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(Assessoria de Comunicacdo)

A Carta de Servicos ao Cidaddo é uma iniciativa do Coren-RJ, autarquia que integra o sistema
Cofen/Coren e é responsavel pela fiscalizagcdo do exercicio profissional da enfermagem no Estado do
Rio de Janeiro. Duvidas, esclarecimentos, sugestdes e criticas podem ser enviadas através da ouvidoria,

no link: http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rj/
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APRESENTACAO

A Carta de Servi¢os ao Cidaddo é uma iniciativa do Conselho Regional de Enfermagem do
Estado do Rio de Janeiro (Coren-RJ), que tem como finalidade divulgar e informar, de forma
qualificada, a sociedade quais sdo os servigos disponibilizados pela Autarquia, como podem ser
acessados, a forma de avaliar o seu desempenho, sugerir melhorias, apresentar criticas e fazer elogios
como estratégia fundamental para o cumprimento das normas e procedimentos estabelecidos pelo
Sistema COFEN/Conselhos Regionais e necessarios a tomada de decisdo. Nosso objetivo precipuo
circunscreve a efetivagdo da fiscalizagdo do servico de enfermagem em prol da coletividade, visando
sempre o agir ético, bem-estar e seguranca de quem cuida e de quem é cuidado no sistema de saude
da sociedade fluminense.

Como documento institucional para esses fins, configura-se uma declaragdo de compromisso
com a governanga de qualidade, transparéncia e de exceléncia na prestacdo de servigos no
atendimento de demandas dos cidadaos, em especial dos profissionais de Enfermagem esclarecendo
e indicando os caminhos apropriados para os devidos encaminhamentos e de alternativas de solugado.

Neste documento se explicita detalhadamente os servigcos oferecidos pelo Coren-RJ, bem
como suas atribuicoes, finalidades, processos de trabalho, canais de comunicacdo e os padrdes de
atendimento definidos no sentido de informar a sociedade e o profissional para que este seja
plenamente esclarecido tanto dos seus direitos quanto dos seus deveres assegurando a transparéncia
da gestdo e a adocdo de boas praticas de interrelagcdo pessoal e profissional.

Nesse sentido esta Autarquia possibilita a visibilidade e pertinéncia de relacionamento
interpessoal, interinstitucional e intersetorial do érgdo com a sociedade estimulando o controle social
e avalia¢do formativa e conclusiva aprimorando de forma sistematica o trabalho realizado na sede, nas
subsecdes e na prestacdo de servicos itinerantes com suporte de ampla divulgacdo online, reafirmando

sua parceria ético-legal com a sociedade, os profissionais e com o desenvolvimento da profissao.

Dr2 Maria Antonieta Rubio Tyrrell
COREN-RJ 9.719

Presidente
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INSCRICAO DEFINITIVA

E aquela concedida pelo Conselho Regional de Enfermagem que jurisdiciona o domicilio profissional
do requerente e que confere habilitacdo legal para o exercicio permanente da atividade na drea dessa

jurisdicdo, além do exercicio eventual em qualquer parte do Territério Nacional.

Para requerer Inscri¢io Definitiva serdo exigidos o ORIGINAL e COPIA dos documentos relacionados
abaixo:

Documentacdo Pessoal

1- 02 (duas) fotografias recentes, coloridas, nitidas, sem sombras, com fundo branco e em formato
3x4;

A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4, colorido e de alta resolugdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

2- Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a data
da emissao, o 6rgdo emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

3- Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissao;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

4- Titulo de eleitor com comprovante de votacdo da tltima elei¢do (dois turnos, se for o caso) e/ou
certidao de quitagdo eleitoral emitida pela justica eleitoral. O comprovante de justificativa eleitoral
nao é aceito como comprovante de quitagao eleitoral;

Para emitir sua Certiddo de Quitagdo Eleitoral, acesse:

www.tse.jus.br/eleitor/servicos/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

5- Documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

6- Certidao ou comprovante de quitagdo com servigo militar para o sexo masculino, com idade
inferior a 45 anos;

Sdo aceitos como comprovantes de quitagdo com o servico militar: Certificado de Alistamento, nos
limites de sua validade (conforme carimbos aplicados no verso do mesmo); Certificado de Reservista;
Certificado de Isenc¢do; Certificado de Dispensa de Incorporacdo; Certiddo de Situagdo Militar; Carta
Patente para oficial da ativa, da reserva e reformado das Forcas Armadas ou de corporagées

consideradas suas reservas; Provisdo de reforma, para as pracas reformadas; Atestado de Situagdo
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Militar, quando necessdrio, para aqueles que estejam prestando o Servico Militar — vdlido apenas
durante o ano em que for expedido;, Atestado de desobrigacdo do Servigco Militar; Certificado de
Prestacgdo do Servico Alternativo; e Certificado de Dispensa do Servigo Alternativo.

7- Certidao de nascimento, certidao de casamento ou certiddo de casamento com averbagao de
divorcio (conforme estado civil). Caso seja viuvo (a), trazer a certiddo de 6bito do conjuge,
juntamente com a certidao de casamento.

8- Certiddo Negativa: Caso o profissional possua/possuiu Inscricdo profissional junto ao Sistema
Cofen/Corens (Proviséria ou Definitiva), devera apresentar juntamente com a documentagio uma
certidao negativa do Coren onde teve inscricao, contemplando a sua situagao financeira, ética e

eleitoral.

Enfermeiro e Obstetriz

Documentos escolares

1- Diploma do curso de Enfermagem ou de Obstetriz;

2- Histdrico escolar do curso de Enfermagem ou Obstetriz com data de inicio e término do curso.

INFORMAGCOES IMPORTANTES

1- O Diploma original — devidamente assinado pelo profissional — ficard retido para andlise, sendo
devolvido apds conclusdo do processo, junto com a Carteira Profissional e o Certificado de Registro;
2- No ato do requerimento, sera entregue o protocolo de atendimento referente ao seu pedido de
Inscricdo Definitiva. Este protocolo ndo serve para o exercicio profissional, devendo o profissional
aguardar a finalizacdao do processo;

3- O numero de Coren-RJ ndo é gerado no ato do Requerimento. Este nimero serad concedido pelo
Cofen, apds andlise e processamento de sua documentagdo e constara na Carteira Profissional que lhe

serd entregue junto com seu Diploma e Certificado de Registro.

INSCRICAO DEFINITIVA SEM DIPLOMA

O profissional que ainda ndo tiver seu diploma, excepcionalmente, poderd solicitar a inscricdo
definitiva através de declara¢do emitida pela Instituicdo de Ensino Superior informando a data de
colacdo de grau, acompanhado dos demais documentos e na observancia das seguintes exigéncias:
a) O profissional terad o prazo de até 12 (doze) meses, a contar da data de colagao de grau, para
requerer sua inscri¢ao junto ao Coren-RJ;
b) O nome do requerente devera constar na relagdo dos formandos encaminhada e protocolada

junto ao Coren-RJ pela Instituicao de Ensino Superior;
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¢) O Profissional terd o prazo de um ano para apresentar o diploma a contar da data da emissdo
da carteira profissional. Esgotado o prazo sem a apresentacao do diploma, o Conselho Regional
de Enfermagem suspendera automaticamente a inscricdo e tomarad as providéncias

necessarias para apurar e punir o eventual exercicio ilegal da profissao.

Técnico de Enfermagem

Documentos escolares

1- Diploma de Técnico de Enfermagem;

2- Historico escolar de Técnico de Enfermagem.

INFORMACOES IMPORTANTES

1- O Diploma original — devidamente assinado pelo profissional — ficara retirado para analise, sendo
devolvido apds conclusdo do processo, junto com a Carteira Profissional e o Certificado de Registro.
2- Em caso de complementacdo de Auxiliar de Enfermagem para Técnico de Enfermagem: apresentar
certificado do curso de Auxiliar de enfermagem.

3- No ato do requerimento, sera entregue o protocolo de atendimento referente ao seu pedido de
Inscricdo Definitiva. Este protocolo ndo serve para o exercicio profissional, devendo o profissional
aguardar a finalizacdo do processo.

4- O numero de Coren-RJ ndo é gerado no ato do Requerimento. Este numero sera concedido pelo
Cofen, apds andlise e processamento de sua documentagdo e constara na Carteira Profissional que lhe

sera entregue junto com seu Diploma e Certificado de Registro.

INSCRICAO DEFINITIVA SEM DIPLOMA

O profissional que ainda ndo tiver seu diploma, excepcionalmente, poderd solicitar a inscricdo
definitiva através de declaracdo emitida pela Instituicdo de Ensino Técnico informando a conclusdo do
curso, apresentando os demais documentos e na observancia das seguintes exigéncias:

a) O profissional terd o prazo de até 12 (doze) meses, a contar da data de conclusdo de curso,

para requerer sua inscri¢ao junto ao Coren-RJ;

b) Declaragdo com data da conclusdo de curso;

c) Declaragdo de estagio assinada pelos preceptores da unidade de saude;

d) Certificado de conclusdo de ensino médio acompanhado de cdpia de publicagdo no D.0O;

e) O nome do requerente devera constar na relacdo dos formandos encaminhada e protocolada

junto ao Coren-RJ pela Instituicdo de Ensino Técnico;
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f) O Profissional terad o prazo de um ano para apresentar o diploma a contar da data da emissado
da carteira profissional. Esgotado o prazo sem a apresentacao do diploma, o Conselho Regional
de Enfermagem suspendera automaticamente a inscricdo e tomarad as providéncias

necessarias para apurar e punir o eventual exercicio ilegal da profissao.

Auxiliar de Enfermagem

Documentos escolares

1- Certificado de Auxiliar de Enfermagem.

2- Historico escolar de Auxiliar de Enfermagem.

INFORMACOES IMPORTANTES

1- O Certificado original — devidamente assinado pelo profissional —ficara retirado para analise, sendo
devolvido apds conclusdo do processo, junto com a Carteira Profissional e o Certificado de Registro.
2- No ato do requerimento, sera entregue o protocolo de atendimento referente ao seu pedido de
Inscricdo Definitiva. Este protocolo ndo serve para o exercicio profissional, devendo o profissional
aguardar a finalizacdo do processo.

3- O numero de Coren-RJ ndo é gerado no ato do Requerimento. Este nimero serad concedido pelo
Cofen, apds andlise e processamento de sua documentagdo e constara na Carteira Profissional que lhe

sera entregue junto com seu Diploma e Certificado de Registro.

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endereco: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecgdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecdes.
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INSCRICAO REMIDA

Inscricdo remida é a modalidade que desobriga o profissional do pagamento de anuidades e mantém

a sua situacgado regular, permitindo que o mesmo possa desenvolver as suas atividades normalmente.

Para solicitar a inscricdo remida o profissional de enfermagem deve atender os seguintes requisitos

1- O profissional devera ter idade igual ou superior a 60 (sessenta anos);

2- O profissional deverd ter no minimo 30 (trinta) anos de inscricdo no Sistema COFEN/Conselhos
Regionais na categoria em pretende solicitar a Remida;

3- O profissional devera estar quite com todas as obrigacdes financeiras junto ao Coren-RJ, inclusive
guanto a anuidade integral do exercicio vigente, caso o requerimento seja protocolizado apéds 31 de
marco;

4- O profissional nunca pode ter sofrido penalidade ética e/ou administrativa no Sistema

COFEN/Conselhos Regionais.

Documentacdo Necessaria

1- Original e cépia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal, no qual consta
data da emissdo e o 6rgdo emissor (na validade);

2- Apresentacdo e entrega da cédula definitiva da categoria, na qual pretende requerer a inscricdo
remida;

3- 01 (uma) fotografias recentes com fundo branco em formato 3x4;

4- Havendo necessidade, documentos que comprovem o periodo de inscricdo no Sistema

COFEN/Conselhos Regionais.

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endere¢o: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecgdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.
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ATUALIZACAO DE DADOS

A atualizacdo cadastral é importante para que o profissional se mantenha em perfeita comunicacdo

com o Coren-RJ.

Canais de comunicag¢ao para obtenc¢ao do Servico

A Atualizacdo de Dados (Telefones, Enderego e E-mail) pode ser realizada através dos seguintes canais:
no site do Coren-RJ, no aplicativo de smartphone ou pessoalmente nos guichés de atendimento ao

profissional na sede e subsecdes.

Carta de Servigos do Coren-RJ



CANCELAMENTO DA INSCRICAO

O profissional que n3o esteja exercendo a profissdo pode requerer, a qualquer tempo, o cancelamento
da inscrigdo, para isto é necessario comparecer ao Coren-RJ (sede ou subse¢des) com os documentos

abaixo, de acordo com o motivo da baixa:

Todas as Categorias

Por encerramento da atividade ou por mudanca de categoria

1- Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal, no qual consta
data da emissdo e o 6rgdo emitente (na validade);

2- Original e cdpia Carteira Profissional do Coren-RJ;

Por falecimento

1- Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal, no qual consta
data da emissdo e o drgdo emitente (na validade);

2- Original e cdpia Carteira Profissional do Coren-RJ;

3- Original e cdpia do Atestado de dbito.

OBSERVACOES:
— No ato do cancelamento é obrigatdria a devolugdo da carteira profissional.

— O cancelamento de inscricdo é isento de taxa.

Valores

Este procedimento é isento de taxa.

Prazos

Sede: Imediato

Subsec¢des: Imediato

Canais de comunicag¢ao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.
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REABERTURA DA INSCRICAO

A Reabertura da Inscricdo serd deferida ao profissional de enfermagem, a qualquer tempo,

restabelecendo suas prerrogativas legais do exercicio da profissao.

Todas as Categorias

Para requerer a Reabertura da Inscrigdo serdo exigidos o ORIGINAL e COPIA dos documentos
relacionados abaixo:

Documentacdo Pessoal

1- 02 (duas) fotografias recentes, coloridas, nitidas, sem sombras, com fundo branco e em formato
3x4;

A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4, colorido e de alta resolugcdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

2- Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a data
da emissao, o 6rgdo emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

3- Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissao;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

4- Titulo de eleitor com comprovante de votacdo da tltima elei¢do (dois turnos, se for o caso) e/ou
certidao de quitagdo eleitoral emitida pela justica eleitoral. O comprovante de justificativa eleitoral
nao é aceito como comprovante de quitagao eleitoral;

Para emitir sua Certiddo de Quitagdo Eleitoral, acesse:

www.tse.jus.br/eleitor/servicos/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

5- Documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

6- Certidao ou comprovante de quitagdo com servigo militar para o sexo masculino, com idade
inferior a 45 anos;

Sdo aceitos como comprovantes de quitagdo com o servigo militar: Certificado de Alistamento, nos
limites de sua validade (conforme carimbos aplicados no verso do mesmo); Certificado de Reservista;
Certificado de Isenc¢do; Certificado de Dispensa de Incorporagdo; Certiddo de Situagdo Militar; Carta

Patente para oficial da ativa, da reserva e reformado das Forcas Armadas ou de corporagées

Carta de Servigos do Coren-RJ E



@ Coren®

consideradas suas reservas; Provisdo de reforma, para as pragas reformadas; Atestado de Situacéo
Militar, quando necessdrio, para aqueles que estejam prestando o Servico Militar — vdlido apenas
durante o ano em que for expedido;, Atestado de desobrigacdo do Servigco Militar; Certificado de
Prestag¢do do Servico Alternativo; e Certificado de Dispensa do Servico Alternativo.

7- Certidao de nascimento, certidao de casamento ou certiddo de casamento com averbagao de
divéorcio (conforme estado civil). Caso seja viuvo (a), trazer a certiddao de 6bito do conjuge,

juntamente com a certidao de casamento.

Documentacdo Escolar

1- Original e cépia do Diploma ou Certificado (Deve conter no verso o selo, o carimbo do COREN ou

o Certificado de Registro).

INFORMACOES IMPORTANTES
1- O profissional que estiver inadimplente devera regularizar sua situacao.
2- Caso o profissional seja de outro estado e deseje se reinscrever no Rio de Janeiro, devera apresentar

a Certiddo de Nada Consta (que comprove a adimpléncia).

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endere¢o: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecgdes.
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E o servigo por meio do qual o profissional se desloca do Conselho Regional do Estado onde ele atua

para qualquer outra Unidade de Federag¢do do Brasil.

Transferéncia para o Coren de outro estado (Todas as Categorias)

O profissional que desejar se transferir do Coren-RJ para o Coren de outro Estado, devera retirar sua

certiddo de transferéncia no Coren-RJ e apresenta-la ao Coren de destino.

Atendimento Presencial
O profissional de enfermagem inscrito no Coren-RJ, que deseja se transferir para o Coren de outro
estado, devera comparecer ao Coren-RJ (sede ou subsecdes) e solicitar a Certiddo de Transferéncia,

gue devera ser apresentada ao Coren de destino, junto com os demais documentos exigidos por este.

Atendimento por e-mail
A Certiddao de Transferéncia também pode ser solicitada via correio eletrénico, para o e-mail:

transferencia@coren-rj.org.br, desde que o profissional de enfermagem utilize o seu préprio e-mail,

ja cadastrado no banco de dados do Coren-RJ.

Valores

Este procedimento é isento de taxa.

Prazos

Até 05 dias Uteis se for solicitada por e-mail.

Na hora se for solicitada presencialmente.

Transferéncia para o Coren-RJ (Todas as Categorias)
Para requerer a transferéncia de sua inscricdo para o Coren-RJ, serdo exigidos o original e cépia dos
documentos relacionados abaixo:

Documentacdo Pessoal

1 — Certiddo de Transferéncia emitida pelo Coren de origem, dentro da validade;
Este documento deverd ser solicitado ao Coren de origem.

2 — Carteira profissional de identidade expedida pelo Coren de origem;
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3- 02 (duas) fotografias recentes, coloridas, nitidas, sem sombras, com fundo branco e em formato
3x4;

A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4, colorido e de alta resolugdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

4- Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a data
da emissao, o 6rgao emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

5- Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissdo;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

6- Titulo de eleitor com comprovante de votagdo da ultima eleigdo (dois turnos, se for o caso) e/ou
certidao de quitacgao eleitoral emitida pela justica eleitoral. O comprovante de justificativa eleitoral
nao é aceito como comprovante de quitagao eleitoral;

Para emitir sua Certiddo de Quitagdo Eleitoral, acesse:

www.tse.jus.br/eleitor/servicos/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

7- Documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

8- Certidao ou comprovante de quitagdo com servigo militar para o sexo masculino, com idade
inferior a 45 anos;

Sdo aceitos como comprovantes de quitagdo com o servigo militar: Certificado de Alistamento, nos
limites de sua validade (conforme carimbos aplicados no verso do mesmo); Certificado de Reservista;
Certificado de Isen¢do; Certificado de Dispensa de Incorpora¢do,; Certiddo de Situagdo Militar; Carta
Patente para oficial da ativa, da reserva e reformado das Forcas Armadas ou de corpora¢des
consideradas suas reservas; Provisdo de reforma, para as pragas reformadas; Atestado de Situacéo
Militar, quando necessdrio, para aqueles que estejam prestando o Servico Militar — vdlido apenas
durante o ano em que for expedido;, Atestado de desobrigacdo do Servigco Militar; Certificado de
Prestacgdo do Servico Alternativo; e Certificado de Dispensa do Servigo Alternativo.

9- Certiddo de nascimento, certidao de casamento ou certiddo de casamento com averbagao de
divéorcio (conforme estado civil). Caso seja viuvo (a), trazer a certiddao de 6bito do conjuge,

juntamente com a certidao de casamento.
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Documentacao Escolar

1- Diploma ou Certificado (Deve conter no verso o selo, o carimbo do COFEN ou o Certificado de

Registro).

INFORMACAO IMPORTANTE
1- O titular que possuir especializa¢do registrada no Coren de origem deverd informar no ato de sua

inscricao a existéncia deste registro.

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endereco: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 15 dias uteis

Subsecgdes: 20 dias Uteis

Canais de comunicag¢ao para obteng¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.
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INSCRICAO DEFINITIVA SECUNDARIA

E aquela concedida pelo Conselho Regional de Enfermagem para o exercicio permanente e cumulativo

em area ndo abrangida pela jurisdicdo do Coren da Inscri¢ao Definitiva Principal.

Todas as Categorias

Para requerer a transferéncia de sua inscricdo para o Coren-RJ, serdo exigidos o original e cépia dos
documentos relacionados abaixo:

Documentacdo Pessoal

1- Original e cépia da carteira profissional de identidade expedida pelo Conselho Regional de
Enfermagem da inscricdo principal;

2- Original da Certidao de Nada Consta do Coren-RJ principal, dentro da validade;

1- 02 (duas) fotografias recentes, coloridas, nitidas, sem sombras, com fundo branco e em formato
3x4;

A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4, colorido e de alta resolugdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

2- Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a data
da emissao, o 6rgao emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

3- Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissao;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

4- Titulo de eleitor com comprovante de votacdo da tltima elei¢do (dois turnos, se for o caso) e/ou
certidao de quitagdo eleitoral emitida pela justica eleitoral. O comprovante de justificativa eleitoral
nao é aceito como comprovante de quitagao eleitoral;

Para emitir sua Certiddo de Quitagdo Eleitoral, acesse:

www.tse.jus.br/eleitor/servicos/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

5- Documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;
6- Certidao ou comprovante de quitagdo com servigo militar para o sexo masculino, com idade

inferior a 45 anos;
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Sdo aceitos como comprovantes de quitagdo com o servigo militar: Certificado de Alistamento, nos
limites de sua validade (conforme carimbos aplicados no verso do mesmo); Certificado de Reservista;
Certificado de Isenc¢do; Certificado de Dispensa de Incorpora¢do; Certiddo de Situagdo Militar; Carta
Patente para oficial da ativa, da reserva e reformado das Forcas Armadas ou de corporagées
consideradas suas reservas; Provisdo de reforma, para as pracas reformadas; Atestado de Situagdo
Militar, quando necessdrio, para aqueles que estejam prestando o Servico Militar — vdlido apenas
durante o ano em que for expedido; Atestado de desobrigacdo do Servico Militar; Certificado de
Prestagdo do Servico Alternativo; e Certificado de Dispensa do Servico Alternativo.

7- Certidao de nascimento, certidao de casamento ou certiddo de casamento com averbagao de
divorcio (conforme estado civil). Caso seja vitivo (a), trazer a certiddo de dbito do conjuge,

juntamente com a certidao de casamento.

Documentacao Escolar

1- Original e cépia do Diploma ou Certificado (Deve conter no verso o selo, o carimbo do COFEN ou

o Certificado de Registro).

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endereco: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecdes.
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SEGUNDA VIA DA CARTEIRA PROFISSIONAL

Reemissdo da Carteira do Profissional por motivo de perda, roubo, alteragdo do nome do profissional

ou danos ao documento.

Inutilizagao, Destruigao, Extravio, Mudang¢a de Nome ou Estado Civil (Todas as

categorias)

Para requerer a segunda via de sua carteira de identidade profissional, o titular devera regularizar sua
situacdo financeira e cadastral junto ao Coren-RJ. Para este procedimento serdo exigidos o ORIGINAL
e COPIA dos documentos relacionados abaixo:

Documentacdo Pessoal

1 — Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a
data da emissao, o 6rgdo emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

2 - 1 (uma) fotografia recente, colorida, nitida, sem sombra, com fundo branco e em formato 3x4;
A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4 colorido e de alta resolugdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

3 — Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissdo;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

4 - Certidao de Nascimento ou certiddao de casamento com averbagdo de divércio (conforme estado
civil). Caso seja viuvo (a), trazer a certiddo de 6bito do conjuge, juntamente com a certidao de
casamento;

Este documento serd requerido somente nos casos de alteracéo de estado civil e/ou mudanca de nome.
5 — Registro de Extravio.

Em caso de extravio, deverd ser apresentado no ato do requerimento o Registro de Extravio, o qual
deverd conter, obrigatoriamente, a meng¢do ao extravio da carteira de identidade profissional do Coren-

RJ. Em sua auséncia, poderd ser feita declaragdo de proprio punho informando o ocorrido.
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INFORMACOES IMPORTANTES

1 - 0 numero de identidade exibido na carteira de identidade profissional do Coren-RJ serd o mesmo
do documento apresentado como identidade civil. (ex.: Caso seja apresentado a CNH, o nimero
exibido na carteira do Coren-RJ sera o da CNH);

2 — Caso necessario, outros documentos poderdo ser solicitados para atualizagdo de nosso cadastro,
tal como titulo de eleitor, CPF, entre outros;

3 — Nos casos de alteragcdo de nome ou estado civil, a carteira profissional sem validade devera ser
entregue no ato da retirada da nova carteira;

4 — A carteira de identidade profissional tem validade de 5 (cinco) anos a contar da sua data de emisséo.
Apds este periodo, serd necessario realizar sua substituicdo/renovacio;

5 — A carteira de identidade profissional ndo pode ser plastificada.

Roubo ou Furto (Todas as categorias)

Para requerer a segunda via de sua carteira de identidade profissional, o titular devera regularizar sua
situacdo financeira e cadastral junto ao Coren-RJ. Para este procedimento serdo exigidos o ORIGINAL
e COPIA dos documentos relacionados abaixo:

Documentacdo Pessoal

1 - Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a
data da emissao, o 6rgao emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscaliza¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

2 -1 (uma) fotografia recente, colorida, nitida, sem sombra, com fundo branco e em formato 3x4;
A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4 colorido e de alta resolugdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

3 — Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissao;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo é necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

4 - Certidao de Nascimento ou certiddo de casamento com averbacgdo de divorcio (conforme estado
civil). Caso seja viuvo (a), trazer a certiddo de 6bito do cdnjuge, juntamente com a certiddo de
casamento;

Este documento serd requerido somente nos casos de alteracéo de estado civil e/ou mudanca de nome.
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5 - Boletim de Ocorréncia Policial

Em caso de roubo ou furto, deverd ser apresentado no ato do requerimento o Boletim de Ocorréncia
Policial, o qual deverd conter, obrigatoriamente, a mencdo de roubo ou furto da carteira de identidade
profissional do Coren-RJ. Com a apresentacdo do Boletim de Ocorréncia Policial o profissional estarad

isento da taxa.

INFORMACOES IMPORTANTES

1- O numero de identidade exibido na carteira de identidade profissional do Coren-RJ serd o mesmo
do documento apresentado como identidade civil. (ex.: Caso seja apresentado a CNH, o nimero
exibido na carteira do Coren-RJ sera o da CNH);

2- Caso necessario, outros documentos poderao ser solicitados para atualizagdo de nosso cadastro, tal
como titulo de eleitor, CPF, entre outros;

3- A carteira de identidade profissional tem validade de 5 (cinco) anos a contar da sua data de emissao.
Ap0s este periodo, sera necessario realizar sua substituicdo/renovacio;

4- A carteira de identidade profissional ndo pode ser plastificada;

5- Na auséncia do Boletim de Ocorréncia podera ser feita declaracdo de préprio punho informando o

ocorrido, porém sera cobrada a taxa.

Valores

Todos os valores podem ser vistos no enderego: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.
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RENOVACAO DA CARTEIRA PROFISSIONAL

A carteira de identidade profissional do Coren-RJ tem 5 (cinco) anos de validade a partir da data de sua
emissdo. A renovacgdo da carteira podera ser requerida a partir dos 30 (trinta) dias que antecedem seu

vencimento ou apdés o vencimento.

Para requerer a substituicio/Renovacdo de sua carteira de identidade profissional, o titular devera
regularizar sua situacdo financeira e cadastral junto ao Coren-RJ. Para este procedimento serdo
exigidos o ORIGINAL e COPIA dos documentos relacionados abaixo:

Documentacdo Pessoal

1 - Carteira de identidade Profissional do Coren-RJ;

2 - Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a
data da emissao, o 6rgdo emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

3 - 1 (uma) fotografia recente, colorida, nitida, sem sombra, com fundo branco e em formato 3x4;
A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4, colorido e de alta resolugdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

4 - Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissao;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

5 — Certiddo de Nascimento ou certiddo de casamento com averbacao de divorcio (conforme estado
civil). Caso seja viuvo (a), trazer a certiddo de 6bito do conjuge, juntamente com a certidao de
casamento;

Este documento serd requerido somente nos casos de alteracdo de estado civil e/ou mudanc¢a de nome.

VALIDADE DAS CARTEIRAS
As carteiras de identidade profissional tem validade de 5 (cinco) anos a contar de sua data de emissao.
Para as carteiras que ndo possuirem o vencimento impresso de forma explicita, foram adotados os

seguintes critérios para estabelecer seu vencimento:
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Carteiras emitidas até 31 de dezembro de 2010

N2 Final da Inscrigao Valida até

1 31/01/2016

26/02/2016

31/03/2016

30/04/2016

31/05/2016

30/06/2016

31/07/2016

31/08/2016

30/09/2016

O| V| | N| o Ll | W| N

31/10/2016

Carteiras emitidas apds 01 de janeiro de 2011

1 — As carteiras emitidas apds esta data e que NAO tiverem o vencimento impresso de forma explicita
na carteira, sera adotado como data de vencimento 5 (cinco) anos apds a data de emissdo (Ex.: data
de emissdo: 10/01/2011; vencimento: 10/01/2016).

2 — Nas carteiras que possuam o vencimento impresso de forma explicita, esta serd a data utilizada.

INFORMACOES IMPORTANTES

1- A renovacgado da carteira somente podera ser requerida a partir dos 30 (trinta) dias que antecedem
seu vencimento ou apds o vencimento;

2- O numero de identidade exibido na carteira de identidade profissional do Coren-RJ serd o mesmo
do documento apresentado como identidade civil. (Ex.: Caso seja apresentado a CNH, o nimero
exibido na carteira do Coren-RJ sera o da CNH);

3- Caso necessario, outros documentos poderao ser solicitados para atualizagdo de nosso cadastro, tal
como titulo de eleitor, CPF, entre outros;

4- O profissional que estiver inadimplente com suas obrigacGes financeiras junto ao Coren-RJ, devera
se regularizar antes de requerer a carteira profissional. O processo sera continuado apds a negociagdo
dos débitos e o pagamento da primeira parcela;

5- A carteira profissional sem validade devera ser entregue no ato da retirada da nova carteira.

6- A carteira de identidade profissional tem validade de 5 (cinco) anos a contar da sua data de emissao.
Apds este periodo, serd necessario realizar sua substituicdo/renovacéo;

7- A carteira de identidade profissional ndo pode ser plastificada.
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Valores

Este procedimento é isento de taxa.

Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecgdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.
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REGISTRO DE ESPECIALIZACAO

E destinado aos profissionais que precisam obter habilitacdo legal para atuacdo na area especifica da
Enfermagem do Trabalho e Enfermagem Obstétrica e facultativo para o registro das demais

especializagGes.

Especializagdo Stricto ou Latu Sensu (Gerais)
Para requerer o registro de especializagdo Strictu ou Latu Sensu serdo exigidos o ORIGINAL e COPIA
dos documentos relacionados abaixo:

Documentos Pessoais

1 - Carteira Profissional do Coren/RJ;

2 — Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal, no qual consta data da emissao
e o 6rgao emitente (na validade);

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

3 — Comprovante de residéncia com CEP e com data inferior a 6 (seis) meses;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis

meses. Ndo é necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

Documentos escolares

1 — Diploma do curso de gradua¢ao (Deve conter no verso o selo, o carimbo do COREN ou o
Certificado de Registro);

2 - Diploma (mestrado/doutorado) ou Certificado (latu sensu) de conclusio do curso de
especializagao;

3 — Historico escolar do curso de especializacdo com data de inicio e término do curso.

INFORMACOES IMPORTANTES
1 — Caso necessario, outros documentos poderao ser solicitados para atualizagdo de nosso cadastro,
tal como titulo de eleitor, CPF, dentre outros.

2 —Serdo aceitos apenas cursos de especializa¢do iniciados apds a conclusdo da graduacao.
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Valores

Isento de taxa até o dia 01/12/2017.

Prazos

Sede: 30 dias uteis

Subsecgdes: 35 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.

Especializacdo em Enfermagem Obstétrica (Tradicional ou nos moldes de
Residéncia)
Para requerer o registro de especializagdo em Enfermagem Obstétrica serdo exigidos o ORIGINAL e

COPIA dos documentos relacionados abaixo:

Documentos Pessoais

1 - Carteira Profissional do Coren/RJ;

2 — Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal, no qual consta data da emissao
e o 6rgao emitente (na validade);

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

3 — Comprovante de residéncia com CEP e com data inferior a 6 (seis) meses;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis

meses. Ndo é necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

Documentos escolares

1 - Diploma do curso de graduagdo (Deve conter no verso o selo, o carimbo do Coren ou o Certificado
de Registro)

2 - Certificado de conclusao do curso de especializa¢ao.

O profissional que ainda ndo possuir o diploma ou certificado, excepcionalmente, podera solicitar o
registro através de declaragao de conclusdo da especializa¢ao, expedida pela institui¢do formadora,
acompanhada dos demais documentos exigidos para registro.

3 — Historico escolar do curso de especializagdo com data de inicio e término do curso;
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4 — Para os cursos concluidos a partir de 13 de abril de 2015, sera exigido documento expedido pela
instituicao formadora que comprove a seguinte qualificagcdo pratica:
a) Realizagdo de, no minimo, 15 (quinze) consultas de Enfermagem pré-natais;
b) Realizagdo de, no minimo, 20 (vinte) partos com acompanhamento completo do trabalho de
parto, parto e pés-parto;

¢) Realizagdo de, no minimo, 15 (quinze) atendimentos ao recém-nascido na sala de parto.

INFORMACOES IMPORTANTES

1 — Caso necessario, outros documentos poderao ser solicitados para atualizagdo de nosso cadastro,
tal como titulo de eleitor, CPF, dentre outros.

2 — Serdo aceitos apenas cursos de especializa¢do iniciados apds a conclusdo da graduacao.

3 — Os profissionais que solicitarem registro de especializacdo com declaracdo de conclusdo da
especializacdo terdo o prazo de um ano para apresentar o diploma ou certificado. A ndo apresentacao
do documento no prazo estipulado implicara no cancelamento do registro da especializacdo.

4- A especializacio nos moldes de Residéncia é deferida mediante analise individual do

CONARENF/COFEN, sofrendo prazo de resposta diferenciado das demais especializa¢des.

Valores

Os Conselhos Regionais de Enfermagem isentardo os profissionais da cobranga de taxa pelo registro

do titulo de especialista em Enfermagem Obstétrica, conforme Resolugdo Cofen 439/2012.

Prazos

Tradicional
Sede: 30 dias uteis

Subsecdes: 35 dias Uteis

Nos moldes de residéncia

Sede: 90 dias uteis

Subsecgdes: 95 dias Uteis

Canais de comunicag¢ao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitacao do servico na sede e subsecdes.

Especializacao de nivel médio Técnico e Auxiliar de Enfermagem (Gerais)
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Para requerer o registro de especializacdo serdo exigidos o ORIGINAL e COPIA dos documentos
relacionados abaixo:

Documentos Pessoais

1 — Carteira Profissional do Coren/RJ;
2 — Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal, no qual consta data da emissao
e o0 6rgdo emitente (na validade);

3 — Comprovante de residéncia com CEP e com data inferior a 6 (seis) meses.

Documentos escolares

1 - Diploma do curso de Técnico de Enfermagem ou Certificado do curso de Auxiliar de Enfermagem
(Deve conter no verso o selo, o carimbo do COREN ou o Certificado de Registro);
2 - Certificado de conclusao do curso de especializa¢ao;

3 — Historico escolar do curso de especializacdo com data de inicio e término do curso.

INFORMACOES IMPORTANTES

1 — Caso necessario, outros documentos poderdo ser solicitados para atualizacdo de nosso cadastro,
tal como titulo de eleitor, CPF, dentre outros;

2 —Serdo aceitos apenas cursos de especializa¢do iniciados apds a conclusdo do curso;

3 — 0 curso de especializacdo devera ter a carga horaria minima de 300h.

Valores

Isento de taxa até o dia 01/12/2017.

Prazos

Sede: 30 dias uteis

Subsecdes: 35 dias Uteis

Canais de comunicag¢ao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecgdes.

Carta de Servigos do Coren-RJ m



Coren®

REGISTRO DE ATENDENTES DE ENFERMAGEM

Confere habilitacdo legal para o exercicio profissional permanente das atividades de enfermagem na
area de jurisdicdo do Conselho Regional e para o eventual exercicio em qualquer parte do territdrio

nacional.

Para requerer o registro de Atendente de Enfermagem serdo exigidos o ORIGINAL e COPIA dos
documentos relacionados abaixo:

1- Fotocdpia de paginas da Carteira Profissional C/ admissdo anteriores a junho de 1986, onde
constem: foto, dados de identificacdo pessoal e contratos de admissdo anteriores a junho de 1986.

2- 02 (duas) fotografias recentes, coloridas, nitidas, sem sombras, com fundo branco e em formato
3x4;

A foto deve ser do tipo “foto para documento oficial”, nitida, sem sombra, com fundo branco liso, em
formato 3x4, colorido e de alta resolugcdo. O enquadramento deve cobrir os ombros e o rosto do
profissional. Roupas brancas devem ser evitadas para facilitar o contraste da impressdo.

3- Carteira de identidade civil ou outro documento com valor legal na validade, no qual conste a data
da emissao, o 6rgdo emissor e a foto;

Sdo aceitos como documentos de identidade civil: Registro Geral (RG); Carteira Nacional de
Habilitagdo; Passaporte, Carteira de Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgdos de
Fiscalizag¢do Profissional; Cédula de Identidade de Estrangeiro (CIE).

4- Comprovante de residéncia com CEP e data inferior a seis meses de sua emissao;

Sdo aceitos comprovantes de contas fixas com endereco completo e CEP, emitido nos ultimos seis
meses. Ndo € necessdrio que o comprovante esteja no nome do profissional.

5- Titulo de eleitor com comprovante de votagao da ultima eleigdo (dois turnos, se for o caso) e/ou
certidao de quitagdo eleitoral emitida pela justica eleitoral. O comprovante de justificativa eleitoral
nao é aceito como comprovante de quitagao eleitoral;

Para emitir sua Certiddo de Quitagdo Eleitoral, acesse:

www.tse.jus.br/eleitor/servicos/certidoes/certidao-de-quitacao-eleitoral

6- Documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

Valores

Isento de taxa até o dia 01/12/2017.
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Prazos

Sede: 35 dias uteis

Subsecgdes: 40 dias Uteis

Canais de comunicag¢ao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecdes.

@ Coren®
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CERTIDAO DE NADA CONSTA

Documento que atesta situagdo profissional, ética, eleitoral e administrativa junto ao Coren-RJ. Os
profissionais de Enfermagem do Rio de Janeiro podem emitir a Certiddao Negativa, gratuitamente, na
sede e subsec¢des do Coren-RJ ou solicita-la através de e-mail. Para solicitar a Certiddo Negativa, o

profissional devera estar regular junto ao Conselho.

Informacdes Importantes

1- O profissional, mediante apresentacdo do documento de identidade, poderd solicita-la
presencialmente pelo atendimento na sede ou nas subsecdes, caso em que serd emitida
imediatamente.

2- Por conter informacdes pessoais, o Nada Consta somente poderd ser enviado para o e-mail do
titular. O préprio deverd enviar um e-mail para atendimento@coren-rj.org.br constando nome

completo, CPF e categoria.

Orientacdoes Complementares

1- A anuidade do ano vigente n3o é considerada débito até 31 de marco;

2- A Certiddo Positiva com Efeito de Negativa é emitida nos casos em que constam anuidades em
acordo;

3- Antes da solicitagdo da certiddo, quando firmado acordo de anuidades, é necessdrio aguardar a
compensacdo bancdria de até 2 dias Uteis do pagamento. Caso contrario, a certiddo serd emitida como
‘Certiddo Positiva’;

4- A Declaragdo de Quitagdo de Anuidade é liberada somente para comprovar o pagamento de um ano
em especifico. Para os demais casos sera emitida a Certiddo de Nada Consta;

5- Caso necessario, alguns documentos poderdo ser solicitados para atualizacdo de nosso cadastro, tal

como titulo de eleitor, CPF, entre outros;

Valores

Isento de taxa até o dia 01/12/2017.

Prazos

Até 05 dias uteis se for solicitada por e-mail.

Na hora se for solicitada presencialmente.
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Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecgdes.
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INSCRICAO DEFINITIVA PARA PROFISSIONAIS FORMADOS
POR INSTITUICOES ESTRANGEIRAS

Confere habilitagdo legal para o exercicio profissional permanente das atividades de enfermagem na
area de jurisdicdo do Conselho Regional, e para o eventual exercicio em qualquer parte do territério

nacional, aos profissionais formados fora do Brasil.

Portador de Visto Permanente

Na carteira profissional de identidade devera constar a mesma data de validade da carteira de
identidade de estrangeiro expedida pela Policia Federal, desde que esse prazo ndo seja superior a 05
(cinco) anos.

Documentacdo Pessoal

1- Para concessdo de inscrigdo definitiva, o interessado devera apresentar os documentos solicitados
para Inscri¢do definitiva junto com cépia do documento comprobatdrio de sua permanéncia legal e
definitiva no pais;

2- O profissional estrangeiro estd isento da apresentacdo de certificado de reservista e titulo de

eleitor.

Portador de Visto Temporario

Documentacdo Pessoal

1- Para concessdo de inscrigdo, o interessado devera apresentar os documentos solicitados para
Inscrigdo definitiva, junto com original e copia de do passaporte e visto temporario;
2- O profissional estrangeiro esta isento da apresentagao de certificado de reservista e titulo de

eleitor.

Ao estrangeiro portador de visto temporario serd concedida inscricio desde que atendidos os
seguintes requisitos, conforme o caso:

a) Ao interessado portador de visto temporario, na condigédo de professor, técnico ou profissional
sob regime de contrato ou a servico do governo brasileiro sera fornecida Certiddo de
Autorizagao para o exercicio profissional, com validade igual ao visto temporario expedida pela
Policia Federal, Ministério da Justica ou Ministério do Trabalho, desde que ndo ultrapasse a
data do término do contrato de trabalho.

b) O requerente devera apresentar documento comprobatério do periodo da atividade a ser

desenvolvida no Brasil.
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¢) O Estrangeiro com visto de refugiado/asilado, conforme estabelece a Lei n2. 9.474, de 22 de
julho de 1997.
d) A carteira profissional de identidade terd a mesma data de validade do visto de

refugiado/asilado, desde que respeitada a validade maxima de 05 (cinco) anos.

Documentos escolares

1- Os diplomas e certificados expedidos por instituicbes de ensino estrangeiras devem ser
revalidados, na forma da lei, por instituicio de ensino credenciada pelo 6rgio de educacgio,
conforme procedimentos adotados pelo Ministério da Educagao.

2- Deverao apresentar original e cépia do diploma ou certificado revalidado por instituicdo de ensino
publica, que ministra o curso de Enfermagem e ainda cépia da tradugdo do diploma ou do certificado,

realizada por tradutor publico juramentado.

INFORMACOES IMPORTANTES
1- O Profissional para obter registro junto aos Conselhos Regionais de Enfermagem deve comprovar a
proficiéncia na lingua portuguesa, apresentando o Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa

para Estrangeiros (CELPE-BRAS), expedido por instituicdo oficial de ensino.

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endereco: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 30 dias uteis

Subsecdes: 30 dias Uteis

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecgdes.
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PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM INSCRITOS NO COREN-

RJ QUE DESEJAM EXERCER AS ATIVIDADES NO EXTERIOR

Sao consideradas profissdes regulamentadas aquelas cujo exercicio se encontra regulado por titulos

profissionais obrigatérios que garantem a posse das competéncias necessdrias ao exercicio da

atividade.

No Brasil o exercicio da enfermagem é regulamentado pelos preceitos insculpidos nas seguintes
normatizacgoes: Lei n2 5.905, de 12 de julho de 1973 - Dispde sobre a criacdo dos Conselhos Federal e
Regionais de Enfermagem e da outras providéncias. Lei n? 7.498, de 25 de junho de 1986 - Dispbe
sobre a regulamentacdo do exercicio da enfermagem e da outras providéncias. Decreto n? 94.406, de
08 de junho de 1987. Regulamenta a Lei n® 7.498/86. Contudo, deve-se atentar para a diversidade dos
modelos normativos adotados pelos paises do globo, no Brasil é adotado o sistema de revalidagdo dos
titulos da enfermagem de origem estrangeira, realizado atualmente pelas instituicGes publicas de
ensino superior em conjunto com as Secretarias de Educacdo dos Estados. No entanto, este ndo é um
padrdo internacional, cada pais adotara uma forma de controle do exercicio profissional da

enfermagem.

O profissional inscrito no Coren-RJ, que deseje exercer suas atividades profissionais em outro Pais,
deve consultar o consulado do Pais de destino enquanto ainda estiver no Brasil, ou ainda, apds
adentrar o pais estrangeiro, consultar diretamente a autoridade competente pelo controle do
exercicio da enfermagem, para obter as informacgdes referentes aos documentos necessarios para o
registro.

Seguem as instrucdes, passo a passo, para facilitar o atendimento do profissional frente ao COREN-RJ:

1- Obter as informacgdes sobre o exercicio profissional da enfermagem no pais de destino através do
consulado ou autoridade estrangeira competente;
2- Caso haja necessidade de apresentacao de documento emitido pelo COREN-RJ:

2.1- Solicitar certiddo de regularidade pelo endereco eletronico atendimento@coren-

ri.org.br, bastando enviar e-mail informando seus dados pessoais e o documento desejado.
Esta certiddo é redigida em lingua portuguesa, cabendo ao profissional realizar a tradugao para
a lingua estrangeira;

2.2- Caso haja necessidade de chancela do Coren-RJ em formulario expedido por autoridade

estrangeira, devera ser seguido os seguintes passos:
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2.2.1 — O profissional, ou o procurador regularmente constituido, devera dirigir-se a
sede do COREN-R]J e firmar o requerimento, que serd analisado e preenchido, no prazo
maximo de 5 dias Uteis.

2.2.2 - O requerimento sera instruido com o formuldrio expedido pela autoridade
estrangeria, acompanhado de traducdo juramentada, realizada por tradutor publico
registrado em junta comercial.

2.2.3 — No ato do requerimento sera gerado boleto, em parcela Unica, referente a taxa

de EMISSAO DE DECLARAGAO DE REGISTRO PARA OUTROS PAISES.

Valores

Todos os valores podem ser vistos no endereco: www.coren-rj.org.br/anuidades

Prazos

Sede: 05 dias uteis

Subsecgdes: 10 dias Uteis

Canais de comunicag¢ao para obteng¢ao do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servigo na sede e subsecgdes.
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DIVIDA ATIVA

O que é a Divida Ativa do Coren-RJ?

E composta por todos os créditos desse ente, sejam eles de natureza tributdria ou ndo-tributaria,
regularmente inscritos pela Procuradoria Adjunta da Divida Ativa e Contencioso Tributario, depois de

esgotado o prazo fixado para pagamento, pela lei ou por decisdo proferida em processo regular.

Quem gerencia e esclarece tudo a respeito da Divida Ativa?

E a Procuradoria Adjunta da Divida Ativa e Contencioso Tributario, que é um setor vinculado a
Procuradoria Geral do Coren-RJ. Dentre as suas principais atribuicdes estdo a apuragao, inscricdo e
cobranca dos créditos devidos ao Coren-RlJ.

Em outras palavras, o Procurador Adjunto da Divida Ativa tem a funcgdo de:

a) apurar a certeza, liquidez e exigibilidade dos créditos devidos ao Coren-RJ, sejam eles tributarios ou
nao (oriundos de anuidades, multas éticas e taxas ndo pagas);

b) uma vez constatados os requisitos acima, inscrever os referidos créditos na Divida Ativa, que é um
cadastro de créditos a serem recebidos pelo Coren-RJ, os quais possuem prerrogativas especiais
(presuncgao de legitimidade, cobranca através de Execucgao Fiscal, etc.);

c) Depois de realizada a inscricdo em Divida Ativa, efetuar a cobrancga de tais créditos, que pode ser
realizada pela via administrativa (notificagdes de cobranca, protesto judicial, recusa na emissdao de
certiddo negativa de débitos) ou por meio do Poder Judiciario, através da Execucdo Fiscal;

d) analisar os pedidos de isencdo de débitos (isen¢cdo por doenca, isengdo por motivos pessoais,
decadéncia, prescricdo, parcelamentos e demais pedidos) formulados em requerimentos dos
profissionais de enfermagem e/ou interessados e formalizados através de um processo administrativo
interno;

d) Além das atribuicGes acima descritas, € também competéncia da Procuradoria da Divida Ativa a
defesa do COREN RJ em processos judiciais interpostos por profissionais de enfermagem ou

interessados que versem sobre matéria tributaria.

Como o profissional de enfermagem pode ter acesso a Divida Ativa?

O profissional de enfermagem pode comparecer pessoalmente a sede ou subse¢des do Coren-RJ no
endereco constante nesta Cartilha e formular o seu requerimento no Departamento de Atendimento.
A resposta a sua solicitacdo sera encaminhada via Aviso de Recebimento no endereco constante em
seu cadastro ou presencialmente se assim convier. Orientagdes presenciais e demais questionamentos

também podem ser feitos na Divida Ativa na sede do Coren-RJ.
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FISCALIZACAO

O que é o servi¢o?

A fiscalizagdo é a atividade fim dos Conselhos Regionais de Enfermagem que busca garantir o Exercicio
Profissional de Enfermagem seguro, de qualidade e eficaz para a sociedade civil, em todos os nichos
de atuacdo da enfermagem. O Sistema de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional da Enfermagem do
Departamento de Fiscalizagdo do Coren-RJ tem como base uma concepgao de processo educativo, de
estimulo aos valores éticos e de valorizagdo do processo de trabalho em enfermagem. E um processo
dinamico, permeado por a¢Ges de planejamento, desenvolvimento, controle e melhorias, bem como

as previstas na administragdo publica.

Para que serve?

Orientar os profissionais de Enfermagem sobre as normativas vigentes, a fim de prevenir infraces
éticas e legais, além de fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional de enfermagem, visando a

melhoria da qualidade dos servigos prestados a sociedade.

Como solicitar?

A fiscalizagdo pode ser realizada por demandas internas (Ex-oficio e eletiva), requisicbes de

autoridades publicas (Ministério Publico, etc) e por dendncias.

Denuncia:

E o ato formalizado pelo qual alguém (profissional de enfermagem, de outra categoria ou usudario do
sistema de saude) leva ao conhecimento da autoridade competente (Coren) um fato contrario a lei ou
a algum regulamento e suscetivel de punicdo ocorrida nas instituices de saude (Hospital, Atengéo
Basica, Homecare, ILPI e etc) ou ao exercicio profissional de enfermagem.

As denlncias poderdo ser feitas de forma presencial (Sede e Subseg¢des) ou através do e-mail

fiscalizacao@coren-rj.org.br

O que deve conter

1- Nome e qualificagcdo do denunciante; (A denuncia podera ser anénima, porém caso o denunciante
queira se identificar, a mesma sempre sera tratada de forma sigilosa ao local denunciado);

2- Nome completo e endereco da Instituicdo (local denunciado);

3- Narracdo objetiva do fato com todas as indicag¢des (local e possiveis irregularidades);

4- Poderdo ser anexados documentos e fotos que fundamentem a dendncia.
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Tramitacao
A denuncia é encaminhada ao presidente do Coren-RJ, para avaliacdo e encaminhamento ao Setor de

Fiscalizagdo com designagdo e prazo para atendimento ao objeto denunciado.

Duvidas Técnicas

As duvidas técnicas relacionadas ao exercicio profissional e as legislagdes de enfermagem também

podem ser direcionadas ao e-mail (fiscalizacao@coren-rj.org.br), ou serem realizadas presencialmente

na Sede e Subsec¢oes.
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CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

A Certiddo de Responsabilidade Técnica (CRT) é o documento emitido pelo Conselho Regional de
Enfermagem, pelo qual se materializa o ato administrativo de concessdo de Anotagdo de
Responsabilidade Técnica pelo Servico de Enfermagem. O procedimento de registro de ART/CRT é
regido pela Resolu¢gdo COFEN 509/2016 que normatiza as condicbes para Anotacdo de
Responsabilidade Técnica pelo Servico de Enfermagem e define as atribuicdes do Enfermeiro

Responsavel Técnico.

Toda empresa/instituicio onde houver servicos de Enfermagem, deve apresentar CRT, devendo a

mesma ser afixada em suas dependéncias, em local visivel ao publico.

Documentos Necessarios

1- Requerimento de ART totalmente preenchido em formato digital, assinado e carimbado pelo
Responsavel Técnico e pelo Representante Legal da empresa;

2- Ato de designagdo do profissional para exercicio da chefia de servico, com indicacdao de sua
jornada de trabalho e descrigao sucinta das atividades de enfermagem do RT, devidamente assinado
e carimbado pelo Representante Legal;

3- Copia do cartao de CNPJ;

4- Listagem dos profissionais de enfermagem atualizada com: nome completo, nimero de inscrigao
no Coren-RJ, CPF, endereco fisico, CEP, contato telefdnico, endereco eletrdnico, cargo/funcdo,
horério de trabalho e setor/unidade de Trabalho, conforme modelo.

Obs.: A listagem também devera ser enviada em formato Excel para o e-mail: cpi@coren-rj.org.br

5- Cépia do comprovante de vinculo existente entre a instituicdo/empresa e o enfermeiro (pessoa
fisica e/ou juridica):
a) Carteira de trabalho: tirar copia da folha onde consta Foto + Qualificagdo civil + Contrato de
trabalho + Anotagbes Gerais;
b) Contrato de trabalho ou Contrato de prestagdo de servicos;
¢) Para concursados (instituicées publicas/militares): trazer cépia do Didrio Oficial ou Nomeacéo;
d) Para socios/diretores de empresa: anexar cdpia do contrato social contendo nomeacgdo do
Enfermeiro como sdcio da empresa.
Obs.: Ndo serdo aceitos carteira/contrato de trabalho com prazo final determinado e/ou em
periodo de experiéncia.

6- Para instituigdes publicas: Anexar solicitagao de isen¢ao de taxas;
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7- Para empresas filantropicas: Anexar solicitacdo de isencdo de taxas e certificado de filantropia
com validade ou o ultimo certificado valido acompanhado de declaragdo emitida pelo ministério
competente que comprove o pedido tempestivo de renovacao, conforme Lei Federal n2
12.101/2009.;

8- Em caso de Renovagao de ART anexar cépia da CRT anterior.

Orientacdes e Informacées adicionais

1- O Requerimento de CRT devera ser protocolado na sede do COREN-RJ ou nas subseg¢ées, mediante
a apresentagao de todos os documentos solicitados. Nao serao protocolados requerimentos com
documentagao incompleta;

2- A taxa a ser recolhida no ato do Requerimento de ART/CRT (12 vez/Renovag3o) sera de R$170,00.
Os requerimentos protocolados nas subse¢Ges receberdo a taxa por e-mail, apds analise da
documentagdo na sede do COREN-RJ;

3- As Instituicdes Publicas e Filantrdépicas estarao isentas do recolhimento das taxas mediante
solicitagao;

4- O Enfermeiro RT requerente devera estar quite com suas obrigacoes eleitorais junto ao Conselho
Regional de Enfermagem, bem como com as suas anuidades, em todas as categorias em que estiver
inscrito, exceto a do ano vigente;

5- Sera concedido o limite maximo de 02 (duas) certidées de Responsabilidade Técnica para cada
Enfermeiro, desde que nao haja coincidéncia de horario de suas atividades como RT nas
empresas/instituicdes as quais esteja vinculado;

6- A jornada de trabalho n3ao podera ser inferior a 20 (vinte) horas semanais para qualquer
instituicao.

7- No caso de a empresa/instituicdo substituir o Enfermeiro RT, esta devera encaminhar ao Coren-
RJ, no prazo maximo de 15 dias contados do ato, o comunicado de substituicio acompanhado de
todos os documentos necessarios para a concessdo da ART, inclusive com recolhimento das taxas
pertinentes;

8- O Enfermeiro que deixou de exercer a atividade de Responsavel Técnico da empresa/institui¢io,
devera comunicar seu afastamento ao Coren-RJ, no prazo maximo de 15 dias a contar de seu
afastamento, para fins de cancelamento de sua ART, sob pena de responder a Processo Etico-
Disciplinar na Autarquia;

9- A CRT terd validade de 12 meses, devendo ser renovada apos este periodo.
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22 VIA DA CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA

A 22 via devera ser requerida nos seguintes casos

1- Atualiza¢do e/ou alteracgio de informacgbes que constam na certidio, tais como:
— Dados cadastrais da instituicdo/empresa: razéo social, endereco, etc.;

— Dados cadastrais do profissional: alteragdo de nome;

— Alteragéo de hordrio/turno e/ou carga hordria semanal.

2- Perda, extravio ou furto da certidao.

Orientagoes e Informagoes adicionais

1- A taxa a ser recolhida para emissdo de Segunda Via de ART/CRT serd de RS 60,00.
2- Ndo ha formuldrios para pedido de Segunda Via de CRT. A Segunda via deverd ser solicitada

diretamente em nossa Sede ou em uma de nossas subsecoes.
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CANCELAMENTO DA CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE
TECNICA

O Enfermeiro que deixou de exercer a atividade de Responsavel Técnico da empresa / instituicdo,
devera comunicar seu afastamento ao Conselho Regional de Enfermagem, no prazo maximo de 15 dias
a contar de seu afastamento, para fins de cancelamento de sua ART, sob pena de responder a Processo

Etico-Disciplinar na Autarquia.

Documentos Necessarios

1- Requerimento de Cancelamento de ART/CRT totalmente preenchido em formato digital, assinado
e carimbado pelo Responsavel Técnico e/ou pelo Representante Legal da empresa;

2- Devolucgado das 3 vias originais da CRT dentro da validade;

3- Todos os Requerimentos feitos neste Regional devem ser protocolados pelo Enfermeiro RT ou por
um Representante Legal da Empresa. Na auséncia destes, serdo aceitos protocolos realizados por
outros funcionarios desde que estejam munidos de procura¢do emitida pela instituicio/empresa
autorizando o portador a realizar o procedimento neste Conselho. O mesmo se aplica para aretirada

de CRT.
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ENTRADA NO REGISTRO DE EMPRESA

Registra a empresa no Coren-RJ e emite o Certificado comprovando o Registro. Conforme disposto no
Art. 12 da Lei 6.839/80 e Resolugdo Cofen 255/2001, “estd obrigada ao registro no Coren competente
toda empresa basicamente destinada a prestar e/ou executar atividades na area de Enfermagem,
inclusive sob as formas de supervisdo, de treinamento de recursos humanos, ou que, embora com
atividade basica ndo especificamente de Enfermagem, presta algum desses servigos a terceiros”.
Empresas que ndo possuem como objeto social o servico de enfermagem nao sdo obrigadas a possuir
0 Registro de Empresa, porém poderdo requeré-lo, desde que declarem ciéncia da ndo

obrigatoriedade do registro.

Documentos Necessarios

1- Requerimento de Registro de Empresa preenchido em formato digital, assinado e carimbado pelo
Diretor Responsavel pela Empresa;
2- Copia do CNPJ;
3- Ato de designagdo do profissional para exercicio da chefia de servico, com indicacao de sua
jornada de trabalho e descrigao sucinta das atividades de enfermagem do RT, devidamente assinado
e carimbado pelo Representante Legal;
4- Copia do comprovante de vinculo existente entre instituicio/empresa e o enfermeiro (pessoa
fisica e/ou juridica):

a) Carteira de trabalho: tirar cdpia da folha onde consta Foto + Qualificagdo civil + Contrato de

trabalho + Anotagbes Gerais;

b) Contrato de trabalho;

¢) Para concursados (instituicées publicas/militares): trazer cépia do Didrio Oficial ou Nomeacéo.
5- Cdpia da Certiddo de Responsabilidade Técnica de Enfermagem (CRT) atualizada;
6- Listagem dos profissionais de enfermagem atualizada com: nome completo, nimero de inscrigdo
no Coren-RJ, CPF, endereco fisico, CEP, contato telefénico, enderego eletrénico, cargo/funcdo,
horario de trabalho e setor/unidade de Trabalho, conforme modelo.

Obs.: A listagem também devera ser enviada em formato Excel para o e-mail: cpi@coren-rj.org.br

7- Para Empresa Privada: Cdpia autenticada do instrumento de constituicio da Empresa (Contrato
Social/Estatuto) devidamente registrado nas reparticbes competente, bem como suas alteragbes;
Cépia autenticada da ata de eleicdo ou designacdo dos atuais dirigentes (caso ndo conste no
Contrato Social ou Estatuto);

8- Para Instituicdo Publica: Cépia do Regimento Interno, e/ou Regulamento do departamento,

divisao, servigo, setor ou unidade onde sdo realizadas as atividades de Enfermagem;
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9- Para Instituicdo Filantropica: Copia autenticada do instrumento de constituicio da Empresa
(Contrato Social/Estatuto) devidamente registrado nas reparticdes competente, bem como suas
alteragdes; Copia autenticada da ata de elei¢do ou designagdo dos atuais dirigentes (caso ndo conste

no Contrato Social ou Estatuto); e Certificado de Filantropia com validade.

Orientacgdes e InformagGes adicionais

1- A taxa a ser recolhida no ato do Requerimento de RE serd de R$330,00.

2- As Instituicdes Publicas e Filantrépicas estao isentas do recolhimento das taxas.

3- O valor da anuidade juridica a ser recolhido sera de acordo com o valor do capital social, conforme

RESOLUCAO COFEN 463/2014:

Valores Base

— Até RS 50.000,00: RS 469,14;

— Acima de RS 50.000 até RS 200.000,00: R$938,27;

— Acima de RS 200.000,00 até RS 500.000,00: R$1407,41;

— Acima de RS 500.000,00 até RS 1.000.000,00: R$1876,55;

— Acima de RS 1.000.000,00 até RS 2.000.000,00: R$2345,68;
— Acima de RS 2.000.000,00 até RS 10.000.000,00: R$2814,82;
— Acima de RS 10.000.000,00: R$3753,08.
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CANCELAMENTO DO REGISTRO DE EMPRESA

Documentos Necessarios

1- Requerimento de Cancelamento de Registro de Empresa preenchido em formato digital, assinado
e carimbado pelo Diretor Responsavel pela Empresa;

2- Copia do CNPJ;

3- Em caso de encerramento das atividades da empresa:

— Apresentar copia do Distrato Social ou instrumento de dissolu¢Go da Empresa ou filial com registro
em reparticdo competente;

4- Em caso de mudanga de objeto social:

— Apresentar Cépia do instrumento de alteragdo (Alteracdo do Contrato Social, Requerimento de

Empresario Individual ou Estatuto).

INFORMACC)ES IMPORTANTES
1- O pedido de cancelamento serd deferido, uma vez comprovada a quitacgdo com os encargos
financeiros (anuidades) junto ao Coren-RJ;

2- Este pedido estd isento de taxas.
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HOMOLOGAGCAO DE ELEICAO DE COMISSAO DE ETICA DE
ENFERMAGEM

O que é o servi¢co?

Reconhecimento pelo Coren-RJ de que todos os procedimentos referentes a eleicdo da Comissdo de
Etica de Enfermagem (CEE) seguiram os tramites legais. A homologacdo é reconhecida através da
DECISAO Coren-RJ, emitida pela Presidente da Coren-RJ, juntamente com a primeira Secretdaria desta
Autarquia; e publicada em Diério Oficial, na qual Homologa o resultado da Eleicdo da Comiss3o de Etica

da Instituicdo, onde sdo entregues copias aos candidatos eleitos no momento da Posse da CEE.

Para que serve?

As Comissdes de Etica em Enfermagem — CEEn s3o 6rgdos representativos dos Conselhos Regionais
junto as Instituicdes de Saude, com fun¢bes educativa, consultiva, fiscalizadora e ética do exercicio
profissional de Enfermagem.

Deverdo atuar de modo preventivo, com vistas a conscientizagdo dos profissionais de Enfermagem,
quanto ao exercicio de suas atribuicdes legais, bem como a necessidade de salvaguardar a seguranca

do paciente.

Missao da CEE
A missdo da CEE é orientar os profissionais de enfermagem, por meio de um processo educativo-
reflexivo permanente, visando a prevencao de ocorréncias éticas danosas ao paciente no exercicio da

profissdo. A Eleicdo deverd ocorrer somente apds aprovacgao do Coren-RJ.

Requisitos para solicitacao do Servico

| — Solicitacdo da Implantacao

O processo inicia-se com a solicitacdo de implantacdo de comissdo de ética, pelo enfermeiro

responsavel, que deve ser formalizada a presidéncia do COREN/RJ através de oficio.

Il - Responsavel Técnica

A Responsavel Técnica da Instituicdo devera:
1- Encaminhar ao Coren-RJ o nome de profissionais de enfermagem que irdo compor a comissdo

eleitoral, responsavel pelo processo de elei¢do da comissdo de ética de enfermagem, desde a recepgdo
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das inscricOes até a posse da comissdo. Cabe ao Coren-RJ a emissdo de portaria de designa¢do dos
membros.

2- Procede a sensibilizacdo dos profissionais de enfermagem com objetivo de conscientizacao da
importancia de uma comissao de ética de enfermagem na Instituicdo de Saude e qual a importancia

da participacao.

Il — Comissao Eleitoral

1-Da constituigdo

A comissdo eleitoral devera ser composta por até 03 profissionais de enfermagem adimplentes. A
composta de Presidente, Secretario e Vogal, que terdo a atribuicdo de formulagdo e operacionalizacdo
do processo eleitoral. Sendo recomendado que seja composta por enfermeiros e técnicos de
enfermagem e auxiliar de enfermagem.

2.Das Atribuicdes

Compete a comissdo eleitoral receber e efetuar as inscricdes dos candidatos a comissdo de ética
institucional, em atendimento ao art.82 § 22 da Decisdo 1821/12;

Encaminhar ao Coren-RJ, em até 15 (quinze) dias, os nomes dos candidatos inscritos para avaliacdo e
validacdo das inscri¢Ges, sendo imprescindivel que todos os candidatos possuam inscri¢cdo definitiva

no COREN/RJ e estejam em dia com as suas obrigac&es financeiras junto ao Conselho;

Compromisso da Divisdo de Enfermagem e Direc¢ao da Instituicao de Saude

O Coren-RJ fomenta a criacdo das Comissdes de Etica Institucionais, para tanto é necessario que haja
o compromisso firmado pelo (a) Responsavel Técnica junto a Direcdo Geral, no sentido de garantir as
condicdes de funcionamento da Comissao viabilizando um espaco fisico dentro da Instituicdo onde os
Membros da CEEn possam desenvolver seus trabalhos com seguranca, pelo carater sigiloso dos
procedimentos e, flexibilizagdo dos horarios das reunides, a fim de que os membros possam
efetivamente realizar as atividades inerente as demandas apresentadas a Comissao.

- E importante esclarecer que as CEE se destinam a prestacdo idénea de servicos de Enfermagem nas

instituicOes de saude e congéneres.

Etapas e Documentos necessarios

Comiss3o de Etica Eleita:

1- Termo de Designagdo da Comissdo Eleitoral;

2- Encaminhamento da Normatizacdo das comissbes De Etica de Enfermagem Nas Instituicbes De
Saude/Coren-RJ

3- Termos de Candidatura e Certiddes Negativas
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4- Reuniéio com a RT, Comissdo eleitoral e Sensibilizagdo com toda Equipe de Enfermagem

5- Lista de Candidatos Inscritos Adimplentes e Divulga¢do na Institui¢Go

6- Processo Eleitoral

7.- Resultado das Elei¢ées. O quantitativo dos votos vdlidos ou ndo apds apuragéo das urnas deverd ser
guardado diante da possibilidade de questionamentos e, encaminha ao Coren-RJ). O relatdrio do
processo eleitoral, com a listagem dos candidatos e respectiva votacdo para definigdo da composicéo
de membro efetivo e suplente e, registro de todas as ocorréncias durante o processo eleitoral, assinado
por todos os membros da Comissdo Eleitoral.

8- Publicagcdo da DecisdGo: DecisGo homologa o resultado do processo eleitoral, onde constardo os
nomes dos membros efetivos e suplentes componentes da Comissdo de Etica de Enfermagem
Institucional e a respectiva publica¢céo em imprensa oficial

9- Ata

Cabera ao Coren-RJ

Fornecer todo material utilizado durante o processo de votacao, conforme descrito abaixo, e que
devem ser devolvidos ao final da votacao.

a) Urnas para recebimento dos votos;

b) Cédulas oficiais para o Quadro | e para os Quadros Il e llI;

¢) Confecgdo da Decisdo de homologacdo da composi¢do da comissao.

VI - Da posse da Comissao Eleita

O rito de posse sera feito pelo Coren-RJ e dar-se-a diante da equipe de enfermagem da instituicdo, RT,

Representante da Direcdo da unidade e a quem mais interessar.

COMPETENCIAS E ATRIBUICOES DAS CEEn

1- Elaborar o Regimento Interno da CEEn da Instituicdo, com base na Decisdo Coren-RJ 1821/2012

2- Encaminhar anualmente a Geréncia / Diretoria de Enfermagem e ao Coren-RJ o planejamento das
atividades para o ano em curso e o relatério anual das atividades desenvolvidas no ano anterior.

3- Promover e participar de reunides, seminarios ou atividades similares, que visem a interpretacdo
do Cédigo de Etica e a conscientizagdo de questdes éticas e disciplinares.

4- Solicitar assessoramento do Departamento de Etica em Enfermagem do Coren-RJ sempre que
necessario.

5- Realizar a necessaria orientac¢do a equipe de Enfermagem sobre comportamento ético-profissional

e as implicagdes advindas de atitudes antiéticas.
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6- Colaborar com o Coren-RJ no combate ao exercicio ilegal da profissdo e na tarefa de educar, discutir,

orientar e divulgar temas relativos a ética dos profissionais de Enfermagem.

Canais de comunicag¢ao para obteng¢ao do Servico

Os documentos podem ser entregues nas reunides de sensibilizagdao, pessoalmente na Sede. Vale
ressaltar que a anadlise é realizada exclusivamente na Sede do Coren-RlJ.

Pela internet acesse site do Coren-RJ: www.coren-rj.org.br

Telefone: (21) 3232-8730.
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JUSTIFICATIVA DE AUSENCIA NAS AUDIENCIAS

O que é o servi¢o?
Forma escrita de apresentacdao ao Coren-RJ, por parte da pessoa intimada ou convocada, sobre o
motivo para o ndo comparecimento em audiéncia de Processo Etico, no qual possui envolvimento.

Esta pode ser denunciante, testemunha, denunciado e Representante legal.

Para que serve?

A justificativa é juntada ao processo e encaminhada para ciéncia da Comissao de Instrucdo, que decide

por intimar/convocar ou ndo a pessoa hovamente, caso julgue necessario.

Requisitos para solicitacao do Servico

N3o existe um formulario préprio para sua realizacdao, mas deve ser feita por escrito, conter o nome
completo da pessoa intimada/convocada, nimero do processo, data da audiéncia e descri¢do sucinta
do motivo do ndo comparecimento, acrescida de documentos que justifiquem o motivo da auséncia,
qguando necessario.

Pode ser enviada por e-mail: cometica@coren-rj.org.br

Pelos Correios: Avenida Presidente Vargas, 502 - 42 andar - Centro - RJ - CEP 20071-000

Para o Departamento de ética do Coren-RJ ou entregue no setor de Protocolo da Sede

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

A pessoa intimada a comparecer em audiéncia deve justificar a auséncia através do e-mail do

Departamento de Etica: cometica@coren-rj.org.br, através de correspondéncia ou pessoalmente na
Sede do Coren-RJ.

Duvidas podem ser esclarecidas pelo telefone: (21) 3232-8730, ramal 410.
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CONSULTA/VISITAS DO PROCESSO ETICO

O que é o servi¢o?
Procedimento por meio do qual denunciante (s), denunciado (s) e advogado (s) consultam ou dao

vistas ao Processo Etico, no qual estdo envolvidos.

Para que serve?

Para que as partes envolvidas (denunciante, denunciado e advogado) tenham ciéncia do andamento

do Processo.

Requisitos para solicitagao do Servico

A consulta do Processo Etico deve ser feita na secretaria do Departamento de Etica, situado na sede
do Coren-RJ, de segunda a sexta feira, das 08 h as 17h, sem necessidade de agendamento. O
interessado deve apresentar documento de identidade que comprove que é parte envolvida no

processo ou procuragao.

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Site do Coren-RJ: www.coren-rj.org.br

E-mail do Departamento de Etica: cometica@coren-rj.org.br ou pessoalmente na Sede do Coren-RJ.

Duvidas podem ser esclarecidas pelo telefone: (21) 3232-8730, ramal 410.
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SOLICITACAO DE COPIA DO PROCESSO ETICO

O que é o servi¢o?
Procedimento por meio do qual denunciante (s), denunciado (s) e advogado (s) requisitam cépia (s) do

Processo Etico, no qual estdo envolvidos.

Para que serve?

Visa garantir ao denunciado a ampla defesa e o contraditério; e aos demais envolvidos o
acompanhamento do processo. Ressalta-se que ao receber a citacdo de um Processo Etico, o (s)

denunciado (s) também recebe cépia integral dos autos.

Requisitos para solicitacao do Servico

Asolicitacdo de cépia do Processo Etico deve ser feita por escrito, com especificacdo das folhas a serem
copiadas. As cépias ndo sdao cobradas. O interessado deve apresentar documento de identidade que

comprove que é parte envolvida no processo ou procuragdo.

Canais de comunicagao para obtenc¢ao do Servico

Site do Coren-RJ: www.coren-rj.org.br

E-mail do Departamento de Etica: cometica@coren-rj.org.br ou pessoalmente na Sede do Coren-RJ.

Duvidas podem ser esclarecidas pelo telefone: (21) 3232-8730, ramal 410.

Tempo médio para conclusao do Servico

O Setor de Processos Eticos tem até 07 (sete) dias para fornecer as cépias solicitadas, que deveram ser

retiradas pelo solicitante.
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PROJETOS ESPECIAIS DO COREN-RJ

Os Projetos Especiais do Coren-RJ sdo projetos desenvolvidos pela Autarquia, com ag¢des voltadas a
difusdo do papel da Autarquia enquanto Conselho Profissional, aproximag¢do da Entidade com seus
titulares, a partir da otimizagao dos recursos disponiveis e oferta de contrapartida aos mesmos.

A Assessoria de Projetos Especiais foi instituida pela gestdo 2015/2017 do Coren-RJ com intuito de
unificar os projetos ja existentes, e propor novos projetos e programas. Atualmente a assessoria conta

com a gestdo de sete projetos e programas, sdo eles:

Boas-Vindas

O Projeto Boas-Vindas tem a missdo de aproximar o Coren-RJ dos cursos de Ensino Superior e Técnico
de Enfermagem, apresentando a Autarquia aos formandos e otimizando o processo de inscricdo no

Conselho, com a entrega da carteira de registro profissional na colagdo de grau.

Capacita Coren-RJ

O projeto é voltado a capacitacdo dos profissionais de enfermagem, e oferece gratuitamente cursos
com tematicas atuais, relevantes e de aplicagdo pratica, com o objetivo de minimizar as situa¢des de

negligéncia, imprudéncia ou impericia no exercicio profissional de enfermagem.

Coren-RJ Amigo

O projeto Coren-RJ Amigo surge para atender uma demanda que emana da propria categoria, que é a
oferta de beneficios em diversos servigos e produtos através do estabelecimento de convénios com

empresas privadas, tendo a funcdo de um clube de beneficios do Coren-RJ.

Coren-RJ Movel

Trata-se da oferta de servicos de atendimento ao publico, nos municipios que apresentam uma
representatividade no nimero de profissionais de enfermagem e institui¢cGes de salde, encurtando as
distancias entre a Autarquia e os titulares. O projeto funciona através de equipes compostas por
conselheiros, colaboradores e assessores técnicos, que além do atendimento técnico de registro no

Coren-RJ, realizam visitas e acompanhamento aos profissionais da regido.
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Coren-RJ Solidario

O Coren-RJ Solidario envolve a mobilizagdo social e assistencial de profissionais de enfermagem,
através de participacdo em campanhas e mobilizagdes que visem apoiar instituicGes através de
donativos a municipios durante situacbes de catastrofe e/ou calamidade, além de promover o
desenvolvimento profissional através da capacita¢do e aprimoramento técnico-cientifico em prol da
prestacdo da assisténcia em situagcdes de desastres e catastrofes para melhor atendimento a

populagdo.

PROGAE - Programa de Apoio a Gestao e Assisténcia de Enfermagem

O PROGAE atua frente a legitimagdo e o respaldo técnico da atuacdo do profissional de Enfermagem
nos servicos de salde, com a avaliacdo dos Protocolos de Enfermagem, quanto ao cumprimento das
exigéncias legais e normativas nas atividades individuais ou em equipe previstas para o Enfermeiro,
Técnico de Enfermagem, Auxiliar de Enfermagem, Atendente de Enfermagem e Obstetriz, de acordo
com a Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem n2 7498/86 regulamentada pelo Decreto Lei 94.406

de 08 de junho de 1987.

PROSAE - Programa de Apoio a Implantagao da Sistematizacao da Assisténcia

de Enfermagem

Trata-se de uma proposta de apoio e acompanhamento da implantacdo ou adequacdo da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem/SAE nas instituicdes de salde para assegurar uma
assisténcia de enfermagem adequada no estado do Rio de Janeiro, garantindo assim uma pratica de
Enfermagem em consonancia com as bases cientificas da profissdo e dentro da legalidade nas
instituicOes de salde do Estado do Rio de Janeiro, minimizando também os casos de judicializagdo de
instituicOes perante a ndo implantagdo da SAE. Além de ratificar a proposta pela Resolu¢gao COFEN

358/2009.
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OUVIDORIA

O que é a Ouvidoria?

A Ouvidoria do Conselho Regional de Enfermagem do Rio de Janeiro é um érgdo de natureza
consultiva, que opera como veiculo de comunicacdo e mediacao de conflitos, norteando-se pelos
principios constitucionais da legalidade, moralidade, impessoalidade, eficiéncia e publicidade. Atua
como um instrumento do regime democratico, com vistas ao fortalecimento da cidadania, na pessoa
do Ouvidor, por meio de principios éticos, buscando a melhoria da qualidade dos servigos prestados
ao publico externo e o fortalecimento das boas praticas dentro da instituigado.

A Ouvidoria é sobretudo uma ponte entre a sociedade, os profissionais de Enfermagem e o Coren-RJ,
o qual estd sempre pronta para ouvir com ética, imparcialidade e discricdo as reivindicagOes,
dendncias, sugestdes, pedidos de informacdes, elogios e solicitacdes dos cidadaos.

Por essa natureza mediadora, atuamos no direcionamento das demandas aos Departamentos e
Setores responsaveis, acompanhando de forma proativa o andamento das manifestagdes, garantindo
a resposta final ao cidad3do. Esta condugdo préoxima certifica que a resposta final o atenda em seu
conteldo e prazo corretos, satisfazendo o usudrio na medida que obtém a resposta de seus anseios
junto ao érgao.

Dada essa sociedade moderna e participativa, cada vez mais exigente e ansiosa por melhorias na
qualidade e eficiéncia dos servicos prestados e na realizacdo de seus direitos como cidad3do, a
Ouvidoria vai muito além de ser apenas os “ouvidos” do Conselho, esta assegura, sobretudo, o
compromisso do Coren-RJ com a democracia e transparéncia de seus atos.

A Ouvidoria do Coren-RJ também esta voltada aos servidores do Coren-RJ. Sua atuagdo tem como
objetivo mediar conflitos, tornar a organizacdo aberta, ampliar rela¢des, constituir espacos de fala,
manifestar vozes que as vezes sdo reprimidas, inibir a incivilidade no ambiente organizacional e
construir o respeito mutuo entre os servidores, policiando ainda o gestor de possiveis praticas
improbas ou crimes contra a administracédo publica.

Esta face da Ouvidoria utilizard de todos os canais de comunicacdo internos da instituicdo para
disseminar e fortalecer o relacionamento e a gestao participativa, democratica e transparente com
todos os seus colaboradores.

Ao coletar todas estas manifestacdes da sociedade, os dados devidamente tratados poderdo ainda ser
utilizados para a melhoraria das atividades nos Departamentos do Coren-RJ, uma vez que podera ser
observado aquilo que funciona ou que ainda precisa de melhorias, servindo como grande ferramenta

para a Gestdo na tomada de decisdes estratégias.
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Publico Alvo

O publico-alvo da Ouvidoria sdo pessoas fisicas e juridicas, titulares e usuarios de servigos do Coren-
RJ, ou todos aqueles interessados direta ou indiretamente por esses servigos.

a) O publico interno sdo: servidores, assessores, colaboradores, conselheiros do Coren-RJ; e,
colaboradores do sistema Cofen e outros Coren’s.

b) O publico externo sGo: profissionais de enfermagem registrados ou ndo no Coren-RJ; estudantes de

enfermagem; sociedade civil; e, pessoas juridicas registradas ou ndo no Coren-RJ.

Canais de Atendimento

A Ouvidoria do Coren-RJ prestara seus servicos de atendimento ao publico nas seguintes modalidades:
a) Presencial: O atendimento presencial ao publico serd realizado de seqgunda a sexta de 09:00 as 16h,
na sala da Ouvidoria, lotada na sede do Coren-RJ, sito a Av. Presidente Vargas, 502, 4° andar, Centro,
Rio de Janeiro/RJ.

As manifestacoes realizadas verbalmente serdo reduzidas a termo e inseridas no sistema integrado da
Ouvidoria, onde o profissional/cidadéo receberd um protocolo para acompanhamento.

b) Online: O atendimento online serd realizado pelo Portal da Ouvidoria Coren-RJ 24h, que estard
disponivel em nosso site, onde o profissional/cidadéo poderd protocolar sua manifestacéo no sistema
integrado da Ouvidoria, disponivel no endereco www.coren-rj.org.br/ouvidoria.

Os profissionais que precisarem de informagbes adicionais poderdo entrar em contato conosco via

telefone através do numero (21) 3232-8730 - ramal 408.

Tempo médio para conclusao do Servico

Todas as demandas submetidas a Ouvidoria serdo respondidas no prazo de até 15 dias apds a abertura
do chamado.

Em casos excepcionais onde for requerido maior esforco administrativo para resolucdo da demanda,
este prazo podera ser prorrogado por igual periodo.

A resposta podera ser acompanhada, informando o niimero de protocolo que sera recebido em seu e-

mail, pelo site: www.ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rj
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ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Servigo que desenvolve a producdo e a divulgacdo do material informativo do Conselho, bem como de
atendimento aos profissionais da imprensa para fornecimento de informac¢les sobre a area da
Enfermagem, a¢Ges do Coren-RJ e marcagdo de entrevistas com seus representantes.

A Assessoria de Comunicagdo também atende aos profissionais de Enfermagem e interessados em
geral que queiram sugerir pautas ou assuntos para serem abordados nas publicagdes do Conselho

(Jornal, site, midias sociais, etc.).

Canais de Comunicag¢ao para obtencao de Informagoes e Servigos
O contato pode ser feito por e-mail, telefone ou através das paginas nas midias sociais, nos seguintes
enderecos:

E-mail: imprensa@coren-rj.org.br

Telefone: 3232-8730, ramal 610
Facebook: Coren-RJ

Twitter: @Coren-R)J
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ENDERECOS

Sede

Endereco: Avenida Presidente Vargas, 502, 32, 42 e 52 andares — Centro — Rio de Janeiro
CEP: 20071-000
E-mail: ouvidoria@coren-rj.org.br

Telefone: (21) 3232-8730

Centro de Estudos e Capacita¢ao da Enfermagem Fluminense (CECENF)

Endereco: Rua da Gldria, 190 — 62 e 102 andares — Gldria — Rio de Janeiro
CEP: 20241-180
E-mail: ouvidoria@coren-rj.org.br

Telefone: 2221-8097

Subsecoes

Cabo Frio

Endereco: Rua Raul Veiga, 708, sala 301 — Edificio Maria Vitdria — Centro — Cabo Frio
CEP: 28907-090

E-mail: cabofrio@coren-rj.org.br

Telefone:(22) 2645-2662

Campo Grande

Endereco: Avenida Cesario de Melo, 2623, sala 212 — Campo Grande — Rio de Janeiro
CEP: 23052-100

E-mail: campogrande@coren-rj.org.br

Telefone: (21) 2415-3813

Campos dos Goytacazes

Endereco: Praca Sdo Salvador, 41, sala 1103 — Edificio Ninho das Aguias — Centro — Campos dos
Goytacazes

CEP: 28010-000

E-mail: campos@coren-rj.org.br

Telefone: (22) 2726-0053
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Itaperuna

Endereco: Rua Dez de Maio, 704 — sala 106 — Centro — Itaperuna
CEP: 28300-000.

E-mail: itaperuna@coren-rj.org.br

Telefone: (22) 3822-2883

Niteroi

Endereco: Avenida Amaral Peixoto, 500, sala 410 — Centro — Niterdi
CEP: 24020-770

E-mail: niteroi@coren-rj.org.br

Telefone: (21) 2613-1751

Nova Iguacu

Endereco: Rua Ataide Pimenta de Moraes, 211, Salas 701/702 — Centro — Nova Iguacu
CEP: 26210-190

E-mail: novaiguacu@coren-rj.org.br

Telefone: (21) 2668-3776

Nova Friburgo

Endereco: Praca Presidente Getulio Vargas, 176, sala 112 — Edificio Executive Center — Centro — Nova
Friburgo

CEP: 28610-175

E-mail: novafriburgo@coren-rj.org.br

Telefone: (22) 2521-1596

Petrépolis

Endereco: Rua do Imperador, 288, sala 906 — Shopping D. Pedro Il — Centro — Petrépolis
CEP: 25620-000

E-mail: petropolis@coren-rj.org.br

Telefone: (24) 2237-0921

S3do Gongalo
Endereco: Rua Dr. Nilo Pecanha,110, Salas 604 e 605 — Centro — S3o Gongalo
CEP: 24445-360

E-mail: saogoncalo@coren-rj.org.br
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Telefone: (21) 2605-7686

Volta Redonda

Endereco: Largo 9 de Abril, 27, salas 813/815 — Edificio Cecisa Il Vila — Santa Cecilia — Volta Redonda
CEP: 27260-180
E-mail: voltaredonda@coren-rj.org.br

Telefone: (24) 3342-7270/ (24) 3342-7210

Carta de Servigos do Coren-RJ m



