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CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2018

APRESENTACAO

Dr. Manoel Carlos Neri da Silva
Presidente do Conselho Federal de Enfermagem

O presente relatdrio evidencia o resultado das acdes e procedimentos afetos a competéncia legal
do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e os resultados dos esfor¢os empregados no sentido de
assegurar a boa e regular aplicacdo dos recursos publicos para o cumprimento de sua missdo
institucional.

A elaboracdo e formatacdo deste Relatorio de Gestao atende ao disposto na Resolugdo TCU n°
234/2010, de 1° de setembro de 2010; Resolugdo TCU n° 244/2011, de 20 de julho de 2011; Instrucéo
Normativa TCU n° 63/2010, de 1° de setembro de 2010; Instrucdo Normativa-TCU n°® 72/2013;
Decisdo Normativa-TCU n° 170, de 19 de setembro de 2018. As informacGes foram levantadas e
consolidadas pela Assessoria de Planejamento e Gestdo com base em informacdes disponiveis no
ambiente interno do Cofen.

A Prestacdo de Contas de 2018, de forma obrigatéria, os conselhos integrantes do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem ja conhecem as novas regras de Prestacdo de Contas do
Tribunal de Contas da Unido (TCU). O Cofen, durante o exercicio de 2018, efetuou comunicados,
visitas técnicas, treinamentos e reunides para que fosse definido um padrdo que elevasse a exceléncia
dos relatérios do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem a serem apresentados para o
TCU.

Os itens que foram incluidos neste relatério tomaram por base o contetdo estabelecido pelo
TCU em sua pagina na internet no link “Contas do exercicio de 2018, que estabelece os itens que
devem constar nos relatorios de cada unidade. Outros itens ndo constantes no conteudo estabelecido
pelo Tribunal foram incluidos, pois este 6rgdo considera relevante do ponto de vista da transparéncia.

A missdo da instituicdo exerce a funcdo orientadora e delimitadora da acdo organizacional
dentro de um periodo de tempo, normalmente, longo, em que ficam comprometidos valores, crencas,
expectativas e recursos. Ela € perene e dela derivam seus processos finalisticos. Dessa forma, nao é
passivel de mudanca a cada mudanca de gestdo. Apenas uma demanda externa podera modifica-la,
porém como é institucional, sé ocorrera pela determinacédo da alta dire¢do da instituicao.
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Em um contexto sistémico, deve contribuir para o cumprimento da missdo do sistema
organizacional que a gerou, ou seja, a missdao do escaldo subordinado deve contribuir para a
concretizagdo da do seu escaldo imediatamente superior.

A missao do Cofen é:

Exercer a funcdo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem
como a de coordenar as a¢des dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
qualidade na assisténcia e compromisso com o usuario e a sociedade.

Ela serve para identificar as aspiracGes da instituicdo, criando um clima de envolvimento e
comprometimento com o seu futuro. E a sua elaboracdo deve refletir os valores compartilhados pela
instituicdo, levando em conta o quadro evolutivo de cada area da instituicao que se pretende modificar
no futuro proposto. Deve ser clara, objetiva, desafiadora, inserida em um horizonte de tempo definido
para sua consecucao e factivel, além do mais, deve atuar como um elemento motivador, aglutinador
e polarizador de esforcos.

A Visao de Futuro do Cofen é:

Ser a organizacdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da
profissdo e de politicas de saiide por meio do apoio técnico, cientifico e de gestdo na &rea de
Enfermagem.

Os valores institucionais devem ser simples, claros, diretos, de facil entendimento e,
principalmente, do conhecimento de toda a instituicdo. A semelhanca de outros elementos do
Planejamento Estratégico, os principios, crencas e valores impactam em todas as etapas do processo
de elaboracdo desse instrumento de gestao.

S&o os pilares que sustentam a instituicdo e as acdes de seus integrantes, orientando-lhes o
comportamento e permeando as atividades e relacBes que ocorrem no seu interior. E representam as
convicgdes dominantes, aquilo em que a maioria das pessoas da instituicao acredita. Também servem
como fonte de orientacdo e inspiracdo no local de trabalho. Dessa maneira, constituem-se em
elementos motivadores que direcionam as a¢0es das pessoas na instituigéo.

Os Valores Institucionais do Cofen sdo:

V1. Economicidade: é a promogdo de resultados esperados por meio da unido da qualidade,
celeridade e menor custo na prestacdo do servico ou no trato com os bens publicos.

V2. Efetividade: € realizar a coisa certa para transformar a situagéo existente.

V3. Eficacia: é a capacidade de fazer aquilo que é preciso, que é certo para se alcancar
determinado objetivo, escolhendo os melhores meios. A eficacia se refere ao resultado de
uma atividade ou processo. E a capacidade de realizar objetivos.

V4. Eficiéncia: é a capacidade de obter resultados utilizando a menor quantidade de recursos
possiveis, como tempo, mao-de-obra e material, ou mais produtos utilizando a mesma
quantidade de recursos. Envolve a forma com que um processo ou atividade é feita. E utilizar
produtivamente 0s recursos.

V5. Finalidade: € busca por resultados mais praticos e eficazes, ligados as necessidades e
aspiracGes do interesse do publico.

V6. Igualdade: é a auséncia de diferenca. A igualdade ocorre quando todas as partes estdo
nas mesmas condicdes, possuem o mesmo valor ou sdo interpretadas a partir do mesmo ponto
de vista, seja na comparagéo entre coisas ou pessoas.

V7. Impessoalidade: é aquilo que ndo se direciona a alguém em particular; que ndo pertence
a ninguém em especial. S8o atos que devem ter como finalidade o interesse publico.

V8. Interesse Publico: é a supremacia do interesse publico sobre o interesse privado.
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V9. Lealdade e boa-fé: é o dever de agir de acordo com a lei e com bom senso.

V10. Legalidade: é aquilo que é permitido por lei, de acordo com os meios e formas que por
ela estabelecidos e segundo os interesses publicos.

V11. Motivagdo: é fundamentar todas as decisdes que serdo tomadas pelo agente publico.

V12. Moralidade: é o conjunto de regras de conduta que disciplinam o comportamento dos
entes publicos para agirem com honestidade, retidao, equilibrio, justiga, respeito a dignidade
do ser humano, a boa fé, ao trabalho, a ética das instituigdes.

V/13. Razoabilidade e Proporcionalidade: é proibir o excesso, com a finalidade de evitar as
restricdes abusivas ou desnecessarias realizadas pela Administracdo PUblica. Esse principio
envolve o da proporcionalidade, assim as competéncias da Administracdo Publica devem ser
feitas proporcionalmente, sendo ponderadas, segundo as normas exigidas para cumprimento
da finalidade do interesse publico.

V/14. Transparéncia: é obrigacéo de dar publicidade, levar ao conhecimento de todos 0s seus
atos, contratos ou instrumentos juridicos como um todo, com transparéncia e possibilidade
de qualquer pessoa questionar e controlar a atividade administrativa da institui¢do que
representar o interesse publico. Principio da publicidade.

A formulacdo dos Obijetivos Estratégicos € uma das etapas mais complexas do processo de
Planejamento Estratégico Institucional. Eles sdo a descri¢do clara, precisa e sucinta dos alvos a atingir
para se chegar a Visdo de Futuro.

E representam os resultados que a organizacdo deve alcancar, em prazo determinado, para
concretizar sua Visdo de Futuro e, também, servem para indicar se 0 caminho escolhido esta sendo
percorrido no espaco e no tempo previsto.

Para a elaboracdo dos Objetivos Estratégicos, a Assessoria de Planejamento e Gestdo
(ASPLAN), utilizou a Lei nr 5.905/73 rege o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem,
na qual o seu Art. 8 elenca as competéncias da nossa autarquia (BRASIL, 1973):

Art 8° Compete ao Conselho Federal:

| - aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;

Il - instalar os Conselhos Regionais;

Il - elaborar o Cddigo de Deontologia de Enfermagem e alterd-lo, quando necessério,
ouvidos 0s Conselhos Regionais;

IV - baixar provimentos e expedir instru¢des, para uniformidade de procedimento e bom
funcionamento dos Conselhos Regionais;

V - dirimir as ddvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

VI - apreciar, em grau de recursos, as decisdes dos Conselhos Regionais;

VII - instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as insignias da profissao;
VIII - homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

IX - aprovar anualmente as contas e a proposta orcamentéria da autarquia, remetendo-as aos
orgdos competentes;

X - promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional,

X1 - publicar relatérios anuais de seus trabalhos;

XII - convocar e realizar as elei¢es para sua diretoria;

X111 - exercer as demais atribuicdes que Ihe forem conferidas por lei.
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Em complemento a esta atividade, também foi analisado o Regimento Interno do Cofen,
instituido pela Resolucdo Cofen n® 421/2012 (R421), a qual diz:

Art. 22. Compete ao Conselho Federal de Enfermagem:

| - estabelecer normas gerais para 0s regimentos internos dos Conselhos Regionais de
Enfermagem;

Il - orientar, disciplinar, normatizar e defender o exercicio da profissdo Enfermagem, sem
prejuizo das atribuicdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem;

Il - planejar estrategicamente macro politicas para o desenvolvimento da Enfermagem
brasileira;

IV - elaborar o Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e altera-lo, quando
necessario, ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem;

V - elaborar o Cddigo Eleitoral do Sistema e alterd-lo, ouvida a Assembleia de Presidentes,
quando necessario;

VI - estabelecer as especialidades na area da Enfermagem e as condi¢cBes minimas de
qualificacdo para fins de registro de titulos e inscricdo de especialistas;

VII - propor alteracdes a Legislacdo do Exercicio Profissional, estabelecendo as atribuicdes
dos profissionais de Enfermagem;

VIII - normatizar sobre a inscrigdo dos profissionais, instituindo o modelo das carteiras de
identidade profissional e as insignias da profisséo;

IX - fixar os valores das anuidades, e homologar os valores de taxas de servicos e
emolumentos para os Conselhos Regionais de Enfermagem;

X - baixar Resoluc¢des, Decisfes e demais instrumentos legais no &mbito da Autarquia;

X1 - conferir atribuicBes aos Conselhos Regionais de Enfermagem, respeitadas as finalidades
destes;

XII - acompanhar o funcionamento dos Conselhos Regionais de Enfermagem, zelando pela
sua manutencgdo, uniformidade de procedimentos, regularidade administrativa e financeira,
adotando, quando necessario, providéncias convenientes a bem da sua eficiéncia, inclusive
com a designagdo de Plenérios provisorios;

XIII - auditar e fiscalizar as contas dos Conselhos Regionais de Enfermagem;

X1V - dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio eletrdnico, e por publicacéo
no Diario Oficial, nos casos exigidos em lei;

XV - prestar assessoria técnico-consultiva aos érgaos e instituigdes publicas ou privadas, em
matéria de Enfermagem;

XVI — auxiliar, no que couber, o sistema educacional, tanto na promoc¢do e controle de
qualidade quanto no aprimoramento permanente da formacdo em Enfermagem e atualizacdo
técnico-cientifica, em especial no que se refere aos aspectos éticos;

XVIlI - promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais que compfem os
Conselhos de Enfermagem;

XVIII - apoiar o desenvolvimento da profissdo e a dignidade dos que a exercem;

XIX - promover articulagdo com drgédos ou entidades publicas ou privadas, bem como com
entidades profissionais que atuam no campo da salde ou que concorram para ela;

XX - defender os interesses dos Conselhos de Enfermagem, da sociedade e dos usuarios dos
servicos de enfermagem;

XXI - representar em juizo ou fora dele os interesses tutelados pelo Conselho de
Enfermagem, individuais e coletivos dos integrantes da categoria, independente de
autorizacdo, podendo ajuizar agéo civil pablica, mandado de seguranca individual e coletivo,
mandado de injuncdo e demais a¢Bes cuja legitimacéo Ihe seja outorgada;

XXII - exercer as demais atribuices que lhe forem conferidas por lei.

Também foi realizado o estudo dos assuntos mais recorrentes no cotidiano da gestdo
operacional da instituicdo contidos nos Processos Administrativos (PAD), para isso, foram analisados
mais de mil PAD-s.
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Foi assim que foram concebidos os dezenove Objetivos Estratégicos (OE), os quais sdo listados

a sequir:

Tabela 1 — Objetivos Estratégicos (OE) do Cofen para a Gestdo 2018-2021.

Objetivo Estratégico Perspectiva Valor Institucional A_thlgia_de
Finalistica

OEO1. Promover o desenvolvimento de

competéncias dos empregados publicos que Aprendizado e \VO4. Eficiéncia. AF05.Coordenacio

compdem o Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.

Crescimento

OEO02. Promover estudos, campanhas, eventos
técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento e  desenvolvimento  dos
profissionais de enfermagem e dos profissionais
que compBem os Conselhos de Enfermagem.

Aprendizado e
Crescimento

V04. Eficiéncia.

AF04.Normatizacao

OEO03. Contribuir com a qualidade da formacao
em enfermagem.

Aprendizado e
Crescimento

VO03. Eficacia.

AF04.Normatizacao

OEO4. Apoiar técnica, administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente os Conselhos
Regionais de Enfermagem para melhorar a gestdo
e 0 atendimento a sociedade e aos profissionais
de enfermagem.

Processos Internos

V05. Finalidade.

AF05.Coordenacao

OEO5. Manter a infraestrutura fisica,
administrativa e tecnoldgica do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

VO03. Eficacia.

AF05.Coordenacéo

OEO06. Aprimorar a comunicagao institucional.

Processos Internos

V14. Transparéncia

AF05.Coordenacéo

OEOQ7. Ter um ambiente de trabalho integrado,
que promova a cultura de resultados e a qualidade
de vida no trabalho.

Processos Internos

V02. Efetividade.

AF05.Coordenagao

OE08. Manter o registro e cadastro de
profissionais de enfermagem e de empresas com
atividade fim de servigos de enfermagem.

Processos Internos

V04. Eficiéncia.

AFO01.Inscrigdo,
Cadastro e Registro

OE09. Manter o alinhamento da gestdo do
Sistema  Cofen-Conselhos  Regionais  de
Enfermagem ao modelo da Administracdo
Publica Federal.

Administracéo Publica

V10. Legalidade.

AF04.Normatizacao

OE10. Ampliar a representatividade da

Enfermagem nos fdruns deliberativos.

Relacdes Institucionais

V11. Motivacéo.

AF05.Coordenacéo

OE11. Conceder honrarias para homenagear 0s
profissionais da enfermagem que destacaram ou
contribuiram de forma significativa para o
reconhecimento, o crescimento e a melhoria da
enfermagem.

Relagdes Institucionais

V12. Moralidade.

AF05.Coordenacao

OE12. Ampliar as relagfes institucionais de
cooperacdo no &mbito nacional e internacional.

Relacdes Institucionais

V03. Eficacia.

AF05.Coordenacéo

OE13. Ampliar a visibilidade institucional e a
confianca dos profissionais de enfermagem e da
sociedade.

Enfermagem/Sociedade

VO07.
Impessoalidade.

AF02.Fiscalizacdo

OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a
elaboracdo e a implementacdo de politicas
publicas de saude.

Enfermagem/Sociedade

V08.
Publico.

Interesse

AF04.Normatizacéo

OE15. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a
conduta ética dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

Enfermagem/Sociedade

V12. Moralidade.

AFO03.Processo Etico

OE16. Deliberar, fiscalizar e disciplinar as
atividades dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

Enfermagem/Sociedade

V10. Legalidade.

AFO03.Processo Etico
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OEL17. Zelar pelo bom conceito da profissdo de

V09. Lealdade e

Enfermagem/Sociedade AF02.Fiscaliza¢do

enfermagem e dos que a exercam. boa-fé.
OE18. Ter exceléncia e transparéncia na
aplicacdo dos recursos necessarios para a VO01.

execucdo dos servicos prestados pelo Sistema

Orcamentaria AF05.Coordenacao

Economicidade.

Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE19. Promover as medidas administrativas de
lancamento e recuperacao de créditos.

V13. Razoabilidade
Orcamentaria e AF04.Normatizagéo
Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

As principais dificuldades encontradas pelo Cofen para a realizacéo dos objetivos no exercicio

de 2018:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Alteracdo de normas e leis.
Auséncia de fluxo de processos.
Baixa arrecadacao.

Crise do mercado de trabalho.
Crise financeira do pais.
Decisdes judiciais equivocadas.
Déficit de pessoal.

Falta de conhecimento dos profissionais de enfermagem quanto as funcdes e atribuicdes do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Falta de contratacdo de servigos de forma coletiva.

10) Legislacao deficiente.

11) Morosidade nos procedimentos administrativos.

12) Perda de empregados publicos para outras institui¢cfes publicas e privadas.

13) Queda do crescimento econémico do pais.

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

As principais realizacGes da gestéo:

Operacionalizar anualmente o Seminario Institucional.

Prémio Anjos da Enfermagem de Responsabilidade Social.

Troféu e certificado do Selo de Qualidade/Cofen - Comissdo Nacional da Qualidade.
Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2018.

Melhorar a tramitacdo de processos de pagamentos no Cofen.

Implantar sistema Unico para gestdo de cobrancas nos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Melhorar o processo de arrecadacdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem.
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8) Regulamentar a criagdo do Setor de Cobrancas e Divida Ativa nos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

9) Atualizar Politica de Seguranca da Informacao do Cofen.
10) Desenvolver aplicativo Mobile para o Sistema Cofen-Coren.

11) Reformar a sede do Cofen com relagdo a sua infraestrutura fisica, com a incorporagdo dos
conceitos de acessibilidade.

12) Mapear as rotinas das areas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

13) Realizar encontros setoriais do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem:
Comunicacdo, Tecnologia da Informacgéo, Registro e Cadastro, Fiscalizacdo, Financeiro,
Planejamento, Juridico etc.

14) Carta de Servicos ao Cidadao do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

15) Importantissima vitoria contra a acdo do Conselho Federal de Medicina que buscava limitar a
atuacdo dos profissionais de Enfermagem.

16) Defesa da regulamentacdo da Enfermagem Estética e Dermatoldgica.

17) Mais de 100 municipios e 10 estados brasileiros ja estabeleceram a jornada de 30h para
profissionais de Enfermagem (PL 2295/2000).

18) Luta pela garantia do Descanso Digno durante os plantdes.

19) Aposentadoria Especial aos Profissionais de Enfermagem (PLS 349/2016), aguarda
deliberacdo do plenario do Senado Federal.

20) Piso Salarial Nacional para a Enfermagem (PL 0459/2015).

21) Aprovacéo do Novo Codigo de Etica (Resolucio 564/2017).

22) Permissao do uso do nome social pelos profissionais (Resolucdo 537/2017).
23) Audiéncias publicas EAD por todo o territorio Brasileiro.

24) Eventos institucionais anuais: Seminario Institucional, Seminario Administrativo, SENAFIS,
ECOFIS e CBCENF.

25) Encontro internacional de enfermagem no 19° CBCENF.

26) Inauguracdo das novas sedes dos Coren-s RR, SE, BA, PR.

27) Inauguracéo do Escritério Administrativo do Cofen no Rio de Janeiro.

28) Inauguracédo do Espago Cultural Prof. Enf. Dr. Elioenai Dornelles Alves, na sede do Cofen.
29) Reinauguragdo do Museu Nacional da Enfermagem (MuNEAN).

30) Curso de Governancga Publica para o Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

31)Curso de Formacdo de Gestores para 0s novos Conselheiros Eleitos no Sistema

Cofen/Conselhos Regionais.
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32) | Encontro de Conselheiros Secretérios do Sistema Cofen/Corens.

33) Oficina de Feridas, Ostomias e Incontinéncias.

34) Oficina de Enfermagem Estética.

35) Implantacéo da Governanca Corporativa no Cofen.

36) Reunides de Coordenadores de Fiscalizacdo dos Conselhos Regionais.
37) | Conferéncia Nacional de Etica em Enfermagem.

38) | Seminario sobre Préticas Avancadas em Enfermagem.

39) I Seminério de Enfermagem Indigena.

40) | Seminario dos Profissionais de Enfermagem Militar.

41) Implantacdo da “Carta de Servigos ao Cidaddo” em todo o Sistema Cofen/Conselhos
Regionais.

42) Implantagdo do “Portal da Transparéncia” em todo o Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

43) Desenvolvimento de novo Sistema Integrado para Gestdo da Enfermagem em substituigéo do
Sistema GENF.

44) Desenvolvimento da Base Nacional de Profissionais de Enfermagem.
45) Desenvolvimento do Sistema Integrado de Fiscalizagéo (SINFIS).

46) Mestrado Institucional Profissional em Economia, com concentracdo em Gestdo Econdmica
de Financas Publicas, em parceria com a Universidade de Brasilia, para empregados publicos
do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

47) Mestrado Profissional em Enfermagem, em parceria com a Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

48) Eleicao de nova Gestdo do Conselho Federal de Enfermagem.

Brasilia/DF, 31 de maio de 2019
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Manoel Garlos Neri dg Silva
Coren-RO nr 63592
Presidente do Conselho Federal de Enfermagem
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1. VISAO GERAL DO CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM
1.1. ALTA ADMINISTRACAO

A seguir a lista dos representantes da Alta Administracéo do Cofen:

Manoel Carlos Neri da Nadia Mattos Ramalho Lauro César De Morais Antdnio Marcos Freire

Silva Gomes
Presidente Vice-Presidente Primeiro-Secretario Segundo-Secretario

&

Ao

Gilne Guerra de Antdnio José Coutinho Gilvan Brolini Luciano da Silva
Medeiros de Jesus
Primeiro-Tesoureiro Segundo-Tesoureiro Conselheiro Efetivo Conselheiro Efetivo

=

Maria Luisa de Castro Heloisa Helena Oliveira José Adailton Cruz Marcia Anésia Coelho
Almeida da Silva Pereira Marques dos Santos
Conselheira Efetiva Conselheira Suplente Conselheiro Suplente Conselheira Suplente

Osvaldo Albuquerque Ronaldo Miguel Beserra

Roséngela Gmes Valdelize Elvas Pinheiro
Sousa Filho Schneider
Conselheiro Suplente Conselheiro Suplente Conselheira Suplente Conselheira Suplente
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s ln\
Waldenira Santos Wilton José Patricio
Fonseca
Conselheira Suplente Conselheiro Suplente

1.2. IDENTIFICACAO DO COFEN

Tabela 2 — Identificagdo do Cofen.

Poder e Orgéo de Vinculagio

Poder: Sem vinculo.

Orgdo de Vinculagdo: Sem vinculagio ministerial.

Cddigo SIORG: Nao se aplica.

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominagdo Completa: Conselho Federal de Enfermagem.

Denominagéo Abreviada: Cofen.

Cdédigo SIORG: Néo se aplica. Cédigo LOA: Néo se aplica. Cddigo SIAFI: Néo se aplica.

Natureza Juridica: Autarquia.

CNPJ: 47.217.146/0001-57

Principal Atividade: Vide tabela CNAE/IBGE

Codigo CNAE: 110-4

Telefones/Fax de contato: (061) 3329-5800

(061) 3329-5801

Endereco Eletronico: secretaria@cofen.gov.br

Pagina na Internet: http://www.portalcofen.gov.br

Endereco Postal: SCLN Quadra 304, Lote 09, Bloco E, Asa Norte, Brasilia/DF — CEP: 70736-550

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome

Nao se aplica. Nao se aplica.
Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo SIAFI Nome

Nao se aplica. Nao se aplica.

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes

Cadigo SIAFI da Unidade Gestora

Cadigo SIAFI da Gestdo

Né&o se aplica.

Né&o se aplica.

Unidades Orcamentarias relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cédigo SIAFI

Nome

N&o se aplica.

Né&o se aplica.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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1.3. FINALIDADE E COMPETENCIAS

O Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem, criado pela Lei nr 5.905, de 12 de julho
de 1973, € constituido pelo conjunto das Autarquias Federais Fiscalizadoras do exercicio da profissao
de Enfermagem, e tem por finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da
Enfermagem, e da observancia de seus principios éticos profissionais. Cada Conselho é dotado de
personalidade juridica de direito publico, com autonomia administrativa, financeira, patrimonial,
orcamentaria e politica, sem qualquer vinculo funcional ou hierarquico com os o6rgdos da
Administracdo Publica.

No atendimento de suas finalidades, o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem
exerce agOes deliberativas, administrativas ou executivas, normativo regulamentares, contenciosas e
disciplinares.

O Conselho Federal de Enfermagem, com sede na Capital Federal e jurisdicdo em todo o
territério nacional, é a unidade central do Sistema, e 0os Conselhos Regionais de Enfermagem séo
unidades a ele vinculadas. Os Conselhos Regionais de Enfermagem, subordinados ao Conselho
Federal de Enfermagem, sdo 6rgdos executores da disciplina e fiscalizacdo profissional, e tém
jurisdicdo no Distrito Federal e Estados onde se localizam, com sede e foro nas respectivas capitais.

Suas competéncias estdo elencadas no art. 8° da Lei Federal nr 5.905/73, sendo elas:

e aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;

¢ instalar os Conselhos Regionais;

e elaborar o Cddigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo, quando necessario, ouvidos
os Conselhos Regionais;

e baixar provimentos e expedir instrugfes, para uniformidade de procedimento e bom
funcionamento dos Conselhos Regionais;

o dirimir as davidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

e apreciar, em grau de recursos, as decises dos Conselhos Regionais; instituir o modelo das
carteiras profissionais de identidade e as insignias da profissao;

e homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

aprovar anualmente as contas e a proposta orcamentaria da autarquia, remetendo-as aos

6rgdos competentes;

promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional;

publicar relatérios anuais de seus trabalhos;

convocar e realizar as elei¢cdes para sua diretoria;

exercer as demais atribuicGes que Ihe forem conferidas por lei.

O Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Enfermagem sdo responsaveis, perante o
poder publico, pelo efetivo atendimento dos seus objetivos legais e da classe da enfermagem.
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1.4.NORMAS E REGULAMENTOS DE CRIACAO, ALTERACAO E
FUNCIONAMENTO DO ORGAO OU DA ENTIDADE

Tabela 3 — Normas relacionadas ao Cofen.

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Lei nr 5.905/1973.

Outras normas infralegais relacionadas a gestéo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Lei nr 7.498/86 - DispOe sobre a regulamentacdo do exercicio da enfermagem, e da outras providéncias.

Decreto nr 94.406/87 - Regulamenta a Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986, que dispde sobre o exercicio da
Enfermagem, e d& outras providéncias.

Resolucdo Cofen nr 566/2018 - Altera Resolucéo Cofen nr 425/2012 e a Resolucdo Cofen nr 493/2015, cria empregos
em comissdo e funcéo gratificada no Cofen, atualiza o organograma.

Resolucdo Cofen nr 421/2012 - Aprova o Regimento Interno do Cofen.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Resolucdo Cofen nr 594/2018 - Aprova Manual de Planejamento para Contratacdo no &mbito do Conselho Federal
de Enfermagem.

Resolugdo Cofen nr 592/2018 - Aprova o Manual de Patrimdnio do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
Resolucdo Cofen nr 591/2018 - Aprova o Manual de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos.

Resolugdo Cofen nr 590/2018 — Aprova 0 Manual de Emissdo de Bilhetes de Passagens Aéreas e Terrestres, no
ambito do Cofen.

Resolucdo Cofen nr 589/2018 - Resolugéo que fixa os valores das anuidades e taxas de 2019.

Resolucdo Cofen nr 587/2018 - Cria o Sistema Integrado de Gestdo da Enfermagem (SINGEN) e o Comité
Permanente de Servicos Compartilhados (CPSC) do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
Resolucdo Cofen nr 586/2018 - Estabelece normas para a restituicdo de receita no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 584/2018 - Programa de Recuperagéo Fiscal (REFIS 2018) dos profissionais de enfermagem.
Resolucdo Cofen nr 583/2018 - Programa de Recuperacdo Fiscal (REFIS 2018) dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 580/2018 - Altera 0 Manual de Procedimentos Administrativos, aprovado pela Resolugdo Cofen
nr 560/2017.

Resolugdo Cofen nr 579/2018 - Altera Manual de Acordos e Convénios, aprovado pela Resolugéo Cofen nr 555/2017
e alterado pela Resolugdo Cofen nr 574/2018.

Resolucdo Cofen nr 578/2018 - Altera A Resolugdo Cofen nr 255/2001, que atualiza normas para o registro de
empresa.

Resolucdo Cofen nr 577/2018 - Atualiza, no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, 0s procedimentos para
registro de titulos de pés-graduacéo lato e stricto sensu concedido a enfermeiros e aprova a lista das especialidades.
Resolucdo Cofen nr 576/2018 - Aprova Manual de Acesso a Informacdo dos Conselhos Federal e Regionais de
Enfermagem, em conformidade com a Lei nr 12.527/2011 e com Decreto nr 7.724/2012.

Resolugdo Cofen nr 574/2018 - Altera o Manual de Acordos e Convénios, anexo da Resolucdo Cofen nr 555/2017.
Resolucdo Cofen nr 572/2018 - Normatiza a criacdo e funcionamento das Comissdes de Etica de Enfermagem.
Resolucdo Cofen nr 570/2018 - Atualiza, no &mbito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, 0s procedimentos para
registro de titulos de pds-graduacao lato e stricto sensu concedido a enfermeiros e lista as especialidades.

Resolucdo Cofen nr 566/2018 - Altera Resolugdo Cofen nr 425/2012 e a Resolucdo Cofen nr 493/2015, cria empregos
em comissdo e funcéo gratificada no Cofen, atualiza o organograma.

Resolucdo Cofen nr 564/2017 - Aprova o novo Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 563/2017 - Fixa o valor das anuidades, taxas e emolumentos para 2018 e revoga Resolucéo
Cofen nr 562/2017 - Fixa o valor das anuidades, taxas e emolumentos para 2018.

Resolucdo Cofen nr 561/2017 - Revoga a Resolugdo Cofen nr 455/2014 e altera art. 12 da Resolugdo Cofen nr
425/2012 - Institui empregos em comissdo no Cofen, baixa normas gerais para os Conselhos Regionais.

Resolugdo Cofen nr 560/2017 - Altera o anexo da Resolu¢do Cofen nr 536/2016 - Manual de Procedimentos
Administrativos para registro e inscricdo profissional de Enfermagem.

Resolugdo Cofen nr 559/2017 - Regulamentar a forma de pagamento da premiacdo dos trabalhos cientificos no
ambito do Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem.
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Resolucdo Cofen nr 555/2017 - Altera, no &mbito do Cofen, Plano de Trabalho Especial (PLATEC); Fundo de Apoio
a Atividades Administrativas dos Conselhos Regionais (FUNAD) e outras modalidades de transferéncias voluntarias.
Resolugdo Cofen nr 553/2017 - Institui o Programa de Regularizagdo de Débitos dos Profissionais de Enfermagem
2017 (REFIS 2017).

Resolucdo Cofen nr 552/2017 - Estabelece o domicilio da sede do Museu Nacional de Enfermagem na cidade de
Salvador/Bahia.

Resolucdo Cofen nr 549/2017 - Prorroga as datas para entrar em vigor as ResolucGes Cofen nr 536 - Manual de
Procedimentos Administrativos para registro e inscri¢do profissional de Enfermagem e Resolugdo Cofen nr 537/2017
- Assegurada a possibilidade de uso do nome social aos profissionais de enfermagem travestis e transexuais, em seus
registros, carteiras, sistemas e documentos.

Resolucdo Cofen nr 545/2017 - Anotacdo de enfermagem e mudanca nas siglas das categorias profissionais.
Resolucdo Cofen nr 542/2017 - Institui o Programa de Recuperacéo Fiscal (REFIS Enfermagem - 2017).

Resolugdo Cofen nr 540/2017 - Altera o Anexo | da Resolugdo Cofen nr 471/2015 - Dispde do valor de diérias e
concessdo de passagens - Reduzindo o valor de dirias para viagens aos paises da América do Sul.

Resolucdo Cofen nr 538/2017 - Aprova a Politica de Comunicacdo Interna e Externa do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem e o Guia de Comunicacéo.

Resolucdo Cofen nr 537/2017 - Assegurada a possibilidade de uso do nome social aos profissionais de enfermagem
travestis e transexuais, em seus registros, carteiras, sistemas e documentos.

Resolucdo Cofen nr 536/2017 - Institui o Manual de Procedimentos Administrativos para registro e inscricdo
profissional de Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 535/2017 - Revoga a Resolugdo Cofen nr 250/2000 e estabelece atualizacdo de débitos ndo-
tributérios.

Resolugdo Cofen nr 534/2017 - Regulamenta o recebimento de Honorérios Advocaticios Sucumbenciais destinados
aos advogados do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Resolugdo Cofen nr 533/2017 - Altera item 16.1, subitem 2, Anexo |, da Resolucdo Cofen nr 484/2015 - Institui e
implementa o Manual de Patriménio do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Resolucdo Cofen nr 532/2017 - Altera artigo 3° da Resolugdo Cofen nr 503/2016 - Procedimentos para Plano
Plurianual, Proposta e Alteragcdes Orgamentérias.

Resolucdo Cofen nr 526/2016 - Fixa os valores das anuidades e taxas de 2017.

Resolugdo Cofen nr 523/2016 - Aprova o novo Codigo Eleitoral dos Conselhos de Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 513/2016 - Aprova o Regimento Interno da Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos
do Cofen.

Resolucdo Cofen nr 508/2016 - Institui e implementa o Programa de Avaliacdo de Desempenho dos Empregados
Publicos do Cofen.

Resolucdo Cofen nr 507/2016 - Institui e implementa Cédigo de Etica dos Empregados Publicos do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 505/2016 - Estabelece procedimentos do Comité Permanente de Controle Interno.

Resolucdo Cofen nr 504/2016 - Estabelece procedimentos para a Prestacdo de Contas.

Resolucdo Cofen nr 503/2016 - Estabelece procedimentos para Plano Plurianual, proposta e alteracGes
orcamentarias.

Resolucdo Cofen nr 495/2015 - Manual para uso de Suprimentos de Fundos e Cartdo Corporativo do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.

Resolugdo Cofen nr 491/2015 - DispGe sobre o pagamento de auxilio representacao.

Resolugdo Cofen nr 485/2015 - Manual de Auditoria do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Resolucdo Cofen nr 484/2015 - Manual de Patrimdnio do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Resolucdo Cofen nr 483/2015 - Altera redacdo do §2° do art. 156 da Resolugdo Cofen nr 370-10-Dispbe Cédigo
de Processo Etico Disciplinar dos Conselhos de Enfermagem.

Resolucdo Cofen nr 471/2015 - Institui normas para o pagamento de Diarias e a concessdo de Passagens no ambito
do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Resolucdo Cofen nr 470/2015 - Dispde sobre o pagamento de auxilio representagéo e jeton.

Resolucdo Cofen nr 467/2014 - Dispde sobre o Processo Fiscal no ambito do Sistema Cofen Conselhos Regionais.
Resolucdo Cofen nr 460/2014 - Estabelece normas e padrdes para a fabricacdo, expedicao, utilizacdo e controle das
carteiras de identidade profissional do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Resolugdo Cofen nr 459/2014 - Estabelece os requisitos minimos para o registro de Enfermeiro Especialista, na
modalidade de Residéncia em Enfermagem.
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e Resolucdo Cofen nr 448/2013 - Aprova e adota o manual de procedimentos administrativos para registro e
inscri¢do dos profissionais de enfermagem.

e Resolucdo Cofen nr 447/2013 - Aprova e adota o manual de procedimentos para padronizagdo das rotinas de
atendimento aos profissionais de enfermagem.

* Resolucdo Cofen nr 444/2013 - Aprova Manual de Ouvidoria do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

* Resolucdo Cofen nr 431/2012 - Aprova Manual de Cerimonial e Protocolo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.

* Resolucdo Cofen nr 428/2012 - Aprova Regulamento das Elei¢Bes por Internet para os Conselhos Regionais de
Enfermagem.

e Resolucdo Cofen nr 426/2012- Estabelece Normas para a Restituicdo de Receita no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

* Resolucéo Cofen nr 421/2012 - Regimento Interno do Cofen.

* Resolucdo Cofen nr 373/2011 - Institui a Controladoria-Geral das atividades administrativas do Conselho Federal de
Enfermagem.

 Resolugdo Cofen nr 365/2010 - Institui o Manual de Uniformiza¢do dos Atos Normativos do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.

¢ Resolucdo Cofen nr 361/2009 - Aprova o Plano de Cargos, Carreiras e Salarios do Conselho Federal de Enfermagem.

¢ Resolugdo Cofen nr 343/2009 - Institui, no &mbito do Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, o Plano de Trabalho
Especial.

¢ Resolugdo Cofen nr 340/2008 - Regulamento da Administracdo Financeira e Contéabil do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.

1.5. BREVE HISTORICO DO COFEN

Em 23 de abril de 1975 um grupo de enfermeiros recebeu o desafio de eleger e instalar, no
prazo de um ano o Conselho Federal (Cofen) e os Conselhos Regionais de Enfermagem (Coren-s),
em cumprimento a Lei nr 5.905 de 12 julho de 1973.

Em 22 de abril de 1976 a missdo estava cumprida, com a eleicdo e instalacdo do Cofen e de 22
Conselhos Regionais; viabilizacdo de recursos financeiros em contas bancarias préprias, providas por
sistema de arrecadacdo em ambito nacional; sedes em imdveis locados sob contratos, equipamentos
e materiais indispensaveis ao correto atendimento do servi¢o; pessoal treinado para o desempenho
das tarefas afins e baixados os provimentos fundamentais necessarios a autarquia para o desempenho
de suas competéncias.

O Cofen e os seus respectivos Conselhos Regionais foram criados em 12 de julho de 1973, por
meio da Lei nr 5.905/73. Juntos eles formam o Sistema Cofen/Conselhos Regionais. Os 27 Coren-s
estdo subordinados ao Cofen e encontram-se localizados na capital de cada estado brasileiro.

O Cofen é filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros, em Genebra, e sua missao é para
normatizar e fiscalizar o exercicio da profissdo de enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem,
zelando pela qualidade dos servicos prestados e pelo cumprimento da lei do Exercicio Profissional.

Os Conselhos de Enfermagem séo dirigidos pelos proprios inscritos, que formam uma chapa e
concorrem a elei¢cBes. O mandato dos membros do Cofen/Conselhos Regionais € honorifico e tem
duracdo de trés anos, com direito a apenas uma reeleicdo. A formacéo da plenaria do Cofen €
composta pelos profissionais de enfermagem que séo eleitos pelos presidentes dos Coren-s.

A manutencdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, é feita por meio de arrecadacao de taxas
emolumentos por servicos prestados, anuidades, doages, legados e outros advindos dos profissionais
de enfermagem inscritos nos Coren-s. O objetivo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais é zelar pelos
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profissionais de enfermagem, pelo respeito ao Codigo de Etica dos profissionais de enfermagem e
cumprimento da Lei do Exercicio Profissional.

1.5.1. CONTEXTO DE ATUACAO

O Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem € constituido pelo conjunto das
autarquias federais fiscalizadoras do exercicio da profissdo de enfermagem, e tem por finalidade a
normatividade, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da enfermagem, e da observancia de seus
principios éticos profissionais.

O Cofen, com sede na capital federal e jurisdicdo em todo o territério nacional, é a unidade
central do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, e 0os Conselhos Regionais de Enfermagem (Coren)
sdo unidades a ele vinculadas. Os Coren-s, subordinados ao Cofen, sdo 6rgdos executores da
disciplina e fiscalizacdo profissional, e tém jurisdicdo no Distrito Federal e Unidades da Federagéo
onde se localizam, com sede e foro nas respectivas capitais.

1.5.2. PROCESSOS FINALISTICOS DO COFEN

O sistema de disciplina e fiscalizacdo do exercicio profissional de enfermagem, instituido por
lei, desenvolve suas atividades segundo as normas baixadas por resolu¢des do Cofen, o sistema é
constituido das seguintes atividades finalisticas:

e Registro, Cadastro e Inscricdo: realiza atos e procedimentos para registro de titulos,
concessao de inscricdo, inscricdo remida, suspensdo de inscricdo, cancelamento e
reinscricdo, inscricdo secundaria, substituicdo e renovacdo da carteira profissional de
identidade e transferéncia de inscrigéo.

e Fiscalizacdo: realiza atos e procedimentos para prevenir a ocorréncia de infracdes a
legislacdo que regulamenta o exercicio da enfermagem, inspecionando e examinado 0s
locais publicos e privados, onde a enfermagem € exercida, anotando as irregularidades
e infracdes verificadas, orientando para sua correcdo e colhendo dados para instauracao
dos processos de competéncia do Coren e encaminhando as reparticdes, representagdes.

e Processo Etico: instaura processos éticos em caso de infracdes ao Codigo de Etica do
Profissional de Enfermagem, cometidas pelos profissionais inscritos e, no caso de
empresa, processos administrativos, dando prosseguimento aos respectivos julgamentos
e aplicacBes das penalidades cabiveis, encaminhando as reparticdes competentes aos
casos de alcada destas.

e Coordenacdo: estabelece critérios de orientacdo e aconselhamento para o exercicio da
enfermagem.

e Normatizacao: estabelece critérios para o exercicio da enfermagem, baixando normas,
visando o exercicio da profissdo, bem como atividade na area de enfermagem nas
empresas, consultorios de enfermagem, observando as peculiaridades atinentes a classe
e a conjuntura de saude no pais.
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A cadeia de valor do Cofen é composta pela Misséo da instituicdo, a qual baliza e orienta todos
0s processos de servicos e produtos, assim como as atividades finalisticas da autarquia: Fiscalizacao;
Registro, Cadastro e Inscri¢do; Processos Etico, Normatizacdo e Coordenacdo, é representada pela
figura 1:

Diretrizes de Conformidade

Governanga Gestdo Governanga Programa de.
Corporativa Piblica das Aquisigdes Integridade

Cadastro, Registro e Inscrigdo
Fiscalizagdo

Processo Etico

Sociedade e
Normatizagao Profissionais de
Enfermagem

Atividades
Finalisticas

Coordenagdo

de TIC

Recursos Institucionals

Figura 1 — Cadeia de Valor do Cofen.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

A forca de trabalho do Cofen esta constituida conforme a tabela 4 e organizada segundo o
organograma institucional, ver figura 2:

Tabela 4 — Forca de trabalho do Cofen.

Descricao Total
Conselheiros Federais 18
Empregados Publicos 99
Comissionados: 29
e  Assessor Analista Técnico | 3
e Assessor Analista Técnico Il 18
e Assessor Analista Técnico Il 6
e  Assessor Assistente 2
Estagidrios 26
Terceirizados: 35
e Apoio técnico 15
e Seguranca 12
e Limpeza 8
Colaboradores 74
Total Geral: 281

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.

O organograma tem a finalidade de revelar o carater formal e oficial da organizacdo, o que é
especialmente importante para o dirigente da instituicdo e demais pessoas que a compde.

Todas as organizagdes devem ter um organograma. Tanto faz qual seja o seu tamanho, se ela é
grande ou pequena. O organograma transmite a impresséo de organizacao, gera confianca e transmite
informagdo que deve ser conhecida por todos os seus empregados. Cada um dos empregados que 0
visualize, sabera qual é a sua posicdo na organizacdo e as fungdes inerentes ao seu cargo e a sua
unidade funcional.

O organograma representa a estrutura organizacional, a qual mostra graficamente como estao
dispostas as unidades funcionais, a hierarquia, ou seja, quem € chefe de quem, e as relagcdes de
comunicacdo existentes dentro da organizacdo. Também tem a capacidade de apresentar a
distribuic@o de cargos e de autoridade. Pode ter varias formas, desde a mais comum, conhecida como
organograma classico, até formas pouco usuais, tais como o organograma na forma de flor.

29



As unidades funcionais possuem um responsavel, cujo cargo pode ser Presidente, Diretor,
Chefe, Assessor, Supervisor, Gerente, Coordenador, Secretario etc. E é também onde estdo lotados
os empregados e possui espaco fisico bem definido dentro da organizacéo.

A confeccdo de um organograma envolve uma metodologia para construir uma base sélida do
Planejamento Estratégico Institucional (PEI). Também pode e deve ser modificado de acordo com as
varia¢des que venham a existir na organizacao. Se existe mudanga em alguma unidade funcional, essa
mudanca deve refletir integramente no organograma.

A sua construcdo deve sempre ser precedida de um estudo da departamentalizacdo existente,
das subdivisdes mais importantes, das relacdes e dos titulos dos cargos. E importante que o
responsavel por sua elaboracdo observe o fato de que o organograma deve possibilitar uma leitura
facil e, consequentemente, boa interpretacdo dos seus componentes.

A confeccdo do organograma tem, basicamente, duas partes interligadas: linhas e retangulos.
Sendo que as primeiras representam o fluxo da autoridade e os ultimos as unidades funcionais e 0s
cargos entre os quais flui a autoridade.

A posicao das unidades funcionais no organograma também indica o tipo de funcdo que essa
unidade desempenha dentro da organizacdo. Assim se tem, por exemplo, no primeiro nivel as
unidades deliberativas, no segundo nivel as unidades executivas, no terceiro nivel as unidades
técnicas e no quarto nivel em diante as unidades operacionais, ver figura 2.

| | 17 Nivel = Deliberativo.

E— 2 Nivel > Exectve

| | | | | | 3% Nivel = Técnico.

]
I I I | | | 4° Nivel -> Operacional.

Figura 2 — Tipo de fungdes conforme o nivel no organograma.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.

O simples fato da elaboracdo do organograma ja permite a analise de complexidades na
estrutura organizacional. Além disso, 0 organograma serve para estabilizar a estrutura organizacional,
0 que resulta na diminuicdo de conflitos de jurisdicdo entre dirigentes e departamentos.

Além do mais, o processo de elabora¢do do organograma necessita que varias outras atividades
tenham sido executadas, conforme apresentado na figura 3. Esse processo permite a instituicéo ter
uma visdo holistica e pensar e elaborar varios instrumentos de gestdo que sdo necessarios.

Organograma

ProdutofSericn Atribuiglies da Lotago da
Unidade Processos Campeténcias Profissionais arganograma Unidade Unidade
Administrativa Administrativa Administrativa

Cursos e Perfil
capacitaghes profissiogrifioo

Organograma
Cofen

Figura 3 — Processo de elaboragdo do Organograma Institucional do Cofen.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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1.6. ORGANOGRAMA FUNCIONAL

Plendrio
ASSESSOTa U8
Camaras
Tecnicas Divisao de Divisao de
(Controle Interno|  Auditoria Internal
Diretoria
Assessoria Chefiade
Especial da
@ Gabinete
Presidencia
Secretaria- Assessoriade | | Assessoriade | |, Escritdlo
Geral Plenario Diretoria dminsiativo d
Comissao
Permanente de
Licitagdo
Geral
Corregedoria- Divisdo de Divisao de
Geral Licitagao, Processos
Contratos e Administrativos
Convenios e Contenciosos
Ouvidoria-Geral [ ‘ ‘ ‘
Assessoria de Assessoria de
Assessoria As;e;:;’gfs"e Planciamento & Assessoria de Assessoria Assessoria Assessoria Cormonial e
Técnica e s peiliod Comunicagao Parlamentar Legislativa Executiva o
Setor de Setor de
Compras Gestao de
Contratacdes| Contratos
[ I T T 1
Departamento de Departamento de Centro de
Gestéo do Departamento Departamento Tecnologia da Documentagéo e
Exercicio Financeiro Administrativo Informacao e g
- Meméria
Profissional Comunicacéo
Diviséo de 5 . " "
Divisédo de Diviséo de Divisdo de Divisao de Museu
a Divi Divi
Fiscalizagao do Orcamentoe | | Dviedode 1| Divisdo de Gestao de Infraestrutura Gesto de Nacional de
Xercicio Empenho Pessoas Suprimento Servigos. Enfermagem
Profissional
Setor de
Setor de "S‘:f" gs Dirias, Auilio Setor de ?sl‘:a’ ‘;Z Setor de Setor de Setor de Setor de Setor de Setor de P Setor de
Processos e, de Recursos agamene| | oo de Gestéo de Servigos e Sistemas Biblioteca Setor de Arquivo-
Eticos 9 a Humanos game Patrimonio Convénios Gerais g Corporativos de TIC Tecnolgica Expedigdo Geral e
Cadastro e detons Beneficios Protocolo
Setor de

Figura 4 - Organograma Funcional do Cofen.

Fonte: Resolucdo Cofen n° 566/2018 - Altera Resolugdo Cofen nr 425/2012 e a Resolugdo Cofen nr 493/2015, cria empregos em comissdo e fungdo gratificada no Cofen, atualiza o
organograma. Disponivel em: <http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-566-2017_60060.html>.
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1.6.1. Areas/Subunidades Estratégicas

A estrutura do organograma funcional esta disposta na Resolugdo Cofen nr 566/2018. As areas
e subunidades estratégicas do Cofen sdo:

Tabela 5 — Informages sobre areas ou subunidades estratégicas.

Area Competéncias Titular Cargo Periodo de atuacao
Eetl)aorgdagl %ﬂﬁge;“v?nréefﬁﬁgsa\ﬁ Dr. Manoel_ Presidente do 23/04/2015 até a
pe ¢ Carlos Neri da
Sistema Cofen-Conselhos Silva Cofen presente data.

. Regionais de Enfermagem sobre
Plenario 0os assuntos contidos na Lei
- Dra. Irene do .
5.950/73 e no Regimento Interno Presidente do 28/11/2014 a
) Carmo Alves
do Cofen, assim como os de Ferreira Cofen 22/04/2015.
interesse do Cofen.
Coordenador
) Dr. Gilvan Brolini Geral das 01/10/2015 até a
E o d6rgdo técnico/gerencial ' Camaras presente data.
Coordenacdo-Geral das  responsavel pela coordenagdo e Técnicas
Céamaras Técnicas gestdo dos trabalhos das Camaras Dra. Dorisdaia Coordenadora
Técnicas do Cofen ' Geral das 07/05/2012 a
Carvalho de Camaras 30/09/2015
Humerez L '
Técnicas
. . . Assessora das ,
E o cargo de assessoramento e Jessm_a ROdI’IgUES Camaras 22/03/2016 até a
suporte & Coordenacdo das de Oliveira Tecnicas presente data.
Camaras Técnicas nas atividades Assessor das
Assessoria das administrativas, assim como Daniel Amaral de Camaras 26/08/2015 a
Camaras Técnicas também, realizar o atendimento Castro Tecnicas 22/03/2016.
para as Céamaras Técnicas,
Comissdes, Grupos de Trabalho e Gjlzimara Rocha é?sessora das 14/05/2015 a
colaboradores do Cofen. de Almeida amaras 26/08/2015.
Técnicas
E 0 6rgao executivo responsvel D'- Manoel Presidente do 23/04/2015 até a

pelos servicos e atividades
administrativas e de apoio,

Carlos Neri da
Silva

Cofen

presente data.

Diretoria necessarias ao funcionamento do Dra. Irene do Presidente d 28/11/2014 até
Cofen, e pela conservacdo e Carmo Alves C:)efsgnen edo 22/04/2015? ¢
guarda do seu patriménio. Ferreira ’
E o cargo executivo responsavel Magno José Chefe de 1°/11/2018 até a
por prestar assessoramento e Guedes Barreto Gabinete presente data.
suporte administrativo & Diretoria,
garantindo 0 sigilo e @ pocandida  Chefe de 16/11/2017 até
confidencialidade das hias Moura Gabinete 31/10/2018

Chefia de Gabinete informacdes, de forma a subsidiar '
as decisGes estratégicas e -
contribuir para a definicdo dos Mauro Ricardo Chefe de 28/04/2015 a
objetivos e estratégias Antunes Gabinete 16/11/2017.
organizacionais e para o alcance Figueiredo
de resultados institucionais. Elderson Ferreira  Chefe de 1°/12/2014 a

da Silva Gabinete 28/04/2015.
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Gilzimara Rocha  Assessora da 26/08/2015 até a
de Almeida Diretoria presente data.
E o cargo de assessoramento Angélica Cristina  Assessora da 1°/02/2017 até a
Assessoria da Diretoria responsavel por auxiliar a _Serra Diretoria presente data.
Diretoria do Cofen nas atividades Juliana Ribeiro Assessora da 29/04/2015 a
administrativas e secretariado. Abud Novaes Diretoria 1°/02/2017.
Daniel Amaral de  Assessor da 29/04/2015 a
Castro Diretoria 26/08/2015.
Angélica Cristina  Assessora do 2/07/2018 até a
Serra Plenério presente data.
Hayanne Lima Assessora do 25/01/2016 até
. Ferreira Plenario 2/07/2018.
E o cargo de a_ss'essorame/n'go Jessica Ferreira .
Assessoria do Plendrio responsével por auxiliar a _Pl_enarla dos Santos Assess_ora do 8/12/2017 ate a
do Cofen nas atividades . : Plenario presente data.
administrativas e secretariado Miranda Alvares
' Patricia Hellen Assessora do 29/04/2015 a
Fernandes Lopes  Plenério 25/01/2016.
Renata Candida Assessora do 29/04/2015 a
Dias Moura Plenério 16/11/2017.
E o o6rgdo  administrativo Chefe do
Escritério responsavel por organizar e manter Cargo sem titular Escritério
Administrativo do Rio  a estrutura administrativa do Administrativo
; L . : nomeado. :
de Janeiro escritorio localizado no Rio de do Rio de
Janeiro. Janeiro
E o 6rgdo técnico/gerencial e jos¢ Avila de Chefe da 06/07/2016 até a
operacional  responsavel  por  payla Janior Secretaria- presente data.
assessorar 0  Plenario  nas Geral
atividades de secretaria e proceder
aos encaminhamentos da Chefe da
Secretaria-Geral Presidéncia de acordo com o  Samuelde Secretaria- %Bé%dl/ﬁ)]%%retaria@
despacho e receber minuta de  OliveiraGoulart — ~ ., 7/2015.
assuntos tratados com outros
6rgéos e redigi-las, Chefe da
encaminhando-as a Presidéncia do  Maria Cecilia de Secretaria- 3/04/2014 a
Cofen. Castro Urpia 28/11/2014.
Geral
E o oOrgdo técnico/gerencial e
operacional  responsavel  por
promover a participacdo da
sociedade no controle do Cofen,
garantindo maior transparéncia
das acbes do Sistema Cofen-
— Conselhos Regionais, recebendo, Camila Belisario . 1°/02/2013 até a
Ouvidoria-Geral . . - Ouvidora
registrando e analisando as daSilva presente data.
sugestdes, reclamagfes, criticas,
elogios, pedidos de informacdes e
esclarecimentos a respeito do
funcionamento e dos servicos
prestados pelo Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.
E o 6rgdo técnico e operacional Dr. Claudi
responsdvel por exercer as - &1audio Corregedor- 14/01/2016 até a
s - . Mércio Oliveira
atividades de correicdo no Sistema Leal Geral presente data.
. Cofen-Conselhos  Regionais e
Corregedoria-Geral "
receber 0s processos éticos dos
Conselhos Regionais de Leziel Alves Corregedor- 03/11/2015 a
Enfermagem que necessitam Lopes Geral 14/01/2016.
recursos.
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Presidente da

Rogério Wolney ~ Comisséo 19/11/2018 até a
Leite Permanente de presente data.
Licitacdo
) Presidente da
Comissdo Permanente  E o drgdo gerencial responsavel Reni de Paula Comisséo 27/04/2015 até
de Licitacdo por realizar as licitacfes do Cofen.  Fernandes Permanente de 31/10/2018.
Licitacdo
Presidente da
ﬁgi’g";n‘igfade” Comissio 11/06/2013 a
. Permanente de 27/04/2015.
Barreira L
Licitacdo
Reni de Paula Chefe da 19/11/2018 até a
Assessoria
. ox Fernandes s presente data.
E o 6rgdo de assessoramento Técnica
responsdvel por prestar assessoria Chefe da ,
U L . . . . i 1°/12/2014 até
Assessoria Técnica técnica de servigos e projetos no  Shigeru Tsuchiya  Assessoria
A : o 31/10/2018.
ambito do Sistema Cofen- Técnica
Conselhos Regionais. Maximiliano Chefe da_ 25/01/2013
Silva Magalhaes s 1°/12/2014.
) Técnica
E o 6rgdo operacional responsével
Setor de Gestdo de por gerir, coo r_denar, contro!ar € Luciana Marisa Chefe d? Setor 1°/06/02018 até a
executar as atividades de gestdo de de Gestdo de
Contratos ; Rocha Horsts presente data.
contratos de bens e servigos do Contratos
Cofen
Samuel de Chefe do Setor 5310712018 até a
S Compras e
Oliveira Goulart ~ presente data.
ContratagOes
Alexandre Tadeu  Chefe do Setor 12/04/2017 até
dos Santos Compras e
s . , . < 23/07/2018.
E o 6rgdo operacional responsavel _Barreira Contratacdes
Setor de Comprase ~ POT coordenar, controlar e executar .\ i iriang Chefe do Setor 6/09/2016 a
~ as atividades de compras e gerir . x Compras e
Contratagdes . Silva Magalhées ~ 12/04/2017.
contratos de bens e servigos do Contrataces
Cofen. Alexandre Tadeu  Chefe do Setor 28/05/2015 a
dos Santos Compras e 5/09/2016
Barreira Contratacdes '
Leziel Alves Chefe do Setor 19/12/2014 a
Lopes pra 28/05/2015.
ContratagOes
Robson Souza de Assessor 1°/11/2018 até a
o Especial da
- A Oliveira A presente data.
E o oOrgdo de assessoramento Presidéncia
Assessoria de Especial Iri’(erzzti);ésr?::/g nop(()j:asen?szlr?rt\g daz Magno Jose 'é‘sssii?;r da 4/05/2015 até
da Presidéncia ~ pe Guedes Barreto pecial 0 31/10/2018.
suas  funcbes  politicas e Presidéncia
administrativas. Carlos Rodrigo é‘ssz(sjglr da 28/11/2014 a
Tanajura Barreto pecial ¢ 10/04/2015
] Presidéncia
E o 6rgdo de assessoramento
responsdvel por realizar as Dr. Marcelo
Assessoria de atividades de coordenacdo de ' . Assessor de 15/01/2015 até a
- x - - Felipe Moreira .
Planejamento e Gestdo  Planejamento Estratégico Persegona Planejamento presente data.

Institucional do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.
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E o o6rgdo de assessoramento

Dra. Irene do
Carmo Alves
Ferreira

Assessor de
Relacdes
Institucionais

02/07/2018 até a
presente data.

Assessor de

responsavel por auxiliar a Dr. Claudio Alves Relacdes 1°/11/2017 até
Presidéncia no acompanhamento, Porto Institucionais 1°/06/2018.
controle e avaliacdo de atividades Dr. Antonio Assessor de
Assessoria de Relagfes  junto aos Conselhos Regionais de X . ~ 4/05/2015 a
A Marcos Freire Relacbes o
Institucionais Enfermagem e acompanhar a A 1°/11/2017.
L9 Gomes Institucionais
participagdo dos representantes do Dra. Gabrvell A g
Cofen no Congresso Nacional, em Gra:b ? y ryse a Rslsesgora € 7/01/2015 a
audiéncias publicas, reuniGes e arl a:j eSantana - Relacoes 4/05/2015.
outros eventos. gesf\;ll € I /IAnstltuuogals
e pome ™ zomaa
. AN 6/01/2015.
Silva Institucionais
llXIauro Ricardo Assessor 1°/11/2018 até a
ntunes :
L Executivo presente data.
Figueiredo
E o Orgdo de assessoramento Dr. Claudio Alves Assessor 1°/06/2018 até
responsdvel por autorizar a Porto Executivo 31/10/2018
abertura de Processo
Administrativo (PAD-s), controlar
a triagem de documentos e jylianaRibeiro  Assessora 1°/02/2017 até a
Assessoria Executiva  correspondéncias - da  Diretoria,  Apyd Novaes Executiva presente data.
efetuando despacho quando da sua
alcada, autorizar a emisséo de
passagens e diarias, quando Dra. Gabryella
solicitado pela Presidéncia, e Garibalde Santana é\ssessgra 1{1(/)353315761
cuidar da agenda de compromissos  Resende Xecutiva '
do Presidente do Cofen.
Dr. Claudio
Assessor 28/11/2014 a
Roberto Rebelo £, o itivo 19/08/2017.
de Souza
Magno Jose Assessor 20/08/2013 a
_ Guedes Barreto Executivo 4/05/2015.
E o 6rgdo de assessoramento
responsavel por elaborar e publicar . ,
Neyson Pinheiro  Assessor de 30/04/2015 até a

Assessoria de
Comunicagéo

matérias, reportagens e noticias
nos diversos meios de
comunicagdo e pesquisar em
meios de comunicacdo noticias
que tenham relacdo direta com o

Freire

Comunicagéo

presente data.

Sistema Cofen-Conselhos Sandy Assis Assessor de 14/11/2013 a
Regionais, a enfermagem ou a area Andrade Comunicagéo 30/04/2015.
de salde.
; g)r. ?Iberto Jorge Assessor 1°/02/2018 até a
E o Orgdo de assessoramento >2Ntago Legislativo presente data.
responsavel por assessorar nas —caoral

Assessoria Legislativa ~ matérias legislativas de interesse Dr. Luiz Gustavo ~ Assessor 08/01/2015 até
do Sistema Cofen-Conselhos Barreira Muglia Legislativo 1°/02/2018.
Regionais. Dr. Jose Leandro  Assessor 18/07/2013 a

Teixeira Borba Legislativo 6/01/2015.
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E o oOrgdo de assessoramento Daiana Assessora 23/04/2015 até a
responsavel por analisar leis _Dellagostin Parlamentar presente data.
Assessoria Parlamentar referentes ao Sistema Cofen- Helio de Souza Assessor 02/02/2015 a
Conselhos Regionais e/ou de seu Rodrigues Junior  Parlamentar 04/03/2015.
interesse, informando sobre suas Neyson Pinheiro  Assessor 23/10/2013 a
implicagoes legislativas. Freire Parlamentar 9/12/2014
E o Orgdo de assessoramento Marcia Cristina éﬁ?r?w?rzigle e 13/12/2017 até a
Assessoria de responsavel por plapejar, Medeiros Eventos presente data.
Cerimonial e Eventos coordg nar, supervisionar, orientar Assessor de
e realizar cerimoniais e eventos no  Jeanna Aline Braz Cerimonial e 03/11/2015 a
Cofen. Francois 13/12/2017.
Eventos
E 0 6100 techi el José Carlos Controlador- 6/10/2015 até a
otor(i;ao ecnico responig\/_z 3or Teixeira Geral presente data.
ggnmirr?istrrativas as or a?r:t\a/r:tgrii Elderson Ferreira ~ Controlador- 28/04/2015 a
. aminis | oreamentano- g, gy Geral 06/10/2015.
Controladoria-Geral financeira, contabil e patrimonial ;
. José Carlos Controlador- 7/01/2015 a
do Sistema Cofen-Conselhos L
L A Teixeira Geral 28/04/2015.
Regionais, sob o0s principios —
constitucionais. Marcos Célio Controlador- 28/11/2014 a
Biage Geral 6/01/2015.
Chefe da
Leziel Alves Divisdo de 18/01/2016 até a
Lopes Auditoria presente data.
Interna
E o 6rgio operacional responsavel  Luis Antonio Che_feNda
por analisar os processos Mendes dos D|V|_sao.de 7/10/2015 a
L . Auditoria 18/01/2016.
R I licitatorios de  dispensa e Santos
Divisdo de Auditoria L L Interna
Interna inexigibilidade de licitag&o, bgm Chefe da
como 0s contratos, convénios, — L
- Edson Guimardes  Divisdo de 7/01/2015 a
ajustes ou  termos - deles oo Auditoria 7/10/2015
decorrentes. '
Interna
Chefe da
José Carlos Divisdo de 2/08/2013 a
Teixeira Auditoria 6/01/2015.
Interna
e
Diviséo de Controle P - 689 Marcos Célio Diviséo de 25/07/2013 ate a
comprobatéria da  execucdo .
Interno g - . Biage Controle presente data.
orcamentaria e financeira do
Interno
Cofen.
Dra. Tqunna Procurador- 1°/11/2018 até a
Goes da Silva Geral resente data
Monte Alegre P i
Dr. Fabio Broilo Procurador- 19/12/2017 até
Paganella Geral 31/10/2018.
E o 6rgdo técnico responséavel por Dra. Liliane Silva  Procuradora- 1°/08/2017 a
prestar assessoramento juridico, _Souza Geral 30/11/2017.
Procuradoria-Geral _rep_re_sentar ° C_:ofen na esfera  Dr. Alberto Jorge Procurador- 03/11/2015 a
judicial e realizar o controle Santiago Geral 10/08/2017
interno da legalidade dos atos da Cabral '
administracéo. Dr. Joaby Gomes  Procurador- 04/05/2015 a
Ferreira Geral 03/11/2015.
Dr. José Fonseca  Procurador- 28/11/2014 a
Gesteira Neto Geral 10/04/2015.
Dr. Luiz Gustavo  Procurador- 16/07/2013 a
Barreira Muglia Geral 8/01/2015.
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Divisao de Processos
Administrativos e

E o 6rgéo operacional responsavel
por assessorar juridicamente a
Presidéncia, Diretoria, Camaras,
Conselheiros  Federais e as
unidades funcionais do Cofen,

Dr. Jodo Bosco

Tavares de Mattos

Chefe da
Divisdo de
Processos
Administrativo
e Contencioso

22/01/2015 até a
presente data.

Contenciosos assim como, o Sistema Cofen- g?\?ifseégade
Conselhos Regionais em todos os  Dr. Maxmiliam Processos 18/07/2013 a
processos e assuntos de interesse  Patriota Carneiro - . 22/01/2015.
RS Administrativo
institucional. .
e Contencioso
Chefe da
Dr. Pedro Paulo Divisédo de 27/10/2016 até a
Sette de Moraes Licitacdes e presente data.
Contratos
Chefe da
Dra. Manuela Divisédo de 28/07/2015 a
Divisio de Licitaca E o 6rgdo operacional responsavel Carvalho Candido LicitacGes e 27/10/2016.
IV15a0 de Licitacao € por assessorar as licitacbes e 0s Contratos
Contratos contratos do Sistema Cofen- Chefe da
Conselhos Regionais. Dr. Fabricio Brito  Divisdo de 20/03/2015 a
Lima de Macedo  LicitacGes e 28/07/2015.
Contratos
. Chefe da
2@@2?{;? ia Diviso de 01/12/2014 a
P Licitagdes e 20/03/2015.
Silva Prestes
Contratos
Eduardo Esposito Chefe do 1°/11/2018 até a
X Departamento
Gentile . . presente data.
Administrativo
Mauro Ricardo Chefe do 13/12/2017 até
Antunes Departamento
. L 31/10/2018.
£ ) Figueiredo Administrativo
E o 6rgdo técnico responsavel por Chefe do
Departamento planejar, coordenar, gerenciar e Marcia Cristina Departamento 03/11/2015 até a
Administrativo executar atividades pertinentes a Medeiros partamen 13/12/2017.
L ~ Administrativo
administracdo do Cofen. Chefe do
Leziel Alves Departamento 28/05/2015 a
Lopes Administrativo 03/11/2015.
Fernando Jorge ([:)Zf)];ertg?nento 1°/04/2014 a
Garcia Administrativo 28/05/2015.
E o0 6rgéo técnico responsavel por Chefe da
Divisdo de Gestéo de coordenar, acompanhar e gerir as  Ronaldo Freire Divisdo de 03/11/2015 até a
Pessoas atividades da area de Gestdo de Ramos Gestdo de presente data.
Pessoas do Cofen. Pessoas
E o 6rgéo operacional responsavel
por acompanhar e gerir as Chefe do Setor
Setor de Folha de atividades referentes aos Denilson de de Folha de 03/11/2015 até a
Pagamento e o .
e beneficios e folha de pagamento Araljo Alves Pagamento e presente data.
Beneficios e s
dos empregados publicos do Beneficios
Qofen.
E o 6rgdo operacional responsavel
Setor de Recursos por. acompanhar e 9eMT 85 ) |\ ciana Paschoal Chefe do Setor 03/11/2015 até a
atividades referentes a area de ., . : de Recursos
Humanos Pinheiro Freitas presente data.
Recursos Humanos dos Humanos

empregados publicos do Cofen.
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E o 6rgo técnico responsavel por

coordenar, acompanhar e gerir 0s William Coutinho Chefe da
Diviséo de Gestéo de servicos das areas de Servicos I Diviséo de 03/11/2015 até a
. ; - de Oliveira x
Servigos Gerais, Cadastro e Registro, Evari Gestdo de presente data.
: . varisto :
Passagens e demais servigos Servigos
administrativos do Cofen.
Barbara Dias Chefe d_o Setor 6/12/2017 até a
. de Servigos
] Marinho Guedes Gerais presente data.
E o 6rgéo operacional responsavel
Setor de Servigos por ccipr%erzjar, co(?trolar etexlecutéalr Alex Lustosa dChefe d_o Setor 1°/02/2016 a
Gerais as alvidades ge  COmwrole €O gy as de Souza y Se_rwgos 6/12/2017
pessoal  terceirizado e da Gerais '
manutencéo do Cofen.
Elias Rodrigues g:geer\(/jio OSSetor 01/12/2014 a
Ferraz TVIG 15/01/2016.
Gerais
E 0 6rgdo operacional responsavel Lizya Marie Chefe do Setor 03/11/2015 até a

Setor de Passagens

por acompanhar e gerir passagens
do Cofen.

Gomes Yukizaki

de Passagens

presente data.

Divisado de
Infraestrutura e
Suprimento

E o0 6rgéo técnico responsavel por
coordenar, acompanhar e gerir 0s
servigos das areas de Patrimdnio,
Almoxarifado, Compras e
Contratacfes e  Gestdo de
Convénios.

Aline Cristina
Alves Basilio

Chefe da
Divisdo de
Infraestrutura e
Suprimentos

03/11/2015 até a
presente data.

E 0 6raio operacional responsavel Sérgio Rezende Chefe do Setor 03/11/2015 até a
gdo op P da Silva de Patrimdnio presente data.
Setor de Patriménio por coo_rd_enar, controlar e executar William Coutinfo
as atividades referentes ao de Olivei Chefe do Setor 1°/12/2014 a
patrimonio do Cofen. ¢ DlIvelra de Patrimonio 03/11/2015.
Evaristo
Alexandre Tadeu dC:ergrgﬁcsi:tgé 23/07/2018 até a
Horts Barreira e presente data.
3 ] . Convénios
E o 6rgdo operacional responsavel — —
Setor de Geréncia de por controlar e executar a gestio Cecilia Gabrielli  Chefe do Setor 19/02/2016 até
Convénios de convénios do Sistema Cofen- Silvade de Gerencia de 23/07/2018.
Maximiliano Chefe do Setor 03/11/2015 a
Silva Magalhées A 1°/02/2016.
Convénios
E o0 6rgdo operacional responsavel Romildo Souza de ggefe do Setor 1°/06/2018 até a
por coordenar, controlar e executar  Oliveira . presente data.
. L . Almoxarifado
Setor de Almoxarifado  as atividades referentes a material Chefe do Setor
de consumo e permanente a ser Luciana Marisa de 27/10/2009 até
utilizado no Cofen. Rocha Horsts . 1°/06/02018.
Almoxarifado
Michel Gingeira ~ C1efe do 03/11/2015 até a
RSP Departamento
L , Fiqueird . . presente data.
E o 6rgdo técnico responsavel por Financeiro
Departamento planejar, coordenar, controlar e Chefe do
) ) o . s . 4/05/2015 a
Financeiro executar atividades pertinentes aos  Elinario Paiva Departamento
. . . . 03/11/2015.
controles financeiros e Financeiro
orcamentarios do Cofen. Alexandre gZe;ert(;(r)n - 25/07/2013 a
Oliveira Gomes epartar 23/04/2015.
Financeiro
E 0 6rgéo técnico responsavel por
o _ coordenar, acompanhar e gerir as - oo cepg Chefe da 03/11/2015 até a
Divisdo de Tesouraria  contas a pagar, fluxo de caixa, Divisédo de
x Vo Serra Bastos . presente data.
captacdo e aplicagdo de recursos Tesouraria

financeiros.
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E o 6rgdo operacional responsavel

Chefe do Setor

Setor de Dlar|a§, Verba por acompanhar e gerir a Aluisio de Souza de Diarias, 03/11/2015 até a
de Representacao e 9 o . Verba de

concessdo de diarias, verba de Nascimento x presente data.
Jeton N Representacao

representacdo e jeton do Cofen.

_ e Jetons

E o 6rgéo técnico responsavel por

analisar e emitir de parecer e

relatérios em  processos de Chefe da
Divisdo de pagamentos da autarquia, Marcelo Ribeiro Divisio de 03/11/2015 até a

Contabilidade

celebracdo de convénios e
prestacdo de contas e efetuar

Medeiros

Contabilidade

presente data.

auditoria nos Conselhos
Regionais.
L, , Chefe da
Divisdo de Orcamento E 0 Orgdo tecnico responsavel por Luciana Chaves Divisédo de 03/11/2015 até a
gerir e empenhar o0 orcamento e as
e Empenho despesas do Cofen de Melo Gauna Orgamento e presente data.
p : Empenho
Chefe de

Departamento de
Tecnologia da
Informagdo e

E o 6rgéo técnico responsavel por
planejar, coordenar, controlar e
executar atividades referentes a
sistemas e infraestrutura de

Hendr Vatson
Heler Junior

Tecnologia da
Informagédo e
Comunicacéo

7/07/2016 até a
presente data.

Chefe de

Comunicagdo Tecnologia da Informagdo e Matheus Moreira  Tecnologia da 7/01/2014 a
Comunicagéo do Cofen. Cruz Informagéo e 7/07/2016.
Comunicacéo
E o 6rgéo operacional responsavel
por controlar e executar 0sS
Servicos relacionados a
infraestrutura de rede, servigos
essenciais de apoio a usuarios e Chefe do Setor
Setor de Infraestrutura  por definir responsabilidades para Felipe Arlindo da de Infraestrutura 03/11/2015 até a
Tecnolbgica 0 planejamento, execucdo, Silva Cruz o presente data.
< . . Tecnoldgica
manutencdo e administragdo da
infraestrutura fisica e logica dos
computadores e periféricos e
demais ativos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo.
E o 6rgéo operacional responsavel
por controlar e executar 0 processo - Chefe do Setor .
completo de desenvolvimento e Leonardo Vieira de Sistemas 1°/06/2016 até a

Setor de Sistemas
Corporativos

manutengdo de solugbes de
sistemas de informacdo de cunho
corporativo, assim como

Valério

Corporativos

presente data.

fiscalizagho de servigos externos . Chefe do Setor
de deseﬁvolvimento gde sistemas Ge_dal_las Hugo _de de Sistemas 030/ 11/2015 a
de informacdo e internalizagdo de Oliveira Valentim Corporativos 1°/06/2016.
soluces sistémicas externas.
E o0 6rg#o operacional responsavel Chefe do Setor

Setor de Governanca

de Tecnologia da por controlar e executar as de Governanga 03/11/2015 até a

Informacédo e
Comunicagéo

atividades de Seguranga da
Informac&o e Governanga de Tl no
Cofen.

Davi Luiz Vieira

de Tecnologia
da Informacéo e
Comunicacéo

presente data.
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Denise Aradjo do

Chefe do Centro
de

03/07/2017 até a

Prado Pinto Documentagéo e presente data.
E o 6rgéo técnico responsavel por Meméria
Centro de planejar, coordenar, gerir, reunir, Chefe do Centro
Documentacio e custodiar, receber e preservar a Filipe Aradjo de 30/03/2017 a
Memori ¢ documentacdo do Cofen, zelando Soares Documentagdo e 03/07/2017.
emoria 2 .
pela memoria documental e pelo Meméria
fluxo documental do Cofen. Meissane Chefe do Centro
Andressa da de 15/02/2016 a
x Documentagdo e 30/03/2017.
Costa Leéo -
Memoria
E o 6rgdo sociocultural que tem
como objetivo fomentar o
intercambio, acBes e projetos
voltados a recuperacdo,
conservagao, preservacao, . .
Museu Nacional de interpretacdo, educacao Maria Julia d.e Chefe do Museu 1°/02/2017 até a
. Jesus Nogueira Nacional de
Enfermagem gratuitamente, bem como presente data.
x . Lemos Enfermagem
contemplagdo e turismo do
patrimbnio cultural material e
imaterial, referente e relacionado
ao exercicio da Enfermagem no
Brasil e no mundo.
E o 6rgéo operacional responsavel
por executar 0S servicos de
- catalgga(;a(}, organizacdo € Filipe Aradjo Chefe da 6/07/2016 até a
Biblioteca classificacdo do acervo e proceder -
N N o Soares Biblioteca presente data.
a selecdo e aquisicdo por compra,
doacdo ou permuta de material
bibliogréafico para o Cofen.
Setor de Arquivo-Geral E 0 6rgdo operacional responsavel Cristina de Chefe do Setor 1°/12/2014 até a

e Protocolo

por gerir os documentos e
processos do Cofen.

Almeida Dutra

de Protocolo e
Arquivo-Geral

presente data.

Setor de Expedicdo

E o 6rgéo operacional responsavel
por receber, registrar e encaminhar
documentos e materiais do Cofen.

Cezar Alcantara
da Silva

Chefe do Setor
de Expedicao

12/01/2009 até
apresente data.

E o 6rgéo técnico responséavel por
organizar, planejar, coordenar,
executar, supervisionar e avaliar as

L - Chefe do
Departamento de estrategias necessarias  para 0 . Departamento
~ . alcance das diretrizes de gestdo na  Walkirio Costa x 2/05/2018 até
Gestéo do Exercicio . L o - de Gestéo do
. area das atividades finalisticas do  Almeida P apresente data.
Profissional - Exercicio
Sistema Cofen/Conselhos -
S Profissional
Regionais de Enfermagem,
envolvendo as unidades sob sua
gestdo.
E o 6rgdo técnico responsavel por
executar as estratégias necessarias
para a execucdo das diretrizes e Chefe da
A .. politicas da gestdo na area de e
Diviséo de Fiscalizagdo L.~ 1. " . - Diviséo de o .
e fiscalizacdo do exercicio . . o 1°/02/2018 até
do Exercicio . - . Michely Filete Fiscalizacdo
o profissional, objetivando inovar, N apresente data.
Profissional . g . do Exercicio
padronizar, unificar e consolidar Profissional

as acbes que envolvam a
fiscalizacdo do exercicio
profissional.
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§et0r de Processos
Eticos

E o 6rgéo operacional responsavel
por realizar o controle e o cuidado
administrativos dos  processos
éticos do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais, preparando
a documentagdo  necessaria,
visando o correto andamento e

Alexandre Dias
Peixoto

Setor de Registro e
Cadastro

autuacao processuais.

E o 6rgéo operacional responsavel
por assuntos relacionados a
registro e cadastro de profissionais
de enfermagem e empresas de
salde no Sistema  Cofen-
Conselhos Regionais.

Nilza Maria Felix

Chefe do Setor 10512014 até a
de Processos

Eticos presente data.
Chefe do Setor 1311 9015 at¢ a
de Registro e

Cadastro presente data.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

41



2. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E GOVERNANCA

i ﬁ * ;"f
; -
¥

f

Marcelo Felipe Moreira
Persegona
Assessor de

Planejamento e Gestédo

Ricardo Antbnio Ribeiro
Pires
Administrador Pleno

Tabela 6 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Planejamento Estratégico e Governanca.

Objetivo Estratégico Perspectiva Proglra.m a Valor Athlfja_des
Temético Finalisticas

OEO01. Promover o desenvolvimento de

competentzlas do§ empregados publicos Apren_dlzadoe Capital V4. Eficiéncia. AF05.Coordenacio

que compBem o Sistema Cofen-Conselhos Crescimento  humano

Regionais de Enfermagem.

OEO2. Promover estudos, campanhas,

eventos técnico-cientificos e culturais para

aperfel_goamento e desenvolvimento dos Apren_dlzadoe Capital V4. Eficiéncia. AF04.Normatizagio

profissionais de enfermagem e dos Crescimento  humano

profissionais que compdem os Conselhos
de Enfermagem.

OEO04. Apoiar técnica, administrativa,
financeira, tecnoldgica e juridicamente os

Conselhos Reglon~als de Enferma_gem para Processos Exce~len0|a Na \/05 Einalidade.  AFO5.Coor denacio
melhorar a gestdo e o atendimento & Internos Gestdo

sociedade e aos profissionais de

enfermagem.

OEO05. Manter a infraestrutura fisica,

administrativa e tecnologlga dp Sistema Processos ExcejenC|a N \/3 Eficacia. AF05.Coordenagio
Cofen-Conselhos Regionais de Internos Gestdo

Enfermagem.

OEQ7. Ter um ambiente de trabalho

integrado, que promova a cultl_Jra de Processos ExcejenC|a N \/5 Efetividade. AF05.Coordenagio
resultados e a qualidade de vida no Internos Gestdo

trabalho.

OEO09. Manter o alinhamento da gestéo do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem ao modelo da Administragdo
Publica Federal.

Administracdo
Pdblica

Conformidade
Legal

V10. Legalidade.

AF04.Normatizacao

OE18. Ter exceléncia e transparéncia na
aplicacdo dos recursos necessarios para a

execucdo dos servicos prestados pelo Orgcamentaria Gestdo ~ por VL. - AF05.Coordenagao
. A Resultados Economicidade.

Sistema Cofen-Conselhos Regionais de

Enfermagem.

OE19. Promover as medidas Gestio or V13.

administrativas  de  langamento e Orcamentaria Resulta dosp Razoabilidade e AFO04.Normatizacdo

recuperacdo de créditos.

Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.
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Missdo Visdo

Exercer a fungiio de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da
como a de coordenar as agbes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética, profissdo e de politicas de saGde por meio do apoio técnico, cientifico e de gestdo na area
qualidade na assisténciae compromisso com o usuario e a sociedade. de Enfermagem

OE18. Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos OE19. Promover as medidas administrativas de
recursos necessarios para a execugdo dos servigos lancamento e recuperacdo de créditos. Gestdo por
prestados pelo Sistema Cofen-C de Resultados
Enfermagem.

OE13. Ampliar a visibilidade OE14. Acompanhar, articular,
institucional e a confianca dos propor e apoiar a elaboragio
profissionais de enfermagem e da e a implementagio de
sociedade. politicas pablicas de sadde.

OE15. Deliberar, fiscalizar e
disciplinar a conduta ética dos
profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE16. Deliberar, fiscalizar e OE17. Zelar pelo  bom Compromisso
disciplinar as atividades dos conceito da profissdo  de I

profissionais de enfermagem enfermagem e dos que a Transparéncia
e empregados piblicos. exergam.

Sociedade

| I Enfermagem/ ” Orgamentéria |

B —
[
E H OE10. Ampliar a representatividade da OE11. Conceder honrarias para homenagear os profissionais OE12. Ampliar as relaggies institucionais Representatividade
= S Enfermagem nos féruns deliberativos. da enfermagem que destacaram ou contribuiram de forma de cooperagio com organizagbes de
& § significativa para o reconhecimento, o crescimento e a saide no dmbito  nacional e
= melhoria da enfermagem. internacional.

}

o
o

)

-]

°

°

n
T

)

OE9. Manter o alinhamento da gestio Conformidade
do Sistema Cofen - Conselhos Regionais Legal

de Enfermagem ao modelo da
AdministragdoPublica Federal.

Administragio
Puiblica

OFE4. Apolar técnica,  administrava, __-*-__ OE8. Manter o registro e
ﬁ o financeira, tecnoldgica e juridicamente os OES. Manter a infraestrutura OF6. Aprimorar a OE7. Ter um ambiente de cadastro de profissionais de —
s Conselhos Regionais de Enfermagem para fisica, administrativa e tecnologica comunicagio trabalho integrado, que promova enfermagem e de empresas EIE?.|EI'1(IGI'IE
Q_E = melhorar a gesto e o atendimento & do  Sistema CofenConselhos institucional. a cultura de resultados e a com atividade fim de servicos Gestio
sociedade e os profissionais de enfermagem. Regionais de Enfermagem. qualidade devida no trabalhe. de enfermagem
—
—_—
@ e —
28
=
= “E' OE1. Promover o desenvolvimento de OE2. Promover estudos e campanhas 0E3. Contribuir com a gualidade da Capital
] competéncias e reter talentos internos. para aperfeicoamento profissional. formagio em Enfermagem. Humano
L3
s g
20

Figura 5 - Mapa Estratégico do Cofen.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

2.1. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

A Assessoria de Planejamento e Gestdo do Cofen, no exercicio de 2016, acompanhou e
atualizou o Plano Plurianual (PPA) da autarquia, o qual deu origem ao Planejamento Estratégico
Institucional (PEI) e Planejamento Setorial (PES) das unidades funcionais do Cofen. Esse processo é
realizado a partir de consultas sistémicas a todos os integrantes do Cofen.

O PEI do Cofen ¢ a Metodologia de Gestao Estratégica Orientada para Resultados (GEOR).
Esta metodologia foi adotada em diversos paises, tais como Canada, Estados Unidos, Reino Unido,
Chile, México, Hungria entre outros, inclusive o Brasil.

A Metodologia GEOR foi introduzida no Brasil pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestao (MPOG) no final da década de 90. Desde entdo diversos governos estaduais e agéncias
governamentais € ndo-governamentais nacionais tem-na adotado.

O principio que norteia a Metodologia GEOR ¢ o de alavancar, em curto prazo, a capacidade
de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso, para a Enfermagem
brasileira. A Metodologia GEOR traduz o compromisso dos Conselheiros Federais de explicitar e
cristalizar os seus compromissos com a Enfermagem com o alcance de resultados, transparéncia e
prestacao de contas em beneficio da classe que representam.

A Metodologia GEOR esta implementada em cima de quatro eixos: foco na Enfermagem
brasileira, transparéncia da gestdo, flexibilidade e simplicidade. Desta forma, o Cofen tem
mecanismos para multiplicar e melhorar o atendimento a Enfermagem e a sociedade.

Resumindo, pode-se dizer que o ponto central da Metodologia GEOR ¢ transformar intengdo e
ideia em realidade.



Esta metodologia estd composta pela defini¢do de um PPA, o qual ¢ definido pela Plenaria de
Conselheiros do Cofen. Este PPA ¢ composto de Programas Tematicos e Objetivos Estratégicos, os
quais sdo constituidos por Iniciativas Estratégicas. As Iniciativas Estratégicas, por sua vez, dao
origem a Planos de A¢dao que serdo detalhados na forma de Projetos. Sdo estes ultimos que
concretizam os Objetivos Estratégicos tragados pela Plenaria do Cofen.

Conforme o exposto, para que o Cofen alcance seus Objetivos Estratégicos e cumpra a sua
Missdo, o PPA auxilia dando o direcionamento estratégico e estruturando de forma sistematica o
caminho a ser trilhado.

Os Programas Tematicos sao um conjunto de Iniciativas Estratégicas relacionados entre si para
o alcance dos resultados propostos € podem ter mais de um Objetivo Estratégico vinculado. O
Programa Temadtico retrata no PPA a agenda institucional e orienta a agdo institucional. Sua
abrangéncia deve ser a necessaria para representar os desafios e organizar a gestao, 0 monitoramento,
a avaliacdo, as transversalidades, as multissetorialidades e a territorialidade do que vai ser feito. O
Programa Tematico se desdobra em Objetivos e Iniciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos expressam as escolhas da institui¢do para a implementacao da sua
politica. Por intermédio deles, o PEI relaciona o “planejar” ao “fazer”. Os Objetivos Estratégicos
podem ter uma ou mais Iniciativas Estratégicas a eles relacionados, as quais abrangem projetos,
atividades ou operagdes especiais, € apresenta as seguintes caracteristicas:

e define a escolha para a implementacao da politica institucional desejada, levando em
conta aspectos politicos, sociais, econdomicos, institucionais, tecnoldgicos, legais e
ambientais;

e orienta taticamente a agdo da instituicdo no intuito de garantir a entrega a sociedade
dos bens e servicos necessarios para o alcance das metas estipuladas;

eexpressa um resultado transformador da situacdo atual em que se encontra um
determinado tema;

¢ exequivel, estabelecendo metas factiveis e realistas para a institui¢ao, considerando
a conjuntura economica, politica e social existente;

e define iniciativas que declaram aquilo que deve ser ofertado na forma de bens e
servigos ou pela incorporacdo de novos valores a politica institucional, considerando
como organizar 0s agentes € os instrumentos que a materializam;

e declara as informagdes necessarias para a eficdcia da Iniciativa Estratégica, além de
indicar os impactos esperados na sociedade.

A Iniciativa Estratégica, por sua vez, declara as entregas a sociedade de bens e servigos,
resultantes da coordenagao de agdes institucionais e normativas. Ela norteia a atuacao institucional e
estabelece um elo entre o PPA e o Orgamento. Uma Iniciativa Estratégica ¢ uma reflexdo resumida
de um projeto.

Para que isso seja possivel, o Cofen elaborou o seu PPA, o qual norteia e serve de subsidio para
que os Coren-s confeccionem os seus PPA-s, sempre respeitando a autonomia e diferencas regionais
que cada Coren possui, propiciando um ambiente participativo e colaborativo.

A Metodologia GEOR permite a sociedade e a Enfermagem saber dos gestores do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais como, onde e com que beneficios os seus recursos estdo sendo aplicados.

A Metodologia GEOR agrega valor nos varios niveis da institui¢cao, por exemplo:

e Nivel Estratégico: proporciona maior clareza e visibilidade e amplia a capacidade da
organizacdo de demonstrar resultados para a sociedade, parceiros, governo e 6rgaos de
controle.
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e Nivel Tatico: integra esforco das diversas areas da organizagdo para a obtengdo de
resultados; amplia a capacidade de supervisao e controle, pois impde a mensuracao de
resultados, tornam explicitos os compromissos e responsabilidades e estimula a
convergéncia das parcerias internas e externas para uma agenda concreta de resultados
e de acdes pactuadas.

e Nivel Operacional: amplia a capacidade de resposta da organizagdo, por meio de
projetos focados em demandas locais bem definidas, melhora a interlocucao das
equipes de trabalho com os demais niveis da organizagdo; valoriza e fortalece os
gestores de projeto e estimula o desenvolvimento profissional, além de potencializar o
uso do conhecimento disponivel na organizacdo e de seus parceiros em prol da
obtencao de resultados.

O PPA do Sistema Cofen-Conselhos Regionais é acompanhado, gerenciado e avaliado por meio
de indicadores que sinalizam o desempenho do PEI estabelecido. Para isso, € utilizada a Metodologia
do Balanced Scorecard (BSC) para avaliar o quanto se avancou na concretizacdo dos Objetivos
Estratégicos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais. O PEI atual possui dezenove Objetivos
Estratégicos e 242 Iniciativas Estratégicas, ver Apéndice 1 — Metodologia de Planejamento
Estratégico Institucional do Cofen.

Uma vez elaborado o PEI, este foi submetido a aprovacéao do Plenario do Cofen, em 20/11/2018,
na Reunido Extraordinaria do Plenario (REP) de 2018, ver PAD Cofen nr 1201/2018 — OE18.
Planejamento Estratégico Institucional do Cofen E Plano Plurianual para o periodo de 2018-2021.

2.1.1. Obijetivos do exercicio e sua vinculacdo com os planos e as competéncias
institucionais

Cada Obijetivo Estratégico possui um Plano de Acdo, o qual evolui para a elaboracao de Projeto
e, quando necessario, para elaboracdo de Termo de Referéncia/Projeto Basico para contratacdo de
servicos ou aquisicdes de bens, conforme mostrado na figura 2.

Os Objetivos Estratégicos (OE) foram concebidos a partir da analise das atividades de Gestao
Administrativa pela analise dos Processos Administrativos (PAD-s), a Lei nr 5.903/73 e 0 Regimento
Interno da Autarquia (Resolugdo Cofen nr 421/2012), ver Apéndice 2 - Relatorio do Planejamento
Estratégico para o Cofen.

Foi assim que foram concebidos os dezenove Objetivos Estratégicos da Gestdo 2015-2018 e da
Gestdo 2018-2021, os quais sdo listados a seguir com o enquadramento nas perspectivas da
Metodologia do BSC:

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OE1. Promover o desenvolvimento de competéncias dos empregados puablicos que
compdem o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE2. Promover estudos, campanhas, eventos tecnico-cientificos e culturais para

aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais
que compBem os Conselhos de Enfermagem.

45



Amparo legal:

L5905 - Art. 8. X - Promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional.
R421 — Art. 22. XVII - Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais
que compdem os Conselhos de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XVIII - Apoiar o desenvolvimento da profisséo e a dignidade dos que
a exercem.

OE3. Contribuir com a qualidade da formacdo em Enfermagem.

Perspectiva: Processos Internos

OE4. Apoiar técnica, administrava, financeira, tecnologica e juridicamente os Conselhos
Regionais de Enfermagem para melhorar a gestdo e o atendimento a sociedade e 0s
profissionais de enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. V - Dirimir as davidas suscitadas pelos Conselhos Regionais.

L5905 - Art. 8. VI - Apreciar, em grau de recursos, as decisfes dos Conselhos
Regionais.

L5905 - Art. 8. VIII - Homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais.
R421 — Art. 22. X - Baixar Resolucdes, Decisdes e demais instrumentos legais no
ambito da Autarquia.

R421 — Art. 22. XI - Conferir atribui¢cGes aos Conselhos Regionais de Enfermagem,
respeitadas as finalidades destes.

OE5. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnologica do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Amparo legal:

L5905.Art 8°.v. Dirimir as davidas suscitadas pelos Conselhos Regionais.

OE6. Aprimorar a comunicagéo institucional.
Amparo legal:

L5905 - Art. 8. XI - Publicar relatorios anuais de seus trabalhos.
R421 — Art. 22. XIV - Dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio
eletrdnico, e por publicacdo no Diario Oficial, nos casos exigidos em lei.

OE7. Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a
qualidade de vida no trabalho.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. | - Aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais.
R421 — Art. 22. | - Estabelecer normas gerais para 0s regimentos internos dos
Conselhos Regionais de Enfermagem.
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R421 - Art. 1° O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, criado pela Lei
n°®5.905, de 12 de julho de 1973, é constituido pelo conjunto das Autarquias Federais
Fiscalizadoras do exercicio da profissdio Enfermagem, e tem por finalidade a
normatividade, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da Enfermagem, e da observancia
de seus principios éticos profissionais.

L5905 - Art. 8. IV - Baixar provimentos e expedir instrugdes, para uniformidade de
procedimento e bom funcionamento dos Conselhos Regionais.

R421 - Art. 22. |1 - Orientar, disciplinar, normatizar e defender o exercicio da profissdo
Enfermagem, sem prejuizo das atribui¢cGes dos Conselhos Regionais de Enfermagem.
R421 - Art. 22. XII - Acompanhar o funcionamento dos Conselhos Regionais de
Enfermagem, zelando pela sua manutencdo, uniformidade de procedimentos,
regularidade administrativa e financeira, adotando, quando necessario, providéncias
convenientes a bem da sua eficiéncia, inclusive com a designacdo de Plenarios
provisorios.

OES8. Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas com
atividade fim de servicos de enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. VII - Instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as
insignias da profissao.

R421 - Art. 22. VI - Estabelecer as especialidades na area da Enfermagem e as
condi¢bes minimas de qualificagdo para fins de registro de titulos e inscricdo de
especialistas.

R421 - Art. 22. VIII - Normatizar sobre a inscricdo dos profissionais, instituindo o
modelo das carteiras de identidade profissional e as insignias da profisséo.

Perspectiva: Administracdo Publica

OE9. Manter o alinhamento da gestdo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem ao modelo da Administracdo Publica Federal.

Perspectiva: Relacdes Institucionais

OE10. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns deliberativos.
Amparo legal:

R421 - Art. 22. XV - Prestar assessoria técnico-consultiva aos 6rgaos e institui¢oes
publicas ou privadas, em matéria de Enfermagem.

R421 - Art. 22. XXI - Representar em juizo ou fora dele os interesses tutelados pelo
Conselho de Enfermagem, individuais e coletivos dos integrantes da categoria,
independente de autorizacdo, podendo ajuizar acdo civil publica, mandado de
seguranca individual e coletivo, mandado de injuncdo e demais ac¢Ges cuja legitimacao
Ihe seja outorgada.

OEL11. Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram
ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria
da enfermagem.
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OE12. Ampliar as relagfes institucionais de cooperacdo com organiza¢des de salde no
ambito nacional e internacional.

Amparo legal:

R421 - Art. 22. XVI — Auxiliar, no que couber, o sistema educacional, tanto na
promocdo e controle de qualidade quanto no aprimoramento permanente da formagéo
em Enfermagem e atualizacdo técnico-cientifica, em especial no que se refere aos
aspectos éticos.

R421 - Art. 22. XIX - Promover articulagdo com érgdos ou entidades publicas ou
privadas, bem como com entidades profissionais que atuam no campo da salide ou que
concorram para ela.

Perspectiva: Enfermagem/Sociedade

OE13. Ampliar a visibilidade institucional e a confianga dos profissionais de enfermagem e
da sociedade.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. Il - Elaborar o Cddigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo,
quando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais.

R421 — Art. 22. IV - Elaborar o Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e
altera-lo, quando necessério, ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem.
L5905 - Art. 8. XII - Convocar e realizar as elei¢Ges para sua diretoria.

R421 - Art. 22. V - Elaborar o Codigo Eleitoral do Sistema e altera-lo, ouvida a
Assembleia de Presidentes, quando necessario.

OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a elaboracédo e a implementacéo de politicas
publicas de salde.

Amparo legal:

R421 — Art. 22. 111 - Planejar estrategicamente macro politicas para o desenvolvimento
da Enfermagem brasileira.

R421 — Art. 22. VII - Propor alteragBes a Legislacdo do Exercicio Profissional,
estabelecendo as atribui¢des dos profissionais de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XX - Defender os interesses dos Conselhos de Enfermagem, da
sociedade e dos usuérios dos servigos de enfermagem.

OE15. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE16. Deliberar, fiscalizar e disciplinar as atividades dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE17. Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a exergam.

Perspectiva: Orgcamentaria

OE18. Ter exceléncia e transparéncia na aplicacdo dos recursos necessarios para a execugao
dos servicos prestados pelo Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
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Amparo legal:

L5905 — Art. 8. IX - Aprovar anualmente as contas e a proposta orgamentaria da
autarquia, remetendo-as aos 6rgaos competentes.

R421 — Art. 22. IX - Fixar os valores das anuidades, e homologar os valores de taxas
de servigos e emolumentos para os Conselhos Regionais de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XIIl — Auditar e fiscalizar as contas dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

OE19. Promover as medidas administrativas de lancamento e recuperacao de créditos.

2.2. FORMAS E INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO DA EXECUCAO DOS
RESULTADOS DOS PLANOS

O monitoramento da execucao dos planos se da por meio de planilhas, nas quais sao registradas
as iniciativas em andamento, a situacdo atual e as pendéncias encontradas com relacdo a cada
iniciativa e os resultados gerais do planejamento. A equipe da Assessoria de Planejamento busca as
informacgdes periodicamente junto aos responsaveis e auxilia na resolucdo de entraves que
eventualmente aparecam, buscando mediar a solu¢do, principalmente atuando na intermediac&o entre
o nivel operacional e estratégico do Cofen.

A ASPLAN tem buscado novas ferramentas que aperfeicoar o monitoramento das iniciativas.
Atualmente tem-se buscado identificar quais os requisitos que seriam demandados de um software
antes de se decidir por uma aquisi¢do no mercado ou desenvolvimento interno pela equipe técnica do
Cofen.

A expectativa é que a maturidade adquirida por meio de controles em planilhas melhore a
capacidade da equipe da ASPLAN de descrever o melhor produto que possa atender as necessidades
do Cofen.

A seguir é apresentado o andamento do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) que
abrange o periodo de 2015 a 2018. As Iniciativas Estratégicas estdo classificadas em iniciadas,
finalizadas, ndo iniciadas e canceladas, ver tabelas 6 e 7 e grafico 1.

Tabela 7 — Acompanhamento das Iniciativas Estratégicas do Planejamento Estratégico
Institucional 2018.

Descricéo 2018 2019 2020 2021 Total
Iniciativas ndo iniciadas 199 0 0 0 199
Iniciativas iniciadas 24 0 0 0 24
Iniciativas finalizadas 16 0 0 0 16
Iniciativas canceladas 2 0 0 0 2

Total 242

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.
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O PEI, no ano de 2018, avancou 18%, conforme pode ser observado no gréfico 1.

Iniciativas Estratégicas Geral

1%

10%‘

= |niciativas ndo iniciadas = Iniciativas iniciadas

= |niciativas finalizadas Iniciativas canceladas

Gréfico 1 - Andamento do Planejamento Estratégico Institucional em 2018.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

Tabela 8 — Acompanhamento do BSC do Planejamento Estratégico Institucional em 2018.

Descricao Qtde
Aprendizado e Crescimento 62
Processos Internos 119
Administracdo Publica 7
Relacdes Institucionais 21
Enfermagem/Sociedade 19
Orcamentéria 14

Total 242

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestéo.

A tabela 9 e o grafico 2 apresentam a quantidade de iniciativas por Objetivo Estratégico
classificadas por status.

Tabela 9 — Total de Iniciativas Estratégicas por Objetivo Estratégico em 2018.

Objetivo Estratégico

Descricdo Ag:;?::::oe Processos Internos Pﬁ(:):?c.a In::ietlt?:gensais Enfermagem/Sociedade Orgamentaria Total

OE1 OE2 OE3 OE4 OE5 OE6 OE7 OE8 OE9 OE10 OE11 OE12 OE13 OE14 OE15 OE16 OE17 OE18 OE19
Iniciativas ndo iniciadas 10 35 6 4 14 21 55 0 5 3 12 5 6 6 2 2 2 7 4 199
Iniciativas iniciadas 3 0 0 0 2 3 10 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 3 0 25
Iniciativas finalizadas 0 6 0 0 0 3 6 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 16
Iniciativas canceladas 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Total 13 43 6 4 16 27 71 1 7 3 13 5 6 6 2 2 3 10 4 242

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao.
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Gréfico 2 - Objetivos Estratégicos segundo o status das suas Iniciativas Estratégicas em 2018.

Fonte:

Assessoria de Planejamento e Gestao.

o

Gréfico 3 - Andamento do BSC do Planejamento Estratégico Institucional em 2018.

Fonte:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)

8)

Assessoria de Planejamento e Gestao.

As Iniciativas Estratégicas listadas sdo apenas as iniciadas, canceladas e finalizadas.
Iniciativas Estratégicas Canceladas

Aprimorar Programa de Desenvolvimento Profissional (treinamento/aperfeicoamento) dos
empregados publicos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Realizar cursos de capacitacdo técnica continuada para os servidores do Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Integrar os sistemas de informagdes da Enfermagem ao Ministério da Salde.

Implantar projeto “termdmetro de qualidade de atendimento” para cliente interno e externo.
Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2018.

Dinamizar controle interno de arrecadacgdo proveniente dos regionais.

Estabelecer tema nacional para realizacdo da Semana de Enfermagem do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem 2018.

Operacionalizar o encontro das Assessorias Juridicas.
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9) Apoiar os Conselhos Regionais de Enfermagem de pequeno porte na realizacdo de concurso
publico para contratacdo de empregados para setores estratégicos.

10) Adotar ou Desenvolver Sistema de Registro de Preco (SRP) para o Sistema Cofen-Coren-s.

11) Elaborar e executar o Programa de Acessibilidade para as pessoas com necessidades especiais.

12) Estabelecer link dedicado/VPN para ligacdo do Cofen com os Conselhos Regionais de
Enfermagem.

13) Implantar sistema de seguranga - visitantes/colaboradores.

14) Manter atualizada a infraestrutura do datacenter do Cofen.

15) Realizar estudo técnico de viabilidade de realizac@o de concurso publico Unico para o Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

16) Apoiar na elaboracédo de estratégias de veiculacdo de conteudo informativo junto aos 6rgaos
formadores de opinido.

17) Criar ferramentas de comunicacdo on-line visando otimizar recursos e maior agilidade no
repasse de informacdes no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

18) Desenvolver acbes de endomarketing.

19) Elaborar Plano de Marketing Institucional.

20) Implementar o controle de documentos da Diretoria, Secretaria do Plenéario e Secretaria-Geral.

21) Modernizar o portal com implantacdo da radio e TV Cofen.

22) Desenvolver Sistema de Controle de Suprimento de Fundos (cartdo coorporativo).

23) Elaborar metodologia de sistema de custeio com base em programas.

24) Elaborar politica de integracdo de rede de Tecnologia da Informacdo para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

25) Implantar Central de Informagdes 0800 no Cofen com atuagdo no &mbito do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

26) Realizar as elei¢Oes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais via Internet - 2017.

27) Viabilizar aquisicéo do selo da qualidade - GESPUBLICA.

Iniciativas Estratégicas Finalizadas

1) Aprimorar Programa de Desenvolvimento Profissional (treinamento/aperfeicoamento) dos
empregados publicos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

2) Criar programa de formacao de gestores dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

3) Estabelecer programa de educacdo continuada dos inscritos no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

4) Operacionalizar anualmente o Seminario Institucional - 2015.

5) Operacionalizar anualmente o Seminario Institucional - 2016.

6) Operacionalizar anualmente o Seminario Institucional - 2017.

7) Operacionalizar anualmente o Seminario Nacional de Fiscalizacdo dos Conselhos Regionais
de Enfermagem (Senafis) - 2015.

8) Operacionalizar anualmente o Seminario Nacional de Fiscalizagdo dos Conselhos Regionais
de Enfermagem (Senafis) - 2016.

9) Operacionalizar anualmente o Seminario Nacional de Fiscalizagdo dos Conselhos Regionais
de Enfermagem (Senafis) - 2017.

10) Seminério Nacional sobre Mestrado Profissional em Enfermagem.

11) Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns deliberativos.
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12) Consolidar as representacbes do Cofen nos foruns de conselhos profissionais,
preferencialmente por meio de conselheiros, promovendo maior intercambio entre 0s
representantes e o plenario do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

13) Criar a Comissao Nacional de Auxiliares e Técnicos de Enfermagem, vinculada ao plenario
do Cofen.

14) Pleitear assento para o Cofen no Conselho Nacional de Saude.

15) Revitalizar a Assembleia de Presidentes, como férum de discussdo e proposicdo das
macropoliticas para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem e para a profissao
de Enfermagem.

16) Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram ou
contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria da
enfermagem - 2015.

17) Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram ou
contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria da
enfermagem - 2016.

18) Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram ou
contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria da
enfermagem - 2017.

19) Prémio Anna Nery 2017.

20) Prémio Fiscalize Cofen/Cémara Técnica de Fiscalizacéo.

21) Apoiar, cooperar e fortalecer as sociedades de especialistas em Enfermagem, e as
especialidades de nivel técnico.

22) Articular a realizagdo de Encontro Latino-Americano, Caribenho e de paises de lingua
portuguesa entre as organizagdes de Enfermagem.

23) Buscar parcerias com outros conselhos de profissdes regulamentadas da area da Saude, com
0 objetivo de construir uma agenda de acGes em matérias de interesses comuns quanto a salde.

24) Criar a Comisséo de Relagdes Internacionais do Cofen.

25) Estabelecer convénios de cooperacdo técnica com outros Orgdos de fiscalizacdo de
abrangéncia nacional.

26) Fortalecer de forma solidéaria as relacdes internacionais com as organizacdes de Enfermagem
congéneres, principalmente nos paises de lingua portuguesa e América Latina, para troca de
experiéncia e fortalecimento da profissao.

27) Intensificar as relagbes de Sistema Cofen-Conselhos Regionais com as organizacfes de
Enfermagem em defesa de fortalecimento da profissao.

28) Realizar parcerias/convénios com Ministério da Saude (MS), Ministério da Educacdo (MEC),
Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Parlamentares, Férum Nacional de
Educacado (FNE), Associacdo Brasileira de Enfermagem (ABEN), Confederacdo Nacional dos
Trabalhadores na Saude (CNTS).

29) Contribuir para a defesa da cidadania do ser humano e a consolidac&o do Sistema Unico de
Saude.

30) Defender a promocdo, a protecdo, a recuperacdo da salde e a reabilitacdo das pessoas,
respeitando a vida, a dignidade e seus direitos em todo o ciclo vital, sem discriminacéo de
nenhuma natureza.

31) Desenvolver agdes solidarias vinculadas ao Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

32) Promover ag¢Oes em defesa da assisténcia de enfermagem de qualidade, livre de riscos aos
usuarios por impericia, imprudéncia e negligéncia.
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33) Realizar campanhas para implantacdo do processo de Enfermagem como principal estratégia
para fortalecer a autonomia profissional do enfermeiro.

34) Utilizar os resultados da pesquisa "Perfil da Enfermagem no Brasil" como contribuicéo para
estabelecer novas politicas para a profisséo.

35) Apoiar a participacdo no Férum permanente de mobilizacdo das 30 horas e piso salarial para
a Enfermagem.

36) Articular com o Governo Federal a apresentacdo de Projeto de Lei (MP) para a extin¢do da
carreira de Auxiliares de Enfermagem.

37) Incentivar os Conselhos Regionais a realizar audiéncias publicas nas Camaras de Vereadores,
Assembleias Legislativas e no Congresso Nacional para discutir a profissdo, a regulamentacéo
da jornada de trabalho e o piso salarial.

38) Ampliar e intensificar a interacdo da Camara Técnica de Fiscalizacdo (CTFIS) no
acompanhamento e no suporte das agdes de fiscalizacdo no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

39) Desenvolver modelo de planejamento tatico-operacional para acdo dos departamentos de
fiscalizacdo.

40) Fortalecer os Departamentos de Fiscalizacdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

41) Fortalecer os setores de processos éticos dos Conselhos Regionais de Enfermagem do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais.

42) Implantar a Corregedoria-Geral no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

43) Elaborar Relatorio de Gestdo Anual do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem
- 2015.

44) Elaborar Relatorio de Gestdo Anual do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem
- 2016.

45) Elaborar Relatdrio de Prestacdo de Contas Anual do Cofen para o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) - 2015.

46) Elaborar Relatdrio de Prestacdo de Contas Anual do Cofen para o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) - 2016.

47) Mapear os profissionais de Enfermagem inadimplentes no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

48) Implementar e ampliar o Programa Mais Fiscalizacdo.

49) Programa de Recuperacdo Fiscal Refis Enfermagem 2017.

50) Promover campanha para reduzir a taxa de inadimpléncia.

51) Relancar o Programa de Recuperacdo Fiscal da Enfermagem (Refis).

52) Editar, imprimir e distribuir a Revista Enfermagem em Foco.

53) Estabelecer tema nacional para realizacdo da Semana de Enfermagem do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem 2016.

54) Implantar Grupo de Trabalho para estudo de praticas avancadas em Enfermagem e outras
areas de interesse.

55) Implantar o Nucleo de Inteligéncia em Enfermagem no Cofen para gerir e coordenar pesquisas
de interesse institucional.

56) Implantar programa de Mestrado Profissional para qualificar o exercicio profissional do
enfermeiro.

57) Implantar programa de Mestrado Profissional para Sistema Cofen - Conselhos Regionais.

58) Manter a virtualizacdo e indexagdo da Revista Enfermagem em Foco nos principais
indexadores internacionais e nacionais.
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59) Manter o Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery (MuNEAN) 2015 a 2016.

60) Manter o Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery (MuNEAN) 2016 a 2017.

61) Operacionalizar anualmente o CBCENF - 2015.

62) Operacionalizar anualmente o CBCENF - 2016.

63) Operacionalizar anualmente o CBCENF - 2017.

64) Operacionalizar anualmente o Seminario Administrativo - 2015.

65) Operacionalizar anualmente o Seminario Administrativo - 2016.

66) Operacionalizar anualmente o Seminario Administrativo - 2017.

67) Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - 2015

68) Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - 2016.

69) Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - 2017.

70) Realizar bianualmente o Seminario da Histdria da Enfermagem (2015).

71) Realizar e apoiar seminarios, encontros, congressos, conferéncias dentre outros de interesse
da enfermagem.

72) Realizar estudos de viabilidade para a criacdo da fundacdo Museu Nacional de Enfermagem
Anna Nery (MuNEAN) vinculada ao Cofen.

73) Trabalhar e divulgar as informacdes provenientes da pesquisa "Perfil da Enfermagem no
Brasil".

74) Combater, em todas as instancias, a formacéo de profissionais de Enfermagem na modalidade
EAD, para garantir a qualidade de assisténcia de enfermagem a sociedade.

75) Defender a ampliacdo de vagas publicas para a formacéao técnica e em Cursos de Graduacao
em Enfermagem.

76) Estabelecer posicdo contréria a abertura de novos cursos de graduacao privados.

77) Estimular a qualificacdo dos Auxiliares de Enfermagem para que estejam aptos ao registro
como Técnicos de Enfermagem.

78) Estimular parcerias entre os Conselhos Regionais e Conselhos Estaduais de Educacéo para a
melhoria dos cursos profissionalizantes.

79) Fortalecer o movimento em defesa da qualidade da formagdo dos profissionais de
Enfermagem.

80) Manter a parceria com o Ministério da Educacdo (MEC) para avaliacdo de cursos de
graduacdo de Enfermagem no Brasil.

81) Realizar audiéncias publicas para discutir a educacdo formal em Enfermagem.

82) Reformular a Resolucdo Cofen nr 343/2009 definindo percentual obrigatdrio de investimentos
em acdes finalisticas do Conselho, para concessao do FUNAD.

83) Atualizar a infraestrutura do datacenter do Cofen.

84) Atualizar o Sistema de e-Dimensionamento segundo a nova resolugédo

85) Confeccionar projeto basico para terceirizacdo da impressao para o Cofen.

86) Contratar servico de Internet movel (4G) para o Cofen.

87) Criar Setor de Processos Eticos no Cofen.

88) Criar Setor de Protocolo no Cofen - Centralizar informagoes.

89) Desenvolver Portal de Comunicacéo para o Conselho Regional de Enfermagem do Mercosul
(CREM)

90) Desenvolver Sistema de Banco de Talentos para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

91) Implantar uma biblioteca virtual para oferta de seu acervo para o0s profissionais de
Enfermagem.

92) Modernizar a frota de veiculos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

55



93) Realizar pesquisa anual sobre infraestrutura de TIC do Cofen - 2015.

94) Redefinir a destinacdo das &reas e mdveis da antiga sede.

95) Contratar agéncia de publicidade para fortalecimento da imagem da Enfermagem perante a

sociedade, a nivel nacional e internacional.
96) Criar o site para o Conarent.
97) Desenvolver e implementar Politica de Comunicagdo (interna e externa) para o Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

98) Desenvolvimento de site Mobile para 0 19° CBCENF.

99) Elaborar Manual de Férias

100) Elaborar Manual de Gerenciamento de Riscos

101) Elaborar plano de divulgacdo da missao - visao - valores.

102) Implantar Lei de Acesso a Informacdo (Acorddao TCU nr 96/2016).

103) Melhorar a Intranet do Cofen.

104) Agrupar o Setor de Arquivo e Protocolo em um mesmo andar.

105) Aprimorar os procedimentos administrativos do Cofen, tornando o atendimento aos
Conselhos Regionais mais acolhedor, eficiente e eficaz.

106) Confeccionar manual de padronizacdo das rotinas administrativas do Cofen.

107) Confeccionar norma de atendimento padrdo, registro e cadastro para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

108) Contratacdo de empresa especializada em auditoria externa no ambiente computacional para
eleigdes no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem - 2017.

109) Contratagédo de empresa para fornecer servico informatizado para realizacéo das eleigdes no
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem - 2017.

110) Criar grupo de Conselheiros Federais para acompanhamento politico institucional dos
Conselhos Regionais de Enfermagem.

111) Criar o Regimento de Pessoal.

112) Criar parametro de desempenho administrativo de exceléncia para Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

113) Definir atribuicdes de todas as areas administrativas do Cofen.

114) Desenvolver Sistema de Controle de Projetos Especiais.

115) Desenvolver Sistema de Gestdo de diarias, auxilio representacdo, jetons e prestacdo de
contas.

116) Desenvolver sistema de mala direta para comunicacdo com os profissionais de Enfermagem.

117) Desenvolver Sistema de Patrimonio.

118) Desenvolver sistema quem é quem no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

119) Elaborar manual de convénios.

120) Elaborar novo PDTI do Cofen para 2013 a 2015.

121) Elaborar novo PDTI do Cofen para 2016 a 2018.

122) Elaborar o Plano Plurianual (PPA) para o periodo de 2015 a 2018.

123) Elaborar Planejamento Estratégico Setorial (PES) para as Unidades Administrativas do
Cofen para o periodo de 2015 a 2018.

124) Elaborar projeto de governanca para o Cofen e os Conselhos Regionais de Enfermagem.

125) Implantar agdes de Gestéo da Qualidade no &mbito do Cofen.

126) Implantar metodologia de acompanhamento, controle e avaliacdo de projetos internos.

127) Implantar metodologia de Planejamento Estratégico no Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.

128) Implantar Sistema de Avaliacdo de Desempenho por Competéncias.
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129) Implantar Sistema de Gestéo de Custos.

130) Incentivar a implantacdo da Ouvidoria nos Conselhos Regionais de Enfermagem que ainda
ndo possuam este 6rgdo em sua estrutura organizacional.

131) Realizar estudos para implantacdo da Previdéncia Privada.

132) Realizar o ajuste patrimonial.

133) Realizar campanha nacional para o registro gratuito de titulos de especialidades no Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

134) Atender os principios gerais da Lei de Acesso a Informacdo do Governo Federal (Lei nr
12.527/2011) no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Iniciativas Estratégicas Iniciadas

1) Operacionalizar anualmente o Seminario Institucional - 2018.

2) Realizar estudos para implantacdo de Universidade Corporativa para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

3) 5°Prémio Anjos da Enfermagem de Responsabilidade Social.

4) Troféu e certificado do Selo de Qualidade/Cofen - Comissdo Nacional da Qualidade.

5) Implantar a Plataforma Arouca para fornecimento dos dados dos profissionais de Enfermagem
registrados para atuacao nos paises do Mercosul.

6) Elaborar minuta de projeto de lei para atualizacdo da Lei do Exercicio profissional.

7) Propor projeto de lei para atualizar a lei de criacdo dos Conselhos de Enfermagem (Lei nr
5.905/1973).

8) Desenvolver ferramentas para dar suporte as atividades de Fiscalizacdo do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

9) Institucionalizar o modelo de planejamento tatico-operacional para acdo dos departamentos
de fiscalizacdo como ferramenta de gestdo dos departamentos de fiscalizacdo de todos os
Conselhos Regionais de Enfermagem.

10) Normatizar a aplicacéo da Interdicdo Etica nos Servicos de Enfermagem.

11) Elaborar Relatoério de Gestdo Anual do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem
- 2017.

12) Elaborar Relatdrio de Prestacdo de Contas Anual do Cofen para o Tribunal de Contas da Unido
(TCU) - 2017.

13) Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2017.

14) Melhorar a tramitacéo de processos de pagamentos no Cofen.

15) Implantar sistema unico para gestdo de cobrancas nos Conselhos Regionais de Enfermagem.

16) Melhorar o processo de arrecadacdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

17) Regulamentar a criacdo do Setor de Cobrancas e Divida Ativa nos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

18) Apoiar o Projeto Educagdo em Saude por meio do ludico.

19) Aprimorar o formato do CBCENF com os Conselhos Regionais de Enfermagem.

20) Implantar Grupo de Estudo para acompanhamento sobre novas diretrizes da profisséo -
obstetriz, cuidador idoso, Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), exame de
ordem.

21) Realizar estudos para readequacdo da Biblioteca do Cofen com relacéo ao acervo e finalidade.

22) Realizar pesquisa anual sobre infraestrutura de TIC do Sistema Cofen/Conselhos Regionais -
2016.
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23) Realizar pesquisa anual sobre infraestrutura de TIC do Sistema Cofen/Conselhos Regionais -
2017.

24) Realizar pesquisa de satisfagéo do cliente.

25) Realizar pesquisa sobre a estrutura administrativa do Sistema Cofen/Conselhos Regionais -
2016.

26) Realizar pesquisa sobre dados dos profissionais de Enfermagem.

27) Realizar pesquisa sobre informacdes e servi¢os disponibilizados nos sitios de Internet do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

28) Seminario de Enfermagem Militar.

29) Implementar o Proficiéncia: Programa de Atualizacdo Continuada em Enfermagem.

30) Adquirir sistema de controle de processos e prazos judiciais.

31) Aprimorar e desenvolver o Sistema GENF.

32) Aprimorar o Modulo de Contratos do Sistema Sala de Situacéo

33) Aprimorar o Modulo de Convénios do Sistema Sala de Situacao

34) Atualizar Politica de Seguranca da Informacao do Cofen.

35) Desenvolver aplicativo Mobile para o Sistema Cofen-Coren em Parceria com 0o COREN-TO

36) Implantar o Sistema de Gestdo Eletronica de Documentos - GED.

37) Modernizar a frota de veiculos do Cofen.

38) Modernizar a infraestrutura do parque tecnoldgico do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

39) Reformar a sede do Cofen com relacdo a sua infraestrutura fisica, com a incorporacdo dos
conceitos de acessibilidade.

40) Implantar e incentivar o uso de telefonia VOIP para o Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem.

41) Implantar videoconferéncia para o Sistema Cofen Conselhos Regionais de Enfermagem.

42) Realizar reunides periodicas com as unidades administrativas para uniformizar procedimentos
internos e comunicar assuntos de interesse institucional.

43) Revitalizar o site oficial do Cofen e dos Conselhos Regionais, tornando-0s mais acessiveis
(acessibilidade) e adequando-os aos padroes e-MAG, e-PING e e-PWG.

44) Adquirir Sistema de Avaliacdo de Desempenho por Competéncias.

45) Aprimorar a Politica Nacional de Fiscalizacdo para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

46) Desenvolver Sistema de Processos Eticos de Enfermagem.

47) Desenvolver sistema informatizado que unifique as bases de dados nacional dos profissionais
de enfermagem do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

48) Elaborar Plano Estatistico do Cofen.

49) Estimular a criacdo do Controle Interno nos Conselhos Regionais de Enfermagem que ainda
ndo possuam este rgdo em sua estrutura organizacional e padronizar os seus procedimentos.

50) Executar a Politica Ambiental do Cofen.

51) Identificar as melhores praticas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

52) Implantar a gestdo de documentos para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

53) Implantar solucdes de Seguranca da Informacéo que busquem ampliar a protecdo dos dados
institucionais e protege-los contra ataques.

54) Mapear as rotinas das areas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.
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55) Realizar apoio técnico, financeiro e operacional aos Conselhos Regionais para o cumprimento
das atividades finalisticas do Sistema.

56) Realizar avaliacdo de resultados das unidades administrativas.

57) Realizar encontros setoriais do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem:
Comunicacdo, Tecnologia da Informacgdo, Registro e Cadastro, Fiscaliza¢do, Financeiro,
Planejamento, Juridico etc.

58) Acompanhar o processo de registro e cadastro dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

59) Acompanhar os Projetos de Lei que tramitam no Congresso Nacional e nos estados que
impactam o exercicio profissional da Enfermagem.

60) Adotar processo de ContratacGes de Solucbes de TIC conforme a IN SLTI104/2010 e o Manual
de Contratac6es de Solucdes de TIC

61) Analisar a aplicabilidade da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ao Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

62) Carta de Servicos ao Cidaddo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Iniciativas Estratégicas ndo Iniciadas

1) Conferéncia Internacional de Publica¢Ges de Enfermagem.

2) Operacionalizar anualmente o Seminério Nacional de Fiscalizacdo dos Conselhos Regionais
de Enfermagem (Senafis) - 2018.

3) Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram ou
contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria da
enfermagem - 2018.

4) Incentivar a Politica de Conciliagio (Processo Etico).

5) Investir em uma plataforma virtual que contemple o processo de enfermagem (qualificar a
Assisténcia de Enfermagem e garantir a implementacdo da Resolucdo Cofen nr 358/20009 e,
portanto, a autonomia do exercicio profissional).

6) Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT). 2018

7) Adquirir o imovel onde se situa 0 Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery (MuNEAN).

8) Estabelecer tema nacional para realizacdo da Semana de Enfermagem do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem 2018.

9) Operacionalizar anualmente 0o CBCENF - 2018.

10) Operacionalizar anualmente o Seminario Administrativo - 2018.

11) Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - 2018.

12) Realizar bianualmente o Seminario da Historia da Enfermagem (2017).

13) Realizar pesquisa sobre perfil dos participantes do CBCENF.

14) Editar Resolucdo Cofen proibindo a inscricdo de egressos de Cursos de Licenciatura em
Enfermagem, sem cursar o bacharelado.

15) Incentivar o Projeto "Coren Mével".

16) Adequar os Regimentos Internos dos Conselhos Regionais de Enfermagem ao Regimento
Interno do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

17) Adquirir relégios de ponto.

18) Revisar e atualizar a legislacdo normativa da profissdo de Enfermagem.
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2.2.1.1. Desdobramento do plano estratégico

Para a sua confeccdo, utiliza-se a Metodologia 5W2H, a qual é um conjunto de sete perguntas
basicas para pensar um projeto. E a partir do Plano de Ac&o aprovado que é confeccionado o Projeto.

Ja os Projetos sdo empreendimentos Unicos e singulares, com data de inicio e término definidos,
que utilizam recursos (humanos, materiais, financeiros, tempo, servicos etc.) para atingir Objetivos
Estratégicos definidos no PEI. Os Projetos podem ser de quatro tipos: 1) Articulacéo Institucional, 2)
Desenvolvimento de Produtos e Servigos, 3) Gestdo Operacional e 4) Construgdo e Reformas. A
figura 6 mostra o desdobramento da Metodologia proposta até a elaboragéo de contratos.

Plano Plurianual

Planejamento Estratégico Institucional

Planejamento Estratégico Setorial

Iniciativa
Estratégica

% Projetos
% Contratos

Figura 6 - Metodologia de Planejamento Estratégico do Cofen.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

2.3. APRESENTACAO E ANALISE DE INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores utilizados pela entidade para monitorar e avaliar a gestdo, acompanhar o
alcance das metas, identificar os avancos e as melhorias na qualidade dos servigos prestados,
identificar necessidade de corre¢des e de mudanca de rumos etc. foram elaborados no documento
denominado Caderno de Indicadores Institucionais, ver o Apéndice 3 - Caderno de Indicadores
Institucionais.

A criacdo desses indicadores faz parte de uma iniciativa estratégica do novo Planejamento
Estratégico do Cofen. O Projeto nr 15 - Criar parametro de desempenho administrativo de exceléncia
para Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem, contempla esta iniciativa, a qual esta
contida no PAD nr 607/2014.

Durante o exercicio de 2019, o Cofen ira revisar seus indicadores institucionais e implantar o
Painel de Indicadores Institucionais.
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2.4. ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

A Governanga Corporativa € exercida pelo Plenario colegiado e pela Diretoria colegiada,
observando-se as disposi¢cfes do Regimento Interno aprovado pela Resolugdo Cofen nr 421/2012 e
as diretrizes fixadas pelo citado Plenério.

O Plenério do Conselho Federal de Enfermagem é o 6rgédo deliberativo e soberano do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, representado pelos Conselheiros Federais, sendo
composto por 9 (nove) membros efetivos e igual numero de suplentes, Enfermeiros, de nacionalidade
brasileira, aos quais € atribuido o titulo de Conselheiro, e que sé@o eleitos pela Assembleia de
Delegados Regionais.

A Diretoria do Cofen é composta por 6 (seis) membros, ocupantes dos cargos de Presidente,
Vice-Presidente, Primeiro e Segundo-Secretérios e Primeiro e Segundo- Tesoureiros, eleitos pelo
Plenario dentre seus Conselheiros efetivos, de acordo com o que dispuser o Cédigo Eleitoral.

A aprovacéo das contas do Cofen e dos Conselhos Regionais, conforme dispde o artigo 8°,
inciso 1X e artigo 15, inciso X1l da Lei 5905/1973, e demais normas legais, é precedida de analise e
parecer técnico da Controladoria-Geral, antes de ser submetida a deliberacdo do Plenario do Cofen.

A Controladoria-Geral do Cofen constitui-se em 6rgdo de assessoramento técnico da Diretoria
e Plenério do Cofen, visando controlar as atividades administrativas, orgamentario, financeira,
contabil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade, economicidade,
eficiéncia e eficacia, das unidades integrantes do Conselho Federal de Enfermagem e dos Conselhos
Regionais de Enfermagem, na forma e atribui¢des definidas em Resolucgdo 373/2011 do Cofen.

Existe ainda na estrutura de Governanca Corporativa do Cofen o Comité Permanente de
Controle Interno com as seguintes atribuicdes:

e assessorar, quando necessario, o Controlador Geral em temas relativos a
implementacao e diretrizes do sistema de controle interno;

e proceder a discussdo de assuntos técnicos, objetivando a padronizacdo das decisbes
adotadas para cada matéria;

e analisar e emitir parecer final sobre os normativos indicados pela Controladoria antes
de sua aprovagao;

e recomendar as medidas necessarias ao regular funcionamento do Sistema Integrado de
Fiscalizacdo Financeira, Contabilidade e Auditoria;

e receber e examinar denuncias e representacfes feitas contra qualquer servidor do
quadro técnico da Controladoria por infringéncia as normas de comportamento ético.

O Comité Permanente de Controle Interno tera, em sua composi¢do, um conselheiro federal,
indicado pelo Plenario do Cofen.

A Assembleia de Presidentes, 6rgao consultivo e recursal, é constituida pelo conjunto dos
Presidentes dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem, presidida pelo Presidente do Cofen,
para deliberar pelo voto da maioria de seus integrantes a respeito de:
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e julgamento de recurso das DecisOes proferidas em primeira instancia pelo Cofen, em
processo administrativo disciplinar envolvendo conselheiros federais ou regionais e
processo ético;

e definicdo de macro politicas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem;

e manifestacdo sobre consultas formuladas pelo Plenario ou Presidente do Cofen.

2.5. INFORMACOES SOBRE OS DIRIGENTES E COLEGIADOS
2.5.1. Informacdes sobre os dirigentes

Tabela 10 — Principais dirigentes e membros de colegiados - Gestdo 2015-2018.

Nomeado Cargo Periodo de Documento de Documento de
g atuacéo Nomeagéo Exoneracéo

Dr. Manoel Carlos Neri da Presidente 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Deciséo é por

Silva presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
Dra. Irene do Carmo Alves Vice-Presidente 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Ferreira presente data  n°40/2015 tempo determinado.
Dra. Maria do Rozario de Primeira-Secretria 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo € por

Fatima Borges Sampaio presente data  n°40/2015 tempo determinado.
Dr. Vencelau Jackson da Sequndo-Secretario 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo € por

Conceicdo Pantoja g presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
. . . 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Dr. Jebson Medeiros de Souza Primeiro-Tesoureiro presente data e 40/2015 tempo determinado.
Dr. Antdnio José Coutinho de Sequndo-Tesoureiro 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo € por

Jesus g presente data  n°40/2015 tempo determinado.
. . . 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Dr. Luciano, da Silva Conselheiro Federal presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
Dra. Mirna Albuquerque Conselheiro Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Frota presente data  n°40/2015 tempo determinado.
. . 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo € por

Dra. Nadia Mattos Ramalho ~ Conselheiro Federal presente data e 40/2015 tempo determinado.
Dr. Anselmo Jackson Conselheiro  Federal 23/04/2015até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Rodrigues de Almeida Suplente presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
Dra. Dorisdaia Carvalho de Conselheiro Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Humerez Suplente presente data  n°40/2015 tempo determinado.
Dra. Eloiza Sales Correia Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen Nao ha. A Deciséo é por

' Suplente presente data  n°40/2015 tempo determinado.
Dra. Francisca Norma Lauria Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo € por

Freire Suplente presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
Dr. Gilvan Brolini Conselheiro  Federal 23/04/2015até a Decisdo Cofen Nao ha. A Decisédo é por

' Suplente presente data  n°40/2015 tempo determinado.
Dr. Leocarlos  Cartaxo Conselheiro  Federal 23/04/2015atéa Decisdo Cofen Nao ha. A Decisao € por

Moreira Suplente presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
Dra. Marcia Anésia Coelho Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisdo é por

Marques dos Santos Suplente presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
Dra. Orlene Veloso Dias Conselheiro  Federal 23/04/2015até a Decisdo Cofen N&o ha. A Deciséo é por

' Suplente presente data  n° 40/2015 tempo determinado.
. . Conselheiro  Federal 23/04/2015até a Decisdo Cofen N&o ha. A Decisédo é por

Dr. Walkirio Costa Almeida Suplente presente data  n° 40/2015 tempo determinado.

Fonte: Secretaria-Geral/Cofen.
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Tabela 11 — Principais dirigentes e membros de colegiados - Gestdo 2018-2021.

Periodo de Documento
Nomeado Cargo atuacio Documento de Nomeagéo de
¢ Exoneracéo

D_r. Manoel Carlos Neri da Conselheiro Presidente 23/04/2018 até a Deciséo Cofen n° 20/2018
Silva presente data

Dra. Nadia Mattos Ramalho Con§elhe|ra Vice-  23/04/2018 até a Decisdo Cofen n° 20/2018
Presidente presente data

Dr. Lauro César de Morais Primeiro-Secretario 23/04/2018 até a Deciséo Cofen n° 20/2018
presente data

Dr. Antdnio Marcos Freire Segundo-Secretario 23/04/2018 até a Deciséo Cofen n° 20/2018
presente data

Dr. Gilney Guerra Medeiros ~ Primeiro-Tesoureiro 23/04/2018 até a Decisdo Cofen n® 20/2018
presente data

Dr. Antbnio José Coutinho de Segundo-Tesoureiro 23/04/2018 até a Decisio Cofen n 20/2018
Jesus presente data

Dr. Gilvan Brolini Con§elhe|ro Federal - 23/04/2018 até a Deciséo Cofen n° 19/2018
Efetivo presente data

Dr. Luciano da Silva Con§elhe|ro Federal - 23/04/2018 até a Deciséo Cofen n° 19/2018
Efetivo presente data

Dra. Maria Luisa de Castro Con§elhe|ra Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n° 19/2018
Almeida Efetiva presente data

Dr. Osyaldo Albuguerque Conselheiro  Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n° 19/2018
Souza Filho Suplente presente data

Dr. Ronaldo Miguel Beserra Conselheiro  Federal - 23/04/2018 até a Decisdo Cofen n® 19/2018
Suplente presente data

Dra: _ Rosangela  Gomes Conselheira  Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n° 19/2018
Schineider Suplente presente data

Dra. Valdelise Elvas Pinheiro <OnSeineira  Federal 23/04/2018 at€a 1o iay coten no 1972018
Suplente presente data

Dr. José Adailton Cruz Conselheiro  Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n° 19/2018
Pereira Suplente presente data

Dra._ Heloisa Helena Oliveira Conselheira  Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n° 19/2018
da Silva Suplente presente data

Dra. Marcia Anésia Coelho Conselheira  Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n 19/2018
Marques dos Santos Suplente presente data

Dra.  Waldenira  Santos Conselheira  Federal 23/04/2018 até a Decisio Cofen n° 19/2018
Fonseca Suplente presente data

Dr. Wilton José Patricio Conselneiro  Federal - 23/04/2018 até a Decisdo Cofen n® 19/2018
Suplente presente data

Fonte: Secretaria-Geral/Cofen.

2.5.2. Informag0es sobre os colegiados

Ha dois 6rgéos colegiados principais na estrutura do Cofen: o Plenario e a Diretoria.

O Plenério do Cofen é o 6rgao deliberativo e soberano do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem, representado pelos Conselheiros Federais, sendo composto por 9 (nove) membros
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efetivos e igual nimero de suplentes, enfermeiros, de nacionalidade brasileira, aos quais € atribuido
o titulo de Conselheiro, e que séo eleitos pela Assembleia de Delegados Regionais.

A Diretoria do Cofen é composta por 6 (seis) membros, ocupantes dos cargos de Presidente,
Vice-Presidente, Primeiro e Segundo-Secretarios e Primeiro e Segundo-Tesoureiros, eleitos pelo
Plenério dentre seus Conselheiros Federais efetivos, de acordo com o que dispuser o Codigo Eleitoral.

Esses 6rgaos sdo os responsaveis pela condugdo do Cofen e pela instituicdo de normas para
todo o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Seus membros sdo denominados Conselheiros Federais e sdo eleitos por votagcdo dos
representantes eleitos como Conselheiros Regionais.

2.5.3. Papeis funcionais dos colegiados

Segundo o Caderno de Atribuigdes das Unidades Funcionais do Cofen, ver Apéndice 7 -
Caderno de atribuigdes e organograma do Cofen, aprovado pela Resolugcdo Cofen n® 493/2015, o
Plenario e a Diretoria do Cofen tém as seguintes atribuicgdes:

2.5.3.1. Plenério

O Plenério é o drgdo deliberativo responsavel pela deliberagdo maxima do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem sobre os assuntos contidos na Lei 5.950/73 e no Regimento
Interno do Cofen, assim como os de interesse do Cofen. O Plenario possui as seguintes atribuigdes:

1. Deliberar sobre os assuntos de interesse do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

2. Aprovar o Regimento Interno do Cofen e dos Conselhos Regionais de Enfermagem
(Coren-s).

3. Aprovar o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Cofen em consonancia com
as macros politicas estabelecidas.

4. Aprovar e avaliar, anualmente, o plano de trabalho do Cofen.

5. Dirimir duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais de Enfermagem quanto as
finalidades do Sistema Cofen-Conselhos Regionais e aos atos baixados pelo Cofen.

6. Homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

7. Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional, julgando os processos éticos
de sua competéncia originaria e, em ultima instancia, 0s recursos contra as decisdes
dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

8. Julgar os recursos contra as decisdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

9. Julgar os processos administrativos disciplinares contra Conselheiros Efetivos e
Suplentes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, respeitando a legislacdo em vigor.

10. Participar de foruns representativos contribuindo na formulagéo de politicas publicas
de saude e areas afins.

11. Deliberar sobre a Politica do Sistema Cofen-Conselhos Regionais no que diz respeito
a normatizacdo e disciplinamento do exercicio profissional e ocupacional.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.

217.

28.

29.
30.

31.

32.
33.

Deliberar sobre realizacdo de eventos técnicos, cientificos e culturais para o
desenvolvimento da enfermagem.

Deliberar sobre a criacdo e organizagdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem,
quando da criacdo de novos Estados da Federacao.

Deliberar sobre pareceres e instru¢des para uniformidade de procedimento, e regular
funcionamento dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Deliberar sobre normas para o processamento das elei¢cdes dos Conselheiros Efetivos
e Suplentes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, fixar época para suas realizagdes
e homologar as eleicdes.

Eleger os dirigentes do Cofen em eleicdo interna, em conformidade ao Cddigo
Eleitoral.

Apreciar e deliberar sobre rentncia, vacancia e licenca de Conselheiro Suplente ou
Efetivo do Cofen, e a respectiva substituicao.

Acompanhar a realizacdo das elei¢coes nos Conselhos Regionais de Enfermagem.
Indicar o plenério e a diretoria provisoria para os Conselhos Regionais de
Enfermagem, no caso de ndo conclusdo de processo eleitoral no prazo definido no
Cadigo Eleitoral, ou nos casos de decretacdo de intervencao.

Promover as primeiras eleicdes para composicéo e instalacdo dos Conselhos Regionais
de Enfermagem, quando da criagédo de novos estados da federagéo.

Autorizar a celebracdo de acordos, filiagdo, convénios, termos de cooperacdo e
contratos de assisténcia técnica e financeira entre o Cofen e 6rgdos ou entidades
publicas e privadas, nacionais e internacionais.

Autorizar a compra e alienacéo de bens moveis e imoveis do Cofen.

Autorizar a contratacdo de locacdo de imdveis, servicos de terceiros e aquisicdo de
material permanente.

Autorizar a criacdo e supressdo de Camaras Técnicas do Cofen.

Aprovar anualmente a proposta orcamentaria do Cofen e homologar a dos Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Aprovar as aberturas de créditos orcamentérios adicionais do Cofen, especiais ou
suplementares e homologar as dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Aprovar os Relatorios de Gestdo e Prestacdo de Contas Anual do Cofen e dos
Conselhos Regionais de Enfermagem, disponibilizando-0s aos 6rgaos competentes.
Aprovar a Politica de Gestdo de Pessoas do Cofen, criar cargos, fungdes e assessorias,
fixar salarios e gratificacGes, autorizar a execucdo de servigos especiais e a contratacédo
de servicos técnicos especializados.

Autorizar a contratacdo de servicos de consultoria e assessoria externas.

Homologar as tabelas de cargos, salarios, honorarios no ambito do Cofen, bem como
valores de diarias, auxilio representacao e congéneres elaboradas pelo Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.

Deliberar sobre proposituras de ac6es judiciais em defesa da classe e do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais, respeitando a autonomia dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Dirimir davidas, suprir lacunas e omissdes do Regimento Interno do Cofen.

Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacao.
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Tabela 12 — Requisitos para ocupar os cargos de Conselheiros Federais do Plenario.

Quem ocupa Qtde Observacio

O Plenario estd composto por todos os Conselheiros Eleitos, Efetivos e
Conselheiros  Federais 18 Suplentes, portanto, os Conselheiros Efetivos que compdem a Diretoria da
Efetivos e Suplentes. autarquia também fazem parte do Plenario.

Cargo honorifico sem remuneracdo.

Fonte: Regimento Interno do Cofen - Resolucdo Cofen nr 421/2012.

2.5.3.2. Diretoria

e

Manoel Carlos Neri da Nadia Mattos Ramalh Lauro César De Morais Antdnio Marcos Freire
Silva Gomes
Presidente Vice-Presidente Primeiro-Secretario Segundo-Secretério

A

Gilney Guerra de Antoénio José Coutinho
Medeiros de Jesus
Primeiro-Tesoureiro Segundo-Tesoureiro

Tabela 13 — Objetivos Estratégicos relacionados a Diretoria.

Objetivo Estratégico Perspectiva Progt:a_ma Valor Athlga_des
Temético Finalisticas
OEO1. Promover 0
desenvolvimento de competéncias
dos empregados publicos que Aprendizado e Capital \VO4. Eficiéncia AF05.Coordenagio
compdem o Sistema Cofen- Crescimento humano ' ' '
Conselhos Regionais de
Enfermagem.
OEO02. Promover estudos,
campanhas, eventos  técnico-
cientificos e culturais para
aperfeicoamento e Aprendizado e Capital \VO4. Eficiéncia AF04. Normatizagio
desenvolvimento dos profissionais Crescimento humano ' ' '

de enfermagem e dos profissionais
que compdem os Conselhos de
Enfermagem.
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OEO03. Contribuir com a qualidade
da formagéo em enfermagem.

Aprendizado e

Crescimento

Capital
humano

V03. Eficécia.

AF04.Normatizacéao

OE04. Apoiar técnica,
administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente o0s

Exceléncia na

Conselhos Regionais de Processos Internos Gestio V05. Finalidade. ~ AF05.Coordenagéo
Enfermagem para melhorar a

gestdo e o atendimento a sociedade

e aos profissionais de enfermagem.

OE05. Manter a infraestrutura

fisica, qdmlnlstratlvaetecnologlca Processos Internos ExceJenma & V03 Eficicia. AF05.Coordenacéo
do Sistema  Cofen-Conselhos Gestdo

Regionais de Enfermagem.

.OE(.)G' Aprlmorar a COMUNICAGA0  pheassos Internos ExceJenma na V1. A AF05.Coordenacéo
institucional. Gestdo Transparéncia

OEQ7. Ter um ambiente de

trabalho integrado, que promova a Processos Internos Exceléncia na VO02. Efetividade. ~ AF05.Coordenacéo

cultura de resultados e a qualidade
de vida no trabalho.

OEO08. Manter o registro e cadastro
de profissionais de enfermagem e
de empresas com atividade fim de
servigos de enfermagem.

Processos Internos

Gestéo

Exceléncia na
Gestéo

V04. Eficiéncia.

AFO01.Inscrigéo,
Cadastro e Registro

OE09. Manter o alinhamento da

gestio do  Sistema Cofen- Conformidade

Conselhos Regionais de Administracéo Publica Leqal V10. Legalidade. ~ AF04.Normatizacdo

Enfermagem ao modelo da g

Administracdo Publica Federal.

OE10. Ampliar a x

representatividade da Enfermagem Relag8es Institucionais Representa%ao V11. Motivagdo.  AF05.Coordenacao
. . . e Cooperagéo

nos féruns deliberativos.

OE11. Conceder honrarias para

homenagear os profissionais da

enfermagem que destacaram ou Representacio

contribuiram de forma Relages Institucionais P 590 \/06. Igualdade. AF05.Coordenagéo

R e Cooperagéo

significativa para 0

reconhecimento, o crescimento e a
melhoria da enfermagem.

OE12. Ampliar as relagGes
institucionais de cooperagdo no
ambito nacional e internacional.

Relagdes Institucionais

Representacéo
e Cooperagdo

V03. Eficacia.

AF05.Coordenacao

OE13. Ampliar a visibilidade
institucional e a confianga dos
profissionais de enfermagem e da
sociedade.

Enfermagem/ Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

VO07.
Impessoalidade.

AF02.Fiscalizacdo

OE14. Acompanhar, articular,
propor e apoiar a elaboracéo e a

Enfermagem/ Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

V08.
Publico.

Interesse

AF04.Normatizacéao

implementacéo de politicas
publicas de saude.
OE15. Deliberar, fiscalizar e

disciplinar a conduta ética dos
profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

Enfermagem/ Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

V12. Moralidade.

AFOS.Processo
Etico

OE16. Deliberar, fiscalizar e
disciplinar as atividades dos
profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

V10. Legalidade.

AFOS.Processo
Etico

67



OEL17. Zelar pelo bom conceito da Compromisso
profissdo de enfermagem e dos que Enfermagem/ Sociedade e

a exercam. Transparéncia
OE18. Ter  exceléncia e
transparéncia na aplicagdo dos
recursos necessarios para a
execucdo dos servigos prestados
pelo Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

V09. Lealdade e

boa-fé. AFO02.Fiscalizacéo

Gestdo  por VO1.

Orgamentaria Resultados  Economicidade.

AF05.Coordenacao

OE19. Promover as medidas V13.

administrativas de lancamento e Orcamentaria Gestao  por Razoabilidade e AF04.Normatizacdo
< . Resultados A
recuperacdo de créditos. Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

A Diretoria € o 6rgdo executivo responsavel pelos servicos e atividades administrativas e de
apoio, necessarias ao funcionamento do Cofen, e pela conservacdo e guarda do seu patrimonio. A
Diretoria possui as seguintes atribuicoes:

1. Administrar o Cofen.

Aprovar as atas de suas reunides.

Fixar o horéario de expediente da autarquia.

Promover a execucdo dos procedimentos necessarios ao Plenario para o exercicio de sua

competéncia legal e regimental.

Promover a instrucdo dos PAD-s a serem submetidos a deliberacdo do Plenario.

Cumprir e fazer cumprir as deliberacdes do Plenério.

Fazer a gestdo administrativo-financeira do Cofen.

Acompanhar a execucéo orcamentéria e financeira do Cofen.

Elaborar o projeto de orcamento plurianual de investimentos, com assessoria do setor técnico

competente, encaminhando para apreciacao e aprovacao do Plenério.

10. Coordenar a elaboracdo do PEI com definicdo de metas anuais, submetendo-o a aprovacao do
Plenario.

11. Criar Comissdes e Grupos de Trabalho de natureza transitoria.

12. Designar consultor ad hoc para desempenho de atividade especifica.

13. Propor a criacdo e alteracdo de Plano de Cargos e Salarios dos empregados publicos,
submetendo-o a homologacédo do Plenario.

14. Fixar valores de vencimentos e vantagens dos empregados publicos, concessao de subvencéo
ou auxilios.

15. Julgar recurso de empregados publicos do Cofen, em caso de penalidade aplicada pela
Presidéncia.

16. Submeter, anualmente, ao Plenario o relatdrio de atividades e de gestdo do Cofen.

17. Padronizar os impressos de uso do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

18. Coordenar e manter atualizado o cadastro, em ambito nacional, relativo aos profissionais
inscritos, definitivos e remidos, além dos autorizados.

19. Manter sob sua guarda o acervo do antigo Servigo Nacional de Fiscalizagdo da Medicina e
Farmécia do Ministério da Saude, relativo ao pessoal de enfermagem.

20. Gerir e manter os conteudos do Portal da Transparéncia do Cofen de responsabilidade de sua
area.

21. Realizar a juntada por anexagdo de documentos a processos conforme o “Manual de normas
e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do Cofen”.

22. Receber fisicamente e no Sistema de Tramitacdo de Documentos os documentos e os PAD-s,
proferindo os despachos necessarios.

o

©CoNo O
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23. Solicitar a abertura de PAD-s, quando necessario.
24. Planejar, coordenar, controlar e executar as atividades referentes a sua area de atuacao.
25. Atender aos empregados publicos, Conselheiros Federais e colaboradores no que lhe for

atribuicéo.

26. Realizar treinamento para as unidades funcionais do Cofen e para 0os Conselhos Regionais de

Enfermagem, quando necessario, nas atividades referentes a sua area.

27. Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacéo.

Tabela 14 — Requisitos para ocupar os cargos da Diretoria.

Quem ocupa Qtde

Observacao

Conselheiros Federais
Efetivos.

A Diretoria é composta por Conselheiros Efetivos que ocupam os cargos de

Presidente,

Vice-Presidente, Primeiro-Secretério,

Primeiro-Tesoureiro e Segundo-Tesoureiro.
Cargos honorificos sem remuneragéo.

Segundo-Secretério,

Fonte: Regimento Interno do Cofen - Resolucdo Cofen nr 421/2012.

2.6. ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

Jose Carlos Teixeira

Controlador-Geral

Divisao de Auditoria
Interna

Tabela 15 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Auditoria Interna.

Marcos Celio Biage

Divisdo de Controle Interno

Objetivo Estratégico Perspectiva Prog(a_m a Valor Atlv@a_des
Temético Finalisticas

OEO4.  Apoiar  técnica,

administrativa, financeira,

tecnoldgica e juridicamente 0s

Conselnos  Regionais  de Processos Internos Exceléncia na V05. Finalidade.  AF05.Coordenacéo

Enfermagem para melhorar a
gestdo e o atendimento a
sociedade e aos profissionais
de enfermagem.

Gestéo

OEO05. Manter a infraestrutura
fisica,  administrativa e
tecnolégica do  Sistema
Cofen-Conselhos  Regionais
de Enfermagem.

Processos Internos

Exceléncia na

Gestio V3. Eficéacia.

AF05.Coordenacao

OEQ7. Ter um ambiente de
trabalho  integrado, que
promova a cultura de
resultados e a qualidade de
vida no trabalho.

Processos Internos

Exceléncia na
Gestdo

V02. Efetividade.

AF05.Coordenacao
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OEQ9. Manter o alinhamento
da gestdo do Sistema Cofen-
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem ao modelo da
Administragéo Publica
Federal.

Administracéo Publica

Conformidade
Legal

V10. Legalidade. ~ AF04.Normatizagdo

OE13. Ampliar a visibilidade
institucional e a confianca dos
profissionais de enfermagem
e da sociedade.

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

VO7.

Impessoalidade. AF02.Fiscaliza¢do

OE17. Zelar pelo bom
conceito da profissdo de

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e

V03, Lealdade e AFO02.Fiscalizacdo

enfermagem e dos que a ~ . boa-fé.
Transparéncia
exercam.
OE18. Ter exceléncia e
transparéncia na aplicacdo dos
recursos necessarios para a x
execucao dos  servicos Orcamentaria Gestdo ~ por VOL, - AF05.Coordenagao
) Resultados Economicidade.
prestados pelo Sistema Cofen-
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem.
OE19. Promover as medidas
administrativas de Orcamentaria Gestdo  por \Rlijdabilidade e AF04.Normatizacao
langamento e recuperagdo de ¢ Resultados Lo ' ¢
créditos. Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.

2.6.1. Caracterizacdo da Unidade de Auditoria Interna e Controles Internos

A estrutura de controle interno do Conselho Federal de Enfermagem foi introduzida,
formalmente, por meio da Resolucdo Cofen nr 373/2011 (disponivel no endereco
www.portalcofen.gov.br) que institui a Controladoria-Geral no ambito do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais. Por meio do artigo 31 da Resolu¢do Cofen nr 421/2012, que aprovou o Regimento Interno
do Cofen, a Controladoria-Geral foi incorporada a estrutura de governanca do Sistema

Cofen/Conselhos Regionais:

Art. 31. A Controladoria-Geral do Cofen constitui-se em 6rgédo de assessoramento técnico da
Diretoria e Plenario do Cofen, visando controlar as atividades administrativas, orgamentario
financeira, contabil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e eficacia, das unidades integrantes do Conselho Federal de
Enfermagem e dos Conselhos Regionais de Enfermagem, na forma e atribuigdes definidas
em Resolugdo do Cofen.

Paragrafo Unico. O Comité Permanente de Controle Interno terd, em sua composi¢do, um
conselheiro federal, indicado pelo Plenério do Cofen.

Sdo atribuigdes da Controladoria-Geral, segundo a Resolugdo Cofen nr 373/2011:

Art. 2°. Sdo objetivos da Controladoria Geral, no dmbito do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais:

realizar acompanhamento, levantamento, inspecao e auditoria nos sistemas, administrativo,
contébil, financeiro, patrimonial e operacional nas unidades integrantes do Conselho Federal
de Enfermagem e nos Conselhos Regionais de Enfermagem, com vistas a verificar a
legalidade e a legitimidade de atos de gestdo dos responsaveis pela execucdo orgamentario-
financeira e patrimonial e a avaliar seus resultados quanto a economicidade, eficiéncia e
eficacia;
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fiscalizar o cumprimento das disposi¢cdes e principios de ordem constitucional, como bem
assim todos aqueles tratados pela legislagdo infraconstitucional, aplicaveis a Administracao
Publica, ai abrangidos os regulamentos aprovados pelo a Resolugdo COFEN 340/2008;
acompanhar a execucdo do or¢camento e dos programas de trabalho, para as verificacGes
necessarias a utilizacdo regular e racional dos recursos e bens publicos e para a avaliagdo dos
resultados alcancados pelos administradores;

prover orientagdo aos administradores, com vista a racionalizagdo da execucdo da despesa, a
eficiéncia e a eficacia da gestdo;

orientar e subsidiar os érgdos responsaveis pelo planejamento, orcamento e programacao
financeira, aperfeicoando-lhes as atividades;

zelar pela fiel observancia das normas legais e regimentais na pratica dos atos de
administracdo;

colaborar com as a¢des administrativas de aperfeicoamento dos métodos e técnicas de gestao;
velar pela observancia dos sistemas organizacionais, funcionais e operacionais estabelecidos;
criar condi¢Bes indispensaveis para assegurar eficacia ao controle externo exercido pelos
6rgdos competentes.

Numa estrutura moderna, que atende a forma de controle quanto ao momento em que se efetua:
controle prévio, concomitante ou posterior. Assim, integram a estrutura da Controladoria-Geral:

a) Controladoria-Geral, como 6rgéo central; e

b) Divisdo de Auditoria Interna e a Divisdo de Controle Interno.

Existe ainda a previsdo do Comité Permanente de Controle Interno, segundo o artigo 18 da
Resolugdo Cofen nr 373/2011 e paragrafo unico do Regimento Interno do Cofen, e possui a seguinte
composicao:

e Conselheiro Federal,
e Procurador-Geral;
e Controlador-Geral.

O Comité Permanente de Controle Interno tem as seguintes atribuicdes:

a) assessorar, quando necessario, o Controlador-Geral em temas relativos a implementacao e
diretrizes do sistema de controle interno;

b) analisar e emitir parecer final sobre os normativos indicados pela Controladoria antes de sua
aprovacao;

c) recomendar as medidas necessarias ao regular funcionamento do Sistema Integrado de
Fiscalizagdo Financeira, Contabilidade e Auditoria;

d) proceder a discussao de assuntos técnicos, objetivando a padronizacdo das decisdes adotadas
para cada matéria;

e) receber e examinar denuncias e representacdes feitas contra qualquer servidor do quadro
técnico da Controladoria por infringéncia as normas de comportamento ético.

Segundo o a Resolucdo Cofen nr 421/2012 e a nr 373/2011 compete a Controladoria-Geral a
emissdo de opinido final sobre o processo de prestacdo de contas anuais do Cofen e dos Conselhos
Regionais. Atualmente o processo de opinido sobre as contas da gestdo é efetuado da seguinte
maneira:

a) Envio, até o dia 28 de fevereiro de cada exercicio, das contas do exercicio anterior;

b) Emisséo de relatdrio de anélise pelos auditores sobre a prestacdo de contas, sem emisséo de
opinido, com base nas visitas, relatorios emitidos durante o exercicio, documentacgdes
apresentadas e demais documentos do exercicio a que se refere;

¢) Emissédo de Parecer de Auditoria Interna, com emissé@o de opinido, pela chefia da Divisao de
Auditoria Interna, observando todos os elementos contidos no processo;
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d) Emissdo do Certificado de Auditoria, com emissdo final de opinido para o sistema de
controle interno, pela Controladoria-Geral, observando todos os elementos contidos no
processo;

e) Aprovacao pelo Plenario do Conselho Federal de Enfermagem do Certificado de Auditoria,
sendo apresentado por Conselheiro Relator.

O Cargo de Controlador-Geral é em comissdo, de livre nomeacao e exoneracdo da Diretoria do
COFEN e as chefias da Divisdo de Controle Interno e Divisdo de Auditoria Interna s&o remuneradas
através de funcéo gratificada exclusivos de servidores efetivos do érgéo.

Anualmente ¢ efetuado o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna e o Plano Anual de
Atividade da Divisdo de Controle Interno, que representa o plano de atuacao da Controladoria-Geral
para cada exercicio. O desenvolvimento dos trabalhos visa a acéo preventiva em diversas areas do
Conselho Federal de Enfermagem e dos Conselhos Regionais, de forma a produzir subsidios efetivos
a Administracdo desta Autarquia e a antecipacao de correcdo de eventuais erros.

Os principais objetivos pretendidos com a execucéo dos planos séo os seguintes, por ordem de
disposicao por forca de trabalho:

Divisao de Auditoria Interna:

e Analisar as recomendacgdes em funcéo dos indicadores e indicativos gerados pelas auditorias
anteriores;

o Verificar a aplicacdo das normas, legislacGes vigentes, como também diretrizes tracadas pela
administracdo, em todas as areas da gestao;

e Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.

Divisdo de Controle Interno:

e Efetuar as atividades rotineiras de preservacdo do erario publico;

e Confeccionar padrGes de qualidade e disseminacdo de procedimentos claros e isonémicos;

o Verificar a aplicacdo das normas, legislacGes vigentes, como também diretrizes tracadas pela
administracdo, em todas as areas da gestao;

e Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.
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2.7. ATIVIDADES DE CORREICAO E APURACAO DE ILICITOS ADMINISTRATIVOS

Claudio Marcio de Oliveira
Leal
Corregedor-Geral

Alexandre Dias Peixoto

Chefe do Sqtor de Processos
Eticos

Tabela 16 — Objetivos Estratégicos relacionados ao Correicéo e Apuracdo de llicitos.

Objetivo Estratégico

Perspectiva

Programa
Tematico

Valor

Atividades
Finalisticas

OEO04. Apoiar técnica,
administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente os
Conselhos Regionais de
Enfermagem para melhorar a
gestdo e o atendimento a sociedade
e aos profissionais de enfermagem.

Processos Internos

Exceléncia na
Gestao

V05. Finalidade.

AF05.Coordenacao

OE09. Manter o alinhamento da

gestdio do  Sistema  Cofen-
Conselhos Regionais de
Enfermagem ao modelo da

Administracdo Publica Federal.

Administracao Publica

Conformidad
e Legal

V10. Legalidade.

AF04.Normatizaca
0

OE13. Ampliar a visibilidade

Compromisso

institucional e a confianca dos Enfermagem/ VO07. S
S ; e . AF02.Fiscalizacdo
profissionais de enfermagem e da Sociedade T ... Impessoalidade.
. ransparéncia
sociedade.
OE15. Deliberar, fiscalizar e Combromisso
disciplinar a conduta ética dos Enfermagem/ P . AF03.Processo
R ; e V12. Moralidade. ..
profissionais de enfermagem e Sociedade o Etico
P Transparéncia
empregados publicos.
OE16. Deliberar, fiscalizar e Compromisso
disciplinar as atividades dos Enfermagem/ P . AF03.Processo
RSN ; e V10. Legalidade. ..
profissionais de enfermagem e Sociedade o Etico
P Transparéncia
empregados publicos.
OE1_7.~ZeIar pelo bom conceito da Enfermagem/ Compromisso V09 Lealdade e o
profissdo de enfermagem e dos que ; e . AF02.Fiscalizacdo
Sociedade .. boa-fé.
a exercam. Transparéncia
OE18. Ter  exceléncia e

transparéncia na aplicacdo dos

recursos  necessarios para a - Gestdo  por VO1. x

~ . Orcamentéria - AF05.Coordenacéo
execucdo dos servicos prestados Resultados Economicidade.
pelo Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

. V13.
OE1_9._ Pr_omover as _ medidas - Gestdo  por Razoabilidade e AF04.Normatizaca
administrativas de lancamento e Orcamentaria L
Resultados Proporcionalidade o

recuperacdo de créditos.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdo/Cofen.
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Por meio da Resolugdo Cofen nr 493/2015 foi criada no organograma da autarquia a

Corregedoria-Geral, a qual é subordinada a Diretoria, tendo como subordinado o Setor de Processos
Eticos, aos quais competem, respectivamente:

2.7.1. Corregedoria-Geral

A Corregedoria-Geral é o érgdo técnico e operacional responsavel por exercer as atividades

de correicdo no Sistema Cofen-Conselhos Regionais e receber os processos éticos dos Conselhos
Regionais de Enfermagem que necessitam recursos. A Corregedoria-Geral possui as seguintes
atribuicdes:

1.

Exercer as atividades de correi¢cdo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais com relacdo a
apuracdo de possiveis irregularidades cometidas por agentes publicos sempre com motivagédo
para a sua atuacéo.

Avaliar e aprimorar os procedimentos relativos aos processos administrativos disciplinares e
sindicancias do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Definir, padronizar, sistematizar e normatizar, mediante a edicdo de enunciados e instrucdes,
0s procedimentos atinentes as atividades de correicéo.

Definir procedimentos de integracdo de dados, especialmente no que se refere aos resultados
das sindicancias e processos administrativos disciplinares, bem como as recomendacées e/ou
penalidades aplicadas no &mbito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Analisar, em articulagdo com a Procuradoria-Geral, Ouvidoria-Geral e Controladoria-Geral,
a pertinéncia de denuncias relativas a atuacdo dos dirigentes e empregados do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.

Apurar a responsabilidade de empregados publicos pelo descumprimento injustificado de
recomendacdes do controle interno e das decisfes do controle externo.

Conduzir investigagOes preliminares, inspecdes, sindicancias, inclusive as patrimoniais, e
processos administrativos disciplinares, procedendo a correicdo de irregularidades
administrativas, preliminarmente, sobre representacdes ou dendncias que receber, propondo
a adocdo de providéncias ou a correcdo de falhas, podendo, inclusive, requisitar ou avocar
procedimentos em curso ou arquivados, afim de exame de sua regularidade e solicitar aos
Conselhos Regionais de Enfermagem, agentes publicos, comissdes e outras informacoes e
documentos indispensaveis a instrucdo do processo.

Recomendar a instauracdo de processos administrativos que tenham por objeto a apuragédo de
responsabilidade de entes privados decorrente de sua relacdo com o Cofen.

Requisitar a instauracdo, a partir de representacdes e dendncias, de sindicancias, de processos
administrativos disciplinares e demais procedimentos correcionais para apurar
responsabilidade por irregularidades praticadas no ambito do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais, a partir de demandas apuradas pela Ouvidoria-Geral, pelo acompanhamento dos
atos oficiais de natureza disciplinar publicitados ou a pedido de dirigentes de outros 6rgaos
externos ou da Diretoria ou do Plenario do Cofen.

10. Gerir cadastro de empresas, entidades e pessoas fisicas sancionadas.
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11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.

26.

Supervisionar o controle técnico das atividades correcionais desempenhadas no ambito do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Manter registro atualizado da tramitacao e resultado dos processos e expedientes em curso.
Promover capacitacdo e treinamento em processo administrativo disciplinar e em outras
atividades de correicéo.

Verificar a regularidade das sindicancias e dos processos administrativos instaurados no
ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Propor a requisicdo de empregados publicos para constituicdo de comissdes de sindicancia e
de processo administrativo disciplinar.

Recomendar a 6rgéos e entidades da administracdo publica a realizacdo de pericias.
Requisitar a 6rgdos e entidades publicas e solicitar a pessoas fisicas e juridicas de direito
privado documentos e informacdes necessarios a instrucdo de procedimentos em curso na
Corregedoria-Geral do Cofen.

Supervisionar o Setor de Processos Eticos em suas tarefas.

Gerir e manter os contetdos do Portal da Transparéncia do Cofen de responsabilidade de sua
area.

Realizar a juntada por anexa¢do de documentos a processos conforme o “Manual de normas
e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do Cofen”.

Receber fisicamente e no Sistema de Tramitagdo de Documentos os documentos e 0s PAD-s,
proferindo os despachos necessarios.

Solicitar a abertura de PAD-s, quando necessario.

Atender aos empregados publicos, Conselheiros Federais e colaboradores no que lhe for
atribuicdo.

Realizar treinamento para as unidades funcionais do Cofen e para os Conselhos Regionais de
Enfermagem, quando necessério, nas atividades referentes a sua area.

Cumprir horéario de expediente estabelecido em contrato ou determinado pelo ato de
nomeacao em cargo comissionado.

Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacéo.

2.7.2. Setor de Processos Eticos

O Setor de Processos Eticos é o 6rgdo operacional responsavel por realizar o controle e o

cuidado administrativos dos processos éticos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, preparando a
documentacao necessaria, visando o correto andamento e autuacéo processuais. O Setor de Processos
Eticos possui as seguintes atribuicoes:

1.

2.

Sistematizar as dendncias éticas e 0s processos ético-disciplinares do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais Enfermagem, encaminhados por razdo de prerrogativa de funcéo,
recurso, cassacgao, impedimento ou suspeicao.

Auxiliar os Conselhos Regionais de Enfermagem nos cuidados administrativos de suas
dendncias e seus processos éticos.

Propor alteragcdes em atividades e legislacbes que visem aprimorar o processo de trabalho do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
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10.

11.

12.

13.
14.

Receber e controlar as dendncias éticas e 0s processos ético-disciplinares originarios dos
Conselhos Regionais de Enfermagem ou do Cofen, encaminhados por razdo de prerrogativa
de funcéo, recurso, cassacao, impedimento ou suspeigéo.

Analisar as dendncias éticas e 0s processos ético/disciplinares recebidos para atestar boas
condicBes administrativas do processo, preparar a documentagdo necessaria e encaminhar a
Presidéncia para providéncias de designagdo Conselheiro relator; designar comissao de
instrucdo de processo eético; pautar em ROP ou Assembleia de Presidentes; para
admissibilidade de dendncia, julgamento em primeira instancia ou julgamento de recurso,
conforme o caso.

Auxiliar os conselheiros relatores de processos éticos nas demandas envolvendo a relatoria de
seus processos éticos, especialmente nas davidas relativas a documentacdo dos autos e na
elaboracdo das decisGes e acordaos de processos éticos.

Auxiliar as Comissbes de Instrucio de Processos Etico-Disciplinares nas demandas
envolvendo seus processos éticos, especialmente na atencdo ao cumprimento do Codigo de
Processo Etico-Disciplinar da Enfermagem, visando corretos andamento e autuagio
processuais.

Atender, no que couber, envolvidos em dendncias éticas e processos ético-disciplinares
registrados na autarquia para dirimir ddvidas, supervisionar acesso aos autos, providenciar
cbpia de documentos, dentre outros.

Auxiliar e acompanhar os Conselhos Regionais de Enfermagem, realizando visitas técnicas
que visem sanar davidas e melhorar procedimentos administrativos relacionados as dendncias
éticas e aos processos ético/disciplinares.

Elaborar minutas, projetos, manuais, documentos e relatérios, espontaneamente e sempre que
solicitado pela Presidéncia, objetivando a melhoria da legislacdo e do processo de trabalho,
tanto do Cofen quanto dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Apresentar a Presidéncia, anualmente e sempre que solicitado, relatdrio de situacdo geral e
das atividades desenvolvidas, além de outros relatdrios referentes aos processos éticos e
eleitorais da autarquia.

Manter cadastro atualizado de profissionais de enfermagem cassados e informar o Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), atendendo a legislacdo vigente.

Auxiliar a Corregedoria-Geral, no que couber, na elaboracéo dos relatorios.

Solicitar auxilio juridico, em qualquer momento, para dirimir ddvidas processuais.

Os ilicitos administrativos eventualmente praticados por agentes publicos de algum modo

vinculados ao sistema criado pela Lei n°. 5.905, de 12/07/1973, faz-se na forma do que preceituam
dois distintos atos resolucionais editados pelo COFEN, de acordo com a natureza do vinculo havido
entre 0 agente e a Autarquia: (a) da Resolugdo Cofen nr 155, de 18/11/1992, caso se trate de ilicito
de Conselheiros, Regionais ou Federais; (b) da Resolugdo Cofen nr 507, de 4/02/2016, caso se trate
de ilicito imputavel a empregados publicos. As apuracdes sdo acompanhadas pela Corregedoria-
Geral, criada pela Resolucdo Cofen nr 493, de 29/10/2015.

O Cofen néo integra o Poder Executivo, razdo porque deixa de prestar informagdes quanto ao

atendimento das prescrigdes da Portaria CGU nr 1.043, de 24/07/2007. Ao diante, informag0es sobre
as atividades de correicdo levadas a efeito em seu ambito, destacando-se os principais eventos
apurados e as providéncias adotadas, aproveitando para registrar que nenhuma delas concerne a
irregularidades ocorridas no ambito de seus macroprocesssos finalisticos capazes de impactar,
diminuindo, seu desempenho.
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Ao longo do ano de 2017, os principais eventos apurados disseram com, em sua maioria,
irregularidades na gestdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem, notadamente dos estados do
Amazonas, Goiés, Maranhdo, Mato Grosso do Sul, Minas Gerais, Parand, Pernambuco e Rio de
Janeiro. Em todos os casos instauraram-se comissoes, de sindicancia ou de tomada de contas especial,
de acordo com as prescri¢fes da IN TCU nr 71, de 28/11/2012.

Faca-se referéncia, ainda ao cumprimento de determinacdes deste Tribunal veiculadas por
meio de seus acordaos nimeros 2.164/2014 e 1.297/2017, com a instauracdo de tomadas de contas
especiais que tem por objeto convénios que uniram o Cofen a FIOCRUZ e a ABIH-PA.

2.8. PRINCIPAIS CANAIS DE COMUNICACAO COM A SOCIEDADE E PARTES
INTERESSADAS

\'\CHA Y L
Camila Belisario da Silva Neyson Pinheiro Freire
Ouvidora-Geral Assessor de Comunicacéo

Tabela 17 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Comunicacéo.

Objetivo Estratégico Perspectiva Progfa.m a Valor Athlga_des
Temético Finalisticas

OEO4.  Apoiar  técnica,

administrativa, financeira,

tecnoldgica e juridicamente 0s

Conselhos Regionais  de Processos Internos ExcejenC|a ha V.OS'. AF05.Coordenacéo

Enfermagem para melhorar a Gestdo Finalidade.

gestdo e o atendimento a

sociedade e aos profissionais

de enfermagem.

OEO05. Manter a infraestrutura

fisica,  administrativa e Excelancia na

tecnolégica do  Sistema Processos Internos « VO03. Eficacia.  AF05.Coordenacao
S Gestéo

Cofen-Conselhos  Regionais

de Enfermagem.

OEO06. Aprimorar a Exceléncia na V14. x
L Processos Internos x A AF05.Coordenacéo
comunicagdo institucional. Gestdo Transparéncia

OEQ7. Ter um ambiente de

trabalho  integrado, que Exceléncia na V02, )

promova a cultura de Processos Internos x - AF05.Coordenacéo
- Gestédo Efetividade.

resultados e a qualidade de

vida no trabalho.

OEQ9. Manter o alinhamento

da gestdo do Sistema Cofen- Administracio Publica Conformidade V10.

Conselhos  Regionais  de ¢ Legal Legalidade.

Enfermagem ao modelo da

AF04.Normatizacdo
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Administracéo Pablica
Federal.

OE17. Zelar pelo bom
conceito da profissdo de
enfermagem e dos que a
exercam.

OE18. Ter exceléncia e
transparéncia na aplicagdo dos
recursos necessarios para a
execucao dos  servicos Orgamentaria
prestados pelo Sistema Cofen-

Conselhos  Regionais  de

Enfermagem.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

Compromisso
Enfermagem/Sociedade e
Transparéncia

V09. Lealdade e

boa-fé. AF02.Fiscalizagéo

Gestdo  por VO1.

Resultados Economicidade. AF05.Coordenagdo

2.8.1. Canais de acesso do cidaddo

O Conselho Federal de Enfermagem possui como principal canal de interacdo a Ouvidoria-
Geral, disponibilizada no website (http://www.cofen.gov.br/ouvidoria). Criada pela Resolucdo Cofen
nr 373/2011, a Ouvidoria-Geral do Cofen disponibiliza seus servicos para profissionais de
enfermagem, comunidade, estudantes, colaboradores do Sistema e publico em geral. O contato mais
préximo com o publico, entretanto, se faz por meio dos Conselhos Regionais de cada estado, pois é
0 primeiro contato com os registrados e publico regional.

O Cofen possui varios sites para prestacao de informacoes e servicos ao cidadao, profissionais
de enfermagem e Conselhos Regionais de Enfermagem. Canais de comunicacéo fisicos do Cofen sao:

Conselho Federal de Enfermagem
SCLN Quadra 304, Lote 09, Bloco E, Asa Norte, Brasilia— DF
CEP: 70.736-550
Tel.: (61)3329-5800
Fax: (61) 3329-5801
Escritorio Administrativo do Cofen no Rio de Janeiro
Rua da Gléria, n°® 190, 12° andar
Rio de Janeiro/RJ
CEP: 20241-180
Telefone: (21) 2221-6365
Museu Nacional de Enfermagem (MuNEAN)
Rua Jodo de Deus, 5 - Pelourinho - Centro Histérico — Salvador/BA
CEP: 40026-250

Tabela 18 — Canais de comunicacao eletronica do Cofen.

Nr O Descricao Sitio

www.portalcofen.gov.br

1 Portal Institucional do Cofen www.cofen.gov.br
www.cofen.com.br

2 Portal da Transparéncia ouvidoria.cofen.gov.br/cofen/transparéncia

3 Biblioteca biblioteca.cofen.gov.br

4 Biblioteca Virtual de Enfermagem (BVE) www.bve.org.br

5 Revista Enfermagem em Foco revista.portalcofen.gov.br/index.php/enfermagem

6 Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem  cbcenf.cofen.gov.br

(CBCENF) www.cbcenf.com.br
7 Museu Nacional de Enfermagem (MuNEAN) munean.cofen.gov.br
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Comissao Nacional de Residéncia em Enfermagem
(CONARENF)

www.conarenf.com.br

9

Conselho Regional de Enfermagem dos Paises do
Mercosul (CREM)

crem.cofen.gov.br
www.cofen.gov.br/crem

votaenfermagem.com.br

10  Eleigdes do Sistema do Cofen-Conselhos Regionais
votaenfermagem.org.br

11 Anjos da Enfermagem www.anjosdaenfermagem.org.br

12 Ouvidoria-Geral www.cofen.gov.br/ouvidoria

13 Facebook www.facebook.com/bibliotecavirtualdeenfermagem

www.instagram.com/cofen_oficial

4 Instagram www.instagram.com/bibliotecavirtualdeenfermagem

15 Twitter www.twitter.com/cofen_oficial

Fonte: Assessoria de Comunicacao/Cofen.

2.8.2. Carta de Servicos ao Cidadéo

O Cofen, no intuito de apresentar ao cidaddo os principais servi¢os que a autarquia coloca a
sua disposicéo, elaborou a sua Carta de Servigcos ao Cidaddo. Neste documento, o cidaddo tem a
oportunidade de conhecer os servigos que o Cofen presta e a maneira de acessa-los.

Trata-se de um documento de compromisso com a sociedade, haja vista que por meio dele o
Cofen se compromete a entregar 0s servicos nos prazos e modos informados.

Mais que isso, possibilita ao cidaddo o exercicio do controle social sobre o0s servigos que serdo
prestados, exigindo que o padrdo compromissado seja atendido. Possibilita também que o cidadao
participe da gestdo dos servicos, propondo melhorias e mudangas nos procedimentos, de forma a
aprimorar a qualidade dos servicos e produtos entregues a sociedade.

Por meio deste documento, o Cofen espera ampliar 0 acesso democréatico aos servi¢os por ele
prestados, de forma que os profissionais de enfermagem, as institui¢fes e a sociedade possam ver e
usufruir dos beneficios que a instituicdo coloca a sua disposi¢ao.

A Carta de Servicos ao Cidaddo do Cofen esta dirigida a trés grupos de publicos-alvo:

e a0s cidaddos;
e a0s profissionais de enfermagem; e
e a0s Conselhos Regionais de Enfermagem

O Apéndice 22 - Carta de Servicos ao Cidadao apresenta os produtos e servigcos do Cofen aos
Cidadaos.

2.8.3. Aferigédo do Grau de Satisfagdo dos Cidad&os-Usuarios

A mensuracdo da satisfagdo dos cidadaos-usuarios ou clientes dos produtos e/ou servicos
resultantes da atuacdo do Cofen faz parte do Planejamento Estratégico 2015-2018, com a Estratégia
n® 30 — Realizar pesquisa de satisfagéo do cliente.
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O Apéndice 5 - Relatorio de Atividades da Ouvidoria-Geral-2018 apresenta estatisticas de uso
do portal de acesso a informacéo do Cofen.

2.8.4. Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacdo da unidade.

O Cofen criou um Grupo de Trabalho para acompanhar as a¢bes da implantacdo da Lei de
Acesso a Informacéo (Lei nr 12.527/2011), ver o PAD nr 134/2012 e PAD nr 366/2012. O mecanismo
utilizado pelo Cofen é um Servico de Informag6es ao Cidaddo (SIC) desenvolvido pelo Cofen, no
qual sdo publicadas as informacdes da autarquia: http://www.cofen.gov.br/acesso-a-informacao.

O Apéndice 5 - Relatdrio de Atividades da Ouvidoria-Geral-2018 apresenta estatisticas de uso
do portal de acesso a informacdo do Cofen.

2.8.5. Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacfes

Em resposta ao questionamento sobre as condi¢Oes atuais de acessibilidade da edificacdo sede
do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), constante do Memorando nr 089/15/Setor de Servicos
Gerais, de 27/02/2015, seguem as seguintes consideraces:

e O Memorando nr 0177/2013/DEPTO. ADMINISTRATIVO — tem como assunto um
Parecer Técnico sobre Projeto Basico da adaptacdo da sede do Cofen para melhor
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

e O Memorando foi oriundo do PAD nr 041/2013, que solicitava Engenheiro habilitado
para propor o projeto basico constante no referido PAD. Em anexo ao Memorando,
consta o Projeto Basico de acessibilidade do prédio da autarquia. No Projeto Basico
sdo apontados os principais pontos a serem melhorados com relacdo a adaptacdo da
estrutura fisica, permitindo a acessibilidade de pessoas em cadeira de rodas (PCR) ou
pessoas com mobilidade reduzida (PMR).

e O Projeto foi baseado na NBR 9050 (Acessibilidade a edificacdes, mobiliarios espacos
e equipamentos urbanos), e aponta diversas modificacfes: melhorias nas estagdes de
trabalho, sinalizacdo visual e tatil em portas, corriméos, escadas e pisos, construcdo de
rampas de acesso a edificacdo, adaptacdo do elevador, adaptacdo de vagas para
veiculos, adaptacdo do auditério, banheiros e biblioteca.

e As mudancas apontadas possibilitam a qualidade e exceléncia exigidas pela populagado
diretamente ligada aos servicos da Autarquia e demais que porventura necessitarem
do servico.

e Esse trabalho resultou na abertura do PAD nr 574/2013 — reforma da edificacdo sede
do Cofen — que além das questdes de acessibilidade, também aborda mudancas nas
instalacdes prediais, layout e arquitetura do prédio, necessarias para a adequagédo da
edificacdo com as exigéncias legais.

Atualmente, esta em fase de aquisicdo das licencas necessarias para realizacao da obra.
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3. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

Jose Carlos Teixeira

Controlador-Geral

Chefe da Divisédo de
Auditoria Interna

Tabela 19 - Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Riscos e Controle Externo.

Chefe da Diviséo de
Controle Interno

Objetivo Estratégico Perspectiva Proglja_ma Valor Athlgja_des
Temético Finalisticas
OE04.  Apoiar  técnica,
administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente 0s
Conselhos  Regionais  de Processos Internos Exceléncia na V05. Finalidade. ~ AF05.Coordenacéo

Enfermagem para melhorar a
gestdo e o atendimento a
sociedade e aos profissionais
de enfermagem.

Gestéo

OEO05. Manter a infraestrutura

fisica,  administrativa e Exceléncia na

tecnolégica do  Sistema Processos Internos « V03. Eficécia. AF05.Coordenagao
S Gestdo

Cofen-Conselhos  Regionais

de Enfermagem.

OEO06. Aprimorar a Exceléncia na V14.

comunicacdo institucional.

Processos Internos

Gestdo

Transparéncia

AF05.Coordenacao

OEOQ7. Ter um ambiente de
trabalho  integrado, que
promova a cultura de
resultados e a qualidade de
vida no trabalho.

Processos Internos

Exceléncia na
Gestéo

V02. Efetividade.

AF05.Coordenacéo

OE09. Manter o alinhamento
da gestdo do Sistema Cofen-
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem ao modelo da
Administracéo Publica
Federal.

Administracéo Publica

Conformidade
Legal

V10. Legalidade.

AF04.Normatizacao

OE12. Ampliar as relages
institucionais de cooperacao
no ambito nacional e
internacional.

Relagdes Institucionais

Representacéo
e Cooperagéo

V03. Eficacia.

AF05.Coordenacao

OE13. Ampliar a visibilidade
institucional e a confianca dos
profissionais de enfermagem
e da sociedade.

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

V07.
Impessoalidade.

AF02.Fiscalizacéo

OE14. Acompanhar, articular,
propor e apoiar a elaboracéo e
a implementacéo de politicas
publicas de saude.

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

\V08.
Publico.

Interesse

AF04.Normatizacéao
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OE15. Deliberar, fiscalizar e
disciplinar a conduta ética dos
profissionais de enfermagem
e empregados publicos.
OE16. Deliberar, fiscalizar e
disciplinar as atividades dos
profissionais de enfermagem
e empregados publicos.
OE17. Zelar pelo bom
conceito da profissdo de
enfermagem e dos que a
exercam.

OE18. Ter exceléncia e
transparéncia na aplicacdo dos
recursos necessarios para a
execucao dos  servicos Orcamentaria
prestados pelo Sistema Cofen-

Conselhos  Regionais  de

Compromisso
Enfermagem/Sociedade e V12. Moralidade.
Transparéncia

AFOB.Processo
Etico

Compromisso
Enfermagem/Sociedade e V10. Legalidade.
Transparéncia

AFOS.Processo
Etico

Compromisso
Enfermagem/Sociedade e
Transparéncia

V09. Lealdade e

boa-fé. AFO02.Fiscalizacdo

Gestdo  por VO1.

Resultados Economicidade. AF05.Coordenacdo

Enfermagem.

OE19. Promover as medidas

administrativas de - Gestdo  por Vi3, . -
x Orcamentaria Razoabilidade e AF04.Normatizacdo

lancamento e recuperagdo de Resultados ionalidad

créditos. Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

Avaliar risco significa identificar, medir e priorizar os riscos, possibilitando identificar as
areas mais importantes a serem auditadas, permitindo tracar um planejamento capaz de testar 0s
controles mais significativos para as questfes de auditoria que se mostrarem materialmente e
criticamente relevantes.

Os riscos considerados de baixo impacto, ou seja, de consequéncias de baixa gravidade,
poderdo ser aceitos e monitorados, com ou sem redirecionamento de condutas/procedimentos. Os
riscos de alto impacto poderdo requerer a ado¢do de medidas saneadoras. Os riscos que além de alto
impacto, apresentarem alta probabilidade de ocorréncia, merecerdo imediatas medidas saneadoras.

Sendo assim, os riscos serdo classificados pela auditoria interna como: muito baixo, baixo,
médio, alto e grave, avaliados da forma a seguir:

e muito baixo e baixo: apuracdo de falha ou omissdo irrelevante — Conclusdo pela
REGULARIDADE com RECOMENDAGCOES em conjunto com visitas realizadas em
exercicios anteriores.

e médio e alto: constatacdo de falhas, omissdes ou impropriedades de natureza formal,
que ndo caracterizem irregularidades — Conclusdo pela REGULARIDADE com
RESSALVAS e RECOMENDACOES em conjunto com visitas ndo realizadas em
exercicios anteriores.

e grave: inobservancia da legislacdo que caracterize irregularidade — Conclusao pela
IRREGULARIDADE ou visitas ndo realizadas em exercicios anteriores.

O Apéndice 27 - Gestdo de Riscos do Cofen apresenta 0s riscos e seu monitoramento no
Cofen.
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3.1. ACOES TRABALHISTAS CONTRA O COFEN.

Tabela 20 — Acdes trabalhistas contra o Cofen.

Nr do Processo Reclamante Assunto Tribunal
01015.2007.022.01.00.1 Joio Batista Franco Reclamacéo Trabalhista - 226 Vittrt
(010150 50.2007.5.01.0022) Horas Extras 1-Rj
00490.2008.021.01.00.5 « . 21a Vit Trt
(0049000-73.2008.5.01.0021) Ivanete Carlos de Souza Reclamacéao Trabalhista 1-Rj
?
0001519-47.2011.5.01.0074  Robson Pinheiro Leitio Reclamagéo Trabalhista " Ylt?jTrt
. L x . 45a Vt Trt
0001123-60.2011.5.01.0045 Jorge Ramos Bomfim Ribeiro Reclamacdo Trabalhista 1-Rj
Rosana do Nascimento Franca Responsabilidade
0001301-55.2012.5.10.0002 : Subsidiaria Trabalho 2évt Brasilia

Fernandes

Terceirizado

0000715- 71.2012.5.01.0033

Conselho Federal de
Enfermagem em face de
Robson Pinheiro Leitdo

Reclamacéo Trabalhista

332 Vt/Rio de Janeiro
TRT 1

0001489-15.2012.5.10.0013

Zilda Gomes Lima

Responsabilidade
Subsidiaria Trabalho
Terceirizado

132 Vara do Trabalho
de Brasilia DF

0001593-98.2012.5.10.0015

Ricardo Feliciano Silva

Responsabilidade
Subsidiaria Trabalho
Terceirizado

152 Vara do Trabalho
de Brasilia DF

0001518-80.2012.5.10.0008

Edmilson Pereira de Oliveira

Responsabilidade
Subsidiaria Trabalho

8?2 Vara do Trabalho

.. de Brasilia DF
Terceirizado
. . Reclamacédo Trabalhista 45% Vara do
0000959-61.2012.5.01.0045 Jennifer Pontes Linhares Rei x Trabalho do Rio de
eintegracdo .
Janeiro RJ
. . Validade dos contratos de
0000969-51.2016.5.06.0005 ?u”t?g;o Gluseppe Bemardinie 4 haiho do pessoal Va@gﬁgﬂ’;ﬁ%do
admitido até 18/05/2001
0002456-12.2016.5.01.000 gg}{‘;ﬁ:}g‘;em Rz%'o”?;io gg Suspenso de liminar ou TRT1
(0018152-18.2016.5.00.0000) . antecipacéo de tutela
Janeiro Coren RJ
Autuar os embargos de
Conselho Regional de  terceiro por ele ajuizados
0101592-79.2016.5.01.0000 Enfermagem de Pernambuco contra a execucdo que corre TRT 1 (Pje)
Coren PE nos autos da ACP NP
015940009.2003.5.01.0029.
O sindicato autor que seja
Sindicato dos Enfermeiros do declarado representante 42 Vara do Trabalho

0001260-10.2015.5.20.0001

Estado de Sergipe

legal dos enfermeiros,
empregados da reclamada
(SINDICOSE)

de Aracaju/SE (Pje)

0000351-68.2015.5.05.0038

Maria Clara Belarmino Caires

Reclamacéo Trabalhista

38¢ Vara do Trabalho

Medeiros de Salvador (Pje)

0000394-13.201 1.5.01.0052 Paulo Sérgio Panaro dos Reclama_(;ao Trapalhlsta 523Vt Rj

Santos Reintegracao
0002294-77.2012.5.10.0009 Maristela Silva de Santana Reclamagéq '_I'rabalhista 92Vt Bsh

Lima Terceirizada
0015400-442007.5.01.0038  Mauricio de Aguiar Souza Reclamagao Trabalhista 38° VI Rj

Terceirizado
0020292-15.201 5.5.04.0011  Rosmari Castilhos Reclamagao Trabalhista PVt Poa
Verbas Rescisorias

Sindicato Reclamacéo a

0001248-07.2016.5.03.0024 Advogados de SC Trabalhista 372Vt FIn
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Aumento Salarial

0000918-1 1.2016.5.10.001 1

SINDECOF DF

Reclamacao Trabalhista
Reintegracao

9a Vt Bsh

0000070-05.2016.5.08.0003

Gustavo Rocha Aquino

Reclamacdo Trabalhista
Enguadramento no PCCS

Y Vit Belem Pa

0000249-33.2015.5.05.0010

Silvia Vieira do Sacramento
Cunha

Reclamacédo Trabalhista
Reintegracdo

Vt Salvador

Trabalhista ;
. . N Trabalho R
0001341-90.201 1.5.01.0012 Aroldo da Silva Pereira Terceirizacdo rabJa 0. lo de
M&o-de-Obra anero
. x . . I P Varado
0101814-14.2016.5.01.0011  Simone de Sena Magalhaes  Reclamacao Trabalhista Trabalho Rio de
Alves Reintegracéo -
Janeiro
. . « . 118 Vara do
0101818-51.2016.5.01.0001  Nivaldo Henrigue do Reclamacdo Trabalhista Trabalho Rio de
Nascimento Reintegracéo Janeiro
Eduardo Lincoln de Lima Reclamacdo Trabalhista 36%Vara do

0000406-25.2015.5.05.0036

Barros

Reintegracao

Trabalho Salvador

0100798-58.2016.5.01.0000

Sindicato dos Empregados dos
Cons Ord Fis Prof Entd Coli
Afins

Acéo Rescisoria

TRT 1

01015.2007.022.01.00.1
(0101500-
50.2007.5.01.0022

Jodo Batista Franco

Reclamacéo Trabalhista
Horas Extras

22*°VtTRT 1

0001 123-60.201 1.5.01.0045

Jorge Ramos Bomfim Ribeiro

Reclamacdo Trabalhista

45°Vt TRT

0000715-71.2012.5.01.0033

Conselho Federal de
Enfermagem em face de
Robson Pinheiro Leitdo

Reclamacéo Trabalhista

332 Vt/Rio de
Janeiro - TRT 1

0001489-15.2012.5.10.0013

Zilda Gomes Lima

Responsabilidade
Subsidiaria
Trabalho Terceirizado

13*Varado
Trabalho de
Brasilia DF

0001593-98.2012.5.10.0015

Ricardo Feliciano Silva

Responsabilidade
Subsidiaria
Trabalho Terceirizado

15%Vara do
Trabalho de
Brasilia DF

0001518-80.2012.5.10.0008

Edmilson Pereira Oliveira

Responsabilidade
Subsidiaria
Trabalho Terceirizado

82Vara do Trabalho
de Brasilia DF

0000959-61.2012.5.01 .0045

Jennifer Linhares

Reclamacéo Trabalhista
Reintegracéo

452 Vara do
Trabalho do Rio de
Janeiro-RJ

0001260-10.2015.5.20.0001

Sindicato Enfermeiros do
Estado de Sergipe

O sindicato autor requer
seja declarado
representante legal dos
enfermeiros, empregados
da Reclamada
SINDICOSE

Trabalho de
Aracaju/SE

(Pje)

0000351-68.2015.5.05.0038

Maria Belarmino Medeiros

Reclamacéo Trabalhista

38%Vara do
Trabalho de
Salvador
Pje

Fonte: Procuradoria-Geral/Cofen.
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3.2. ESTRUTURA DE GESTAO E CONTROLE DE DEMANDAS JUDICIAIS.

‘-'_1‘.

Nt " |
0 0 L

Tycianna Goes da Silva Joao Bosco Tavares de Pedro Paulo Sette de Moraes

Monte Alegre Mattos Chefe da Divisdo de
Procuradora-Geral Chefe da Diviséo de LicitagBes, Contratos e
Processos Convénios

Administrativos e
Contenciosos

Alberto Jorge Santiago Leandro Gacia Rufino

Cabral
Assessor Legislativo Assessor Técnico

Tabela 21 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Demandas Judiciais.

Programa valor Atividades

Objetivo Estratégico Perspectiva Tematico Finalisticas

OEO4.  Apoiar  técnica,

administrativa, financeira,

tecnoldgica e juridicamente 0s

Conselnos  Regionais  de Processos Internos Exce~lenC|a "& \/05. Finalidade. AF05.Coordenacéo
Enfermagem para melhorar a Gestdo

gestdo e o atendimento a

sociedade e aos profissionais

de enfermagem.

OEO09. Manter o alinhamento

da gestdo do Sistema Cofen-

Conselhos  Regionais  de L - Conformidade
Administracéo Publica

Enfermagem ao modelo da Legal

Administracdo Pablica

Federal.

V10. Legalidade. ~ AF04.Normatizacdo

OE13. Ampliar a visibilidade
institucional e a confianca dos
profissionais de enfermagem
e da sociedade.

Compromisso
Enfermagem/Sociedade e
Transparéncia

VO07.

Impessoalidade. AF02.Fiscaliza¢do

OE14. Acompanhar, articular,
propor e apoiar a elaboracéo e
a implementacéo de politicas
publicas de saude.

Compromisso
Enfermagem/Sociedade e
Transparéncia

V08. Interesse

Publico. AF04.Normatizagao
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OE15. Deliberar, fiscalizar e
disciplinar a conduta ética dos
profissionais de enfermagem
e empregados publicos.

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

V12. Moralidade.

AFOB.Processo
Etico

OE16. Deliberar, fiscalizar e
disciplinar as atividades dos
profissionais de enfermagem
e empregados publicos.

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e
Transparéncia

V10. Legalidade.

AFOS.Processo
Etico

OE17. Zelar pelo bom
conceito da profissdo de

Enfermagem/Sociedade

Compromisso
e

V09. Lealdade e

AFO02.Fiscalizacdo

enfermagem e dos que a ~ . boa-fé.
Transparéncia

exercam.

OE19. Promover as medidas Vi3

administrativas de Gestdo  por '

langcamento e recuperagdo de
créditos.

Orcamentaria

Resultados

Razoabilidade

e AF04.Normatizacao

Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

3.2.1. Procuradoria-Geral

E o 6rgéo técnico responsavel por prestar assessoramento juridico, representar o Cofen na
esfera judicial e realizar o controle interno da legalidade dos atos da administracéo.

3.2.2. Divisdo de Processos Administrativos e Contenciosos

E o 6rgdo operacional responsavel por assessorar juridicamente a Presidéncia, Diretoria,
Céamaras, Conselheiros Federais e as unidades funcionais do Cofen, assim como, o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais em todos 0s processos e assuntos de interesse institucional.

3.2.3. Divisdo de Licitacdo, Contratos e Convénios

E o 6rgdo operacional responsavel por assessorar as licitacdes, contratos e convénios do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

3.2.4. Assessoria Legislativa

E 0 6rgéo de assessoramento responsavel por assessorar nas matérias legislativas de interesse

do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
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4. RESULTADOS DA GESTAO

4.1. RESULTADOS ALCANCADOS FRENTE AOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS (OU
CADEIA DE VALOR) E AS PRIORIDADES DA GESTAO

Os principais resultados alcangados foram:
1) Operacionalizar anualmente o Seminério Institucional.
2) Prémio Anjos da Enfermagem de Responsabilidade Social.
3) Troféu e certificado do Selo de Qualidade/Cofen - Comissao Nacional da Qualidade.
4) Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) 2018.
5) Melhoraria na tramitacdo de processos de pagamentos no Cofen.

6) Implantacdo de sistema Unico para gestdo de cobrancas nos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

7) Melhoraria no processo de arrecadacdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

8) Regulamentacdo da criacdo do Setor de Cobrancas e Divida Ativa nos Conselhos
Regionais de Enfermagem.

9) Atualizacdo da Politica de Seguranca da Informacao do Cofen.
10) Desenvolvimento de aplicativo mobile para o Sistema Cofen-Coren.

11) Reforma da sede do Cofen com relacdo a sua infraestrutura fisica, com a incorporacéao
dos conceitos de acessibilidade.

12) Mapeamento das rotinas das areas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

13) Realizacdo de encontros setoriais do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem: Comunicacdo, Tecnologia da Informacdo, Registro e Cadastro,
Fiscalizacdo, Financeiro, Planejamento, Juridico etc.

14) Elaboragéo da Carta de Servigos ao Cidaddo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.

15) Importantissima vitoria contra a acdo do Conselho Federal de Medicina que buscava
limitar a atuacdo dos profissionais de Enfermagem.

16) Defesa da regulamentacdo da Enfermagem Estética e Dermatoldgica.

17) Mais de 100 municipios e 10 estados brasileiros ja estabeleceram a jornada de 30h
para profissionais de Enfermagem (PL 2295/2000).

18) Luta pela garantia do Descanso Digno durante os plantdes.

19) Aposentadoria Especial aos Profissionais de Enfermagem (PLS 349/2016), aguarda
deliberagdo do plenario do Senado Federal.

20) Piso Salarial Nacional para a Enfermagem (PL 0459/2015).
87



21) Aprovagcéo do Novo Codigo de Etica (Resolucio 564/2017).
22) Permissao do uso do nome social pelos profissionais (Resolucdo 537/2017).
23) Audiéncias publicas EAD por todo o territério Brasileiro.

24) Eventos institucionais anuais: Seminario Institucional, Seminério Administrativo,
SENAFIS, ECOFIS e CBCENF.

25) Encontro internacional de enfermagem no 19° CBCENF.
26) Inauguracéo das novas sedes dos Coren-s RR, SE, BA, PR.
27) Inauguracéo do Escritério Administrativo do Cofen no Rio de Janeiro.

28) Inauguracdo do Espaco Cultural Prof. Enf. Dr. Elioenai Dornelles Alves, na sede do
Cofen.

29) Reinauguracdo do Museu Nacional da Enfermagem (MuNEAN).
30) Curso de Governanca Publica para o Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

31) Curso de Formacgdo de Gestores para 0s novos Conselheiros Eleitos no Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.

32) | Encontro de Conselheiros Secretarios do Sistema Cofen/Corens.

33) Realizacdo da oficina de Feridas, Ostomias e Incontinéncias.

34) Realizacdo da oficina de Enfermagem Estética.

35) Implantacdo da Governanca Corporativa no Cofen.

36) Reunides de Coordenadores de Fiscalizagdo dos Conselhos Regionais.
37) | Conferéncia Nacional de Etica em Enfermagem.

38) | Seminério sobre Praticas Avancadas em Enfermagem.

39) | Seminéario de Enfermagem Indigena.

40) | Seminario dos Profissionais de Enfermagem Militar.

41) Implantacdo da “Carta de Servigos ao Cidaddo” em todo o Sistema Cofen/Conselhos
Regionais.

42) Implantacdo do “Portal da Transparéncia” em todo o Sistema Cofen/Conselhos
Regionais.

43) Desenvolvimento de novo Sistema Integrado para Gestdo da Enfermagem em
substituicdo do Sistema GENF.

44) Desenvolvimento da Base Nacional de Profissionais de Enfermagem.
45) Desenvolvimento do Sistema Integrado de Fiscalizagdo (SINFIS).

46) Mestrado Institucional Profissional em Economia, com concentragdo em Gestdo
Econdmica de Financas Publicas, em parceria com a Universidade de Brasilia, para
empregados publicos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.
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47)Mestrado Profissional em Enfermagem, em parceria com a Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes).

48) Eleicao de nova Gestdo do Conselho Federal de Enfermagem.

4.2. PRINCIPAIS PROGRAMAS E PROJETOS/INICIATIVAS

4.2.1. Principais Programas e Projetos

4.2.1.1. Projetos Especiais - A participacdo do associado gera resultados para todos

O Plano de Trabalho Especial (Resolugdo Cofen no. 343/2009) consiste em quatro
programas. A experiéncia mostrou ser um instrumento importantissimo para o
desenvolvimento dos Conselhos Regionais. Mais de cem (100) projetos foram acolhidos pelo
Cofen, compreendendo a aquisicao, construcao e reforma de sedes, dos investimentos em
estrutura administrativa e tecnoldgica, da capacitacdo de servidores, de cursos de qualificacdo
para a categoria, encontros e congressos regionais, entre outros.

4.2.1.2.  Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery (MuNEAN) - Um espaco para
proteger a memoria de quem protegeu vidas

O conjunto arquiteténico colonial do Pelourinho, onde se localiza um dos mais
importantes Centros Histéricos do Brasil, em Salvador (BA), conta agora com um novo e
arrojado projeto. Trata-se do Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery, o MuNEAN,
inaugurado no dia 20 de maio de 2010, com o objetivo de preservar a histdria da enfermagem
e criar uma ferramenta de fomento para cada passo do processo de evolugéo da profissdo rumo
ao futuro.

O MuNEAN propiciard a pesquisa, preservando e resgatando toda a historia da
profissdo, dos profissionais e das especialidades. A homenagem a enfermeira Anna Nery € o
reconhecimento a uma profissional do ‘cuidar’ que, na Guerra do Paraguai, foi essencial a
prestacdo dos primeiros socorros como enfermeira. Ela € considerada um simbolo de
dedicacdo, de solidariedade e de profissionalismo numa época com poucos conhecimentos
cientificos e numa condicdo adversa.

4.2.1.3. Capacitacdo Profissional - Atualizar para valorizar o profissional

Para proporcionar aos enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem condigdes
de atualizacdo e aprimoramento profissional baseadas em parametros e limites claros no
campo da enfermagem, foi criado pelo Cofen o Programa Proficiéncia, numa iniciativa
pioneira no pais.
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Ele consiste em oferecer cursos gratuitos de curta duragdo, realizados a distancia,
por meio da internet, aos profissionais em situagdo regular perante o Sistema. Desde sua
implantacdo j& foram capacitados mais de cinquenta mil profissionais de Enfermagem.

4.2.1.4. Cursos de Graduagdo - Nova carga horéria

Uma reivindicacdo do Cofen e ABEn para melhorar a qualidade do ensino em
Enfermagem.

O Ministério da Educacdo homologou o parecer CNE/CP no. 02/2009, de autoria
do Professor Francisco Cord&o — aprovado pelo Conselho Nacional de Educacéo (CNE) — que
amplia a carga horaria total dos cursos de graduacdo em enfermagem para 4 mil horas, a serem
cumpridas em, no minimo, cinco anos, a partir de 1° de janeiro de 2010.

Para estabelecer a nova carga horaria minima, o Parecer do CNE considerou as
diretrizes Curriculares Nacionais do curso de graduacdo em Enfermagem (Resolucdo
CNE/CES no. 3/2001), que orientam para a formacéo do Enfermeiro com caréater generalista,
humanista e qualificado para o exercicio da Enfermagem, com condi¢fes de atuar em todos
0s niveis de atencao a salde, e capacitado para promover a saude integral do ser humano. Esta
foi uma reivindicacdo do Cofen e ABEn para melhorar a qualidade do ensino em enfermagem.

4.2.1.5. Projeto “Coren Movel” - Veiculos e equipamentos para fiscalizacdo movel do
exercicio profissional

A fiscalizacdo do exercicio profissional é atividade fim do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais. A dificuldade dos pequenos e médios Conselhos Regionais em
fiscalizar decorre da falta de equipamentos, fiscais e recursos financeiros. O projeto Coren
Mavel tem a finalidade de adquirir quinze viaturas tipo furgdo longo, com equipamentos para
auxiliar nos trabalhos dos regionais, na area de fiscalizacado e de atendimento aos profissionais,
principalmente em seus locais de trabalho e interior dos estados.

4.2.1.6. Projeto “Mais Fiscalizacdo” - A ampliacédo das a¢cdes nos pequenos Conselhos
Regionais

Este projeto estd fundamentado na ampliacdo das acbes de fiscalizacdo dos
pequenos Conselhos Regionais, com 0 aumento dos nimeros de fiscais e de suas contratacoes
aos regionais que ndo dispdem desses servidores. O projeto prevé o emprego de dois fiscais
por Coren, remunerados com repasse do Cofen, pelo prazo maximo de dois anos. No final
desse periodo, o Coren devera manter esses servidores no seu quadro e, consequentemente,
contratar outros, ampliando suas agdes.
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4.2.1.7. Qualidade na formacéo dos profissionais de Enfermagem - Cofen e ABEn unidos
em defesa da categoria

O processo de reaproximacao entre o Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e
a Associacdo Brasileira de Enfermagem (ABEn) resultou em uma Agenda Politica de
Entendimento Cofen-ABEn, aprovada em 05 de dezembro de 2009, em Fortaleza (CE), tendo
entre suas proposicdes a construcdo de um movimento em defesa da qualidade da formacao
dos profissionais de enfermagem. Para tanto, foi definido o Grupo de Trabalho Cofen-ABEn,
cujas propostas de acdo estdo voltadas para o fortalecimento da qualidade da formacéo dos
profissionais de enfermagem nas instituices de ensino. Uma das estratégias é manter e
ampliar a articulacdo de ambas as entidades junto ao Ministério da Educacdo, Ministério da
Saulde, Secretaria de Ensino Superior (SESu), Secretarias de Educacdo a Distancia, Secretaria
de Educacéo Profissional e Tecnologia, CAPES, CNPq e outras.

4.2.1.8. Piso Salarial - Reconhecimento e dignidade para o profissional da saude

Tramita na Camara de Deputados matéria que, se aprovada, trara muitos beneficios
para a categoria. Trata-se do PL no. 4924/09, de autoria do deputado Mauro Nazif (PSB-RO),
que propde a fixacdo do piso salaria de R$4.650,00 para os enfermeiros. O projeto, aprovado
pela comissdo de Seguridade Social e Familia, estabelece ainda 70% do valor estipulado ao
Enfermeiro como piso dos técnicos de Enfermagem e 50% para auxiliares e parteiras. O
projeto também terd que ser analisado pelas comissdes de Trabalho, de Administracédo e
Servico Publico; e de Constituicdo e Justica e de Cidadania da Camara dos Deputados. O
Sistema Cofen/Conselhos Regionais luta integralmente pela sua aprovacao.

4.2.1.9. Aprovacdo do Novo Cadigo Eleitoral - A volta da democracia nas elei¢cdes dos
Conselhos de Enfermagem

Cumprindo mais um compromisso historico assumido pelo plenéario do Cofen, a
gestdo “A For¢a da Mudanca”, apos amplo processo de discussao e debate durante 12 meses,
foi publicado o Novo Cadigo Eleitoral dos Conselhos de Enfermagem.

O Novo Cddigo resgata o carater democréatico nas eleicdes dos Conselhos de
Enfermagem, possibilitando a participacdo ampla dos profissionais da area no processo de
eleicdo para escolha dos dirigentes do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, com transparéncia
e em consonancia com os principios republicanos que regem a vida politica brasileira.

A ampla publicidade e divulgacdo de todas as fases das eleicdes, e a
desburocratizacdo dos procedimentos para inscricdo de chapas, a votagédo preferencial por
uma eletrdnica, o fim do voto por correspondéncia e o amplo direito para que as chapas
fiscalizem todo o processo eleitoral sdo 0s maiores avangos no novo regulamento.
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4.2.1.10. Pesquisa Perfil da Enfermagem - Uma imagem acurada da profissao no Brasil

A pesquisa “Perfil da Enfermagem no Brasil”, resultado de uma parceria entre o
Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), a Associacao Brasileira de Enfermagem (ABEnN),
a Federacdo Nacional de Enfermeiros (FNE), o Ministério da Saude e a FIOCRUZ/Escola
Nacional de Salde Publica, tracard um perfil descritivo da enfermagem em mudltiplos
aspectos.

A meta € retratar a realidade da categoria, com a abordagem de toda a comunidade
profissional, entre enfermeiros, técnicos e auxiliares, e fornecer importantes subsidios para a
discussdo do trabalho em saude.

Na pesquisa serdo verificadas questdes como a identificacdo sdcio-econdmica da
enfermagem, o mercado de trabalho, formacdo e desenvolvimento profissional da
enfermagem no Brasil, a enfermagem e sua participacdo socio-politica e se a condigdo
feminina interfere na profissdo. A coordenacao geral técnica da pesquisa ficara a cargo da
FIOCRUZ/Escola Nacional de Saude Publica, enquanto as demais organizacdes da categoria
participam da coordenacdo institucional.

4.2.1.11. Jornada de 30 Horas - Uma briga antiga e uma reivindicacao atual

A reducdo da jornada semanal de trabalho para 30 horas é uma das principais
reivindicagdes dos profissionais de Enfermagem. Com o empenho do Conselho Federal de
Enfermagem. (Cofen), dos Conselhos Regionais, ABEn, Universidades, Escolas, Sindicatos
e demais associacOes, 0 projeto conquistou grandes avangos.

Apo6s 09 anos entre Camara e Senado, o Projeto da Lei no. 2295/2000 foi aprovado
pela Comissao de Seguridade Social e Familia, pela Comissdo de Financas e Tributacdo e pela
Comissdo de Constituicdo, Justica e de Cidadania, ja foi concluido na pauta prioritaria do
plenario, e aguarda sua entrega em votacao.

Se aprovado, os resultados ndo beneficiardo apenas os profissionais, mas toda a
sociedade. Afinal para uma boa assisténcia de enfermagem € preciso que os profissionais
gozem de pleno equilibrio fisico e mental, uma vez que seu trabalho demanda concentragéo,
pericia e paciéncia. A reducdo da carga horéria significara menor nivel de estresse e
atendimento ainda mais humano.

4.2.1.12. Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF)

O Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF) foi idealizado
ha 13 anos com a finalidade de levar o conhecimento cientifico aos profissionais e estudantes
de Enfermagem, incentivando a exceléncia no aprimoramento dos congressistas através de
cursos, oficinas, palestras, debates, apresentacdo de trabalhos cientificos, entre outras
atividades desenvolvidas pela Comisséo Cientifica (Cofen).
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O CBCENF ¢ hoje 0 maior congresso do segmento na Ameérica Latina e é referéncia
nacional em eventos da mesma natureza. A sua 12° edigdo chamou a atengdo para o tema “O
Resgate do Relativismo: reconstruindo a teia de relagdes na Enfermagem”, que foi o fio
condutor dos debates apresentados nos painéis, mesas-redondas, cursos, oficinas, palestras e
conferéncias.

4.2.1.13. Anjos da Enfermagem - Ensinar a brincar para ensinar a viver

O Cofen, desde 2008 com ampla viséo da responsabilidade social da Enfermagem,
apoia um dos maiores projetos em desenvolvimento no seio da sociedade brasileira. Batizado
de ‘Anjos da Enfermagem’, tem por objetivo trabalhar a educagdo em saude, através do ludico,
garantindo o direito de milhares de criangas com cancer de brincar, mesmo em extrema
dificuldade como nos hospitais.

Hoje com 16 ndcleos estaduais, 188 voluntarios diretos e 10.000 indiretos; 27
parcerias institucionais de faculdades de enfermagem; 17 parcerias com instituicdes
hospitalares de tratamento de cancer infantil; 454 noticias (TV, radio, jornal escrito e internet);
mais de 12.000 visitas hospitalares/més; 04 grandes campanhas nacionais de arrecadacéo de
produtos para doacgdo e varias apresentagdes em eventos sociais e da enfermagem, o projeto é
um grande sucesso.

4.2.2. Principais Programas Iniciativas

4.2.2.1. 21° Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem

O 21° Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF) foi realizado em 26 a
30 de novembro de 2018, em Campinas/SP. Maior evento cientifico anual da area de Salde na
América Latina, o CBCENF disponibilizou 6 mil vagas, com inscri¢des gratuitas.

O Congresso abordou o0 tema “Enfermagem em Evidéncia: foco na valorizagdo profissional”,
tendo como eixos tematicos: 1- Valorizacdo, Cuidado e Tecnologias; 2- Etica, Legislacéo e Trabalho;
3- Politicas Publicas, Educacédo e Gestéo.

Com intensa programacao cientifica, construida em parceria com os Conselhos Regionais de
Enfermagem, o congresso contribuiu para fortalecimento da profissdo, promovendo a difusdo do
conhecimento e o intercdmbio entre profissionais e entidades.

4.2.2.2. Mestrado Institucional Profissional em Economia

Mestrado Institucional Profissional em Economia, com concentracdo em Gestdo Econémica
de Finangas Publicas, em parceria com a Universidade de Brasilia, para empregados publicos do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.
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O presidente do Conselho Federal de Enfermagem assinou no dia 28/11/2017 a parceria com
a Universidade Federal de Brasilia (UnB) para capacitacdo em nivel de Mestrado Profissional de
empregados publicos efetivos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, que atuam em
atividade meio. O contrato vai formar 100 profissionais até 2020.

Oferecido em parceria com a Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Gestéo
de Politicas Publicas (FACE/UNB), o mestrado em Gestdo Econdmica de Finangas Publicas busca
garantir maior eficiéncia e economicidade ao Sistema Cofen/Conselhos Regionais. O objetivo é
assegurar que tenhamos um corpo de profissionais permanentes qualificado, fundamental para
garantir uma gestdo eficiente dos conselhos de Enfermagem, em consonancia com 0s normativos
legais que regem a administracéo publica.

O departamento de economia e a FACE/UNB séo pioneiros em mestrados profissionais no
Brasil. O Mestrado Profissional tem desafios especificos, como a heterogeneidade das turmas e a
relagdo entre o conhecimento adquirido e a maior eficiéncia da gestao.

Processo Seletivo — O processo seletivo foi realizado pela UNB. A selecéo da primeira turma,
com 35 vagas, iniciou no més de dezembro/2017.

As aulas iniciam-se em marco de 2018, com encontros presenciais de uma semana por més,
na UnB, em Brasilia/DF. O edital ja esta disponivel no site www.economia.unb.br.

Podem participar do mestrado empregados publicos efetivos do Cofen e dos Conselhos
Regionais de Enfermagem detentores de diploma de nivel superior. Os participantes deverao firmar
0 compromisso de permanecer no sistema por pelo menos trés anos apés a conclusédo do curso.

4.2.2.3. Mestrado Profissional em Enfermagem

O acordo, idealizado pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e firmado junto a
CAPES, de financiamento de Programas de P6s-Graduagdo da Area da Enfermagem, na modalidade
de Mestrado Profissional, tem por objetivo a formacé&o de 500 enfermeiros em cinco anos, com foco
na Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem e na implementacdo do Processo de Enfermagem.

Os 16 Programas de P6s-Graduacdo da Area de Enfermagem, contemplados no Acordo
Cofen/CAPES (Edital n. 27/2016), iniciaram a divulgacdo dos seus editais para a selecdo de
candidatos aos cursos de mestrado profissional para enfermeiros, que serdo ofertados no primeiro ano
de cooperacéo.

As inscricbes comegaram para vagas nos mestrados da Universidade Federal do Espirito Santo
(UFES), Universidade Federal Fluminense (UFF), Universidade Federal do Parana (UFP) e
Universidade Federal de Santa Catarina (UFES) e Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Em
2017, serdo ofertadas 140 vagas, conforme quadro a seguir:
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QUADRO DOS MESTRADOS DO CONVENIO COFEN/CAPES

INSTITUICAO VAGAS
Fundacéo de Ensino e Pesquisa em Ciéncias da Saude — Brasilia 8
Universidade Federal Ciéncias da Salde de Porto Alegre 7
UFES — Universidade Federal do Espirito Santo
* Edital aberto: http://www.enfermagem.vitoria.ufes.br/processo-seletivo-mestrado- 10

em-enfermagem
UFF — Universidade Federal Fluminense 1

Edital aberto: www.eeaac.uff.br/pos-graduacao/stricto/mpes/ 9
UF_F — Universidade Federal Fluminense 2 _ 7
Edital aberto: www.eeaac.uff.br/pos-graduacao/stricto/mpes/

UFP_— Univgrsidade Federal do Parana 10
* Edital no site a partir de 24/04/2017

UF_SC — Universidade Federal de Santa Catarina 10
Edital aberto: www.http:/mpenf.ufsc.br/

UNESP - Universidade Estadual Paulista 10
UFRJ — Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro 8
USP — Universidade de Sdo Paulo — Ribeirdo Preto 10
USP — Universidade de S&o Paulo — S_éo_Paqu N 10
Edital aberto: http://www.ee.usp.br/site/index.php/noticias/mostrar/2877

Unifor — Universidade de Fortaleza 10
Unissinos — Universidade do Vale do Rio dos Sinos/RS 10
Universidade Franciscana — Santa Maria/RS 8
Universidade do Estado de Santa Catarina — Chapecd/SC 10
UFP — Universidade Federal da Paraiba — Jodo Pessoa 10

Fonte: Assessoria de Comunicacao/Cofen.

Podem concorrer as vagas enfermeiros inseridos no SUS, com vinculo empregaticio em
estabelecimentos assistenciais de salde da rede publica municipal, estadual e federal, e também nas
instituicBes privadas e filantropicas que prestam servigos ao SUS. Os candidatos também devem estar
em situacdo regular com os Conselhos Regionais de Enfermagem.

O apoio a Programas de P6s-Graduacao financiado pelo Cofen abre uma nova perspectiva de
qualificacdo profissional para enfermeiros. O intuito é otimizar a assisténcia de Enfermagem a
populacdo brasileira nos servigos de salde, fortalecendo o SUS.

4.2.2.4. Documentario: SUS 30 anos

O Conselho Federal de Enfermagem lanca o documentério "SUS 30 anos", em comemoragdo
ao aniversario da Constituicdo de 1988, que consagrou a saude como um direito de todo cidadao e
dever do estado.

S&o depoimentos da maior profissdo da Saude, que tem 60% de seus mais de 2 milhdes de
trabalhadores inseridos no SUS. A enfermagem esta em todos os setores do SUS, e a frente de boa
parte dos programas, como o Saude da Familia.
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O documentario tem, ainda, o objetivo de mostrar para a sociedade o valor desse atendimento
universal, para todo cidad&o, que esta correndo o risco de ser extinto e substituido pelos chamados
“planos populares”.

E a historia do SUS contada por quem atua a cada dia para tornar real o sonho de uma satde
publica, gratuita, universal e de qualidade. Narrada pelos profissionais que, cientes dos problemas e
desafios enfrentados, reconhecem a importancia de uma assisténcia focada na qualidade de vida e na
promocdo da saude.

O SUS incluiu 60 milhdes de brasileiros antes sem acesso a assisténcia de Saude e contribuiu,
nestes 30 anos, para reducdo da mortalidade infantil e aumento da expectativa de vida dos brasileiros.
A historia da enfermagem, nos ultimos 30 anos, esta entrelacada a histéria do SUS.

https://www.youtube.com/watch?v=3FfAcgTO0oys&feature=youtu.be

4.3. INDICADORES DE DESEMPENHO QUANTIFICADOS E ALINHADOS AQOS
OBJETIVOS

Os indicadores utilizados pela entidade para monitorar e avaliar a gestdo, acompanhar o
alcance das metas, identificar os avancos e as melhorias na qualidade dos servicos prestados,
identificar necessidade de correcdes e de mudanca de rumos etc. foram elaborados no documento
denominado Caderno de Indicadores Institucionais, ver o Apéndice 3 - Caderno de Indicadores
Institucionais.

A criagdo desses indicadores faz parte de uma iniciativa estratégica do novo Planejamento
Estratégico do Cofen. O Projeto nr 15 - Criar parametro de desempenho administrativo de exceléncia
para Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem, contempla esta iniciativa, a qual esta
contida no PAD nr 607/2014.

Durante o exercicio de 2018, o Cofen ira revisar seus indicadores institucionais e implantar o
Painel de Indicadores Institucionais.

4.4. AVALIACAO EQUILIBRADA DOS OBJETIVOS ALCANCADOS E DO
DESEMPENHO EM RELACAO AS METAS

O PEI foi elaborado a partir do PEI da gestéo anterior (2015 a 2018), da carta de compromissos
da chapa eleita para a gestdo atual (2018-2021), a Lei 5.905/73 e o regimento interno do Cofen
(Resolugéo Cofen nr 421/2012).

Os resultados do PEI séo evidenciados por meio do acompanhamento do andamento das
Iniciativas Estratégicas e os Processos Administrativos (PAD-s), aos quais foi aplicada a Metodologia
do Balanced Scorecard (BSC) e uma escala de esforco graduada para valorar o desenvolvimento das
Iniciativas Estratégicas até a sua finalizac&o, ver tabela 22.
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Tabela 22 — Escala de acompanhamento de esfor¢o das Iniciativas Estratégicas do Planejamento
Estratégico Institucional.

Condigéo
Escala Esforgo Definicéo . N3o
Ol Obrigatorio
5 5 Abertura de PAD. X

10 5 EI_aporggéo de I?o_rtaria Cofen para indicacdo de responsavel pela .

Iniciativa Estratégica.
20 10 Elaboracdo de Plano de Ac&o pelo responsavel da Iniciativa. X
25 5 Avaliqgé}o do Plano de Ac¢do pelo Grupo de Gestdo do Planejamento X

Estratégico.
30 5 Elaboragdo de Portaria indicando o Conselheiro para emissdo de .

parecer
35 5 Parecer do Conselheiro emitido X
40 5 Parecer do Conselheiro aprovado em ROP
45 5 Acordo de Resultados assinado. X
60 15 Elaboracéo de Projeto.
70 10 Contratagdo/Aquisicdo de bens e servigos. X
80 10 Entrega do bem ou servigo. X
85 5 Aceite do bem ou servico. X
90 5 Avaliacdo da execugéo do Plano de Ag¢éo ou Projeto. X
95 5 Relatério de LicBes Aprendidas. X
100 5 Encerramento do Plano de Agéo ou Projeto. X

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestéo.

4.5. MONITORAMENTO DE METAS NAO ALCANCADAS

Apenas duas Iniciativas Estratégicas foram canceladas no ano de 2018:

1) Realizar o Seminario da Historia da Enfermagem - 2018.

2) Realizar o Seminério de Enfermagem Militar - 2018.

Estas Iniciativas Estratégicas foram canceladas por decisdo do Plenario do Cofen por ndo ser

0 momento oportuno pra a realizacdo desses eventos e a tematicas dos mesmos ja serem abordados

dentro de outros eventos institucionais realizados durante o exercicio de 2018.

4.6. JUSTIFICATIVAS PARA O RESULTADO

A visdo holistica do BSC evidencia que o PEI do Cofen, ap0s a aplicacéo da escala de esforco,

estd com 18% de suas Iniciativas realizadas. CompGe esse resultado 10% de Iniciativas Estrategicas
iniciadas, 7% de Iniciativas Estratégicas finalizadas, 1% Iniciativas Estratégicas canceladas e 82% de
Iniciativas Estratégicas nédo iniciadas. O valor de 18% ocorre porque neste ano de 2018 iniciou um
novo ciclo do PEI e este é o seu primeiro quadrimestre de execug&o.
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4.7. PERSPECTIVA PARA OS PROXIMOS EXERCICIOS: DESAFIOS E INCERTEZAS

As principais dificuldades encontradas pelo Cofen para a realizacdo dos objetivos no exercicio
de 2018:

1) Alteragéo de normas e leis.

2) Auséncia de fluxo de processos internos.
3) Baixa arrecadacéo.

4) Crise do mercado de trabalho.

5) Crise financeira do pais.

6) Decisdes judiciais equivocadas.

7) Déficit de pessoal.

8) Falta de conhecimento dos profissionais de enfermagem quanto as funcbes e
atribuicoes do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

9) Falta de contratacdo de servigos de forma coletiva.

10) Legislacao deficiente.

11) Morosidade nos procedimentos administrativos internos.

12) Perda de empregados publicos para outras institui¢oes publicas e privadas.

13) Queda do crescimento econémico do pais.
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5. ALOCACAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

5.1. GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

Michel Gingeira Figueir6 Marcelo Ribeiro Medeiros Luciana Chaves de Melo

Gauna
Chefe do Departamento Chefe da Divisdo de Chefe da Divisdo de
Financeiro Contabilidade Orcamento e Empenho

Afonso Celso Serr Bastos Rodrigo Gomes Ribeiro
Chefe da Diviséao Chefe do Setor de Diérias,
Tesouraria Auxilios Representacéo e
Jetons

Tabela 23 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Gestdo de Pessoas.

_— - . Programa Atividades

Objetivo Estratégico Perspectiva Ter%ético Valor Finalisticas
OEO04. Apoiar técnica, administrativa,
financeira, tecnoldgica e juridicamente os
Conselhos ReglonNals de Enfermggem para Processos Exce~lenC|a M \/05 Finalidade.  AF05.Coor denacio
melhorar a gestdo e o atendimento a Internos Gestao
sociedade e aos profissionais de
enfermagem.

OEOQ5. Manter a infraestrutura fisica,

administrativa e tecnolégica do Sistema Processos Exceléncia na
Cofen-Conselhos Regionais de Internos Gestédo
Enfermagem.

V03. Eficacia.

AF05.Coordenacédo

OEQ7. Ter um ambiente de trabalho

integrado, que promova a cultura de Processos Exceléncia na
resultados e a qualidade de vida no Internos Gestédo
trabalho.

V02. Efetividade.

AF05.Coordenacéo

OE18. Ter exceléncia e transparéncia na

aplicacdo dos recursos necessarios para a

execugdo dos servicos prestados pelo Orgamentaria
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de

Enfermagem.

Gestdo  por VO1.
Resultados Economicidade.

AF05.Coordenacéo
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OE109. Promover as medidas Gestio or V13.

administrativas  de  lancamento e Orgamentaria PO pazoabilidade e AF04.Normatizacéo
« - Resultados L

recuperacéo de créditos. Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

5.1.1. Perfil do gasto do Cofen

Conforme informac6es fornecidas pelo Departamento Financeiro, 0 Desempenho Financeiro
do Exercicio de 2018 estd no Apéndice 19 - Relatorio Despesa Mensal x Centro Custo Sintético-2018

5.1.2. Desempenho atual em comparacdo com o desempenho esperado/or¢ado

Com relacdo a sistematica de apuragdo dos custos, foi implantado a apuracdo de custos por
sistema de centro de custos, onde todos os valores foram alocados de acordo com as despesas. Por
exemplo: diérias para auditoria COREN XX - conta contabil_diarias, centro de custos_auditoria,
evento COREN XX.

O ano de 2018 teve 100% dos custos alocados.

Foram registradas as provises de férias e encargos, com base nos relatorios da Divisdo de
Gestdo de Pessoas (DGP) e registradas as provisdes para perdas de crédito de liquidacdo duvidosa,
considerando que os valores sdo de ativos realizaveis a longo prazo, por se tratar de processos
judiciais, cobrancas de valores vultosos pelo TCU (ac6rdao), e valores determinados pelo plenario do
Cofen, que sdo passiveis de questionamento judicial.

Conforme informac6es fornecidas pelo Departamento Financeiro, o Desempenho Financeiro
do Exercicio de 2018 esta no Apéndice 15 - Balanco Orcamentario-2018.

5.1.3. Desempenho financeiro do exercicio

As Receitas do Conselho Federal de Enfermagem sdo oriundas na sua maioria do recebimento
da Cota Parte das receitas dos Conselhos Regionais de Enfermagem, baseado na Lei Federal N° 5.905
de 12 de julho de 1973, art. 10°. Sdo elas:

e um quarto da taxa de expedicgéo das carteiras profissionais;
e um quarto das multas aplicadas pelos Conselhos Regionais; e
e um quarto das anuidades recebidas pelos Conselhos Regionais.

Além de restituigdes com devolugdes de empréstimos concedidos, devolucdes de residuos de
repasses e rendimentos de aplicagOes financeiras.

A receita advinda de Cota Parte e de Rendimentos das AplicacGes Financeiras, sdo um forte
instrumento para implementar os programas e a¢fes do Cofen, pois devemos ter em mente que o
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aumento na arrecadacdo destes valores tem como objetivo principal atender & necessidade propria
dos Coren-s. E interessante enfatizar a importancia do fortalecimento das receitas obtidas através do
acréscimo na arrecadacdo dos Coren-s em face aos indicativos de inadimpléncia das anuidades e
receitas obtidas pelos Coren-s, tendo em vista tanto a atual situacdo econémico-financeiro do pais,
bem como aos possiveis cenarios para 0s proximos anos.

No ambito da administracdo publica gerir bem e com integridade esses recursos traz ganhos
significativos para o Sistema Cofen, proporcionando melhorias em todas as atividades voltadas para
os Coren-s.

Conforme informac0es fornecidas pelo Departamento Financeiro, 0 Desempenho Financeiro
do Exercicio de 2018 estd no Apéndice 20 - Desempenho Financeiro do Exercicio-2018 — a e no
Apéndice 21 - Desempenho Financeiro do Exercicio-2018 - b.

5.1.4. Principais desafios e acGes futuras.

O Conselho Federal de Enfermagem tem os registros de contas a receber, baseados em fatos,
com suporte de documentos.

Em 31/12/2018 houve os seguintes saldos de contas a receber:

Tabela 24 — Saldos de contas a receber.

Conta Contabil Historico Valor
1.1.2.1.1.04.02.05 - COREN Bahia Cota Parte dez/2018 257.152,56
1.1.2.1.1.04.02.10 - COREN Maranhao Cota Parte dez/2018 24.317,23
1.1.2.1.1.04.02.11 - COREN Mato Grosso Cota Parte dez/2018 19.835,35
1.1.2.1.1.04.02.12 - COREN Mato Grosso do Sul Cota Parte dez/2018 12.272,76
1.1.2.1.1.04.02.13 - COREN Minas Gerais Cota Parte dez/2018 271.795,72
1.1.2.1.1.04.02.16 - COREN Parana Cota Parte dez/2018 6.087,01
1.1.2.1.1.04.02.17 - COREN Pernambuco Cota Parte dez/2018 15.545,19
1.1.2.1.1.04.02.20 - COREN Rio Grande do Norte Cota Parte dez/2018 629,97
1.1.2.1.1.04.02.24 - COREN Santa Catarina Cota Parte dez/2018 39.716,34
1.1.2.1.1.04.02.25 - COREN Séo Paulo Cota Parte dez/2018 221.348,34
1.1.2.1.1.04.02.27 - COREN Tocantins Cota Parte dez/2018 4.030,42
Total: R$ 872.730,89

Fonte: Departamento Financeiro.

101



5.2. GESTAO DE PESSOAS

Eduardo Esposito Gentile Ronaldo Freire Ramos Denilson de Aratjo Alves Luciana Paschoal
Pinheiro Freitas
Chefe do Departamento Chefe da Diviséo de Chefe do Setor de Folha de Chefe do Setor de
Administrativo Gestdo de Pessoas Pagamento e Beneficios Recursos Humanos

Tabela 25 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Gestdo de Pessoas.

Objetivo Estratégico Perspectiva Prog(a_ma Valor A_thlfJa_des
Temético Finalisticas
OEO1. Promover 0
desenvolvimento de competéncias
dos ~empregados. publicos que Aprencyzadoe Capital \04. Eficiéncia. AF05.Coordenagio
compbem o Sistema Cofen- Crescimento humano
Conselhos Regionais de
Enfermagem.
OEO02. Promover estudos,

campanhas, eventos  técnico-

cientificos e culturais para

aperfeicoamento e Aprendizado e Capital
desenvolvimento dos profissionais Crescimento humano
de enfermagem e dos profissionais
que compdem os Conselhos de
Enfermagem.

OEO04. Apoiar técnica,
administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente 0s
Conselhos Regionais de
Enfermagem para melhorar a
gestdo e o atendimento a sociedade
e aos profissionais de enfermagem.
OE05. Manter a infraestrutura
fisica, administrativa e tecnologica Processos Exceléncia na
do Sistema  Cofen-Conselhos Internos Gestéo
Regionais de Enfermagem.

OEOQ7. Ter um ambiente de trabalho

V04, Eficiéncia. AF04.Normatizacao

Processos Excelénciana VO05.

Internos Gestdio  Finalidade. AF05.Coordenagao

V/03. Eficacia.  AF05.Coordenacao

integrado, que promova a cultura de Processos Excelénciana V02. AF05.Coordenacio
resultados e a qualidade de vida no Internos Gestdo Efetividade. ' ¢
trabalho.

OE1s. Ter exceléncia e
transparéncia na aplicacdo dos
recursos  necessarios para a
execucdo dos servigos prestados
pelo Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Gestdo por  VO1.

Orgamentaria Resultados  Economicidade.

AF05.Coordenacéo

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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5.2.1. Conformidade legal

Os normativos de pessoal aplicados séo:

e Resolucdo Cofen n° 361/2009 — Plano de Cargos e Salarios.

e Deciséo Cofen n° 0148/2011 — Avaliacéo do Periodo de Experiéncia.

e Resolucdo Cofen n° 0508/2016 — Programa de Avaliacdo de Desempenho.

e Resolucdo Cofen n° 566/2018 — Atualizacdo do Organograma e criagdo de cargos em
comisséo e fungéo gratificada.

e Resolugdo Cofen n° 596/2018 — Atualizagdo do Organograma.

e Acordo Coletivo de Trabalho 2018/2019.

5.2.2. Avaliacéo da forca de trabalho

Tabela 26 — Faixa salarial - Distribuicdo dos empregados ativos (efetivos e comissionados) pelas
faixas salariais em 31/12/2018.

Faixas Salariais Quantidade de empregados
R$ 217798 a R$ 5.964,40 34
R$ 596441 a R$ 9.750,83 18
R$ 975084 a R$ 13.537,25 26
R$ 1353726 a R$ 17.323,68 9
R$ 17.32369 a R$ 21.110,11 6
R$ 21.110,12 a R$ 24.896,53 2

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 27 — Distribuicdo dos empregados ativos (efetivos e comissionados) pelo género.

Colaboradores / Sexo Feminino Masculino
Efetivos 37 57
Comissionados 14 16
Estagiarios 22 22

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Deficiéncia: do total de 94 empregados efetivos, 5,32% sdo portadores de necessidades
especiais.
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Tabela 28 — Distribuicdo dos empregados ativos (efetivos e comissionados) por etnia - Raca/Cor.

Raca/Cor: Branca Preta Parda
Efetivos 59 14 21
Comissionados 19 2 9

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 29 — Distribuicdo dos empregados ativos (efetivos e comissionados) por faixa etéria.

Faixa etaria Efetivos Comissionados Estagiarios
de 14 a 19 anos 0 0 5
de 20 a 29 anos 9 1 35
de 30 a 39 anos 39 10 1
de 40 a 49 anos 24 8 2
de 50 a 59 anos 12 7 1
acima de 60 10 4 0

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 30 — Distribuicdo dos empregados ativos (efetivos e comissionados) por situacdo funcional.

Celetista concursado Comissionado Estagiarios
94 30 44
Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 31 — Distribuicdo dos empregados ativos efetivos pelo quantitativos dos cargos de carreira de
nivel superior preenchidos.

Cargos de Nivel Superior Quantidade
Administrador 11 1
Advogado 7
Analista de Comunicacédo Social | 2
Analista de Comunicacao Social 11 1
Analista de Sistemas 4
Analista de Suporte 1
Analista de Gestdo de Pessoas 1
Bibliotecério 1
Contador 16
Engenheiro Civil 1

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.
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Tabela 32 — Distribuicdo dos empregados ativos efetivos pelo quantitativos dos cargos de carreira de
nivel médio preenchidos.

Cargos de Nivel Médio Quantidade
Técnico Administrativo 40
Programador 4
Técnico de Suporte
Técnico em Contabilidade 13
Web Designer 1

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 33 — Distribuicdo dos empregados por area de trabalho.

Atividade Area Fim Area Meio
Efetivos 5 89
Comissionados 3 27
Estagiarios 6 38

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 34 — Distribuicdo dos empregados e estagiarios por unidade funcional.

Unidade Empregados Estagiarios
Assessoria de Cerimonial e Eventos 2 1
Assessoria de Comunicagio 4 1
Assessoria de Planejamento e Gestéo 2
Assessoria de RelagGes Institucionais 1
Assessoria Legislativa 2
Assessoria Parlamentar 1
Assessoria Técnica 5
Auditoria Interna 1
Biblioteca 1
Centro de Documentag&o e Memoria 1 4
Comissdo Permanente de Licitacdo 2
Controladoria-Geral 1 2
Corregedoria-Geral 5
CPL 1 1
Departamento Administrativo 3 1
Departamento de Gestdo do Exercicio Profissional 1
Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacéo 1
Departamento Financeiro 1 1
Divisdo de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional 2 1
Divisdo de Auditoria Interna 6
Diviséo de Contabilidade 3 2
Divisio de Controle Interno 3 1
Divisdo de Gestdo de Pessoas 2 1
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Unidade Empregados Estagiarios

Diviséo de Gestéo de Servigos 2

Diviséo de Infraestrutura e Suprimento

Divisdo de LicitacGes Contrato e Convénios

Divisdo de Orcamento e Empenho

Divisdo de Processos Administrativos e Contenciosos

PR | W]

Divisao de Tesouraria

Escritério do Rio de Janeiro

Gabinete da Presidéncia

Museu Nacional da Enfermagem

Ouvidoria-Geral

Procuradoria0-Geral

Secretaria Geral

Setor de Almoxarifado

Setor de Arquivo-Geral e Protocolo

Setor de Compras e ContratacGes

Setor de Diérias, Verba de Representagdo e Jeton

Setor de Expedicéo

Setor de Folha de Pagamento e Beneficios

Setor de Gestdo de Contratos

Setor de Gestdo de Convénios

Setor de Governanga de TIC

Setor de Infraestrutura Tecnoldgica

Setor de Inscricéo, Registro e Cadastro

Setor de Passagens

Setor de Patrimonio

Setor de Processos Eticos

Setor de Recursos Humanos

Setor de Servigos Gerais

GIINDNININIPWQIWINDNINWIERPLININDININDNINMNOINDNIPINDN PN WOO|W| W[
[EY

Setor de Sistemas Corporativos
Total 124 44
Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

5.2.3. Estratégia de recrutamento e aloca¢do de pessoas

e Efetivos: recrutamento e selecdo via concurso pablico de provas e/ou provas e titulos.
N&o houve concurso plblico no ano de 2018. Ultimo concurso publico realizado:
Edital de Concurso Pudblico n° 001/2010. Alocagdo de pessoas: conforme
disponibilidade de vagas dos cargos nas unidades administrativas e/ou conforme
conhecimentos prévios e experiéncia, e formacdo complementar.

e Comissionados: recrutamento e selecédo: livre nomeacéo de indicagdes, e/ou processo
seletivo simplificado (andlise de curriculo e entrevistas com gestores).
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e Estagiarios: processo seletivo simplificado (analise de curriculo, entrevistas com
gestores e RH e/ou provas).

5.2.4. Detalhamento da despesa de pessoal (ativo, inativo e pensionista), evolucdo dos

ultimos anos e justificativa para o0 aumento/diminuicéo

Tabela 35 — Despesa de pessoal (ativo, inativo e pensionista).

Ativos Inativos
© Remuneragéo R$ 25.617.282,36 R$ 60.215,02
§ Encargos R$ 23.939.340,06 R$ 0,00
Total R$ 49.556.622,42 R$ 60.215,02
- Remuneracéo R$ 29.020.075,55 R$ 63.434,28
§ Encargos R$ 6.868.737,31 R$ 0,00
Total R$ 35.888.812,86 R$ 63.434,28
Remuneragéo R$ 27.832.270,48 R$ 67.749,60
% Encargos R$ 6.971.108,72 R$ 0,00
Total R$ 34.803.379,20 R$ 67.749,60

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Titulo do Eixo

RS 36.500.000,00
RS 36.000.000,00
R$ 35.500.000,00
R$ 35.000.000,00
R$ 34.500.000,00
RS 34.000.000,00
R$ 33.500.000,00
R$ 33.000.000,00
R$ 32.500.000,00
RS 32.000.000,00
RS 31.500.000,00

Despesas de Pessoal

2016

2017

2018

Total/Ano

RS 33.173.210,06

RS 35.952.247,14

RS 34.871.128,80

Gréfico 4 — Evolucéo da despesa de pessoal.

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Ao analisar o quadro de despesas com pessoal no periodo de 2016 a 2018 verifica-se que:

e Reajuste Salarial via Acordo Coletivo: Em 2016 o percentual de reajuste salarial
aplicado foi de 9,83%; em 2017 foi de 4,56% e em 2018 1,69%.
e Exoneragdes de Cargos Comissionados: Em 2016 ocorreram 2 exoneragdes; em 2017
ocorreram 7 exoneracgdes e em 2018 ocorreram 5.
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e Exoneracg0es a pedido de servidores efetivos: Em 2016 ocorreram 2 exoneragoes; 2017
ocorreram 3 e em 2018 n&o houve.

e Admissdo de cargo comissionados: Em 2016 admitiu-se 5 comissionados; em 2017
admitiu-se 7 e em 2018 admitiu-se 6 comissionados.

e Criacdo de novos cargos: Em 2016 foi criado 1 cargo (Chefe do Museu Nacional da
Enfermagem) e em 2018 foram criados 2 cargos (Chefe do Departamento de Gestéo
do Exercicio Profissional e Chefe da Divisdo de Fiscalizacdo do Exercicio
Profissional), totalizando 03 cargos do padrdo de remuneragdo Assessor Analista Il.

e ContratacOes de estagiarios: Em 2016 haviam 34 estagiarios; em 2017 haviam 35
estagiarios e em 2018 haviam 44.

O aumento relativo ao periodo de 2016/2017 ocorreu pela criacdo de cargos comissionados e
reajuste de acordo coletivo de trabalho. J& no periodo de 2017/2018 teve uma diminuigdo nos gastos
devido ao desligamento de empregados efetivos, ndo havendo reposi¢do das vagas, pois 0 concurso
publico esta expirado.

5.2.5. Auvaliacdo de desempenho, remuneracéo e meritocracia: gratificacdo de desempenho,
progressao funcional, estagio probatorio, tabela de remuneracdo, percentual de cargos
gerenciais ocupados por servidores efetivos, detalhes sobre a igualdade de oportunidades
na UPC.

Avaliacdo de desempenho: Normatizado pela Resolucdo Cofen n° 0508/2016. Progressao
funcional: Normatizado pela Resolugdo Cofen n° 361/2009. Processo incipiente.

Estagio probatdrio: como o regime é CLT, ha o periodo de experiéncia. Normatizado pela
Decisdo Cofen n°® 0148/2011. Processo implantado.

Tabela 36 — Remuneracdo de pessoal efetivos - Normatizado pela Resolugdo Cofen n° 361/2009,
atualizada por Acordo Coletivo de Trabalho 2018/2019.

Nivel Superior Salario Nivel Médio Salério
1 R$ 12.894,18 1 R$ 5.861,01
2 R$ 13.216,53 2 R$ 6.007,52
3 R$ 13.546,94 3 R$ 6.157,71
4 R$ 13.885,62 4 R$ 6.311,66
5 R$ 14.232,74 5 R$ 6.469,46
6 R$ 14.588,57 6 R$ 6.631,19
7 R$ 14.953,27 7 R$ 6.796,97
8 R$ 15.327,11 8 R$ 6.966,89
9 R$ 15.710,30 9 R$ 7.141,05
10 R$ 16.103,05 10 R$ 7.319,59
11 R$ 16.505,62 11 R$ 7.502,58
12 R$ 16.918,27 12 R$ 7.690,14
13 R$ 17.341,22 13 R$ 7.882,39
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Nivel Superior Salario Nivel Médio Salario

14 R$ 17.774,77 14 R$ 8.079,45
15 R$ 18.219,13 15 R$ 8.281,44
16 R$ 18.674,60 16 R$ 8.488,48
17 R$ 19.141,48 17 R$ 8.700,69
18 R$ 19.620,00 18 R$ 8.918,22
19 R$ 20.110,50 19 R$ 9.141,16
20 R$ 20.613,27 20 R$ 9.369,68
21 R$ 21.128,60 21 R$ 9.603,94
22 R$ 21.656,82 22 R$ 9.844,02
23 R$ 22.198,23 23 R$ 10.090,12
24 R$ 22.753,19 24 R$ 10.342,39
25 R$ 23.322,02 25 R$ 10.600,93

Fonte: Divisdo de Gestéo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 37 — Remuneracdo de pessoal comissionados: Normatizado pela Resolucdo Cofen n° 566/2018
e Resolucdo Cofen n° 0596/2018, atualizada por Acordo Coletivo de Trabalho 2018/2019.

Cargos em Comissao Salario
Assessor Assistente R$ 5.149,33
Assessor Analista | R$ 8.827,41
Assessor Analista Il R$ 17.654,79
Assessor Analista 111 R$ 19.126,02

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Percentual de cargos gerenciais ocupados por servidores efetivos: 50,82%, sendo que do total
de 61 cargos gerenciais, 18 sdo funcdes gratificadas (preenchimento privativo por empregado efetivo)
e 43 cargos em comissao, dos quais 08 séo de preenchimento privativo por empregado efetivo.

Tabela 38 — Cargos em Comisséo e Funcdes Gratificadas.

Cargos em Funcbes
Comisséo Gratificadas Total
Efetivo 13 18 31
N&o efetivo 30 - 30
Total 43 18 61
Proporcéo de cargos ocupados por efetivos (Res. 30.23%

425/2012 - Art. 8° - limite: até 30%)

Proporcéo de cargos comissionados em relacdo ao total de

efetivos (Res. 566/2018 - Art. 14°, paragrafo Unico - 38,39%
limite: até 40%)
Proporcéo de cargos gerenciais ocupados por
empregados efetivos

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

50,82%
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Igualdade de oportunidades:

Tabela 39 — Total de chefias x género.

Chefias/Género Feminino Masculino Total
Quantidade 23 34 57
Percentual 42,6 % 57,4 % 100 %

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 40 — Total de chefias x etnia.

Chefias/Etnia Branca Preta Parda
Quantidade 42 8 11
Percentual 68,85% 13,12% 18,03%

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

PNE x geral: do total de empregados efetivos, 05 séo portadores de necessidades especiais, 0
que representa 5,32% do total.

5.2.6. Capacitagdo: estratégia e numeros

Politica de treinamento: processo incipiente.

Dados numéricos: Atendimento de 60% das solicitagcdes de treinamento, totalizando 18
treinamentos realizados, 31 empregados efetivamente treinados e 985 horas de treinamento.

5.2.7. Principais desafios e acGes futuras.

a) Implantagdo de Politicas de Gestao de Pessoas para treinamento ¢ estagios.

b) Implantacdo de Avaliagdo de Desempenho.
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5.3. GESTAO DE LICITACAO e CONTRATOS

Rogerio Wolney Leite

Chefe da Comissédo
Permanente de Licitacdo

Reni de Paula Fernand-es

Chefe da Assessoria
Técnica

Samuel de Oliveira Goulart

Chefe do Setor de Compras

e ContratacGes

A&
W1
Luciana Marisa Horsts
Barreira

Chefe do Setor de
Gestao de Contratos

Tabela 41 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Patrimonial e Infraestrutura.

Objetivo Estratégico

Perspectiva

Programa
Tematico

Valor

Atividades
Finalisticas

OE04.  Apoiar  técnica,
administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente 0s
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem para melhorar a
gestdo e o atendimento a
sociedade e aos profissionais
de enfermagem.

Processos Internos

Exceléncia na
Gestao

V05.
Finalidade.

AF05.Coordenacao

OEO05. Manter a infraestrutura
fisica,  administrativa e
tecnolégica do  Sistema
Cofen-Conselhos  Regionais
de Enfermagem.

Processos Internos

Exceléncia na
Gestéo

V03. Eficacia.

AF05.Coordenacéo

OEOQ7. Ter um ambiente de
trabalho  integrado, que
promova a cultura de
resultados e a qualidade de
vida no trabalho.

Processos Internos

Exceléncia na
Gestao

V02.
Efetividade.

AF05.Coordenagao

OEO09. Manter o alinhamento
da gestdo do Sistema Cofen-
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem ao modelo da
Administracao Publica
Federal.

Administracéo Publica

Conformidade
Legal

V10.
Legalidade.

AF04.Normatizacéo

OE18. Ter exceléncia e
transparéncia na aplicagéo dos
recursos necessarios para a
execucao dos  servicos
prestados pelo Sistema Cofen-
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem.

Orgamentaria

Gestdo  por
Resultados

VO01.
Economicidade.

AF05.Coordenacéo

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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O Cofen, por meio da Resolu¢do Cofen nr 591/2018, de 31/10/2018 - Aprova o0 manual de
gestéo e fiscalizacdo de contratos, possui normativo interno para gestdo e fiscalizacdo de contratos,
assim como também, pela Resolucdo Cofen nr 594/2018, de 8/11/2018 — Aprova o manual de
Planejamento para Contratacdo - IN n° 05/2017. Atualmente, o Cofen esté elaborando o seu manual
de licitacdo.

Conforme informac6es fornecidas pela Assessoria Técnica, a relacdo de contratos do exercicio
de 2018 esta no Apéndice 24 - Relacdo de Contratos do exercicio de 2018.

5.4. GESTAO PATRIMONIAL e INFRAESTRUTURA

Eduardo Esposito Aline Cristina Alves Alexandre Oliveira Romildo Souza De
Gentile Pimentel Gomes Oliveira
Chefe do Departamento Chefe da Divisdo de Chefe do Setor de Chefe do Setor de
Administrativo Infraestrutura e Patrimonio Almoxarifado
Suprimento

Alexandre Tadeu Horsts William Coutinho de Barbara Dias Marinho Lizya Marie Gomes
Barreira Oliveira Evaristo Guedes Yukizaki
Chefe do Setor de Chefe da Diviséao de Chefe do Setor de Chefe do Setor de
Gestdo de Convénios Gestdo de Servicos Servicos Gerais Passagens

Tabela 42 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Patrimonial e Infraestrutura.

Objetivo Estratégico Perspectiva Proglja_ma Valor Athlfja_des
Tematico Finalisticas
OEO4.  Apoiar  técnica,
administrativa, financeira,
tecnoldgica e juridicamente os
Conselnos  Regionais  de Processos Internos ExceJenma na \/.05'. AF05.Coordenacéo
Enfermagem para melhorar a Gestédo Finalidade.

gestdo e o atendimento a
sociedade e aos profissionais
de enfermagem.
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OEOQ05. Manter a infraestrutura

fisica, administrativa e Exceléncia na

tecnoldgica do  Sistema Processos Internos o V03. Eficacia.  AF05.Coordenacao
N Gestéo

Cofen-Conselhos Regionais

de Enfermagem.

OE18. Ter exceléncia e

transparéncia na aplicagdo dos

recursos necessarios para a x

execucao dos  servicos Orgamentaria Gestdo ~ por VOL, - AF05.Coordenacédo

Resultados Economicidade.

prestados pelo Sistema Cofen-
Conselhos  Regionais  de
Enfermagem.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

5.4.1. Conformidade legal

Acompanhamento das acdes e dos resultados relacionados a termos de parceria regidos pela

Lei 9.790/1999: Néo ha.

5.4.2. Principais investimentos de capital (infraestrutura e equipamentos), avaliagcdo do seu
custo-beneficio e impacto sobre os objetivos estratégicos

Gestdao da frota de veiculos propria e terceirizada

Possui uma frota de 05 (cinco) veiculos proprios, listados abaixo, sem

utilizacéo de veiculos terceirizados, os quais totalizam:

1 Microonibus 515 Sprinter K53A, Marca Mercedes Benz

Ano/Modelo 2016/2017, Cor Branca, Capacidade de 18

passageiros,

Placa

8AC906655HE126613.

2 New Focus Sedan SE Automatico, 2.0 Flex, Marca Ford,

PAT-4826,

Chassi

Ano/Modelo 2017/2016, Cor Preto Gales, Placa PAT-4859,
Chassi 8AFSZZFFCHJ474605.

3 New Focus Sedan SE Automatico, 2.0 Flex, Ano/Modelo Patrimonio:
Placa PAT-4858,

2016/2017,

Preto Gales,

8AFSZZFFCHJ466498.

4 Ford Ka Sedan SE 1.5 Flex, Marca Ford, Ano/Modelo Patriménio:
2017/2018, Cor

Branca,

9BFZH54J3J8100621.

Placa

PBG-7329,
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04110

Chassi

04111

Chassi

04216

' Patrimonio:

04095

Patrimoénio:

R$  460.508,00

Aquisicao:

R$  174.800,00
Aquisicéo:

R$ 85.354,00
Aquisicao:

R$ 85.354,00
Aquisicéo:

R$ 57.500,00



5 Ford Ka Sedan SE 1.5 Flex, Marca Ford, Ano Modelo Patriménio: Aquisicéo:
2018/2018, Cor Branca, Placa PBG-7330, Chassi
9BFZH54J5)8114603. 04217 R$ 57.500,00

Informacdes sobre Infraestrutura fisica
A sede da Autarquia funciona no Edificio Comercial (Sede) situado ao Setor Comercial Norte
(SCL/Norte), Lt 09, Qd 304CLN - Asa Norte - Brasilia-DF, com 3.143,01m2 de area construida,
dividida em 5 (cinco) pavimentos, sendo um térreo e dois subsolos.

5.4.3. Desfazimento de ativos

Gestdo de destinagdo dos veiculos inserviveis ou fora de uso e informacGes gerenciais sobre veiculos
nessas condi¢coes
A Autarquia possui uma frota estipulada de cinco veiculos, onde, caso esses venham a se tornar
inserviveis-ociosos, esses, geralmente, sdo doados para os Regionais interessados.

Em 2018 foi doado ao Conselho Regional de Ronddnia o veiculo Fiat Palio Fire Ano Modelo
2011 Chassi: 9BD17164L.C5764945 de valor total R$ 18.289,80 conforme Termo de Doagédo
n°002/2018.

5.4.4. Locacdes de imOveis e equipamentos

InformacgGes sobre os imdveis locados de terceiros

Possui locagdo do Imovel comercial situado no SCIA, Quadra 15 - Conjunto 02, Loja 06 - Zona
Industrial - Cidade do Automovel - Guard - Brasilia-DF, que visa abrigar o depoésito de
Patrimonio (bens inserviveis) e parte do arquivo de documentos do Centro de Documentagéo e
Memodria da Autarquia.

Valor de Locacdo: R$ 3.803,00
Vigéncia do Contrato: 25/03/2018 a 25/03/2021
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5.4.5. Mudangas e desmobilizacdes relevantes

Informac®es sobre a gestdo dos ativos imobiliarios e sobre o Plano Nacional de Desmobilizacao

10

11

Possui os imoveis litados abaixo, que totalizam:

Edificio Comercial (Sede) situado ao Setor Comercial Norte
(SCL/Norte), Lt 09, Qd 304CLN - Asa Norte - Brasilia-DF,
com 3.143,01m2 de area construida, edificado sobre um
terreno de 676m2.

Apartamento 301 do Edificio Apiacas, sito a Rua da Gloria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 208,37m2 de area
construida.

Apartamento 401 do Edificio Apiacas, sito a Rua da Gléria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 199,73m2 de area
construida.

Apartamento 402 do Edificio Apiacas, sito a Rua da Gléria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 209,73m2 de area
construida.

Apartamento 501 do Edificio Apiacas, sito a Rua da Gléria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 198,76m2 de area
construida.

Apartamento 601 do Edificio Apiacés, sito a Rua da Gldria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 254,60m2 de area
construida.

Apartamento 602 do Edificio Apiacés, sito a Rua da Gldria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 209,0lm2 de area
construida.

Apartamento 801 do Edificio Apiacés, sito a Rua da Gldria -
Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 200,18m2 de area
construida.

Apartamento 1001 do Edificio Apiacas, sito a Rua da Gloria
- Gléria - Rio de Janeiro-RJ, com 199,98m2 de area
construida.

Apartamento 1201 do Edificio Apiacas, sito a Rua da Gloria
- Gloéria - Rio de Janeiro-RJ, com 367,71m2 de area
construida.

Apartamento 1201 (cobertura) do Edificio Apiacas, sito a
Rua da Gléria - Gloria - Rio de Janeiro-RJ, com 126,30m2
de 4rea construida.
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Patrimonio:

0003

Patrimonio:

0010

Patrimonio:

0007

Patrimonio:

0008

Patrimonio:

0005

Patrimoénio:

0011

Patrimoénio:

0012

Patrimoénio:

0006

Patrimoénio:

0004

Patrimoénio:

0009

Patrimoénio:

0009

R$ 35.015.000,00

Ultima avaliag&o:
R$ 23.500.000,00

Ultima avaliag&o:
R$ 1.110.000,00

Ultima avaliag&o:
R$ 1.070.000,00

Ultima avaliag&o:
R$ 1.120.000,00

Ultima avaliag&o:
R$ 1.065.000,00

Ultima avaliac&o:
R$ 1.335.000,00

Ultima avaliac&o:
R$ 1.115.000,00

Ultima avaliac&o:
R$ 1.070.000,00

Ultima avaliac&o:
R$ 1.070.000,00

Ultima avaliac&o:
R$ 1.860.000,00

Ultima avaliac&o:
R$ 700.000,00



Cesséo de espacos fisicos e imoveis a 6rgdos e entidades publicas ou privadas

O Cofen cedeu ao Coren-RJ os imdveis denominados Apartamentos 601, 602 e 1001 do Edificio
Apiacas, sito a Rua da Gloria, n° 190 - Bairro Gldria, Rio de Janeiro — RJ, conforme Termo de
Cessao de Uso presente no PAD Cofen n° 618/2015.

5.5. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

WM 1CBCEq

H n Heler Leonardo Vieira Valerio Davi Luiz Andrade Lopes Felipe Arlindo Da
Junior Vieira Silva Cruz
Chefe do Departamento Chefe do Setor de Chefe do Setor de Chefe do Setor de
Tecnologia da Informacéo Sistemas Corporativos Governanca de TIC Infraestrutura
e Comunicacao Tecnoldgica

Tabela 43 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Tecnologia da Informacéo.

Objetivo Estratégico Perspectiva Proglra.m a Valor Athlga_des
Temético Finalisticas

OEO4.  Apoiar  técnica,

administrativa, financeira,

tecnoldgica e juridicamente 0s

Conselnos  Regionais  de Processos Internos Exce~len0|a & V3. Eficacia. AF05.Coordenacéo

Enfermagem para melhorar a Gestdo

gestdo e o atendimento a

sociedade e aos profissionais

de enfermagem.

OEO05. Manter a infraestrutura

fisica,  administrativa e Exceléncia na

tecnoldgica do  Sistema Processos Internos Gesti V3. Eficécia. AF05.Coordenacéo
T estdo

Cofen-Conselhos  Regionais

de Enfermagem.

OEQ7. Ter um ambiente de

trabalho  integrado, que

promova a cultura de Processos Internos

resultados e a qualidade de

vida no trabalho.

Exceléncia na V2.

Gestdo Efetividade. AF05.Coordenagdo

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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5.5.1. Conformidade legal.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) do Conselho Federal de Enfermagem foi
elaborado contemplando o triénio 2016 a 2018 e nele sdo abordados vérios tdpicos, entre eles: a
Equipe do DTIC/Cofen, o Inventario de TI, Participacdo em Comissdes, Gestdo de Contratos e o
Plano de Acao.

O Plano de Acéo contém um total de 52 acdes a serem concluidas até o ano de 2018, sendo que
atualmente 26 estdo Finalizadas, 17 Iniciadas, 3 N&o Iniciadas e 6 Canceladas. As ac¢des elencadas
no Plano de Acédo do PDTI 2016-2018 foram originadas do Planejamento Estratégico.

5.5.2. Comité de Tecnologia da Informagéo

Principais atividades do Comité de Tecnologia da Informacdo, conforme o Apéndice 6 -
Regimento Interno do Comité de Tecnologia da Informacao:

Promover a utilizagdo planejada e coordenada de servigcos de Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (TIC) para dar suporte as necessidades operacionais do Cofen e do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Colaborar para que o Cofen possa se adaptar rapidamente as mudancas tecnologicas ou
de gestdo e as novas demandas operacionais.

Identificar continuamente oportunidades de melhoria de desempenho das atribuicdes do
Cofen e submeté-las & comissdo responsavel pelo Planejamento Estratégico.

Promover o alinhamento das ac¢Ges de TIC as diretrizes estratégicas do Cofen.

Determinar prioridades dos programas de investimentos em TIC em linha com as
estratégias e prioridades do Cofen.

Monitorar o estado atual dos projetos e resolver conflitos de recursos.

Monitorar niveis de servigco de TIC e suas melhorias.

Composicdo do Comité de Tecnologia da Informacéo, conforme Portaria Cofen nr 920/2016,
de 02/06/2016

Conselheiro Federal - Coordenador;
Controlador-Geral,

Procurador-Geral,

Chefe da Secretaria Geral,

Chefe da Assessoria Técnica;

Chefe da Assessoria de Comunicagao;

Chefe da Comissdo Permanente de Licitacao;
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e Chefe do Departamento Administrativo;

e Chefe do Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicacéo;

e Chefe do Centro de Documentacdo e Memoria;

e Chefe do Departamento Financeiro;

e Chefe da Assessoria de Planejamento e Gestéo;

e Secretario - Sr. Daniel Amaral de Castro.

5.5.3. Modelo de governanca de TI.

Até o momento, ndo ha processos de gerenciamento de servicos de TI formalmente
implantados. O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes do Cofen esta
trabalhando em prol da implantagéo da Gestao de Servigos de Tl segundo a metodologia Information

Technology Infrastructure Library (ITIL).

5.5.4. Montante de recursos aplicados em TI.

O montante de recursos aplicados em T no exercicio de 2018 foi, conforme tabelas 29 e 30:

Tabela 44 — Demonstrativo de Empenhos e Pagamentos de Bens de Informatica no exercicio de

2018.

Periodo: 01/01/2018 a 31/12/2018

Demonstrativo de Empenhos e Pagamentos de Bens de Informatica

Contas de: 6.2.2.1.1.02.44.90.052.004 - Bens de Informatica até 6.2.2.1.1.02.44.90.052.004 - Bens de Informatica

Empenhos Liguidacdes Pagamentos Saldos

Conta Orgado Periodo Exercicio  Periodo  Exercicio  Periodo  Exercicio Orgado Liqa dar A Pagar
Credito disponivel -
Despesa Capital 963.000,00  49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 913.293,68 0,00 0,00
Investimentos 963.000,00  49.706,32  49.706,32  49.706,32  49.706,32 49.706,32 49.706,32  913.293,68 0,00 0,00
Investimentos 963.000,00 49.706,32 49.70632 49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 913.293,68 0,00 0,00
Aplicacdes Diretas
Equipamentos e
material permanente 963.000,00  49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32 913.293,68 0,00 0,00
Bens de Informética 963.000,00  49.706,32  49.706,32 49.706,32  49.706,32  49.706,32  49.706,32 913.293,68 0,00 0,00
Total 963.000,00  49.706,32  49.706,32 49.706,32 49.706,32 49.706,32  49.706,32  913.293,68 0,00 0,00

Fonte: Divisdo de Orgamento e Empenho.
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Tabela 45 — Demonstrativo de Empenhos e Pagamentos de Servigos Relacionados a Tecnologia
da Informacéo no exercicio de 2018.

Periodo: 01/01/2018 a 31/12/2018

Demonstrativo de Empenhos e Pagamentos de Servicos Relacionados a Tecnologia da Informacéo

Contas de: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 - Servicos Relacionados a Tecnologia da Informacéo até 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014

Empenhos Liquidacdes Pagamentos Saldos
Conta Orgado . . . - . -
¢ Periodo Exercicio Periodo Exercicio Periodo  Exercicio Orgado A A
Liquidar Pagar
Credito disponivel - o0 07010 g7044412 87244412 40055733 40055733 40055733 40055733  1078.22598 47188679 0,00
- Despesa Corrente
Aplicagdes Diretas 195067010 87244412 872.44412 40055733 400557,33  400557,33  400557,33  1078.22598  471.886,79 0,00
Outros Servigos de
Terceiros — Pessoa  1.950.670,10 87244412  872.444,12 400557,33  400.557,33 400557,33 40055733  1078.22598  471.886,79 0,00
Juridica
Demais SeIVIGOS — ) g50670,10 7244412 87244412 40055733 40055733 400.557,33 40055733 107822598  471.886,79 0,00
Pessoas Juridicas
Servicos
relacionados @ 10506010 g7p44412 87244412 40055733 40055733 40055733 40055733  1.078.22598  A71.886.79 0,00
Tecnologia da
Informacdo
Total 195067010 872.444,12 87244412 40055733  400557,33 400.557,33  400557,33 107822598 47188679 0,00

Fonte: Divisdo de Orcamento e Empenho.

5.5.5. Contrata¢des mais relevantes de recursos de TI.

As contratacdes mais relevantes de recursos de T1 no exercicio de 2018 foram:

Tabela 46 — ContratacGes mais relevantes de recursos de Tl no exercicio de 2018.

. Valor Data de Nome do Portaria
0
N Contrato Objeto contratado PAD R$ vencimento Gestor Cofen
1 Servico de Hospedagem 0654-2015 51.000,00 Gedall_as
Valentim

Empresa para fornecer servico informatizado
p p ¢ Leonardo

2 para realizagdo das Eleices no Sistema 0240/2016 1.493.298,84 - o 1114/2017
K Vieira Valério
Cofen/Coren’s -Infolog
Nova contratagdo de servico de e-mail para 0  373/2013 e Felipe Arlindo
3 14/2014 Cofen 298/2018 85.949,52  04/05/2018 da Silva Cruz 117/2014
Prestacdo de servico de locacdo de uma Central
Privada de Comutacao Telefonica (CPCT), tipo
PABX IP, incluindo a instalagdo de aparelhos
4 492016 oM & configuragﬁe{s e caracterl’sticiis 254/2016 e 24.700,00 10/08/2018 Felipg Arlindo 1331/2016
necessarias e 0s servicos de manutengdo  229/2018 da Silva Cruz
preventiva e corretiva com substituicdo total de
pegas e materiais que se fizerem necessarios ao
seu pleno funcionamento
Felipe Arlindo
da Silva Cruz
Contratacdo de nova empresa para a prestagdo (Em
5 017/2014  de servico de locagdo central de comutagdo  705/2013 69.004,55 17/06/2018  substituicdo de  895/2018
telefonica e localizagéo Leonardo
Alves
Mangueira
Felipe Arlindo
da Silva Cruz
OE 5. Contratacdo de Servico de Suporte '(Er"n~
6 18/2016 P 868/2015 12.934,20  03/04/2019  substituicdo de ~ 895/2018
Técnico do SGBD Oracle
Leonardo
Alves
Mangueira
Contratagdo de servigos continuados de Gestor

hospedagem de sites e aplicacdes de tecnologia Substituto de
7 38/2016  da informacdo (TI) do Cofen, incluindo  654/2015 51.000,00 26/07/2017 30/11/2016 a 1946/2016
infraestrutura  de  hardware,  software,
S 16/12/2016
armazenamento, processamento e comunicagéo
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de dados, por meio de Cloud Computing Felipe Arlindo

(Computacéo em Nuvem) da Silva Cruz
Contratacdo de nova empresa para a prestagdo Leonardo
8 017/2014  de servico de locacdo central de comutacdo  705/2013 67.831,08 17/06/2017 Alves 1152/2016
telefénica e localizacdo Mangueira
OE 5. Contratacdo de Servico de Suporte Leonardo
9 18/2016 o 868/2015 12.934,20  03/04/2019 Alves 457/2017
Técnico do SGBD Oracle .
Mangueira
Contratacdo de Servigos de Impresséo e Cdpia Davi Luiz
10 008/2013 - ~ 399/2012 132.486,89  20/02/2018 Andrade Lopes 447/16
(Outsourcing e Impressao) Vieira
. . Davi Luiz
11 Pagamento de anuidade dos dominios de  gnq55y3 150,00  04/04/2018 Andrade Lopes  444/2016
internet do Cofen o
Vieira
~ . . Davi Luiz
12 43016 Contratacdo de Servico de Outsourcing de  ,en0015 9435843  08/2017  Andrade Lopes  1228/2016
Impressdo para antiga sede do Cofen-RJ Vieira
. . Davi Luiz
13 46/2016 %’”trata@ao de Link de Internet para  Cofen-  »4a0015 5043078 08/2017  Andrade Lopes  1328/2016
Vieira
N . _— Davi Luiz
Aquisicdo de Equipamentos Multimidia )
14 (projetor e tela) para a Antiga Sede do Cofen-RJ 28412016 21.138,75 Andr\e/l?eeir;opes 1457/2016
- Davi Luiz
15 41/2016 ég]t’e'ﬁ"?ao de Novos Computadores para 0 540015 1,031.360,00 - Andrade Lopes  985/2016
Vieira
69.70 e Contratacdo De Empresa Especializada Para Davi Luiz
16 ’ Fornecimento De Solugdo Integrada De 40/2015 756.650,00 2022 Andrade Lopes  1265/2017
71/2017 . . -
Servicos Gerenciados De Seguranga. Vieira
Contratagdo de Servico de Hospedagem para Davi Luiz
17 382016  convalac ¢ pedagem p 654/2015  51.00000  07/2018  Andrade Lopes  928/2017
Sitios, Sistemas e Portais de Internet do Cofen Vieira
~ . . ~ Davi Luiz
18 20/201g  Contratacdode Servigo dee-mail ecolaboragdo  gggn017 7850001 05/2019  Andrade Lopes  663/2018
para o Cofen Vieira

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestéo.

5.5.6. Principais iniciativas (sistemas e projetos) e resultados na area de Tl por cadeia de

valor.

55.6.1. SISTEMA DE APOIO INTEGRADO A GESTAO (GENF)

Descricao dos objetivos:

Sistema de informacdo modular, destinado a gestdo operacional de atividades
administrativas do Conselho Federal de Enfermagem, com algumas funcionalidades
disponiveis para Conselhos Regionais, sobretudo no escopo do Processo de Cadastro,
Registro e Inscricdo dos Profissionais de Enfermagem. Atualmente, conta com quatro (4)
médulos - “Cadastros Basicos”, “Registro Profissional” “Documentos” e
“Administracdo”, cujas finalidades estdo relacionadas a manutencdo, em nivel nacional,
das informac6es cadastrais dos profissionais de enfermagem, em uma base de dados Unica,
provinda de cadastros regionalizados de cada um dos 27 Coren-s. Por meio do Sistema
Genf, os Profissionais sdo geridos e autorizados a receberem (ou ndo) o seu registro de
classe, permitindo atuar na vida profissional. No Médulo de Documentos, hd uma gestao
do processo de documentos, mais focado na manutengdo dos metadados dos documentos
institucionais, além de prover um controle do fluxo de trabalho sobre os documentos
administrativos do Cofen. Ao passo que lida, prioritariamente, com a gestdo do cadastro
profissional, é um sistema de missao critica para o Conselho.

Informacdes sobre a manutencao, tais como se é propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao:

Foi desenvolvido por meio de contratagdo de Fabrica de Software externa, onde o Cofen
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http://genf.cofendf.cofen.gov.br/documentos/paginas/pad/listaPAD.seam?idArtefato=47716&actionMethod=paginas%2Fpad%2FlistaPAD.xhtml%3AvisualizaArtefato.selecionaView&cid=2990&dataModelSelection=pad%3AlistagemPAD%5B0%5D
http://genf.cofendf.cofen.gov.br/documentos/paginas/pad/listaPAD.seam?idArtefato=47716&actionMethod=paginas%2Fpad%2FlistaPAD.xhtml%3AvisualizaArtefato.selecionaView&cid=2990&dataModelSelection=pad%3AlistagemPAD%5B0%5D
http://genf.cofendf.cofen.gov.br/documentos/paginas/pad/listaPAD.seam?idArtefato=47716&actionMethod=paginas%2Fpad%2FlistaPAD.xhtml%3AvisualizaArtefato.selecionaView&cid=2990&dataModelSelection=pad%3AlistagemPAD%5B0%5D

participou apenas na gestdo administrativa do contrato, ndo realizando atividades de
desenvolvimento de software com recursos do Cofen. Houve apenas um processo de
manutencdo, desde a finalizacdo do contrato de desenvolvimento, também realizada por
fabrica de software externa. No momento, o sistema encontra-se sem contrato de
manutencdo, tendo sido desenvolvido um Termo de Referéncia para contratagéo do servico
de manutencdo nos moldes das atuais Instru¢cdes Normativas da SLTI/MPOG, entretanto,
a alta administragdo optou por ndo continuar com a evolugéo do atual sistema e dedicou
um projeto novo para constru¢do de um novo sistema, com méo de obra Cofen. As despesas
atuais resumem-se a mao de obra que eventualmente presta suporte de sustentacdo do
sistema, sem contar com a médo de obra de desenvolvimento do novo sistema de Gestdo do
Cadastro Profissional.

Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:

Né&o se aplica.

Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:

N&o h& um processo de avaliacdo de riscos formalizado na Instituicdo. Entretanto, por se
tratar de um sistema de missdo critico, um problema que cause a paralizacdo do servico
integralmente ou cause uma precariedade em suas atividades, culmina na paralizacdo do
servico de registro profissional em nivel nacional, impossibilitando que novos profissionais
sejam registrados e, por conseguinte, ndo poderiam exercer a profissdo. Ndo ha medidas
para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o servico € tratada sob
demanda e resolvida com prioridade maxima.

Responsavel Técnico

Sr. Leonardo Vieira Valério - Chefe do Setor de Sistemas Corporativos

Responsavel da area de negdcio

Setor de Inscricdo, Registro e Cadastro

5.5.6.2. SISTEMA INTEGRADO DE FISCALIZACAO

Descricdo dos objetivos:

Apoiar 0s processos de negécio da area de Fiscalizacdo Profissional, com foco no
acompanhamento e execucao de a¢des fiscais, com escopo em:

. Manutencéo do cadastro da equipe de fiscalizacdo

. Manutencéo das empresas fiscalizadas

. Manutencéo dos setores de salude das empresas

. Manutencéo do vinculo empregaticio dos profissionais nas empresas

. Manutencéo de cadastros especificos para os estabelecimentos de salde

. Manutencéo dos processos administrativos da fiscalizagao

. Planejamento de designacéo da equipe de fiscalizacéo

. Cadastro da acéo de fiscalizacdo sobre o servigo de enfermagem de um estabelecimento
de saude

9. Cadastro das constatagdes de inconformidades apuradas nas inspegdes

10. Geracéo de documentos padronizados para o relatorio de fiscalizacdo sobre as empresas

O NOoO O~ WN -

Informacdes sobre a manutencdo, tais como se € propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao:

O sistema foi desenvolvido em PHP-Symfony pela equipe do Setor de Sistemas
Corporativos e sua manutencdo é realizada pela propria equipe a pedido da unidade
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demandante. Encontra-se disponibilizado no ambiente da Extranet do Cofen.

Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:

O sistema estd em homologa¢do em alguns conselhos regionais com previsao de concluséo
em dezembro/2018.

Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:

N&o h& um processo de avaliacdo de riscos formalizado na Instituig&o.
N&o ha medidas para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o
servigo é tratada sob demanda e resolvida com prioridade maxima.

Responsavel Técnico

Sr. Eliézer Henrique Silva - Analista de Sistemas - Setor de Sistemas Corporativos

Responsavel da area de negocio

Dr. Walkirio - Coordenador da Camara Técnica de Fiscalizacdo - CTFIS

5.5.6.3. SISTEMA DE APLICACOES COFEN — CONSELHOS REGIONAIS

Descricao dos objetivos:

Sistema de missao critica para o Cofen, pois fornece uma plataforma de aplicagdes que
suportam, indiretamente, as atividades relacionadas ao Processo de Registro e Cadastro
Profissional, disponibilizando um ambiente de interagdo entre o Cofen e os Conselhos
Regionais de Enfermagem que permite uma manutencdo cadastral a nivel nacional dos
dados dos Profissionais de Enfermagem. As principais atividades suportadas pelo Sistema
de Aplicacdes séo:

e Padronizacdo de dados de cadastros basicos necessarios ao Registro Profissional;

e Administracdo do processamento de arquivos de solicitacdo de Registro Profissional

e de concesséo do Registro Profissional;

e Visualizacdo e manutencédo de processos de Registro Profissional com pendéncia;

e Informe quantitativo dos profissionais ativos nos Conselhos Regionais;

e Relatdrios de registros realizados e carteiras produzidas;

e Impressdo de selos de registro profissional;

e Mddulo de administracdo de usuarios — Coren;

e Mddulo de administracdo de usuarios — Cofen.

Informacdes sobre a manutencao, tais como se é propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao:

O sistema €, em sua maior parte, desenvolvido na ferramenta Scriptcase (base PHP), cuja
manutenc¢do se da com mao de obra do prdprio Cofen. Nao ha mais despesa extra com esse
sistema uma vez que o contrato com a Netmake para o fornecimento de suporte na
ferramenta ScriptCase ndo foi renovado devido as migragdes dos sistemas para a
plataforma Symfony. Como o sistema também possui outros modulos desenvolvidos em
PHP nativo (diversos scripts PHP e BAT) e Pentaho (alguns relatorios), tendo em vista que
sdo solucgdes livres, ndo ha custos de contratagéo.

Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:

Né&o se aplica.

Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:

N&o ha um processo de avaliacdo de riscos formalizado na Instituicéo.
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Entretanto, por se tratar de um sistema de missdo critico, um problema que cause a
paralizagdo do servigo integralmente ou cause uma precariedade em suas atividades,
culmina na paralizagdo do servico de registro profissional em nivel nacional,
impossibilitando que novos profissionais sejam registrados e, por conseguinte, nao
poderiam exercer a profissao.
N&o h& medidas para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o
servigo é tratada sob demanda e resolvida com prioridade maxima.

Responsavel Técnico
Sr. Leonardo Vieira Valério - Chefe do Setor de Sistemas Corporativos

Responsavel da area de negocio
Sra. Nilza Felix — Chefe do Setor de Registro e Cadastro

5.5.6.4. SISTEMA e-DIMENSIONAMENTO

Descricao dos objetivos:
O sistema e-Dimensionamento &€ uma ferramenta disponibilizada no portal do Cofen. E um
processo sistematico que tem por finalidade a previsdo da quantidade e qualidade por
categoria necessaria para atender direta ou indiretamente, as necessidades de assisténcia de
enfermagem da clientela.
Esta ferramenta visa contribuir com os profissionais de enfermagem no desenvolvimento
do Dimensionamento de Pessoal em unidades de saude.
Informacdes sobre a manutencdo, tais como se € propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao:
O sistema foi desenvolvido e é mantido internamente. Tecnologias envolvidas sdo de uso
gratuito: Linguagem de programacao Java, Framework JBoss Seam, Servidor Web JBoss
e banco de dados PostgreSQL.
Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:
Né&o se aplica.
Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:
N&o ha um processo de avaliacdo de riscos formalizado na Instituicéo.
N&do ha medidas para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o
servico é tratada sob demanda e resolvida com prioridade maxima.
Responsavel Técnico
Sr. Leonardo Vieira Valério - Chefe do Setor de Sistemas Corporativos
Responsével da area de negdcio
Dra. Cleide Mazuela - Coordenadora da Camara Técnica de Legislacdo e Normas (CTLN)

5.5.6.5. SISTEMA DE GESTAO DE CONTRATOS

Descricao dos objetivos:
Apoiar o processo de gestdo de contratos por meio de cadastro dos processos, situacdo do
contrato e emissao de relatorios.
Informacdes sobre a manutencao, tais como se é propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao:
O sistema foi desenvolvido em PHP-Symfony pela equipe do Setor de Sistemas
Corporativos e sua manutencdo € realizada pela propria equipe a pedido da unidade
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demandante. Encontra-se disponibilizado no ambiente da Extranet do Cofen.
Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:
Né&o se aplica.
Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:
N&o h& um processo de avalia¢do de riscos formalizado na Instituicao.
N&o ha medidas para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o
servigo é tratada sob demanda e resolvida com prioridade maxima.
Responsavel Técnico
Sr. Leonardo Vieira Valério - Chefe do Setor de Sistemas Corporativos
Responsavel da area de negocio
Sr. Alexandre Tadeu Barreira - Chefe do Setor de Compras e Contratacfes

5.5.6.6. SISTEMA DE GESTAO DE CONVENIOS

Descricao dos objetivos:
Apoiar o processo de gestdo de convénios PLATEC e FUNAD por meio de cadastro dos
processos, situacao do convénio e emissao de relatorios.
Informacdes sobre a manutencao, tais como se é propria ou terceirizada, despesas anuais com
manutencao:
O sistema foi desenvolvido em PHP-Symfony pela equipe do Setor de Sistemas
Corporativos e sua manutencdo € realizada pela propria equipe a pedido da unidade
demandante. Encontra-se disponibilizado no ambiente da Extranet do Cofen.
Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:
Né&o se aplica.
Avaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:
N&o h& um processo de avaliacdo de riscos formalizado na Instituicao.
N&o hd medidas para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o
servigo é tratada sob demanda e resolvida com prioridade maxima.
Responsavel Técnico
Sr. Leonardo Vieira Valério - Chefe do Setor de Sistemas Corporativos
Responsavel da area de negocio
Sra. Cecilia Gabrielli Silva de Albergaria - Chefe do Setor de Convénios

5.5.6.7. SISTEMA DE EVENTOS

Descricao dos objetivos
Apoiar Comissdes Organizadora e Cientifica na realizagdo dos eventos promovidos pelos
Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem. O apoio tecnologico é fornecido por meio
de solucdo informatizada para gerenciamento dos expedientes listados abaixo: Inscrigdes
(gratuitas, pagamentos e reembolsos; aprovacao e rejeicdo); Cursos, oficinas e palestras;
Trabalhos cientificos; Hospedagens e transportes; Avisos aos congressistas;
Credenciamento; Emissdo de certificados; e Relatorios e graficos.

Informacdes sobre a manutencdo, tais como se € propria ou terceirizada, despesas anuais com

manutengao
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O sistema foi desenvolvido e mantido internamente. A solucdo possui modulos
desenvolvidos no Framework Scriptcase e outros em PHP, nativamente. Para uso do
framework, ha contrato de suporte da empresa Netmake.
e Se se tratarem de sistema em desenvolvimento, informar sobre prazo para concluséo,
orcamento de desenvolvimento, riscos associados:
N&o se aplica.
e Auvaliacdo de riscos relacionados a continuidade e disponibilidade dos sistemas e medidas
para mitigar eventuais riscos existentes:
N&o h& um processo de avalia¢do de riscos formalizado na Instituicao.
N&o ha medidas para mitigar eventuais riscos existentes. Toda ocorréncia que afete o
servigo é tratada sob demanda e resolvida com prioridade maxima.
e Responsavel Técnico
Sr. Leonardo Vieira Valério - Chefe do Setor de Sistemas Corporativos
e Responsavel da area de negocio
Assessoria de Cerimonial e Eventos

5.5.7. Seguranca da Informacao.

O Apéndice 23 - Politica de Seguranca da Informacdo apresenta as normas de Seguranca da
Informacéo do Cofen.

5.5.8. Principais desafios e agdes futuras.

O sistema de gestdo de cadastro e registro profissional esta em desenvolvimento interno e em
fase final de entrega. Neste sistema o banco de dados Oracle foi substituido pelo MySQL.

Os sistemas escritos em Scriptcase, que é um framework proprietario para desenvolvimento em
PHP fornecido pela empresa Netmaker Informaética, tém sido reescritos internamente com a utilizacéo
do Symfony, que é um framework néo proprietario.

As especificacdes das solucbes de Tl sdo feitas de forma a permitir que sejam entregues por
mais de um parceiro tecnoldgico e com caracteristicas técnicas que permitam a mudanca de
fornecedor ao final do contrato sem perder a continuidade do servi¢co (exemplos Telefonia, Internet,
Firewall).
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5.6. GESTAO DE CUSTOS

5.6.1. Conformidade legal (art. 50, 83° da Lei Complementar 101, de 4 de maio de 2000, e
Portaria STN 157, de 9 de margo de 2011)

Conforme

informado pelo Departamento Financeiro,

todos os

registros contabeis,

orcamentarios e patrimoniais estdo em conformidade com a legislacdo vigente, e foram realizados
com base em documentos de suporte, ou seja, Processos Administrativos, Processos Financeiros,
Acordaos do TCU, Ata de Reunido de Plenario, Notificacdo de Autarquias Publica Federais de

Fiscalizacdo, e de mais documentos oficiais.

5.6.2. Centro de Custos por area de atuagdo

O Apéndice 26 - Centro de Custos por area de atuagdo do Cofen.

5.6.3. Estimativa de custos por programa

5.6.3.1. Informac6es de fundos e programas

Tabela 47 — Fundo de Apoio de Atividades Administrativas — Funad.

Regional PAD Objeto Valor N° Ordem Estatus Ast?rgit(Lera
Rondbnia 148/2018 Cumprimento de a¢Bes administrativas R$ 504.245,69 01/2018 Executado 01/02/2018
Maranhéo 153/2017 Cumprimento de acBes administrativas R$ 196.879,37 02/2018 Executado 02/02/2018
Sergipe 960/2018 FUNAD Sergipe R$ 735.622,24 19/2018 Executado 14/09/2018
Amapa 1149/2018 Cumprimento de a¢Bes administrativas R$ 377.502,14 31/2018 Executado 22/11/2018

Valor Total: R$ 1.814.249,44
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Tabela 48 — Programa de Apoio e Fortalecimento Institucional Cofen/Conselhos Regionais.

Conselho
. . n Acordo de SN Data de
Regional de PAD Objeto COFEN Contrapartida Valor Global contribuicao Vigéncia Assinatura
Enfermagem
Goiés 792/2011 S:F;ae?: para CONstrucdo | pq 6 000.000,00 | R$1.951.044,25 | R$7.951.044,25| 20/2018 | Emexecucio | 20/09/2018
Rond6nia gigi01g | Projeto de reforma do | pey 596800 94 R$12.290,93 | R$1.229.09317 | 21/2018 | Emexecucdo | 19/09/2018
Coren Ronddnia
Espirito Santo 964/2018 gg{gé‘;sde Realizago das R$ 142.703,50 R$ 1.441,45 R$144.144.95 |  24/2018 Executado | 16/10/2018
Mato Grosso do Projeto de renovagdo do
sul 598/2018 | parque tecnoldgico do R$ 295.175,76 R$ 2.981,57 R$ 298.157,33 25/2018 Em execucdo | 30/10/2018
Coren MS
Repasse de recursos para o
Alagoas 923/2018 | Projeto  "aquisicdo  de R$ 171.138,35 R$ 8.976,34 R$180.114,69 | 29/2018 | Em execugdo | 23/11/2018
mobiliario para sede do
Coren/AL"
Repasse para auxiliar o
Amapa 220/2018 | Coren na aquisicdo de R$ 2.772.000,00 R$ 28.000,00 R$ 2.800.000,00 30/2018 Em execugdo | 23/11/2018
imdvel
Repasse de recursos para 0
Ronddnia 1163/2018 | PrOjeto  "aquisigdo  de R$ 564.293,89 R$ 5.699,94 R$560.99383 | 32/2018 | Emexecucdo | 23/11/2018
mobilidrio para sede do
Coren/RO"
Aquisicdo de mobiliario
Amapa 1243/2018 | para a sede do Coren R$ 557.015,09 R$ 5.626,42 R$ 562.641,51 33/2018 Em execugdo | 23/11/2018
Amapa
Valor Total R$ 11.719.128,83 | R$2.016.060,90 | R$ 13.735.189,73
Tabela 49 — Programa de Apoio aos profissionais de Enfermagem.
Conselho
- . . Acordo de L Data de
Regional de PAD Objeto COFEN Contrapartida | Valor Global R Vigéncia* -
Enfermagem contribuicdo Assinatura
SSON%:‘;‘Q“ 256/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 |  R$ 14523250 | R$19.660,06 | R$164.892,56| 03/2018 Executado 20/04/2018
E;ﬁ{g‘to 194/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 | R$177.000,00 | R$51.939.47 | R$228.939,47 | 04/2018 Executado 20/04/2018
Mato Grosso | 179/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$134.159,81 | R$27.194,00| R$161.353,81 05/2018 Executado 20/04/2018
l';’c"atszlemsso 214/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 | R$175.015,84 | R$1.767,81| R$176.783,65| 06/2018 Executado 20/04/2018
Piauf 222/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 174.459,00 | R$26.729,99 | R$201.188,99 07/2018 Executado 26/04/2018
Amapa 166/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 148.807,76 R$1.503,11| R$150.310,87 08/2018 Executado 26/04/2018
Ronddnia 300/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 176.771,01 R$6.410,99 | R$183.182,00 | 09/2018 Executado 26/04/2018
Alagoas 172/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 177.000,00 R$8.318,05| R$185.318,05 10/2018 Executado 04/05/2018
gz?;?ina 180/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 133.105,82 | R$104.500,00 | R$ 237.605,82 11/2018 Executado 04/05/2018
Para 174/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 177.000,00 | R$33.690,00| R$210.690,00 12/2018 Executado 04/05/2018
Tocantins 175/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 177.000,00 R$6.922,25| R$183.922,25 13/2018 Executado 08/05/2018
Maranh&o 167/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 128.480,27 R$5.788,43 | R$134.268,70 14/2018 Executado 10/05/2018
Acre 195/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$91.27520 | R$36.039,00| R$127.314,20 15/2018 Executado 10/05/2018
Roraima 276/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$177.000,00 | R$40.653,98 | R$217.653,98 16/2018 Executado 11/05/2018
Sergipe 170/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 177.000,00 R$5.692,88 | R$182.692,88 17/2018 Executado 23/05/2018
Ceara 416/2018 | Semana da Enfermagem de 2018 R$ 153.281,13 R$1.548,28 | R$154.829,41 18/2018 Executado 15/05/2018
Realizac¢do do “Encontro do
Piaui 943/2018 | Conselho Regional de R$ 14731302 | R$20.960,00| R$168.27302| 22/2018 Executado 09/10/2018
Enfermagem do Piaui -
ENCREAPI"
Espirito Projeto de Participacdo no
Santo 962/2018 CBCENF R$ 79.446,60 R$4.181,14 R$ 83.627,74 23/2018 Executado 10/10/2018
. Projeto de realizacédo do 4°
Para 1001/2018 Semindrio de Nefrologia R$ 51.682,37 R$2.720,13 R$ 54.402,50 26/2018 Executado 10/10/2018
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Realizagdo do “VII Encontro de
Para 999/2018 | Auxiliares e Técnicos de R$ 51.682,37 R$ 2.720,13 R$ 54.402,50 27/2018 Executado 22/11/2018
Enfermagem - ENATENF
. Projeto de realizacdo do XIV ~
Sergipe 1028/2018 | CNCRESE o\ ENSATE R$98.930,42 | R$5.21500| R$104.14542| 28/2018 Em execucio 22/11/2018
H H a 0
Par4 1000/2018 Eﬁ’g}de realizagdo do 7 R$85.041,00| R$3.000,00| R$88.041,00| 34/2018 Executado 11/12/2018
R$
Valor Total R$3036.684,12 | R$417.15470 | 4 )00 gag e
o Programa de Fortalecimento a Informacéo e Documentacao
Né&o houve

Conforme informacdes fornecidas pela Divisdo de Infraestrutura e Suprimento, a relacdo de
contratos do exercicio de 2018 esta no Apéndice 25 - Acordos de Contribuicdo do exercicio de 2018.

5.6.4. Principais desafios e acdes futuras para alocacao mais eficiente de recursos e melhoria

da qualidade dos gastos publicos.

Tabela 50 — Principais desafios e a¢des futuras para alocagdo mais eficiente de recursos e melhoria
da qualidade dos gastos publicos.

Ambiente Interno

Ambiente Externo

Manter atualizado o cadastro dos profissionais de
enfermagem.

Melhorar a formagdo dos profissionais de
enfermagem.

Melhorar a arrecadacdo do Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Combater a fragmentacdo da categoria dos
profissionais de enfermagem.

Atualizar o parque tecnologico.

Melhorar os salarios dos profissionais de
enfermagem.

Realizar concurso publico para contratar mais
profissionais para suprir a necessidade das
diversas areas administrativas.

Questionamento pelo TCU da necessidade da
existéncia dos Conselhos de Fiscalizagdo
Profissional.

Melhorar e padronizar os processos de trabalho.

Crise financeira do estado.

Governo Federal querendo tornar facultativo o
pagamento das anuidades dos profissionais de
enfermagem para os Conselhos.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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5.7. SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
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Marcelo Felipe Moreira
Persegona

Assessor de
Planejamento e Gestédo

Tabela 51 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Sustentabilidade Ambiental.

Objetivo Estratégico Perspectiv Proglja_ma Valor Athlga_des
a Tematico Finalisticas
OEO04. Apoiar técnica, administrativa, financeira,
tecnolégica e juridicamente os Conselhos .
e ~ Processos  Exceléncia na VO05. x
Regionais de Enfermagem para melhorar a gestao « S AF05.Coordenacéo
: . T Internos Gestdo Finalidade.
e 0 atendimento a sociedade e aos profissionais de
enfermagem.
OEO05. Manter a infraestrutura fisica, Processos  Exceléncia na
administrativa e tecnoldgica do Sistema Cofen- « VO03. Eficacia.  AF05.Coordenacéo
e Internos Gestéo
Conselhos Regionais de Enfermagem.
OEO07. Ter um ambiente de trabalho integrado, que A
. Processos  Exceléncia na V02. x
promova a cultura de resultados e a qualidade de « i AF05.Coordenacédo
Internos Gestéo Efetividade.

vida no trabalho.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

5.7.1. Adocdo de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na
contratacdo de servigos ou obras

O Cofen esta cada vez mais preocupado com o atingimento e demonstracdo de um desempenho
ambiental correto, por meio do controle dos impactos de suas atividades, produtos e servigos sobre o
meio ambiente, coerente com sua politica e seus objetivos ambientais. Age assim dentro de um
contexto de legislacdo cada vez mais exigente, visando adotar a protecdo ao meio ambiente e de uma
crescente preocupacdo em relacdo as questdes ambientais e ao desenvolvimento sustentavel.

As normas de gestdo ambiental tém por objetivo prover as organizagdes de elementos de um
Sistema da Gestdo Ambiental (SGA) eficaz que possam ser integrados a outros requisitos da gestao,
e auxilid-las a alcancar seus objetivos ambientais e econémicos.

A finalidade da Politica Ambiental do Cofen é equilibrar a protecdo ambiental e a prevencao
de poluicdo com as necessidades do meio ambiente no qual esta inserida.
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Portanto, a Politica Ambiental do Cofen tem por finalidade aponta os caminhos que possibilitam
realizar os seus objetivos e metas ambientais. Além de determinar atribuicbes e responsabilidades
para a sua execugao.

A Politica Ambiental do Cofen aplica-se a todos os funcionarios da autarquia €, no que couber,
ao relacionamento do Cofen com os Conselhos Regionais de Enfermagem, outros 6rgaos publicos ou
entidades publicas ou privadas.

Os instrumentos normativos gerados no &mbito desta politica séo ser revisados sempre que se
faz necessario, e, no minimo, a cada ano, assim como, sdo mantidos controles de versoes e revisoes
da mesma.

Esta politica especifica os requisitos para que um Sistema da Gestdo Ambiental possa ser
implementado no ambito do Cofen e capacite a instituicdo a desenvolver e implementar sua politica
e objetivos ambientais que levem em consideracdo requisitos legais e informacdes sobre aspectos
ambientais significativos.

Sao premissas desta Politica ambiental a:

e Educacdo: capacitacdo em responsabilidade socioambiental para os funcionarios e
publicos com o qual o Cofen se relaciona, visando esclarecimento, conscientizacéo e
mudangas de comportamento.

e Comunicacdo: utilizacdo dos meios de comunicacao interna e externa com o objetivo
de sensibilizar e disseminar 0s conceitos e as praticas de socioambientais aos
funcionarios e publicos com o qual o Cofen se relaciona, inclusive quanto aos resultados
obtidos apos a implementacdo da Politica Ambiental.

e Mudanca de Processos: adequacao dos espacos e equipamentos, racionalizagdo do uso
e consumo de bens e analise dos processos sob o prisma dos conceitos socioambientais.

Os objetivos ambientais propostos foram extraidos das legislacdes pertinentes e da ABNT NBR
ISO/IEC 14001:2004. A final de cada objetivo é indicada a sua origem. Essa indica¢do também serve
para demostrar a aderéncia e a conformidade da Politica Ambiental do Cofen as legislagdes ambientes
vigentes e as melhores préaticas existentes. Para maiores informacdes sobre as legislacfes utilizadas,
consultar a referéncia bibliografica.

Os objetivos ambientais sao:

I. Adotar tecnologias limpas como forma de minimizar impactos ambientais.
[1. Constituir e manter a Comissao de Gestdo Ambiental.

I11. Dar publicidade ao conteido dos planos de residuos sélidos, bem como controle social em
sua formulacdo, implementacdo e operacionaliza¢do por meio de relatério anual, boletins
informativos, sitio na Internet e reunides com as partes interessadas.

IV. Estabelecer, implementar e manter procedimentos e instrumentos para auto avaliacdo da
Politica Ambiental.

V. Estabelecer, implementar e manter procedimentos e instrumentos para auditoria da Politica
Ambiental.

VI. Estabelecer, implementar e manter procedimentos para avaliar periodicamente o
atendimento aos requisitos legais aplicaveis.

VII. Estabelecer, implementar e manter procedimentos para avaliar periodicamente a potenciais
situacbes de emergéncia com a identificagdo da natureza dos perigos locais, lista de
contatos emergencial e gestdo de riscos.

VIII. Estabelecer, implementar e manter procedimentos para licita¢ces sustentaveis.
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XI.
XII.

XII.

XIV.

. Estabelecer, implementar e manter procedimentos para monitorar e medir regularmente o

uso da agua.

. Incentivar a utilizagdo de insumos de menor agressividade ao meio ambiente e de maior

sustentabilidade.

Incentivar as boas préticas de responsabilidade socioambiental.

N&o gerar, reduzir, reutilizar, reciclar e tratar os residuos solidos, bem como sua disposi¢édo
final ambientalmente adequada.

Promover de forma continuada a educacdo ambiental na busca da conscientizacdo dos
funcionarios para a gestéo de residuos, a préatica da reciclagem de residuos e para o estimulo
ao consumo consciente de papel, energia e agua.

Propor medidas que visem a eficiéncia energética.

5.7.2. Programas Ambientais

A criacdo e 0 uso de um ou mais programas sdo importantes para a implementagdo bem-
sucedida de um sistema da gestdo ambiental.

O mapeamento de processos, a redugcdo do consumo e o0 aumento da eficiéncia operacional sdo

objetivos

importantissimos para a implementacdo de um Sistema de Gestdo Ambiental.

O Cofen trabalha os ideais de sustentabilidade e estimulo a praticas pouco agressivas ao

ambiente.

Esta forma de trabalho tem como pilares a:

e Educacdo Ambiental;

e Gestdo de Residuos Solidos;
e Gestdo de Recursos Hidricos;
e Eficiéncia Energética; e

e Responsabilidade Social.

A utilizacdo desses pilares resultou nos seguintes Programas Ambientais para o Cofen:

5.7.2.1. Gestdo de Residuos Solidos

a. Tratamento, destinacdo adequada, reducao na geracéo e coleta seletiva

Este programa preconiza o monitoramento sistematizado da entrada de insumos e da saida de
residuos do Cofen, visando sua identificacdo e documentacdo para posterior certificacao da instituicao
em gestdo ambiental.

A destinacdo adequada dos residuos solidos gerados no Cofen, além de ambientalmente correta,
faz parte de sua politica de relacionamento com a sociedade e da sua responsabilidade socioambiental.
O gerenciamento ainda permite o efetivo controle da entrada e saida de insumos de suas instalacdes.

O gerenciamento de residuos solidos pode ser separado em duas grandes fases (BRASIL, 2006):

e coletaseletiva, que prevé a correta separacao dos residuos conforme suas caracteristicas
e possibilidades de reciclagem; e

e adestinacdo a associacdes ou cooperativas de catadores, gerando emprego e renda ou
ainda a comités de cidadania que poderdo beneficiar projetos sociais com a renda obtida
com a venda desse material.
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Fazem parte deste programa:

e Coleta de pilhas e baterias de celulares: tem por objetivo conscientizar os funcionarios
do Cofen sobre a necessidade de dar destinacao correta a pilhas e baterias de celulares,
reduzindo a quantidade de pilhas e baterias lancadas inadequadamente ao meio
ambiente.

e Reciclagem de lampadas fluorescentes: tem por finalidade conscientizar os funcionarios
do Cofen sobre os perigos da ma destinacdo de lampadas fluorescentes e realizar a
correta destinacdo desses materiais.

e Reciclagem de fitas DAT, videocassete e cassete: tem por finalidade conscientizar o0s
funcionérios sobre os perigos da ma destinacdo de fitas DAT, videocassete, cassete e
VHS e realizar a correta destinagéo desses materiais.

e Reciclagem de papéis: para este programa sugere-se que seja realizada licitacdo, na
modalidade tomada de precos, para definir uma empresa que se encarregara da compra,
recolhimento e processamento dos papéis descartados dentro da autarquia. A iniciativa
tem como objetivo economizar, preservar 0s recursos naturais e promover a consciéncia
ecoldgica entre os funcionarios do Cofen.

b. Substitua o copo descartavel

Este programa tem por finalidade estimular a substituicdo de copos descartaveis por canecas
que serdo distribuidas aos funcionarios, visando a diminuicdo do consumo de copos plasticos
descartaveis.

c. Racionalizagdo de impressao

Este programa tem como finalidade mapear os atuais ambientes de impressédo do Cofen, projetar
novos ambientes de forma padronizada, redefinir os fluxos de documentos, buscar a racionalizacdo e
a otimizacao do uso dos recursos de impressao e, por consequéncia, reduzir os custos de impressao
por meio do uso de um sistema de gestao.

d. Descarte de equipamentos eletronicos
Este programa tem por finalidade realizar a correta destinagdo de equipamentos eletronicos.
e. Recondicionamento de cartuchos de impressoras

Este programa tem por finalidade reciclar as carcacgas dos cartuchos usados de toner ou tinta.
Esta pratica, além de evitar o descarte dos cartuchos plasticos no meio ambiente, possibilita a
economia com o processo de compra desse material.

5.7.2.2. Gestdo da Agua

Este programa busca realizar a¢Ges para reduzir o desperdicio no consumo dos recursos
hidricos. Para isso o Cofen mantera um monitoramento diario do que é consumido, permitindo agir
rapidamente caso haja qualquer detecgéo de vazamento.

O Cofen devera implantar, promover e articular acdes objetivando a reducdo e a utilizacéo
racional e eficiente da agua.
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5.7.2.3. Racionalizagdo do Consumo de Energia Elétrica

Este programa realiza a gestdo do uso de energia elétrica na sede do Cofen, objetivando os
aspectos de qualidade, racionalizacao e reducao do consumo, sem que haja prejuizo da produtividade,
funcionalidade, seguranca e conforto dos usuarios.

O objetivo é reduzir o consumo de energia com boas préaticas e a criacdo de uma cultura de
ecoeficiéncia que garanta o atendimento de metas predefinidas.

5.7.2.4. Responsabilidade Socioambiental

Este programa estabelece critérios para ter o controle, de forma mais eficaz de seus riscos de
acidentes e doencas ocupacionais, tendo como referéncia a OHSAS 18001 - Sistemas de Gestéo da
Seguranca e Saude no Trabalho.

Fazem parte programa os seguintes subprogramas:
a. Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

O programa Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) visa promover a qualidade de vida no
trabalho dos funcionarios com foco no estimulo aos cuidados com a salde e na ado¢do de habitos
saudaveis e esta calcado nas seguintes linhas de acdes:

e Comunicacdo: tem por objetivo dar visibilidade as politicas, programas e beneficios
existentes no Cofen que contribuem para a qualidade de vida no trabalho, bem como, as
novas agdes que integram este programa.

e Educacdo: contempla iniciativas que possuem como fio condutor a capacitacdo dos
funcionarios para os cuidados com a salde e seguranc¢a no trabalho e elevagdo de sua
qualidade de vida.

e Experimentacdo: refere-se a iniciativas realizadas no ambiente de trabalho que
estimulam a adocdo de habitos saudaveis.

e Suporte: trata de iniciativas que proporcionem aos funcionarios acesso a cuidados com
a saude fora do horario de expediente, a precos diferenciados.

b. LicitacGes Sustentaveis

O Cofen pode utilizar o seu poder de compra e de contratacdo para exercer orientacdo dos
agentes econémicos, e na adocdo dos padrbes do sistema produtivo e do consumo de produtos e
servicos ambientalmente sustentaveis, incluindo o estimulo a inovagdo tecnoldgica dos seus
fornecedores de produtos e servicos. O instrumento convocatorio devera formular as exigéncias de
natureza ambiental de forma a ndo frustrar a competitividade.

c. Mitigacdo da emisséo de gases efeito estufa

O excesso de gas carbonico na atmosfera provoca a elevacdo da temperatura média do planeta,
conhecido como efeito estufa ou aquecimento global. Com vistas a combater esse processo, o Cofen
podera desenvolver algumas iniciativas, tais como:
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Plantio de arvores nativas do cerrado para neutralizar suas emissdes de CO2.

Buscar a certificacdo de “CO2 Neutralizado™.

Adocdo dos Indicadores Ethos que permitem a avaliacdo da gestdo no que diz respeito
a incorporacdo de praticas de responsabilidade social.
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6. DESEMPENHO FINANCEIRO e INFORMACOES CONTABEIS

Michel Gingeira Figueird

Chefe do Departamento
Financeiro

)

Afonso Celso Serra Bastos

Chefe da Divisdo
Tesouraria

Tabela 52 — Objetivos Estratégicos relacionados ao tema Financeiro e Contabil.

Marcelo Ribeiro Medeiros

Chefe da Divisdo de
Contabilidade

Jetons

Rodrigo Gomes Ribeiro

Chefe do Setor de Diarias,
Auxilios Representacédo e

Luciana Chaves de Melo

Gauna

Chefe da Divisdo de
Orgamento e Empenho

Objetivo Estratégico Perspectiva Progfa_ma Valor At'v'fj a_des
Tematico Finalisticas

OEO04. Apoiar técnica, administrativa,
financeira, tecnolégica e juridicamente
os Conselhos Reglorjals de Enfe_rmagem Processos ExceJenma M \/05 Finalidade.  AF05.Coor denacio
para melhorar a gestdo e o atendimento a Internos Gestao
sociedade e aos profissionais de
enfermagem.
OEOQ07. Ter um ambiente de trabalho
integrado, que promova a cultyra de Processos ExceJenua N \/02 Efetividade. AF05.Coordenacio
resultados e a qualidade de vida no Internos Gestédo

trabalho.

OEO09. Manter o alinhamento da gestdo
do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem ao modelo da
Administracdo Publica Federal.

Administracao
Publica

Conformidade
Legal

V10. Legalidade.

AF04.Normatizacéo

OE18. Ter exceléncia e transparéncia na
aplicacdo dos recursos necessarios para a

execugdo dos servigcos prestados pelo Orgamentéria ngfﬁga dOSDOF \E/S()lﬁomici dade AF05.Coordenacéo
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de '

Enfermagem.

OE19. Promover as medidas Gestio  por V13.

administrativas de  langamento e Or¢amentéria Resultados Razoabilidade AF04.Normatizagao

recuperacdo de créditos. Proporcionalidade.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

135



6.1. DESEMPENHO FINANCEIRO DO EXERCICIO

As Receitas do Conselho Federal de Enfermagem s&o oriundas na sua maioria do recebimento
da Cota Parte das receitas dos Conselhos Regionais de Enfermagem, baseado na Lei Federal N° 5.905
de 12 de julho de 1973, Art. 10°. S&o elas:

e um quarto da taxa de expedicdo das carteiras profissionais;
e um quarto das multas aplicadas pelos Conselhos Regionais;
e um quarto das anuidades recebidas pelos Conselhos Regionais;

Além de restituigdes com devolugdes de empréstimos concedidos, devolucdes de residuos de
repasses e rendimentos de aplicac¢Oes financeiras.

A receita advinda de Cota Parte e de Rendimentos das Aplicacdes Financeiras, séo um forte
instrumento para implementar os programas e a¢es do Cofen, pois devemos ter em mente que o
aumento na arrecadacdo destes valores tem como objetivo principal atender a necessidade prépria
dos Coren-s. E interessante enfatizar a importancia do fortalecimento das receitas obtidas através do
acréscimo na arrecadacdo dos Coren-s em face aos indicativos de inadimpléncia das anuidades e
receitas obtidas pelos Coren-s, tendo em vista tanto a atual situacdo econémico-financeiro do pais,
bem como aos possiveis cenarios para 0s proximos anos.

No ambito da administracdo publica gerir bem e com integridade esses recursos traz ganhos
significativos para o Sistema Cofen, proporcionando melhorias em todas as atividades voltadas para
os Coren-s.

Conforme informac6es fornecidas pelo Departamento Financeiro, o Desempenho Financeiro
do Exercicio de 2018 esta no Apéndice 20 - Desempenho Financeiro do Exercicio-2018 - a € no
Apéndice 21 - Desempenho Financeiro do Exercicio-2018 - b.

6.2. TRATAMENTO CONTABIL DA DEPRECIACAO, DA AMORTIZACAO e DA
EXAUSTAO DE ITENS DO PATRIMONIO e AVALIACAO e MENSURACAO DE
ATIVOS e PASSIVOS

6.2.1. Depreciacao

Foram realizados os registros contabeis das depreciacdes dos bens mdveis adquiridos a partir
de 16/03/2015, para o periodo de 2015/2016 e 2017 (periodos acumulados). Os célculos foram
realizados pelo sistema de controle patrimonial (SISPAT.NET), tomando por base:

CAPITULO 020000 - SISTEMA INTEGRADO DE ADMINISTRACAO FINANCEIRA
DO GOVERNO FEDERAL - SIAFI

SECAO 020300 - MACROFUNCOES
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ASSUNTO 020330 - DEPRECIACAO, AMORTIZACAO e EXAUSTAO NA ADM. DIR.
UNIAO, AUT. e FUND.

Com relacéo a depreciacdo de Bens Imoveis — Edificios, os mesmos foram depreciados a partir
das aquisicOes de 31/01/2002, cujo periodo que temos a base de dados do sistema de contabilidade,
onde podemos verificar cada aquisi¢do. O balango de abertura de saldos de 2002 consta saldo inicial
da conta de Edificios no valor de R$ 1.050.000,00, cujo o detalhamento n&o temos como verificar
por falta de base de dados, o que devera ser corrigido com a reavaliacdo que sera realizada, conforme
PAD 0169/2017 que tem essa finalidade.

6.2.2. Amortizacdo

Foram realizados os registros contébeis das amortizacdes, para o periodo de 2010 / 2017
(periodos acumulados). Os célculos foram realizados pelo sistema de controle patrimonial
(SISPAT.NET).

6.3. SISTEMATICA DE APURACAO DE CUSTOS NO AMBITO DA UNIDADE

Com relacdo a sistematica de apuracdo dos custos, foi implantado a apuracdo de custos por
sistema de centro de custos, onde todos os valores foram alocados de acordo com as despesas. Por
exemplo: diarias para auditoria COREN XX - conta contabil_diarias, centro de custos_auditoria,
evento_ COREN XX.

O Apéndice 19 - Relatorio Despesa Mensal x Centro Custo Sintético-2018 traz as informacdes
de custos detalhadas.

6.4. DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LElI NR 4.320/64 e NOTAS
EXPLICATIVAS

Conforme informac6es fornecidas pelo Departamento Financeiro, todos os demonstrativos
contabeis constam como anexo segundo relagdo abaixo:

e Apéndice 8 - Balango Orcamentario-2017 - Receita.

e Apéndice 9 - Balan¢o Orcamentario-2017 - Despesa.

e Apéndice 10 - Balango Orcamentario-2018 - Despesa.

e Apéndice 11 - Balanco Orcamentario-2018 - Receita.

e Apéndice 12 - Balango Patrimonial Comparado - 2017-2018.

e Apéndice 13 - Balancete-2018.

e Apéndice 14 - Balango Financeiro-2018.

e Apéndice 16 - Demonstracgdo de Fluxo de Caixa-2018.

e Apéndice 17 - Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais-2018.
e Apéndice 18 - Notas Explicativas-2018.
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7. OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES
7.1. 21° CONGRESSO BRASILEIRO DOS CONSELHOS DE ENFERMAGEM

O 21° Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem, realizado no Rio de Janeiro, de 6 a
10/11/2017, foi um marco da unido da Enfermagem. A defesa da autonomia profissional, da formacéo
presencial e da qualidade, do Sistema Unico de Salde e do legado da Reforma Psiquiatrica
permearam 0 congresso.

Com mais de 8.500 inscritos, incluindo 1.500 estrangeiros, a 20* edicdo do CBCENF
consolidou a internacionalizacdo do congresso, recebendo o Encontro Latino Americano de
Enfermagem em Saude Mental e a reunido do Conselho Internacional de Enfermagem.

Apds uma maratona de intensa agenda cientifica, debates e atos pablicos, o Congresso chegou
ao fim.

7.2. MESTRADO INSTITUCIONAL PROFISSIONAL EM ECONOMIA

Mestrado Institucional Profissional em Economia, com concentracdo em Gestdo Econdmica de
Financas Publicas, em parceria com a Universidade de Brasilia, para empregados publicos do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

O presidente do Conselho Federal de Enfermagem assinou no dia 28/11/2017 a parceria com a
Universidade Federal de Brasilia (UnB) para capacitacdo em nivel de Mestrado Profissional de
empregados publicos efetivos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, que atuam em
atividade meio. O contrato vai formar 100 profissionais até 2020.

Oferecido em parceria com a Faculdade de Economia, Administracdo, Contabilidade e Gestao
de Politicas Publicas (FACE/UNB), o mestrado em Gestdo Econémica de Finangas Publicas busca
garantir maior eficiéncia e economicidade ao Sistema Cofen/Conselhos Regionais. O objetivo é
assegurar que tenhamos um corpo de profissionais permanentes qualificado, fundamental para
garantir uma gestdo eficiente dos conselhos de Enfermagem, em consonancia com 0s normativos
legais que regem a administracéo publica.

O departamento de economia e a FACE/UNB séo pioneiros em mestrados profissionais no
Brasil. O Mestrado Profissional tem desafios especificos, como a heterogeneidade das turmas e a
relacdo entre o conhecimento adquirido e a maior eficiéncia da gestao.

Processo Seletivo — O processo seletivo foi realizado pela UNB. A seleg¢éo da primeira turma,
com 35 vagas, iniciou no més de dezembro/2017.

As aulas iniciam-se em margo de 2018, com encontros presenciais de uma semana por més, na
UnB, em Brasilia/DF. O edital ja esta disponivel no site www.economia.unb.br.

Podem participar do mestrado empregados publicos efetivos do Cofen e dos Conselhos
Regionais de Enfermagem detentores de diploma de nivel superior. Os participantes deverdo firmar
0 compromisso de permanecer no sistema por pelo menos trés anos apés a conclusédo do curso.
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7.3. MESTRADO PROFISSIONAL EM ENFERMAGEM

O acordo, idealizado pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e firmado junto a CAPES,
de financiamento de Programas de P6s-Graduacdo da Area da Enfermagem, na modalidade de
Mestrado Profissional, tem por objetivo a formacao de 500 enfermeiros em cinco anos, com foco na
Sistematizacgdo da Assisténcia de Enfermagem e na implementacdo do Processo de Enfermagem.

Por meio de parceria com a Capes, o Cofen financia a criacdo e expansdo de programas de
mestrados profissionais, com foco na Sistematizagdo da Assisténcia e na Implementacéo do Processo
de Enfermagem. O programa vai formar 500 profissionais ao longo de quatro anos, por meio de
financiamento a programas de mestrado nas universidades selecionadas pela Capes.

O convénio com o Cofen inaugurou “uma nova etapa de relacionamento da Capes com 0s
Orgdos de fiscalizagdo profissional”, na avaliagdo do presidente da Capes, Abilio Neves. “A boa
formagdo é essencial para a qualidade da assisténcia e valorizacdo da Enfermagem. Com o mestrado,
buscamos reduzir o descompasso entre a méo-de-obra qualificada existente e as necessidades da
Saude Coletiva, fortalecendo o Sistema Unico de Salde (SUS)”, explica o presidente do Cofen,
Manoel Neri.

Os 16 Programas de P6s-Graduacdo da Area de Enfermagem, contemplados no Acordo
Cofen/CAPES, iniciaram a divulgacdo dos seus editais para a selecdo de candidatos aos cursos de
mestrado profissional para enfermeiros, que foram ofertados no primeiro ano de cooperacéo.

Podem concorrer as vagas enfermeiros inseridos no SUS, com vinculo empregaticio em
estabelecimentos assistenciais de salde da rede publica municipal, estadual e federal, e também nas
instituicdes privadas e filantropicas que prestam servigos ao SUS. Os candidatos também devem estar
em situacdo regular com os Conselhos Regionais de Enfermagem.

O apoio a Programas de Pds-Graduacdo financiado pelo Cofen abre uma nova perspectiva de
qualificacdo profissional para enfermeiros. O intuito é otimizar a assisténcia de Enfermagem a
populacdo brasileira nos servicos de salde, fortalecendo o SUS.

7.4. DOCUMENTARIO: SUS 30 ANOS

O Conselho Federal de Enfermagem langa o documentario "SUS 30 anos", em comemoracao
ao aniversario da Constituicdo de 1988, que consagrou a satide como um direito de todo cidaddo e
dever do estado.

Sao depoimentos da maior profissdo da Salude, que tem 60% de seus mais de 2 milhdes de
trabalhadores inseridos no SUS. A enfermagem estad em todos os setores do SUS, e a frente de boa
parte dos programas, como 0 Salude da Familia.

O documentario tem, ainda, o0 objetivo de mostrar para a sociedade o valor desse atendimento
universal, para todo cidad&o, que esta correndo o risco de ser extinto e substituido pelos chamados
“planos populares”.

E a histéria do SUS contada por quem atua a cada dia para tornar real o sonho de uma satde
publica, gratuita, universal e de qualidade. Narrada pelos profissionais que, cientes dos problemas e
desafios enfrentados, reconhecem a importancia de uma assisténcia focada na qualidade de vida e na
promogcéo da saude.
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O SUS incluiu 60 milhdes de brasileiros antes sem acesso a assisténcia de Saude e contribuiu,
nestes 30 anos, para reducdo da mortalidade infantil e aumento da expectativa de vida dos brasileiros.
A historia da enfermagem, nos altimos 30 anos, esta entrelacada a histéria do SUS.

https://www.youtube.com/watch?v=3FfAcgTO0oys&feature=youtu.be
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RESUMO

O Planejamento Estratégico Institucional do Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) utiliza a Metodologia de Gestao Estratégica Orientada para Resultados
(GEOR). O principio que norteia a GEOR ¢é o de alavancar, em curto prazo, a
capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no
nosso caso, para a Enfermagem brasileira. O Planejamento Estratégico é
acompanhado, gerenciado e avaliado por meio de indicadores que sinalizam o
desempenho dos projetos desenvolvidos. Para isso é utilizado o Balanced
Scorecard (BSC) para avaliar o quanto se avangou para a concretizacdo dos
Objetivos Estratégicos.
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APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Conselho Federal
de Enfermagem (Cofen) é a Metodologia de Gestéo Estratégica Orientada para
Resultados (GEOR). Esta metodologia foi adotada em diversos paises, tais
como Canada, Estados Unidos, Reino Unido, Chile, México, Hungria entre
outros, inclusive o Brasil.

A Metodologia GEOR foi introduzida no Brasil pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) no final da década de 90. Desde
entdo diversos governos estaduais e agéncias governamentais e nao-
governamentais nacionais tem-na adotado.

O principio que norteia a Metodologia GEOR € o de alavancar, em
curto prazo, a capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a
sociedade, no nosso caso, para a Enfermagem brasileira. A Metodologia
GEOR traduz o compromisso dos Conselheiros Federais de explicitar e
cristalizar os seus compromissos com a Enfermagem com o alcance de
resultados, transparéncia e prestacdo de contas em beneficio da classe que
representam.

A Metodologia GEOR esta implementada em cima de quatro eixos:
foco na Enfermagem brasileira, transparéncia da gestdo, flexibilidade e
simplicidade. Desta forma, o Cofen tem mecanismos para multiplicar e
melhorar o atendimento a Enfermagem e a sociedade.

Esta metodologia esta composta pela definichio de um Plano
Plurianual (PPA), o qual € definido pela Plenaria de Conselheiros do Cofen.
Este PPA é composto de Programas Tematicos e Objetivos Estratégicos, 0s
quais sao constituidos por Iniciativas Estratégicas. As Iniciativas Estratégicas,
por sua vez, dao origem a Planos de Acéo que serédo detalhados na forma de
Projetos. S&o estes ultimos que concretizam os Objetivos Estratégicos tracados
pela Plenaria do Cofen.

Conforme o0 exposto, para que o Cofen alcance seus Objetivos
Estratégicos e cumpra a sua Missédo, o PPA auxilia dando o direcionamento

estratégico e estruturando de forma sistemética o caminho a ser trilhado.
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Os Programas Tematicos sdao um conjunto de Iniciativas

Estratégicas relacionados entre si para o alcance dos resultados propostos e
podem ter mais de um Objetivo Estratégico vinculado. O Programa Tematico
retrata no PPA a agenda institucional e orienta a acgéo institucional (TCU,
2015). Sua abrangéncia deve ser a necessaria para representar os desafios e
organizar a gestdo, o monitoramento, a avaliacdo, as transversalidades, as
multissetorialidades e a territorialidade do que vai ser feito. O Programa
Tematico se desdobra em Obijetivos e Iniciativas Estratégicas.

Os Obijetivos Estratégicos expressam as escolhas da instituicdo para

a implementacdo da sua politica. Por intermédio deles, o PEI relaciona o
‘planejar” ao “fazer”. Os Objetivos Estratégicos podem ter uma ou mais
Iniciativas Estratégicas a eles relacionados, as quais abrangem projetos,
atividades ou operacdes especiais, e apresenta as seguintes caracteristicas:

» define a escolha para a implementacdo da politica institucional
desejada, levando em conta aspectos politicos, sociais,
econdmicos, institucionais, tecnolégicos, legais e ambientais;

» orienta taticamente a acdo da instituicdo no intuito de garantir a
entrega a sociedade dos bens e servicos necessarios para o
alcance das metas estipuladas;

= expressa um resultado transformador da situacao atual em que se
encontra um determinado tema;

= & exequivel, estabelecendo metas factiveis e realistas para a
instituicdo, considerando a conjuntura econémica, politica e social
existente;

= define iniciativas que declaram aquilo que deve ser ofertado na
forma de bens e servicos ou pela incorporacdo de novos valores a
politica institucional, considerando como organizar 0s agentes e
0s instrumentos que a materializam;

» declara as informacfes necessarias para a eficacia da Iniciativa
Estratégica, além de indicar os impactos esperados na sociedade.

A Iniciativa Estratégica, por sua vez, declara as entregas a

sociedade de bens e servicos, resultantes da coordenacdo de acOes
institucionais e normativas. Ela norteia a atuagéo institucional e estabelece um
elo entre 0 PPA e o Orgamento.

B T
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Uma Iniciativa Estratégica € uma reflexdo resumida de um projeto.

Para a sua confeccéo, utiliza-se a Metodologia 5W2H, a qual € um conjunto de
sete perguntas basicas para pensar um projeto. E a partir do Plano de Acéo
aprovado que é confeccionado o Projeto.

J& os Projetos sdo empreendimentos Unicos e singulares, com data
de inicio e término definidos, que utlizam recursos (humanos, materiais,
financeiros, tempo, servicos etc.) para atingir Objetivos Estratégicos definidos
no PEI Os Projetos podem ser de quatro tipos: 1) Articulacdo Institucional, 2)
Desenvolvimento de Produtos e Servigcos, 3) Gestdo Operacional e 4)
Construcdo e Reformas. A figura 1 mostra o desdobramento da Metodologia

proposta até a elaboracéo de contratos.

Plano Plurianual

Planejamento Estratégico Institucional

Planejamento Estratégico Setorial

Iniciativa
Estratégica
! Planos
de Agao
b Projetos
h Contratos

Figura 1 — Metodologia de Planejamento Estratégico do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

Para que isso seja possivel, o Cofen elaborou o seu PPA, o qual
norteia e serve de subsidio para que os Conselhos Regionais de Enfermagem
(Coren) confeccionem os seus PPA-s, sempre respeitando a autonomia e
diferencas regionais que cada Coren possui, propiciando um ambiente
participativo e colaborativo. Os 28 PPA-s (PPA do Cofen + 27 PPA-s dos

Coren-s) dao origem ao PPA do Sistema Cofen — Conselhos Regionais.

Y
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Este PPA consolidado € o Direcionamento Estratégico do Sistema Cofen —

Conselhos Regionais para a Enfermagem de todo o Brasil.
A Metodologia GEOR permite a sociedade e a Enfermagem saber

dos gestores do Sistema Cofen — Conselhos Regionais como, onde e com que
beneficios 0s seus recursos estdo sendo aplicados.

A Metodologia GEOR agrega valor nos varios niveis da instituicéo,
por exemplo:

= Nivel Estratégico: proporciona maior clareza e visibilidade e
amplia a capacidade da organizacdo de demonstrar resultados
para a sociedade, parceiros, governo e 6rgaos de controle.

» Nivel Tatico: integra esforco das diversas areas da organizacao
para a obtencdo de resultados; amplia a capacidade de
supervisdo e controle, pois impde a mensuracao de resultados,
tornam explicitos 0os compromissos e responsabilidades e
estimula a convergéncia das parcerias internas e externas para
uma agenda concreta de resultados e de acdes pactuadas.

= Nivel Operacional: amplia a capacidade de resposta da
organizacdo, por meio de projetos focados em demandas locais
bem definidas, melhora a interlocucdo das equipes de trabalho
com os demais niveis da organizacdo; valoriza e fortalece os
gestores de projeto e estimula o desenvolvimento profissional,
além de potencializar o uso do conhecimento disponivel na
organizacdo e de seus parceiros em prol da obtencdo de
resultados.

O PPA do Sistema Cofen — Conselhos Regionais € acompanhado,
gerenciado e avaliado por meio de indicadores que sinalizam o desempenho do
PEI estabelecido. Para isso, € utilizada a Metodologia do Balanced Scorecard
(BSC) para avaliar o quanto se avangou na concretizagdo dos Objetivos
Estratégicos do Sistema Cofen — Conselhos Regionais.

Resumindo, pode-se dizer que o ponto central da Metodologia

GEOR é transformar intencao e ideia em realidade.

)
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GESTAO ESTRATEGICA DO PLANEJAMENTO

A confeccdo do PPA do Cofen leva em consideracdo as despesas
fixas que o Cofen possui e o valor total projetado de arrecadagao. O valor
utiizado no PPA é o resultado da diferenca entre o valor total projetado de
arrecadacdo e o valor total das despesas fixas. Esse valor é utilizado para
investimentos em Iniciativas Estratégicas de interesse institucionais do Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

O PPA abrange um periodo de gestdo no Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem, o qual tem duracdo de trés anos.
Portanto, os conselheiros que assumem a gestdo do Cofen iniciam seu periodo
de mandato com o primeiro ano ja planejado pela gestdo anterior, e entdo
planejam os préximos trés anos, dos quais os dois primeiros sdo para si e o
ultimo é para a préxima gestao.

Outro ponto importante na elaboracdo do PPA € que este deve ter a
descricao sintética das Iniciativas Estratégicas que orientam sua atuacéo,
identificando os Objetivos Estratégicos e as unidades administrativas
responsaveis pela sua execucgao.

Desta maneira, o PPA demonstra sua vinculacdo com as
competéncias institucionais, ou seja, Missdo e Visdo de Futuro, além da sua
conformidade legal e normativa.

Como exemplo, segue abaixo a matriz utilizada para elaborar o PPA
do Cofen, ver figura 2. Os valores lancados sdo apenas ilustrativos. Onde esta
lancado R$ 0,01 significa que a iniciativa ndo tera custo para o Cofen, porém
para poder ser langcado no sistema contabil da instituicdo precisa de um valor,
sendo assim, ficou instituido o valor de R$ 0,01 para as iniciativas realizadas

sem necessidade de orcamento.

)
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PROGRAMA TEMATICO: Capital Humano.

PERSPECTIVA: Aprendizado e Crescimento.

OBJETIVO: OEL- Promover o desenvolvimento de competéncias e reter talentos internos.

Iniciativas Estratégicas

Investimento

2016 2017 2018 Total Geral
Realizar cursos de capacitagao técnica continuada para
1 os profissionais lotados no Sistema Cofen — Conselhos 300.000,00 300.000,00 300.000,00 900.000,00
Regionais de Enfermagem.
2 Investir no acervo bibliografico da Biblioteca do Cofen. 20.000,00 20.000,00 20.000,00 60.000,00
Subtotal Objetivo Estratégico 320.000,00 320.000,00 320.000,00 960.000,00
OBJETIVO: OE2- Promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional.
Apoiar e participar de eventos técnico-cientificos
3 realizados pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais 540.000,00 540.000,00 540.000,00| 1.620.000,00
de Enfermagem.
4 Apoiar o Programa Anjos da Enfermagem. 200.000,00 200.000,00 200.000,00 600.000,00
Articular com os orgaos responsavels a ampliagcao dos
5 projetos de mestrado profissionalizante em 0,01 0,01 0,01 0,03
Enfermagem.
Realizar cursos de capacitagdo permanente dos
6 profissionais de enfermagem inscritos no Sistema 500.000,00 500.000,00 500.000,00| 1.500.000,00
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.
Subtotal Objetivo Estratégico | 1.240.000,01| 1.240.000,01| 1.240.000,01| 3.720.000,03
Total Perspectiva| 1.560.000,01| 1.560.000,01| 1.560.000,01| 4.680.000,03

Figura 2 — Extrato da Matriz de PPA do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

O PPA tem como insumo o Mapa Estratégico da instituicdo

confeccionado com base na metodologia do Balanced Scorecard (BSC). Esta

metodologia tem como componentes:

= Missao Institucional.
= Visdo de Futuro.

= Obijetivos Estratégicos.

» Metas dos Objetivos Estratégicos.

= |ndicador da Meta.

» [niciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos sao agrupados dentro dos Temas

Estratégicos que, por sua vez, estdo dentro das Perspectivas do BSC. O Cofen

por ser uma autarquia publica sui generis?, precisou adequar a metodologia do

BSC a si. Desta maneira, foram criadas seis perspectivas para o Mapa

1 O termo sui generis, de origem latina, significa, literalmente, "de seu préprio género”, ou seja,
"Uinico em seu género".

»
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Estratégico: Aprendizado e Crescimento; Processos Internos; Administracao

Publica; Relacdes Institucionais; Enfermagem/Sociedade e Orcamentaria.
Todas essas perspectivas possuem causa e efeito uma na outra e
conduzem as acgOes institucionais para realizacdo da Misséo Institucional,

Viséo de Futuro e Valores, ver box 1 e figura 3.

Misséo
Exercer a fungdo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem

como a de coordenar as a¢cfes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
qualidade na assisténcia e compromisso com o usudrio e a sociedade.

Viséao
Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da

profisséo e de politicas de saude por meio do apoio técnico, cientifico e de gestéo na area
de Enfermagem.

Valores
V1. Economicidade.
V2. Efetividade.
V3. Eficacia.
V4, Eficiéncia.
V5. Impessoalidade.
V6. Legalidade.
V7. Moralidade.
V8. Publicidade.

Box 1 — Misséo Institucional, Visédo de Futuro e Valores do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

Uma forma de comunicar o desempenho dos Objetivos Estratégicos

€ a confeccdo de um Mapa Estratégico, ver Figura 3.

>



Missdo

Exercer a funglo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem
como a de coordenar as agbes dos Canselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
qualidade na assisténcia e compromisso com o usudrio e a sociedade.

Visdo

Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da
profissdo e de politicas de saide por meio do apoio técnico, cientifico e de gestio na drea

de Enfermagem.

Orgamentaria

Enfermagem/
Sociedade

Relagdes
Institucionais

de Enfermagem.

OE12. Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos
recursos necessarios para a execugdo dos servigos
prestados pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais

OE10. Ampliar a visibilidade

institucional e a confianga dos
profissionais de enfermagem e da

OE11. Acompanhar, articular, propor e
apoiar a elaboragdo e a implementagdo
de politicas plblicas de sadde.

sociedade.

OE8. Ampliar a representatividade da
Enfermagem nos féruns deliberativos.

OES. Ampliar as relagBes institucionais
de cooperagdo com organizages de
saude no  dmbite  nacional e
internacional.

Gestdo por
Resultados

Compromisso
e
Transparéncia

Representatividade
e Cooperagéo

de Enfermagem

OE7. Manter o alinhamento da gestdo
do Sistema Cofen - Conselhos Regionais

Administrag8o Publica Federal.

ao modelo da

Conformidade
Legal

tecnoldgica do Sistema Cofen

o
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T .
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OE3. Apoiar técnica, financeira,

o o P o
w2 tecnoldgica e juridicamente os Conselhos Regionais
%E de Enfermagem para melhorar a gestio e o
£ = atendimento 3 sociedade e os profissionais de

enfermagem.

Aprendizado e
Crescimento

Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE4. Melhorar a infraestrutura fisica e OES.

= institucional.

Aprimorar @  comunicagdo

OE6. Ter um ambiente de trabalho
integrado, que promova a cultura de

Exceléncia na

OE1. Promover o desenvelvimento de
competéncias e reter talentos internos.

OE2. Promover estudos e campanhas
para aperfeicoamento profissional.

Figura 3 — Mapa do Planejamento Estratégico do Cofen.

Fonte: Confeccionado pelo autor.
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Os componentes do Mapa Estratégico sao:

» Relacbes de causa e efeito: Os desafios sdo estruturados na
forma de Objetivos Estratégicos, interrelacionados por relacdes de
causa e efeito, onde se identificam quais sdo 0s impactos que um
determinado Objetivo Estratégico gera ou recebe. E representada
pela seta na cor preta.

» Perspectivas: O mapa esté dividido por perspectivas, que sdo as
suas grandes dimensdes de andlise. A estrutura basica do Mapa
Estratégico do Cofen contempla seis perspectivas, as quais
podem ser alteradas, eliminadas ou adicionadas novas
perspectivas acompanhando o0s ajustes na estratégia da
instituicdo. Estéo localizados a esquerda do Mapa Estratégico.

» Programas Estratégicos: sdo os grandes “pilares da estratégia”
que auxiliam a organizagdo no alcance da Visao de Futuro,
formado por um conjunto de objetivos que apresentam um
encadeamento logico e tém uma finalidade em comum. Os
Programas Estratégicos sdo muito importantes para contar a
historia da estratégia, fornecendo uma dimensdo de analise em
termos do negocio. Enquanto as perspectivas fornecem
dimensBes de analise em termos mais estruturais. Estdo
localizados a direita do Mapa Estratégico.

» Objetivos Estratégicos: expressam os desafios da instituicdo em
cada uma das perspectivas. Ao construir o Mapa Estratégico com
esses objetivos, entende-se que os desafios ali presentes, se
alcancados, serdo suficientes para a concretizacdo da Visao de
Futuro e Missao.

A traducdo da estratégia em termos operacionais deve ser balizada
pela descricdo de objetivos, indicadores, metas e plano de acéo. Os objetivos
descrevem aquilo que, sendo critico para o sucesso da instituicdo, deve ser
alcancado. Os indicadores mostram como as trajetérias rumo aos objetivos
serdo medidas e acompanhadas. As metas indicam o nivel de desempenho
necessario para o cumprimento dos objetivos. Os planos de acéo representam
0 que deve ser levado em conta na elaboracdo do projeto. O projeto € a

operacionalizacdo do que foi planejado para o cumprimento dos objetivos.

)
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Um tema estratégico corresponde a um agrupamento de objetivos e
seus respectivos indicadores, cruzando as perspectivas. Cada uma das
perspectivas pode ser explicada por uma questado-chave, as respostas a cada
questdo-chave constituem os Objetivos Estratégicos associados a essa
perspectiva.

Portanto, a operacionalizacdo da estratégia € realizada pela
concretizacdo dos seus objetivos. Por isso, para cada objetivo deve ser
definido um indicador que controlara o seu desempenho por meio do progresso

da sua execucéo, comparado com a meta estabelecida.

GESTAO OPERACIONAL DO PLANEJAMENTO

A figura 1 apresentou a Metodologia de Planejamento Estratégico do
Cofen, a qual é o desdobramento sucessivo do Planejamento Estratégico
Institucional em uma visdo macro até a sua execucao operacional micro que
cumina na gestdo dos contratos. Mas, para que isso funcione, faz-se
necessario também um modelo de Gestdo Operacional, além do modelo de
Gestéo Estratégica. A figura 4 apresenta o modelo de Gestdo Operacional do
PEldo Cofen.

PPA

bPlanejamento Estratégico Institucional
ﬂ::> Objetivos Estratégicos

Indicador = Meta

. 7 te .
Planejamento Estratégico Setorial
; Conselheiro-Presidente/Vice Presidente
L]nha Gerencia[ - Assessor/Chefe da Unidade Administrativa
Vi Integrante da Assessoria de Planejamento

Plano de Agéo :‘3 Gestor Projeto

Projeto—{ | Coordenador de Acdo

i Equipe de Projeto

Cantratn =\ (Goctin do Cantratn
Figura 4 — Gestéo Estratégica do Cofen.

Fonte: Confeccionado pelo autor.
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As Iniciativas Estratégicas listadas no PPA configuram-se no PEI do
Cofen, o qual, apds a sua confec¢cdo, é separado por unidade administrativa
que sera responsavel pela execucdo. Este grupo de Iniciativas Estratégicas
agrupadas por unidade administrativa da origem ao Planejamento Estratégico
Setorial (PES). Neste momento, a unidade administrativa pode sugerir novas
iniciativas setoriais e submeté-las a deliberacéo do Plenario do Cofen que pode
autoriza-las ou ndo.

Para realizar o comando e controle do PEI é constituida a Linha
Gerencial de cada Iniciativa Estratégica que possui como integrantes O
Conselheiro-Presidente  ou Conselheiro-Vice Presidente, o Chefe do
Departamento ou Assessoria e um representante da Assessoria de
Planejamento. Esta equipe tem como atribuicAo acompanhar a execucao das
Iniciativas Estratégicas e verificar 0 que é necessario para o seu éxito. Também
realiza a orientagdo do Gestor do Projeto para a elaboracdo do respectivo
Plano de Acédo que dard origem ao projeto e a coleta de dados para alimentar
os indicadores do BSC.

A equipe gue executa 0s projetos é constituida de um Gestor de
Projeto, um ou mais Coordenadores de Agdo e membros de Equipe de Projeto.
O Coordenador de Acdo e os membros de Equipe de Projeto estédo
subordinados ao Gestor de Projeto, que, por sua vez, responde ao Chefe do
Departamento ou da Assessoria. Este Ultimo € o responsavel pelo andamento
de todos os projetos de sua unidade administrativa e € quem controla
periodicamente o0 andamento dos projetos.

O representante da Assessoria de Planejamento da o suporte
metodologico para que o0s projetos sejam elaborados e executados em
conformidade com o que foi estabelecido e pactuado entre o Gerente do
Projeto e a Linha Gerencial. A Assessoria de Planejamento faz o elo entre o
“‘know how” (metodologia/conhecimento) e o “how to do” (como fazer).

A Assessoria de Planejamento estabeleceu uma metodologia de 22
passos para elaboragdo, execucdo, monitoramento, entrega de produtos ou
servicos e encerramento de projetos, ver figura 5. Dependendo do projeto a ser

elaborado, alguns passos podem ser ignorados.

)
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Ferramenta/Método

11
12
13
14

15
16
17
18

19

20

21
22

Definir a demanda.
Elaborar o delineamento preliminar do projeto.

Aplicar a Matriz SWOT no projeto. Matriz SWOT.
Elaborar Plano de Gestdo de Riscos. Gestdo de Riscos.
e Listar:
o Riscos.

o Premissas.
o Restrigdes.

Elaborar Quadro Légico do projeto. Quadro Légico do Projeto.
Levantar requisitos do projeto. Questionario de Requisito.
Organizar a gestdo do projeto. Mapa do Projeto.

Mapa do Projeto:

e Justificativa.
Objetivos do projeto.
Resultados do projeto.
Partes Interessadas.
Fases/Etapas principais.
Linha gerencial.
Requisitos do produto/servigo.
Premissas.
Cronograma.

o ldentificar as etapas/fases do

projeto.
o Listar as atividades de cada
fase/etapa do projeto.

Recursos.

e Focos Estratégicos.

e  Restrigdes.

e Riscos.
Elaborar a Rede Légica do Projeto. Rede Légica do Projeto.
Elaborar Plano de Agdo do Projeto. Plano de Agdo com Metodologia 5SW2H.
Montar a Matriz de Responsabilidades (Matriz Matriz de Responsabilidades.
RACI).

Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto (EAP). Estrutura Analitica do Projeto (EAP).
Elaborar cronograma. Diagrama de Barras.
Elaborar Plano de Comunicagado. Matriz de Comunicagado do Projeto.

Andlise de atores do projeto (Partes Andlise de atores do projeto.
Interessadas/Stakeholders).

Analisar coeréncia do projeto. Check-List de Anadlise de Coeréncia de
Projeto.

Firmaracordo de resultados do projeto. Termo de Abertura de Projeto.

Elaborar Plano de Trabalho. Painel de Gestdo de Agao.

Confeccionar/ produzir/ desenvolver o produto/

servigo.

Realizar monitoramento das fases/ etapas/ Curva de desempenho.

atividades. Balango dociclo.

Painel de Gestdo de Agdo.
Mapa de Avaliagdo do Projeto.

Validar entrega de produto intermediario. Checar se o produto estd em
conformidade com os requisitos.

Avaliar o projeto. Mapa de Avaliagdo do Projeto.

Encerrar projeto. Relatério de encerramento do projeto.

Licdes aprendidas.
Identificagdo de Melhores Praticas
adotadas.

Figura 5 — Metodologia de elaboragcdo, execug&o, monitoramento, entrega de produtos ou
servigos e encerramento de projetos.

Fonte: Confeccionado pelo autor.
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A figura 5, na coluna Ferramenta/Método apresenta a sugestdo da
ferramenta/artefato a ser utilizado em cada passo. O “como fazer’ de cada
ferramenta/artefato faz parte do Caderno Metodoldgico do Cofen, o qual é
disponibilizado para os Gestores de Projeto.

Os projetos ganham vida no Cofen por meio de Processo
Administrativo (PAD), o qual guarda todo o histdrico da iniciativa que esta se
realizado: documentos de solicitagdo de abertura de PAD, autorizacao,
portarias de nomeacado de integrantes do projeto, projeto/termo de referéncia,

contrato, controle de pagamentos e, por fim, encerramento.

CONFORMIDADE LEGAL E REGIMENTAL DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

A legislacdo que rege o Cofen é a Lei n25.905/73, na qual o seu Art.

8 elenca as competéncias da autarquia (BRASIL, 1973):

Art 8% Compete ao Conselho Federal:
| — aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;
Il — instalar os Conselhos Regionais;

Il — elaborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo,
guando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais;

IV — baixar provimentos e expedir instru¢des, para uniformidade de
procedimento e bom funcionamento dos Conselhos Regionais;

V — dirimir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

VI — apreciar, em grau de recursos, as decisdes dos Conselhos
Regionais;

VIl — instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as
insignias da profisséo;

VIII — homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

IX — aprovar anualmente as contas e a proposta orgcamentaria da
autarquia, remetendo-as aos 6rgaos competentes;

X — promover estudos e campanhas para aperfeicoamento
profissional;

Xl — publicar relatérios anuais de seus trabalhos;
Xl — convocar e realizar as elei¢cdes para sua diretoria;
Xl — exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.
O Cofen também possui um Regimento Interno para normalizar as
suas atividades. Este regimento, Resolugdo Cofen n® 421/2012 (R421), junto
com a Lei n® 5.905/73 (L5905) que rege as atividades da autarquia sdo os

insumos para a elaboracdo dos Objetivos Estratégicos. Também realizado o
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estudo dos assuntos mais recorrentes no cotidiano da gestdo operacional da
instituicdo contidos nos Processos Administrativos (PAD), para isso, foram
analisados mais de mil PAD-s. Desta maneira, foram confeccionados doze
Objetivos Estratégicos (OE), os quais sao listados a seguir com as respectivas
fundamentacdes legais e regimentais:

= OE1l. Promover o desenvolvimento de competéncias e reter
talentos internos.

= OEZ2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeicoamento e desenvolvimento dos
profissionais de Enfermagem e dos profissionais que compdem os
Conselhos de Enfermagem.

v L5905 — A