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CONSELHO FEDERAL DE ENFERMA GEM
RELATORIO DE GESTAO DO EXERCICIO DE 2015

APRESENTACAO

O presente Relatério evidencia o resultado das acdes e procedimentos afetos a competéncia
legal do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e os resultados dos esforcos empregados no
sentido de assegurar a boa e regular aplicacdo dos recursos publicos para o cumprimento de sua
missdo institucional.

A elaboracdo e formatacdo deste Relatério de Gestdo atende ao disposto na Instrugcdo
Normativa TCU nr 63, de 1° de setembro de 2010; Portaria nr 522, de 4 marco de 2015; Portaria-
TCU nr 321, de 30 de novembro de 2015; Decisdo Normativa - TCU nr 146, de 30 de setembro de
2015; Decisao Normativa - TCU nr 147, de 11 de novembro de 2015. As informagdes foram
levantadas e consolidadas pela Assessoria de Planejamento e Gestdo com base em informagdes
disponiveis no ambiente interno do Cofen.

A Prestacdo de Contas de 2015, de forma obrigatéria, os Conselhos integrantes do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais ja conhecem as novas regras de Prestacdo de Contas do Tribunal de
Contas da Unido (TCU). O Cofen, durante o exercicio de 2015, efetuou treinamento e reunides para
que fosse definido um padrdo que elevasse a exceléncia dos relatérios do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais a serem apresentados para o TCU. Também efetuou a Oficina de elaboragao do Relatério
de Gestao para o TCU e Relatério de Prestacdo de Contas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais,
no periodo de 22 a 25/02/2016, com os Conselhos Regionais de Enfermagem, na sede do Cofen, em
Brasilia/DF, para discutir o novo formato de entrega do Relatério de Gestao de 2015 ao TCU.

Os itens que ndo sdo aplicdveis ao Conselho Federal de Enfermagem, constantes da Portaria-
TCU nr 321, de 30 de novembro de 2015, anexo unico da Portaria-TCU nr 321, de 30 de novembro
de 2015, sao:

Item Secoes/Itens de Contetdo
3.8 Composic¢do aciondria do capital social
3.9 Participacdo em outras sociedades
3.10 Principais eventos societdrios ocorridos no exercicio
4.3.7.1 Informagdes sobre transferéncias de recursos as Agéncias de Correios Comunitdrias
43.72 Situagdo das obras realizadas em parceria com a Caixa Econdmica Federal
4373 Acompanhamento das ag¢des da Caixa Econdmica Federal previstas nos contratos de obras
4374 Informagdes sobre os projetos desenvolvidos por fundacdes de apoio

Informacdes sobre os termos de cooperacdo firmados com a Organizagdo Pan-Americana de

4377 Satde/Organizagdo Mundial da Sadde - Opas/OMS

4378 Inf/orm.agf)es sobre} a dgscentralizagﬁo de recursos para o atendimento das acdes preparatdrias dos Jogos
Olimpicos e Paralimpicos de 2016

4.4 Desempenho operacional

4.4.1 Manuten¢do rodovidria

442 Construgdo e duplicacio de rodovias

443 Manutencdo de obras de arte especiais

444 Sinalizacdo vidria

4.4.5 Controle de velocidade nas rodovias
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4.4.6
4.4.7
4.4.8
449
4.4.10
4.4.11
4.4.12
44121
4.4.12.2

4.4.13
4.4.13.1
4.4.14
4.4.141

4.4.14.2

4.4.14.3

4.4.15
4.4.16
4.4.17
4.4.18
4.4.19
4.5
4.6
4.7
4.8

4.9

4.10

4.11
4.12

4.13.1

4132

4.13.3

4.14.4

4.14.5

4.15

4.16

4.17

Controle de peso de veiculos

Planejamento de obras rodovidrias

Gestao ambiental

Desapropriagdes

Gestao da estrutura aquavidria

Gestao da estrutura ferrovidria

Ordenamento da estrutura fundidria

Informacdes sobre a regulariza¢do de imdveis rurais ndo incluidos no Programa Terra Legal
Informacdes sobre a regulariza¢do de iméveis rurais do Programa Terra Legal

Obtencdo de recursos fundidrios e implantacdo de projetos de assentamento

Informacdes consolidadas da situacdo ambiental dos assentamentos instituidos no exercicio
Desenvolvimento de projetos de assentamento

Informacdes sobre as a¢des de provimento de dgua para consumo doméstico

Informacdes sobre a atuagdo dos agentes de assisténcia técnica rural nos projetos de assentamento

Informacdes consolidadas sobre o cumprimento de condicionantes dos assentamentos que possuem
licenciamento ambiental em vigor

Licenciamento ambiental

Monitoramento, controle e protecdo ambiental

Avaliacdo e controle de substancias quimicas

Gestao da qualidade ambiental

Uso sustentdvel e gestdo da biodiversidade

Informacdes sobre o Plano Nacional de Caracteriza¢do do Patrimonio Imobilidrio da Unido

Informacdes sobre a carteira e as operacdes de financiamento

Informacdes sobre o acompanhamento das obras relacionadas aos Jogos Olimpicos e Paralimpicos de 2016
Principais projetos de pesquisa e desenvolvimento

Desempenho quanto as metas de universalizacdo de energia elétrica

Descri¢do e andlise das acdes desenvolvidas para revisdo dos contratos de concessio do Servigo de
Telefonia Fixa Comutada

Gestao das multas aplicadas em decorréncia da atividade de fiscalizacio

Projetos de obras de audiovisual

Informacdes e resultados da politica de rentincia de receitas praticada pela Secretaria de Politica de
Informatica/MCTI

Informagdes e resultados da politica de rentincia de receitas praticada pela Secretaria de Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovacdo/MCTI

Informacdes e resultados da politica de rentincia de receitas praticada pela Superintendéncia da Zona
Franca de Manaus/Suframa

Andlise consolidada dos resultados dos indicadores de desempenho da rede de institui¢des federais de
ensino tecnolégico

Andlise consolidada dos resultados dos indicadores de desempenho da rede de instituicdes federais de
ensino superior

Acompanhamento e resultados do Plano Brasil Maior

Informacdes sobre empreendimentos realizados por intermédio de Sociedades de Propdsito Especifico -
SPE

Informacdes sobre as atividades relacionadas a Pesquisa e Desenvolvimento
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1. VISAO GERAL DO CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM

1.1. IDENTIFICACAO DA UNIDADE

Tabela 1 — Identificagdo do Cofen — Relatério de Gestdo Individual.

Poder e Orgao de Vinculacao

Poder: Sem vinculo.

Orgao de Vinculagdo: Sem vinculagdo ministerial.

Cédigo SIORG: Nio se aplica.

Identificacio da Unidade Jurisdicionada

Denominac¢io Completa: Conselho Federal de Enfermagem.

Denominacio Abreviada: Cofen.

Cédigo SIORG: Nio se aplica.

Codigo LOA: Nao se aplica.

Codigo SIAFI: Nao se aplica.

Natureza Juridica: Autarquia.

CNPJ:

47.217.146/0001-57

Principal Atividade: Vide tabela CNAE/IBGE

Codigo CNAE: 1104

Telefones/Fax de contato:

(061) 3329-5800 (061) 3329-5801

Endereco Eletronico: secretaria@cofen.gov.br

Pagina na Internet: http://www.portalcofen.gov.br

Endereco Postal: SCLN Quadra 304, Lote 09, Bloco E, Asa Norte, Brasilia/DF — CEP: 70736-550

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo STAFI

Nome

Nao se aplica.

Nao se aplica.

Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo STAFI

Nome

Naio se aplica.

Naio se aplica.

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes

Codigo STAFI da Unidade Gestora

Cédigo SIAFI da Gestao

Nao se aplica.

Nao se aplica.

Unidades Orcamentarias relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo STAFI

Nome

Naio se aplica.

Naio se aplica.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdao/Cofen.
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1.2. FINALIDADE E COMPETENCIAS

O Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem, criado pela Lei nr 5.905, de 12 de
julho de 1973, € constituido pelo conjunto das Autarquias Federais Fiscalizadoras do exercicio da
profissdo de Enfermagem, e tem por finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizacio do
exercicio da Enfermagem, e da observancia de seus principios éticos profissionais. Cada Conselho é
dotado de personalidade juridica de direito publico, com autonomia administrativa, financeira,
patrimonial, or¢camentdria e politica, sem qualquer vinculo funcional ou hierdrquico com os 6rgaos
da Administragao Publica.

No atendimento de suas finalidades, o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem
exerce acOes deliberativas, administrativas ou executivas, normativo regulamentares, contenciosas e
disciplinares.

O Conselho Federal de Enfermagem, com sede na Capital Federal e jurisdicio em todo o
territério nacional, é a unidade central do Sistema, e os Conselhos Regionais de Enfermagem sao
unidades a ele vinculadas. Os Conselhos Regionais de Enfermagem, subordinados ao Conselho
Federal de Enfermagem, sdo 6rgdos executores da disciplina e fiscalizacdo profissional, e tém
jurisdicd@o no Distrito Federal e Estados onde se localizam, com sede e foro nas respectivas capitais.

Suas competéncias estdo elencadas no art. 8° da Lei Federal nr 5.905/73, sendo elas:

e aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;

¢ instalar os Conselhos Regionais;

e claborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem e alterd-lo, quando necessério, ouvidos
os Conselhos Regionais;

e baixar provimentos e expedir instrugdes, para uniformidade de procedimento e bom
funcionamento dos Conselhos Regionais;

e dirimir as ddvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

e apreciar, em grau de recursos, as decisdes dos Conselhos Regionais; instituir o modelo das
carteiras profissionais de identidade e as insignias da profissao;

® homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

aprovar anualmente as contas e a proposta orcamentdria da autarquia, remetendo-as aos

orgdos competentes;

promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional;

publicar relatérios anuais de seus trabalhos;

convocar e realizar as elei¢des para sua diretoria;

exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.

O Conselho Federal e os Conselhos Regionais de Enfermagem sdo responsdveis, perante o
poder publico, pelo efetivo atendimento dos seus objetivos legais e da classe da enfermagem.
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1.3.NORMAS E REGULAMENTOS DE CRIACAO, ALTERACAO E
FUNCIONAMENTO DO ORGAO OU DA ENTIDADE

Tabela 2 — Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada.

Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criagao e alteracdo da Unidade Jurisdicionada

Lei nr 5.905/1973.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Resolugdo Cofen nr 421/2012 - Aprova o Regimento Interno do Cofen.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

¢ Resolugdo Cofen nr 508/2016 - Institui e implementa o Programa de Avaliacdo de Desempenho dos Empregados
Publicos do Cofen.
e Resolucdo Cofen nr 507/2016 - Institui e implementa Cédigo de Etica dos Empregados Piblicos do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
¢ Resolugdo Cofen nr 504/2016 - Estabelece procedimentos para a Prestagdo de Contas.
¢ Resolugdo Cofen nr 503/2016 - Estabelece procedimentos para Plano Plurianual, proposta e alteragdes
or¢amentdrias.
¢ Resolucdo Cofen nr 495/2015 - Manual para uso de Suprimentos de Fundos e Cartdo Corporativo do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.
¢ Resolucdo Cofen nr 493/2015 - Cria e extingue empregos em comissido no Cofen, atualiza o organograma do Cofen e
da outras providéncias.
¢ Resolugdo Cofen nr 491/2015 - Dispde sobre o pagamento de auxilio representacao.
¢ Resolugdo Cofen nr 485/2015 - Manual de Auditoria do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
¢ Resolugdo Cofen nr 484/2015 - Manual de Patrimdnio do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
¢ Resolugdo Cofen nr 483/2015 - Altera redacdo do §2° do art. 156 da Resolugdo Cofen nr 370-10-Dispde Cddigo de
Processo Etico Disciplinar dos Conselhos de Enfermagem.
¢ Resolugdo Cofen nr 471/2015 - Institui normas para o pagamento de Didrias e a concessdo de Passagens no &mbito
do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
¢ Resolucdo Cofen nr 470/2015 - Dispde sobre o pagamento de auxilio representa¢io e jeton.
¢ Resolugdo Cofen nr 467/2014 - Dispde sobre o Processo Fiscal no ambito do Sistema Cofen Conselhos Regionais.
¢ Resolugdo Cofen nr 460/2014 - Estabelece normas e padrdes para a fabricacdo, expedicdo, utilizacio e controle das
carteiras de identidade profissional do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
¢ Resolugdo Cofen nr 459/2014 - Estabelece os requisitos minimos para o registro de Enfermeiro Especialista, na
modalidade de Residéncia em Enfermagem.
¢ Resolugdo Cofen nr 448/2013 - Aprova e adota o manual de procedimentos administrativos para registro e
inscricdo dos profissionais de enfermagem.
e Resolugdo Cofen nr 447/2013 - Aprova e adota o manual de procedimentos para padronizagdo das rotinas de
atendimento aos profissionais de enfermagem.
¢ Resolucdo Cofen nr 444/2013 - Aprova Manual de Ouvidoria do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.
¢ Resolugdo Cofen nr 431/2012 - Aprova Manual de Cerimonial e Protocolo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.
¢ Resolugdo Cofen nr 428/2012 - Aprova Regulamento das Elei¢Ges por Internet para os Conselhos Regionais de
Enfermagem.
e Resolugdo Cofen nr 426/2012- Estabelece Normas para a Restitui¢do de Receita no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.
e Resolucdo Cofen nr 425/2012 - Institui empregos em comissido no Cofen, baixa normas gerais para os Conselhos
Regionais.
¢ Resolucdo Cofen nr 421/2012 - Regimento Interno do Cofen.
¢ Resolugdo Cofen nr 373/2011 - Institui a Controladoria-Geral das atividades administrativas do Conselho Federal de
Enfermagem.
¢ Resolu¢do Cofen nr 365/2010 - Institui o Manual de Uniformizacdo dos Atos Normativos do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.
¢ Resolucdo Cofen nr 361/2009 - Aprova o Plano de Cargos, Carreiras e Saldrios do Conselho Federal de Enfermagem.
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e Resolucdo Cofen nr 343/2009 - Institui, no dmbito do Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, o Plano de
Trabalho Especial.

¢ Resolucdo Cofen nr 340/2008 - Regulamento da Administracdo Financeira e Contdbil do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

1.4. BREVE HISTORICO DO COFEN

O Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e os seus respectivos Conselhos Regionais
(Coren-s) foram criados em 12 de julho de 1973, por meio da Lei nr 5.905. Juntos, formam o
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros, em Genebra, o Cofen € responsavel por
normatizar e fiscalizar o exercicio da profissio de enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem, zelando pela qualidade dos servigos prestados e pelo cumprimento da Lei do
Exercicio Profissional da Enfermagem.

Principais atividades do Cofen:

e pormatizar e expedir instrucdes para uniformidade de procedimentos e bom funcionamento
dos Coren-s;

e apreciar em grau de recurso as decisdes dos Coren-s;

e aprovar anualmente as contas e a proposta or¢camentdria da autarquia, remetendo-as aos
orgdos competentes;

e promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional.

1.5. AMBIENTE DE ATUACAO

O Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem € constituido pelo conjunto das
autarquias federais fiscalizadoras do exercicio da profissdo de enfermagem, e tem por finalidade a
normatividade, disciplina e fiscalizagdo do exercicio da enfermagem, e da observincia de seus
principios éticos profissionais.

O Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), com sede na capital federal e jurisdi¢cdo em todo
o territério nacional, é a unidade central do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, e os Conselhos
Regionais de Enfermagem (Coren) sdo unidades a ele vinculadas. Os Coren-s, subordinados ao
Cofen, sdo 6rgdos executores da disciplina e fiscaliza¢do profissional, e t€ém jurisdi¢do no Distrito
Federal e Unidades da Federacio onde se localizam, com sede e foro nas respectivas capitais.
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1.6. ORGANOGRAMA FUNCIONAL.

Plenario
Coordenagao
Geral das
[Camaras Técnicas|
Diretoria
Comisséo Assessoria
de Especial da
Licitagao Presidéncia
C ia - Chefia de
Geral Gabinete
Divisao de Divisdo de do de
Controle Interno |Auditoria Internal Diretoria Plenario Geral
c
Geral Geral
Diviszo de Dt de Setor de
Cocne | L], pocee Prcess
Contratos . Eticos
e Contensiosos
Ouwidors-Gera I
Assessoria Assessoria de Assessoria de a de . . . Assessoria de
Técnica Relagbes Planejamento e Comunicagéo Parlamentar Legislativa Executiva Cerimonial e
Institucionais Gestao Eventos
Departamento de
Departamento Departamento Tecnologia da Centro de
- N . " Documentacéo e
Financeiro Administrativo Informagao e oo
Comunicacao
Diviséo de Divisao de Divisao de Divisdo de Diviséo de Diviséo de
Orgamento e Contabilidade Tesouraria Gestéo de Infraestrutura e Gestéo de
Empenho Pessoas Suprimento Servigos
Setor de Setor de
Diérias, Auxilio Setor de Setor de Setor de Setor de Setor de Setor de
Folha de Setor de h . 9 . Setor de
de Recursos Pagamento & Patriménio Compras e Servigos Registro e Sistemas | Governanga Biblioteca | Expedicdo
Representacao Humanos gamen Contratagdes Gerais Cadastro Corporativos de TIC
Beneficios
e Jetons
Setor de
Setor de oot de Setor de Setor de L Arquivo-
Almoxarifado Convénios Passagens Tecnolégica Gerale
9 Protocolo

Figura 1 - Organograma Funcional do Cofen.

Fonte: Resolucdo Cofen n° 493/2015 - Cria e extingue empregos em comissdo no Cofen, atualiza o organograma do Cofen e dd outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04932015_35320.html>.
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1.6.1. Areas/Subunidades Estratégicas.

A estrutura do organograma funcional estd disposta na Resolu¢do Cofen n° 493/2015, de
29/10/2015. As areas e subunidades estratégicas do Cofen sdo:

Tabela 3 — Informagdes sobre dreas ou subunidades estratégicas.

Area Competéncias Titular Cargo Periodo de atuacio
E o orgio deliberativo
Dr. M 1 . .
responsavel pela deliberacdo C;ﬂosallzlzii da Presidente do 23/04/2015 até a
méaxima do Sistema Cofen- Silva Cofen presente data.
Conselhos Regionais de
Plenario Enfermagem sobre os assuntos

contidos na Lei 5.950/73 e no
Regimento Interno do Cofen,
assim como os de interesse do
Cofen.

Dra. Irene do

Coordenagao-Geral das
Camaras Técnicas

E o 6rgio técnico/gerencial
responsavel pela coordenagdo e
gestdo dos trabalhos das Camaras
Técnicas do Cofen

Carmo Alves Presidente do 28/11/2014 a
: Cofen 22/04/2015.
Ferreira
Coordenador j
Dr. Gilvan Brolini  das Camaras 01/1072015 até a
Loni presente data
Técnicas
s Coordenadora
2:;‘ iﬁgiﬂala Geral das 07/05/2012 a
Y Camaras 30/09/2015
Humerez S
Técnicas

Assessoria das
Camaras Técnicas

E o cargo de assessoramento e
suporte a Coordenagdo das
Camaras Técnicas nas atividades
administrativas, assim  como
também, realizar o atendimento
para as Camaras Técnicas,

Daniel Amaral de
Castro

Assessor das
Camaras
Técnicas

26/08/2015 até a
presente data.

Gilzimara Rocha

Assessora das

14/05/2015 a

Comissdes, Grupos de Trabalho e  de Almeida g%me.uras 26/08/2015.
colaboradores do Cofen. ccnicas
E o 6rgio executivo responsdvel  Df: Manoel Presidente do  23/04/2015 até a
pelos servicos e atividades ~3rlosNerda Cofen presente data.
. . administrativas e de apoio, _SilVa

Diretoria L. .
necessdrias ao funcionamento do Dra. Irene do Presidente do 28/11/2014 até
Cofen, e pela conservacio e Carmo Alves
guarda do seu patrimonio. Ferreira Cofen 22/0472015.
E o cargo executivo responsivel
por prestar assessoramento €  Mauro Ricardo )
suporte administrativo a Diretoria, A ptunes Chefe de 28/04/2015 até a
garantindo o sigilo e a Figueiredo Gabinete presente data.
confidencialidade das

Chefia de Gabinete informagdes, de forma a subsidiar
as decisdes estratégicas e
contribuir para a definicdo dos  Ejgerson Ferreira  Chefe de 1°/12/2014 a
objetivos e estrateglas g, Silva Gabinete 28/04/2015.
organizacionais e para o alcance
de resultados institucionais.

Gilzimara Rocha  Assessora da 26/08/2015 até a

Assessoria da Diretoria

E o cargo de assessoramento
responsdvel por auxiliar a
Diretoria do Cofen nas atividades
administrativas e secretariado.

de Almeida Diretoria presente data.
Juliana Ribeiro Assessora da 29/04/2015 até a
Abud Novaes Diretoria presente data.
Daniel Amaral de  Assessor da 29/04/2015 a
Castro Diretoria 26/08/2015.

Assessoria do Plenario

E o cargo de assessoramento

Patricia Hellen

Assessora do

29/04/2015 até a
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responsdvel por auxiliar a
Plenaria do Cofen nas atividades
administrativas e secretariado.

Fernandes Lopes

Plenario

presente data.

Renata Candida
Dias Moura

Assessora do
Plenario

29/04/2015 até a
presente data.

Secretaria-Geral

E o érgdo técnico/gerencial e
operacional  responsavel  por
assessorar o  Plendrio  nas
atividades de secretaria e proceder
aos encaminhamentos da
Presidéncia de acordo com o
despacho e receber minuta de
assuntos tratados com outros
orgaos e redigi-las,
encaminhando-as a Presidéncia
do Cofen.

Samuel de
Oliveira Goulart

Chefe da
Secretaria-
Geral

28/11/2014 até a
presente data.

Maria Cecilia de
Castro Urpia

Chefe da
Secretaria-
Geral

3/04/2014 a
28/11/2014

Ouvidoria-Geral

E o 6rgido técnico/gerencial e
operacional  responsdvel  por
promover a participagdo da
sociedade no controle do Cofen,
garantindo maior transparéncia
das acdes do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais, recebendo,
registrando e analisando as
sugestdes, reclamacdes, criticas,
elogios, pedidos de informagdes e
esclarecimentos a respeito do
funcionamento e dos servigcos
prestados pelo Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.

Camila Belisario

da Silva

Ouvidora

1°/02/2013 até a
presente data.

Corregedoria-Geral

E o érgdo técnico e operacional
responsdvel por exercer as
atividades de correicdio no
Sistema Cofen-Conselhos
Regionais e receber os processos
éticos dos Conselhos Regionais
de Enfermagem que necessitam
recursos.

Leziel Alves
Lopes

Corregedor-
Geral

03/11/2015 até a
presente data

Setor de Processos
Eticos

E o 6rgdo operacional responsavel
por realizar o controle e o cuidado
administrativos dos  processos
éticos do Sistema  Cofen-
Conselhos Regionais, preparando
a documentacio necessaria,
visando o correto andamento e
autuacdo processuais.

Alexandre Dias
Peixoto

Chefe do Setor
de Processos
Eticos

1°/12/2014 até a
presente data.

Presidente da

Reni de Paula Comissdo 27/04/2015 até a
. .~ . ) Fernandes Permanente de presente data.
I E o 6rgdo gerencial responsédvel C
Comissdao Permanente . C Licitacao
o por realizar as licitagdes do -
de Licitagdo Cofen Alexandre Tade Presidente da
‘ os Santos 0 Comissdo 11/06/2013 a
. Permanente de 27/04/2015
Barreira C
Licitacdo
E o 6rgio de assessoramento . . Chefe da' 1°/12/2014 até a
p . Shigeru Tsuchiya  Assessoria
responsavel por prestar assessoria Técnica presente data.
Assessoria Técnica técnica de servicos e projetos no Chefe da
ambito do Sistema Cofen- Maximiliano Assessoria 25/01/2013 a
Conselhos Regionais. Silva Magalhdes . 1°/12/2014
Técnica
Assessoria de Especial E o Orgao de assessoramento Magno Jose Assesgor 4/05/2015 até a
A responsavel  por  assistir a Especial da
da Presidéncia A Guedes Barreto A presente data.
Presidéncia no desempenho das Presidéncia
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e PS¢ Gt Rotrigo S auninog
' Tanajura Barreto pectal ¢ 10/04/2015
Presidéncia

E o 6rgio de assessoramento

responsavel por realizar as Dr. Marcelo
Assessoria de atividades de coordenacdo de . . Assessor de 15/01/2015 até a

. ~ . . Felipe Moreira .

Planejamento e Gestdo  Planejamento Estratégico Persegona Planejamento presente data.

Institucional do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.

Assessoria de Relacdes
Institucionais

E o 6rgio de assessoramento
responsdvel por auxiliar a
Presidéncia no acompanhamento,
controle e avaliacdo de atividades
junto aos Conselhos Regionais de
Enfermagem e acompanhar a
participagdo dos representantes do

Dr. Antbnio
Marcos Freire
Gomes

Assessor de
Relagdes
Institucionais

4/05/2015 até a
presente data.

Dra. Gabryella
Garibalde Santana
Resende

Assessora de
Relagdes
Institucionais

7/01/2015 a
4/05/2015

Cofen no Congresso Nacional, em " Dr. Manoel Assessor de

audiéncias publicas, reunides € (Carlos Neri da RelacgGes 266// (())71// 22%11?5 a

outros eventos. Silva Institucionais

E o o6rgdo de assessoramento

responsdvel por autorizar a gra:be‘ctl’ryse“a Assessora 4/05/2015 até a

abertura de Processo ariba\de Santana Executiva presente data.

Administrativo (PAD-s), Resende

controlar a triagem de -

documentos e correspondéncias Dr- Claudio Assessor 28/11/2014 até a
Assessoria Executiva da Diretoria, efetuando despacho Roberto Rebelo Executivo presente data.

quando da sua al¢ada, autorizar a de Souza

emissdo de passagens e didrias,

qP?S:i(ciichia, escc)li;figrgl (cliz agendgeciz Magno Jose AsseSS(.)r 20/08/2013 a

compromissos do Presidente do Guedes Barreto Executivo 4/05/2015

Cofen.

E o o6rgdo de assessoramento

responsdvel por elaborar e .

Neyson Pinheiro Assessor de 30/04/2015 até a

Assessoria de
Comunicacao

publicar matérias, reportagens e
noticias nos diversos meios de
comunicagdo € pesquisar em
meios de comunicacdo noticias
que tenham relacdo direta com o

Freire

Comunicagdo

presente data.

Sistema Cofen-Conselhos  Sandy Assis Assessor de 14/11/2013 a
Regionais, a enfermagem ou a Andrade Comunicacdo 30/04/2015
drea de saude.
E o drgao de assessoramento pp {yiz Gustavo ~ Assessor 08/01/2015 até a
responsivel por assessorar nas  Burreira Muglia Legislativo presente data.
Assessoria Legislativa ~ matérias legislativas de interesse
do Sistema Cofen-Conselhos Jose Leandro Assessor 18/07/2013 a
Regionais. Teixeira Borba Legislativo 6/01/2015
E o 6rgio de assessoramento Daiana Assessora 23/04/2015 até a
responsdvel por analisar leis Dellagostin Parlamentar presente data
Assessoria Parlamentar referentes ao Sistema Cofen- Helio de Souza Assessor 02/02/2015 a
Conselhos Regionais e/ou de seu Rodrigues Junior  Parlamentar 04/03/2015
interesse, informando sobre suas Neyson Pinheiro ~ Assessor 23/10/2013 a
implicagdes legislativas. Freire Parlamentar 9/12/2014
E o 6rgio de assessoramento
Assessoria de responsdvel por planejar, Jeanna Aline Braz Assessor de 03/11/2015 até a

Cerimonial e Eventos

coordenar, supervisionar, orientar

Francois

Cerimonial e

presente data.

e realizar cerimoniais e eventos Eventos
no Cofen.
. E o 6rgdo técnico responsavel por José Carlos Controlador- 6/10/2015 até a
Controladoria-Geral . .
controlar as atividades Teixeira Geral presente data.
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administrativas, orcamentdrio- Elderson Ferreira ~ Controlador- 28/04/2015 a
financeira, contdbil e patrimonial da Silva Geral 06/10/2015
do Sistema Cofen-Conselhos José Carlos Controlador- 7/01/2015 a
Regionais, sob os principios Teixeira Geral 28/04/2015
constitucionais. Marcos Célio Controlador- 28/11/2014 a
Biage Geral 6/01/2015
h . Chefe da
Luis Antonio Divisdo de 771012015 até a
Mendes dos e
L . . Auditoria presente data.
E o 6rgdo operacional responsdvel ~ Santos Interna
por analisar oS  processos Chefe da
Divisdo de Auditoria &C;zt?gﬁis da dedfie hcilistge;l;a berﬁ Edson Guimardes  Divisdo de 7/01/2015 a
Interna g §40, BEM - passos Auditoria 7/10/2015.
como O0s contratos, convénios,
ajustes ou termos deles Interna
decorrentes. . Cl'le'fe~da
José Carlos Divisdo de 2/08/2013 a
Teixeira Auditoria 6/01/2015
Interna
E o 6rgdo operacional responsavel Chefe da
Divisto de Controle P ri‘{)a;;f;ira a dgoc‘”:;é‘ctsggg Marcos Célio Divisdo de 25/07/2013 até a
Interno probato . wecue Biage Controle presente data.
orcamentaria e financeira do Interno
Cofen.
o AIbero JOTES  procurador- 03/11/2015 até a
Eo orgdo técnico responsavel por Cabralg Geral presente data.
prestar tassessorcan}ento Jurld;co, Dr. Joaby Gomes  Procurador- 04/05/2015 a
Procuradoria-Geral 'rigirf::isin aer (r)eali;a:n onacoistrziz Ferreira Geral 03/11/2015
Jinterno da leealidade dos atos da Dr. José Fonseca Procurador- 28/11/2014 a
administraci og Gesteira Neto Geral 10/04/2015.
§40. Dr. Luiz Gustavo  Procurador- 16/07/2013 a
Barreira Muglia Geral 8/01/2015
L, . . Chefe da
E o 6rgdo operacional responsavel Divisio de
por assessorar juridicamente a Dr. Jodo Bosco 22/01/2015 até a
A . . A Processos
Presidéncia, Diretoria, Cimaras, Tavares de Mattos . . . presente data.
o . . Administrativo
Divisdo de Processos Conselheiros Federais e as .
L. . . .. e Contencioso
Administrativos e unidades funcionais do Cofen,
. . . Chefe da
Contenciosos assim como, o Sistema Cofen- Divisio de
Conselhos Regionais em todos os  Dr. Maxmiliam Prlgéessos 18/07/2013 a
processos e assuntos de interesse Patriota Carneiro L. . 22/01/2015
LT Administrativo
institucional. .
e Contencioso
Chefe da
Dra. Manuela Divisdo de 28/07/2015 até a
Carvalho Candido Licitacdes e presente data.
Contratos
Divisio de Licitaci E o 6rgio operacional responsavel Chefe da
1visao de Licitagao e por assessorar as licitacdes e os Dr. Fabricio Brito  Divisao de 20/03/2015 a
Contratos contratos do Sistema Cofen- Limade Macedo  Licitagdes e 28/07/2015
Conselhos Regionais. Contratos
. Chefe da
errggféf ” Divisdo de 01/12/2014 a
P Licitacoes e 20/03/2015
Silva Prestes
Contratos
L ) Mircia Cristina ~ C1ef¢ 4o 03/11/2015 até a
E o 6rgdo técnico responsavel por . Departamento
. . Medeiros . . presente data.
Departamento planejar, coordenar, gerenciar e Administrativo
Administrativo executar at1~V1dades pertinentes a Leziel Alves Chefe do 28/05/2015 a
administra¢do do Cofen. Departamento
Lopes . . 03/11/2015
Administrativo
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Chefe do

Fernando Jorge Departamento 1°/04/2014 a
Garcia . . 28/05/2015.
Administrativo
E o 6rgdo técnico responsével por Chefe da
Divisdo de Gestdo de coordenar, acompanhar e gerir as Ronaldo Freire Divisao de 03/11/2015 até a
Pessoas atividades da drea de Gestdo de Ramos Gestao de presente data
Pessoas do Cofen. Pessoas
E o érgio operacional responsavel Chefe do Setor
por acompanhar e gerir as de Folha de
}sztg(:n?:nltzc?leha de atividades referentes aos Denilson de Pagamento e 03/11/2015 até a
Beneficios beneficios e folha de pagamento Aradjo Alves Beneficios presente data
dos empregados publicos do
Cofen.
E o 6rgdo operacional responsavel
Setor de Recursos por. acompanhar e  8CTT 45y iciana Paschoal Chefe do Setor 03/11/2015 até a
Humanos atividades referentes a drea de Pinheiro Freitas de Recursos presente data
Recursos Humanos dos Humanos
empregados publicos do Cofen.
E o 6rgdo técnico responsével por
coordenar, acompanhar e gerir os William Coutinho Chefe da
Divisao de Gestao de servicos das dreas de Servigos de Oliveira Divisao de 03/11/2015 até a
Servigos Gerais, Cadastro e Registro, Evaristo Gestao de presente data
Passagens e demais servigos Servigos
administrativos do Cofen.
E o 6rgdo operacional responsavel
Setor de Servicos por coorder.la.r, controlar e Elias Rodrigues Chefe d.o Setor 01/12/2014 até a
Gerais executar as at1v1daq§s de controle Ferraz de Sgrwgos presente data
do pessoal terceirizado e da Gerais
manutengdo do Cofen.
E o 6rgdo operacional responsdvel ;0 oy, 0o Chefe do Setor ~ 03/11/2015 até a

Setor de Passagens

por acompanhar e gerir passagens
do Cofen.

Gomes Yukizaki

de Passagens

presente data

E o 6rgdo operacional responsavel
por assuntos relacionados a

Setor de Registro e registro e cadastro de . . . Chefe (.10 Setor 03/11/2015 até a
L Nilza Maria Felix  de Registro e
Cadastro profissionais de enfermagem e Cadasiro presente data
empresas de saide o sistema
Cofen-Conselhos Regionais.
E o 6rgdo técnico responsével por
Divisio de coordenar, acompanhar e gerir os Chefe da
Infraestrutura e servicos das dreas de Patrimdnio, Aline Cristina Divisdo de 03/11/2015 até a
Suprimento Almoxarifado, Compras e Alves Basilio Infraestrutura e presente data
p Contratacdes e  Gestdo de Suprimentos
Convénios.
L . . Sérgio Rezende Chefe do Setor 03/11/2015 até a
E o 6rgdo operacional responsavel . .
da Silva de Patrimonio presente data.
Setor de Patrimdnio por  coordenar, ~ controlar e William Coutinho
executar as atividades referentes de Oliveira Chefe do Setor 1°/12/2014 a
ao patrimonio do Cofen. Evaristo de Patrimdnio 03/11/2015
E o érgio operacional responsavel
Setor de Geréncia de por controlar e executar a gestdo Maximiliano g:éfzrggcsiztgé 03/11/2015 até a
Convénios de convénios do Sistema Cofen- Silva Magalhdes . presente data
Conselhos Regionais Convénios
E o érgio operacional responsavel
por coordenar, controlar e
Setor de Almoxarifado executar as atividades referentes a Luciana Marisa dCehefe do Setor 27/10/2009 até a
material de consumo e Rocha Horsts Almoxarifado presente data.
permanente a ser utilizado no
Cofen.
Setor de Compras e E o 6rgdo operacional responsdvel Alexandre Tadeu  Chefe do Setor 28/05/2015 até a
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Contratacdes por coordenar, controlar e dos Santos Compras e presente data.
executar as atividades de compras Barreira Contratagdes
Cerveondo Coten, 1 * Lesielanes  GIRlBIET nan0iea
¢ ' Lopes pra 28/05/2015.
Contratagoes
Michel Gingeira ~ C1et¢ 4O 03/11/2015 até a
. Departamento
T . Fiqueir6 . . presente data
E o 6rgdo técnico responsdvel por Financeiro
Departamento planejar, coordenar, controlar e Chefe do
: ) . . o . 4/05/2015 a
Financeiro executar atividades pertinentes Elindrio Paiva Departamento
) . . . 03/11/2015
aos controles financeiros e Financeiro
orgamentdrios do Cofen. Alexandre Chefedo 25/07/2013 a
Oliveira Gomes cparal 23/04/2015
Financeiro
E o 6rgdo técnico responsével por
L _ coordenar, acompanhar € gerir as ¢ o cego Chefe da 03/11/2015 até a
Divisao de Tesouraria contas a pagar, fluxo de caixa, Divisao de
~ o Serra Bastos . presente data
captacdo e aplicacdo de recursos Tesouraria
financeiros.
E o 6rgdo operacional responsavel Chefe do Setor
Setor de Dlarlai’ Verba por acompanhar e gerir a Aluisio de Souza de Didrias, 03/11/2015 até a
de Representagdo e ~ o . Verba de
concessdo de diarias, verba de Nascimento - presente data
Jeton -~ . Representacdo
representacdo e jeton do Cofen.
e Jetons
E o 6rgio técnico responsdvel por
analisar e emitir de parecer e
relatérios em  processos de Chefe da
Divisao de pagamentos da autarquia, Marcelo Ribeiro . 03/11/2015 até a
" ~ N . Divisao de
Contabilidade celebracdo de convénios e Medeiros - presente data
N Contabilidade
prestacio de contas e efetuar
auditoria nos Conselhos
Regionais.
E o 6rgdo técnico responsavel por Chefe da
Divisao de Or¢camento  ore p p Luciana Chaves Divisao de 03/11/2015 até a
gerir e empenhar o orcamento e as
e Empenho de Melo Gauna Orgamento e presente data
despesas do Cofen.
Empenho
E o 6rgio técnico responsdvel por
Departamento de planejar, coordenar, controlar e Chefe de

Tecnologia da
Informacio e
Comunicacio

executar atividades referentes a
sistemas e infraestrutura de
Tecnologia da Informacdo e
Comunicacio do Cofen.

Matheus Moreira
Cruz

Tecnologia da
Informacido e
Comunicacdo

7/01/2014 até a
presente data.

Setor de Infraestrutura
Tecnoldgica

E o 6rgdo operacional responsavel
por controlar e executar oS
Servigos relacionados a
infraestrutura de rede, servicos
essenciais de apoio a usudrios e
por definir responsabilidades para
0 planejamento, execugao,
manutengdo e administragdo da
infraestrutura fisica e logica dos
computadores e periféricos e
demais ativos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacio.

Felipe Arlindo da
Silva Cruz

Chefe do Setor
de
Infraestrutura
Tecnolégica

03/11/2015 até a
presente data

Setor de Sistemas
Corporativos

E o 6rgdo operacional responsavel
por controlar e executar o0
processo completo de
desenvolvimento e manutengdo
de solucdes de sistemas de
informag¢@o de cunho corporativo,
assim como fiscalizacdio de

Gedalias Hugo de

Oliveira Valentim

Chefe do Setor
de Sistemas
Corporativos

03/11/2015 até a
presente data
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Servigos externos de
desenvolvimento de sistemas de
informagdo e internalizacdo de
solugdes sistémicas externas.

Setor de Governanga
de Tecnologia da
Informacio e

E o érgio operacional responsavel
por controlar e executar as
atividades de Seguranca da
Informacdo e Governanga de TI

Davi Luiz Vieira

Chefe do Setor
de Governanga
de Tecnologia
da Informacdo

03/11/2015 até a
presente data

Comunicacao e
no Cofen. C
Comunicacdo
E o 6rgdo técnico responsével por
planejar, coordenar, gerir, reunir, Chefe do
Centro de . .
~ custodiar, receber e preservar a Cargo sem titular  Centro de
Documentagdo e ~ ~
. documentacio do Cofen, zelando nomeado. Documentagao
Memoria 2. ‘.
pela memoéria documental e pelo e Memoria
fluxo documental do Cofen.
E o 6rgdo operacional responsavel
por executar os servicos de
catalogagdo, organizacdo e .
_ 0BAGAC & ¢ Cargo sem titular ~ Chefe da
Biblioteca classificagdo do acervo e proceder o
N ~ . nomeado. Biblioteca
a selecdo e aquisi¢do por compra,
doacdo ou permuta de material
bibliografico para o Cofen.
E o 6rgao operacional responsavel Chefe do Setor

Setor de Arquivo-Geral
e Protocolo

por gerir os documentos e
processos do Cofen.

Cristina de
Almeida Dutra

de Protocolo e
Arquivo-Geral

1°/12/2014 até a
presente data.

Setor de Expedigdo

E o 6rgdo operacional responsavel
por receber, registrar e
encaminhar documentos e
materiais do Cofen.

Cezar Alcantara
da Silva

Chefe do Setor
de Expedicao

12/01/2009 até
apresente data.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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1.7.MACROPROCESSOS FINALISTICOS

Considera-se macroprocesso finalistico o conjunto de processos de trabalho que produzem
certo produto ou servigco diretamente conectado ao cidadao-usudrio, relacionando-se com a missao
institucional da Unidade Jurisdicionada.

Os principais usudrios dos servicos do Cofen sdo os Conselhos Regionais de Enfermagem e
os profissionais de enfermagem, que fazem uso dos servigos disponibilizados pelo Cofen, bem
como de sua estrutura funcional.

Tabela 4 — Macroprocessos de finalisticos.

Macroprocessos Descricao Produtos e Principais Clientes Subunidades
Servicos Responsaveis
Disciplinar o exercicio Disciplinar o exercicio da Resolucdes que Sociedade e Camaras Técnicas,
profissional da profissio de enfermeiro e disciplinam a profissionais de formadas por
enfermagem brasileira. das demais profissdes atuacdo do enfermagem. profissionais de
compreendidas nos profissional de enfermagem,
servigos de enfermagem. enfermagem. responsdveis  por
Normatizar o elaborar
exercicio Resolucdes que
profissional ~ da disciplinam a
enfermagem por atuacio do
meio de profissional de
Resolugdes. enfermagem.
Zelar pelo bom Realizar Baixar Conselhos Controladoria-
funcionamento e acompanhamentos aos provimentos e Regionais de Geral.
uniformidade de Coren-s, por meio da expedir Enfermagem.
procedimento dos Controladoria-Geral do instrugdes, para
Conselhos Regionais. Cofen, realizando uniformidade de
orientacdes para o bom procedimento e
funcionamento das bom
estruturas dos Coren-s, funcionamento
bem como, realizando a dos Conselhos
interven¢do, em ultimo Regionais.
caso, quando verificado
procedimentos prejudiciais
a estrutura organizacional.
Realizar estudos e Realizar estudos que Elaborar e Profissionais de Assessoria Técnica.
campanhas de venham identificar fatores financiar projetos enfermagem.
aperfeicoamento que prejudicam e que venham
profissional. favorecem o exercicio promover uma
profissional, bem como melhor
promover campanhas com qualificacio  do
diversos cursos de profissional de
aperfeicoamento, enfermagem e a
objetivando uma melhor promover a
qualificagdo do imagem da
profissional de profissdo.

enfermagem que refletird
em uma melhora na
qualidade na assisténcia de
saude prestada ao
cliente/paciente, que
poderd resultar em uma
reducdo no indice de erros
cometidos pelos
profissionais.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdao/Cofen.
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1.7.1. Macroprocessos de Apoio

Considera-se macroprocesso de apoio o conjunto de processos de apoio de viabilizam o
funcionamento da Unidade Jurisdicionada.

Para que o Cofen participe ativamente das diretrizes emanadas da Lei Federal n. 5.905/73, sdo
executados os seguintes macroprocessos de apoio.

Tabela 5 — Macroprocessos de apoio.

Macroprocessos Descricao Produtos e Servicos  Principais Clientes Subunld? de.s
Responsaveis
Gerir a comunicacdo Realizar a Promover a imagem Conselhos Departamento de
institucional e capacitacdo de da profissio de Regionais de Administracio e
capacitacdo de empregados publicos enfermagem. Enfermagem. Assessoria de
empregados publicos e e  conselheiros e Profissionais de Comunicacio.
conselheiros. realizar a Enfermagem.
comunicagio.
Realizar o atendimento  Realizar o Atendimento ao Profissionais de Ouvidoria-Geral.
ao Profissional de atendimento ao profissional de Enfermagem.
Enfermagem. profissional de Enfermagem por Sociedade.
Enfermagem por meio de
meio de esclarecimento de

esclarecimento de
duvidas, recebimento
de dentncias e
resolugdo das
mesmas.

duvidas, recebimento
de denuncias e
resolugcdo das
mesmas.

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO ORCAMENTARIO E
OPERACIONAL

2.1. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL.

A Assessoria de Planejamento e Gestdo do Cofen, no exercicio de 2015, elaborou o Plano
Plurianual (PPA) da autarquia, o qual deu origem ao Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e
Planejamento Setorial (PES) das unidades funcionais do Cofen. Esse processo foi realizado a partir
do estudo do PPA anterior, assim como também uma consulta sistémica a todos os integrantes do
Cofen durante uma Oficina de Planejamento Estratégico realizada durante o Semindrio Institucional
de 2015 e a incorporagdo dos compromissos assumidos pela Chapa eleita para a Gestdo de 2015-
2018.

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen)
¢ a Metodologia de Gestdao Estratégica Orientada para Resultados (GEOR). Esta metodologia foi
adotada em diversos paises, tais como Canadd, Estados Unidos, Reino Unido, Chile, México,
Hungria entre outros, inclusive o Brasil.

A Metodologia GEOR foi introduzida no Brasil pelo Ministério do Planejamento, Or¢amento
e Gestdo (MPOG) no final da década de 90. Desde entdo diversos governos estaduais e agéncias
governamentais e ndo-governamentais nacionais tem-na adotado.

O principio que norteia a Metodologia GEOR € o de alavancar, em curto prazo, a capacidade
de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso, para a Enfermagem
brasileira. A Metodologia GEOR traduz o compromisso dos Conselheiros Federais de explicitar e
cristalizar os seus compromissos com a Enfermagem com o alcance de resultados, transparéncia e
prestacdo de contas em beneficio da classe que representam.

A Metodologia GEOR estd implementada em cima de quatro eixos: foco na Enfermagem
brasileira, transparéncia da gestdo, flexibilidade e simplicidade. Desta forma, o Cofen tem
mecanismos para multiplicar e melhorar o atendimento a Enfermagem e a sociedade.

Resumindo, pode-se dizer que o ponto central da Metodologia GEOR ¢ transformar inten¢do
e ideia em realidade.

2.1.1. Informagdes sobre o programa de trabalho e as estratégias de execugao

Esta metodologia estd composta pela definicdo de um Plano Plurianual (PPA), o qual €
definido pela Plendria de Conselheiros do Cofen. Este PPA é composto de Programas Temiticos e
Objetivos Estratégicos, os quais sdo constituidos por Iniciativas Estratégicas. As Iniciativas
Estratégicas, por sua vez, ddo origem a Planos de Acdo que serdo detalhados na forma de Projetos.
Sao estes ultimos que concretizam os Objetivos Estratégicos tragados pela Plendria do Cofen.

Conforme o exposto, para que o Cofen alcance seus Objetivos Estratégicos e cumpra a sua
Missao, o PPA auxilia dando o direcionamento estratégico e estruturando de forma sistematica o
caminho a ser trilhado.

Os Programas Temadticos sdo um conjunto de Iniciativas Estratégicas relacionados entre si
para o alcance dos resultados propostos e podem ter mais de um Objetivo Estratégico vinculado. O
Programa Tematico retrata no PPA a agenda institucional e orienta a acao institucional (TCU, 2015).
Sua abrangéncia deve ser a necessdria para representar os desafios e organizar a gestdo, o
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monitoramento, a avalia¢do, as transversalidades, as multissetorialidades e a territorialidade do que
vai ser feito. O Programa Tematico se desdobra em Objetivos e Iniciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos expressam as escolhas da instituicdo para a implementacdo da sua
politica. Por intermédio deles, o PEI relaciona o “planejar” ao “fazer”. Os Objetivos Estratégicos
podem ter uma ou mais Iniciativas Estratégicas a eles relacionados, as quais abrangem projetos,
atividades ou operacdes especiais, € apresenta as seguintes caracteristicas:

e define a escolha para a implementacdo da politica institucional desejada, levando em
conta aspectos politicos, sociais, econdmicos, institucionais, tecnoldgicos, legais e
ambientais;

e orienta taticamente a acdo da instituicdo no intuito de garantir a entrega a sociedade
dos bens e servigos necessarios para o alcance das metas estipuladas;

eexpressa um resultado transformador da situacdo atual em que se encontra um
determinado tema;

o ¢ exequivel, estabelecendo metas factiveis e realistas para a instituicao, considerando
a conjuntura economica, politica e social existente;

e define iniciativas que declaram aquilo que deve ser ofertado na forma de bens e
servicos ou pela incorporag@o de novos valores a politica institucional, considerando
como organizar 0s agentes € os instrumentos que a materializam;

edeclara as informagdes necessdrias para a eficicia da Iniciativa Estratégica, além de
indicar os impactos esperados na sociedade.

N

A Iniciativa Estratégica, por sua vez, declara as entregas a sociedade de bens e servicos,
resultantes da coordenagdo de ag¢des institucionais e normativas. Ela norteia a atuagao institucional e
estabelece um elo entre o PPA e o Orcamento. Uma Iniciativa Estratégica é uma reflexdo resumida
de um projeto.

Para que isso seja possivel, o Cofen elaborou o seu PPA, o qual norteia e serve de subsidio
para que os Conselhos Regionais de Enfermagem (Coren) confeccionem os seus PPA-s, sempre
respeitando a autonomia e diferencas regionais que cada Coren possui, propiciando um ambiente
participativo e colaborativo.

A Metodologia GEOR permite a sociedade e a Enfermagem saber dos gestores do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais como, onde e com que beneficios os seus recursos estdo sendo
aplicados.

A Metodologia GEOR agrega valor nos varios niveis da institui¢ao, por exemplo:

e Nivel Estratégico: proporciona maior clareza e visibilidade e amplia a capacidade da
organizacdo de demonstrar resultados para a sociedade, parceiros, governo e 6rgaos
de controle.

e Nivel Tatico: integra esfor¢o das diversas dreas da organizacdo para a obtencdo de
resultados; amplia a capacidade de supervisdo e controle, pois impde a mensuragao
de resultados, tornam explicitos os compromissos e responsabilidades e estimula a
convergéncia das parcerias internas e externas para uma agenda concreta de
resultados e de acdes pactuadas.

e Nivel Operacional: amplia a capacidade de resposta da organizacdo, por meio de
projetos focados em demandas locais bem definidas, melhora a interlocu¢cdo das
equipes de trabalho com os demais niveis da organizacao; valoriza e fortalece os
gestores de projeto e estimula o desenvolvimento profissional, além de potencializar
o uso do conhecimento disponivel na organizagdo e de seus parceiros em prol da
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obtencao de resultados.

O PPA do Sistema Cofen-Conselhos Regionais ¢ acompanhado, gerenciado e avaliado por
meio de indicadores que sinalizam o desempenho do PEI estabelecido. Para isso, é utilizada a
Metodologia do Balanced Scorecard (BSC) para avaliar o quanto se avangou na concretizacao dos
Objetivos Estratégicos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais. O PEI atual possui dezenove
Objetivos Estratégicos e 211 Iniciativas Estratégicas, ver Apéndice 1 — Metodologia de
Planejamento Estratégico Institucional do Cofen.

Uma vez elaborado o PEI, este foi submetido a aprovacdo do Plendrio do Cofen, em 29 e
30/07/2015, na Reunido Extraordinaria do Plenario (REP) de 2015, ver PAD Cofen nr 644/2015 —
Acompanhamento do Planejamento Estratégico Institucional do Cofen (PEI).

2.1.2. Descrigao sintética dos objetivos do exercicio

Cada Objetivo Estratégico possui um Plano de Ac¢do, o qual evolui para a elaboracdo de
Projeto e, quando necessdrio, para elaboracdo de Termo de Referéncia/Projeto Bdsico para
contratagdo de servigos ou aquisi¢des de bens, conforme mostrado na figura 2.

Os Objetivos Estratégicos (OE) foram concebidos a partir da andlise das atividades de Gestao
Administrativa pela andlise dos Processos Administrativos (PAD-s), a Lei nr 5.903/73 e o
Regimento Interno da Autarquia (Resolucdo Cofen nr 421/2012), ver Apéndice 2 - Relatério do
Planejamento Estratégico para o Cofen.

Foi assim que foram concebidos os dezenove Objetivos Estratégicos da Gestao 2015-2018, os
quais sao listados a seguir com o enquadramento nas perspectivas da Metodologia do BSC:

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OEIl. Promover o desenvolvimento de competéncias dos empregados publicos que
compdem o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais
que compdem os Conselhos de Enfermagem.

OE3. Contribuir com a qualidade da formacdo em Enfermagem.

Perspectiva: Processos Internos

OE4. Apoiar técnica, administrava, financeira, tecnoldgica e juridicamente os Conselhos

Regionais de Enfermagem para melhorar a gestdo e o atendimento a sociedade e os
profissionais de enfermagem.

OES. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnoldgica do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE6. Aprimorar a comunicagao institucional.

OE7. Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a
qualidade de vida no trabalho.
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OES8. Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas com
atividade fim de servigcos de enfermagem.

Perspectiva: Administracdo Puiblica

OE9. Manter o alinhamento da gestdo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem ao modelo da Administracao Publica Federal.

Perspectiva: Relacoes Institucionais

OE10. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos foruns deliberativos.

OEIl1. Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que
destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e
a melhoria da enfermagem.

OEI12. Ampliar as relagGes institucionais de cooperagdo com organizacdes de satde no
ambito nacional e internacional.

Perspectiva: Enfermagem/Sociedade

OEI13. Ampliar a visibilidade institucional e a confianga dos profissionais de enfermagem
e da sociedade.

OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a elabora¢io e a implementagao de politicas
publicas de satde.

OEIS5. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE16. Deliberar, fiscalizar e disciplinar as atividades dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE17. Zelar pelo bom conceito da profissao de enfermagem e dos que a exercam.

Perspectiva: Orcamentdria

OEI18. Ter exceléncia e transparéncia na aplicacdo dos recursos necessarios para a
execucdo dos servigos prestados pelo Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE19. Promover as medidas administrativas de lancamento e recuperacdo de créditos.
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2.1.3. Estéagio de implementagdo do planejamento estratégico

A seguir € apresentado o andamento do Planejamento Estratégico Institucional (PEI) que
abrange o periodo de 2015 a 2018. As Iniciativas Estratégicas estdo classificadas em iniciadas,
finalizadas, ndo iniciadas e canceladas, ver tabela 6 e grafico 1.

Tabela 6 — Acompanhamento das Iniciativas Estratégicas do Planejamento Estratégico
Institucional 2015.

Descricao 2015
Iniciativas canceladas 10
Iniciativas finalizadas 33
Iniciativas iniciadas 165
Iniciativas ndo iniciadas 83
Total 291

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

O PEI avancou 45% no ano de 2015, conforme pode ser observado no grafico 1.

Iniciativas Estratégicas 2015

3%

11%

31%

® |niciativas nao iniciadas
Iniciativas iniciadas

= |niciativas finalizadas
Iniciativas canceladas

Griéfico 1 - Andamento do Planejamento Estratégico Institucional em 2015.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

Tabela 7 — Acompanhamento do BSC do Planejamento Estratégico Institucional 2015.

Descricao Qtde
Aprendizado e Crescimento 66
Processos Internos 86
Administragc@o Pablica 3
Relagdes Institucionais 19
Enfermagem/Sociedade 97
Orcamentaria 20
Total 291

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.

A tabela 8 e o grafico 2 apresentam a quantidade de iniciativas por Objetivo Estratégico
classificadas por status. Nessa tabela pode-se verificar que dois Objetivos Estratégicos: 11 e 16, ndo
possuem iniciativas, mas isso nao significa que nada tenha sido feito, pelo contréario, o OE11 trata
de honrarias e elas sdo distribuidas por meio de Decisdo Cofen e o OE 16 trata de Processos Eticos.
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Tabela 8 — Total de Iniciativas Estratégicas por Objetivo Estratégico.

Objetivo Estratégico

Descriciao Apren(‘ilzado ¢ Processos Internos Adm R.e la(;.oes . Enfermagem/Sociedade Orcamentaria
Crescimento Piblica Institucionais Total
OE1 OE2 OE3 OE4 OE5 OE6 OE7 OE8 OE9 OE10 OEl1l OEl12 OE13 OEl4 OE15 OEl6 OE17 OE18 OE19
Iniciativas 4 2109 1 5 1 6 0 0 1 3 6 7 1 5 0 2 9 2 8
ndo iniciadas
Iniciativas 711 1 1 12 5 32 1 2 2 0 3 0 4 2 76 0 4 2165
iniciadas
Iniciativas 2 10 0 0 6 1 6 1 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 2 33
finalizadas
Iniciativas 1 0o 0o o0 0 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 10
canceladas
Total 14 42 10 2 23 12 47 2 3 5 4 10 7 5 7 76 2 13 7 291
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
Objetivos Estratégicos x Iniciativas Estratégicas
100% o o o o o o o o o o
1 3
1
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10%
it
0% OE1 OE2 OE3 OE4 OES5 OE6 OE7 OE8 OE9 OE10 011 OE12 013 OE14 OE15 OE16 017 OE18 OE19
Iniciativas canceladas 1 0 0 0 0 5 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
M Iniciativas finalizadas 2 10 0 0 6 1 6 1 1 2 1 1 0 0 0 0 0 0 2
M Iniciativas nao iniciadas 4 21 9 1 5 1 6 0 0 1 3 6 7 1 5 0 2 9 2
Iniciativas iniciadas 7 11 1 1 12 5 32 1 2 2 0 3 0 4 2 76 0 4 2

Gréfico 2 - Objetivos Estratégicos segundo o status das suas Iniciativas Estratégicas.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestdao/Cofen.
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Griéfico 3 - Andamento do BSC do Planejamento Estratégico Institucional em 2015.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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As Iniciativas Estratégicas listadas s@o apenas as iniciadas, canceladas e finalizadas.
Iniciativas Estratégicas Canceladas

1) OEl.Aprimorar Programa de Desenvolvimento Profissional (treinamento/aperfeicoamento)
dos empregados publicos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

2) OES6.Elaborar Plano de Marketing Institucional.

3) OE6.Modernizar o portal com implantacio da rddio e TV Cofen.

4) OE6.Apoiar na elaboragdo de estratégias de veiculacao de conteido informativo junto aos
orgaos formadores de opinido.

5) OES6.Criar ferramentas de comunica¢@o on-line visando otimizar recursos e maior agilidade
no repasse de informacdes no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

6) OE6.Desenvolver acdes de endomarketing.

7) OET7.Viabilizar aquisicdo do selo da qualidade - GESPUBLICA.

8) OE7.Desenvolver Sistema de Patrimonio.

9) OE7.Implantar Central de Informagdes 0800 no Cofen com atuagdo no ambito do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

10) OE19.Dinamizar controle interno de arrecadac¢do proveniente dos regionais.

Iniciativas Estratégicas Finalizadas

1) OEl.Operacionalizar anualmente o Semindrio Nacional de Fiscalizagdo dos Conselhos
Regionais de Enfermagem (Senafis) - 2015.

2) OEl.Operacionalizar anualmente o Semindrio Institucional - 2015.

3) OE2.Operacionalizar anualmente o CBCENF - 2015.

4) OE2.Operacionalizar anualmente o Semindrio Administrativo - 2015.

5) OE2.Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - 2015.

6) OE2.Trabalhar e divulgar as informagdes provenientes da pesquisa "Perfil da Enfermagem
no Brasil".

7) OE2.Implantar o Nucleo de Inteligéncia em Enfermagem no Cofen para gerir e coordenar
pesquisas de interesse institucional.

8) OE2.Realizar bianualmente o Seminério da Histéria da Enfermagem (2015).

9) OES.Atualizar a infraestrutura do datacenter do Cofen.

10) OES.Contratar servigo de Internet mével (4G) para o Cofen.

11) OES.Confeccionar projeto basico para terceirizagdo da impressao para o Cofen.

12) OES.Criar Setor de Protocolo no Cofen - Centralizar informacdes.

13) OE5.Criar Setor de Processos Eticos no Cofen.

14) OES.Implantar uma biblioteca virtual para oferta de seu acervo para os profissionais de
Enfermagem.

15) OE6.Elaborar plano de divulgacdo da missdo - visdo - valores.

16) OE7.Criar o Regimento de Pessoal.

17) OE7.Definir atribui¢des de todas as areas administrativas do Cofen.

18) OE7.Elaborar o Plano Plurianual (PPA) para o periodo de 2015 a 2018.

19) OE7.Elaborar Planejamento Estratégico Setorial (PES) para as Unidades Administrativas do
Cofen para o periodo de 2015 a 2018.

20) OE7.Confeccionar norma de atendimento padrio, registro e cadastro para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.
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21) OE7.Elaborar novo PDTI do Cofen para 2013 a 2015.

22) OE7.Realizar campanha nacional para o registro gratuito de titulos de especialidades no
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

23) OE9.Atender os principios gerais da Lei de Acesso a Informa¢dao do Governo Federal (Lei
nr 12.527/2011) no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

24) OE10.Pleitear assento para o Cofen no Conselho Nacional de Saude.

25) OE10.Criar a Comissao Nacional de Auxiliares e Técnicos de Enfermagem, vinculada ao
plenério do Cofen.

26) OE11.Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram
ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria
da enfermagem - 2015.

27) OE12.Criar a Comissao de Relacdes Internacionais do Cofen.

28) OE19.Promover campanha para reduzir a taxa de inadimpléncia.

29) OE19.Implementar e ampliar o Programa Mais Fiscalizag@o.

Iniciativas Estratégicas Iniciadas

1) OEl.Promover a valorizacdo dos servidores, mediante acdes que contribuam para sua
satisfacdo, seguranca e bem-estar no trabalho.

2) OEl.Estabelecer programa de educagdo continuada dos inscritos no Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

3) OEl.Realizar cursos de capacitacdo técnica continuada para os servidores do Sistema Cofen
- Conselhos Regionais de Enfermagem.

4) OEl.Operacionalizar anualmente o Semindrio Nacional de Fiscalizagdo dos Conselhos
Regionais de Enfermagem (Senafis) - 2016.

5) OEIl.Criar programa de formacgao de gestores dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

6) OEIl.Realizar estudos para implantacdao de Universidade Corporativa para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

7) OEIl.Operacionalizar anualmente o Semindrio Institucional - 2016.

8) OE2.Implantar Grupo de Estudo para acompanhamento sobre novas diretrizes da profissao -
obstetriz, cuidador idoso, Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE), exame de
ordem.

9) OE2.Implantar Grupo de Trabalho para estudo de préticas avancadas em Enfermagem e
outras dreas de interesse.

10) OE2.Manter a virtualizacdo e indexacdo da Revista Enfermagem em Foco nos principais
indexadores internacionais € nacionais.

11) OE2.Virtualizar e indexar a Revista Enfermagem em Foco nos principais indexadores
internacionais e nacionais.

12) OE2.Implantar programa de Mestrado Profissional para qualificar o exercicio profissional
do enfermeiro.

13) OE2.Realizar pesquisa de satisfagdo do cliente.

14) OE2.Operacionalizar o encontro das Assessorias Juridicas.

15) OE2.Operacionalizar anualmente o CBCENF - 2016.

16) OE2.Operacionalizar anualmente o Seminério Administrativo - 2016.

17) OE2.Realizar estudos para readequacdo da Biblioteca do Cofen com relagdo ao acervo e
finalidade.

18) OE2.Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - 2016.
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19) OE3.Fortalecer o movimento em defesa da qualidade da formacdo dos profissionais de
Enfermagem.

20) OE4.Apoiar os Conselhos Regionais de Enfermagem de pequeno porte na realizacdo de
concurso publico para contratacdo de empregados para setores estratégicos.

21) OES.Realizar pesquisa anual sobre infraestrutura de TIC do Cofen - 2015.

22) OES5.Redefinir a destinagdo das dreas e méveis da antiga sede.

23) OES.Implantar sistema de seguranca - visitantes/colaboradores.

24) OES.Implantar o Sistema de Gestao Eletronica de Documentos - GED.

25) OES.Realizar estudo técnico de viabilidade de realizagao de concurso publico tnico para o
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

26) OES.Reformar a sede do Cofen com relagdo a sua infraestrutura fisica, com a incorporagao
dos conceitos de acessibilidade.

27) OES.Reforma no Edificio do Cofen - Apensados os Processos nr 548/2012, 080/2011,
250/210, 039/2010 e 301/2010.

28) OES5.Modernizar a frota de veiculos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

29) OES.Aprimorar e desenvolver o Sistema GENF.

30) OES.Estabelecer link dedicado/VPN para ligacdo do Cofen com os Conselhos Regionais de
Enfermagem.

31) OES.Modernizar a infraestrutura do parque tecnoldgico do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

32) OES.Adquirir sistema de controle de processos e prazos judiciais.

33) OE6.Desenvolver e implementar Politica de Comunicacgao (interna e externa) para o Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

34) OE6.Implantar videoconferéncia para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

35) OE6.Contratar agéncia de publicidade para fortalecimento da imagem da Enfermagem
perante a sociedade, a nivel nacional e internacional.

36) OE6.Melhorar a Intranet do Cofen.

37) OE6.Realizar reunides periddicas com as unidades administrativas para uniformizar
procedimentos internos € comunicar assuntos de interesse institucional.

38) OE7.Realizar encontros setoriais do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem:
Comunicagdo, Tecnologia da Informacdo, Registro e Cadastro, Fiscaliza¢do, Financeiro,
Planejamento, Juridico etc.

39) OE7.Desenvolver sistema de mala direta para comunicagdo com os profissionais de
Enfermagem.

40) OE7.Criar parametro de desempenho administrativo de exceléncia para Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

41) OE7.Elaborar Plano Estatistico do Cofen.

42) OE7.Executar a Politica Ambiental do Cofen.

43) OE7.Realizar as elei¢coes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais via Internet - 2017.

44) OE7.Incentivar a implantagdo da Ouvidoria nos Conselhos Regionais de Enfermagem que
ainda ndo possuam este 6rgdo em sua estrutura organizacional.

45) OE7.Realizar apoio técnico, financeiro e operacional aos Conselhos Regionais para o
cumprimento das atividades finalisticas do Sistema.

46) OE7.Implantar Sistema de Avaliacdo de Desempenho por Competéncias.

47) OE7.Elaborar novo PDTI do Cofen para 2016 a 2018.
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48) OE7.Implantar metodologia de acompanhamento, controle e avaliacdo de projetos internos.

49) OE7.Implantar metodologia de Planejamento Estratégico no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

50) OE7.Realizar avaliacdo de resultados das unidades administrativas.

51) OE7.Elaborar manual de convénios.

52) OE7.Elaborar projeto de governanga para o Cofen e os Conselhos Regionais de
Enfermagem.

53) OE7.Implantar a¢des de Gestao da Qualidade no ambito do Cofen.

54) OE7.Estimular a criagao do Controle Interno nos Conselhos Regionais de Enfermagem que
ainda ndo possuam este 6rgdo em sua estrutura organizacional e padronizar os seus
procedimentos.

55) OE7.Implantar a gestdao de documentos para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

56) OE7.Mapear as rotinas das dreas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

57) OE7.Aprimorar os procedimentos administrativos do Cofen, tornando o atendimento aos
Conselhos Regionais mais acolhedor, eficiente e eficaz.

58) OE7.Confeccionar manual de padronizacdo das rotinas administrativas do Cofen.

59) OE7.Identificar as melhores praticas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.

60) OE7.Realizar estudos para implantacio da Previdéncia Privada.

61) OE7.Realizar o ajuste patrimonial.

62) OE7.Desenvolver Sistema de Controle de Projetos Especiais.

63) OE7.Desenvolver Sistema de Controle de Suprimento de Fundos (cartdo coorporativo).

64) OE7.Desenvolver Sistema de Gestao de didrias, auxilio representacdo, jetons e prestacao de
contas.

65) OE7.Desenvolver Sistema de Processos Eticos de Enfermagem.

66) OE7.Desenvolver sistema informatizado que unifique as bases de dados nacional dos
profissionais de enfermagem do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

67) OE7.Elaborar politica de integracao de rede de Tecnologia da Informacgao para o Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

68) OE7.Elaborar metodologia de sistema de custeio com base em programas. OE7.Implantar
Sistema de Gestao de Custos.

69) OE8.Acompanhar o processo de registro e cadastro dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

70) OE9.Analisar a aplicabilidade da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ao Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

71) OE9.Acompanhar os Projetos de Lei que tramitam no Congresso Nacional e nos estados que
impactam o exercicio profissional da Enfermagem.

72) OE10.Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns deliberativos.

73) OE10.Revitalizar a Assembleia de Presidentes, como férum de discussdo e proposi¢cdo das
macropoliticas para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem e para a
profissdo de Enfermagem.

74) OE12.Intensificar as relacdes de Sistema Cofen-Conselhos Regionais com as organizagdes
de Enfermagem em defesa de fortalecimento da profissao.

75) OE12.Implantar a Plataforma Arouca para fornecimento dos dados dos profissionais de
Enfermagem registrados, para atuacao nos paises do Mercosul.
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76) OE12.Integrar os sistemas de informag¢des da Enfermagem ao Ministério da Saudde.

77) OE14.Apoiar a participagdo no Forum permanente de mobilizagdo das 30 horas e piso
salarial para a Enfermagem.

78) OE14.Elaborar minuta de projeto de lei para atualizacdo da Lei do Exercicio profissional.

79) OE14.Propor projeto de lei para atualizar a lei de criagdo dos Conselhos de Enfermagem
(Lei nr 5.905/1973).

80) OE14.Articular com o Governo Federal a apresentacdo de Projeto de Lei (MP) para a
extingdo da carreira de Auxiliares de Enfermagem.

81) OE15.Desenvolver ferramentas para dar suporte as atividades de Fiscalizacdo do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

82) OE15.Fortalecer os setores de processos éticos dos Conselhos Regionais de Enfermagem do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

83) OE18.Elaborar Relatério de Gestdo Anual do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem - 2015.

84) OE18.Elaborar Relatério de Prestacdo de Contas Anual do Cofen para o Tribunal de Contas
da Unido (TCU) - 2015.

85) OE18.Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT) - 2016

86) OE18.Mapear os profissionais de Enfermagem inadimplentes no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

87) OE19.Melhorar o processo de arrecadacido dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

88) OE19.Relancar o Programa de Recuperacio Fiscal da Enfermagem (Refis).

2.1.4. Vinculagdo dos planos da unidade com as competéncias institucionais € outros
planos

Os dezenove Objetivos Estratégicos da Gestdo 2015-2018 com as respectivas fundamentacdes
legais e regimentais e enquadramento nas perspectivas da Metodologia do BSC:

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OEIl. Promover o desenvolvimento de competéncias dos empregados publicos que
compdem o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais
que compdem os Conselhos de Enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. X - Promover estudos e campanhas para aperfeicoamento
profissional.

R421 — Art. 22. XVII - Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais
que compdem os Conselhos de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XVIII - Apoiar o desenvolvimento da profissao e a dignidade dos
que a exercem.
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OE3. Contribuir com a qualidade da formacdo em Enfermagem.

Perspectiva: Processos Internos

OE4. Apoiar técnica, administrava, financeira, tecnoldgica e juridicamente os Conselhos

N

Regionais de Enfermagem para melhorar a gestdo e o atendimento a sociedade e os
profissionais de enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. V - Dirimir as davidas suscitadas pelos Conselhos Regionais.

L5905 - Art. 8. VI - Apreciar, em grau de recursos, as decisdes dos Conselhos
Regionais.

L5905 - Art. 8. VIII - Homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais.
R421 — Art. 22. X - Baixar Resolugdes, Decisdes e demais instrumentos legais no
ambito da Autarquia.

R421 — Art. 22. XI - Conferir atribui¢cdes aos Conselhos Regionais de Enfermagem,
respeitadas as finalidades destes.

OES. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnoldogica do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Amparo legal:

L.5905.Art 8°.v. Dirimir as didvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais.

OE6. Aprimorar a comunicagao institucional.
Amparo legal:

L5905 - Art. 8. XI - Publicar relatérios anuais de seus trabalhos.
R421 — Art. 22. XIV - Dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio
eletronico, e por publicacdo no Didrio Oficial, nos casos exigidos em lei.

OE7. Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a
qualidade de vida no trabalho.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. I - Aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais.
R421 — Art. 22. I - Estabelecer normas gerais para os regimentos internos dos
Conselhos Regionais de Enfermagem.

R421 - Art. 1° O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, criado pela
Lei n® 5.905, de 12 de julho de 1973, é constituido pelo conjunto das Autarquias
Federais Fiscalizadoras do exercicio da profissdao Enfermagem, e tem por finalidade
a normatividade, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da Enfermagem, e da
observancia de seus principios éticos profissionais.

L5905 - Art. 8. IV - Baixar provimentos e expedir instrucdes, para uniformidade de
procedimento e bom funcionamento dos Conselhos Regionais.
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R421 - Art. 22. II - Orientar, disciplinar, normatizar e defender o exercicio da
profissdo Enfermagem, sem prejuizo das atribuicdes dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

R421 - Art. 22. XII - Acompanhar o funcionamento dos Conselhos Regionais de
Enfermagem, zelando pela sua manutencdo, uniformidade de procedimentos,
regularidade administrativa e financeira, adotando, quando necessario, providéncias
convenientes a bem da sua eficiéncia, inclusive com a designacdo de Plendrios
provisorios.

OES8. Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas com
atividade fim de servigcos de enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. VII - Instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as
insignias da profissao.

R421 - Art. 22. VI - Estabelecer as especialidades na area da Enfermagem e as
condi¢des minimas de qualificacdo para fins de registro de titulos e inscricdo de
especialistas.

R421 - Art. 22. VIII - Normatizar sobre a inscri¢do dos profissionais, instituindo o
modelo das carteiras de identidade profissional e as insignias da profissao.

Perspectiva: Administracdo Puiblica

OE9. Manter o alinhamento da gestdo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem ao modelo da Administracao Publica Federal.

Perspectiva: Relacoes Institucionais

OEI10. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns deliberativos.
Amparo legal:

R421 - Art. 22. XV - Prestar assessoria técnico-consultiva aos 6rgaos e institui¢oes
publicas ou privadas, em matéria de Enfermagem.

R421 - Art. 22. XXI - Representar em juizo ou fora dele os interesses tutelados pelo
Conselho de Enfermagem, individuais e coletivos dos integrantes da categoria,
independente de autorizacdo, podendo ajuizar acdo civil publica, mandado de
seguranca individual e coletivo, mandado de injuncdo e demais agdes cuja
legitimacao lhe seja outorgada.

OEl1. Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que
destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e
a melhoria da enfermagem.

OEI12. Ampliar as relagdes institucionais de cooperagdo com organizagdes de satide no
ambito nacional e internacional.

Amparo legal:

R421 - Art. 22. XVI - Auxiliar, no que couber, o sistema educacional, tanto na
promocao e controle de qualidade quanto no aprimoramento permanente da
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formacdo em Enfermagem e atualizacdo técnico-cientifica, em especial no que se
refere aos aspectos éticos.

R421 - Art. 22. XIX - Promover articulagdo com 6rgdos ou entidades publicas ou
privadas, bem como com entidades profissionais que atuam no campo da saide ou
que concorram para ela.

Perspectiva: Enfermagem/Sociedade

OEI13. Ampliar a visibilidade institucional e a confianga dos profissionais de enfermagem
e da sociedade.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. III - Elaborar o Cdédigo de Deontologia de Enfermagem e alteré-lo,
quando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais.

R421 — Art. 22. IV - Elaborar o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e
alterd-lo, quando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem.
L5905 - Art. 8. XII - Convocar e realizar as elei¢des para sua diretoria.

R421 - Art. 22. V - Elaborar o Cédigo Eleitoral do Sistema e alterd-lo, ouvida a
Assembleia de Presidentes, quando necessario.

OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a elaboracio e a implementagdo de politicas
publicas de satde.

Amparo legal:

R421 - Art. 22. III - Planejar estrategicamente macro politicas para o
desenvolvimento da Enfermagem brasileira.

R421 — Art. 22. VII - Propor alteragdes a Legislacdo do Exercicio Profissional,
estabelecendo as atribui¢des dos profissionais de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XX - Defender os interesses dos Conselhos de Enfermagem, da
sociedade e dos usudrios dos servi¢os de enfermagem.

OEIS5. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE16. Deliberar, fiscalizar e disciplinar as atividades dos profissionais de enfermagem e
empregados publicos.

OE17. Zelar pelo bom conceito da profissao de enfermagem e dos que a exercam.

Perspectiva: Orcamentdria

OEI18. Ter exceléncia e transparéncia na aplicacdo dos recursos necessirios para a
execucdo dos servigos prestados pelo Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Amparo legal:

L5905 — Art. 8. IX - Aprovar anualmente as contas e a proposta orcamentdria da
autarquia, remetendo-as aos 6rgaos competentes.

R421 — Art. 22. IX - Fixar os valores das anuidades, e homologar os valores de taxas
de servigos e emolumentos para os Conselhos Regionais de Enfermagem.
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R421 — Art. 22. XIII — Auditar e fiscalizar as contas dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

OE19. Promover as medidas administrativas de lancamento e recuperacdo de créditos.

2.1.5. Desdobramento do plano estratégico

Para a sua confeccdo, utiliza-se a Metodologia SW2H, a qual é um conjunto de sete perguntas

bésicas para pensar um projeto. E a partir do Plano de Acdo aprovado que é confeccionado o
Projeto.

Ja os Projetos sdo empreendimentos unicos e singulares, com data de inicio e término
definidos, que utilizam recursos (humanos, materiais, financeiros, tempo, servicos etc.) para atingir
Objetivos Estratégicos definidos no PEIL. Os Projetos podem ser de quatro tipos: 1) Articulacdo
Institucional, 2) Desenvolvimento de Produtos e Servicos, 3) Gestdo Operacional e 4) Construcdo e
Reformas. A figura 2 mostra o desdobramento da Metodologia proposta até a elaboracdo de
contratos.

Plano Plurianual

Planejamento Estratégico Institucional

Planejamento Estratégico Setorial

Iniciativa
Estratégica

h Projetos
h Contratos

Figura 2 - Metodologia de Planejamento Estratégico do Cofen.
Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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2.2. FORMAS E INSTRUMENTOS DE MONITORAMENTO DA EXECUCAO E DOS
RESULTADOS DOS PLANOS

O monitoramento da execucdo dos planos se dd por meio de planilhas, nas quais sdo
registradas as iniciativas em andamento, a situagdo atual e as pendéncias encontradas com relacdo a
cada iniciativa e os resultados gerais do planejamento. A equipe da Assessoria de Planejamento
busca as informacdes periodicamente junto aos responsaveis e auxilia na resolu¢do de entraves que

eventualmente aparecam, buscando mediar a solugdo, principalmente atuando na intermediacao
entre o nivel operacional e estratégico do Cofen.

A ASPLAN tem buscado novas ferramentas que aperfeicoe o monitoramento das iniciativas.
Atualmente tem-se buscado identificar quais os requisitos que seriam demandados de um software
antes de se decidir por uma aquisicdo no mercado ou desenvolvimento interno pela equipe técnica
do Cofen.

A expectativa é que a maturidade adquirida por meio de controles em planilhas melhore a
capacidade da equipe da ASPLAN de descrever o melhor produto que possa atender as
necessidades do Cofen.

2.3. DESEMPENHO ORCAMENTARIO

2.3.1. Objetivos estabelecidos no PPA de responsabilidade da unidade e resultados
alcancados

2.3.1.1.  Objetivos estabelecidos no PPA de responsabilidade da unidade

Ver Apéndice 2 - Relatério do Planejamento Estratégico para o Cofen.

2.3.1.2.  Resultados alcangcados

Tabela 9 — Resultados alcancgados.

N Iniciativa Estratégica BSC Objetivo —, \yy  Portaria
Estratégico Cofen

Operacionalizar anualmente o  Semindrio
1 Nacional de Fiscalizagio dos Conselhos
Regionais de Enfermagem (Senafis) - 2015.

Aprendizado e

. OEl1 645/2014 515/2015
Crescimento

Operacionalizar ~anualmente o Semindrio Aprendizado e

Institucional - 2015. Crescimento OEl 635/2014  165/2015

Criar programa de formacdo de gestores dos Aprendizado e

Conselhos Regionais de Enfermagem. Crescimento OEI 88072015 162016
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Operacionalizar anualmente o  Semindrio

Aprendizado e

4 Institucional - 2016. Crescimento OEI 80772015
5 Operacionalizar anualmente o CBCENF - 2015, aPrendizadoe qp, 6400014 102112014
Crescimento
Operacionalizar anualmente o Semindrio Aprendizado e
6 Administrativo - 2015. Crescimento OE2 682/2014 1008/2014
Realizar anualmente a Semana da Enfermagem - Aprendizado e
7 . OE2
2015. Crescimento
Trabalhar e  divulgar as  informacdes Aprendizado ¢
8 provenientes da pesquisa "Perfil da Enfermagem p . OE2 598/2014 470/2015
- Crescimento
no Brasil".
Implantar o Nucleo de Inteligéncia em Aprendizado e
9 Enfermagem no Cofen para gerir e coordenar pren OE2 639/2014 135/2015
. . Lo Crescimento
pesquisas de interesse institucional.
10 Realizar bianualmente o Semindrio da Histéria Apregdlzado e OF2 679/2014 1024/2014
da Enfermagem (2015). Crescimento
11 Atualizar a infraestrutura do datacenter do Processos OE5 579/2011
Cofen. Internos
12 Contratar servico de Internet mével (4G) para o Processos OE5 573/2012
Cofen. Internos
13 Confeccionar projeto bdsico para terceirizacdo Processos OE5 399/2012 119/2014
da impressdo para o Cofen. Internos 619/2014 996/2014
14 Crlar Set?r de Protocolo no Cofen — Centralizar Processos OE5 621/2014
informacdes. Internos
15 Criar Setor de Processos Eticos no Cofen. Processos OES5 625/2014
Internos
16 Implantar uma blbhote.ca. V1rt}1al para oferta de Processos OE5 648/2014
seu acervo para os profissionais de Enfermagem. Internos
Modernizar a frota de veiculos do Sistema Processos
17 Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Internos OFS 882/2015  1738/2015
13 Elaborar plano de divulgacdo da missao - visdo - Processos OE6 6772014  989/2014
valores. Internos
19 Desenvolver Sistema de Patriménio. Processos OE7  623/2014 1045/2014
Internos
20 Criar o Regimento de Pessoal. Processos OE7 500/2014
Internos
71 Defl.m.r a.tr1bu1(;€)es de todas as dreas Processos OE7 500/2014
administrativas do Cofen. Internos
Elaborar o Plano Plurianual (PPA) para o Processos
22 perfodo de 2015 a 2018, Tnternos OE7 64472015
Elaborar Planejamento Estratégico Setorial Processos
23 (PES) para as Unidades Administrativas do Internos OE7 644/2015

Cofen para o periodo de 2015 a 2018.
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24

Confeccionar norma de atendimento padrdo,
registro e cadastro para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos
Internos

OE7

25

Criar pardmetro de desempenho administrativo
de exceléncia para Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Processos
Internos

OE7

607/2014 734/2015

26

Implantar Sistema de Avaliacdo de Desempenho
por Competéncias.

Processos
Internos

OE7

48972010

27

Elaborar novo PDTI do Cofen para 2013 a 2015.

Processos
Internos

OE7

626/2014

28

Agrupar o Setor de Arquivo e Protocolo em um
mesmo andar.

Processos
Internos

OE7

29

Realizar campanha nacional para o registro
gratuito de titulos de especialidades no Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos
Internos

OES8

30

Atender os principios gerais da Lei de Acesso a
Informacdo do Governo Federal (Lei nr
12.527/2011) no ambito do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Administracdo
Publica

OE9

366/2012

31

Pleitear assento para o Cofen no Conselho
Nacional de Satde.

Relagdes
Institucionais

OE10

513/2015

32

Criar a Comissdo Nacional de Auxiliares e
Técnicos de Enfermagem, vinculada ao plenario
do Cofen.

Relacdes
Institucionais

OE10

626/2015 938/2015

33

Conceder honrarias para homenagear os
profissionais da enfermagem que destacaram ou
contribuiram de forma significativa para o
reconhecimento, o crescimento € a melhoria da
enfermagem - 2015.

Relacdes
Institucionais

OE11

515/2015

34

Criar a Comissdo de Relagdes Internacionais do
Cofen.

Relagdes
Institucionais

OE12

269/2015

35

Promover campanha para reduzir a taxa de
inadimpléncia.

Orcamentdria

OE19

637/2014 1013/2014

36

Implementar e ampliar o Programa Mais
Fiscalizagao.

Orcamentéria

OE19

622/2014  999/2014

Fonte: Assessoria de Planejamento e Gestao/Cofen.
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2.3.2. Execucdo fisica e financeira das acgdes da Lei Orcamentdria Anual de
responsabilidade da unidade

Conforme informacao fornecida pelo Departamento Financeiro, este item nao se aplica ao
Cofen com amparo na Lei nr 13.242, de 30 de dezembro de 2015, a qual prevé:

Dispde sobre as diretrizes para a elaboracio e execugdo da Lei Orcamentdria de 2016 e da
outras providéncias.

Art. 6° Os Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social compreenderdo o conjunto das
receitas ptiblicas, bem como das despesas dos Poderes, do Ministério Piiblico da Unido e da
Defensoria Publica da Unido, seus fundos, 6rgdos, autarquias, inclusive especiais, e
fundacdes instituidas e mantidas pelo Poder Publico, bem como das empresas publicas,
sociedades de economia mista e demais entidades em que a Unido, direta ou indiretamente,
detenha a maioria do capital social com direito a voto e que dela recebam recursos do
Tesouro Nacional, devendo a correspondente execucdo orcamentdria e financeira, da receita
e da despesa, ser registrada na modalidade total no Sistema Integrado de Administracdo
Financeira do Governo Federal - SIAFIL.

Parédgrafo tnico. Excluem-se do disposto neste artigo:

I - os fundos de incentivos fiscais, que figurardo exclusivamente como informacdes
complementares ao Projeto de Lei Orcamentdria de 2015;

II - os conselhos de fiscalizacao de profissio regulamentada, constituidos sob a forma
de autarquia.

2.3.3. Fatores intervenientes no desempenho or¢camentério

A execug¢do or¢amentdria ndo foi plenamente realizada, tendo em vista a instabilidade politica
e financeira do pais, com agravante do délar, que impactou a ndo realizacdo de alguns projetos.

2.3.4. Demonstrativo da execucdo das despesas

As informagdes solicitadas constam como Apéndice 15 - Balan¢o Or¢amentario e Restos a
Pagar.

2.3.5. Obrigagdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no or¢amento

Segundo o Departamento Financeiro, nao hd obrigagdes assumidas sem respectivo crédito
autorizado no or¢amento.
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2.3.6. Restos a pagar de exercicios anteriores

As informagdes solicitadas constam como apéndice 15 - Balan¢o Or¢camentdario e Restos a

Pagar.

2.3.7. Execucdo descentralizada com transferéncia de recursos

Para demonstrar a execucao descentralizada de recurso no Cofen, a Divisao de Infraestrutura
e Suprimentos e a Controladoria-Geral apresentaram as tabelas constantes abaixo. As células que
estdo em branco ou ndo se aplicam ou as informacdes referentes a elas estdo distribuidas nos
subitens deste item.

Tabela 10 — Quantidade de convénios, termos de cooperacdo e patrocinios celebrados em

2015.

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM

UG/GESTAQ: nio aplicavel

Modalidade

Quantidade de instrumentos celebrados

Montantes repassados no exercicio (em R$ 1)

2015 2014 2015 2014
Convénio 4 3 2.127.582,53 2.760.610,88
Termo de cooperagéo 29 22 10.120.903,63 4.685.399,33
Patrocinio 6 3 292.634,00 252.070,00
Totais 39 28 12.541.120,16 7.698.080,21

Fonte: Divisdo de Infraestrutura e Suprimentos/Departamento Administrativo e Controladoria-Geral.

Tabela 11 — Quantitativos e montante repassados.

Exercicio Instrumentos
da . uantidade e Montante Repassado
~ Quantitativos e montante repassados Q P )
Prestacdo a Contratos de
Convénios
das Contas repasse
. uantidade 33 13
Exercicio | Contas Prestadas Q
do relatério _ Montante Repassado
de gesto Contas NAO Quantidade
Prestadas Montante Repassado
Exercicios Contas NAO Quantidade
anteriores Prestadas Montante Repassado

Fonte: Controladoria-Geral/Cofen
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Tabela 12 — Quantidade de analisadas e ndo analisadas em 2015.

Valores em RS 1,00

Unidade Concedente ou Contratante
Nome:
UG/GESTAO:
Instrumentos
Contas apresentadas ao repassador no exercicio de
s . - A Contratos de
referéncia do relatério de gestdao Convénios
repasse
Quantidade aprovada 17 2
Quantidade reprovada 4 1
Contas analisadas | Quantidade de TCE
instauradas 2
Montante repassado (R$)
Contas NAO Quantidade 12 10
analisadas Montante repassado (R$)

Fonte: Controladoria-Geral/Cofen

Tabela 13 — Quantidade de dias de atraso na andalise das contas em 2015.

Unidade Concedente ou Contratante

Nome:

UG/GESTAO:

Quantidade de dias de atraso na analise das contas

Instrumentos da transferéncia Até 30 dias De 31 a 60 dias | De 61 a90 dias | De 91 a 120 | Mais de 120 dias
dias

Convénios 03 03 05 02 05

Contratos de repasse 01 01 02

Fonte: Controladoria-Geral/Cofen

2.3.7.1. Informagdes sobre a estrutura de pessoal para andlise das prestagdes de contas

A andlise da prestacdo de contas de Convénios, Termos de Parcerias e a¢des de Patrocinio é
feita pela Divisdo de Auditoria Interna do Cofen.

Tabela 14 — Equipe da Divisao de Auditoria.

Nome do empregado Cargo
Luis Ant6nio dos Santos Chefe da Divisao de Auditoria Interna
Leticia Correa Guerra Contadora
Ivan Nunes de Queiroz Contadora
Lilian Bengard Mosquera Navarro Contadora
Maria Olimpia da Silva Pereira Técnica em Contabilidade
Edson Guimaraes Passos Contador
Alexandre Oliveira Gomes Contador
Pablo Silvestre Romualdo da Silva Técnico em Contabilidade

Fonte: Divisdo de Auditoria/Controladoria-Geral/Cofen.
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2.3.8. Informacgdes sobre a realizac¢do das receitas

A informacao consta como Apéndice 16 - Comparativo Receita 2015.

2.3.9.

Informagdes sobre a execucdo das despesas

O Departamento Financeiro encaminhou as tabelas abaixo contendo as informagdes a

respeito deste item.

Tabela 15 — Contratagdes realizadas em 2015.

Modalidade de Contratagio Despesa Liquidada Despesa Paga
2015 2014 2015 2014

1. Modalidade de Licitacao
(a+b+c+d+e+f+g) 26.248.862,26 17.834.139,90 | 25.429.496,43 | 17.524.361,30
a) Convite 0,00 0,00
b) Tomada de Precos 145.791,60 178.291,60
¢) Concorréncia 4.441.929,94 4.441.929,94
d) Pregdo 21.661.140,72 17.834.139,90 | 20.809.274,89 | 17.524.361,30
e) Concurso 0,00 0,00
f) Consulta 0,00
g) Regime Diferenciado de Contratagdes
Publicas 0,00
2. Contratacoes Diretas (h+i) 1.345.269,34 5.497.901,95 1.390.269,34 5.488.901,95
h) Dispensa 241.779,88 161.890,04 241.779,88 161.890,04
i) Inexigibilidade 1.103.489,46 5.336.011,91 1.148.489,46 5.327.011,91
3. Regime de Execucio Especial 0,00 0,00 0,00 0,00
j) Suprimento de Fundos 0,00 0,00 0,00 0,00
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 34.780.700,38 30.695.066,60 | 34.314.952,31 | 30.618.326,60
k) Pagamento em Folha 29.024.431,59 27.764.118,18 | 28.519.842,52| 27.764.118,18
1) Didrias 5.756.268,79 2.930.948,42 5.795.109,79 2.854.208,42
5. Outros 15.845.518,41 10.809.672,48 | 15.854.450,41 | 10.786.356,48
6. Total (1+2+3+4+5) 78.220.350,39 64.836.780,93 | 76.989.168,49 | 64.417.946,33

Fonte: Departamento Financeiro/Cofen.

Obs: Foram considerados os Restos a Pagar Processados e Nao Processados, assim como as
despesas de exercicios anteriores, classificadas/distribuidas por dotagdo or¢camentaria.

O Departamento Financeiro encaminhou também quadro demonstrativo das despesas por
grupo e elemento de despesa. O quadro encontra-se como Apéndice 17 - Quadro por grupo e

elemento de despesa
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2.3.10. Suprimentos de fundos, contas bancdrias tipo B e cartdes de pagamento do governo
federal

Segundo o Departamento Financeiro, ndo houve movimentagdo de suprimento de fundos.

2.3.11. Rendncia de receitas

O Departamento Financeiro informou que foram baixados os valores referentes a dividas
ndo identificadas entre os Coren-s e Cofen e também referentes a Guia de Fornecimento de
Materiais do Cofen para os Coren-s, em virtude de ndo preceituacido legal para cobranca desses
itens (463* ROP, Comissao Portaria nr 850/2014).

2.3.12. Informacdes sobre convénios firmados nos termos da Lei 8.387/1991

Conforme informado pelo Departamento Financeiro, ndo houve despesas referentes a este
item.

2.4. APRESENTACAO E ANALISE DE INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores utilizados pela entidade para monitorar e avaliar a gestdo, acompanhar o
alcance das metas, identificar os avangos e as melhorias na qualidade dos servigos prestados,
identificar necessidade de correcdes e de mudanga de rumos etc. foram elaborados no documento
denominado Caderno de Indicadores Institucionais, ver o Apéndice 3 - Caderno de Indicadores
Institucionais.

A criacdo desses indicadores faz parte de uma iniciativa estratégica do novo Planejamento
Estratégico do Cofen. O Projeto nr 15 - Criar parametro de desempenho administrativo de
exceléncia para Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem, contempla esta iniciativa, a
qual esta contida no PAD nr 607/2014.

O Caderno de Indicadores Institucionais foi encaminhado para andlise e deliberacdo da
Plenaria do Cofen, no entanto, até o fim de 2015 nao havia sido aprovado. A expectativa € a de que
ele seja aprovado e implementado ja para avaliar o desempenho do exercicio de 2016.
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2.4.1. Indicadores especificos

Conforme exposto anteriormente, todos os indicadores foram copilados no Caderno de
Indicadores Institucionais, ver o Apéndice 3 — Caderno de Indicadores Institucionais.

2.4.2. Informacdes e indicadores sobre o desempenho operacional

Conforme exposto, todos os indicadores foram copilados no Caderno de Indicadores
Institucionais, ver o Apéndice 3 — Caderno de Indicadores Institucionais.

2.4.3. Apresentacdo e andlise dos indicadores de desempenho conforme deliberagdao do
Tribunal de Contas da Unido

Conforme exposto, todos os indicadores foram copilados no Caderno de Indicadores
Institucionais, ver o Apéndice 3 — Caderno de Indicadores Institucionais.

2.5. Informacgdes sobre os projetos e programas financiados com recursos externos

O Departamento Financeiro informou que niao houve projetos e programas financiados com
recursos externos.

2.6. Acompanhamento das acdes e dos resultados relacionados a termos de parceria regidos
pela Lei 9.790/1999

O Departamento Administrativo do Cofen encaminhou por meio do Memorando nr
023/2016/Administrativo a tabela abaixo referente aos convénios do Cofen. Segundo informado
pela unidade administrativa:

estdo contidas as informagdes dos programas que o Sistema Cofen/Conselhos Regionais
possui para fortalecimento e desenvolvimento dos entes que o compdem tais como Fundo
de Apoio a Atividade Administrativa (FUNAD) e do fundo para Plano de Trabalho Especial
(PLATEC). As informacdes trazem o montante repassado, o favorecido e sua situacdo (se
em vigéncia ou se em fase de prestacdo de contas).
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Tabela 16 — Informacdes sobre convénios, termos de parcerias e agdes de patrocinio.

Valores Repassados

N° do Termo Conta Beneficidrio No Exercicio Sit.
TC n° 19/15 3.5.1.1.2.01-Platec COREN-SE RS 1.109.339.64 1
PAD 389/2015 3.5.1.1.2.01-Platec COREN-SC RS 215.00000 1
PAD 297/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-SE R$ 850.535,00 1
PAD 635/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-RO R$ 39249307 1
PAD 543/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-RR RS 21028228 1
PAD 564/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-AP RS 14141774 1
PAD 199/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-TO R$ 21658197 1
PAD 422/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-AC R$ 50.000,00 1
PAD 633/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-MS R$ 97.496.85 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 54921838 1
TC n° 03/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-RR R$ 185.098,50 1
TC n° 12/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-PA RS 207.132,00 1
TC n° 08/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-SC RS 64.279.00 1
TC n° 02/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-MS R$ 79.322,60 1
TC n° 07/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-RO R$ 291.109.50 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS RS 179.86520 1
PAD 308/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-SC R$ 220.000,00 1
TC n° 18/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-PI R$ 23474168 1
PAD 590/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort CPREN-AL RS 161.94128 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 179.86520 1
PAD 376/2009 3.5.1.1.1.30.02-FUNAN MUNEAN R$ 92.762,60 1
PAD 284/2014 3.5.1.1.1.30.02-FUNAN MUNEAN RS 1.125871,15 1
PAD 184/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-SE R$ 245.896,00 2
TC n° 06/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-AC R$ 76.346,51 1
TC n° 13/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-PE R$ 217.488,00 1
TC n° 11/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-RN R$ 12321000 1
PAD 103/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-PI R$ 224.806,06 1
TC n° 09/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-CE R$ 32.17500 1
TC n°01/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-ES R$ 32022540 1
TC n° 04/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-MS R$ 216.107,69 1
TC n° 15/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-AP R$ 13499739 1
TC n° 17/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-SE RS 197.867.50 2
PAD 023/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-PA R$ 116.064.00 2
PAD 091/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-AP R$ 13629000 2
PAD 575/2014 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio UNIFRA R$ 500000 2
PAD 375/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABRASCO RS 100.000.,00 2
PAD 563/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio SBB RS 25.000,00 2
PAD 609/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABEN R$ 2263400 2
PAD 386/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABENFO RS 120.000.00 2
PAD 451/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio IDE RS 20.000,00 2
PAD 587/2015 gezrnz i .é.iilsﬁzgi.gs.ooaooz ~ Congressos, Conv., \ATEN R$ 260.000,00 2

TOTAL R$ 9.448.461,19

Fonte: Setor de Gestdao de Convénios/Divisao de Infraestrutura e Suprimento/Departamento Administrativo/Cofen.
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2.6.1. Informagdes sobre o acompanhamento das agdes relacionadas ao Programa de
Qualificacao Profissional

Ver os Apéndice 5 - Politica de Desenvolvimento de Pessoal do Cofen e Apéndice 6 -
Programa Anual de Capacitacido (PAC).

2.6.2. Informacdes sobre a gestdo dos contratos de franquia de servigo postal

Segundo informado pelo Departamento Administrativo/Cofen por meio do Memorando nr
023/2016/Administrativo: “no ano de 2015 nado foi usado nenhum servigo de franquia para servigcos
postais”.

2.6.3. Informacgdes sobre os projetos corporativos

Todos os projetos corporativos estdo do Cofen estdo incluidos no Planejamento Estratégico
e, portanto, estdo tratados no item especifico deste relatério que trata sobre o tema.

2.7. Resultados da execucdo fisica e financeira das a¢des planejadas para o exercicio

As informagdes referentes a este item encontram-se nas diversas demonstragdes contdbeis
emitidas pelo Cofen, conforme informado pelo Departamento Financeiro.

Estas Demonstragdes constam como apéndice, conforme relacao abaixo:

¢ Apéndice 18 - Balancete de Verificagao — 2015.

e Apéndice 19 - Balanco Patrimonial Comparado — 2014/2015.

e Apéndice 20 - Balanco Financeiro — 2015.

e Apéndice 21 - Balangco Or¢amentério — 2015.

e Apéndice 22 - Demonstracdo de Fluxo de Caixa — 2015.

e Apéndice 23 - Demonstragdo das Variacdes Patrimoniais — 2015.
e Apéndice 24 - Notas Explicativas — 2015.
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2.7.1. Informagdes sobre os indicadores utilizados pela entidade para monitorar e avaliar a
gestao.

Umas das iniciativas do planejamento estratégico do Cofen € a elaborac¢do e implementagao
de indicadores para avaliar a gestdo. Esses indicadores foram sintetizados no Caderno de
Indicadores Institucionais, demonstrados no Apéndice 3 — Caderno de Indicadores Institucionais.

Esse Caderno estd em processo de andlise por parte do Plendrio do Cofen e tem-se a
expectativa de que esteja aprovado e em uso ja no exercicio de 2016.

2.7.2. Principais resultados relacionados ao ambiente de gestao.

Os resultados alcangados podem ser demonstrados por meio das iniciativas do Planejamento
Estratégico do Cofen 2015-2018 ja concluidas. Embora iniciado do meio para o fim do ano de
2015, 33 iniciativas foram concluidas nesse exercicio. A tabela seguir contém todas as iniciativas ja

encerradas.

Tabela 17 — Principais resultados relacionados ao ambiente de gestdo.

c . - Perspectiva Objetivo Area .
Iniciativa Estratégica BSC Estratégico  Responsavel PAD Portaria
Operacionalizar anualmente 0
Semindrio Nacional de Fiscalizagdo dos Aprendizado e OFE1 CTFIS 6452014 515/2015
Conselhos Regionais de Enfermagem Crescimento
(Senafis) - 2015.
Operacionalizar ~ ~ anualmente o Aprendizado ‘e 5, Plendrio 63512014  165/2015
Semindrio Institucional - 2015. Crescimento
. . . Assessoria
Operacionalizar anualmente o CBCENF Apregdlzado e OF2 Especial da 649/2014 1021/201
- 2015. Crescimento Presidéncia 4
. . . Assessoria
Oper.ac/lc.)nahzar. . apualmente 0 Apreqdlzado e OF2 Especial da 632/2014 1008/201
Semindrio Administrativo - 2015. Crescimento Presidéncia 4
. . Assessoria de
Realizar anualmente a Semana da Aprendizado e ~
. OE2 Gestao de
Enfermagem - 2015. Crescimento Convénios
Trabalhar e divulgar as informagdes Aprendizado e
provenientes da pesquisa "Perfil da pren OE2 Plenério 598/2014  470/2015
. Crescimento
Enfermagem no Brasil".
Implantar o Nicleo de Inteligéncia em Assessoria de
Enfermagem no Cofen para gerir e Aprendizado e OF2 Plancjamento ¢ 639/2014  135/2015
coordenar pesquisas de interesse Crescimento Gestio
institucional.
Realizar bianualmente o Semindrio da Aprendizado e L 1024/201
Histéria da Enfermagem (2015). Crescimento OE2 Plendrio 679/2014 4
Atualizar a infraestrutura do datacenter Processos OES Departamento de 270/2009
do Cofen. Internos TIC
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Contratar servico de Internet mével Processos Departamento de

(4G) para o Cofen. Internos OE> TIC S73/2012

Confeccionar projeto bdsico para Processos OES Departamento de ~ 399/2012  119/2014

terceiriza¢do da impressdo para o Cofen. Internos TIC 619/2014  996/2014

Criar Setor de Protocolo no Cofen — Processos OE5 ﬁ:ﬁré(;igee 621/2014

centralizar informacdes Internos Documentacio

Criar Setor de Processos Eticos no Processos Corregedoria-

Cofen. Internos OE> Geral 625/2014

Implantar uma biblioteca virtual para Processos Centro de

oferta de seu acervo para 0s Internos OES5 Memoria e 648/2014

profissionais de Enfermagem Documentagdo

Modernizar a frota de veiculos do

Sistema Cofen-Conselhos Regionais de 1 0cCS50S OES Deparamento g, 55 1738201
Internos Administrativo 5

Enfermagem.

Elaborar plano de divulgacdo da missdo Processos OFE6 Assessoria de 6772014  989/2014

- visdo - valores. Internos Comunicagdo

. . Processos Assessoria de

Criar o Regimento de Pessoal. OE7 ) 500/2014
Internos Planejamento

Definir atribuicdes de todas as dareas Processos Assessoria de

administrativas do Cofen. Internos OE7 Planejamento >0072014

Elaborar o Plano Plurianual (PPA) para Processos Assessoria de

o periodo de 2015 a 2018. Internos OE7 Planejamento 64472015

Elaborar  Planejamento  Estratégico

Setorial (PES) para as Unidades Processos Assessoria de

Administrativas do Cofen para o Internos OE7 Planejamento 64472015

periodo de 2015 a 2018.

Confeccionar norma de atendimento

padrdo, registro e cadastro para o Processos OE7 Departamento ~ Verificar o

Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Internos Administrativo  nr do PAD

Enfermagem.

Elaborar novo PDTI do Cofen para Processos Departamento de

2013 a 2015. Internos OE7 TIC 626/2014

Realizar campanha nacional para o

registro  gratuito de titulos de Processos OFES Assessoria de

especialidades no Sistema Cofen- Internos Comunicagdo

Conselhos Regionais de Enfermagem.

Atender os principios gerais da Lei de

Acesso a Informacdo do Governo Administracio Assessoria de

Federal (Lei nr 12.527/2011) no ambito Piblica § OE9 Comunicacio 366/2012

do Sistema Cofen-Conselhos Regionais §

de Enfermagem.

. Assessoria de

Pleitear assento para o Cofen no Relagdes ~

Conselho Nacional de Saude. Institucionais OE10 Ingftlljfi(;isais >13/2015

Criar a Comissdo Nacional de Relacoes

Auxiliares e Técnicos de Enfermagem, I0es OE10 Cémara Técnica  626/2015

. L. Institucionais

vinculada ao plendrio do Cofen.

Conceder honrarias para homenagear os

profissionais da enfermagem que Relacdes

destacaram ou contribuiram de forma I0es OEl11 Plenério 51572015
Institucionais

significativa para o reconhecimento, o
crescimento e a melhoria da
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enfermagem - 2015.

Criar a Comissio de Relagdes Relacdes Assessoria de

Internacionais do Cofen. Institucionais OEL2 Relagdes 26972015
Institucionais
Implementar e ampliar o Programa Mais Orcamentiria OEL9 CTEIS 220014 99912014

Fiscalizacdo.

Fonte: Setor de Gestdo de Convénios/Divisao de Infraestrutura e Suprimento/Departamento Administrativo/Cofen.
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3. GOVERNANCA

3.1. DESCRICAO DAS ESTRUTURAS DE GOVERNANCA

A Governanga Corporativa é exercida pelo Plendrio colegiado e pela Diretoria colegiada,
observando-se as disposi¢des do Regimento Interno aprovado pela Resolucdo 421/2012 e as
diretrizes fixadas pelo citado Plendrio.

O Plendrio do Conselho Federal de Enfermagem € o 6rgdo deliberativo e soberano do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, representado pelos Conselheiros Federais,
sendo composto por 9 (nove) membros efetivos e igual nimero de suplentes, Enfermeiros, de
nacionalidade brasileira, aos quais € atribuido o titulo de Conselheiro, e que sdo eleitos pela
Assembleia de Delegados Regionais.

A Diretoria do Cofen é composta por 6 (seis) membros, ocupantes dos cargos de Presidente,
Vice-Presidente, Primeiro e Segundo-Secretarios e Primeiro e Segundo- Tesoureiros, eleitos pelo
Plendrio dentre seus Conselheiros efetivos, de acordo com o que dispuser o Cédigo Eleitoral.

A aprovacdo das contas do Cofen e dos Conselhos Regionais, conforme dispde o art. 8°,
inciso IX e artigo 15, inciso XII da Lei 5905/1973, e demais normas legais, € precedida de andlise e
parecer técnico da Controladoria-Geral, antes de ser submetida a deliberacdo do Plenario do Cofen.

A Controladoria-Geral do Cofen constitui-se em 6rgdo de assessoramento técnico da
Diretoria e Plendrio do Cofen, visando controlar as atividades administrativas, or¢amentario,
financeira, contdbil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e eficdcia, das unidades integrantes do Conselho Federal de Enfermagem
e dos Conselhos Regionais de Enfermagem, na forma e atribui¢des definidas em Resolucao
373/2011 do Cofen.

Existe ainda na estrutura de Governanca Corporativa do Cofen o Comité Permanente de
Controle Interno com as seguintes atribuicoes:

I — assessorar, quando necessario, o Controlador Geral em temas relativos a implementagao
e diretrizes do sistema de controle interno;

IT — proceder a discussd@o de assuntos técnicos, objetivando a padronizacdo das decisdes
adotadas para cada matéria;

IIT — analisar e emitir parecer final sobre os normativos indicados pela Controladoria antes
de sua aprovacio;

IV — recomendar as medidas necessdrias ao regular funcionamento do Sistema Integrado de
Fiscalizag¢ao Financeira, Contabilidade e Auditoria;

V —receber e examinar dentincias e representagdes feitas contra qualquer servidor do quadro
técnico da Controladoria por infringéncia as normas de comportamento ético.

O Comité Permanente de Controle Interno terd, em sua composi¢ao, um conselheiro federal,
indicado pelo Plenario do Cofen.
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A Assembleia de Presidentes, 6rgao consultivo e recursal, € constituida pelo conjunto
dos Presidentes dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem, presidida pelo Presidente do
Cofen, para deliberar pelo voto da maioria de seus integrantes a respeito de:

I - julgamento de recurso das Decisdes proferidas em primeira instancia pelo Cofen, em
processo administrativo disciplinar envolvendo conselheiros federais ou regionais e processo ético;

IT - defini¢do de macro politicas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem:;

IIT - manifestacao sobre consultas formuladas pelo Plendrio ou Presidente do Cofen.

A Ouvidoria-Geral do Cofen foi criada pela Resolucdo Cofen nr 373/2011 vinculada a

Controladoria-Geral.

3.2. INFORMACOES SOBRE OS DIRIGENTES E COLEGIADOS

3.2.1. Informacdes sobre os dirigentes

Tabela 18 — Principais dirigentes e membros de colegiados - Gestao 2012-2015.

Periodo de

Documento de

Documento de

Nomeado Cargo atuacio Nomeacio Exoneracao
Dra. Irene do Carmo Alves Presidente 28/11/2014 até Decisdo Cofen nr Decisdao Cofen n°®
Ferreira ! 23/04/2015 0227/2014 40/2015
Dr. Gelson Luiz de Primeiro-Secretario 15/03/2012 até Decisdo Cofen nr Decisdo Cofen n°®
Albuquerque 23/04/2015 007372012 40/2015
Dr. Antdénio Marcos Freire Primeiro-Tesoureiro 15/03/2012 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Gomes fmetro-tesouret 23/04/2015 0073/2012 40/2015
Dr. Jebson Medeiros de Seoundo-Tesoureiro 15/03/2012 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Souza gundo-tesourel 23/04/2015 0073/2012 40/2015
Dra. Silvia Maria Neri Seounda-Secretéria 24/04/2014 até Decisdo Cofen nr Decisdao Cofen n°®
Piedade & 23/04/2015 0088/2014 40/2015
Dra. Maria do Rozario de Conselheira Efetiva 15/03/2012 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Fatima Borges Sampaio 23/04/2015 0073/2012 40/2015
A . 15/03/2012 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Dr. Amaury Angelo Gonzaga Conselheiro Suplente 23/04/2015 0073/2012 40/2015
Dra. Ana Téania Lopes Conselheira Suplente 15/03/2012 at¢ ~ Decisdo Cofen nr Decisdo Cofen n°
Sampaio P 23/04/2015 0073/2012 40/2015
Dr. Anselmo Jackson Conselheiro Efetivo 28/11/2014 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Rodrigues de Almeida 23/04/2015 0227/2014 40/2015
Dra. Dorisdaia Carvalho de Conselheira Efetiva 28/11/2012 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Humerez ! v 23/04/2015 0227/2014 40/2015
. . . . . 24/04/2014 até Decisdo Cofen nr Decisdo Cofen n°®
Dra. Julita Correia Feitosa Conselheira Efetiva 23/04/2015 0088/2014 402015
Dra. Regina Maria dos Conselheira Suplente 15/03/2012 at¢  Decisdo Cofen nr Decisao Cofen n°
Santos frasup 23/04/2015 0073/2012 40/2015
Dr. Sebastido Junior Conselheiro Suplente 15/03/2012 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Henrique Duarte p 23/04/2015 0073/2012 40/2015
Dr. Vencelau Jackson da Conselheiro Suplente 15/03/2012 até Decisdo Cofen nr Decisdao Cofen n°®
Conceicdo Pantoja p 23/04/2015 007372012 40/2015
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Dra. Rachel Cristine Diniz da Conselheira Suplente 29/10/2014 até Decisdo Cofen nr Decisdao Cofen n°®
Silva P 23/04/2015 0204/2014 40/2015
Dra. Ivone Martini de Conselheira Suplente 5/12/2014 até Decisiao Cofen nr Decisido Cofen n°®
Oliveira up 23/04/2015 0251/2014 40/2015

L. . . 5/12/2014 até Decisdo Cofen nr Decisdo Cofen n°®
Dr. Marcio Barbosa da Silva  Conselheira Suplente 23/04/2015 0251/2014 40/2015
Dr. José Maria Barreto de Conselheira Suplente 5/12/2014 até Decisdo Cofen nr Decisdao Cofen n°®
Jesus P 23/04/2015 0251/2014 40/2015

Fonte: Secretaria-Geral/Cofen.

Tabela 19 — Principais dirigentes e membros de colegiados - Gestao 2015-2018.

Periodo de Documento
Nomeado Cargo ~ Documento de Nomeacio de
atuacao B
Exoneracio
Dr. Manoel Carlos Neri da Presidente 23/04/2015 até a Decisiio Cofen n° 40/2015

Silva

presente data

Dra. Irene do Carmo Alves
Ferreira

Vice-Presidente

23/04/2015 até a

presente data

Decisdo Cofen n° 40/2015

Dra. Maria do Rozério de
Fatima Borges Sampaio

Primeira-Secretaria

23/04/2015 até a

presente data

Decisido Cofen n® 40/2015

Dr. Vencelau Jackson da
Conceicdo Pantoja

Segundo-Secretario

23/04/2015 até a

presente data

Decisdo Cofen n° 40/2015

Dr. Jebson Medeiros de
Souza

Primeiro-Tesoureiro

23/04/2015 até a

presente data

Decisdo Cofen n° 40/2015

Dr. Antdnio José Coutinho de
Jesus

Segundo-Tesoureiro

23/04/2015 até a

presente data

Decisido Cofen n® 40/2015

Dr. Luciano, da Silva

Conselheiro Federal

23/04/2015 até a

presente data

Decisdo Cofen n° 40/2015

Dra.
Frota

Mirna  Albuquerque

Conselheiro Federal

23/04/2015 até a

presente data

Decisdo Cofen n° 40/2015

Dra. Nadia Mattos Ramalho

Conselheiro Federal

23/04/2015 até a

presente data

Decisdo Cofen n® 40/2015

Dr. Anselmo Jackson Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen n° 40/2015

Rodrigues de Almeida Suplente presente data

Dra. Dorisdaia Carvalho de Conselheiro Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen n° 40/2015

Humerez Suplente presente data

Dra. Eloiza Sales Correia Conselheiro  Federal - 23/03/2015 at¢ a Decisao Cofen n°® 40/2015
Suplente presente data

Dra.. Francisca Norma Lauria Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen n° 40/2015

Freire Suplente presente data

Dr. Gilvan Brolini Conselheiro  Federal 23/04/2015 atéa w0 oo fen n° 4012015
Suplente presente data

Dr. . Leocarlos Cartaxo Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisio Cofen n° 40/2015

Moreira Suplente presente data

Dra. Maircia Anésia Coelho Conselheiro  Federal 23/04/2015 até a Decisdo Cofen n° 40/2015

Marques dos Santos Suplente presente data

Dra. Orlene Veloso Dias Conselheiro  Federal - 23/04/2015 até a Decisdo Cofen n° 40/2015
Suplente presente data

Dr. Walkirio Costa Almeida ~ Gonseiheiro  Federal -23/04/2015 at€a 1y, ) cofen n° 40/2015
Suplente presente data

Fonte: Secretaria-Geral/Cofen.
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3.2.2. Informacdes sobre os colegiados

Ha dois 6rgaos colegiados principais na estrutura do Cofen: o Plendrio e a Diretoria.

O Plenério do Cofen é o 6rgio deliberativo e soberano do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem, representado pelos Conselheiros Federais, sendo composto por 9 (nove)
membros efetivos e igual nimero de suplentes, enfermeiros, de nacionalidade brasileira, aos quais é
atribuido o titulo de Conselheiro, e que sao eleitos pela Assembleia de Delegados Regionais.

A Diretoria do Cofen é composta por 6 (seis) membros, ocupantes dos cargos de Presidente,
Vice-Presidente, Primeiro e Segundo-Secretarios e Primeiro e Segundo-Tesoureiros, eleitos pelo
Plenério dentre seus Conselheiros Federais efetivos, de acordo com o que dispuser o Cddigo
Eleitoral.

Esses 6rgios sdo os responsaveis pela condugdo do Cofen e pela instituicdo de normas para
todo o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Seus membros sdao denominados Conselheiros Federais e sdo eleitos por votacdo dos
representantes eleitos como Conselheiros Regionais.

3.2.3. Papeis funcionais dos colegiados

Segundo o Caderno de Atribuicdes das Unidades Funcionais do Cofen, ver Apéndice 14 -
Caderno de atribui¢des e organograma do Cofen, aprovado pela Resolu¢do Cofen n°® 493/2015, o
Plenério e a Diretoria do Cofen t€m as seguintes atribui¢des:

3.2.3.1. Plenario

O Plendrio € o 6rgdo deliberativo responsdvel pela deliberacdo médxima do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem sobre os assuntos contidos na Lei 5.950/73 e no Regimento
Interno do Cofen, assim como os de interesse do Cofen. O Plendrio possui as seguintes atribuicoes:

1. Deliberar sobre os assuntos de interesse do Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen).

2. Aprovar o Regimento Interno do Cofen e dos Conselhos Regionais de Enfermagem
(Coren-s).

3. Aprovar o Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Cofen em consonancia
com as macros politicas estabelecidas.

4. Aprovar e avaliar, anualmente, o plano de trabalho do Cofen.

5. Dirimir davidas suscitadas pelos Conselhos Regionais de Enfermagem quanto as
finalidades do Sistema Cofen-Conselhos Regionais e aos atos baixados pelo Cofen.

6. Homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

65



10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

Funcionar como Tribunal Superior de Etica Profissional, julgando os processos
éticos de sua competéncia origindria e, em ultima instancia, os recursos contra as
decisdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Julgar os recursos contra as decisdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem.
Julgar os processos administrativos disciplinares contra Conselheiros Efetivos e
Suplentes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, respeitando a legislagdo em vigor.
Participar de foruns representativos contribuindo na formulagdo de politicas publicas
de saide e areas afins.

Deliberar sobre a Politica do Sistema Cofen-Conselhos Regionais no que diz respeito
a normatizacao e disciplinamento do exercicio profissional e ocupacional.

Deliberar sobre realizacdo de eventos técnicos, cientificos e culturais para o
desenvolvimento da enfermagem.

Deliberar sobre a criacdo e organizagao dos Conselhos Regionais de Enfermagem,
quando da cria¢do de novos Estados da Federacao.

Deliberar sobre pareceres e instrucdes para uniformidade de procedimento, e regular
funcionamento dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Deliberar sobre normas para o processamento das elei¢des dos Conselheiros Efetivos
e Suplentes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, fixar época para suas
realizagdes e homologar as eleicdes.

Eleger os dirigentes do Cofen em elei¢do interna, em conformidade ao Cddigo
Eleitoral.

Apreciar e deliberar sobre rentdncia, vacincia e licenca de Conselheiro Suplente ou
Efetivo do Cofen, e a respectiva substitui¢ao.

Acompanhar a realizacdo das elei¢des nos Conselhos Regionais de Enfermagem.
Indicar o plendrio e a diretoria proviséria para os Conselhos Regionais de
Enfermagem, no caso de ndo conclusdo de processo eleitoral no prazo definido no
Cddigo Eleitoral, ou nos casos de decretacdo de intervengao.

Promover as primeiras eleiches para composicdo e instalacio dos Conselhos
Regionais de Enfermagem, quando da cria¢do de novos estados da federagdo.
Autorizar a celebracdo de acordos, filiacdo, convénios, termos de cooperacdo e
contratos de assisténcia técnica e financeira entre o Cofen e 6rgaos ou entidades
publicas e privadas, nacionais e internacionais.

Autorizar a compra e alienac¢do de bens moveis e iméveis do Cofen.

Autorizar a contratacdo de locacdo de imoveis, servicos de terceiros e aquisi¢ao de
material permanente.

Autorizar a criacdo e supressao de Camaras Técnicas do Cofen.

Aprovar anualmente a proposta orcamentéaria do Cofen e homologar a dos Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Aprovar as aberturas de créditos orcamentdrios adicionais do Cofen, especiais ou
suplementares € homologar as dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Aprovar os Relatérios de Gestdo e Prestacdo de Contas Anual do Cofen e dos
Conselhos Regionais de Enfermagem, disponibilizando-os aos 6rgaos competentes.
Aprovar a Politica de Gestdo de Pessoas do Cofen, criar cargos, funcgdes e
assessorias, fixar saldrios e gratificacdes, autorizar a execu¢do de servigos especiais e
a contratacdo de servigos técnicos especializados.

Autorizar a contratacdo de servigos de consultoria e assessoria externas.
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30. Homologar as tabelas de cargos, saldrios, honordrios no ambito do Cofen, bem como
valores de didrias, auxilio representacdo e congéneres elaboradas pelo Sistema
Cofen-Conselhos Regionais.

31. Deliberar sobre proposituras de acdes judiciais em defesa da classe e do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais, respeitando a autonomia dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

32. Dirimir ddvidas, suprir lacunas e omissdes do Regimento Interno do Cofen.

33. Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacao.

Tabela 20 — Requisitos para ocupar os cargos de Conselheiros Federais do Plenério.

Quem ocupa Qtde Observacao
O Plendrio estd composto por todos os Conselheiros eleitos, Efetivos e
Conselheiros  Federais 13 Suplentes, portanto, os Conselheiros Efetivos que compdem a Diretoria da
Efetivos e Suplentes. autarquia também fazem parte do Plendrio.

Cargo honorifico sem remuneracio.

Fonte: Regimento Interno do Cofen - Resoluc¢do Cofen nr 421/2012.

3.2.3.2. Diretoria

A Diretoria é o 6rgio executivo responsdvel pelos servigos e atividades administrativas e de

apoio, necessarias ao funcionamento do Cofen, e pela conservagdo e guarda do seu patrimdnio. A
Diretoria possui as seguintes atribui¢des:

bbb

WX

11.
12.

13

14.

15.

16.

17

Administrar o Cofen.

Aprovar as atas de suas reunides.

Fixar o horério de expediente da autarquia.

Promover a execucdo dos procedimentos necessarios ao Plendrio para o exercicio de sua
competéncia legal e regimental.

Promover a instru¢cdo dos PAD-s a serem submetidos a deliberagao do Plendrio.

Cumprir e fazer cumprir as deliberacdes do Plenario.

Fazer a gestao administrativo-financeira do Cofen.

Acompanhar a execucao or¢camentdria e financeira do Cofen.

Elaborar o projeto de orcamento plurianual de investimentos, com assessoria do setor
técnico competente, encaminhando para apreciagdo e aprovagao do Plenério.

. Coordenar a elabora¢do do PEI com defini¢do de metas anuais, submetendo-o a aprovacao

do Plenério.
Criar Comissodes e Grupos de Trabalho de natureza transitoria.
Designar consultor ad hoc para desempenho de atividade especifica.

. Propor a criagdo e alteracdo de Plano de Cargos e Saldrios dos empregados publicos,

submetendo-o a homologacao do Plendrio.

Fixar valores de vencimentos e vantagens dos empregados publicos, concessdo de
subvencao ou auxilios.

Julgar recurso de empregados publicos do Cofen, em caso de penalidade aplicada pela
Presidéncia.

Submeter, anualmente, ao Plendrio o relatério de atividades e de gestao do Cofen.

. Padronizar os impressos de uso do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
18.

Coordenar e manter atualizado o cadastro, em ambito nacional, relativo aos profissionais
inscritos, definitivos e remidos, além dos autorizados.
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19.

20.

21.

22.

23.
24.
25.
26.

27.

Manter sob sua guarda o acervo do antigo Servi¢o Nacional de Fiscalizacdo da Medicina e
Farmacia do Ministério da Saude, relativo ao pessoal de enfermagem.

Gerir e manter os conteidos do Portal da Transparéncia do Cofen de responsabilidade de
sua area.

Realizar a juntada por anexa¢do de documentos a processos conforme o “Manual de normas
e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do Cofen”.

Receber fisicamente e no Sistema de Tramitacdo de Documentos 0os documentos e os PAD-
s, proferindo os despachos necessarios.

Solicitar a abertura de PAD-s, quando necessério.

Planejar, coordenar, controlar e executar as atividades referentes a sua drea de atuacao.
Atender aos empregados publicos, Conselheiros Federais e colaboradores no que lhe for
atribuicdo.

Realizar treinamento para as unidades funcionais do Cofen e para os Conselhos Regionais
de Enfermagem, quando necessdrio, nas atividades referentes a sua drea.

Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacao.

Tabela 21 — Requisitos para ocupar os cargos da Diretoria.

Quem ocupa Qtde Observacao
A Diretoria é composta por Conselheiros Efetivos que ocupam os cargos de
Conselheiros Federais 6 Presidente, Vice-Presidente, Primeiro-Secretdrio, Segundo-Secretdrio,
Efetivos. Primeiro-Tesoureiro e Segundo-Tesoureiro.

Cargos honorificos sem remuneragdo.

Fonte: Regimento Interno do Cofen - Resolug¢do Cofen nr 421/2012.

3.3.

ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

3.3.1. Caracterizagcdo da Unidade de Auditoria Interna e Controles Internos

A estrutura de Controle Interno do Cofen foi introduzida, formalmente, através da

Resolug¢do 373/2011 que institui a Controladoria-Geral no ambito do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais. Por meio do artigo 31 da Resolucao Cofen 421/2012, que aprovou o Regimento Interno
do Cofen, a Controladoria-Geral foi incorporada a estrutura de governanca do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais:

Art. 31. A Controladoria-Geral do Cofen constitui-se em 6rgdo de assessoramento técnico
da Diretoria e Plendrio do Cofen, visando controlar as atividades administrativas,
or¢camentdrio financeira, contdbil e patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade,
legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficdcia, das unidades integrantes do Conselho
Federal de Enfermagem e dos Conselhos Regionais de Enfermagem, na forma e atribui¢des
definidas em Resolucdo do Cofen.

Pardgrafo unico. O Comité Permanente de Controle Interno terd, em sua composi¢do, um
conselheiro federal, indicado pelo Plenario do Cofen.
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Sao atribui¢des da Controladoria-Geral, segundo a Resolucao Cofen 373/2011

Art. 2°. Sdo objetivos da Controladoria Geral, no ambito do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais:

e realizar acompanhamento, levantamento, inspecdo e auditoria nos sistemas,
administrativo, contdbil, financeiro, patrimonial e operacional nas unidades
integrantes do Conselho Federal de Enfermagem e nos Conselhos Regionais de
Enfermagem, com vistas a verificar a legalidade e a legitimidade de atos de gestdao
dos responsdveis pela execugdo orcamentdrio-financeira e patrimonial e a avaliar
seus resultados quanto a economicidade, eficiéncia e eficicia;

e fiscalizar o cumprimento das disposi¢des e principios de ordem constitucional,
como bem assim todos aqueles tratados pela legislacdo infraconstitucional,
aplicdveis a Administracido Publica, ai abrangidos os regulamentos aprovados pelo
a Resolugdo COFEN 340/2008;

e acompanhar a execucdo do orcamento e dos programas de trabalho, para as
verificacdes necessdrias a utilizacdo regular e racional dos recursos e bens
publicos e para a avaliacio dos resultados alcangados pelos administradores;

e prover orientacdo aos administradores, com vista a racionaliza¢do da execucdo da
despesa, a eficiéncia e a eficdcia da gestao;

e orientar e subsidiar os Orgdos responsdveis pelo planejamento, orcamento e
programacdo financeira, aperfeicoando-lhes as atividades;

e zelar pela fiel observancia das normas legais e regimentais na pratica dos atos de

administraco;

® colaborar com as agdes administrativas de aperfeicoamento dos métodos e técnicas
de gestdo;

e velar pela observancia dos sistemas organizacionais, funcionais e operacionais
estabelecidos;

e criar condicdes indispensdveis para assegurar eficicia ao controle externo exercido
pelos 6rgdos competentes.

Em uma estrutura moderna, que atende a forma de controle quanto a0 momento em que se
efetua: controle prévio, concomitante ou posterior. Sendo assim, integram a estrutura da
Controladoria Geral:

a) Controladoria Geral, como 6rgao central; e
b) Divisdo de Auditoria Interna e a Divisao de Controle Interno

Existe ainda a previsdo do Comité Permanente de Controle Interno, segundo a Resolugdo
505/2016 e paragrafo unico do Regimento Interno do Cofen, e possui a seguinte composi¢ao: trés
membros sendo um deles obrigatoriamente Conselheiro Federal.

O Comité Permanente de Controle Interno tem as seguintes atribui¢des:

L.

II.

I1I.

IV.

assessorar a Controladoria-Geral em temas relativos a implementagao e
diretrizes do sistema de controle interno;

proceder a discussao de assuntos técnicos, objetivando a padronizacao das
decisdes adotadas para cada matéria;

analisar e emitir parecer final sobre os normativos indicados pelas dreas e
Controladoria-Geral antes de sua aprovacao;

recomendar as medidas necessdarias ao regular funcionamento do Sistema
Integrado de Fiscalizacdo Financeira, Contabilidade e Auditoria;

atuar de forma independente e com apoio da Controladoria-Geral na fiscaliza¢do
dos atos de gestdo quanto a observancia da legislagcdo aplicavel aos
procedimentos de aquisi¢do de bens e servi¢os, bem como alienacio de qualquer
bem movel ou imdvel e pagamentos, inclusive convénios.
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Conforme a Resolucdo Cofen 421/2012 e a 373/2011 compete a Controladoria-Geral a
emissao de opinido final sobre o processo de prestacdo de contas anuais do Cofen e dos Conselhos
Regionais. Atualmente, o processo de opinido sobre as contas da gestdo é efetuado da seguinte
maneira:

a) Envio, até o dia 28 de fevereiro de cada exercicio, das contas do exercicio anterior;

b) Emissao de relatério de andlise pelos auditores sobre a prestacdo de contas, sem emissao
de opinido, com base nas visitas, relatérios emitidos durante o exercicio, documentagdes
apresentadas e demais documentos do exercicio a que se refere;

¢) Emissdo de Parecer de Auditoria Interna, com emissao de opinido, pela chefia da Divisdo
de Auditoria Interna, observando todos os elementos contidos no processo;

d) Emissdao do Certificado de Auditoria, com emissdo final de opinido para o sistema de
controle interno, pela Controladoria-Geral, observando todos os elementos contidos no
processo;

e) Aprovacgao pelo Plenédrio do Conselho Federal de Enfermagem do Certificado de Auditoria,
sendo apresentado por Conselheiro Relator.

O Cargo de Controlador-Geral é em comissdo, de livre nomeagdo e exoneragcdao da Diretoria
do Cofen e as chefias da Divisdo de Controle Interno e Divisdo de Auditoria Interna sao
remuneradas através de fungao gratificada exclusivos de servidores efetivos do 6rgao.

Anualmente € efetuado o Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna e o Plano Anual
de Atividade da Divisdo de Controle Interno, que representa o plano de atuagdo da Controladoria-
Geral para cada exercicio. O desenvolvimento dos trabalhos visa a a¢do preventiva em diversas
areas do Conselho Federal de Enfermagem e dos Conselhos Regionais, de forma a produzir
subsidios efetivos a Administracdo desta Autarquia e a antecipagdo de correcdo de eventuais erros.

Os principais objetivos pretendidos com a execugdo dos planos sdo os seguintes, por ordem
de disposi¢ao por forga de trabalho:

3.3.1.1. Divisdo de Auditoria Interna

e Analisar as recomendacdes em funcdo dos indicadores e indicativos gerados pelas
auditorias anteriores;

e Verificar a aplicacdo das normas, legislagdes vigentes, como também diretrizes tracadas
pela administracao, em todas as areas da gestao;

¢ Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.

3.3.1.2. Divisdo de Controle Interno

e Efetuar as atividades rotineiras de preservacao do erério publico;

e Confeccionar padroes de qualidade e disseminagdo de procedimentos claros e isondmicos;

e Verificar a aplicacdo das normas, legislagdes vigentes, como também diretrizes tracadas
pela administracio, em todas as dreas da gestao;

¢ Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.
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3.3.2. Atuacgdo da Controladoria-Geral e Unidades Subordinadas

Ao longo do exercicio de 2015, a Controladoria-Geral pautou sua atuacdo nas acgodes
previstas no Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT 2015) e Plano Anual de
Atividade de Controle Interno (PAACI 2015). A abordagem da Controladoria-Geral esta
amplamente disseminada nos Conselhos Regionais, considerando o percentual de recursos
arrecadados diretamente e, ainda, enviados pelo Cofen. Esta abordagem histérica, preocupada com
os Conselhos Regionais, tem previsdo de mudancga a partir do exercicio de 2015, quando teremos
avaliacdo dos controles internos € ndo somente no assessoramento aos diversos setores e criacdo de
normativos internos, fatos efetuados em 2015. Registra-se que o exercicio de 2015 foi marcado por
reunides com os Conselhos Regionais de Enfermagem tendo em vista as mudangas ocorridas no
processo de Prestacdo de Contas junto ao TCU.

Entretanto, ndo foi possivel executar a totalidade das acdes previstas para o exercicio,
devido a fatores que influenciaram no andamento dos trabalhos, como a necessidade de
encerramento de trabalhos de auditoria que ficaram pendentes no ano anterior, a realizacdo de
atividades de auditoria solicitadas pela administracio, a andlise de processos, avaliacdo da prestacao
de contas do exercicio de 2014 com vistas as normas do TCU.

Nos tépicos seguintes, este relatério apresentard as atividades realizadas pela equipe da
Divisao de Auditoria Interna e Divisdo de Controle Interno no exercicio de 2015.

Registra-se que por decisdo do Plendrio deste Federal, ficaram parcialmente suspensas as
auditorias rotineiras previstas para o exercicio de 2015, aprovadas conforme autuado ao PAD Cofen
nr 831/2015, face ao volume de demanda de andlise de processos internos e para treinamento da
equipe de auditoria, sendo que este dltimo se encontra em tramite, para deflagracio de processo
licitatdrio.

Definiu-se ainda que no PAINT 2015, haveria visitas de auditoria, aos 27 (vinte e sete)
Conselhos Regionais de Enfermagem, como também em dreas eletivas do proprio Cofen.

3.3.3. Descricao das Acdes — Controladoria-Geral

3.3.3.1. Posicionamento da Controladoria-Geral sobre as contas da Gestio

Conforme dispde o inciso 28, do artigo 25, e artigo 32 do Regimento Interno do Cofen,
aprovado pela Resolu¢do Cofen n. 421/2012, a Controladoria-Geral possui como atribui¢do opinar
na prestacdo de contas do Cofen e dos Coren-s. Em 2015, com relacdo ao exercicio 2014, o
Conselho Federal de Enfermagem exigiu neste processo as documentacdes e alteracdes impostas
pela Instru¢do Normativa TCU 72/2013 e conteido da Decisdes Normativas TCU nr 146 e nr
147/2015 e Portaria TCU nr 321/2015, como forma diddtica e de se antecipar a estas mudancas,
ocasionando impactos na apresentacdo e justificativas dos gestores. Entretanto, sob a ética desta
Controladoria-Geral, foi uma decis@o acertada, visto que proporcionou aos gestores se anteciparem
as novas exigeéncias, reduzindo os impactos da mudanca. Abaixo apresentamos quadro com as
opinides efetuadas em 2015, inclusive citando os regionais que se encontram com o processo de
avaliacdo em aberto por pedidos de justificativas adicionais, ndo entregues ou, ainda, que estdo
sendo analisadas e que, em 31/12/2015 ndo tiveram seu processo de andlise finalizado:
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Tabela 22 — Opinides efetuadas pela Controladoria-Geral em 2015.

Regional

Certificado

Exercicio

PAD

Opinido

Observacoes

Cofen

PC005/2015

2013

063/2014

Regular
com
Ressalva

Inobservancia de requisitos de
estruturacdo e escrituracdo do Balango
Patrimonial, estabelecidos na Lei de
Financas Publicas 4.320/64, artigos 83 a
106;

Inobservancia de procedimentos
estabelecidos pelas Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico
— NBCT 16-5, que inviabilizam a
adequada consolidacio das
Demonstracdes Contdbeis;

Inobservincia quanto 2 necessdria
tempestividade na adocdo de
providéncias, quanto aos ajustes contdbeis
a serem processados, contrariando
principios basilares de contabilidade, a
exemplo daqueles que tratam da
competéncia, oportunidade e prudéncia,
preconizados na Resolucdo n® 750/1993
do Conselho Federal de Contabilidade.

Acre

PC013/2015

2014

158/2015

Regular
com
Ressalva

Auséncia de controle de empenho da
despesa;

Auséncia de controle fisico dos bens
patrimoniais.

Alagoas

PC008/2015

2014

152/2015

Regular
com
Ressalvas

Auséncia de demonstracdo nos processos
licitatérios, da estimativa de mensuragdo
dos itens, para que seja realizado um
unico processo de dispensa de licitacio
em todo o exercicio — Lei 8.666/93, artigo
15 § 7°, inciso 1I;

Falha na Decisdo Coren-AL n° 030/2011
que ndo estipula valor da didria;
Convocagdo de empregado publico, para
atividades durante fruicdo de férias, com
pagamento de didrias — Decreto Lei
5.452/43;

Pagamento concomitante de verbas
indenizatérias — Resolu¢do COFEN n°
454/2014 e na Decisdo n° 42/2011 do
COREN/AL.

Bahia

PC012/2015

2013

267/2014

Inobservancia por parte do Regional, da
Resolugdo Cofen n 421/2012, artigo 76, §
3°, inciso I. Quanto a hierarquia do
Sistema, em especial as alineas “a”, “b’,

[IP% I BNTPRE)

c”, “e” e “f” do mencionado inciso.

Bahia

PC014/2015

2014

151/2015

Regular
com
Ressalvas

72

Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolugcdo do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade = Aplicadas ao  Setor
Publico;

Auséncia de cronologia na emissdo de
empenhos pode inferir execucdo de
despesas sem o prévio empenhamento
destas.



Distrito
Federal

PC006/2015

2014

137/2015

Regular
com
Ressalvas

Inobservancia do prazo de prestacdo de
contas de adiantamento de numerario, por
meio de suprimento de fundos, conforme
apontado pelo préprio 6rgdo de controle
interno do Regional — Resolugdo Cofen n°
340/2008 — Anexo III;

Auséncia de controles efetivos da
execucdo or¢amentdria, sem emissdo de
notas de empenho na finalizagdo da fase
externa dos  processos licitatorios,
iniciados em um exercicio e encerrados
em exercicio seguinte. = Conforme
admitido pelo préprio Regional, no
Termo de Justificativa n® 02 — Decreto
93.872/86, artigo 30;

Agregacdo de funcdo da Coordenagdo de
Patrimdnio, na elaboracdo do termo de
referéncia, cotacdo de precos, bem como,
na gestdo do contrato celebrado, oriundo
do PAD 085/2012, nao elidida em
justificativa.

Espirito
Santo

PC011/2015

2014

149/2015

Regular
com
Ressalvas

Auséncia de informacdes na versdo do
Relatério de Gestdo encaminhada ao
TCU;

Auséncia de informagdes relativas ao
remanejamento ou abertura de créditos
adicionais orcamentdrios na PCO 2014 -
Anexo XI da Lei 4.320/64;

Auséncia de totalizagdo no relatério de
bens patrimoniais. Impossibilitando a
verificacdo de convergéncia do saldo
fisico com o contabil;

Auséncia de cronologia na emissdo de
empenhos pode inferir execucdo de
despesas sem o prévio empenhamento
destas;

Dedugdo de R$ 13.340,70 (treze mil,
trezentos e quarenta reais e setenta
centavos) no repasse da cota-parte, a
titulo de tarifas bancdrias.

Goias

PC015/2015

2014

153/2015

Regular
com
Ressalvas

Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolucdo do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade = Aplicadas ao  Setor
Publico;

Mato
Grosso do
Sul

PC019/2015

2014

147/2015

Regular
com
Ressalvas

Auséncia de controle de bens patrimoniais
e de material de almoxarifado;

Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolugcdo do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico.

Paraiba

PC017/2016

2014

167/2015
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Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolugcdo do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade = Aplicadas ao  Setor
Publico;

Auséncia de totalizacdo no relatério de



bens patrimoniais. Impossibilitando a
verificacio de convergéncia do saldo
fisico com o contabil;

Auséncia de cronologia na emissdo de
empenhos pode inferir execucdo de
despesas sem o prévio empenhamento
destas.

Piaui

PC019/2015

2014

168/2015

Regular
com
Ressalvas

Auséncia de controles internos efetivos
dos bens patrimoniais e materiais de
consumo;

Auséncia de informagdes sobre aberturas
de créditos orcamentdrios adicionais no
exercicio - subitem 5.2.3.5. Andlise
Situacional da Portaria TCU n°® 90/2014;
Morosidade na adogdo de recomendacgdes
exaradas pelo 6rgdo de controle interno.

Parana

PC016/2015

2014

240/2015

Regular
com
Ressalvas

Intempestividade na apresentacdo da
Prestacdo de Contas Ordinaria 2014;
Auséncia de controle dos valores em
“Divida Ativa”, de bens patrimoniais e de
material de almoxarifado;

Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolu¢dao do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico.

Rio Grande
do Norte

PC018/2015

2014

178/2015

Regular
com
Ressalvas

Envio parcial da lista de empenho na PCO
2014;

Naio observancia dos limites estabelecidos
na Lei Complementar 101/2000, para
gastos com pessoal - anexo II da
Resolugdo Cofen n°® 340/2011, artigo 44;
Auséncia  de informacdes sobre
providéncias adotadas quanto aos indicios
de fracionamento de despesas, apontados
nos Parecer da Controladoria do COREN-
RN n° 003/2015, fls. 240/246;

Auséncia de controle contdbil da Divida
Ativa, vez que as informagdes sdo de
sistema informatizado distinto do contdbil
— Lei 4.320/64, artigo 39 § 2°;
Divergéncia de classificacdo das contas
que compdem o Disponivel, no Balanco
Patrimonial e no Balan¢o Financeiro;
Auséncia de controle fisico de bens
patrimoniais;

Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolu¢ao do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico.

Rondodnia

PC014/2015

2014

179/2015

Regular
com
Ressalvas

74

Auséncia de controle da Divida Ativa —
Lei 4320/64, artigo 39 § 1°%

Prestacio de contas de cooperacdo
financeira de 2013, com pendéncia de
documentos — Alinea “f”, § 3°, artigo 76
do Anexo a Resolugdio Cofen n°
421/2012;

Divergéncia entre o inventdrio fisico dos
bens patrimoniais e o saldo contdbil do



Ativo Permanente — Lei 4.320/64 artigos
75, inciso II;

Auséncia de valores na relacdo de
materiais de almoxarifado — Lei 4.320/64,
artigo 106, inciso I1I;

a auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolugcdo do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico,
que prejudicaram a andlise e o
entendimento da posicao
patrimonial/or¢amentdria do COREN-RO.

Sergipe

PC004/2015

2013

209/2014

Nao encaminhamento dos extratos
bancdrios e respectivas conciliacdes;

Nao atendimento as notificacdes do
Conselho Federal de Enfermagem para
apresentacio de  justificativas e
documentos solicitadas para andlise
conclusiva da prestacdio de contas
ordinaria do exercicio 2013;

Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras.

Séao Paulo

PC010/2015

2014

157/2015

Regular
com
ressalvas

a) Auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolu¢ao do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico,
que prejudicaram a andlise e o
entendimento da posi¢do
patrimonial/or¢amentaria do COREN-SP,
impossibilitando a emissdo de opinido
imediata sobre as contas apresentadas,
sendo necesséria solicitacao de
justificativas para que fossem estas,
plenamente aclaradas.

b) Auséncia de informagdes na Prestacdo
de Contas Ordindria, quanto a abertura de
créditos orcamentdrios adicionais e as
formalidades a ela pertinentes e;

c) Supressdo do relatério de gestdo, de
informagdes ndo aplicdveis a Autarquia.

Minas
Gerais

PC003/2015

2013

176/2014

Regular
com
Ressalvas

Inobservancia parcial dos requisitos de
estruturacdo do Balanco Patrimonial —
artigos 105 e 106 da Lei 4.320/64;
Divergentes entendimentos sobre
composi¢do da base de cdlculo da cota-
parte — artigos 10 e 16 da Lei 5.905/83;
Inobservancia de recomendagdes do
6rgdo de controle interno deste Federal,
exaradas no Relatério de Auditoria
Rotineira n° AR 001/2012.

Tocantins

PC002/2015

2013

192/2014

Regular
com
Ressalvas

75

Estruturas de controle e governanga;
Listagem de empenhos

Informacgdes quanto a determinacdo de
6rgdos de controle interno e externo;
Auséncia de extratos e de todas as
conciliagdes bancdrias;

Incorre¢des  nos  lancamentos  de
encerramento de contas de subsistemas



financeiro e patrimonial;

Auséncia de Inventario Patrimonial;
Execu¢do de despesas sem prévio
empenho.

Maranhéo PC 007/2015 2012

137/2015

Irregular

Sugestdo de abertura de sindicancia para
proceder a mensuragdo de valores e
responsabilidades das despesas
contratadas sem respaldo orcamentario
originadas pela falta de aprovagdo do
Plendrio e se foram  efetuadas
contratacdes sem obediéncia & Lei
8666/93 no exercicio de 2012.

Santa PC009/2015 2014

Catarina

141/2015

Regular
com
Ressalvas

a auséncia de Notas Explicativas as
Demonstracdes Financeiras conforme
Resolugao do CFC 1.18/09 e NBC T -
CFC 16.6 Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico,
que prejudicaram a andlise e o
entendimento da posi¢do
patrimonial/or¢amentdria do COREN-SC.

Cofen 2014

198/2015

Aguardando manifestacdo da Divisao de
Contabilidade

Ceard 2014

176/2015

Aguardando andlise técnica da Divisdo de
Auditoria Interna.

Rio de
Janeiro

2014

136/2015

Aguardando andlise técnica da Divisdao de
Auditoria Interna.

Sergipe 2014

19372015

Aguardando andlise técnica da Divisdo de
Auditoria Interna.

Rio Grande
do Sul

2014

256/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
2200/2015/GAB/PRES

Amapi 2014

364/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
1348/2015/GAB/PRES

Amazonas 2014

181/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
2146/2015/GAB/PRES

Maranhéo 2014

155/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
1116/2015/GAB/PRES

Mato
Grosso

2014

286/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
1290/2015/GAB/PRES

Parg 2014

154/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
1740/2015/GAB/PRES

Roraima 2014

377/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
2200/2015/GAB/PRES

2014
Tocantins

148/2015

Solicitadas justificativas e documentos
complementares, por meio do Oficio n°
1846/2015/GAB/PRES.

Fonte: Controladoria-Geral/Cofen.
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3.3.3.2. Notas Técnicas emitidas

A Controladoria-Geral emitiu, em 2015, 03 (trés) Notas Técnicas sobre Prestacao de Contas,
anuais ou de convénios, conforme quadro abaixo:

Tabela 23 — Notas Técnicas emitidas pela Controladoria-Geral em 2015.

Regional  Nota Técnica Exercicio ou PAD Observacoes
Instrumento

A Controladoria-Geral — manifestou-se  nos
seguintes termos: “... pela REPROVACAO DAS
CONTAS do exercicio de 2011, do Conselho
Regional de Enfermagem do Mato Grosso, com
a indicagdo de instauragdo de tomada de contas
especial, em desfavor dos responsdveis
apontados no relatorio final da Comissdo
instituida pela Portaria Cofen n® 088/2012, para
ressarcimento aos cofres da Autarquia, do dano
apurado. Para o que, recomenda-se, para fins de
economicidade e celeridade processual, sejam
designados os mesmos membros da Portaria
Cofen n° 088/2012, coordenados por um
Conselheiro Federal, a ser designado pelo Pleno
desta Casa; como comissdo tomadora de contas
que, ao corrigir o valor do dano, conforme
artigo 9° da Instrugdo Normativa TCU n°
71/2012, adote as seguintes providéncias:

1. Diligencie junto ao Conselho Regional
de Enfermagem do Mato Grosso, no

Mato Grosso PC001/2015 2011 396/2012 intuito de nOtlflCL/lr‘OS responsdveis para
do Sul pagamento do débito, no quinhdo que a
cada um deles tenha sido imputado,

concedendo-lhe prazo para

apresenta¢do de contrarrazoes,

2. Sendo o valor atualizado, a ser
ressarcido pelos responsdveis, em monta
superior a R$ 75.000,00 (setenta e cinco
mil reais) — artigo 7° inciso 3° da
Instrugdo Normativa TCU n° 71/2012 —
encaminhe o processo de tomada de
contas especial ao Tribunal de Contas
da Unido, observando todos os
requisitos e providéncias estabelecidas
nos artigos 10 a 16 da mesma Instrugdo
Normativa.

3. Diligencie junto ao Conselho Regional
de Enfermagem do Mato Grosso, para
certificacdo de que acatadas as
recomendagoes Il a 1V, apostas as fls.
619 do Relatorio Cofen-Aud n°
00372015

()"
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A Controladoria-Geral = manifestou-se  nos
seguintes termos: “..pela REPROVACAO DAS
CONTAS, com a indicagdo do procedimento de
Sindicdncia para proceder a mensuragdo de
valores e responsabilidades das despesas
contratadas  sem  respaldo  orcamentdrio
Maranhao PC002/2015 2012 291/2013 originadas pela falta de aprovagdo do Plendrio e
se foram efetuadas contrata¢ées sem obediéncia
a Lei 8666/1993 com base nas informagées as
f15.241/242 no exercicio de 2012, com posterior
envio ao Tribunal de Contas da Unido nos
moldes da Instrugdo Normativa TCU 071/2012.
(...)"
A Controladoria-Geral = manifestou-se  nos
seguintes termos: “...pela REPROVACAO DOS
RECURSOS REPASSADOS, mediante a adogdo

Termo de pela Junta Interventora do Cofen no Coren/MS
Mato Grosso  PC003/2015 Cooperacio 084/2013 de procedimento interno para apuragcdo dos
0972013 valores e responsdveis pela md aplicagdo dos

recursos, retornando a este Cofen no prazo de 90
(noventa) dias com a conclusdo.

()"

3.3.3.3.  Suprimento de Fundo

A Controladoria-Geral encaminhou posicionamento acerca da andlise efetuada pela Divisao
de Controle Interno para os processos de Suprimento de Fundos no dmbito do Cofen, conforme
quadro abaixo:

Tabela 24 — Andlise efetuada pela Divisdo de Controle Interno para os processos de
Suprimento de Fundos no ambito do Cofen.

Nota Técnica Analise

Memorando Destino PEF (NT)/Parecer (P) Sugestiao Aprovacao
A Controladoria-Geral
manifestou-se “
recomendamos ~
~ - Aprovagdo da
aprovagdo da prestagdo restacio de
461 Presidéncia 175/2015 NT004/2015 de contas com ressalvas, P o8
contas com

encaminhando o PEF ao

Setor de Contabilidade

para as devidas baixas

apds a aprovagdo.

A Controladoria-Geral

manifestou-se

recomendamos a

aprovagdo da prestagdo Aprovacio de
460 Presidéncia 169/2012 NT005/2015 de contas com ressalvas, contas com

encaminhando o PEF ao ressalvas

Setor de Contabilidade

para as devidas baixas

apos a aprovagao.

ressalvas
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A Controladoria-Geral
manifestou-se
recomendamos a _
aprovagdo da prestagdo AProvagdo de
de contas com ressalvas, ~ €ontas com
encaminhando o PEF ao ressalvas
Setor de Contabilidade
para as devidas baixas
apds a aprovagao.
A Controladoria-Geral
manifestou-se “
recomendamos a
aprovagdo da prestagdo Aprovacio de
263 Presidéncia 252/2014 NT003/2015 de contas com ressalvas, contas com
encaminhando o PEF ao ressalvas
Setor de Contabilidade
para as devidas baixas
apds a aprovagdo.

459 Presidéncia 254/2012 NTO006/2015

Assim, com base nos

pareceres e demais

documentos constantes no

PEF, bem ainda, baseado

nos entendimentos deles

abstraidos. Recomenda-se Aprovagcio de
16/2015  Presidéncia 280/2013 NTO001/2015 aprovar, com ressalva, a  contas com

prestacdo de contas do ressalva

suprimento de fundos ora

em analise. Com

encaminhamento do PEF

ao Setor de Contabilidade,

para as devidas baixas

apods a aprovagao.

3.3.3.4. Propostas or¢camentarias 2015

Todas as propostas orcamentdrias dos Conselhos Regionais tiveram anélise e posicionamento
da Divisao de Controle Interno e Controladoria-Geral do Cofen, conforme abaixo:

Tabela 25 — Propostas Orcamentdrias dos Coren-s que tiveram andlise e posicionamento da
Divisdo de Controle Interno e Controladoria-Geral do Cofen.

Memorando ~
Coren PAD Controladoria Sugestao

Recomendar a homologacdo da referida proposta e a
conformidade da minuta de Decisdo de fls. 127/128, alertando
o Federal, atentar para o controle das despesas e manuten¢do
do equilibrio or¢camentédrio. Encaminhando este, a Divisdo de
Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as principais
demonstragdes contdbeis e relatérios da execucgdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido orcamento.
Recomendar a homologacdo da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manuten¢do do equilibrio or¢amentério. Encaminhando este, a
Acre 727/2015 974 Divisdo de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as

principais demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdao

or¢camentdria, para fins de acompanhamento da execu¢do do

referido orcamento.
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Alagoas

684/2015

893

Recomendar a homologagdo da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manutencdo do equilibrio or¢amentario. Encaminhando este, a
Divisao de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstracdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido orcamento.

Amapd

682/2015

895

Recomendar a homologacdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 400.000,00 nas despesas da proposta
orcamentdria. Encaminhando este, a Divisdo de Controle
Interno  do COFEN, trimestralmente, as principais
demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdo
or¢camentdria, para fins de acompanhamento da execu¢do do
referido or¢camento.

Amazonas

745/2015

Aguardando documentos complementares.

Bahia

788/2015

965

Recomendar a homologacdo da referida proposta, e da Decisdo
Coren-BA n°® 012/2015, fls. 03, ressalvando-se:

1. A autorizag@o prevista no artigo 2° da
citada Decisio, para abertura de créditos
adicionais especiais, vedada pelo § 8°
artigo 165 da Constitui¢do Federal.

2. A diferenga a menor de R$ 34.245,73
(trinta e quatro mil, duzentos e quarenta
e cinco reais e setenta e trés centavos),
na fixacdo de repasse de cota- parte ao
Federal; em relacdo a aplicacdo de 25%
(vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei
5.905/73.

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutengdo do equilibrio orgamentario.
Encaminhando este, a Divisdo de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstragdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execuc¢do do referido orcamento.

Ceard

747/2015

961

Recomendar a homologacdo da referida proposta, ressalvando-
se:
3. A diferenca a maior de R$ 52.750,00
(cinquenta e dois mil, setecentos e
cinquenta reais), na fixacdo de repasse
de cota- parte ao Federal; em relacdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por
cento), sobre as receitas previstas no
artigo 10 da Lei 5.905/73 e;

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutencio do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdao de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstragdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execuc¢do do referido orcamento.

Distrito
Federal

623/2015

892

Recomendar a homologa¢do da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manuten¢do do equilibrio or¢amentario. Encaminhando este, a
Divisao de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstracdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido or¢camento.

Espirito Santo

721/2015

921

Recomendar a homologagdo da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manuten¢do do equilibrio or¢amentério. Encaminhando este,
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Divisdo de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido or¢amento.

Goias

718/2015

936

Recomendar a homologacdo da referida proposta, aprovada
pelo Plendrio do Regional, fls. 03, ressalvando-se:
1. A diferenca a menor de R$ 5.725,00

(cinco mil, setecentos e vinte e cinco

reais), na fixacdo de repasse de cota-

parte ao Federal; em relacdo a aplicacdo
de 25% (vinte e cinco por cento), sobre
as receitas previstas no artigo 10 da Lei

5.905/73.

2. Classificagdes incorretas de receitas, a
saber:

a. Classificacdio como Transferéncia
Corrente, na previsdo de recursos
para constru¢do da nova sede,
classificdvel como Transferéncia de
Capital - §2°, artigo 30, Anexo II da
Resolucdo Cofen n°® 340/2008;

b. Classificacio como Receita de
Capital, o superdvit financeiro de
exercicios  anteriores,  quando
classificivel como item a parte,
como fonte de recurso para abertura
de créditos adicionais — inciso I, §
1°, artigo 43 da Lei 4.320/64;

c. Recomenda-se ao Regional,
decorrido o 1° bimestre a que se
refere a proposta orcamentdria,
proceda a reformulagdo da peca
contemplando as reclassificagdes
das rubricas mencionadas nos
subitens 2.1 e 2.2 supra.

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutencido do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdao de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execugdo do referido or¢amento.

Maranhéo

821/2015

1004

Recomendar a homologacdo da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manuten¢do do equilibrio or¢amentario. Encaminhando este, a
Divisdo de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdo
or¢camentdria, para fins de acompanhamento da execu¢do do
referido or¢camento.

Mato Grosso

699/2015

920

Recomendar a homologagdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 800.000,00 nas despesas da proposta
orcamentdria. Encaminhando este, a Divisdo de Controle
Interno  do COFEN, trimestralmente, as principais
demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido orcamento.

Mato Grosso
do Sul

663/2015

901

Recomendar a homologacdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 500.000,00 nas despesas da proposta
or¢camentdria. Encaminhando este, a Divisdo de Controle
Interno  do COFEN, trimestralmente, as principais
demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdo

or¢camentdria, para fins de acompanhamento da execu¢do do
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referido or¢camento.

Minas Gerais

698/2015

915

Recomendar a homologagdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 1.000.000,00 nas despesas da
proposta or¢camentdria, ressalvando-se:

1. A diferenga a menor de R$ 198.750,00 (cento e
noventa e oito mil, setecentos e cinquenta reais), na
fixacdo de repasse de cota- parte ao Federal; em
rela¢do a aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento),
sobre as receitas previstas no artigo 10 da Lei
5.905/73.

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutencio do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdao de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstragdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execugdo do referido or¢amento.

Para

703/2015

916

Recomendar a homologacdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 1.000.000,00 nas despesas da
proposta orcamentdria, ressalvando-se:
1. A diferenca a maior de R$
33.065,48 na fixacdo de repasse de cota- parte ao
Federal; em relacdo a aplicag¢do de 25% (vinte e cinco
por cento), sobre as receitas previstas no artigo 10 da
Lei 5.905/73 e;

Alerta-se o Regional, atentar para o controle
das despesas e manutencdo do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdo de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execug¢do do referido or¢amento.

Paraiba

696/2015

908

Recomendar a homologacdo da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manutencdo do equilibrio or¢amentario. Encaminhando este, a
Divisdo de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstragdes contdbeis e relatérios da execugdo
or¢camentdria, para fins de acompanhamento da execu¢do do
referido or¢camento.

Parana

683/2015

894

Recomendar a homologa¢do da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manuten¢do do equilibrio or¢amentério. Encaminhando este, a
Divisao de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstracdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido orcamento.

Pernambuco

710/2015

942

Recomendar a homologacdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 55.053,55 nas despesas da proposta
or¢amentdria, ressalvando-se:

2. A diferenga a maior de R$ 66.439,68 na fixacdo de
repasse de cota- parte ao Federal; em relagdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei 5.905/73 e;
Alerta-se o Regional, atentar para o controle das

despesas e manuten¢do do equilibrio orgamentdrio.
Encaminhando este, a Divisdo de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execugdo do referido or¢amento.
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Piaui

686/2015

903

Recomendar a homologa¢do da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manutencdo do equilibrio or¢amentario. Encaminhando este, a
Divisao de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstracdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido orcamento

Rio de
Janeiro

712/2015

911

Recomendar a homologagdo da referida proposta e da Decisdo
Coren-RJ n® 62/2015, fls. 14/15, ressalvando-se:

1. A diferenca a menor de R$ 239.784,79 (duzentos e
trinta € nove mil, setecentos e oitenta e quatro reais e
setenta e nove centavos), na fixacdo de repasse de
cota- parte ao Federal; em relacdo a aplicagdo de 25%
(vinte e cinco por cento), sobre as receitas previstas
no artigo 10 da Lei 5.905/73 e;

2. Divergéncia entre os valores informados na planilha
resumo (fls. 08) e quadro analitico (fls.09), referentes
a Receita de Contribuicdbes e Outras Receitas
Correntes, no valor de R$ 700.000,00 (setecentos mil
reais), que ndo alteram a base de cdlculo da cota-
parte.

Rio Grande
do Norte

717/2015

889

Recomendar a homologa¢do da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 500.000,00 nas despesas da proposta
or¢amentdria, ressalvando-se:

1. Divergéncia de arrecadagdo projetada para o
exercicio de 2015, com base no arrecadado até
agosto/2015, que resultaria em queda de arrecadagdo
da ordem de 6% (seis por cento).

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutengdo do equilibrio orgamentario.
Encaminhando este, a Divisdo de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execug¢do do referido orcamento.

Rio Grande
do Sul

662/2015

909

Recomendar a homologagdo da referida proposta, alertando o
Conselho Regional, atentar para o controle das despesas e
manuten¢do do equilibrio or¢amentério. Encaminhando este, a
Divisdo de Controle Interno do COFEN, trimestralmente, as
principais demonstracdes contdbeis e relatérios da execugdo
orcamentdria, para fins de acompanhamento da execucdo do
referido orcamento

Rondo6nia

734/2015

957

Recomendar a homologacdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 600.000,00 nas despesas da proposta
or¢amentdria, ressalvando-se:

1. A diferenca a menor de R$ 159,595,00, na fixacdo de
repasse de cota- parte ao Federal; em relagdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei 5.905/73.

2. Percentual de gastos com pessoal, da ordem de 64%
sobre a receita corrente liquida. ~

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutengdo do equilibrio orgamentario.
Encaminhando este, a Divisdo de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execug¢do do referido or¢amento.

Roraima

82712015

1010

Recomendar a homologacdo da referida proposta, aprovada
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pelo Plendrio do Regional, fls. 03, ressalvando-se:

1. A diferenca a menor de R$ 39.250,00, na fixagdo de
repasse de cota- parte ao Federal; em relacdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei 5.905/73.

Santa
Catarina

692/2015

912

Recomendar a homologacdo da referida proposta, aprovada
pelo Plendrio do Regional, fls. 03, ressalvando-se:
1. A diferenca a menor de R$ 11.447,22,
na fixagdo de repasse de cota- parte ao
Federal; em relacdo a aplicacdo de 25%
(vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei
5.905/73.

Sédo Paulo

670/2015

922

Recomendar a homologagdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 5.500.000,00 nas despesas da
proposta orcamentdria, ressalvando-se:
1. A diferenca a menor de R$ 4.961.341,20, na fixacdo
de repasse de cota- parte ao Federal; em relagdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei 5.905/73.

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutencido do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdao de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstragdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execuc¢do do referido orcamento.

Sergipe

693/2015

935

Recomendar a homologagdo da referida proposta mediante o

contingenciamento de R$ 600.000,00 nas despesas da proposta

or¢amentdria, ressalvando-se:
A diferenga a menor de R$ 102.870,82, na fixacédo de
repasse de cota- parte ao Federal; em relagdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei 5.905/73.

3. Percentual de gastos com pessoal, da ordem de 64%

sobre a receita corrente liquida. ~

Alerta-se o Regional, atentar para o controle das
despesas e manutencio do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdao de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execugdo do referido or¢amento.

Tocantins

758/2015

1029

Recomendar a homologacdo da referida proposta mediante o
contingenciamento de R$ 480.000,00 nas despesas da proposta
or¢amentdria, ressalvando-se:

1. A diferenca a maior de R$ 2.889,19, na fixacdo de
repasse de cota- parte ao Federal; em relagdo a
aplicacdo de 25% (vinte e cinco por cento), sobre as
receitas previstas no artigo 10 da Lei 5.905/73.
Alerta-se o Regional, atentar para o controle das

despesas e manutencido do equilibrio or¢amentério.
Encaminhando este, a Divisdo de Controle Interno do COFEN,
trimestralmente, as principais demonstracdes contdbeis e
relatérios da execucdo orcamentdria, para fins de
acompanhamento da execug¢do do referido or¢amento.

Fonte: Divisdo de Controle Interno/Controladoria-Geral/Cofen.
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3.3.4. Pareceres emitidos

A Controladoria-Geral emitiu, em 2015, 01 (um) parecer com anélise quanto ao pedido de
parcelamento de divida, referente a atraso no repasse de cota-parte.

Tabela 26 — Pareceres emitidos pela Controladoria-Geral do Cofen.

Regional Parecer Exercicio ou PAD Observacoes
Instrumento

Diante do exposto, entendemos admissivel o
parcelamento do débito relativo a cota-parte nao
repassada ao COFEN, pelo COREN-MA,
relativo ao periodo de 04/07/2013 a 31/12/2013,
aplicando-se os juros na forma do item 5 supra,
divido em 3 (trés) parcelas mensais, iguais e
sucessivas, que também serdo superiores ao valor
minimo da prestacdo estabelecida no artigo 4° do
Decreto 6.804/2009; venciveis em 31/01/2015,
28/02/2015 e 31/03/2015, respectivamente, com
as seguintes recomendagdes ao Regional:

Maranhio 001/2015 2015 039/2015 1. Adlmphr com a obrigatoriedade de
encaminhar ao COFEN, seus

Demonstrativos  Contabeis mensais,
conforme estabelece o artigo 76 do
Regimento Interno;

2. Efetuar o pagamento da primeira
parcela na data proposta as fls. 2,
31/01/2015, no valor calculado pelo
Setor de Contabilidade do COFEN,
comunicando ao Departamento
Financeiro deste tultimo, o depésito e,
continuidade regular dos dois outros
pagamentos mensais, na forma do
célculo procedido pelo Setor
competente.
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3.3.5. Descric@o das A¢des — Divisdao de Auditoria Interna

Tabela 27 — A¢des da Auditoria Interna em 2015 — Conforme PAD 831/2014 — PAINT

2015.
Apresentacio de
Seq. Unidade Equipe de Auditoria Trabalho de Justificativas pelo Entreg’a d 0
Campo . Relatério
Auditado
I.L.Andlise do Relatério de Gestio — Der;:;’()do
Exercicio 2014 por toda a equipe de 01/03 a esta%eleci do
auditoria de acordo com seus regionais 15/04/2015
1 Cofen
Sede Apenas Parecer
1.2 Andlise da Prestacdo de Contas Anual 22/04 a Denr;rsodo
2014 por toda a Equipe de Auditoria de 31/05/2015 P .
S estabelecido
acordo com seus regionais.
Distribuicao a
1.3. Andlise da Prestagdo de Contas equipe conf. Apenas Parecer Dentro do
A . entrada na
dos convénios por toda a Equipe de s prazo
. . Divisao de .
Auditoria, de acordo com seus regionais. . regimental
Auditoria .
estabelecido
Interna, com
prazo
regimental
para andlise e
parecer.
1.4. Auditoria — Divisdo de Servicos
Gerais do COFEN - Coordenacdo: 01 Justificativa/Relatério
Contador + Técnico Contébil 09 a
' 13/11/2015
Aguardando as
justificativas
1.5. Auditoria -~  Licitacdes e 16 a
Contratos do COFEN - Coordenagdo:01 20/11/2015 Justificativa/Relatério
Contador + 01 Contador 03/12/2015
Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
2 COREN  Auditoria In Loco que seria realizada em
AC 2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).
COREN Coordenacdo: Luis Santos 19/01 a
3 AL Contador: Pablo Silva 23/01/2015 23/0172015 30/03/2015
Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
4 COREN  Auditoria In Loco que seria realizada em
AM 2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).
Coordenacgdo: Edson Passos 02/02 a
> CORENAP o adora: Cecilia Albergaria 06/02/2015 06/02/2015 13/03/2015
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Coordenacdo: Luis Santos 09/02 a
6 CORENDF Contadora: Maria Olimpia 13/02/2015 13/02/2015 16/04/2015
Coordenacgdo: Edson Passos 23/02 a
7 CORENCE (1 iador: Maria Olimpia 27/02/2015 2710212015 20/03/2015
COREN Coordenagdo: Cecilia Albergaria 08/06 a
8 BA _ Contador: Luis Antonio 12/06/2015 19/06/2015 2071172015
Coordenagdo: Lilian Bengard 15/06 a
9 CORENES Contadora: Cecilia Albergaria 19/06/2015 26/06/2015 Em andamento
COREN Coordenacdo: Edson Passos 15/06 a
10" "G0  Contador: Maria Olfmpia 19/06/2015 26/06/2015 16/07/2015
COREN Coordenacdo: Leticia Guerra 26/01 a
""" "MA  Contadora: Maria Olimpia 30/01/2015 06/02/2015 19/03/2015
COREN Coordenacdo: Leticia Guerra 22/06 a
12 MG Contadores: Lilian Bengard e Ivan Queiréz ~ 26/06/2015 03/07/2015 23/1172015
COREN Coordenacao: Ivan Queir6z 06/07 a
13 MS Contador: Marcos Biage 10/07/2015 1710772015 03/1172015
COREN Coordenacao: Leticia Guerra 06/07 a
14 MT Contadora: Edson Passos 10/07/2015 1710772015 Em andamento
Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
Auditoria In Loco que seria realizada em
15 COREN PA 2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).
Coordenacdo: José Carlos 20/07 a
16 COREN PB Contador: Marcos Biage 24/07/2015 31/08/2015 05/11/2015
Coordenacdo: Leticia Guerra 23/03 a
17" CORENPE Contadora: Lilian Bengard 27/03/2015 03/04/2015 16/07/2015
Coordenagdo: Luis Santos 27/07 a
18 CORENPI Contadora: José Carlos 31/07/2015 1170772015 24092015
Coordenagdo: Edson Passos 03/08 a
19" CORENPR Contadores: Luis Santos e Maria Olimpia 07/08/2015 14/08/2015 1071172015
Coordenagao: Cecilia Albergaria 10/08 a
20 CORENRJ Contadores: José Carlos e Ivan Queirdz 14/08/2015 21/08/2015 Em andamento
COREN Coordenacdo: Edson Passos 17/08 a
21 RN Contador: Leticia Guerra 21/08/2015 28/08/2015 Em andamento
COREN Coordenacdo: Lilian Bengard 24/08 a
22 RO Contador: Ivan Queiréz 28/08/2015 04/09/2015 Em andamento
COREN Coordenacdo: Cecilia Albergaria 24/08 a
23 "RR  Contador: Pablo Silva 28/08/2015 04/09/2015 Em andamento
Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
24 COREN RS Auditoria In Loco que seria realizada em
2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).
Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
Auditoria In Loco que seria realizada em
25 CORENSC 2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).
Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
Auditoria In Loco que seria realizada em
26 COREN SE

2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).
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Devido a quantidade de trabalho
demandada para a Divisdo de Auditoria, a
Auditoria In Loco que seria realizada em
2015 foi transferida para o planejamento
das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).

27 COREN SP

Devido a quantidade de trabalho

demandada para a Divisdo de Auditoria, a

COREN  Auditoria In Loco que seria realizada em

TO 2015 foi transferida para o planejamento

das atividades de auditoria de 2016
(PAINT/2016).

28

Fonte: Controladoria-Geral/Cofen.

3.3.5.1.  Controle de Distribuicao de Processos

Na transi¢cdo de Chefias da Divisdo de Auditoria Interna, por acordo com o Controlador-
Geral, com vistas a eliminar o “estoque” de processos pendentes de andlise e parecer, na Divisdo,
que consistiu em cada Contador Responsavel apresentar cronograma para conclusao dos PAD-s sob
sua responsabilidade, tempo em que, as novas entradas de processos eram distribuidas para andlise e
parecer conforme prazo regimental, 08 (oito) dias. A Divisdo de Auditoria Interna encerrou o
exercicio de 2015 com 35 (trinta e cinco) processos pendentes de andlise e parecer.

3.3.5.2.  Convénios, Termos de Cooperagdo, Apoios Financeiros e outros.

Tramitaram pela Divisdo de Auditoria Interna, no decorrer do exercicio de 2015, 229
(duzentos e vinte e nove) processos administrativos referentes a convénio, termos de cooperagao,
apoios financeiros e outros; para manifestacdo técnica sobre a observancia as normas legais e
regulamentares pertinentes, a correta aplicacio dos recursos e o atingimento dos objetivos
colimados.

Dos pareceres originados da andlise técnica, ndo houve intercorréncia de incorre¢do na
aplicacdo de recursos, sendo que nos casos em que se constatou inobservancia aos normativos
pertinentes, quanto a aspectos documentais e materiais, fez-se uso de procedimentos
administrativos, previstos nas normas, com vistas a sand-las. Em relacdo ao atingimento dos
objetivos colimados, trata-se tal anélise da al¢gada do gestor/fiscal do termo contratual.

3.3.5.3.  Controle de Distribui¢do de Processos

Na transi¢do de Chefias da Divisdo de Auditoria Interna, por acordo com o Controlador-
Geral, com vistas a eliminar o “estoque” de processos pendentes de andlise e parecer, na Divisdo,
que consistiu em cada Contador Responsavel apresentar cronograma para conclusao dos PAD-s sob
sua responsabilidade, tempo em que, as novas entradas de processos eram distribuidas para andlise e
parecer conforme prazo regimental, 08 (oito) dias. A Divisao de Auditoria Interna encerrou o
exercicio de 2015 com 35 (trinta e cinco) processos pendentes de andlise e parecer.
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3.3.5.4. Convénios, Termos de Cooperagao, Apoios Financeiros e outros.

Tramitaram pela Divisdo de Auditoria Interna, no decorrer do exercicio de 2015, 229
(duzentos e vinte e nove) processos administrativos referentes a convénio, termos de cooperagao,
apoios financeiros e outros; para manifestacdo técnica sobre a observancia as normas legais e
regulamentares pertinentes, a correta aplicacio dos recursos e o atingimento dos objetivos
colimados.

Dos pareceres originados da andlise técnica, ndo houve intercorréncia de incorre¢do na
aplicacdo de recursos, sendo que nos casos em que se constatou inobservancia aos normativos
pertinentes, quanto a aspectos documentais € materiais, fez-se uso de procedimentos
administrativos, previstos nas normas, com vistas a sand-las. Em relacdo ao atingimento dos
objetivos colimados, trata-se tal andlise da al¢cada do gestor/fiscal do termo contratual.

3.3.6. Descricao das A¢des — Divisao de Controle Interno

3.3.6.1.  Processos de Pagamentos

Atualmente, sdo utilizados cinco tipos de Notas de Andlise: Nota Padrdo — para andlise de
processos administrativos; Nota para Didrias — para anélise de processos econdomico-financeiros de
didrias, auxilios representacdo e jetons; Nota para Suprimento de Fundos - para anélise de processos
econdmico-financeiros de cartdo corporativo; Nota para Convénios — para andlise de processos
administrativos de PLATEC, FUNAD, e outros convénios e; Nota de Andlise para Folha de
Pagamento.

No exercicio de 2015 foram analisados 2.468 processos de pagamentos, sendo 656
processos administrativos e 1812 processos econdmico-financeiros. Na andlise destes processos,
emitimos 2.417 Notas de Andlise e 51 Pareceres. Destaca-se o maior nimero de processos
analisados no periodo entre setembro e outubro que se deve em parte a realizagdo e organizagao do
16° CBCENTF e repasses aos Coren-s a titulo de FUNAD.

Em relagdo aos processos econdmico-financeiros (PEF-s), no més de maio ocorreu o maior
nimero de processos analisados (207).
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Griéfico 4 - Quantidade de PEF-s analisados més a més.
Fonte: Divisdo de Controle Interno/Controladoria-Geral/Cofen.
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Gréfico 5 - Quantidade de PAD-s analisados més a més.
Fonte: Divisao de Controle Interno/Controladoria-Geral/Cofen.

Foram analisados em média 10,42 processos por dia, destacando o més de maio quando
foram analisados 262 processos, resultando em uma média de 13,10 processos por dia.

Tabela 28 — Quantidade de processos analisados por més.

Més Média/Dia
Janeiro 5,80
Fevereiro 8,25
Margo 11,24
Abril 11,05
Maio 13,10
Junho 7,90
Julho 12,35
Agosto 10,00
Setembro 12,70
Outubro 12,85
Novembro 8,55
Dezembro 11,67
Total 10,42

Fonte: Divisdo de Auditoria Interna/Controladoria-Geral/Cofen.

3.3.6.2.  Suprimento de Fundo

Efetuamos a andlise da prestacdo de contas de cinco suprimentos de fundos referentes aos
exercicios de 2012, 2013 e 2015, dos supridos Leonardo Mangueira, Marcus Vinicius e William
Coutinho.
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3.3.6.3. Orcamento e Financas

Em cumprimento ao disposto na Resolucdo Cofen nr 373/2011, procedemos a andlise da
proposta orcamentdria do Cofen referente ao exercicio de 2015, com a respectiva emissdo de
parecer.

Analisamos o impacto or¢amentdrio e financeiro das decisdes dos Conselhos Regionais,
com a respectiva emissdo de parecer.

3.3.6.4. Minutas

Foram elaboradas as seguintes minutas de manuais e normativos, visando a padronizacao de
qualidade no 6rgao:

° Manual de Patrimonio;
° Manual do Gestor Contratual.

As demais minutas previstas no planejamento anual da Divisdo de Controle Interno nao
puderam ser realizadas em virtude do nimero de processos tramitados aquela Divisao e sua
reduzida estrutura no decorrer do exercicio de 2015, mas estdo programadas para o exercicio de
2015.

A expectativa para o exercicio de 2015 é o de aprimorar os processos de controle,
juntamente com as demais dreas do Cofen, de modo a garantir a obedi€ncia as normas internas que
regem o Sistema Cofen-Conselhos Regionais e aos principios constitucionais aplicados a
Administracdo Publica.

3.3.6.5. Outras Atividades da Divisao de Auditoria Interna no exercicio de 2015

Tramitou pela Divisdao de Auditoria Interna no exercicio 2013, para andlise e emissao de
parecer, Relatério de Gestdo, Prestacio de Contas Ordindria do exercicio de 2013 e Propostas
Orcamentdrias para exercicio de 2015, dos vinte e sete Conselhos Regionais de Enfermagem.

3.4. ATIVIDADES DE CORREICAO E APURACAO DE ILICITOS ADMINISTRATIVOS

Por meio da Resolucdo Cofen nr 493/2015 foi criada no organograma a Corregedoria-Geral
do Cofen, a qual € subordinada a Diretoria, tendo como subordinado, o Setor de Processos Eticos,
aos quais competem, respectivamente:
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3.4.1. Corregedoria-Geral

A Corregedoria-Geral é o 6rgao técnico e operacional responsdvel por exercer as atividades

de correicdo no Sistema Cofen-Conselhos Regionais e receber os processos éticos dos Conselhos
Regionais de Enfermagem que necessitam recursos. A Corregedoria-Geral possui as seguintes
atribuicdes:

1.

10.
11.

12.

13

14.

Exercer as atividades de correi¢cdo do Sistema Cofen-Conselhos Regionais com relacdo a
apuracdo de possiveis irregularidades cometidas por agentes publicos sempre com
motivacao para a sua atuagao.

Avaliar e aprimorar os procedimentos relativos aos processos administrativos disciplinares e
sindicancias do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Definir, padronizar, sistematizar e normatizar, mediante a edi¢do de enunciados e instrucoes,
os procedimentos atinentes as atividades de correi¢ao.

Definir procedimentos de integracdo de dados, especialmente no que se refere aos resultados
das sindicincias e processos administrativos disciplinares, bem como as recomendagdes
e/ou penalidades aplicadas no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Analisar, em articulagdo com a Procuradoria-Geral, Ouvidoria-Geral e Controladoria-Geral,
a pertinéncia de denuncias relativas a atuagdo dos dirigentes e empregados do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais.

Apurar a responsabilidade de empregados publicos pelo descumprimento injustificado de
recomendacdes do controle interno e das decisdes do controle externo.

Conduzir investigacdes preliminares, inspecdes, sindicancias, inclusive as patrimoniais, e
processos administrativos disciplinares, procedendo a correicdio de irregularidades
administrativas, preliminarmente, sobre representacdes ou dentncias que receber, propondo
a adocdo de providéncias ou a correcdo de falhas, podendo, inclusive, requisitar ou avocar
procedimentos em curso ou arquivados, afim de exame de sua regularidade e solicitar aos
Conselhos Regionais de Enfermagem, agentes publicos, comissdes e outras informagdes e
documentos indispensdveis a instrucdo do processo.

Recomendar a instauracdo de processos administrativos que tenham por objeto a apuracao
de responsabilidade de entes privados decorrente de sua relacdo com o Cofen.

Requisitar a instauragdo, a partir de representacoes e denincias, de sindicincias, de
processos administrativos disciplinares e demais procedimentos correcionais para apurar
responsabilidade por irregularidades praticadas no ambito do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais, a partir de demandas apuradas pela Ouvidoria-Geral, pelo acompanhamento dos
atos oficiais de natureza disciplinar publicitados ou a pedido de dirigentes de outros 6rgaos
externos ou da Diretoria ou do Plenario do Cofen.

Gerir cadastro de empresas, entidades e pessoas fisicas sancionadas.

Supervisionar o controle técnico das atividades correcionais desempenhadas no ambito do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Manter registro atualizado da tramitacao e resultado dos processos e expedientes em curso.

. Promover capacitacdo e treinamento em processo administrativo disciplinar e em outras

atividades de correigdo.
Verificar a regularidade das sindicancias e dos processos administrativos instaurados no
ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

Propor a requisicao de empregados publicos para constituicdo de comissdes de sindicancia e
de processo administrativo disciplinar.

Recomendar a 6rgdos e entidades da administracao publica a realizacio de pericias.
Requisitar a 6rgdos e entidades publicas e solicitar a pessoas fisicas e juridicas de direito
privado documentos e informacdes necessarios a instrucdo de procedimentos em curso na
Corregedoria-Geral do Cofen.

Supervisionar o Setor de Processos Eticos em suas tarefas.

Gerir e manter os conteidos do Portal da Transparéncia do Cofen de responsabilidade de
sua drea.

Realizar a juntada por anexacdo de documentos a processos conforme o “Manual de normas
e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do Cofen”.

Receber fisicamente e no Sistema de Tramitacdo de Documentos os documentos e os PAD-
s, proferindo os despachos necessarios.

Solicitar a abertura de PAD-s, quando necessério.

Atender aos empregados publicos, Conselheiros Federais e colaboradores no que lhe for
atribuigdo.

Realizar treinamento para as unidades funcionais do Cofen e para os Conselhos Regionais
de Enfermagem, quando necessério, nas atividades referentes a sua area.

Cumprir horario de expediente estabelecido em contrato ou determinado pelo ato de
nomeacao em cargo comissionado.

Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuacao.

3.4.2. Setor de Processos Eticos

O Setor de Processos Eticos € o 6rgdo operacional responsavel por realizar o controle e o

cuidado administrativos dos processos éticos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais, preparando a
documentacdo necessdria, visando o correto andamento e autuacdo processuais. O Setor de
Processos Eticos possui as seguintes atribuicoes:

1.

Sistematizar as denuncias éticas e os processos ético-disciplinares do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais Enfermagem, encaminhados por razdo de prerrogativa de funcio,
recurso, cassacdo, impedimento ou suspeigao.

Auxiliar os Conselhos Regionais de Enfermagem nos cuidados administrativos de suas
dentncias e seus processos éticos.

Propor alteracdes em atividades e legislacdes que visem aprimorar o processo de trabalho do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Receber e controlar as dentincias éticas e os processos ético-disciplinares origindrios dos
Conselhos Regionais de Enfermagem ou do Cofen, encaminhados por razao de prerrogativa
de func¢do, recurso, cassacao, impedimento ou suspei¢ao.

Analisar as dentncias éticas e os processos ético/disciplinares recebidos para atestar boas
condi¢des administrativas do processo, preparar a documentacdo necessdria € encaminhar a
Presidéncia para providéncias de designacdo Conselheiro relator; designar comissdo de
instru¢do de processo ético; pautar em ROP ou Assembleia de Presidentes; para
admissibilidade de dentdncia, julgamento em primeira instancia ou julgamento de recurso,
conforme o caso.

93



10.

11.

12.

13.
14.

Auxiliar os conselheiros relatores de processos éticos nas demandas envolvendo a relatoria
de seus processos éticos, especialmente nas dividas relativas a documentacio dos autos e na
elaboracgdo das decisdes e acordaos de processos éticos.

Auxiliar as Comissdes de Instru¢io de Processos Etico-Disciplinares nas demandas
envolvendo seus processos éticos, especialmente na aten¢do ao cumprimento do Cédigo de
Processo Etico-Disciplinar da Enfermagem, visando corretos andamento e autuagdo
processuais.

Atender, no que couber, envolvidos em dentncias €ticas e processos ético-disciplinares
registrados na autarquia para dirimir didvidas, supervisionar acesso aos autos, providenciar
copia de documentos, dentre outros.

Auxiliar e acompanhar os Conselhos Regionais de Enfermagem, realizando visitas técnicas
que visem sanar ddvidas e melhorar procedimentos administrativos relacionados as
dentncias éticas e aos processos ético/disciplinares.

Elaborar minutas, projetos, manuais, documentos e relatérios, espontaneamente e sempre
que solicitado pela Presidéncia, objetivando a melhoria da legislacdo e do processo de
trabalho, tanto do Cofen quanto dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Apresentar a Presidéncia, anualmente e sempre que solicitado, relatério de situacdo geral e
das atividades desenvolvidas, além de outros relatérios referentes aos processos éticos e
eleitorais da autarquia.

Manter cadastro atualizado de profissionais de enfermagem cassados e informar o Tribunal
Superior Eleitoral (TSE), atendendo a legislacdo vigente.

Auxiliar a Corregedoria-Geral, no que couber, na elaboragdo dos relatérios.

Solicitar auxilio juridico, em qualquer momento, para dirimir didvidas processuais.

94



Tabela 29 — Quantidade de Processos Eticos no Cofen por Coren.

Coren Processos Eticos 2015 Qtde

AC PE 003, 061, 062 3

AL Nio houve.

AP Nio houve.

AM Nio houve.

BA PAD 677 1
CE Nao houve.
DF PE 004, 049, 050 e PAD 722 4
ES Nao houve.
GO PE 042 1
MA PE 018, 019, 020 3
MT Nao houve.
MS PE 059 1
MG PE 002, 006, 012, 013, 029, 030, 040, 046, 058, 060 e PAD 506 11

PA Nao houve.

PB Nio houve.

PR PE 036, 048 2

PE Nio houve.

PI Nio houve.

RJ PE 005, 007, 010, 011, 022, 037, 044, 045, 047 9
RN PE 023

RS PE 014, 015, 016, 017, 024, 031, 032, 033, 034, 035 e PAD 765 11
RO PAD 483, 548, 561 3

RR Naio houve.

SC Nio houve.

PE 001, 008, 009, 021, 025, 026, 027, 028, 038, 039, 041, 051, 053, 054, 056,

S 057,063 ¢ PAD 676, 723, 756 21
SE PE 043, 052, 055 3
TO Naio houve.
Cofen  Dentncia 001 e PAD 616 2
Total 76

Fonte: Setor de Processos Eticos/Corregedoria-Interna/Cofen.
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3.5. GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

3.5.1. Areas relevantes e de risco - Matriz de Risco

Avaliar risco significa identificar, medir e priorizar os riscos, possibilitando identificar as
dreas mais importantes a serem auditadas, permitindo tracar um planejamento capaz de testar os
controles mais significativos para as questdes de auditoria que se mostrarem materialmente e
criticamente relevantes.

Os riscos considerados de baixo impacto, ou seja, de consequéncias de baixa gravidade,
poderdo ser aceitos e monitorados, com ou sem redirecionamento de condutas/procedimentos. Os
riscos de alto impacto poderdo requerer a ado¢ao de medidas saneadoras. Os riscos que além de alto
impacto, apresentarem alta probabilidade de ocorréncia, merecerao imediatas medidas saneadoras.

Sendo assim, os riscos serdo classificados pela auditoria interna como: muito baixo, baixo,
médio, alto e grave, avaliados da forma a seguir:

® muito baixo e baixo: apura¢do de falha ou omissdo irrelevante — Conclusdo pela
REGULARIDADE com RECOMENDACOES em conjunto com visitas realizadas
em 2013.

¢ médio e alto: constatacdo de falhas, omissdes ou impropriedades de natureza formal,
que ndo caracterizem irregularidades — Conclusdo pela REGULARIDADE com
RESSALVAS ¢ RECOMENDACOES em conjunto com visitas nio realizadas em
2013.

e grave: inobservancia da legislacdo que caracterize irregularidade — Conclusdo pela
IRREGULARIDADE ou visitas ndo realizadas em 2013.

Sendo assim temos a seguinte situagdo decorrente dos critérios adotados para o PAINT

2015:

Tabela 30 — A¢des da Auditoria Interna em 2015.

~ ~ ~ ~ Inspecdes a serem
Areas Inspecoes Inspecoes Inspecoes Inspecoes realizadas em
realizadas 2012  realizadas 2013  previstas 2014 realizadas 2014 2015

Recursos Humanos X
Patrimdnio
Licitacdo X X X X
Financeiro X
Servicos Gerais X X X

Fonte: Divisdo de Auditoria Interna/Controladoria-Geral/Cofen.
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Tabela 31 — Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT 2015.

Visita | ViSita  Visitas  Visitas visias
Conselho em realizadas realizadas Resultado Prestacio de contas 2013 P
em 2011 para
2012 em 2013 em 2014
2015

Acre X Regular com ressalvas X
Alagoas X Regular com ressalvas X
Amapi Regular com ressalvas X
Amazonas X X Regular com ressalvas X
Bahia X X Aguardando justificativas X
Ceard X Regular com ressalvas X
Distrito Federal Regular X
Espirito Santo X X Regular com ressalvas X
Goids X Regular com ressalvas X
Maranhio X X Aguardando andlise técnica X
Mato Grosso X X Regular com ressalvas X
Mato Grosso do
Sul X Reprovadas c/intervengdo integral X
Minas Gerais X Aguardando justificativas X
Para X Regular com ressalvas X
Paraiba Aguardando andlise técnica X
Parana X X Aguardando andlise técnica X
Pernambuco X Regular com ressalvas X
Piaui X Regular com ressalvas X
Rio de Janeiro X Regular X
Rio Grande do
Norte X Regular com ressalvas X
Rio Grande do
Sul X X Regular com ressalvas X
Rondonia Aguardando justificativas X
Roraima Regular com ressalvas X
Santa Catarina Regular com ressalvas X
Sao Paulo X Regular com ressalvas X
Sergipe X Aguardando andlise técnica X
Tocantins X Aguardando andlise técnica X

11 12 05 00 27

Fonte: Divisdo de Auditoria Interna/Controladoria-Geral/Cofen.

I.  Por deliberacio da 436 ROP, aprovou-se a execugdo das atividades do PAINT 2014,
a partir do més de fevereiro daquele exercicio, condicionando sua realizagdo ao
cumprimento de itens apresentados pelo Colegiado, observando-se a suspensio
daquele PAINT, até que fossem adotados os seguintes procedimentos:

II.  Realizagdo de curso de atualizacdo em Auditoria para os servidores da Divisdo;

III.  Elaborag¢do e homologacdo do Plano de Auditoria do Cofen, que além de conter a
metodologia de auditoria, deverd contemplar ainda, processo de orientacdo e
corre¢do de inconformidades detectadas;
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IV.  Elaboragdao do novo manual de despesas, com orientagdo para prestacdo de contas, a
fim de evitar a busca de normas e regras externas ao Sistema Cofen-Coren-s que
muitas vezes niao sdo parcialmente ou totalmente aplicdveis no ambito do Sistema
Cofen-Coren-s e que vem gerando uma inseguranca juridica do ponto de vista dos
gestores, atrasando os processos de pagamentos e causando prejuizos em projetos
apreciados pelo Cofen. Esse manual deverd ser usado como unico parametro por
parte da Controladoria-Geral do Cofen para realizar o processo de auditoria.

V. Priorizar a auditoria nos convénios, prestacdo de contas, contratos e termos de
cooperacdo que ainda se encontram sob anélise.

Nota: Excetuando-se o procedimento do item IV, o qual foi totalmente executado, os
demais itens (I a III), se encontram em andamento.

Na avaliacdo da Auditoria Interna, as dreas de Licitacdes e Contratos, Departamento
Financeiro, Patrimdénio e Servigos Gerais, constituem-se como dreas de risco relevante,
considerando-se, principalmente, o nimero de processos licitatorios, a auséncia de auditorias na
area financeira e quantidade de contratos relacionados com a Divisdo de Servicos Gerais, o que
torna primordial a atuacdo da equipe técnica da Auditoria interna.

H4 ainda a previsao para o Cofen, da anélise do Relatério de Gestdo, a ser encaminhado de
forma agregada ao TCU, por forca da Decisao TCU nr 140/2014; da prestacdo de contas do
exercicio de 2014 e analise rotineiras de convénios. Sobre o primeiro sdo 27 Conselhos Regionais
agregados ao Relatdrio de Gestao do Cofen, no prazo méximo de 15 de abril de 2015, 45 dias apds
o prazo de envio pelos Conselhos Regionais das prestacdes de contas. Para o segundo item, que terd
processo administrativo distinto, no prazo maximo de 30 de junho de 2015. Porém o terceiro item €
de dificil mensuracdo, tendo em vista que sdo analisados de acordo com as remessas de prestacdo de
contas dos convénios feitas pelos Regionais, mas que serdo devidamente considerados para fins de
planejamento. De maneira geral, os maiores volumes de apresentacdo de prestacdes de contas de
convénios € congéneres sdo: no primeiro trimestre do ano, prestacdes de contas de FUNAD
repassado no exercicio anterior. No més de julho, prestacdo de contas de convénios celebrados na
realizacdo de atividades da semana da enfermagem, por fim, no decorrer dos meses de
novembro/dezembro, andlise das propostas orcamentdarias para o exercicio seguinte.

Na avaliacdo da Auditoria Interna todas as dreas dos Coren-s merecem a atengdo, variando
de acordo com os historicos de auditorias em exercicios anteriores.

Aponta-se, também como matriz de risco relevante, o Plano de Trabalho Especial
Cofen/PLATEC/FUNAD que destinou recursos publicos para diversas agdes no ambito do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais, o que torna relevante a atuagdo da equipe técnica da Auditoria interna.

Tendo em vista o encerramento de gestdes do periodo 2012-2015, algumas dreas merecem
mais atencdo. Visto a andlise da Prestacdo de Contas Ordindria, desde o exercicio de 2012, abranger
de forma integral, a Gestdo Orcamentaria-Contébil, Gestdo de Patrimdnio/Almoxarifado, Gestao
dos repasses de Cota-Parte, bem como, de acatamento de recomendagdes de 6rgaos de controle
interno/externo. Entendendo-se mister verificar, a conformidade de atos praticados pela Gestao que
se despede, no que se refere a: Licitagdes/Contratos, Recolhimento de Encargos e Tributos sobre
folha de pagamento e retengdes de fornecedores, Concessdo e pagamento de férias (tem se
observado pontuais pagamentos de férias em dobro), Rescisdes de contrato de trabalho de
Empregados Comissionados, Indenizacdes Trabalhistas (tem se observado pontuais litigancias entre
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Empregados Publicos e Regionais, com sentengas de pagamentos indenizatdrios, honorérios de
sucumbéncia e reintegra¢ao aos quadros funcionais.

3.5.2. Matriz de Risco

Tabela 32 — Matriz de Risco.

Area de Risco

Especificacao

Licitagcdes e Contratos

Processos licitatérios e suas modalidades e observincia de toda a legislagdo
pertinente.

Departamento Financeiro

Analise do controle de entrada e saida de numerario via conta corrente, analise da
conciliagdo bancdria, andlise das operacdes referentes as aplicacdes financeiras,
andlise da sistemdtica de pagamentos utilizada, andlise do controle de receita
observando a forma de particao.

Divisdo de Servicos Gerais

Gestio dos contratos do COFEN;
Observacgdo de normas federais e internas;

Gestdo Orcamentaria / Contébil

Classificacdo orcamentdria da receita e despesa; controle or¢camentério dos saldos
das despesas; reformula¢do do orgamento (verificagdo dos requisitos legais para
suplementagdes e aberturas de crédito)

Gestao Financeira

Processos de pagamentos das despesas, quanto aos requisitos exigidos na
administrac¢@o publica (empenho, documento fiscal / liquidacdo / atesto, certiddes
regularidade fiscal, contrato (quando for o caso) / pagamento); processo de
concessdo e prestacdo de contas de suprimento de fundos / cartdo corporativo;
aplica¢des financeiras dos saldos disponiveis em conta corrente, cota parte.

Gestao Patrimonial

Inventdrio fisico em 31-12-2013; termo de guarda e responsabilidade
individualizado por departamento, divisdo e setor; procedimentos das baixas e
alienagdes; teste de localizacdo fisica dos bens; teste de registro contdbil; andlise
das escrituras no Cartério de Registro de Iméveis, dos imdveis da Entidade (sede
e subsecdes); andlise dos recolhimentos das taxas Estaduais e Municipais
relativas aos imoveis, teste fisico dos itens do almoxarifado; analise dos controles
de estoque, entradas e saidas de materiais do almoxarifado; teste do registro
contabil do almoxarifado.

Gestdo de Recursos Humanos

Saldrios; gratificagdes; férias, 13° saldrio; horas extras; andlise das contribui¢des
previdencidrias; andlise dos impostos; andlise das concessdes de beneficios
(acordo coletivo); andlise da concessdo de vale transporte.

Gestao do Suprimento de bens /
Servigos

Processos de dispensa de licitacdo; processo de inexigibilidade de licitacdo;
processos de licitagdes nas modalidades: convite, tomada de pregos, concorréncia
e pregdo; processos de leildo; contratos firmados com o COREN.

Controles da Gestdo

Recomendagdes exaradas quanto ao controle interno da gestdo; controle das
inadimpléncias; inscrigbes em divida ativa; provisdo para acdes judiciais;
formalizacdo de deliberacdes (portarias, decisdes); licenca de software;
formalizac@o de processos administrativos.

PLATEC/FUNAD - Convénios

Aplicacdo dos recursos recebidos através de convénios celebrados com o
COREN, de acordo com projeto apresentado e termo de convénio celebrado.

Didrias e Passagens

Concessdo de didrias e passagens nos deslocamentos para execugdo de trabalhos
em outras localidades do territério nacional.

Fonte: Divisdo de Auditoria Interna/Controladoria-Geral/Cofen.
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3.5.3. Plano de atividades de auditoria interna para o exercicio de 2015 Cofen/Conselhos
Regionais

Tabela 33 — Plano de atividades de Auditoria Interna para o exercicio de 2015 Cofen-
Conselhos Regionais.

Areas Escopo do Trabalho
Almoxarifado Andlise quando da apresentacio da Prestagdo de Contas Ordindria do Exercicio.
Bens Moveis e Imdveis Andlise quando da apresentacio da Prestagdo de Contas Ordindria do Exercicio.
Licitacdes Analisar se foram observadas as exigéncias legais para a composi¢do dos

processos licitatérios: Convite, Tomada de precos, Concorréncia e Pregio.
Andlise de possivel fracionamento de despesas e de modalidade de licitag@o.
Andlise do processo de dispensa e inexigibilidade de licitacdo.

Contratos Exame dos contratos em vigor sob os aspectos da legalidade, legitimidade e
eficdcia. Comprovar se a formalizacdo dos contratos estd em conformidade com a
legislagdo de licitagdes. Verificar se a fiscalizagdo do objeto do contrato, bem
como a vigéncia do mesmo.

Convénios Avaliacdo dos controles e da execugdo dos convénios, formalidades e operacional
e conformidade na prestacdo de contas de recursos repassados pelo COFEN.

Pessoal Avaliacdo dos recolhimentos de encargos e tributos incidentes sobre folha,
concessdo e pagamento de férias, pagamento de verbas rescisérias a Empregados
Comissionados e Indeniza¢des Trabalhistas.

Orcamentdrio e Contébil Andlise quando da apresentacio da Prestagdo de Contas Ordindria do Exercicio.

Didrias e Passagens/Jetons e Andlise dos processos de concessdo de didrias e passagens; pagamento de jetons
Auxilios Representacdo e e auxilios representagdo, com fulcro nas Resolu¢des Cofen e as normas
Concessdo e execucdo de despesas especificas de cada Regional.

por meio de suprimento de fundos.

Fonte: Divisdo de Auditoria Interna/Controladoria-Geral/Cofen.

3.5.4. Atividades Previstas

Atividades previstas para serem desenvolvidas no decorrer do exercicio de 2015, de acordo
com a disponibilidade dos recursos humanos, de maneira sintetizada com objetivos globais, na
avaliacdo dos controles internos desenvolvidos pelas dreas: gestdo patrimonial, licitagdes, contratos,
convénios, setor de pessoal, didrias e passagens, jetons e auxilios, representacdo e concessao e
suprimento de fundos.
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3.5.5. Unidades Auditadas

A seguir, elencamos as unidades que serdao auditadas com referéncia ao exercicio de 2014,
com base na matriz de risco acima descrita, histéricos de visitas, resultados das prestacdes de contas
e necessidade de percentual satisfatério, visto que em 2015, exercicio 2014, deverd ser efetuada
prestacao de contas ao TCU de forma agregada, o que exige maior garantia de verificacdo de nossos
controles internos.

Unidades a serem auditadas: os 27 (vinte e sete) Conselhos Regionais de Enfermagem, por
ndo terem sido visitados conforme previsto no PAINT 2014, face a ja mencionada suspensao das
visitas previstas naquele Plano e; Conselho Federal de Enfermagem — Divisdo de Servicos Gerais,
Licitacdes e Contratos e Departamento Financeiro.

3.5.6. Cronograma homem/hora

Tabela 34 — Cronograma homem/hora da Controladoria-Geral.

Més 1]1)tlealz Horas/dia Homem Hg;rslsg:l/il;lglra
Janeiro 20 8 6 960
Janeiro 12 8 2 192
Janeiro 16 8 1 128
Fevereiro 17 8 6 816
Fevereiro 14 8 2 224
Fevereiro 10 8 3 240
Marco 22 8 4 704
Marcgo 7 8 8 448
Abril 21 8 9 1512
Maio 20 8 9 1440
Junho 21 8 9 1512
Julho 23 8 9 1656
Agosto 21 8 9 1512
Setembro 21 8 9 1512
Outubro 21 8 9 1512
Novembro 20 8 9 1440
Dezembro 14 8 8 896

Total 241 16704

Fonte: Divisdo de Auditoria Interna/Controladoria-Geral/Cofen.
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3.6. POLITICA DE REMUNERACAO DOS ADMINISTRADORES E MEMBROS DE
COLEGIADOS.

Nao se aplica a natureza juridica da UJ, conforme art. 9° e 14 da Lei n. 5.905/73, bem como
art. 14 do Regimento Interno do Cofen, aprovado pela Resolucdo Cofen nr 421/2012, o mandato
dos membros do Plendrio do Cofen e dos Conselhos Regionais sao honorificos, tendo duracao de 3
(trés) anos, admitindo-se uma reelei¢do consecutiva.

3.7. INFORMACOES SOBRE A EMPRESA DE AUDITORIA INDEPENDENTE
CONTRATADA

Segundo a Controladoria-Geral do Cofen, “ndo ha disposi¢do na legislacdo a respeito da
obrigatoriedade, sendo, portanto, “ndo aplicavel”.

3.8. INFORMACOES SOBRE AS ACOES TRABALHISTAS CONTRA A ENTIDADE

A Procuradoria Geral do Cofen, encaminhou por meio do Memorando n°.
05/2016/DPAC/COFEN, lista detalhada acerca do nimero de processo, partes envolvidas, objeto da
acdo, juizo competente e fase atual do feito.

Essa planilha consta no Apéndice 7 - Acdes Trabalhistas contra o Cofen.

3.9. ESTRUTURA DE GESTAO E CONTROLE DE DEMANDAS JUDICIAIS

Em relacdo ao tema, a Procuradoria-Geral se manifestou por meio do Memorando n°.
05/2016/DPAC/COFEN no seguinte sentido:

Quanto a estrutura de gestao e controle de demandas judiciais, cumpre informar que, apds a
citacdo ser recebida na Procuradoria-Geral, o processo é imediatamente cadastrado em
planilha interna de controle de demandas judiciais, com a consequente distribuicdo a um
dos procuradores desta Divisdo de Processos Administrativos e Contenciosos, de forma
sequencial e aleatdria (lista em anexo). Apds, o procurador responsdvel elabora a peca
processual pertinente e a submete as andlises do chefe da DPAC e do procurador-geral,
realizando, em seguida, o protocolo.

As intimacdes sdo acompanhadas por meio de rastreamento de todos os didrios
oficiais do pais, inclusive os didrios de justica eletronicos, utilizando-se como critérios de
busca o nome completo e a sigla da institui¢do, além dos nomes e nimeros de inscri¢do na
OAB de todos os procuradores do Cofen. Para tanto, existe contrato entre o Cofen e uma
empresa de rastreamento de publicacdes, que atualmente € a empresa “Webjur Informador
Juridico”.

o

Registre-se ainda que estd em fase de conclusdo o Processo Administrativo Cofen n
641/2013, que tem objeto assim ementado: “Solicitacdo de aquisicdo/desenvolvimento de
sistema de controle de processos judiciais para o Cofen”.
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4. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

4.1. CANAIS DE ACESSO DO CIDADAO

Os canais de acesso do cidaddao ao Cofen para fins de solicitagdes, reclamagdes, dentincias,
sugestoes etc. estd disponivel no Portal do Cofen (http://www.cofen.gov.br) para atendimento as
demandas.

Outro canal que o Cofen coloca a disposi¢do da sociedade e dos profissionais de
enfermagem é a Ouvidoria (http://www.cofen.gov.br/ouvidoria). Este canal foi criado pela
Resolu¢do Cofen nr 373/2011, e publicada no Didrio Oficial da Unido no dia 04 de margo de 2011.
A Ouvidoria do Conselho Federal de Enfermagem disponibiliza seus servigos para profissionais de
enfermagem, comunidade, estudantes, colaboradores do Sistema Cofen-Conselhos Regionais. Para
mais informacdes a respeito de dados estatisticos de atendimento ao cidaddo, ver apéndice 12 -
Relatério de Atividades da Ouvidoria-Geral.

N

O Cofen também  disponibiliza o Portal do Acesso a Informagdo
(http://www.cofen.gov.br/acesso-a-informacao), o qual atende as novas regras estipuladas pela lei
denominada “Lei de Acesso a Informacao”, Lei n° 12.527/2011 e seu decreto regulamentador n°

7724/2012, que parte do principio de que as informagdes referentes a atividade do Estado sdo
publicas, salvo excecdes expressas na legislagdo.

4.2. CARTA DE SERVICOS AO CIDADAO

As iniciativas referentes as informagdes para a elaboracdo e divulgacao da Carta de Servigos
ao Cidaddo estdo contempladas no PAD nr 0451/2009, que institui o Grupo de Trabalho para
implantacio do Programa Nacional de Gestdo Publica e Desburocratizacio (GESPUBLICA) no
ambito do Cofen. O Planejamento Estratégico 2015-2018, com a Estratégia nr 105 — Viabilizar
aquisicdo do selo da qualidade — GESPUBLICA, também trata sobre o tema no 4mbito do Cofen.

A Carta de Servico € reproduzida no Apéndice 4 — Carta de Servico ao Cidadao.

4.3. AFERICAO DO GRAU DE SATISFACAO DOS CIDADAOS-USUARIOS

A mensuracdo da satisfagdo dos cidaddos-usudrios ou clientes dos produtos e/ou servigos
resultantes da atuagcdo do Cofen faz parte do Planejamento Estratégico 2015-2018, com a Estratégia
n°® 30 — Realizar pesquisa de satisfacdo do cliente, a qual serd realizada no decorrer do ano de 2016.
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4.4. MECANISMOS DE TRANSPARENCIA DAS INFORMACOES RELEVANTES SOBRE
A ATUACAO DA UNIDADE

O Cofen criou um Grupo de Trabalho para acompanhar as acdes da implantacdo da Lei de
Acesso a Informacdo (Lei nr 12.527/2011), ver o PAD nr 134/2012 e PAD nr 366/2012. O
mecanismo utilizado pelo Cofen € um Servico de Informacdes ao Cidadao (SIC) desenvolvido pelo
Cofen, no qual sdo publicadas as informagdes da autarquia: http://www.cofen.gov.br/acesso-a-
informacao

4.5. FORMAS DE PARTICIPACAO CIDADA NOS PROCESSOS DECISORIOS

Os enfermeiros e membros da sociedade em geral podem participar das decisdes e atos
adotados pelo Cofen por meio de audi€ncias publicas, participacdo nas Reunides Ordindrias e
Extraordindrias da Plenéria do Cofen (6rgdo médximo de deliberacdo do Cofen) e ainda por meio da
Ouvidoria-Geral.

Nos casos de decisdes que tenham potencial de repercussdo relevante, o Cofen abre
audiéncia publica para ouvir a sociedade e assim adotar as providéncias que possam beneficiar a
maior parcela possivel da comunidade ou que melhor beneficie a administragao publica.

Outro canal de comunicacdo importante e que auxilia o Conselho na melhoria de sua
capacitada de atender os anseios da sociedade é a Ouvidoria-Geral do Cofen. A Ouvidoria-Geral
disponibiliza telefone, e-mail e ferramenta no site de Internet do Cofen para que a sociedade possa
entrar em contato com a autarquia, seja para sugerir, criticar ou fazer outras observagdes que julgar
pertinentes. Os contatos recebidos sdo tratados inicialmente pela propria Ouvidoria-Geral e,
conforme o caso, é encaminhado as dreas pertinentes para resolu¢dao ou informacdo. Por vezes,
reclamacdes e sugestdes resultam em normas e procedimentos que possam atender melhor aos
profissionais de enfermagem e a sociedade como um todo.

Por fim, as Reunides de Plenario e as Assembleias de Presidentes do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais sdo abertas ao publico. Embora nio seja permitida a manifestacao dos
que assistem as reunides no momento, € possivel que seja solicitada providéncias a partir dos
assuntos discutidos nas reunides. Trata-se de forma eficiente de a comunidade participar das
deliberagcdes do Cofen.

4.6. AVALIACAO DOS PRODUTOS E SERVICOS PELOS CIDADAOS-USUARIOS

A mensuracdo da satisfacdo dos cidaddos-usudrios ou clientes dos produtos e/ou servigos
resultantes da atuagcdo do Cofen faz parte do Planejamento Estratégico 2015-2018, com a Estratégia
n°® 30 — Realizar pesquisa de satisfacdo do cliente, a qual serd realizada no decorrer do ano de 2016.
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4.7. MEDIDAS PARA GARANTIR A ACESSIBILIDADE AOS PRODUTOS, SERVICOS E
INSTALACOES

Em resposta ao questionamento sobre as condicdes atuais de acessibilidade da edificagcao
sede do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), constante do Memorando nr 089/15/Setor de
Servicos Gerais, de 27/02/2015, seguem as seguintes consideracdes:

O Memorando nr 0177/13/DEPTO. ADMINISTRATIVO - tem como assunto um
Parecer Técnico sobre Projeto Bésico da adapta¢do da sede do Cofen para melhor
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

O Memorando foi oriundo do PAD nr 041/2013, que solicitava Engenheiro
habilitado para propor o projeto basico constante no referido PAD. Em anexo ao
Memorando, consta o Projeto Bésico de acessibilidade do prédio da autarquia. No
Projeto Bésico sdo apontados os principais pontos a serem melhorados com relagdo a
adaptacdo da estrutura fisica, permitindo a acessibilidade de pessoas em cadeira de
rodas (PCR) ou pessoas com mobilidade reduzida (PMR).

O Projeto foi baseado na NBR 9050 (Acessibilidade a edificacdes, mobilidrios
espacos e equipamentos urbanos), e aponta diversas modificacdes: melhorias nas
estacoes de trabalho, sinalizacdo visual e tétil em portas, corrimaos, escadas e pisos,
constru¢do de rampas de acesso a edificacdo, adaptacdo do elevador, adaptacdo de
vagas para veiculos, adaptacdo do auditério, banheiros e biblioteca.

As mudancgas apontadas possibilitam a qualidade e exceléncia exigidas pela
populacdo diretamente ligada aos servicos da Autarquia e demais que porventura
necessitarem do servigo.

Esse trabalho resultou na abertura do PAD nr 574/2013 — reforma da edificagcao sede
do Cofen — que além das questdes de acessibilidade, também aborda mudancas nas
instalacdes prediais, layout e arquitetura do prédio, necessdrias para a adequagao da
edificacdo com as exigéncias legais.

Atualmente estd em fase de contratagdo da empresa especializada para executar o projeto de
reforma, o qual foi entregue no exercicio de 2015 e aguarda o fim da contratagdo para ser

executado.
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5. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

5.1. DESEMPENHO FINANCEIRO DO EXERCICIO

As informacgdOes referentes a este item encontram-se nas diversas demonstracdes contdbeis
emitidas pelo Cofen, conforme informado pelo Departamento Financeiro.

Estas Demonstragdes constam como apéndice, conforme relacao abaixo:

e Apéndice 18 - Balancete de Verificagao — 2015.

e Apéndice 19 - Balanco Patrimonial Comparado — 2014/2015.

¢ Apéndice 20 - Balanco Financeiro — 2015.

e Apéndice 21 - Balanco Orcamentario — 2015.

e Apéndice 22 - Demonstracdo de Fluxo de Caixa — 2015.

e Apéndice 23 - Demonstragdo das Variacdes Patrimoniais — 2015.
e Apéndice 24 - Notas Explicativas — 2015.

5.2. TRATAMENTO CONTABIL DA DEPRECIACAO, DA AMORTIZACAO E DA
EXAUSTAO DE ITENS DO PATRIMONIO E AVALIACAO E MENSURACAO DE
ATIVOS E PASSIVOS

O relatério de Balanco Patrimonial foi encaminhado para aprecia¢ao do Plendrio do Cofen
para deliberacdo em Reunido Ordindria de Plendrio (ROP) para sua aprovagao.

5.3. SISTEMATICA DE APURACAO DE CUSTOS NO AMBITO DA UNIDADE

A implementacdo do Sistema de Centro de Custos, dependia inicialmente de se instalar um
sistema informatizado que atendesse a nova contabilidade publica no Cofen, que s6 ocorreu em de
maio de 2015, retroagindo a janeiro de 2015, e por sua vez tomou bastante tempo com o acimulo
de servicos e acertos do Sistema da Implanta Informatica. Contudo, informamos que a apuragdo do
centro de custos estd prevista para ser implementada para o ano de 2016, e ja estamos realizando
estudos para essa rotina.
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5.4. INFORMACOES SOBRE A CONFORMIDADE CONTABIL DOS ATOS E FATOS DA
GESTAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRA E PATRIMONIAL

Todos os procedimentos contdbeis, or¢amentdrios, financeiros e patrimoniais foram
realizados em conformidade com a Legislagdo vigente, tais como Lei nr 4.320/64, Lei nr 101/2000,
e MCASP 2015.

5.5. DEMONSTRACOES CONTABEIS EXIGIDAS PELA LEI NR 4.320/64 E NOTAS
EXPLICATIVAS

Conforme informacdes fornecidas pelo Departamento Financeiro, todos os demonstrativos
contdbeis constam como anexo segundo relagdo abaixo.

e Apéndice 18 - Balancete de Verificagao — 2015.

e Apéndice 19 - Balanco Patrimonial Comparado — 2014/2015.

e Apéndice 20 - Balanco Financeiro — 2015.

e Apéndice 21 - Balangco Or¢amentério — 2015.

e Apéndice 22 - Demonstracdo de Fluxo de Caixa — 2015.

e Apéndice 23 - Demonstragdo das Variacdes Patrimoniais — 2015.
e Apéndice 24 - Notas Explicativas — 2015.

5.6. DEMONSTRACAO DA GESTAO E REGISTRO CONTABIL DOS CREDITOS A
RECEBER

Consta abaixo tabela contendo as informagOes fornecidas pelo Departamento
Administrativo.

Tabela 35 — Créditos de transferéncias a receber e empréstimos e financiamentos
concedidos.

1.1.2.5 CREDITOS DE TRANSFERENCIAS A RECEBER 594.434,15
1.1.2.5.1.01.11 COREN-MARANHAO

Referente a Cota Parte 2014 a receber 453.839,98
1.1.2.5.1.01.21 COREN-RIO GRANDE DO NORTE

Referente a Cota Parte 2015 a receber 140.594,17
1.1.2.6 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS

CONCEDIDOS 3.600.000,00
1.1.2.6.1.01.01 COREN-CEARA

Empréstimo em 12 parcelas — PAD 649/2015
Concedido em 10/2015 — vencimento a partir jan/2016.

400.000,00
1.1.2.6.1.01.02 COREN-RIO DE JANEIRO
Empréstimo em 24 parcelas — PAD 359/2015
Concedido em 12/2015 — vencimento a partir de jan/2016.
3.200.000,00

Fonte: Departamento Financeiro/Cofen.
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Tabela 36 — Outros créditos a receber e valores a curto prazo.

1.1.3.8 OUTROS CREDITOS A RECEBER E VALORES
A CURTO PRAZO 463,36
Receita Federal do Brasil

1.1.3.8.1.01.02 Imposto a compensar 2016, ref. Pagamento a maior de
exercicio anterior. 52,96
Caixa Economica Federal
1.1.3.8.1.01.05 Valor ref. IPTU cobrado em duplicidade. Restituido 34,20
em 2016.

William C. Oliveira Evaristo

Valor referente a saldo de suprimento de fundos,
1.1.3.8.1.03.02 aguardando processo de prestagdo de contas a ser
apresentado. 376,20
Fonte: Departamento Financeiro/Cofen.

5.7. EVIDENCIACAO DO DEL-CREDERE DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Declaramos sob as penas da lei que as Demonstracdes Contdbeis do Conselho Federal de
Enfermagem, estdo de acordo com a Legislacdo vigente, e sdo fidedignas aos fatos contdbeis,
financeiros, or¢camentdrios e patrimoniais, ocorridos no Exercicio de 2015.

5.8. NOTAS EXPLICATIVAS DE CONCILIACOES DOS REGIMES CONTABEIS
ADOTADOS (LEI NR 4.320/1964 E LEI NR 6.404/1976)

As notas explicativas emitidas pelo Cofen, conforme informado pelo Departamento
Financeiro, constam como Apéndice 24 - Notas Explicativas 2015.

5.9. REVISAO DOS CRITERIOS ADOTADOS PARA CLASSIFICACAO A NOS NIVEIS
DE RISCO E DE AVALIACAO DAS PROVISOES REGISTRADAS NAS
DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

As provisdes trabalhistas foram realizadas com suporte da Divisdo de Gestao de Pessoas e as
demais, com suporte do Departamento Juridico, no que couber.

5.10. DEMONSTRACOES CONTABEIS E NOTAS EXPLICATIVAS ELABORADAS
DE ACORDO COM LEGISLACAO ESPECIFICA

Conforme informacdes fornecidas pelo Departamento Financeiro, todos os demonstrativos
contabeis constam como anexo segundo relagdo abaixo.

e Apéndice 18 - Balancete de Verificagao — 2015.
e Apéndice 19 - Balanco Patrimonial Comparado — 2014/2015.
e Apéndice 20 - Balanco Financeiro — 2015.

108



Apéndice 21 - Balango Or¢amentério — 2015.

Apéndice 22 - Demonstracdo de Fluxo de Caixa — 2015.
Apéndice 23 - Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais — 2015.
Apéndice 24 - Notas Explicativas — 2015.
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6. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

6.1. GESTAO DE PESSOAS

Tabela 37 — Composi¢ao da for¢a de trabalho - Empregados publicos ativos no ano de 2015.

. Funcio gratificada /
N° Mat. Nome Cargo Escolaridade do Cargo Lotacao Admissao
cargo [
Comissionado
ANALISTA 1I .
AFONSO CELSO AGENTE . DIVISAO DE
I 211 SERRABASTOS ~ADMINISTRATIVO ~ MEPIO CHEFE DA TESOURARIA 22/01/1999
DIVISAO
ALBA ALVES DE TECNICA EM . SETOR DE
2 158 MELOSANTOS ~ CONTABILIDADE MEDIO ) PASSAGENS 14/06/1991
ASSESSOR
ALBERTO JORGE
ASSESSOR ANALISTA III - PROCURADORIA
3 478 SANTIAGO ANALISTA III SUPERIOR Lo 0 URADOR GERAL 03/11/2015
CABRAL
GERAL
ALEX LUSTOSA .
TECNICO . SETOR DE
4 414 E(%Eéi DE , O MINISTRATIVO MEDIO CHEFE DE SETOR SERVICOS GERAIS 15/07/2013
ALEXANDRE TECNICO . SETOR DE
> 326 DIAS PEIXOTO  ADMINISTRATIVO MEDIO CHEFEDE SETOR 5o cEssos Eticos 0770772011
ALEXANDRE DIVISAO DE
6 372 OLIVEIRA CONTADOR SUPERIOR - AUDITORIA 04/06/2012
GOMES INTERNA
ALEXANDRE TECNICO ) SETOR DE
7 283 TADEU HORSTS , S© i ATIVO MEDIO CHEFE DE SETOR COMPRAS E 07/07/2008
BARREIRA CONTRATACOES
ANALISTA 11 - DIVISAO DE
8 362 fﬂ%Es %iIgITLIIIgA CONTADORA SUPERIOR  CHEFE DA INFRAESTRUTURAE  14/02/2012
DIVISAO SUPRIMENTO
ALUISIO PE genico EM - smo\zggggxgms,
9 169 SOUZA CONTABILIDADE MEDIO CHEFEDE SETOR o onn e G ENT ACAOE 13/07/1992
NASCIMENTO
JETON
ANA CLAUDIA .
TECNICA . PROCURADORIA
10 352 RODRIGUES DE MEDIO - 03/10/2011
ALENCAR ADMINISTRATIVA GERAL
ANA LUCIA ) ) SETOR DE
11 138 FARIA PRADO DATILOGRAFA MEDIO - ARQUIVO-GERALE  12/09/1988
DE FREITAS PROTOCOLO
2 ASSESSORIA DE
12 309 ANDREPEREIRA ANALISTA DE " SUPERIOR - PLANEJAMENTO E 01/07/2011
DE JESUS PESSOAL X
GESTAO
ANGELICA )
ROGERIO DE TECNICA . SETOR DE
1337 VirANDA ADMINISTRATIVA MEDIO ) PROCESSOS ETicos ~ 02/10/2012
PONTES
ASSESSOR
ANTONIO ASSESSOR ANALISTA 1 -  ASSESSORIA DE
14 467 MARCOS FREIRE ', '\ /"o SUPERIOR  ASSESSOR DE RELACOES 04/05/2015
GOMES RELACOES INSTITUCIONAIS
INSTITUCIONAIS
BARBARA DIAS TECNICO ;
15 434 MARINHO MEDIO - SECRETARIA GERAL  13/11/2013
ADMINISTRATIVO
GUEDES
BRUNA CARLA e o0 ) DIVISAO DE
16 463 BREZERRA ADMINISTRATIVO MEDIO - ORCAMENTO E 23/04/2015
CARVALHO EMPENHO
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DIVISAO DE

BRUNO
PROCESSOS
17 229 gglg:lo DA ADVOGADO SUPERIOR - ADMINISTRATIVOS  1/06/2007
E CONTENCIOSOS
CAMILA ASSESSOR ASSESSOR
18 389 BELISARIO DA '\ e | SUPERIOR  ANALISTA I - OUVIDORIA GERAL  01/02/2013
SILVA OUVIDOR-GERAL
5 SETOR DE
CAMILA LOPES TECNICA .
19 341 MEDIO - REGISTRO E 20/07/2011
LACERDA ADMINISTRATIVA CADASTRO
CARLOS . ~
TECNICO EM . DIVISAO DE
20 34 CASTILHO CONTABILIDADE MEDIO - CONTABILIDADE 01/08/1976
SARAIVA
CECILIA )
GABRIELLI SETOR DE GESTAO
21 358 v pg CONTADORA SUPERIOR  CHEFE DE SETOR DE CONVENIOS 03/01/2012
ALBERGARIA
CEZAR
AGENTE . SETOR DE
2 127 ?III:%:NTARA DA DMINITRATIVO MEDIO CHEFE DE SETOR EXPEDICAO 01/04/1999
CIRO VARGAS ) SETOR DE
23 445 DE SOUZA PROGRAMADOR MEDIO - SISTEMAS 15/10/2014
MARQUES CORPORATIVOS
CLAUDIO ASSESSOR
ROBERTO ASSESSOR ANALISTA 1 - ASSESSORIA
24 450 REBELO  DE ANALISTAII SUPERIOR ) 4sESSOR EXECUTIVA 01/12/2014
SOUZA EXECUTIVO
CRISTINA  DE ) ) SETOR DE
25 206 ALMEIDA DATILOGRAFA MEDIO CHEFE DE SETOR  ARQUIVO-GERALE  22/11/1997
DUTRA PROTOCOLO
ASSESSOR
DAIANA ASSESSOR ANALISTA 1 - ASSESSORIA
26 464 DELLAGOSTIN  ANALISTA II SUPERIOR )\ 6SESSORA PARLAMENTAR 23/04/2015
PARLAMENTAR
DANIEL . ASSESSOR
TECNICO . GABINETE DA
27 349 AMARAL DE MEDIO ASSISTENTE - ASS A 13/09/2011
CASTRO ADMINISTRATIVO CAM TEC PRESIDENCIA
SETOR DE
28 446 gﬁgéli% MARRA  \EB DESIGNER MEDIO - SISTEMAS 03/11/2014
CORPORATIVOS
DANILO ‘
TECNICO . SETOR DE DE
29 310 RODRIGUES DE MEDIO - 01/07/2011
ALBUQUERQUE ADMINISTRATIVO PASSAGENS
. SETOR DE
DAVI LUIZ TECNICO DE .
30 320 yRRA SUPORTE MEDIO CHEFE DE SETOR GOVERI%II%NCA DE 01/07/2011
. SETOR DE FOLHA
DENILSON DE TECNICO EM .
31 363 ,LallOALVES CONTABILIDADE MEDIO CHEFE DE SETOR  DE PAGAMENTO E 09/04/2012
BENEFICIOS
EDSON DIVISAO DE
32 359 GUIMARAES CONTADOR SUPERIOR - AUDITORIA 04/01/2012
PASSOS INTERNA
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ELDERSON

33 231 FERREIRA DA CONTADOR SUPERIOR - CEDIDO COREN-R]  11/06/2007
SILVA
ELIAS )
TECNICO } SETOR DE
34 276 RODRIGUES A NISTRATIVO MEDIO SERVICOS GERAIs  23/06/2008
FERRAZ
ELIEZER SETOR DE
35 245 HENRIQUE ?g?éﬁzg DE " GUPERIOR - SISTEMAS 02/07/2007
SILVA CORPORATIVOS
ELSA GRANADA SETOR DE
36 210 FERREIRA DE (T:](E)?\Il\%f&u]) AD%M MEDIO ) REGISTRO E 01/12/1998
ABREU CADASTRO
EMMANOEL .
TECNICO } SETOR DE
37 342 CAMBUI MEDIO ) 01/08/2011
oy ONNEZ ADMINISTRATIVO ALMOXARIFADO
FABRICIO BRITO EII{\SSEASSBE
38 274 hnréxEDo DE ADVOGADO SUPERIOR - ADMINS TR ATV E 1710612008
CONTENCIOSO
FELIPE ) SETOR DE
39 239 ARLINDO DA PROGRAMADOR MEDIO  CHEFEDESETOR  INFRAESTRUTURA  11/06/2007
SILVA CRUZ TECNOLOGICA
40 aap FIIPE ARAUIO ppgyjotECARIO SUPERIOR - BIBLIOTECA 01/07/2014
SOARES
GABRIEL
ENGENHEIRO SETOR DE
41 408 FERREIRA DE SUPERIOR - 08/07/2013
OLVEIR A CIVIL SERVICOS GERAIS
GABRIEL DIVISAO DE
42 325 LOBAO DE CONTADOR SUPERIOR - CONTROLE 04/07/2011
QUEIROZ INTERNO
GABRYELLA ASSESSOR
GARIBALDE ASSESSOR ANALISTA 1 - ASSESSORIA
43 472 SANTANA ANALISTA II SUPERIOR  6sESSOR EXECUTIVA 04/05/2015
RESENDE EXECUTIVO
GEDALIAS
SETOR DE
44 336 HUGO DE ANALISTA = DE  qipprior  CHEFE DE SETOR SISTEMAS 18/07/2011
OLIVEIRA SISTEMAS O NS 0
VALENTIM
GILZIMARA ) ASSESSOR
45 439 ROCHA DE gﬁﬁ(s)m ATIVO MEDIO ASSISTENTE - ASS ?ﬁgslﬂfgﬁc?ﬁ 12/02/2014
ALMEIDA DIRETORIA
SETOR DE DIARIAS
HELENA . .
TECNICA EM 3 VERBA DE
46 403 RODRIGUES CONTABILIDADE MEDIO ) REPRESENTACAOE 120672013
OLIVEIRA
JETON
ASSESSORIA DE
HENOR VATSON ANALISTA  DE
a1 264 O o aTEMAL SUPERIOR - PLANgI.TE,gl%/IECI)\ITOE 11/12/2007
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IVAN NUNES DE

DIVISAO DE

48 436 CONTADOR SUPERIOR - AUDITORIA 02/12/2013
QUEIROZ INTERNA
IZAEL AGENTE ) SETOR DE
49 90  FERNANDES DA v\ o e ATIVO MEDIO PREGOEIRO COMPRAS E 05/06/1978
SILVA CONTRATACOES
ASSESSOR
ANALISTA II ASSESSORIA DE
50 477 ;%%N& Agég\fs‘: :IS\IS&Sé(T)i I SUPERIOR  ASSESSORA  DE CERIMONIAL E 03/11/2015
CERIMONIAL EVENTOS
EVENTOS
JESSICA
FERREIRA  DOS 1xn106) )
51 460 SANTOS ADMINISTRATIVO MEDIO - SECRETARIA GERAL  02/03/2015
MIRANDA
ALVARES
THCNICO , PROCESSOS
2 350 S%E;ﬁfg ADMINISTRATIVO MEDIO ) ADMINISTRATIVOS ~ 15/09/2011
E CONTENCIOSOS
JOAO  BOSCO ASSESSOR ASSESSOR EII{\SSEASSBE
53 424 TAVARES DE SUPERIOR  ANALISTA II 26/07/2013
MATTOS ANALISTA II CHEFE DA DPAC ADMINISTRATIVOS
E CONTENCIOSOS
SETOR DE
54 321 ;%NSAOT[?SZ BRAZ  bROGRAMADOR MEDIO - SISTEMAS 01/07/2011
CORPORATIVOS
: SETOR DE
JORGE DOS TECNICO EM .
55 92 MEDIO - ARQUIVO-GERALE  05/06/1978
SANTOS THOME CONTABILIDADE PROTOCOLO
JOSE AVILA DE TECNICO . ASSESSORIA
56 462 LbAULAJUNIOR — ADMINISTRATIVO MEDIO ) LEGISLATIVA 08/04/2015
. ANALISTA 1T
57 318 JOSE  CARLOS \papoR SUPERIOR  CONTROLADOR CONTROLADORIA /07501 |
TEIXEIRA GERAL
GERAL
JOSE JORGE DIVISAO DE
58 346 SOUTo FILHO CONTADOR SUPERIOR - CONTABILIDADE 05/09/2011
JOSE LEANDRO E}Iz\ggEAgsg]sz
59 322 g};:)lé(BE[iRA ADVOGADO SUPERIOR - ADMINISTRATIVOS  °1/07/2011
E CONTENCIOSOS
JULIANA ASSESSOR
60 431 RIBEIRO ABUD ﬁﬁi?ssﬁé)ﬁm SUPERIOR  ASSISTENTE gggsnggﬁgﬁ 09/10/2013
NOVAIS SECRETARIA
DIVISAO DE
JULIO LIMA PROCESSOS
61 277 160 Epo ADVOGADO SUPERIOR - ADMINISTRATIVOS  24/06/2008
E CONTENCIOSOS
T pvisso
62 392 ADVOGADA SUPERIOR - LICITACAO E 07/02/2013
AYRIMORAES
SOARES CONTRATOS
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LEONARDO ) SETOR DE
63 280 ALVES PROGRAMADOR MEDIO - GOVERNANCADE  01/07/2008
MANGUEIRA TIC
LEONARDO ] SETOR DE
64 338 RIBEIRO  DE PROGRAMADOR MEDIO ) SISTEMAS 18/07/2011
ALMEIDA CORPORATIVOS
LEONARDO SETOR DE
65 340 VIEIRA ?g?éﬁzg DE " GUPERIOR - SISTEMAS 18/07/2011
VALERIO CORPORATIVOS
LETICIA .
66 278 CORREA CONTADORA SUPERIOR - DMSAI%TDE AUD- 4110712008
GUERRA '
) ANALISTA 1 -
LEZIEL ALVES TECNICO EM ) CORREGEDORIA
67 162 [ones CONTABILIDADE MEDIO  CHEFE DA ) 07/10/1991
DIVISAO
) ; ASSESSORIA DE
LIDIA MIRANDA TECNICA )
68 314 MEDIO - CERIMONIAL E 01/07/2011
ALBUQUERQUE ~ ADMINISTRATIVA V0S8
I];IELI\I%iRD DIVISAO DE
69 438 CONTADORA SUPERIOR - AUDITORIA 04/02/2014
MOSQUERA INTERNA
NAVARRO
LIVIA )
70 382 DORNELAS DE gﬁﬁ;}m ATIVA MEDIO ) BIBLIOTECA 14/11/2012
ALMEIDA
LIZYA MARIE .
TECNICA } SETOR DE
71 243  GOMES NS TRATIVA MEDIO  CHEFE DE SETOR PASS AGERS 20/06/2007
YUKIZAKI
LUCIANA ANALISTA 1 - DIVISAO DE
72 288 CHAVES  DE CONTADORA SUPERIOR  CHEFE DA ORCAMENTOE 27/08/2008
MELO GAUNA DIVISAO EMPENHO
LUCIANA .
TECNICA ) SETOR DE
73 237 MARISAHORSTS NGl MEDIO  CHEFEDESETOR  , SCIORDE 0 11/06/2007
BARREIRA
PASCHOAL SETOR DE
74 269 AUXILIAR DE RH SUPERIOR  CHEFE DE SETOR RECURSOS 22/01/2008
PINHEIRO HUMANOS
FREITAS
LUIS ANTONIO DIVISAO DE
75 298 MENDES DOS CONTADOR SUPERIOR - AUDITORIA 28/04/2009
SANTOS INTERNA
LUIZ
GUILHERME TECNICO ) SETOR DE
76 461 EIFLER DA N RATIVO MEDIO - RECURSOS 06/04/2015
CUNHA HUMANOS
VASCONCELLOS
ASSESSOR
LUIZ GUSTAVO
ASSESSOR ANALISTA 1 - ASSESSORIA
71433 E/I%RGRL%RA ANALISTA TI SUPERIOR  ¢sESSOR LEGISLATIVA 0171272014
LEGISLATIVO
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ASSESSOR

MAGNO  JOSE .
ASSESSOR ANALISTA ill- ASS  GABINETE DA
78 428 gﬁﬁggio ANALISTA IIT SUPERIOR  poppc DA PRESIDENCIA 20/08/2013
PRESIDENCIA
CARVALHO ASSESSOR ASSESSOR DIVISAO DE
79 414 CaRYAld A SUPERIOR ~ ANALISTA 1 -  LICITACAOE 28/07/2015
CANO8 CHEFE DA DLC CONTRATOS
MARCELO ASSESSOR
ASSESSORIA DE
FELIPE ASSESSOR ANALISTA T -
80 456 ol Ao I SUPERIOR  earddla M- PLANCI?I.TExgl%Af(I)\ITOE 15/01/2015
PERSEGONA PLANEJAMENTO
MARCELO ANALISTA 1 - DIVISAO DE
81 297 RIBEIRO CONTADOR SUPERIOR  CHEFE DA ovtAmLIDADE 270412009
MEDEIROS DIVISAO
ASSESSOR
MARCIA ANALISTA 1 -
82 479 CRISTINA ﬁifflssgi 1 SUPERIOR  CHEFE DO fg&?ﬁg’g{fﬁg% 03/11/2015
MEDEIROS DEPARTAMENTO
FINANCEIRO
ANALISTA 1 - DIVISAO DE
83 328 E’II’ZIE%OS CELIO  -ONTADOR SUPERIOR  CHEFE DA CONTROLE 08/07/2011
DIVISAO INTERNO
MARCUS TECNICO ) DIVISAO DE
84 413 VINICIUS AMINISTRATIVO MEDIO ) ORCAMENTO E 15/07/2013
RODRIGUES EMPENHO
MARIA CECILIA ..
TECNICA } CONTROLADORIA
85 284 DE  CASTRO /NG o oa MEDIO ) CoRAL 21/07/2008
URPIA
MARIA CLARA
ANALISTA  DE ASSESSORIA DE
8 443 MARQUES SUPERIOR - L 03/07/2014
ot COMUN SOCIAL I COMUNICACAO
MARIA HELENA AUXILIAR  DE
87 212 PEREIRA DA SERVICOS FUNDAMENTA SER\SI?ggnglfR ns | 2800171999
SILVA DIVERSOS
MARIA OLIMPIA . DIVISAO DE
8 175 DA SILVA Eg%l\;fﬁlm) AD%M MEDIO ) AUDITORIA 08/02/1993
PEREIRA INTERNA
MATHEUS
) SETOR DE
g9 339 HENRIQUE TECNICO DE  \Epio - INFRAESTRUTURA  18/07/2011
SILVA SUPORTE e o
PATROCINIO
DEPARTAMENTO DE
ANALISTA 11
MATHEUS ANALISTA  DE TECNOLOGIA DA
9% 329 MOREIRACRUZ SUPORTE SUPERIOR SEEET AMENTgo INFORMACAO E 08/07/2011
COMUNICACAO
MAURO ASSESSOR
RICARDO ASSESSOR ANALISTA TI -  GABINETE DA
ol 466 \NTUNES ANALISTA IIT SUPERIOR  pyppp DE  PRESIDENCIA 28/04/2015
FIGUEIREDO GABINETE
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MAXIMILIANO

TECNICO } SETOR DE GESTAO
92 286 SILVA MEDIO ) J 18/08/2008
MAUALHAESs  ADMINISTRATIVO DE CONVENIOS
MAYARA )
TECNICA ) ASSESSORIA
93 332 RAMOS DE MEDIO ) ) 131072011
s BRITO . ADMINISTRATIVA TECNICA
ASSESSOR
MICHEL ANALISTA 1 -
94 475 GINGEIRA QIS\I?LSISS(T)i 1 SUPERIOR  CHEFE DO Dl:ﬁﬁ;gggo 03/11/2015
FIGUEIRO DEPARTAMENTO
FINANCEIRO
MILLENA ANALISTA  DE
95 312 CLAUDIA DE COMUNICACAO SUPERIOR - SECRETARIA GERAL  01/07/2011
OLIVEIRA DIAS  SOCIAL II
ASSESSOR
SETOR DE
NANCY ROCHA ASSESSOR ANALISTA 1 -
9% 465 REGOJULIO ANALISTA TI SUPERIOR 5 sSESSOR CO%(%IKIX?FQS gES 2410412015
TECNICO ¢
ASSESSOR
NEYSON
ASSESSOR ANALISTA 1l -  ASSESSORIA DE
o7 432 I};}g\gggzo ANALISTA II SUPERIOR " ,SSESSOR ~~ DE ~ COMUNICACAO 23/1072013
COMUNICACAO
SETOR DE
NILZA MARIA ASSISTENTE )
98 10 MEDIO  CHEFE DE SETOR REGISTRO E 14/11/1975
FELIX ADMINISTRATIVA e
PABLO R
) DIVISAO DE
SILVESTRE TECNICO EM )
99 3 CONTABILIDADS MEDIO - AUDITORIA 08/08/2011
INTERNA
SILVA
PATRICIA ASSESSOR
HELLEN ASSESSOR ANALISTA 1 -  GABINETE DA
100415 EERNANDES ANALISTA I SUPERIOR  spCRETARIA PRESIDENCIA 18/07/2013
LOPES BILINGUE
DIVISAO DE
RAFAEL  DE PROCESSOS
101 319 A A ADVOGADO SUPERIOR - ADMINISTRATIVGs 010712011
E CONTENCIOSOS
- | —
102 a5 DLVA e NSTRATIVO MEDIO - GESTAO DE 02/02/2015
PESSOAS
MELO
RAYSA TECNICO ) SETOR DE
103 435 COUTINHO DE ,oMCO - MEDIO - REGISTRO E 02/12/2013
CASTRO CADASTRO
ASSESSOR
RENATA
ASSESSOR ANALISTA 1 -  GABINETE DA
104 471 &%I\LIII;IIEA pIAs AEROR SUPERIOR Ao o N A 04/05/2015
PLENARIO
ASSESSOR .
COMISSAO
RENI DE PAULA ASSESSOR ANALISTA  TI
105 457 {ER DU A SUPERIOR  {chosoR PEIiI}/é?FI;IEgI{IS DE 230112015
TECNICO
RICARDO R
106 246 ANTONIO QE&EISTRADOR SUPERIOR - nggo]ﬁv%i%?o 02/07/2007
RIBEIRO PIRES
RICARDO .
TECNICO EM 3 DIVISAO DE
107 437 NUVEN MEDIO ) 09/01/2014
ERETUO CONTABILIDADE TESOURARIA

116



ROBERTO DIVISAO DE
MARTINS  DE PROCESSOS
g 317 NARIINS ADVOGADO SUPERIOR - DM g 010772011
NOGUEIRA E CONTENCIOSOS
ASSESSOR
ROBSON SOUZA ASSESSOR ANALISTA 1 - ASSESSORIA
109 473 DEOLIVEIRA ~ ANALISTA II SUPERIOR 5 sSESSOR TECNICA 01/07/2015
TECNICO
ASSESSOR
ROBSPIERRE "
ASSESSOR ANALISTA 1l - SETOR DE GESTAO
110 427 Iégﬁ(\), ALLO DE  \NALISTA It SUPERIOR 5 ssESSOR DE CONVENIOS 14/08/2013
TECNICO
RODRIGO TECNICO . DIVISAO DE
I 441 GOMES RIBEIRO  CONTABILIDADE MEDIO - TESOURARIA 09/06/2014
ROGEANE DAS ., - DIVISAO DE
112 381 GRACAS  DE EE)?\II\%I/S&LID AD%M MEDIO - CONTROLE 12/11/2012
FARIA INTERNO
. ASSESSOR
ROGERIO ASSESSOR ANALISTA 1 - ASSESSORIA
113 476 \WOLNEY LEITE  ANALISTA II SUPERIOR 5 ssESSOR TECNICA 03/1172015
TECNICO
ROMILDO
AGENTE ) SETOR DE
114 137 SOUZA DE ) MEDIO - . 01/09/1988
A MECANOGRAFO EXPEDICAO
. ANALISTA 1T - DIVISAO DE
RONALDO TECNICO ) A
115 323 MEDIO  CHEFE DA GESTAO DE 04/07/2011
FREIRE RAMOS ~ ADMINISTRATIVO SNVISZO A
ROSEMEIRE DE -
116 233 JESUS  SILVA CONTADORA SUPERIOR - CO?II;’&?SSEDE 11/06/2007
CAETANO
SAMUEL  DE
AGENTE ) ANALISTA 1 -
117 207 OLIVEIRA NS TRATIVO MEDIO AN s SECRETARIA GERAL  02/05/1998
GOULART
SANDY  ASSIS AGENTE ] ASSESSORIA DE
18 199 NDRADE MECANOGRAFO MEDIO - COMUNICACAO 09/04/1997
SELMA AGENTE } SETOR DE
119105 RESENDE SILVA ADMINISTRATIVA MEDIO - EXPEDICAO 23/06/1980
SERGIO
AGENTE ) SETOR DE
120 112 REZENDE DA 4PNt MEDIO - IR 01/04/1983
SILVA
ASSESSOR
ANALISTA T -
SHIGERU ASSESSOR ASSESSORIA
121 454 SUPERIOR  CHEFE ) 01/12/2014
TSUCHIYA ANALISTA IIT ASSESSORIA TECNICA
TECNICA
SILVIA  SILVA SETOR DE FOLHA
122 275 DA ] CONTADORA SUPERIOR - DE PAGAMENTOE  20/06/2008
ANUNCIACAO BENEFICIOS
TANIA DE ANALISTA  DE
123 374 ALMEIDA COMUNICACAO SUPERIOR - ’égﬁgﬁ%{?% 06/07/2012
MORAES SOCIAL I ¢
COMISSAO
TEREZA SOUZA AGENTE )
124 185 MEDIO - PERMANENTEDE  17/01/1995
MENDES ADMINISTRATIVA LICITACAG
WENDERSON ] DIVISAO DE
125 345 DOS  SANTOS D8O MEDIO - LICITACAO E 02/09/2011
SOBRINHO CONTRATOS
WILLIAM 0
) ANALISTA 1 - DIVISAO DE
126 333 COUTINHO = DE TECNICO MEDIO CHEFE DA GESTAO DE 14/07/2011
OLIVEIRA ADMINISTRATIVO g
VARISTO DIVISAO SERVICOS

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.
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6.1.1. Estrutura de pessoal da unidade

Tabela 38 — Forca de trabalho do Cofen do Exercicio de 2015.

Tipologias dos Cargos Lotacio Ingressos no  Egressos no
Autorizada Efetiva Exercicio Exercicio

1. Servidores em Cargos Efetivos Nao ha 119 Niao ha 07

(1.1+1.2)

1.1. Membros de poder e agentes 18 18 Nao ha Nao ha

politicos

1.2. Servidores de Carreira Nao ha 101 Nao ha 07

(1.2.141.2.2+1.2.3+1.2.4)

1.2.1. Servidores de carreira Nao ha 101 Nao ha 07

vinculada ao 6rgdo

1.2.2. Servidores de carreira em Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha

exercicio descentralizado

1.2.3. Servidores de carreira em Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha

exercicio provisorio

1.2.4. Servidores requisitados de Nao hi Niao hd Nao ha Nao ha

outros 6rgaos e esferas

2. Servidores com Contratos Nao ha Nao ha Nao ha Nao ha

Temporarios

3. Servidores sem Vinculo com a 05 25 15 13

Administracdo Puablica

4. Total de Servidores (1+2+3) 05 144 15 20

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Obs: A lotagao autorizada informada refere-se ao exercicio.

Analise Critica:

Ao analisar os quadros 01 e 02, percebe-se que houve diminuicao do nimero dos servidores
de carreira vinculada ao 6rgdo de 107 para 101, os desligamentos foram feitos a pedido pelos
interessados € o motivo foi: ou por entrarem em exercicio em outro cargo publico via concurso

publico, ou para tratarem de interesses particulares.

Nos referidos quadros, verifica-se, também, que houve aumento nimero de servidores sem
vinculo com a Administracdo Publica de 20 para 25, o acréscimo foi em virtude da mudanca dos
nomes e criagdo de novos cargos comissionados pelas Resolucdes Cofen nr 480 e 493 de 2015.

Além disso, informamos que o Cofen possui duas maneiras para ingresso na contratacdo de
pessoal: mediante a convocagdo dos aprovados em Concurso Publico, sendo a ultima selecdo o
Edital nr 001/2010, de 6/12/2010, com prazo vencido em 15/04/2015 e por nomeagdo para cargos

comissionados.
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Tabela 39 — Distribuicdo da lotacdo efetiva.

. . Lotacido Efetiva
Tipologias dos Cargos Krea Meio Xrea Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 94 07
1.1. Servidores de Carreira 94 07

(1.1.141.1.241.1.3+1.1.4)

1:1.2. Serv1c/10rf~:s de carreira 04 07
vinculada ao 6rgdo

1.1.3. Servidores de carreira em

L . Nio ha Nio ha
exercicio descentralizado
1.1.4./ S'erv1d0.re§ 'de carreira em Niio hd Niio hd
exercicio provisério
1.1.5. S/er\ildores requisitados de Niio hd Niio hd
outros 6rgdos e esferas
2. Serv/u?ores com Contratos Nio h4 Nio h4
Temporarios
3. Servidores sem Vinculo com a -,
Administracdo Puablica » Néo hd
4. Total de Servidores (1+2+3) 119 07

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.
Andlise Critica
No Cofen ha trés setores que desempenham a area fim, sendo eles:

1) Setor de Registro e Cadastro, o qual auxilia a autarquia na supervisdo dos registros dos
profissionais da area de enfermagem junto aos Conselhos Regionais de Enfermagem
(Coren-s), totalizando quatro servidores de carreira vinculada ao 6rgdo.

2) Setor de Processo Etico (02 servidores de carreira vinculada ao 6rgdo) subordinado a
Corregedoria Geral (01 servidores de carreira vinculada ao 6rgdo), ambos auxiliam a
Plendria na apreciacdo em grau de recurso as decisdes dos Coren-s, referente a
Processo Etico Profissional, totalizando trés colaboradores.

Tabela 40 — Detalhamento da estrutura de cargos em comissdo e fungdes gratificadas da

UPC.
Tipologias dos Cargos em Comissao e das Funcoes Lotacao Ingressos no Egressos no
Gratificadas Autorizada  Efetiva Exercicio Exercicio
1. Cargos em Comissdo
(1.2.1+1.2.4) 10 38 22 15
1.1. Cargos Natureza Especial Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
1.2. Grupo Direc¢do e Assessoramento Superior Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 09 13 07 02
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
1.2.3. Servidores de Outros Orgios e Esferas Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
1.2.4. Sem Vinculo 01 25 15 13
1.2.5. Aposentados Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
2. Fung¢oes Gratificadas 03 16 03 03
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 03 16 03 03
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas Nao ha Nao ha Nao ha Nio ha
3. Total de Servidores em Cargo e em Fungdo (1+2) 13 54 25 18

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.

Obs: A lotagdo autorizada informada refere-se ao exercicio.
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Analise Critica

Ao analisar o quadro detalhamento da estrutura de cargos em comissao e funcdes gratificadas
da UPC, percebe-se aumento na quantidade de Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo, com
cargo em comissdo, visto que foram autorizados a criacdo de sete cargos com a transicao da
estrutura do organograma descrito pela Resolugdao Cofen n® 466/2014 para a estrutura registrada na
Resolucdo Cofen n°® 493/2015 e, ainda, dois cargos criados pela Resolucdo Cofen nr 480/2015.

Nesse caso, verifica-se, também, o aumento no ndmero de servidores sem vinculo com a
Administracdo Publica com a criagdo de um cargo de Assessor(a) de Cerimonial e Eventos e trés
funcOes gratificadas, sendo os chefes dos Setores de: Folha de Pagamento e Beneficio, Recursos
Humanos e Didrias, Verba de Representacdo e Jeton pela Resolucdo Cofen nr 493/2015.
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6.1.2. Demonstrativo das despesas com pessoal

Tabela 41 — Despesa de pessoal do Exercicio de 2015.

Despesa de Pessoal

Vencimentos e Vantagens Fixas

Despesas Variaveis

Tipologias/ Exercicios - Gratificagdo FG - Demais Despes'a-s de Decis??s Totais
Salario Gratl'fl'ca;io Triénio e Cargo Férias Hora Extra 132 Salario Adicionais Diarias Aux. Creche Aux'. Refen;a~o € Aux. Saude INSS FGTS Despesas Exercicios Judiciais
Qualificagdo L. Alimentagdo .
Comissionado Variaveis
Membros de poder e agentes politicos
Exercicios 2015 | | | | | | | | | | | | | |
Servidores de carreira vinculados ao érgdo da unidade
Exercicios 2015 | RS 9.057.196,44 | RS 280.263,53 | RS 1.155.848,26 | RS 1.148.636,23 | RS 1.249.154,64 | 0 [RS 1.121.643,06 | 0 [R$ 824.085,23 | R$67.135,30 | RS 1.408.871,91 | R$ 631.777,94 | RS 553.186,58 | R$ 1.216.638,06 | 0 I 0 0[RS 18.714.437,18
Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgéo da unidade
Exercicios 2015 | | | | | | | | | | | |
Servidores SEM VINCULO com a 30 publica (exceto arios)
Exercicios 2015 | RS 3.257.406,72 | RS 58.357,88 | 0 [ 0 [R$  99.361,09] 0 [R$  239.632,72] 0 [R$ 476.993,16 | R$ 8.523,03[ RS 320.859,32 [ R$ 106.177,76 | RS 128.272,51 | R$ _386.326,58 | 0 I 0 0[RS 508191077
Servidores cedidos com énus
Exercicios 2015 | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
Servidores com contrato temporario
Exercicios 2015 | [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [ [
Servidor Inativo
Exercicios 2015__| RS 55.965,00 | 0 | 0 [ o qf o[RS 4.66376] 0 0 I 0 [ 0 [ 0 I 0 [ 0 [ 0 I 0 o [Rrs 60.628,76
Estagidrio
Exercicios 2015 | 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ o | 0 [ 0 [RS  2.950,00 0 [Rs 139.88583 ] 0 | 0 [ 0 [ 0 [ 0 o [Rrs 142.835,83

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.
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Tabela 42 — Despesa de pessoal do Exercicio de 2014.

Despesa de Pessoal

Vencimentos e Vantagens Fixas

Despesas Variaveis

. = Despesas de | Decisdes .
Tipologias/ Exercicios Gratificaca Gratificagdo FG Aux. Refeici Demais Exercicios Judiciais Totais
Salario ratl. !ca;iu Triénio e Cargo Férias Hora Extra 132 Salario Adicionais Didrias Aux. Creche ux.. © el;a~u € Aux. Saude INSS FGTS Despesas
Qualificagdo . Alimentagdo .
Comissionado Varidveis
Membros de poder e agentes politicos
Exercicios 2014 _ | | [ | | [ [ [ [ [ [ [ | [
Servidores de carreira vinculados ao 6rgdo da unidade
Exercicios 2014 | RS 8.175.163,95 | R$ 241.921,02 | RS 938.333,38 | R$1.125.286,41 | RS 1.119.253,72 | 0[RS 977.258,91] 0 [RS 475.015,76 | R$30.291,38 [ R$ 1.241.470,21 [ R$ 511.936,52 | RS 489.805,76 | RS 1.136.130,86 | 0 [ 0 0[RS 16.461.867,88
Servidores de carreira SEM VINCULO com o érg3o da unidade
Exercicios 2014 _| | [ | | [ [ [ [ [ [ | [
Servidores SEM VINCULO coma do publica (exceto temporarios)
Exercicios 2014 | RS 1.705.336,09 | R$ 46.327,16 | 129,9 [ 0 [R$  s5291842] o[RS 71.00189] 0 [R$ 215.211,13[ RS 2.784,09 [R$ _ 158.867,02 [ R$ _ 60.604,98 | RS 68.715,06 | RS _225.266,11 | 0 [ 0 0[RS  2.607.161,85
Servidores cedidos com 6nus
Exercicios 2014 | | [ | | [ [ [ [ [ [ [ | [
Servidores com contrato tempordrio
Exercicios 2014 _| | [ | | [ [ [ [ [ [ [ | [
Servidor Inativo
Exercicios 2014 | R$ 10.196,69 | 0 [ 0 [ q q o rs 731,71 ] 0 0 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 o [rs 10.928,40
Estagidrio
Exercicios 2014 | 0 [ 0 | 0 [ 0 [ 0 | 0o | 0 [ 0 0 0 [R$  40.635,51] 0 [ 0 [ 0 [ 0 [ 0 o [Rrs 40.635,51

Fonte: Divisdo de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen.
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6.1.3. Informacdes sobre os controles para mitigar riscos relacionados ao pessoal

As atribuigdes de cada unidade administrativa do Cofen foram recentemente formalizadas
pela Resolugdo Cofen nr 493/2015. A partir desta consolidacdo, os processos estdo sendo
mapeados. Ao fim do trabalho, espera-se que sejam apresentados indicadores de desempenho das
areas. Além dos controles efetuados internamente pelos gestores das dreas, t€ém-se as verificagoes
de conformidades efetuadas pelo Controle Interno, e, a posteriore, auditorias internas, de modo que
os procedimentos sejam permanentemente revisados e atualizados.

6.1.4.Pessoal requisitado dos quadros de 6rgdo ou entidade da Administracao Publica

Houve uma cessao de empregado publico efetivo, matricula: 231 do Cofen para o Coren-RlJ,

como Onus para esse Regional.

6.1.5. Contratacao de pessoal de apoio e de estagidrios

Em relagcdo a informacdes sobre contratacdo de pessoal de apoio, temos contratacdes de mao

de obra terceirizada, conforme tabela abaixo:

Tabela 43 — Contratagdes de mao de obra terceirizada.

PAD Contrato Objeto Empresa Gasto em 2015
124/2015 312015 3:?;?1231 patrimonial armada e If;tf::;] 788%138?_9;) Ltda — EPP (CNPJ R$ 218.877.50
4312010 30/2010  Seguranga patrimonial armada 10*88157 5?;;}8% f_igo‘;ranga Lda.(CNPY R4 51375120
527/2010 22012 Limpeza predial e oE (CNP) 35 0630 /010y R$252570.72
2122011 62012 Mio-de-obra de apoio técnico  2-conservacao e Servigos Gerais LTDA = p¢ 655 51 g6

EPP (CNPJ 07.213.179/0001-04)

Fonte: Departamento Administrativo/Cofen.
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Tabela 44 — Contratacdo de agéncia de integracdo de estagidrios, junto as institui¢des de
ensino.

Periodo Nivel de
Contratual de  escolaridade
Ano do Empresa Execucao das minimo
Objeto Contratada . . . . Sit.
Contrato (CNPJ) Atividades exigido dos
Contratadas  trabalhadores
Inicio Fim contratados
2013 Contratacdo de agéncia Instituto Euvado 20/12  19/12/ Nivel Médio 2°
de integragdo de Lodi do DF, /2015 2016 Termo
estagidrios, junto as CNPJ n° Aditivo
instituicdes de ensino  00.366.849/000
sediadas no Territério 1-83
Nacional, para
preenchimento de bolsa
de estagio, nao-

obrigatério renumerado
no COEFEN, por
estudantes
regularmente
matriculados e com
frequéncia efetiva nos
cursos vinculados a
estrutura do ensino
profissional, médio e
superior, publico e
particular, conforme
especificagdes
constantes no Termo de
Referéncia juntado aos
autos do PAD n°
29972013,
independente da
transcrigdo.

Fonte: Departamento Administrativo/Cofen.

Tabela 45 — Quantidade de estagidrios contratados, junto as instituicdes de ensino.

Nivel de Escolaridade Quantidade de Estagidrios
Nivel Médio 6
Nivel Superior 12

Fonte: Departamento Administrativo/Cofen.
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6.2. GESTAO DO PATRIMONIO E DA INFRAESTRUTURA

Abaixo fazemos constar o relatério apresentado por parte do Departamento Administrativo do
Cofen por meio do Memorando nr 001/2016/Divisao de Infraestrutura e Suprimentos a respeito da
gestdo do patrimonio do Cofen:

Observando o que preceitua a Lei nr 5905/73 e o Regimento Interno do Cofen aprovado
pela Resolu¢do Cofen nr 421/2012, apresentamos o relatério do Setor de Patrimdnio que
demonstra a agdes realizadas por esta Divisdo no exercicio de 2015, bem como a posi¢do
dos bens méveis e imdveis da Autarquia em 3 de dezembro de 2015.

O presente relatério tem como objetivo a composi¢cdo do processo de Prestacdo de Contas
Anual da Autarquia a ser apresentado até 28 de fevereiro de 2015, conforme disposto em
seu Regimento bem como no o Art. 15 da Lei nr 5905/73 que criou o Conselho Federal e
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Os bens méveis e imdveis apresentados no relatério compdem parte do acervo patrimonial
da Entidade, classificados como: “Bens em Uso, Ociosos e Irrecuperdveis”, e encontram-se
alocados na sede da Autarquia em Brasilia e no depdsito locado para guarda,
principalmente, dos bens classificados como irrecuperdveis, localizado na cidade do
Automével.

Estdo relacionados no presente relatério os bens moveis alocados na antiga sede da
Autarquia na cidade do Rio de Janeiro localizada na Rua da Gléria nr 190, conjuntos 301,
401, 402, 501, 601, 602, 801, 1001 e 1201.

No decorrer do exercicio de 2015 buscamos por em prética as propostas apresentadas no
relatério de prestacdo de contas apresentado por este Setor.

Em novembro de 2013, foi apresentada uma primeira versao do “Sistema de Patrimonio”,
que permitiu, principalmente, o cadastramento dos bens patrimoniais, € emissdo dos
relatérios de inventdrio e dos termos de responsabilidade.

Para realizacdo dessas agdes, procedeu-se o inventario de todo o patrimdnio da Autarquia,
ou seja, foi realizado levantamento de todos os bens moveis existentes fisicamente na
Autarquia, tanto na sede quanto no depdsito localizado na cidade do automdvel, observando
suas caracteristicas e seu estado, procedendo-se também o tombamento daquele mobilidrio
que porventura nao constava o nimero de patrimdnio. Apds esse levantamento, foi
realizada a inclusdo dos bens inventariados no novo sistema patrimonial. Quanto aos bens
méveis alocados na antiga sede na cidade do Rio de Janeiro, estes foram incluidos no novo
sistema de patrimdnio, tendo em vista que foi realizado novo inventario patrimonial para
tal, No decorrer do exercicio de 2013, houve acréscimo no patrim6nio da Autarquia no
valor de R$ 41.306,35, decorrentes da aquisi¢do de: 01 Bebedouro R$ 478,20, 01 PAD nr
182/2013, 01 Cafeteira no valor de R$ 473,00, PAD 182/2013, doagio de mobilidrio de
R$40.355,15 Ministério da Integracdo Nacional, conforme PAD nr 416/2013. No decorrer
do exercicio de 2014, ndo houve alteragcdes no patrimdnio. No exercicio de 2015, as
entradas foram no valor de: R$ 2.430.088,65 Aquisi¢do de automdveis e ar condicionados;
R$ 2.354.810,00 saida de doag@o aos Conselhos Regionais; R$ 75.278,65.

Ap6s lancamento dos bens moéveis inventariados, tanto na sede quanto no depdsito do
SCIA, antiga sede na cidade do Rio de Janeiro procedeu-se a emissao dos termos de guarda
e responsabilidade para os departamentos, divisdes, setores e assessorias da Autarquia, que
imputa a responsabilidade pela guarda e conservag@o a cada chefia.

A relacdo com acervo patrimonial da Autarquia extraida do feito pela empresa, Sant Way
todo levantamento patrimonial foi inventariado bem como a reavaliacdo e depreciacdo de
patriménio PAD nr 59/2014, em sua maioria, dando cumprimento a legislacio da nova
contabilidade ptiblica e as normas brasileiras de contabilidade.
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Com o advento da Resolugdo Cofen nr 484/2015, algumas adequagdes serdo ser feitas no
Patrim6nio da autarquia em conjunto com a Contabilidade, o que torna imprescindivel a
aplicac@o do Sispat. O saldo de bens méveis é de R$ 1.573.496,42.

6.2.1. Gestdo da frota de veiculos prépria e terceirizada

A gestdo da frota de veiculos do Cofen, que € propria, € feita pelo Setor de Servicos Gerais,
conforme Decisdao nr 119/2009 e Decisdao nr 11/2012 do Cofen. Segue abaixo as informacdes a
respeito dos veiculos:

Tabela 46 — Frota de veiculos do Cofen.

Veiculo Patrimonio Placa Valor Ano Aquisicao
Renault Logan 2711 JIL 8711 R$ 25.575,00 2012 29/07/2011
Renault Logan 2712 JIL 8721 R$ 25.575,00 2012 29/07/2011
Fiat Palio 2709 JIL 3021 R$ 22.580,00 2012 29/07/2011
Fiat Palio 2710 JIL 3031 R$ 22.580,00 2012 29/07/2011
Peugeot Boxer 2713 JIL 9051 R$ 78.811,00 2012 29/07/2011

Fonte: Departamento Administrativo/Cofen.

6.2.2. Politica de destinacdo de os veiculos inserviveis ou fora de uso e informagdes
gerenciais sobre veiculos nessas condi¢des

Em relacdo a politica de destinacdo dos veiculos inserviveis ou fora de uso, fica a cargo do
Plenédrio do Cofen a destinagdo dos veiculos que se encontrarem nessa situagdo, com a gestao
compartilhada entre os setores de PatrimOnio e Servigos Gerais e encaminhamento pelo Setor de
Patrimo6nio quando do desfazimento desses bens.

Nao hd no Cofen, no momento, veiculos na situacdo de ociosos ou inserviveis.

6.2.3. Cessao de espacos fisicos e imdveis a 6rgdos e entidades publicas ou privadas

Conforme informado pelo Departamento Administrativo do Cofen por meio do Memorando
nr 001/2016/Divisdo de Infraestrutura e Suprimentos, o 6rgdo nio possui nenhum espaco fisico ou
imovel cedido a 6rgdos e entidades publicas ou privada.
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6.2.4. Informacgdes sobre a gestdo dos ativos imobilidrios e sobre o Plano Nacional de

Desimobilizagao.

Conforme informado pelo Departamento Administrativo do Cofen por meio do Memorando
nr 001/2016/Divisdo de Infraestrutura e Suprimentos, ndo foi realizada nenhuma atividade ligada ao
Plano Nacional de Desimobilizagao.

6.2.5. Informacdes sobre os imoveis locados de terceiros

Conforme informado pelo Setor de Patrimdénio do Cofen por meio do Memorando nr
001/2016/Divisao de Infraestrutura e Suprimentos, existe um contrato de locagdo de um galpdo para
guarda de materiais, localizado no Setor de Industrias Graficas (SAI). No ano de 2015 houve
dispéndio no total de R$ 38.554,66, referente ao aluguei deste imédvel.

6.2.6. Informacgdes sobre as principais obras e servicos de engenharia relacionados a

atividade-fim

Atualmente, o Cofen tem empresa que presta servicos de manutencdo predial nas
dependéncias da edificagcdo. A empresa executa servicos na drea da construgdo civil, elétrica e
telefonica/logica.

Os principais servigos executados no ano de 2015 foram:

Pintura interna das dreas comuns e de algumas salas;

Pintura das paredes de contencdo dos subsolos;

Pintura do auditdrio;

Confeccdo de divisérias no segundo pavimento (sala da secretaria geral e sala dos
conselheiros), subsolo 1 (sala do almoxarifado);

Troca de algumas barras do gradil do fosso de ventilagdo (fosso inglés);

Servigco de impermeabilizacdo do subsolo 2 (regido do auditério);

Ajustes no forro de gesso;

Servicos de instalacdes elétricas (novos pontos — troca de lampadas — troca de
reatores);

Troca de metais dos banheiros (torneiras, valvulas de descarga);

Troca de assentos das bacias sanitarias;

Servigos de reboco nas paredes de alvenaria;

Servicos de instalacdes na rede telefonica e 1ogica.

Os servigos foram feitos para a manutencdo e adequacao das tarefas feitas na edificacdo do
Conselho. Eles foram devidamente inspecionados e seguiram o preconizado na Associacao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT). Algumas normas que deram embasamento aos servigos

foram:
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e NBR 8545/1984 — Execucdo de Alvenaria sem Funcdo Estrutural de Tijolos e Blocos
Ceramicos;

e NBR 15270-1/2005 — Componentes ceramicos - Blocos ceramicos para alvenaria de
vedacdo — Terminologia e requisitos;

e Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT. NBR 9574/1986 — Execugdo de
Impermeabilizacio;

® Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT. NBR 9575/98 — Projeto de
Impermeabilizacio;

e Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT. NBR 9689/1986 — Materiais e sistemas
de impermeabilizacio;

e Associagdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT. NBR 7200/98 — Execugdo de
revestimento de paredes e tetos de argamassas inorganicas — Procedimento;

e NBR 5410 - Instalacdes elétricas de baixa tensao.

O numero do contrato com a empresa vencedora da licitacio (DSA Engenharia) € o contrato
nr 35/2014 — PAD nr 799/2013 e publicado no Didrio Oficial da Unido (DOU) — secdo 3 — no dia
19/12/2014. O valor gasto no ano de 2015 foi de R$ 103.811,10 (cento e trés mil oitocentos e onze
reais e dez centavos).

6.2.7. Informacdes sobre a infraestrutura fisica

A edificacdo sede do Conselho Federal de Enfermagem tem endereco na SCLN, Quadra 304
Bloco E Lote 9 — Asa Norte, Brasilia/DF. Dessa maneira € circunscrito a Administragdo Regional
de Brasilia (RA I). A figura a seguir mostra a imagem de satélite da localizacdo da sede do Cofen.

Figura 3 - Imagem via satélite da edificagdo da sede atual do Cofen.
Fonte: Departamento Administrativo/Cofen.

Sua estrutura € dividida em seis pavimentos, e possui uma area de constru¢do de 3.143,01m?
conforme especificado em documento fornecido pela Administragdo de Brasilia — Aprovagdo de
Projeto nr 158, sendo:
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Areas:

2° Subsolo: 676,00m?;
1° Subsolo: 676,00m?;
Térreo: 676,00m?;
Sobreloja: 400,00m?;
Pav. Superior: 676,00m?;
Cobertura: 36,01m?;
Total 3.143,01m>.

A estrutura da edificac@o € do tipo concreto armado (presencga de lajes — vigas e pilares) e foi
inaugurada em 1980. A edificacdo tem altura de aproximadamente 19,00m, os pilares sdo de secdo
retangular, onde as vigas sdo engastadas. Na parte central, hd um jardim de inverno com abertura
em todos os pavimentos.

Os subsolos sdo usados exclusivamente para salas e auditério, onde para a sua ventilagao, ha
um fosso de ventilagcdo que percorre todo o perimetro do edificio. O pavimento térreo e sobreloja
possui area de utilizacdo menor que os demais pavimentos onde foram concebidos um terrago de
circulagdo externa contendo pilares com altura aproximada de 6,00 m que suportam a laje do
pavimento superior.

Os topos dos pilares sdo travados por vigas bi apoiadas. Na cobertura foi executado telhado
com caimento das dguas de chuva para as calhas de platibanda em alvenaria. Também se encontram
no nivel da cobertura o reservatério de dgua potédvel, casa de maquinas e laje técnica.

z

Para as instalacdes hidrossanitdrias, o abastecimento de &4gua potdvel é através da
concessiondria publica com sistema indireto por gravidade (sem bombeamento), ou seja, a dgua
abastecida € direcionada diretamente para o reservatdrio superior. Existem duas colunas de
distribuicao que se localizadam no shaft central. Nesse mesmo shaft, € onde também sao fixadas
todas as tubulagdes que alimentam os pavimentos de descida dos esgotos sanitdrios coletados.

Para os andares térreo, sobreloja e pavimento superior, o esgoto sanitario ¢ encaminhado por
gravidade diretamente para a rede publica. No 1° e 2° subsolos os esgotos sdo direcionados a caixas
coletoras localizadas no 2° subsolos e posteriormente recalcados para a rede publica.

As aguas pluviais coletadas na cobertura sdo direcionadas para a 4rea externa através de
buzinotes localizados na platibanda do edificio, e em alguns casos, através dos condutores verticais
com o seu lancamento na cal¢gada externa. A captacdo de dgua no fosso de ventilacdo é através de
ralos que direcionam para a caixa coletora de esgotos.

O sistema de protecdo e combate a incéndio sdo por hidrantes e extintores distribuidos na
edificacdo. Cada andar possui um hidrante localizado na circulacio com mangueira flexivel
abastecidos por conjunto motor-bomba pressurizados e sua reserva de 4gua se encontra no
reservatorio superior.

Sistema de ar condicionado - Trata-se de uma instalacao de sistema de expansdo direta,
composto por unidades condensadoras de Fluxo de Refrigerante Varidvel (VRF) do fabricante
HITACHLI, instaladas na cobertura, e conectadas as respectivas evaporadas por meio de tubulagdes
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de cobre, termicamente isoladas por espumas elastoméricas, além de unidades do tipo Split
convencionais do fabricante GREE, HITACHI e FUJITSU, e unidades do tipo aparelho de janela
CARRIER que efetuam a distribuicao do ar climatizado nos ambientes.

A capacidade total instalada é de 120 Toneladas de Refrigeracdo (TR) em evaporadoras,
sendo 108 TR (381 kW) pertencentes ao sistema VRF, com 128 HP (360 kW) distribuidos em
6(seis) condensadoras. A capacidade total das condensadoras do sistema VRF € inferior a
capacidade das evaporadoras, devido a diversidade de uso da edificacdo, tendo em vista que o
projetista da instalac@o existente considerou que nao havera a utilizacdo simultanea (100%) de todas
as evaporadoras (fator de diversidade de 0,95).

O sistema de telefonia existente na edificacido, € composto por uma caixa de distribui¢do de
telefone em cada pavimento proximo a caixa de escada, e mais uma caixa de distribuicdo na sala
técnica de dados.

O Sistema de Protecdo contra Descargas Atmosféricas (SPDA) estd sobre a laje da caixa
d’4gua, com um para-raios do tipo Franklin como captor principal de todo o sistema. Dele, segue
uma malha de cabo de cobre nu aparente e assim, fechando a malha da cobertura.

Com relagdo as caracteristicas principais de arquitetura, hd piso e fachada em granito bem
conservado e panos de vidros também em estado bom. Internamente as divisdes dos ambientes sao
por meio de divisérias tipo painel cego e esquadrias de aluminio. Existem um elevador para
transporte que abrange toda a edificacao.

Salas da antiga sede situada no Rio de Janeiro

A edifica¢do tem endereco Rua da Gléria, nr 190, Bairro Gléria — Rio de Janeiro/RJ edificio
Apiaca. Na figura seguir mostra a localiza¢do da sede do Rio de Janeiro.
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Figura 4 - Imagem via satélite da edificacdo da antiga sede do Cofen.
Fonte: Departamento Administrativo/Cofen.

Trata-se de uma edificacao inicialmente utilizada para fins residenciais com apartamentos de
area aproximada de 250 m? e duas unidades por pavimento. A idade aproximada da edificacdo € de
70 anos, composto por doze pavimentos mais cobertura. Como a edificagdo € antiga, ndo existem
garagens para todas as unidades habitacionais.

A edificacdo dispde de sistema indireto de abastecimento de dgua (hd bomba para recalcar
dgua do térreo para a caixa d’dgua), possui gds canalizado fornecido pela empresa RPJ,
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fornecimento de energia elétrica pela companhia light com 3 fases e a edificacdo € do tipo de
concreto armado.

Antigamente o imoével abrigava a sede do Conselho Federal de Enfermagem com nove
unidades habitacionais — apartamentos. Eles se localizam no terceiro andar (2 unidades), quarto
andar (2 unidades), quinto andar (uma unidade), sexto andar (duas unidades), oitavo andar (uma
unidade), décimo andar (uma unidade) e décimo segundo pavimento e cobertura.

A edificacdo tem estrutura de concreto armado e cada unidade habitacional tem em média
250m?2. Existem 2 elevadores (um social e outro de servi¢o) e o bairro tem sistema de captacdo de
esgoto sanitdrio.

6.3. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

O Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (DTIC/Cofen) esta
subordinado diretamente a Presidéncia do Cofen e dela recebe ordens e com as demais unidades
administrativas colabora e apoia as atividades onde a Tecnologia da Informac¢do e Comunicacao
(TIC) seja necessdria, conforme pode ser observado no organograma da figura 4.

A estrutura organizacional do DTIC/Cofen foi pensada de forma a descentralizar as
atribuicdes do departamento, focando na melhor estratégia para execugdo das diferentes atividades
que lhe foram atribuidas, sendo considerados os servigos atualmente executados, assim como a
inclusdo de novos processos de trabalho. Dessa maneira, a organizacdo do DTIC/Cofen é:

e Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (DTIC/Cofen)
o Setor de Sistemas Corporativos (SSC/DTIC/Cofen)
o Setor de Infraestrutura Tecnoldgica (SIT/DTIC/Cofen)

o Setor de Governanga de TIC (SGTI/DTIC/Cofen)

PLENARIO

DIRETORIA

Departamento de
Tecnologia da
Informagdo e
Comunicagdo

Setor de Sistemas Setor de Infraestutura Setor de Governanga de
Corporativos Tecnoldgica TIC

Figura 5 - Organograma do Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicac¢do/Cofen.
Fonte: Departamento de Tecnologia da Informa¢do e Comunicagao/Cofen.
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As principais atribui¢cdes do DTIC/Cofen sdo:

1.

bt

Estabelecer politicas de investimento para equipamentos, infraestrutura,
softwares e prestacdo de servicos na drea de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagao do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Estabelecer politicas para a Seguranca da Informacdo e Comunicacdo,
compreendendo a disponibilidade, a integridade, a confiabilidade, nao-
repudio e a autenticidade dos dados.

Fomentar politicas de capacitacdo em informdtica para os profissionais de
Tecnologia da Informacao do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Gerenciar e manter o Sistema Integrado de Apoio a Gestao (GENF).
Promover a uniformidade, a compatibilidade e a integracdo dos dados e
solucdes de gestdo de dados dos profissionais de enfermagem em nivel
nacional.

Propor agdes estratégicas de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao e sua
respectiva execugdo orcamentaria.

Viabilizar a infraestrutura tecnoldgica para a implementag¢ao do Planejamento
Estratégico do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

O pensamento estratégico do Cofen estd alinhado com o do Cofen. Sendo assim, a missao do

DTIC/Cofen é:

Promover a gestdo dos recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo para que o
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem possa cumprir suas fungdes e
compromissos com os profissionais de Enfermagem e a sociedade brasileira.

A Visao de Futuro do DTIC/Cofen é:

Ser gestor estratégico e indispensdvel de informacgdes e de recursos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo para o Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem
realize com éxito suas atribui¢des.

Os valores do DTIC/Cofen, além dos listados para o Cofen, sdao também a:

Integracdo: para promover um ambiente propicio a constru¢do coletiva de
solugcdes e do conhecimento.

Confianga: para assegurar comportamento que gere confianga nos servigos
prestados aos profissionais de Enfermagem a sociedade.

Efetividade: para atuar orientado para os resultados que assegurem o
cumprimento da missao.

Foco em resultados: para buscar sempre a geracdo de valor para o Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem com credibilidade e
efetividade.

Inovacdo: para buscar solucdes inovadoras para melhor prover as
informacgdes, os servicos e os recursos de TIC.

Sustentabilidade: para assegurar que a informacao e os recursos de TIC sejam
economicamente vidveis, socialmente justos e culturalmente aceitos.

O Comité Gestor de TI do Cofen foi implantado pela Decisao Cofen nr 80/2014, ver
Apéndice 13 - Regimento Interno do Comité de Tecnologia da Informacao.
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No artigo 7° do Regimento Interno do Comité de Tecnologia da Informacdo consta as suas
atribuicdes e a forma em que ocorrerdo as suas reunides. E no artigo 6° estd definida sua
composi¢ao.

O Departamento de Tecnologia da Informag¢do e Comunicacdo do Cofen informou, por meio
do Memorando nr 069/2016/DTIC, que o Programa de Capacitacdo de TI existe e estd descrito no
Processo Cofen nr 318/2009 e no novo plano de capacitagdo para todos os servidores do Cofen,
tratado por meio do Processo Cofen nr 605/2014. O DTIC/Cofen participou no ano de 2015 dos
seguintes treinamentos:

1. Congresso Security Leaders;

2. Oficina de Contagem de Ponto de Fungdo;
3. Treinamento Chefeia e Liderancga;

4. Workshop Logmein;

5. ECM Show Paperless;

6. Seminario Insitucional;

7. Seminario Administrativo;

8. Treinamento Backup (NetVault);

9. Treinamento Storege (PowerVault);
10. Treinamento Windows Server 2012;
11. Treinamento Virtualizacdo (VMware);
12. Treinamento Blade (Power Edge);

13. Treinamento Nobreak (APC);

14. Congresso PHP Conference;

15. Treinamento Gestao de Contratos.

6.3.1. Principais sistemas de informagdes

Atualmente, o Cofen utiliza mais de 100 sistemas de informagdo. A fim de mapear as
caracteristicas desses Sistemas, o Departamento de Tecnologia da Informa¢do e Comunicacdo
prepara o documento “Analise dos Sistemas de Tecnologia da Informacdo utilizados no Cofen”, o
qual consta no Apéndice 9 - Andlise dos Sistemas de Informagdo Utilizados no Cofen.

A andlise desse cendrio propiciard ao Cofen a adocdo de uma estratégia em que se busque
uma maior eficiéncia no uso dos sistemas de informagdo, otimizando 0s processos operacionais
internos da autarquia e aumentando a qualidade na prestacdo de servicos aos Profissionais de
Enfermagem e a sociedade de forma geral.
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6.3.2. Informagdes sobre o Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETI)
e sobre o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo (PDTI) do Cofen abrange também o

Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo (PETI), portanto, o PDTI do Cofen é
também o PETIL.

O Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI) do Cofen para o periodo de 2013 a
2015 foi elaborado tendo como base as diretrizes da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacao
(EGTI 2011-2012) do Governo Federal.

Dessa maneira, o PDTI/Cofen 2013-2015 seguiu o processo de elaboracdo compreendido das
seguintes etapas:

e defini¢do do pensamento estratégico: missdo, visdo, valores e objetivos institucionais;
e defini¢do dos objetivos estratégicos de TIC; e
e defini¢do das metas, indicadores, iniciativas estratégicas e acdes de TIC.

Neste processo, foram utilizados os conceitos da metodologia da Estratégia Geral de
Tecnologia da Informacdo (EGTI 2011-2012) do Governo Federal, o Balanced Scorecard (BSC)
para TI; o Cobit 4.1 — Guia de Referéncia de Governanca de TI, para fazer a correlacdo dos
processos nele contidos com os objetivos estratégicos, as metas e suas respectivas iniciativas
estratégicas; o método da Estratégia Geral de Tecnologia da Informacdo (EGTI) do Governo
Federal focado no gerenciamento por diretrizes, o Plano Plurianual (PPA) do Cofen e o
Planejamento Estratégico (PE) do Cofen.

As metas representam os resultados a serem alcangados pelo Sistema Cofen — Conselhos
Regionais de Enfermagem para atingir os objetivos propostos. Elas permitem um melhor controle
do desempenho do PDTI, pois sdo observaveis, contém prazos de execucdo e sao quantificadas por
meio de indicadores.

Os beneficios da implantacao do PDTI:

* Aumento na seguranga e disponibilidade dos dados e das informag¢des do Cofen;

e Facilidade de operagao da area de TIC dispondo a qualquer usudrio informagdes que
auxiliam no conhecimento das atividades, metas e organiza¢ao do Cofen;

¢ Aumento da integracio entre as unidades administrativas do Cofen;

e Possibilidade da ado¢do de uma politica de economicidade na aquisi¢ao dos recursos
de TIC;

¢ Evidéncia a contribui¢do do DTIC no cumprimento da missao do Cofen;

¢ Fortalecimento da posi¢do do Cofen como organizagdo chave na estrutura do Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem;

¢ Melhoria da comunicagdo entre as unidades administrativas do Cofen para o
desenvolvimento de solu¢des informaéticas robustas e confidveis.

Os pontos criticos para execugao:

¢ Adequacdo do quantitativo de pessoal do DTIC/Cofen;
¢ Treinamento e capacitacdo de recursos humanos do DTIC/Cofen;
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e Atualizacdo e adequacdo do parque tecnoldgico (equipamentos e programas) do
Cofen;

e Atualizacdo dos procedimentos de especificacdo e engenharia de sistemas;

e (estao eficiente de projetos de TIC;

e Comprometimento das dreas fim envolvidas nos projetos que requerem TIC para sua
execucdo;

e (arantia de continuidade na interlocuc@o com areas demandantes; e

e (arantia de gestdo eficiente da informacao pelas dreas detentoras de sistemas.

O PDTI do Cofen consta como Apéndice 10 - Plano Diretor de Tecnologia da Informacao.

6.3.3. Acoes relacionadas a recuperacao e a modernizagao dos sistemas

A respeito de recuperagdo e modernizagdo dos sistemas, o documento Andlise dos Sistemas
de Informacao, elaborado pelo DTIC/Cofen, afirma o que segue.

A seguir foram analisadas as opcdes de suporte € manutencdo dos sistemas. Entende-se por
Suporte, o auxilio aos usudrios finais durante a utilizacdo, e por Manutencdo, as
intervencgdes/atualizacdes sist€émicas necessdrias para continuagdo dos servigos.

Da mesma forma que no item anterior, foram verificados 3 (tr€s) tipos distintos de suporte e
manutencgao:

e Interno: Sdo aqueles realizados unicamente pela equipe interna do DTIC/Cofen.

e Externo: Sdo aqueles realizados unicamente por profissionais externos ao Cofen.

e Interno/Externo: Sdo aqueles realizados conjuntamente pelos técnicos do DTIC/Cofen
e profissionais externos.

O gréfico 6 representa o percentual do tipo de suporte e manutencdo (interno, externo,
interno/externo) de cada sistema de informac¢do do Cofen.

Tipo de Suporte e Manutengao

M Interno
M Externo

Interno/Externo

Gréfico 6 - Representagdo do Tipo de Suporte e Manutencdo dos Sistemas de Informagdo do Cofen.
Fonte: Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao/Cofen.

Observa-se que a maior parte (81%) dos servigos de suporte € manutencio dos sistemas sao
realizados pela equipe interna do DTIC/Cofen. O que implica que os membros da drea técnica
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devem conhecer e dominar a diversidade de sistemas utilizados no Cofen. Esse conhecimento
requer uma constante capacitacdo dos técnicos. Seja com treinamentos, livros didaticos, workshops,
dentre outros.

Outra modalidade de suporte e manutencao utilizada no Cofen é a modalidade compartilhada
em que os técnicos do DTIC/Cofen e os profissionais externos trabalham conjuntamente para
garantir a continuidade dos servigos. Essa modalidade representa 12% dos tipos totais de
suporte/manutencdo empregado na autarquia.

E por dltimo, a modalidade exclusivamente externa de suporte € manutencao dos sistemas do
Cofen correspondem a 7% do total. Essa modalidade é adotada devido a especificidade e criticidade
do sistema. Como exemplo pode-se citar o suporte/manutencdo do Sistema de Contabilidade
(Implanta), Sistema de RH (Dinamica), Sistema de Ponto (Ponto4Secullum) Sistema de Carteira
(Valid), dentre outros.

Fazendo um paralelo com o item anterior em que se verificou que 61% dos sistemas
utilizados no Cofen s@o desenvolvidos externamente, € interessante saber quantos sao manutenidos
e suportados pela equipe interna.

E € isso o que representa o grafico 7 a seguir. Ou seja, o percentual de suporte e/ou
manuteng¢do, realizado pela equipe interna, para os sistemas que foram desenvolvidos externamente.

Desenvolvimento Externo X Suporte Interno

M Interno
MW Externo

Interno/Externo

Griafico 7 - Representacdo do Tipo de Suporte e Manutengao dos Sistemas Desenvolvidos Externamente.
Fonte: Departamento de Tecnologia da Informac¢@o e Comunica¢ido/Cofen.

Ou seja, dos 89 sistemas desenvolvidos externamente, 89% (Interno + Interno/Externo)
precisam de algum tipo de suporte e/ou manutencao por parte da equipe interna do DTIC/Cofen.
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A tabela 47 apresenta um resumo dos sistemas do Cofen e fornece uma visao geral.

Tabela 47 — Sistemas do Cofen.

Servico/Sistema/Site/Software

Desenvolvimento Suporte/Manutencao
Interno 49 118
Externo 89 10
Interno/Externo 7 17
Total 145

Fonte: Departamento de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao/Cofen.

6.4. GESTAO AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE

6.4.1. Adocao de critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens e na
contratagdo de servigos ou obras

O Cofen estd cada vez mais preocupado com o atingimento e demonstracio de um
desempenho ambiental correto, por meio do controle dos impactos de suas atividades, produtos e
servicos sobre o meio ambiente, coerente com sua politica e seus objetivos ambientais. Age assim
dentro de um contexto de legislacdo cada vez mais exigente, visando adotar a protecdo ao meio
ambiente e de uma crescente preocupagao em relacdo as questdes ambientais e ao desenvolvimento
sustentdvel.

As normas de gestdao ambiental t€ém por objetivo prover as organizacdes de elementos de um
Sistema da Gestao Ambiental (SGA) eficaz que possam ser integrados a outros requisitos da gestao,
e auxilid-las a alcangar seus objetivos ambientais € econdmicos.

A finalidade da Politica Ambiental do Cofen € equilibrar a protecdo ambiental e a prevengdao
de poluicdo com as necessidades do meio ambiente no qual estd inserida.

Portanto, a Politica Ambiental do Cofen tem por finalidade aponta os caminhos que
possibilitam realizar os seus objetivos e metas ambientais. Além de determinar atribuicdes e
responsabilidades para a sua execucao.

A Politica Ambiental do Cofen aplica-se a todos os funciondrios da autarquia e, no que
couber, ao relacionamento do Cofen com os Conselhos Regionais de Enfermagem, outros 6rgaos
publicos ou entidades publicas ou privadas.

Os instrumentos normativos gerados no ambito desta politica sdo ser revisados sempre que se
faz necessario, e, no minimo, a cada ano, assim como, sdo mantidos controles de versdes e revisdes
da mesma.

Esta politica especifica os requisitos para que um Sistema da Gestdo Ambiental possa ser
implementado no dmbito do Cofen e capacite a instituicao a desenvolver e implementar sua politica
e objetivos ambientais que levem em consideracdo requisitos legais e informacdes sobre aspectos
ambientais significativos.
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Sao premissas desta Politica ambiental a:

Educagdo: capacitacdo em responsabilidade socioambiental para os funciondrios e
publicos com o qual o Cofen se relaciona, visando esclarecimento, conscientizacdo e
mudangas de comportamento.

Comunicacdo: utilizagdo dos meios de comunicagdo interna e externa com o objetivo
de sensibilizar e disseminar os conceitos e as praticas de socioambientais aos
funciondrios e publicos com o qual o Cofen se relaciona, inclusive quanto aos
resultados obtidos apds a implementacdo da Politica Ambiental.

Mudanga de Processos: adequagao dos espacos e equipamentos, racionalizacao do uso
e consumo de bens e andlise dos processos sob o prisma dos conceitos
socioambientais.

Os objetivos ambientais propostos foram extraidos das legislacdes pertinentes e da ABNT
NBR ISO/IEC 14001:2004. A final de cada objetivo € indicada a sua origem. Essa indicacdo
também serve para demostrar a aderéncia e a conformidade da Politica Ambiental do Cofen as
legislacdes ambientes vigentes e as melhores praticas existentes. Para maiores informagdes sobre as
legislagdes utilizadas, consultar a referéncia bibliografica.

Os objetivos ambientais sdo:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)

8)
9)

Adotar tecnologias limpas como forma de minimizar impactos ambientais.

Constituir e manter a Comissdo de Gestdo Ambiental.

Dar publicidade ao contetido dos planos de residuos sélidos, bem como controle social
em sua formulacdo, implementacdo e operacionalizacdo por meio de relatério anual,
boletins informativos, sitio na Internet e reunides com as partes interessadas.
Estabelecer, implementar e manter procedimentos e instrumentos para auto avaliacdo
da Politica Ambiental.

Estabelecer, implementar e manter procedimentos e instrumentos para auditoria da
Politica Ambiental.

Estabelecer, implementar e manter procedimentos para avaliar periodicamente o
atendimento aos requisitos legais aplicaveis.

Estabelecer, implementar e manter procedimentos para avaliar periodicamente a
potenciais situagdes de emergéncia com a identificacdo da natureza dos perigos locais,
lista de contatos emergencial e gestdo de riscos.

Estabelecer, implementar e manter procedimentos para licitagcdes sustentaveis.
Estabelecer, implementar e manter procedimentos para monitorar e medir
regularmente o uso da dgua.

10) Incentivar a utilizacdo de insumos de menor agressividade ao meio ambiente e de

maior sustentabilidade.

11) Incentivar as boas praticas de responsabilidade socioambiental.
12) Nao gerar, reduzir, reutilizar, reciclar e tratar os residuos sélidos, bem como sua

disposicao final ambientalmente adequada.

13) Promover de forma continuada a educacdo ambiental na busca da conscientiza¢do dos

funciondrios para a gestdo de residuos, a pratica da reciclagem de residuos e para o
estimulo ao consumo consciente de papel, energia e dgua.

14) Propor medidas que visem a eficiéncia energética.

138



Programas Ambientais

A criagdo e o uso de um ou mais programas sdo importantes para a implementacdo bem-
sucedida de um sistema da gestdo ambiental.

O mapeamento de processos, a redu¢dao do consumo e o aumento da eficiéncia operacional
sao0 objetivos importantissimos para a implementacao de um Sistema de Gestao Ambiental.

O Cofen trabalha os ideais de sustentabilidade e estimulo a praticas pouco agressivas ao
ambiente. Esta forma de trabalho tem como pilares a:

e Educacdo Ambiental;

e (QGestdo de Residuos Sdélidos;
e (QGestdo de Recursos Hidricos;
e Eficiéncia Energética; e

e Responsabilidade Social.

A utilizagdo desses pilares resultou nos seguintes Programas Ambientais para o Cofen:

1) GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS
a. Tratamento, destinacdo adequada, reducdo na geragdo e coleta seletiva

Este programa preconiza o monitoramento sistematizado da entrada de insumos e da saida de
residuos do Cofen, visando sua identificacdo e documentacdo para posterior certificacio da
institui¢do em gestao ambiental.

A destinacdo adequada dos residuos sdlidos gerados no Cofen, além de ambientalmente
correta, faz parte de sua politica de relacionamento com a sociedade e da sua responsabilidade
socioambiental. O gerenciamento ainda permite o efetivo controle da entrada e saida de insumos de
suas instalacdes.

O gerenciamento de residuos sélidos pode ser separado em duas grandes fases (BRASIL,
2006):

e coleta seletiva, que prevé a correta separagdo dos residuos conforme suas
caracteristicas e possibilidades de reciclagem; e

e a destinag@o a associagdes ou cooperativas de catadores, gerando emprego e renda ou
ainda a comités de cidadania que poderdo beneficiar projetos sociais com a renda
obtida com a venda desse material.

Fazem parte deste programa:

e (oleta de pilhas e baterias de celulares: tem por objetivo conscientizar os funciondrios
do Cofen sobre a necessidade de dar destinagdo correta a pilhas e baterias de celulares,
reduzindo a quantidade de pilhas e baterias lancadas inadequadamente ao meio
ambiente.

® Reciclagem de lampadas fluorescentes: tem por finalidade conscientizar os
funciondrios do Cofen sobre os perigos da mé destinacdo de 1ampadas fluorescentes e
realizar a correta destinacdo desses materiais.

e Reciclagem de fitas DAT, videocassete e cassete: tem por finalidade conscientizar os
funcionarios sobre os perigos da ma destinacdo de fitas DAT, videocassete, cassete e
VHS e realizar a correta destinagdo desses materiais.
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e Reciclagem de papéis: para este programa sugere-se que seja realizada licitacdo, na
modalidade tomada de precos, para definir uma empresa que se encarregard da
compra, recolhimento e processamento dos papéis descartados dentro da autarquia. A
iniciativa tem como objetivo economizar, preservar 0s recursos haturais € promover a
consciéncia ecoldgica entre os funcionarios do Cofen.

b. Substitua o copo descartivel

Este programa tem por finalidade estimular a substitui¢do de copos descartdveis por canecas
que serdo distribuidas aos funciondrios, visando a diminuicdo do consumo de copos pléasticos
descartdveis.

c. Racionaliza¢dao de impressao

Este programa tem como finalidade mapear os atuais ambientes de impressdao do Cofen,
projetar novos ambientes de forma padronizada, redefinir os fluxos de documentos, buscar a
racionalizacdo e a otimizagdo do uso dos recursos de impressdao e, por consequéncia, reduzir os
custos de impressao por meio do uso de um sistema de gestao.

d. Descarte de equipamentos eletronicos
Este programa tem por finalidade realizar a correta destina¢ao de equipamentos eletronicos.
e. Recondicionamento de cartuchos de impressoras

Este programa tem por finalidade reciclar as carcagas dos cartuchos usados de toner ou tinta.
Esta prética, além de evitar o descarte dos cartuchos plasticos no meio ambiente, possibilita a
economia com o processo de compra desse material.

2) GESTAO DA AGUA

Este programa busca realizar a¢des para reduzir o desperdicio no consumo dos recursos
hidricos. Para isso o Cofen manterd um monitoramento didrio do que é consumido, permitindo agir
rapidamente caso haja qualquer deteccdo de vazamento.

O Cofen deverd implantar, promover e articular acdes objetivando a redugdo e a utilizagao
racional e eficiente da 4gua.

3) RACIONALIZACAO DO CONSUMO DE ENERGIA ELETRICA

Este programa realiza a gestdo do uso de energia elétrica na sede do Cofen, objetivando os
aspectos de qualidade, racionalizacdo e reducdo do consumo, sem que haja prejuizo da
produtividade, funcionalidade, seguranca e conforto dos usuérios.

O objetivo € reduzir o consumo de energia com boas préticas e a criacdo de uma cultura de
ecoeficiéncia que garanta o atendimento de metas predefinidas.

4) RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Este programa estabelece critérios para ter o controle, de forma mais eficaz de seus riscos de
acidentes e doencas ocupacionais, tendo como referéncia a OHSAS 18001 - Sistemas de Gestao da
Seguranca e Satde no Trabalho.
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Fazem parte programa os seguintes subprogramas:
a. Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

O programa Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) visa promover a qualidade de vida no
trabalho dos funciondrios com foco no estimulo aos cuidados com a satide e na ado¢ao de habitos
sauddveis e estd calcado nas seguintes linhas de acdes:

e Comunicagdo: tem por objetivo dar visibilidade as politicas, programas e beneficios
existentes no Cofen que contribuem para a qualidade de vida no trabalho, bem como,
as novas agdes que integram este programa.

e Educacdo: contempla iniciativas que possuem como fio condutor a capacitacdo dos
funciondrios para os cuidados com a saide e seguranca no trabalho e elevaciao de sua
qualidade de vida.

e Experimentacdo: refere-se a iniciativas realizadas no ambiente de trabalho que
estimulam a ado¢@o de habitos saudaveis.

e Suporte: trata de iniciativas que proporcionem aos funciondrios acesso a cuidados com
a saude fora do horario de expediente, a precos diferenciados.

b. Licitagdes Sustentaveis

O Cofen pode utilizar o seu poder de compra e de contratacdo para exercer orientacao dos
agentes econdmicos, € na ado¢do dos padrdes do sistema produtivo e do consumo de produtos e
servicos ambientalmente sustentdveis, incluindo o estimulo a inovacdo tecnoldgica dos seus
fornecedores de produtos e servicos. O instrumento convocatdrio deverd formular as exigéncias de
natureza ambiental de forma a ndo frustrar a competitividade.

c. Mitigacdo da emissdo de gases efeito estufa

O excesso de gds carbonico na atmosfera provoca a elevacdo da temperatura média do
planeta, conhecido como efeito estufa ou aquecimento global. Com vistas a combater esse processo,
o Cofen podera desenvolver algumas iniciativas, tais como:

o Plantio de arvores nativas do cerrado para neutralizar suas emissoes de CO2.

o Buscar a certifica¢do de “CO2 Neutralizado”.

o Adocdo dos Indicadores Ethos que permitem a avaliagdo da gestdo no que diz
respeito a incorporagao de praticas de responsabilidade social.

Indicadores e Metas Ambientais
1) Educagdo Ambiental
Meta 1: Aumentar a conscientizacdo ambiental dos funcionérios do Cofen.

Indicador: Quantidade de atividades de educag¢do ambiental realizadas.

Valores por ano
2016 2017 2018
5 8 12
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2) Gestao de Residuos Solidos

Meta 2: Aumentar o descarte ambientalmente adequado dos residuos no ambito do Cofen e
encaminhar para empresa especializada.

Indicador: Quantidade de residuos descartados em processo ambiental adequado e
encaminhados a empresa especializada.

Valores por ano
2016 2017 2018
50% 75% 100%

3) Gestdo de Recursos Hidricos
Meta 3: Reduzir o consumo de 4gua.

Indicador: Quantidade de reducdo no consumo de dgua por més.

Valores por ano
2016 2017 2018
10% 15% 20%

4) Eficiéncia Energética
Meta 4: Reduzir o consumo de energia elétrica.

Indicador: Quantidade de reducdo de consumo de energia elétrica por més.

Valores por ano
2016 2017 2018
10% 15% 20%

5) Responsabilidade Socioambiental
Meta 5: Aumentar a quantidade de acdes de responsabilidade socioambiental.

Indicador: Quantidade de acdes socioambientais realizadas no ambito do Cofen.

Valores por ano
2016 2017 2018
10 15 20

6.5. GESTAO DE FUNDOS E DE PROGRAMAS

Segue a baixo as informagdes fornecidas pelo Departamento Administrativo do Cofen por
meio do Memorando 001/2016/Divisao de Infraestrutura e Suprimentos referente aos convénios da
autarquia:

estdo contidas as informagdes dos programas que o Sistema Cofen/Conselhos Regionais
possui para fortalecimento e desenvolvimento dos entes que o compdem tais como Fundo
de Apoio a Atividade Administrativa (FUNAD) e do fundo para Plano de Trabalho
Especial (PLATEC). As informagdes trazem o montante repassado, o favorecido e sua
situacdo (se em vigéncia ou se em fase de prestacdo de contas).
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Tabela 48 — Informacdes sobre convénios, termos de parcerias e agdes de patrocinio.

Valores Repassados

N° do Termo Conta Beneficiario No Exercicio Situagdo
TC n° 19/15 3.5.1.1.2.01-Platec COREN-SE  R$ 1.109.339,64 1
PAD 389/2015 3.5.1.1.2.01-Platec COREN-SC  R$ 215.000,00 1
PAD 297/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-SE  R$ 850.535,00 1
PAD 635/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-RO  R$ 392.493,07 1
PAD 543/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-RR  R$ 210.282,28 1
PAD 564/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-AP  R$ 141.417,74 1
PAD 199/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-TO  R$ 216.581,97 1
PAD 422/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-AC  R$ 50.000,00 1
PAD 633/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-MS R$ 97.496,85 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 549.218,38 1
TC n° 03/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-RR  R$ 185.098,50 1
TC n° 12/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-PA  R$ 207.132,00 1
TC n° 08/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-SC  R$ 64.279,00 1
TC n° 02/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-MS R$ 79.322,60 1
TC n° 07/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-RO  R$ 291.109,50 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 179.865,20 1
PAD 308/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-SC  R$ 220.000,00 1
TC n° 18/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-PI  R$ 234.741,68 1
PAD 590/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort CPREN-AL  R$ 161.941,28 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 179.865,20 1
PAD 376/2009 3.5.1.1.1.30.02-FUNAN MUNEAN R$ 92.762,60 1
PAD 284/2014 3.5.1.1.1.30.02-FUNAN MUNEAN R$ 1.125.871,15 1
PAD 184/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-SE  R$ 245.896,00 2
TC n° 06/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-AC RS 76.346,51 1
TC n° 13/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp  COREN-PE  R$ 217.488,00 1
TC n° 11/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-RN  R$ 123.210,00 1
PAD 103/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-PI  R$ 224.806,06 1
TC n° 09/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-CE ~ R$ 32.175,00 1
TC n° 01/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-ES  R$ 320.225,40 1
TC n° 04/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-MS  R$ 216.107,69 1
TC n° 15/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-AP  R$ 134.997,39 1
TC n° 17/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-SE  R$ 197.867,50 2
PAD 023/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-PA  R$ 116.064,00 2
PAD 091/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E COREN-AP  R$ 136.290,00 2
PAD 575/2014 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio UNIFRA R$ 5.000,00 2
PAD 375/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABRASCO  R$ 100.000,00 2
PAD 563/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio SBB R$ 25.000,00 2
PAD 609/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABEN R$ 22.634,00 2
PAD 386/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABENFO R$ 120.000,00 2
PAD 451/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio IDE R$ 20.000,00 2
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6.2.2.1.1.33.90.93.003.002 -
PAD 587/2015 Congressos, Conv., Sem. e ANATEN R$ 260.000,00 2
Simpésio.

Total R$ 9.448.461,19
Fonte: Setor de Gestdao de Convénios/Divisao de Infraestrutura e Suprimento/Departamento Administrativo/Cofen.

6.5.1. Fundos de investimento

As aplicacdes financeiras foram realizadas em fundos de aplicagdo, garantidos por papéis
publicos, no Banco do Brasil e Caixa Econdmica Federal.

6.6. INFORMACOES SOBRE DEPOSITOS JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS

A Procuradoria-Geral do Cofen e Departamento Financeiro encaminharam por meio do
Memorando nr 05/2016/DPAC/COFEN a relacdo, na qual consta os lancamentos pertinentes a
depdsitos judiciais e extrajudiciais, os quais englobam, inclusive, o pagamento de taxas e
emolumentos. A relacdo consta no Apéndice 8 - Informacdes sobre depdsitos judiciais e
extrajudiciais.
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7. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DE ORGAOS DE CONTROLE

7.1. TRATAMENTO DE DETERMINACOES E RECOMENDACOES DO TCU

O Tribunal de Contas da Unido (TCU), em 2015, realizou o trabalho de fiscalizacao de
conformidade no Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), que deu origem ao Relatério de
Fiscalizagdo a seguir:

Relatério de Fiscalizacdo

TC 001.320/2015-9 Fiscalizacao 28/2015

Relator: Augusto Sherman

DA FISCALIZACAO

Modalidade: conformidade

Ato originario: Acordio 2.706/2013 - Plenario

Objeto da fiscalizacao: Licitacdes, Contratos e Convénios.

Ato de designacao:

Portaria de designacao-planejamento - Selog 29/2015, de 24/1/2015 (peca 1)
Portaria de alteracdo - Selog 82/2015, de 11/2/2015 (peca 5)
Periodo abrangido pela fiscalizacao: 1/1/2007 a 31/12/2013
Composicao da equipe:

Leonel Munhoz Coimbra - Coordenador, mat. 5089-0.

Marco Pélo Rios Simdes - mat. 2951-3 (3 a 5/2/2015).

Reginaldo Soares de Andrade - mat. 3013-9 (a partir de 6/2/2015).

DO ORGAO/ENTIDADE FISCALIZADO
Orgao/entidade fiscalizado: Conselho Federal de Enfermagem
Vinculacao (ministério): Conselhos de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional

Vinculacao TCU (unidade técnica): Secretaria de Controle Externo da Previdéncia, do Trabalho e
da

Assisténcia Social.

Responsavel pelo 6rgao/entidade:
Nome: Osvaldo Albuquerque Sousa Filho
Cargo: Presidente interino

Periodo: a partir de 22/1/2013.
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Adotado pelo Ministro Relator, como relatério, o Relatério de Fiscalizacdo 28/2015
retroidentificado; elaborado por equipe de fiscalizagdo formada por membros da Selog e da
SecexPrevi do Tribunal de Contas da Unido, aprovou-o, seu Plendrio, sendo exarado o Acérdao, a
seguir transcrito em sua integra:

Niimero Interno do Documento: AC-2164-32/14-P
Colegiado: Plenario

Relator: AUGUSTO SHERMAN

Processo: 001.320/2015-9

Sumario:

Auditoria de conformidade. Atendimento a solicitacdo do Congresso Nacional. Avaliacio da
regularidade das licitagcdes, contratos e convénios celebrados pelo Cofen no periodo de 2008 a 2013.
Constatacdo de diversas irregularidades. Audiéncias. Determinacdes. Recomendacdes. Alertas.

Assunto: Auditoria

Nimero do acérdao: 2164

Ano do acérdao: 2015

Nuimero ata: 32/2015

Data DOU: Vide data do DOU na ATA 32 - Plenério, de 20/08/2015
Relatdrio:

Adoto, como relatério, o Relatério de Fiscalizagao 28/2015 (peca 40), elaborado por equipe de
fiscaliza¢do formada por membros da Selog e da SecexPrevi.

9.15. DETERMINACOES AO COFEN:

9.15. determinar ao Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) que, no prazo de
sessenta dias:

9.15.1. constitua o processo de prestacdo de contas do exercicio 2007 e o submeta a
aprecia¢do do Plendrio do Cofen;

Providéncias:

1. Constitui¢do do processo administrativo (PAD) n® 538/2015 — Prestacdo de Contas do
Cofen — Exercicio 2007.

9.15.2. reconstitua integralmente os processos de prestacdo de contas dos exercicios
2008, 2009 e 2010 e os submeta a apreciacdo do Plendrio do Cofen, caso ainda ndo
tenham sido apreciados por aquele Colegiado, situacdo que deve estar devidamente
comprovada nos processos de prestacdo de contas anuais pela inser¢cdo nos autos de
copia da Ata da Reunido do Plendrio assinada por todos os presentes;
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9.15.3. insira no PAD 167/2012, prestacdo de contas do exercicio 2011, copia da Ata
da 417 Reunido Ordindria do Plendrio devidamente assinada por todos os presentes;

9.15.4. informe ao Tribunal as providéncias adotadas para o cumprimento das
determinagoes mencionadas nos subitens 9.15.1 a 9.15.3 deste Acorddo, apresentando
a respectiva  documentacdo  comprobatoria  das  providéncias  adotadas;

9.15.5. proceda aos devidos ajustes contdbeis ou apresente ao Tribunal esclarecimentos
para que ndo se encontrem evidenciadas em suas demonstracdes contdbeis as perdas
decorrentes da manutencdo indevida de valores inscritos no Ativo Realizdvel da
entidade, constituidas por:

Ativo Realizdvel (em R$)

Diversos Responsaveis (valores em apuragdo desde 2006) 1.682.931,43
Devedores da entidade (valores em apuragdo desde 2006) 116.735,00
TOTAL 1.799.666,43

9.15.6. encaminhe ao TCU o relatério final da comissao instituida pela Portaria Cofen 773/2013, de
2/9/2013;

9.15.7. identifique os favorecidos e quantifique os pagamentos efetuados com recursos do
"Convénio de Cooperagdo Financeira" 02/2011 com a Funda¢do Oswaldo Cruz (Fiocruz) a titulo de
remuneracdo aos "coordenadores" da Pesquisa Perfil de Enfermagem, abrangendo todas as
atividades identificadas como "Coordenacdo Geral", "Coordenag¢do Regional" e "Coordenacao
Estadual”, ainda que tais pagamentos tenham sido efetuados a titulo de pagamento a "bolsistas",
adotando as providéncias visando a obtencdo do ressarcimento integral dos valores pagos,
atualizados monetariamente desde a data de sua efetivagdo, tendo em vista a auséncia de amparo
legal para haverem sido realizados, instaurando, caso ndo obtenha os devidos ressarcimentos, a
competente tomada de contas especial, nos termos da Instrucdo Normativa TCU 147/2012,

informando ao Tribunal as providéncias adotadas;

9.15.8. exija da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz) a apresentacdo dos comprovantes de todas as
despesas realizadas pela convenente e verifique sua regularidade, informe ao Tribunal o resultado
conclusivo dessa verificagdo, instaurando, ao término do prazo concedido, caso seja constatada a
ndo comprovacao, total ou parcial, da boa e regular aplicacdo dos recursos repassados a convenente,
a devida tomada de contas especial, na forma da Instru¢do Normativa TCU 71/2012, informando ao
Tribunal a eventual ado¢do dessa medida;

Recomendagdes ao Cofen:

9.16. recomendar ao Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) que:

9.16.1. suspenda, em carater prudencial, a realizacdo de novas operacdes de transferéncias de
recursos no ambito dos programas instituidos pela Resolucdo-Cofen 343/2000, até que reste
concluida a conciliagdo de saldos devedores em apuracdo pela comissdo instituida pela Portaria
Cofen 773/2013, de 2/9/2013, para os seguintes conselhos regionais: Alagoas, Amazonas, Ceara,
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Distrito Federal, Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Minas
Gerais, Para, Paraiba, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Rio de
Janeiro, Ronddnia, Santa Catarina e Tocantins;

9.16.2. adote maior parcimdnia na execucdo de gastos com eventos, particularmente no que se
refere ao evento anual Congresso Brasileiro de Enfermagem, assegurando-se de que todas as
despesas realizadas encontram motivagao razodvel para fins de atendimento ao interesse publico;

ALERTAS: (atento ao alerta)

9.17. alertar o Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) no sentido de que:

9.17.1. foi constatada impropriedade na concessdo de reajuste, sem previsdo contratual, 3 Empresa
Editorial Bolina Brasil, por meio do 5° Termo Aditivo ao Contrato 27/2009;

9.17.2. foi constatada impropriedade na execugdo injustificada de gastos ndo condizentes com a
austeridade que deve pautar o uso dos recursos publicos, caracterizados por: contratacao na rede
hoteleira de acomodagdes em suites presidenciais para hospedagem de seus principais dirigentes;
contratagdo de apresentacdes artisticas para inclusdo na programacdo de edicdes do Congresso
Brasileiro de Enfermagem, evento de caréter cientifico-educativo que nao se pode confundir com
mera atividade recreativa; realizacdo de refeicoes com variadas opg¢des de vinhos incluidas na
programacao desses mesmos eventos;

9.17.3. a opc¢do reiterada pela realizacdo de pregdes presenciais em lugar de sua realizagdo na
modalidade eletronica, sob a alegacdo de falta ou insuficiente treinamento de seus funciondrios,
sendo exemplos os pregdes presenciais 527/2010, 212/2011 e 287/2011, denota o deficiente
planejamento de atuagdo da autarquia, infringindo o disposto no art. 4°, § 1°, do Decreto
5.450/2005, que estabelece que "o pregao deve ser utilizado na forma eletronica, salvo nos casos de
comprovada inviabilidade, a ser justificada pela autoridade competente"”, c/c o art. 3° da Lei
8.666/1993, conforme Acdérdaos 1.700/2007 e 2.660/2007, ambos do Plenario, bem como o
entendimento deste Tribunal de que a escolha ndo justificada pelo pregdo presencial pode
caracterizar ato de gestdo antiecondmico (Acoérddos 2.638/2010 e 1.515/2011 do Plenério),
sujeitando os responsdveis a apenacao pelo Tribunal;

9.17.4. nos termos do art. 40, inciso X, e § 2°, inciso II, da Lei 8.666/1993 e, ainda, da determinacao
exarada no Acordao 158/2008-TCU-Plenério, a auséncia de detalhamento do valor estimado para o
contrato, em planilhas que expressem todos os custos unitarios envolvidos, poderd caracterizar
infracdo grave, sujeita a apenacdo dos responsaveis, em futuros processos de compras e contratagao
de servigos, ainda que sob justificada dispensa ou inexigibilidade de licitagao;

9.17.5. conforme disposi¢do do art. 60, pardgrafo tnico, e art. 67 da Lei 8.666/1993, e nos arts. 60,
62 e 63 da Lei 4.320/1964, constitui irregularidade a extrapolacdo do quantitativo estabelecido em
contrato, tal como constatado no Contrato 28/2010, celebrado com o Instituto Base de Contetdos e
Tecnologias Educacionais Ltda. - IBAC;

9.17.6. apesar de a entidade ndo estar sujeita as limitacOes de despesa impostas pela Lei
Complementar 101/2000, deve observar as normas gerais e principios que norteiam a gestao publica
responsavel, com destaque para a agdo planejada e transparente, que possam prevenir riscos e
corrigir desvios capazes de afetar o equilibrio de suas contas (art. 1°, § 1°) e a estrita observancia do
disposto nos artigos 60 a 64 da Lei 4.320/1964;

148



9.17.7. nos termos dos subitens 9.5.1 e 9.5.1.1 Acérdao 96/2008-TCU-Plendrio, quando da
contratacdo de artistas consagrados, enquadrados na hipétese de inexigibilidade prevista no inciso
III do art. 25 da Lei 8.666/1993, por meio de intermedidrios ou representantes, deve ser apresentada
copia do contrato de exclusividade dos artistas com o empresario contratado, registrado em cartério,
o qual difere da autorizacdo que confere exclusividade apenas para os dias correspondentes a
apresentacao dos artistas e que € restrita a localidade do evento;

9.17.8. em aten¢do ao disposto nos arts. 62 e 63 da Lei 4.320/64 € necessdrio manter rigoroso
controle sobre a execucdo de contratos de prestacdo de servicos de organizacdo de eventos, em
especial quanto a exigéncia da seguinte documentacao:

9.17.8.1. copia de todas as notas fiscais relativas aos servigos subcontratados pela empresa
organizadora, de forma a possibilitar a identificacdo da despesa executada;

9.17.8.2. relagdo dos participantes do evento (listas de presencas), com dados completos e
fidedignos dos participantes, tais como nome completo, cargo, endereco e telefone;

9.17.8.3. quando o evento envolver hospedagem, a relagdo, emitida pela contratada, do nome dos
participantes hospedados em cada um dos hotéis, juntamente com as notas fiscais que comprovem a
quantidade de apartamentos locados;

9.17.9. nos termos do art. 60, pardgrafo tnico, e art. 67, da Lei 8.666/1993 e nos arts. 60, 62 e 63 da
Lei 4.320/1964, constitui irregularidade a extrapolagdo do quantitativo estabelecido em contrato, tal
como constatado no Contrato 28/2010, celebrado com o Instituto Base de Contetddos e Tecnologias
Educacionais Ltda. (IBAC), falha que, em caso de reincidéncia, poderd ensejar a apenagdo dos
responsaveis;

9.17.10. consoante entendimento exarado no Acérdao 1.163/2008-TCU-2* Camara, deve ser exigida
dos dirigentes do Conselho Federal de Enfermagem e dos Conselhos Regionais de Enfermagem a
efetiva comprovacdo dos gastos efetuados a titulo de verba de representacdo ou auxilio-
representacio, sem prejuizo de esclarecer que, nas situagdes excepcionais em que os membros do
Conselho incorrerem em despesas extraordindrias no desempenho de sua funcdo publica durante
viagem a servico, despesas estas ndo relacionadas com pousada, alimentacdo e locomocgao, assistir-
lhes-4 o direito a que tais gastos lhes sejam devida e regularmente indenizados;
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9.18. DETERMINACOES INTERNAS

9.18. determinar a Selog que constitua dois processos apartados, sendo um destinado ao tratamento
das questdes relacionadas ao Termo de Cooperacdo Financeira 11/2011, e o outro destinado ao
tratamento das questdes relacionadas ao Contrato 28/2010, podendo as demais questdes ter
continuidade de apuracao no bojo do presente processo;

PAD 349/2011 e PAD 026/2007

9.19. dar ciéncia deste acérddo, bem como das pecas que o fundamentam, ao Presidente da
Comissao de Seguridade Social e Familia e ao autor do requerimento de auditoria encaminhado a
esta Corte, Deputado Mandeta.

As providéncias adotadas no cumprimento das determinacdes; acatamento das recomendacdes e
atencao aos alertas prolatados pela Corte de Contas da Unido, encontram-se descritos nos quadros a
seguir:

Quadro A.11.1.1 — Cumprimento das deliberacdes do TCU atendidas no exercicio de
referéncia do relatério de gestao
Quadro 01

Denominacao Completa Cédigo SIORG

AJUSTE DAS DIVIDAS CONTRAIDAS PELOS CONSELHOS REGIONAIS COM O COFEN |NAO APLICAVEL

Deliberacgoes do TCU

Deliberacoes Expedidas pelo TCU

Comunicacao

Ordem Processo Acordao Item Tipo Expedida

Oficio 1912/2015-
TCU/Selog de
02/09/2015 —

Protocolizado na
Secretaria Geral do
COFEN, em
11/09/2015, sob n°
3844/2015

01 001.320/2015-9 AC-2164-32/14-P 9.15.6 Determinacio

Orgao/Entidade Objeto da Determinacao e/ou Recomendacio Codigo SIORG

NAO

CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM APLICAVEL

Descricao da Deliberacao

9.15.5. proceda aos devidos ajustes contdbeis ou apresente ao Tribunal esclarecimentos para que ndo se encontrem
evidenciadas em suas demonstragdes contdbeis as perdas decorrentes da manuten¢do indevida de valores inscritos no
Ativo Realizdvel da entidade, constituidas por:

Ativo Realizdvel (em R$)

Diversos Responsaveis (valores em apuracdo desde 2006) 1.682.931,43
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Devedores da entidade (valores em apuracdo desde 20006) 116.735,00

TOTAL 1.799.666,43
9.15.6. encaminhe ao TCU o relatério final da comissdo instituida pela Portaria Cofen 773/2013, de 2/9/2013;

9.16. recomendar ao Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) que:

9.16.1. suspenda, em carater prudencial, a realizacdo de novas operacdes de transferéncias de recursos no ambito dos
programas instituidos pela Resolucdo-Cofen 343/2000, até que reste concluida a conciliacdo de saldos devedores em
apuracdo pela comissdo instituida pela Portaria Cofen 773/2013, de 2/9/2013, para os seguintes conselhos regionais:
Alagoas, Amazonas, Ceard, Distrito Federal, Espirito Santo, Goids, Maranhdo, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul,
Minas Gerais, Para, Paraiba, Parana, Pernambuco, Piaui, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Rio de Janeiro,
Rondonia, Santa Catarina e Tocantins;

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacio Codigo SIORG

Comissao Instituida Pelas Portarias Cofen n°® 928/2015 e n® 1120/2015 NAO APLICAVEL

Sintese da Providéncia Adotada

Por meio do Oficio 832/2015/GAB/PRES de 14/04/2015, protocolizado junto ao TCU em 14/04/2015, sob n°
5268054662, atendimento as determinagdes supra, mediante encaminhamento dos seguintes documentos,
respectivamente:

1. Balancete Analitico de Verificacdo em 31/12/2014 com reclassificacdo das dividas dos Corens para com o
Cofen, do Ativo Realizdvel para o Ativo Permanente, atendendo a determinag@o do subitem 9.15.5;
2. Relatério Final da Comissdo instituida pela Portaria Cofen n°® 928/2014, que absorveu aquela instituida
pela Comissdo Cofen n® 773/2013, com as respectivas delibera¢cdes do Plendrio do Cofen;
3. Conciliagdo dos saldos devedores dos Conselhos Regionais para com o Conselho Federal, apurados pela
Comissdo e pelas atribuicdes conferidas a Controladoria-Geral do Cofen, atendendo a recomendagdo
9,16.1, encerrando-se, assim, a suspensdo prudencial nela contida.
Complementarmente, por meio da Portaria Cofen n° 1215/2014 designou-se a Controladoria-Geral do Cofen para
resolver todos os saldos contdbeis com pendéncias, registrado no Balango Patrimonial do Federal, em 30/06/2014.

Trabalho este que vem sendo realizado mediante conciliagdes nos demonstrativos contdbeis do Cofen e dos Corens.

Sintese dos Resultados Obtidos

Adequacdo a normas de contabilidade aplicadas ao setor publico e caracterizagdo, individualizagdo, baixa e apuracao de
saldo real devido pelos Regionais, com vistas a cobranga do valor presente do débito.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao houve fatores que prejudicassem a adocao da providéncia.

Em sessao realizada em 28/05/2014, o Plenario do Tribunal de Contas exarou o Acérdao AC
1404-19/14-P:

Nimero Interno do Documento: AC-1404-19/14-P
Colegiado: Plenario

Relator: MARCOS BEMQUERER

Processo: 019.164/2011-4
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Sumario:

TOMADA DE CONTAS ESPECIAL. CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN.
PAGAMENTO A EMPRESA SEM COBERTURA CONTRATUAL E SEM O DEVIDO
FORNECIMENTO DOS PRODUTOS. TRANSFERENCIA DE VERBAS DO COFEN PARA
DIVERSOS CONSELHOS REGIONAIS SEM INSTRUMENTO JURIDICO VALIDO PARA
RESPALDAR ESSES REPASSES. PAGAMENTOS, PELOS CONSELHOS REGIONAIS, A
FIRMA QUE NAO FORNECERA PRODUTOS AQUELAS ENTIDADES. ATESTO INDEVIDO
DE NOTAS FISCAIS. CONTAS IRREGULARES. DEBITO. MULTA. INABILITACAO PARA
O EXERCICIO DE CARGO EM COMISSAO OU FUNCAO DE CONFIANCA NA
ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL

1. O pagamento a empresa, sem a competente cobertura contratual, e sem a devida contraprestaciao
de servigos ou fornecimento de produtos, constitui débito, cabendo aos responsaveis ressarcir o
prejuizo aos cofres da entidade lesada.

2. O gestor que, a seu talante, decide atestar o recebimento de produto em Notas Fiscais sem que
estes tenham sido, efetivamente, entregues, incorre em ato de gestdo ilegal e deve ser
responsabilizado pelo dano ao erdrio decorrente de tal pratica.

3. No caso de infragdo grave, é cabivel, nos termos do art. 60 Lei n. 8.443/1992 c/c o art. 270 do
Regimento Interno do Tribunal de Contas da Unido, inabilitar o responsdvel para o exercicio de
cargo em comissdo ou funcdo de confianca no ambito da Administracio Publica Federal.

4. Julgam-se irregulares as contas dos responsdveis por dano ao erdrio aos cofres de conselho
regulamentador de profissdes, condenando-se os responsaveis ao ressarcimento do débito apurado,
sem prejuizo da aplicagdo da multa pecunidria insculpida no art. 57 da Lei n. 8.443/1992

Assunto: Tomada de Contas Especial
Nimero do acérdao: 1404

Ano do acérdao: 2014

Numero da ata: 19/2014

Relatdrio:

()

Voto:

()

Acérdao:

VISTOS, relatados e discutidos estes autos da Tomada de Contas Especial instaurada pelo Conselho
Federal de Enfermagem - Cofen, em funcao de dano ao erario decorrente do pagamento de cerca de
R$ 3,75 milhdes a Mondrian Editora e Comunicagdo Ltda. a titulo de aquisi¢do de livros da
Colecio Anjos de Branco sem a devida contraprestacio por aquela firma.

ACORDAM os Ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessao do Plenario, ante as
razdes expostas pelo Relator, em:
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9.1. nos termos dos arts. 1°, inciso I, 16, inciso III, alinea c e 19, caput, da Lei n. 8.443/1992, julgar
irregulares as contas dos Srs. Agildo Jorge Pereira de Azevedo, Antdnio Marcos Freire Gomes,
Carmem de Almeida da Silva, Eduardo Pereira de Carvalho, Elizano Santos de Assis, Ivanete Paiva
Surrage, Joacir da Silva, Ligia Maria Melo Gurgel Abelleira, Luiz Afonso Rocha, Maria
Auxiliadora da Cruz Lima, Maria da Graca Piva, Milva de Melo Cavalcante Oliveira, Mondrian
Editora e Comunicacdo Ltda., Ney da Costa Silva, Osvaldo Luis Carvalho, Sérgio Luiz Soares de
Oliveira e Sylvia Hinterholz.

9.2. condenar a Sra. Carmem de Almeida da Silva em solidariedade com a Sra. Ligia Maria Melo
Gurgel Abelleira, com a empresa Mondrian Editora e Comunicacao Ltda. e com os responsaveis
indicados, ao pagamento das quantias originais, abaixo discriminadas, com a fixacdo do prazo de
quinze dias, a contar da notifica¢do, para que comprovem, perante o Tribunal (artigo 214, inciso III,
alinea a, do Regimento Interno), o recolhimento das dividas aos cofres do Conselho Federal de
Enfermagem, atualizadas monetariamente e acrescidas dos juros de mora, calculados a partir das
datas indicadas, até a data do efetivo recolhimento, na forma prevista na legislacdo em vigor:

9.2.1. com os Srs. Antonio Marcos Freire Gomes e Osvaldo Luis Carvalho:
Data Valor

17/4/2006 R$ 350.000,00

9.2.2. com os Srs. Eduardo Pereira de Carvalho e Luiz Afonso Rocha:
Data Valor
18/4/2006 R$ 86.250,00

9.2.3. com as Sras. Maria da Graca Piva e Sylvia Hinterholz:

Data Valor

19/4/2006 R$ 250.000,00

9.2.4. com os Srs. Sérgio Luiz Soares de Oliveira e Agildo Jorge Pereira de Azevedo:

Data Valor

19/4/2006 R$ 350.000,00

9.3. condenar a Sra. Carmem de Almeida da Silva em solidariedade com a Sra. Ligia Maria Melo
Gurgel Abelleira e com a empresa Mondrian Editora e Comunicacao Ltda., ao pagamento das
quantias originais, abaixo discriminadas, com a fixa¢do do prazo de quinze dias, a contar da
notificagdo, para que comprovem, perante o Tribunal (artigo 214, inciso III, alinea a, do Regimento
Interno), o recolhimento das dividas aos cofres do Conselho Federal de Enfermagem, atualizadas
monetariamente e acrescidas dos juros de mora, calculados a partir das datas indicadas, até a data do

efetivo recolhimento, na forma prevista na legislacdo em vigor:
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Data Valor
12/4/2006 R$ 960.000,00
20/4/2006 R$ 251.020,00

9.4. condenar a Sra. Carmem de Almeida da Silva em solidariedade com a empresa Mondrian
Editora e Comunicagao Ltda. e com os responsdveis indicados, ao pagamento das quantias
originais, abaixo discriminadas, com a fixa¢do do prazo de quinze dias, a contar da notificac¢do, para
que comprovem, perante o Tribunal (artigo 214, inciso III, alinea a, do Regimento Interno), o
recolhimento das dividas aos cofres do Conselho Federal de Enfermagem, atualizadas
monetariamente e acrescidas dos juros de mora, calculados a partir das datas indicadas, até a data do
efetivo recolhimento, na forma prevista na legislacdo em vigor:

9.4.1. com os Srs. Elizano Santos de Assis, Maria Auxiliadora da Cruz Lima e Ivanete Paiva
Surrage:

Data Valor
21/2/2006 R$ 163.716,96
94.2. com 0 Sr. Joacir da Silva:
Data Valor
6/3/2006 R$ 240.000,00

9.5. condenar o Sr. Ney da Costa Silva, em solidariedade com a Sra. Milva de Melo Cavalcante
Oliveira e a empresa Mondrian Editora e Comunicagdo Ltda., ao pagamento da quantia original de
R$ 767.000,00 (setecentos e sessenta e sete mil reais), com a fixagdo do prazo de quinze dias, a
contar da notificacdo, para que comprovem, perante o Tribunal (artigo 214, inciso III, alinea a do
Regimento Interno), o recolhimento da divida aos cofres do Conselho Federal de Enfermagem,
atualizada monetariamente e acrescida dos juros de mora, calculados a partir de 11/5/2006, até a
data do efetivo recolhimento, na forma prevista na legislagcdo em vigor

9.6. aplicar aos responsdveis abaixo a multa prevista nos artigos 19, caput, e 57 da Lei n.
8.443/1992, nos valores a seguir indicados, fixando-lhes o prazo de 15 (quinze) dias, a contar da
notificacdo, para que comprovem, perante o Tribunal (artigo 214, inciso III, alinea a, do Regimento
Interno), o recolhimento da divida ao Tesouro Nacional, atualizada monetariamente desde a data do
presente Acérddo até a do efetivo recolhimento, se for paga apds o vencimento, na forma da
legislagdo em vigor:

Responsavel Valor
Mondrian Editora e Comunicagao Ltda. R$ 165.000,00
Carmem de Almeida da Silva R$ 135.000,00
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Ligia Maria Melo Gurgel Abelleira RS 100.000,00

Ney da Costa Silva RS 35.000,00
Milva de Melo Cavalcante Oliveira R$ 35.000,00
Sérgio Luiz Soares de Oliveira R$ 20.000,00
Agildo Jorge Pereira de Azevedo R$ 20.000,00
Antdnio Marcos Freire Gomes R$ 15.000,00
Osvaldo Luis Carvalho R$ 15.000,00
Maria da Graga Piva R$ 13.000,00
Sylvia Hinterholz RS 13.000,00
Joacir da Silva RS 13.000,00
Elizano Santos de Assis R$ 8.000,00
Maria Auxiliadora da Cruz Lima R$ 8.000,00
Ivanete Paiva Surrage R$ 8.000,00
Eduardo Pereira de Carvalho R$ 5.000,00
Luiz Afonso Rocha R$ 5.000,00

9.7. autorizar, desde logo, a cobrancga judicial das dividas nos termos do art. 28, inciso II, da Lei n.
8.443/1992, caso nao atendidas as notificagdes;

9.8. com fulcro no art. 60 da Lei n. 8.443/1992 c/c art. 270 do Regimento Interno/TCU, declarar a
Sra. Carmem de Almeida da Silva inabilitada para o exercicio de cargo em comissiao ou fungdo de
confianca no ambito da Administracio Publica Federal pelo periodo de 7 (sete) anos;

9.9. enviar cdpia desta deliberagdo, bem como do Relatério e do Voto que a fundamentam, a
Procuradoria da Republica no Distrito Federal, nos termos do § 7° do art. 209 do Regimento Interno
do TCU, ao Conselho Federal de Enfermagem, e aos Conselhos Regionais de Enfermagem do
Amazonas, Pard, Distrito Federal, Rio de Janeiro e Rio Grande do Sul, para conhecimento
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Entidade:

Entidade: Conselho Federal de Enfermagem - Cofen

Interessado:

Interessados/Responsdveis: Agildo Jorge Pereira de Azevedo, CPF n. 253.351.207-97; Antdnio
Marcos Freire Gomes, CPF n. 411.580.402-53; Carmem de Almeida da Silva, CPF n. 644.117.708-
06; Eduardo Pereira de Carvalho, CPF n. 738.788.557-53; Elizano Santos de Assis, CPF n.
149.438.675-53; Ivanete Paiva Surrage, CPF n. 135.912.312-15; Joacir da Silva, CPF n.
251.983.949-04; Ligia Maria Melo Gurgel Abelleira, CPF n. 272.764.223-72; Luiz Afonso Rocha,
CPF n. 924.752.308-78; Maria Auxiliadora da Cruz Lima, CPF n. 076.007.802-59; Maria da Graga
Piva, CPF n. 168.779.000-06; Milva de Melo Cavalcante Oliveira, CPF n. 134.201.271-20;
Mondrian Editora e Comunicacdo Ltda., CNPJ n. 01.715.405/0001-79; Ney da Costa Silva, CPF n.
331.087.307-20; Osvaldo Luis Carvalho, CPF n. 257.838.822-91; Sérgio Luiz Soares de Oliveira,
CPF n. 738.609.997-53 e Sylvia Hinterholz, CPF n. 191.162.840-20

Representante do MP: Cristina Machado da Costa e Silva

Unidade técnica: entdo 2* Secretaria de Controle Externo - 2% Secex e Secretaria de Controle
Externo de Aquisi¢des Logisticas - Selog

Advogado:

Nedy de Vargas Marques, OAB/RS n. 9.595; Felipe Melo Abelleira, OAB/CE n. 13.422; Kaleen
Souza Leite, OAB/AM n. 7.751; Mario Menezes, OAB/DF n. 2.876; Antdénio Cézar Cavalcanti
Junior, OAB/RN n. 2.268; Fabio Sabino de Oliveira Rodrigues, OAB/SP n. 203.372

Quoérum:

13.1. Ministros presentes: Aroldo Cedraz (na Presidéncia), José Jorge, José Miicio Monteiro e Ana
Arraes.

13.2. Ministros-Substitutos convocados: Augusto Sherman Cavalcanti, Marcos Bemquerer Costa
(Relator) e André Luis de Carvalho.

13.3. Ministro-Substituto presente: Weder de Oliveira

Data da sessao: 28/05/2014
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Quadro 02

Denominacao Completa Cédigo SIORG

TOMADA DE CONTAS ESPECIAL. CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN.
PAGAMENTO A EMPRESA SEM COBERTURA CONTRATUAL E SEM O DEVIDO
FORNECIMENTO DOS PRODUTOS. TRANSFERENCIA DE VERBAS DO COFEN PARA
DIVERSOS CONSELHOS REGIONAIS SEM INSTRUMENTO JURIDICO VALIDO PARA
RESPALDAR ESSES REPASSES. PAGAMENTOS, PELOS CONSELHOS REGIONAIS, A

FIRMA QUE NAO FORNECERA PRODUTOS AQUELAS ENTIDADES. ATESTO NAO APLICAVEL
INDEVIDO DE NOTAS FISCAIS. CONTAS IRREGULARES. DEBITO. MULTA.
INABILITACAO PARA O EXERCICIO DE CARGO EM COMISSAO OU FUNCAO DE
CONFIANCA NA ADMINISTRACAO PUBLICA FEDERAL.
Deliberacgoes do TCU
Deliberacoes Expedidas pelo TCU
Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunlc.agao
Expedida
Oficio 1202/2014-
TCU/Selog de
02/09/2015 —
03 019.164/2011-4 AC-1404-19/14-P 92 Determinagio Protocolizado na
Secretaria Geral do
COFEN, em
18/06/2014, sob n°
2543/2014
Orgao/Entidade Objeto da Determinacao e/ou Recomendacio Codigo SIORG
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM NAO
APLICAVEL

Descricao da Deliberacao

9.7. autorizar, desde logo, a cobranca judicial das dividas nos termos do art. 28, inciso II, da Lei n. 8.443/1992, caso nio
atendidas as notificagdes;

Providéncias Adotadas

Codigo
Setor Responsavel pela Implementacio SIORG
Procuradoria Geral do Conselho Federal de Enfermagem Nao aplicdvel

Sintese da Providéncia Adotada

Impetrada em 11/02/2014, na Justica Federal do Distrito Federal, sob n° 0009868-31.2014.4.01.3400, acdo de
ressarcimento em desfavor dos seguintes réus:

Mondrian Editora e Comunicacio Ltda;
Ricardo Ohlweiler Savio;

Jorge Nogueira Savio;

Itacolomy Britto Pires;

Gilberto Linhares Teixeira;

Carmem Almeida Silva;

Ney da Costa Silva;

Milva de Melo Cavalcante;

Elizano Santos de Assis;

RN R L=
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10. Maria Auxiliadora da Cruz Lima;
11. Ivanete Paiva Surrage;

12. Joacir da Silva;

13. Ligia Maria Lemo Gurgel Abelleira;
14. Antbnio Marcos Freire Gomes;
15. Osvaldo Luis Carvalho;

16. Eduardo Pereira de Carvalho;

17. Luis Afonso Rocha;

18. Sérgio Luiz Soares de Oliveira;
19. Agildo Jorge Pereira de Azevedo;
20. Maria da Graca Piva;

21. Silvya Hinterholz.

Sintese dos Resultados Obtidos

Movimentagdo do processo — Em 26/08/2015 foi ordenada expedicdo de oficio de declinio de competéncia. Em
03/09/2015, baixa e remessa a outro juizo — Secdo Judicidria do Rio de Janeiro, processo prevento naquela Se¢do n°
0018602-21.2010.4.02.5101.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Colegiado:

Plenario

Relator:

ANA ARRAES

Processo:

001.320/2014-9

Nuamero do acordio:

2934

Ano do acérdao:

2015

Numero da ata:

46/2015

Acordaio:

ACORDAO N° 2934/2015 - TCU - Plendrio
Visto este pedido de reexame interposto pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) contra o acérddo 2.164/2014 -
Plendrio, que apreciou auditoria de conformidade realizada naquela autarquia por solicitacio do Congresso Nacional

(TC 001.588/2013-1);

considerando ser possivel afirmar que o recorrente foi devidamente notificado no endereco de seu procurador no dia
11.09.2014, conforme se verifica na peca 71;

considerando haver sido pedido de reexame interposto no dia 11.11.2014;
considerando haver se esgotado o prazo para interposi¢do do pedido de reexame no dia 26.9.2014;

considerando ndo haver fatos novos no expediente recursal; e
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considerando demonstrarem os argumentos recursais, em verdade, a inten¢@o do recorrente de cumprir as determinacgdes
do acdrdao 2.164/2014 - Plenario;

ACORDAM, os ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo de Plendrio, por unanimidade e de
acordo com os pareceres emitidos nos autos, em ndo conhecer deste pedido de reexame, com fundamento nos arts. 33 e
48 da Lei 8.443/1992; em encaminhar os autos a Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢des Logisticas (Selog), para
andlise das justificativas, audi€ncias e expedientes juntados e em dar ci€ncia desta deliberagc@o ao recorrente.

1. Processo TC-001.320/2014-9 (RECURSO)

1.1. Apenso: TC 018.588/2013-1 (SOLICITACAO DO CONGRESSO NACIONAL)

1.2. Classe de Assunto: 1.

1.3. Recorrente: Conselho Federal de Enfermagem.

1.4. Unidade: Conselho Federal de Enfermagem.

1.5. Relatora: ministra Ana Arraes.

1.5.1. Relator da deliberagdo recorrida: ministro-substituto Augusto Sherman Cavalcanti.

1.6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

1.7. Unidade Técnica: Secretaria de Recursos (Serur).

1.8. Representagdo legal: Carlos Victor Azevedo Silva (9664/DF-OAB) e outros, Giovane Brandao Monteiro dos
Santos (14.541/E/DF-OAB) e outros, Elisio de Azevedo Freitas (18596/DF-OAB) e outros, Stephany Marques
Monteiro (13.606/E/DF-OAB) e outros, Thais Maria Riedel de Resende Zuba (20.001/DF-OAB) e outros.

1.9. Orientacdes/Determinacdes/Recomendagdes:

1.9.1. determinar o encaminhamento destes autos a Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢des Logisticas (Selog)
para andlise das razdes de justificativa, audiéncias e expedientes juntados e ciéncia desta deliberacdo ao recorrente.

Data da sessao: 18/11/2015

Quadro 03

Denominacao Completa Cadigo SIORG

TOMADA DE CONTAS ESPECIAL. CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM -
COFEN. PAGAMENTO A EMPRESA SEM COBERTURA CONTRATUAL E SEM O
DEVIDO FORNECIMENTO DOS PRODUTOS. TRANSFERENCIA DE VERBAS DO
COFEN PARA DIVERSOS CONSELHOS REGIONAIS SEM INSTRUMENTO
JURIDICO VALIDO PARA RESPALDAR ESSES REPASSES. PAGAMENTOS,
PELOS CONSELHOS REGIONAIS, A FIRMA QUE NAO FORNECERA PRODUTOS
AQUELAS ENTIDADES. ATESTO INDEVIDO DE NOTAS FISCAIS. CONTAS
IRREGULARES. DEBITO. MULTA. INABILITACAO PARA O EXERCICIO DE
CARGO EM COMISSAO OU FUNCAO DE CONFIANCA NA ADMINISTRACAO
PUBLICA FEDERAL.

NAO APLICAVEL

Deliberacgoes do TCU

Deliberacoes Expedidas pelo TCU
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Ordem Processo Acoérdao Item Tipo Comunicacao Expedida
Oficio 1202/2014-TCU/Selog de
- 02/09/2015 — Protocolizado na
03 019.164/2011-4 AC-1404-19/14-P 9.2 Determinacio Secretaria Geral do COFEN, em
18/06/2014, sob n° 2543/3014
Orgao/Entidade Objeto da Determinaciao e/ou Recomendacio Cadigo SIORG
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM NAO APLICAVEL
Descricao da Deliberacao
Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacio Codigo SIORG
Divisao de Contabilidade NAO APLICAVEL
Sintese da Providéncia Adotada
Reconhecimento contdbil das condenac¢des imputando aos responsaveis o valor do débito.
Sintese dos Resultados Obtidos
Ajustes no saldo da conta contdbil “Devedores da Entidade”.
Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo Gestor
Nao houve fatores negativos que prejudicassem a adogdo de providéncias.
Colegiado: Plendrio
Relator: ANA ARRAES
Processo: 001.320/2014-9
Nimero do acordao: 2934
Ano do acérdao: 2015
Nimero da ata: 46/2015
Acérdio: ACORDAO N° 2934/2015 - TCU - Plendrio
Visto este pedido de reexame interposto pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) contra o acérddo 2.164/2014 -
Plendrio, que apreciou auditoria de conformidade realizada naquela autarquia por solicitacdo do Congresso Nacional (T|C

001.588/2013-1);

considerando ser possivel afirmar que o recorrente foi devidamente notificado no endereco de seu procurador no dia
11.09.2014, conforme se verifica na peca 71;

considerando haver sido pedido de reexame interposto no dia 11.11.2014;
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considerando haver se esgotado o prazo para interposi¢do do pedido de reexame no dia 26.9.2014;
considerando ndo haver fatos novos no expediente recursal; e

considerando demonstrarem os argumentos recursais, em verdade, a intencio do recorrente de cumprir as determinagde
acérdio 2.164/2014 - Plenario;

ACORDAM, os ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo de Plendrio, por unanimidade e de acor

com os pareceres emitidos nos autos, em ndo conhecer deste pedido de reexame, com fundamento nos arts. 33 e 48 da I

8.443/1992; em encaminhar os autos a Secretaria de Controle Externo de Aquisicdes Logisticas (Selog), para andlise dq
justificativas, audiéncias e expedientes juntados e em dar ci€ncia desta deliberag@o ao recorrente.

1. Processo TC-001.320/2014-9 (RECURSO)

1.1. Apenso: TC 018.588/2013-1 (SOLICITACAO DO CONGRESSO NACIONAL)
1.2. Classe de Assunto: I.

1.3. Recorrente: Conselho Federal de Enfermagem.

1.4. Unidade: Conselho Federal de Enfermagem.

1.5. Relatora: ministra Ana Arraes.

1.5.1. Relator da deliberac¢do recorrida: ministro-substituto Augusto Sherman Cavalcanti.
1.6. Representante do Ministério Publico: ndo atuou.

1.7. Unidade Técnica: Secretaria de Recursos (Serur).

1.8. Representagdo legal: Carlos Victor Azevedo Silva (9664/DF-OAB) e outros, Giovane Brandao Monteiro dos Santo
(14.541/E/DF-OAB) e outros, Elisio de Azevedo Freitas (18596/DF-OAB) e outros, Stephany Marques Monteiro
(13.606/E/DF-OAB) e outros, Thais Maria Riedel de Resende Zuba (20.001/DF-OAB) e outros.

1.9. Orientacdes/Determinacdes/Recomendagdes:

1.9.1. determinar o encaminhamento destes autos a Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢des Logisticas (Selog) pat
andlise das razdes de justificativa, audi€ncias e expedientes juntados e ciéncia desta deliberacdo ao recorrente.

Data da sessao: 18/11/2015

5 do

lo
el

o

Quadro 04

Denominacao Completa Codigo SIORG

Pedido de reexame interposto pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) contra o acérddo
2.164/2014 - Plendrio, que apreciou auditoria de conformidade realizada naquela autarquia por | NAO APLICAVEL
solicitagdo do Congresso Nacional (TC 001.588/2013-1)

Deliberacoes do TCU

Deliberacgoes Expedidas pelo TCU

Comunicacao

Ordem Processo Acérdio Item Tipo Expedida
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Publicado no Didrio
04 001.320/2014-9 ACORDAO N° 2934/2015 Acoérdao OflClal da Unido no
- TCU - Plenério dia 04/12/2015
Orgao/Entidade Objeto da Determinacao e/ou Recomendacio Codigo SIORG
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM NAO
APLICAVEL

Descricao da Deliberacao

ACORDAM, os ministros do Tribunal de Contas da Unido, reunidos em sessdo de Plendrio, por unanimidade e de
acordo com os pareceres emitidos nos autos, em néo conhecer deste pedido de reexame, com fundamento nos arts. 33 e
48 da Lei 8.443/1992; em encaminhar os autos a Secretaria de Controle Externo de Aquisi¢cdes Logisticas (Selog), para
andlise das justificativas, audiéncias e expedientes juntados e em dar ciéncia desta deliberacio ao recorrente.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacio Codigo SIORG

Procuradoria-Geral do Conselho Federal de Enfermagem NAO APLICAVEL

Sintese da Providéncia Adotada

Embargos de Declaragdo conforme artigos 277 e 278 do Regimento Interno do Tribunal, objetivando esclarecer pontos
do Acérdao 2934/2015, proferido pelo egrégio 6rgao Especial nos autos do processo em referéncia.

Sintese dos Resultados Obtidos

Aguardando julgamento dos Embargos de Declarag@o interpostos.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao houve critica de fatores negativos que prejudicassem a adog@o de providéncias.

7.2. TRATAMENTO DE RECOMENDACOES DO ORGAO DE CONTROLE INTERNO

Ao longo do exercicio de 2013, a Controladoria-Geral, criada em 2011, pautou sua atuagdao
nas acdes previstas no Plano Anual de Atividades de Atividades de Auditoria Interna — PAINT
2013 e Plano Anual de Atividade de Controle Interno — PAACI 2013. A abordagem da
Controladoria-Geral estd amplamente disseminada nos Conselhos Regionais, considerando o
percentual de recursos arrecadados diretamente e, ainda, enviados pelo Cofen. Esta abordagem
histérica, preocupada com os Conselhos Regionais, tem previsdo de mudanca a partir do exercicio
de 2015, quanto teremos avaliagdo dos controles internos € ndo somente no assessoramento aos
diversos setores e criacdo de normativos internos, fatos efetuados em 2013. Registra-se que o
exercicio de 2013 foi marcado por reunides com os Conselhos Regionais de Enfermagem tendo em
vista as mudangas ocorridas no processo de Prestacdo de Contas junto ao TCU. Nao houve, em
2013, recomendacdes conclusas para o Conselho Federal de Enfermagem, conforme exposto no
Relatério Anual de Atividades da Controladoria-Geral do Conselho Federal de Enfermagem.
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7.2.1. Recomendacdes do Orgio de Controle Interno Atendidas no Exercicio

Houve recomendacdes conclusas para os Conselhos Regionais de Enfermagem durante o
exercicio de 2015, apresentados a seguir.

QUADRO A.6.2.1 - RELATORIO DE CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DO OCI

Unidade Jurisdicionada

Denominac¢ao Completa Cédigo SIORG

COREN-AL NAO APLICAVEL

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
01 AR Relatério de Auditoria
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacao Codigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Alagoas NAO APLICAVEL

Descri¢cao da Recomendacao

e Demonstrar nos processos licitatérios a estimativa de mensuracdo dos itens, para que seja realizado um tunico
processo de dispensa de licitacdo em todo o exercicio.

e  Corrigir as falhas formais impressas na norma, bem como as falhas de interpretacdo; as duas referentes a Decisdo
COREN-AL n° 030/2011.

e Apresentar todos os documentos solicitados no normativo vigente, quando da prestacdo de contas referentes as
didrias, auxilios representa¢do, viagens e jetons determinados pelo COREN-AL.

e Adequar o planejamento das férias dos funciondrios de acordo com as necessidades administrativas (conveniéncia e
oportunidade) do COREN-AL.

e Estabelecer controles da efetiva execucdo orcamentdria (exemplo: sub empenho), quando da emissdo de notas de
empenho global ou por estimativa.

e Realizar pagamentos concomitantes de verbas indenizatérias quando somente forem aqueles devidamente
expressos em instrumento normativo do sistema COFEN/CORENS.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

COREN-AL NAO APLICAVEL

Sintese da Providéncia Adotada

Oficio COREN-AL n° 104/2015-GAB PRESIDENCIA

Sintese dos Resultados Obtidos

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominac¢ao Completa Cédigo SIORG

COREN-PB NAO APLICAVEL

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacido do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
16 AR Relatério de Auditoria
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Caédigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado da Paraiba NAO APLICAVEL

Descricao da Recomendacio

1. Implementar os procedimentos sugeridos e acatados pela Administracdo do Regional no sentido de melhorar os
processos licitatérios e adequa-los as exigéncias das normas e principios que regem a Administragdo Publica.

2. Recomenda-se regulariza¢io dos depdsitos mensais do FGTS.

3. Proceder periodicamente conciliacdes em todas as contas contdbeis, de forma a conferir exatiddo as informacdes
financeiras e contdbeis, repassadas aos diversos usudrios dessas informagdes, tanto internos quanto externos.

4. Implementar Notas de Andlise que contemplem os pré-requisitos para a concessdo do Auxilio Representacdo
previstos nas normas vigentes.

5. Acompanhar e conciliar a exatiddo dos repasses de cota parte ao Federal, de forma a dar fiel cuamprimento ao artigo
10 da Lei 5.905/73.

6. Atentar para o prazo de recolhimento de encargos e tributos. Visto equiparar-se o pagamento de penalidade
pecunidria pelo seu atraso, a infragdo administrativa contra as leis de finangas publicas. Previsto no artigo 5° da Lei
10.028/2000.

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Cédigo SIORG
COREN-PB NAO APLICAVEL

Sintese da Providéncia Adotada

Oficio COREN-PB n° 872/2015

Sintese dos Resultados Obtidos

Nao aplicavel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adociao de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominac¢ao Completa Cédigo SIORG

COREN-MS NAO APLICAVEL

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem D (.10 I?elat(’)rio de Item do RA Comunicacao Expedida
Auditoria
12 AR Relatdrio de Auditoria
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciio Codigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Mato Grosso do Sul NAO APLICAVEL

Descricao da Recomendacao

1. Atentar para o quanto disposto nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Piblico — NBCTs
no que se refere a escrituracdo e elaboracdio das demonstragdes contdbeis, recomendando-se, ainda, que os
necessdrios ajustes na escrituragdo da entidade sejam realizados ja na Prestacdo de Contas Anual referente ao
exercicio de 2015;

2. Observar as normas de escrituraciio estabelecida pela Lei de Financas Ptiblicas 4.320/1964 e seus respectivos
anexos, bem como na legislacdo complementar aplicdvel, recomendando-se, ainda, que os necessdrios ajustes
na escrituracdo da entidade sejam realizados jd na Prestacdo de Contas Anual referente ao exercicio de 2015;

3. Atentar para a necessidade de detalhar as demonstra¢des contdbeis elaboradas com base na nova estrutura
apresentada no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico — MCASP - 6* edi¢do, por meio da
elaboracdo de quadros complementares, bem como de notas explicativas, a fim de que sejam apresentadas
todas as contas que compdem os grupos registrados no Balango patrimonial e DVP, permitindo-se a afericdo
da efetiva variacao individual de cada rubrica ao longo do exercicio financeiro;

4. Observar integralmente as determinagdes das Resolugdes COFEN n° 470/2015 e 471/2015, as quais
estabelecem os ritos e as formas de pagamento de jetons, de auxilio representacdo, didrias e concessdo de
passagens. Observar as Decisdes COREN-MS N° 013/2011 e 014/2011 naquilo que ndo contrapdem as
resolucdes do Conselho Federal;

5. Observar integralmente as determinacdes da Resolucio COFEN 443/2013, a qual estabelece o rito e a forma de
concessdo de suprimento de fundos;

6. Observar integralmente as determinacdes da Lei 8.666/1993 e legislacdes subsididrias no que concerne aos
processos de contratagdes e licitagdes publicas.

7. Acompanhar periodicamente as determinac¢des exaradas pela Receita Federal do Brasil, sobretudo aquelas
inerentes as obrigacdes da autarquia no que concerne a parametrizagcdo do sistema de folha de pagamento, no
intuito de que sejam evitadas divergéncias entre os valores calculados e aqueles efetivamente apurados e
passiveis de recolhimento a Fazenda Federal.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

COREN-MS NAO APLICAVEL

Sintese da Providéncia Adotada

Oficio n°® 665/2015 — GAB/Presidéncia

Sintese dos Resultados Obtidos

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢ido de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel

165




Unidade Jurisdicionada

Denominac¢ao Completa Cédigo SIORG

COREN-PI NAO APLICAVEL

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacido do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicaciao Expedida
17 AR Relatério de Auditoria
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Caédigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Piaui NAO APLICAVEL

Descricao da Recomendacio

1.

2.

Observar os prazos de aplicacdo de recursos e prestacdes de contas para suprimento de fundos; bem como
todos os dispositivos referentes ao tema, tratados na Resolu¢io COFEN n° 443/2013.

Estabelecer controles da efetiva execuc¢do or¢amentdria, quando da emissdo de notas de pré-empenho no
processo licitatério; bem como observar as instrugdes constantes da Resolucdo COFEN n° 340/2008 no que
tange a aprovacdo e homologacdo das reformulacdes or¢camentdrias pelos plendrios do COREN e do COFEN,
respectivamente.

Proceder, de forma periddica, as conciliacdes nas contas contdbeis, para conferir a exatiddo e a transparéncia
das informagdes inerentes aos sistemas de controle financeiro, or¢amentario e patrimonial do COREN-PI;
principalmente no que se refere as suas receitas e despesas.

Apresentar todos os documentos solicitados no normativo vigente, quando da prestacao de contas referentes as
didrias, auxilios representacdo, viagens e jetons determinados pelo COREN-PI, por meio de suas Decisdes que
tratam desses temas.

Cumprir as disposi¢des da Lei 8666/93 quanto ao rito processual administrativo vigente na referida Lei de
Licitagcdes, cumprindo os itens que constituem as fases interna e externa do procedimento licitatério; bem
como as disposi¢des constantes na Lei de Processos Administrativos (Lei 9784/99), no que diz respeito as
etapas de autuagdo e organizagdo (inclusive temporal/cronolégica) dos processos.

Cumprir, ainda, as disposicdes da Lei de Licita¢cdes quanto aos procedimentos de formalizacdo dos contratos,
no que tange as condicdes para a continuidade/renovacdo do fornecimento e/ou prestacdes de servicos e os
limites das prorrogagdes contratuais, conforme disposto no artigo 57 da mencionada Lei; e especificamente em
relacdo as cotagdes de preco, para verificar a equidade dos valores inicialmente contratados pela
administracdo; para a avaliacdo da viabilidade na formalizacdo de Aditivos.

Demonstrar nos processos licitatérios a estimativa de mensuracdo dos itens para o exercicio, com o intuito de
realizar um udnico processo de dispensa de licitacdo para todo o ano; evitando, assim, a ocorréncia e a
reincidéncia de constantes processos de dispensa com base no valor; o que dessa forma caracteriza o
fracionamento de despesas.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Caédigo SIORG

COREN-PI NAO APLICAVEL

Sintese da Providéncia Adotada

Oficio n° 057/2015 GAB PRESIDENCIA

Sintese dos Resultados Obtidos

Nao aplicavel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo

Gestor

Nao aplicédvel
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7.2.2. Recomendacdes do Orgdo de Controle Interno nio Atendidas no Exercicio

Houve recomendacdes ainda ndo conclusas para o Cofen e os Conselhos Regionais de
Enfermagem durante o exercicio de 2015, apresentados a seguir.

QUADRO A.6.2.2 - Situacdo das recomenda¢des do OCI que permanecem pendentes de atendimento no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COFEN Nao aplicdvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacido do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
23 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciio Codigo SIORG
Conselho Federal de Enfermagem Naio aplicéavel

Descricao da Recomendacao

1) Padronize, a Comissdo Permanente de Licitacdo do Federal, a estrutura dos pareceres apresentados pela assessoria
técnica, em observancia a determinac¢do contida na Lei 8.666/93, art. 38, VI, no intuito de que tais andlises possam
respaldar de forma clara e objetiva, uma tomada de decisdo por parte do gestor, o qual carece de ratificacdo, por
parte do corpo técnico, quanto a efetiva conformidade de todo o procedimento realizado.

2) Atente, a Comissdo Permanente de Licitacdo do Federal, ao estrito cumprimento do rito preconizado pela legislagao
aplicavel ao procedimento licitatério especifico, metodologia esta que mitigard a adogdo artificios complementares,
0s quais buscam, apenas, justificar ou sanar vicios processuais.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cédigo SIORG

COFEN Nao aplicdvel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COREN-AP Nao aplicdvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacido do Relatério de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
03 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacao Codigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Amapa Nio aplicavel

Descricao da Recomendacao

1-

Nao foi disponibilizada a escrituracdo contdbil referente ao exercicio de 2014, nos moldes da Lei de Financas
Publicas 4320/1964, registrando-se, por conseguinte, limitacdo do escopo, sobretudo no que se refere a
consolidacdo de valores por elemento de despesa € a necessdria mensuracdo dos mesmos, no intuito de mitigar a
possivel ocorréncia de fracionamento de despesa, consoante ao determinado na Lei de Licitagdes 8.666/1993 em
seu artigo 23;

Registre-se que os processos de prestacdo de contas (termo de cooperacdo 13/2014 e 19/2014) ndo se apresentam
formalizado nos moldes e na ordem cronolégica determinada na IN-STN 01/9, art.28, inviabilizando-se a
consolidac@o das informacdes, bem como a tempestiva localiza¢do dos anexos relacionados ao pacto;

Exames médicos ocupacionais desatualizados. Nao foram apresentados exames periddicos recentes;

Nao apresentada envio da DCTF durante o exercicio de 2014; DIRF 2014, relativa ao ano calendério 2013, foi
enviada em 05/9/2014, além do prazo de 28 de fevereiro de 2014;

Auséncia de empenho contraria o artigo 60 da Lei 4.320/1964: “E vedada a realizacio da despesa sem prévio
empenho” nos processos analisados;

Autuagdo, nos processos de pagamentos de didrias, jetons e auxilio representacdo, dos documentos que comprovem
a atividade empenhada por funciondrios, diretoria, comissionados e convocados em nome do Regional, a fim de dar
transparéncia aos recursos utilizados, conforme Resolu¢cdes COFEN 451/2013 e 454/2014 e Decisdes COREN-AP
004/2011 e 026/2013.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

COREN-AP Nao aplicdvel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢ao de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicavel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COREN-BA Nao aplicdvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacido do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
07 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacao Codigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado da Bahia Nio aplicavel

Descricao da Recomendacao

I- Constatagdo 1.3: Recomenda-se o Coren-BA demonstrar a tentativa de licitacdo por meio de processo
administrativo, para apresentar aos 6rgaos de controle externo quando questionado;

2- Constatagdo 1.4: Recomenda-se que nos processos de contratacdo de aluguel de automével com motorista para
enfermeiro fiscal, a exposi¢do dos motivos da contratacdo seja feita da mesma forma como vieram nesta
justificativa (e se possivel, com comprovacdo dos fatos relacionados, no processo);

3- Constatagdo 1.6: Quanto a verificagcdo de precos na renovacdo do contrato de aluguel é razodvel que, além do Mapa
Comparativo de Pregos, sejam apensos ao processo a pesquisa/cotacéio de precos quando da avaliacdo da renovagdo
contratual/aditivo;

4- Constatagdo 3.1: Recomenda-se que o Regional proceda com a andlise prévia da folha de pagamento mensal;

5- Constatacdo 4.1: Recomenda-se, entretanto, que o Regional proceda com a andlise prévia dos processos de
pagamento a fim de evitar inconformidades;

6- Constatacdo 4.2: Recomenda-se maior atencao ao que preceitua o § 1° do art. 1° da Resolucdo Cofen 443/2013:

Art.1° — O Sistema Cofen/Coren-s podera efetuar despesas no regime de adiantamento, que
se regerd pelas normas legais vigentes e as constates nos dispositivos subsequentes.

§ 1° — Entende-se por adiantamento o numerdrio colocado a disposicdo de servidor ou a
ocupante cargo comissionado, precedido de emissdo de nota de empenho na dotacdo
prépria, para o fim de realizacido de despesas que, por sua natureza ou urgéncia, niao
possam se subordinar ao procedimento ordinario de empenho. (grifo nosso)

7- Constatacdo 5.1: Acredita-se ser mais razodvel e prudente que o Coren-BA realize os empenhos de acordo com as
caracteristicas da despesa que deverd ser empenhada naquele instante. Pois, no caso da cota parte, ao solicitar o
relatério ‘comparativo’ da despesa empenhada do 1° trimestre de 2015, o valor da cota parte foi empenhado na sua
totalidade (para todo o exercicio), quando que o mais cauteloso seria empenhar o valor de acordo com a realizacio
da receita, por meio do empenho ordindrio, més a més.

Este fato (emissdo de empenhos por estimativa e/ou global) também transmitiu uma impressdo equivocada
quando da verificacdo das despesas, ao identificar que o total empenhado j4 havia alcancado o contingenciamento
homologado pelo Cofen.

Por fim a realizagdo dos empenhos utilizando o saldo total da dotagdo disponivel aprovada na Lei
Orcamentdria engessa o or¢amento, tornando-o menos flexivel quando da necessidade de realizacdo de reformulagdes
or¢amentdrias.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacio Codigo SIORG

COREN-BA Nao aplicdvel

Justificativa para o seu nio Cumprimento

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominac¢ao Completa Coédigo SIORG

COREN-CE Nao aplicavel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
05 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacao Codigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Ceara Nio aplicavel

Descricao da Recomendacio

1. PROCESSO 026/2014 — CONFECCAO DE CAMISAS, item 1.5 do presente relatério, tendo em vista que o
argumento apresentado, qual seja falta de tempo hdbil, ndo mitiga a auséncia de procedimento licitatdrio, esclarecendo-
se que a modalidade carta convite poderia ter sido plenamente utilizada para a mencionada aquisicao. Ndo obstante ao
vicio formal do processo, verifica-se que ndo houve dano ao erdrio, registrando-se que as cotacdes de diversos
fornecedores foram anexadas ao pagamento, justificando-se o valor pago;

2. Que o regional deve adotar, em caréter de urgéncia, o necessario procedimento licitatério no intuito de contratar os
sistemas informatizados indispensdveis a gestdo or¢amentdria, financeira, patrimonial e operacional da autarquia.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

COREN-CE Nao aplicdvel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢ao de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicavel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa

Codigo SIORG

COREN-DF Nao aplicdvel
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem Identificacao (.10 Belatério de Item do RA Comunicacao Expedida
Auditoria
04 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Coédigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Distrito Federal Nao aplicavel

Descricao da Recomendacao

Observar os prazos de prestagcdes de contas para suprimento de fundos

Demonstrar nos processos licitatdrios a estimativa de mensura¢do dos itens, para que seja realizado um tnico
processo de dispensa de licitacdo em todo o exercicio.

Estabelecer controles da efetiva execucdo or¢amentdria, quando da emissdo de notas de empenho no processo
licitatério no momento da finalizagdo da fase externa. Em outras palavras, o COREN-DF deve realizar os
empenhos de suas despesas ja aprovadas em exercicio corrente; evitando assim a reformulacdo destas despesas
em detrimento ao orcamento do exercicio seguinte.

Observar o cumprimento da Lei de Licitacdes quanto ao limite das prorrogacdes contratuais, estabelecidas no
artigo 57.

Observar o cumprimento da Lei de Licitaces quanto as formas de recebimento dos bens e servigos pela
Administracio Publica, estabelecidas nos artigos 73 a 76.

Observar os temas controversos sobre os procedimentos para a contratagdo por meio do ‘carona’, que ainda nado
foram pacificados pela lei, doutrina e/ou jurisprudéncia.

Observar, sempre que for possivel, o principio da segregacdo de funcdes; que também ¢é aplicivel a
Administracdo Publica.

Evitar as contratacdes por inexigibilidade referente aos softwares dos sistemas de contabilidade e gestdo
(Implanta e Incorpware), tendo em vista o posicionamento do Tribunal de Contas da Unido por meio do Acérdao
n° 2331/2006.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao

Cédigo SIORG

COREN-DF

Nao aplicavel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicavel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo

Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COREN-GO Nao aplicédvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao (.10 Belatério de Item do RA Comunicacao Expedida
Auditoria
09 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Caédigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Goias Nao aplicavel

Descricao da Recomendacao

1)

2)

3)

4)
5)

6)

Atentar para o quanto disposto nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCT-s) no
que se refere a escrituracio e elaboracdao das demonstracdes contdbeis, recomendando-se, ainda, que os necessarios
ajustes na escrituracdo da entidade sejam realizados ja na Prestacdo de Contas Anual referente ao exercicio de
2015;

Observar as normas de escrituracdio estabelecidas pela Lei de Finangas Publicas 4.320/1964 e seus respectivos
anexos, bem como na legislacdo complementar aplicdvel, recomendando-se, ainda, que os necessarios ajustes na
escrituragdo da entidade sejam realizados ja na Prestacdo de Contas Anual referente ao exercicio de 2015;

Atentar para a necessidade de detalhar as demonstracdes contdbeis elaboradas com base na nova estrutura
apresentada no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico — MCASP - 6* edicdo, por meio da elaboracdo
de quadros complementares, bem como de notas explicativas, a fim de que sejam apresentadas todas as contas que
compdem os grupos registrados no Balango patrimonial e DVP, permitindo-se a afericdo da efetiva variagdo
individual de cada rubrica ao longo do exercicio financeiro;

Observar integralmente as determinacdes esculpidas na Decisdo Coren-GO 340/2014, a qual estabelece o rito e a
forma de pagamento de jetons, de auxilio representacao, didrias e concessdo de passagens;

Observar integralmente as determinacdes esculpidas na Resolu¢do Cofen 443/2013, a qual estabelece o rito e a
forma de concessdo de suprimento de fundos;

Acompanhar periodicamente as determinacdes exaradas pela Receita Federal do Brasil, sobretudo aquelas inerentes
as obrigacdes da autarquia no que concerne a parametrizacio do sistema de folha de pagamento, no intuito de que
sejam evitadas divergéncias entre os valores calculados e aqueles efetivamente apurados e passiveis de
recolhimento a Fazenda Federal.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Caédigo SIORG

COREN-GO Nao aplicéavel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicavel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COREN-MA Nao aplicédvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacido do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicacao Expedida
02 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacao Codigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Maranhao Naio aplicéavel

Descricao da Recomendacao

12)
13)

14)
15)
16)
17)
18)
19)
20)
21)
22)
23)

Desobediéncia a sequéncia cronoldgica do processo de licitacao;

Valor contratado superior ao apresentado na proposta de precos pelo vencedor na licitagio na modalidade
Convite;

Assinaturas no processo licitatério realizadas por agentes sem competéncia para efetivacdo do procedimento;
Descumprimento de todas as etapas da fase interna do processo licitatério;

Auséncia de verificagdo de dotacdo orcamentdria;

Auséncia de parecer juridico em alguns processos, tanto na fase interna sobre a escolha da modalidade quanto
sobre a licitacdo ao final do certame;

Auséncia dos documentos minimos de habilitagdo do contratado (Certiddo Negativa do INSS e FGTS);

Auséncia da publicagdo do extrato de dispensa de licitagdo, conforme art. 26 caput da Lei 8.666/93;

Auséncia de termos de encerramento em alguns processos licitatérios;

Auséncia de no minimo trés cotagdes de precos na dispensa de licitacdo, sem as devidas justificativas no
processo;

Auséncia de manifestagdo juridica expressa sobre a minuta do contrato, com base no art. 38, pardgrafo tnico, da
Lei 8.666/93;

Auséncia no processo, nos casos de revogacdo ou anulacio da licitacdo, a devida motiva¢do do encerramento do
certame;

Descumprimento na publica¢éo resumida do edital no pregéo até o limite de R$ 650.000,00 no DOU, conforme
estabelece o art. 17 do Decreto 5450/05;

Objeto descrito no contrato em desconformidade ao licitado;

Termo de referéncia ndo assinado pelo responsavel por sua elaboragdo, tampouco pela autoridade competente;
Desatendimento a alguns prazos estabelecidos nas leis de licitagdes;

Auséncia de assinatura no contrato tanto pela licitante quanto pela licitada;

Auséncia de cldusulas essenciais obrigatdrias, previstas no art. 55 da Lei 8.666/93;

Auséncia de arquivo, fisico ou eletronico, dos contratos firmados no exercicio;

Erro no fechamento mensal da folha de pagamento, quando ha férias no més;

Auséncia de documento que formalize a concessdo dos anuénios;

Falta de adequagdo da Decisdio COREN-MA 006/2012 com a Resolugdo 451/2013 que versa sobre didrias;

Nao hd um controle efetivo nas prestagdes de contas de didrias especificamente em relacdo ao relatério de viagem
e seus respectivos bilhetes de passagem;

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cadigo SIORG

COREN-MA Nao aplicavel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢ao de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COREN-MG Nao aplicédvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao (.10 l?elat(’)rio de Item do RA Comunicacao Expedida
Auditoria
11 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Cadigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Minas Gerais Nao aplicavel

Descricao da Recomendacao

1)  Observar o fiel cumprimento do art. 38, VI da Lei 8.666/93, relativo ao parecer técnico ou juridico, respeitado o
principio da segregacdo de funcdes, anterior a homologacdo da licitag@o.

2)  Que o parecer juridico declare de forma expressa a aprovacdo da minuta do edital e do contrato, cumprindo o
determinado no art. 38, VI da Lei 8.666/93;

3) Observar integralmente as determinacdes da Lei 8.666/93 e legislagbes subsididrias, no que concerne aos
processos de contratagdes e licitagdes puiblicas;

4) Observar o Manual de Normas e Procedimentos de Protocolo, Processo e Arquivo, Resolugdo Cofen n® 340/2008,
Anexo I, que deve ser obrigatoriamente utilizado pelo Sistema Cofen/Coren-s, com a finalidade de gerenciar os
servigos de protocolo e arquivamento;

5) Observar os critérios para a contratagdo por dispensa ou inexigibilidade, previstos nos artigos n° 24 e 25 da Lei
8.666/93 de Licitagdes e Contratos;

6) Informar na GFIP, os valores corretos dos saldrios, FGTS e INSS, calculados na folha de pagamento;

7) Procurar sanar as divergéncias existentes para que a GFIP reflita o mdximo possivel a realidade da folha de
pagamento do més de competéncia;

8) Observar integralmente o cumprimento da Lei 11.788/2008 e da Orientagdo Normativa n® 07/2008;

9) Atentar para o excesso de horas extras;

10) Realizar uma regulamentagdo de gratificacdes de chefias, que a Lei seja seguida expressamente quanto a ndo
acumulacgdo de gratificacdes, que o Regional aplique os principios basilares da administracio publica em todos os
seus atos e encaminhe para o COFEN todas as Decisdes para serem apreciadas e aprovadas pela Plendria,
inclusive a tabela de cargos e saldrios;

11) Observar integralmente as determinagdes da Resolugdo Cofen 443/2013, a qual estabelece o rito e a forma de
concessio de suprimentos de fundos;

12) Atentar para o quanto disposto nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico — NBCT-s,
no que se refere a escrituragdo e elaboracdo das demonstracdes contdbeis, recomendando-se, ainda, que os
necessdrios ajustes na escrituragdo da entidade sejam realizados jd na Prestacdo de Contas Anual, referente ao
exercicio de 2015;

13) Observar integralmente as determinacdes das Resolucdes Cofen n° 470/2015 e 471/2015, as quais estabelecem os
ritos e as formas de pagamento de jetons, de auxilio representagdo, didrias e concessdo de passagens. Observar o
Acérdao TCU n° 1.163/2008 — 2% Camara, da qual trata sobre as exigéncias aos dirigentes do Conselho Federal e
Conselhos Regionais de Enfermagem da efetiva comprovag@o dos gastos, bem como a indenizagdo se incorrer em
despesas extraordindrias;

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacio Cadigo SIORG
COREN-MG Nao aplicédvel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicédvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG

COREN-PR Nao aplicdvel

Recomendacoes do OCI

Recomendacoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacao (.10 Belatério de Item do RA Comunicacao Expedida
Auditoria
18 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Caédigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Parana Nao aplicavel

Descricao da Recomendacao

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

9

10)
1)
12)
13)
14)
15)

16)

Atentar para o quanto disposto nas Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Ptiblico - NBCT-s no
que se refere a escrituracdo e elaboracdo das demonstracdes contdbeis, recomendando-se, ainda, que os
necessdrios ajustes na escrituracdo da entidade sejam realizados j4 na Prestacdo de Contas Anual referente ao
exercicio de 2015;

Observar as normas de escrituracio estabelecida pela Lei de Financas Publicas 4.320/1964 e seus respectivos
anexos, bem como na legislagdo complementar aplicavel, recomendando-se, ainda, que os necessdrios ajustes na
escrituracdo da entidade sejam realizados jd na Prestacdo de Contas Anual referente ao exercicio de 2015;

Atentar para a necessidade de detalhar as demonstragdes contdbeis elaboradas com base na nova estrutura
apresentada no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Piblico — MCASP - 6* edi¢do, por meio da
elaboracdo de quadros complementares, bem como de notas explicativas, a fim de que sejam apresentadas todas
as contas que compdem os grupos registrados no Balan¢o patrimonial e DVP, permitindo-se a aferi¢cdo da efetiva
varia¢do individual de cada rubrica ao longo do exercicio financeiro;

Alertar ao COFEN quanto a necessidade de disponibilizar um contador ao regional, mediante visitas periddicas,
no intuito de orientar e verificar o estrito cumprimento de toda legislacdo inerente a gestdo orcamentdria,
financeira e patrimonial, tendo em vista as recorrentes inconformidades verificadas ao longo do periodo de 2011 a
2015;

Aperfeicoar o sistema informatizado COREN GP para que ndo haja mais divergéncia entre valores de FGTS
registrados no Resumo da folha de pagamento e o seu célculo na SEFIP;

Entregar no prazo as obrigagdes acessoérias tais como RAIS, DIRF, DCTF tendo em vista que as declaragcdes em
atraso resultam em multa para regional e possivel ressarcimento ao COREN-PR por quem deu causa ao
descumprimento do prazo;

Anexar, sempre que possivel, as notas de empenho aos processos de licitagdo.

Verificar a validade das certiddes de regularidade fiscal quando da fase de contratagdo e de pagamento da
despesa.

Observar, sempre que for possivel, o principio da segregacdo de funcdes; que também ¢é aplicdvel a
Administracdo Publica.

Sobre o processo COREN-PR n°® 026/2015 designar um funciondrio da area de TI e outro do Juridico do COFEN
para analisar a licitag@o e contrato de Consultoria e Assessoria Técnica em Telecomunicagdes.

Demonstrar nos processos licitatorios a estimativa de mensuragdo dos itens, para que seja realizado um unico
processo de dispensa de licitacdo em todo o exercicio (Processo COREN-PR n° 035/2015).

Verificar as questdes envolvendo a vigéncia dos contratos (em regra, anual — artigo 57 da Lei 8666/93 — Processo
COREN-PR 025/2015) bem como as condi¢gdes de precos em compatibilidade com o mercado, via procedimento
de cotagdo de precos (Processos COREN-PR 041/2013.

Anexar aos processos de licitacdo a Portaria que designa fiscal do contrato.

Verificar com o Juridico do COFEN e de outros regionais sobre o melhor entendimento sobre os Pareceres
Juridicos que devem constar nos processos de Licitacdo (art. 38, Inciso VI e Paragrafo Unico da Lei 8666/93 —
Processo COREN-PR 139/2014).

Verificar a fase em que estd a Tomada de Contas Especial (Portaria COFEN n° 1283/2014) sobre o PAD COFEN
n° 381/2011, que trata da Prestacdo de Contas do 2° Workshop de Enfermagem/COREN-PR.

Observar os processos sobre pagamentos de Auxilio Representacdo, Jetons e Didrias; pois em todos eles devem
conter os documentos dispostos na Decisdo do COREN-PR e/ou Resolu¢do do COFEN que tratam do tema:
Auxilio Representagdo, Jetons e Didrias.
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17) Apresentar, quando solicitado, as aprovagdes (COREN-PR) e homologa¢des (COFEN) sobre as suplementacdes
e/ou reformulagdes or¢camentdrias (PAD 062/2015 e item 2.3.7.10 deste relatdrio).

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

COREN-PR Nao aplicével

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicavel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢ao de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicavel
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Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa

Codigo SIORG

COREN-PE Nao aplicdvel
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem Identificacido do Relatorio de Auditoria Item do RA Comunicaciao Expedida
06 AR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendaciao Cadigo SIORG
Conselho Regional de Enfermagem do Estado de Pernambuco Nio aplicavel

Descricao da Recomendacao

1. Justificativa da autoridade competente, para a contratacdo - (art. 3°, I da Lei n® 10.520/02 e arts. 9°, III, § 1° e 30, I, do

11.

Decreto 5.450/05, arts. 8°, III, “b”, IV e 21, I, do Decreto n° 3.555/00 e art. 2°, caput, e pardgrafo tnico, VII, da Lei n°
9.784/99);

. Convites aos demais Orgdos e entidades da Administragdo para participar do registro de precos, mediante
correspondéncia eletronica ou outro meio eficaz (art. 3°, §2°, Decreto n° 7892/2013);

. Justificativa quanto a inviabilidade de utilizar-se o formato eletronico (art. 4°, § 1°, do Decreto n°® 5.450/05);

. Aprovagdo motivada do termo de referéncia pela autoridade competente (art. 9°, II, § 1° do Decreto n® 5.450/05 e art.
8, IV Decreto 3.555/00);

. Tratando-se de servigo, apenas um interessado apresentou orcamento detalhado em planilhas que expressasse a
composicio de todos os seus custos unitdrios baseado em pesquisa de precos praticados no mercado do ramo do
objeto da contratagdo (art. 7°, § 2°, Il e art. 15, XII, “a”, IN/SLTI 02/2008), assim como a respectiva pesquisa de
precos realizada (art. 43, IV da Lei n° 8.666/93, e art. 15, XII, “b”, IN/SLTI 02/2008) Acérdao 1512/2006-Plenério-
TCU;

. Justificativa para os casos de afastamento da exclusividade estabelecida na Lei Complementar 123 e previstas no art.
9° do Decreto n°® 6.204/07, quanto a participacdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte;

. Justificativa da autoridade competente sobre a necessidade do objeto da contratagdo direta (art. 26, caput, Lei n°
8.6066/93 e art. 2° caput, e pardgrafo dnico, VII, da Lei n® 9.784/99) e por consequéncia auséncia de sua
caracterizagdo (art. 17, art. 24, III e seguintes da Lei 8.666/93);

. Orcamento detalhado em planilhas que expresse a composi¢@o de todos os seus custos unitdrios baseado em pesquisa
de precos praticados no mercado do ramo do objeto da contratagdo (art. 7°, § 2°, II e art. 15, XII, “a”, IN/SLTI
02/2008), assim como a respectiva pesquisa de precos realizada (art. 43, IV da Lei n° 8.666/93 e art. 15, XII, “b”,
IN/SLTI 02/2008);

. A publicagdo do resumo edital ocorreu conforme determina o art. 11, I, anexo I, do Decreto n°® 3.555/00, ou seja, no
Didrio Oficial da Unido (DOU). Todavia, ndo visualizado nos autos a publicacdo do resumo na internet, também
exigido no mesmo artigo em comento;

10.  Emitiu-se empenho ordindrio ao invés de estimativo, tendo em vista que o montante da despesa ndo era

previamente conhecido, bem como o pagamento nido ocorreu de uma Unica vez. Para a reserva orcamentdria do 1°

termo aditivo, emitiu-se empenho global, ocorrendo mais uma vez um equivoco na modalidade;

A administracdo decidiu aditivar o contrato com base no art. 57, II, da Lei 8666/93, por entender ser um servigo

de natureza continuada. Provocado, o Tribunal de Contas da Unido manifestou-se sobre a natureza juridica dos

contratos de fornecimento de passagens aéreas, e nesse momento enfrentou o tema dos servicos de duracdo
continuada, senfo vejamos a jurisprudéncia exposta no Acérdao n° 132/2008, da Segunda Camara:
(...) a natureza continuada de um servigo ndo pode ser definida de forma genérica. Deve-se,
isso sim, atentar para as peculiaridades de cada situagdo examinada.

Na realidade, o que caracteriza o carater continuo de um determinado servico é sua
essencialidade para assegurar a integridade do patriménio publico de forma rotineira e
permanente ou para manter o funcionamento das atividades finalisticas do ente
administrativo, de modo que uma interrup¢io possa comprometer a prestacio de
servico publico ou cumprimento da missao institucional.

Nesse sentido, pode-se entender, por exemplo, que o fornecimento de passagem aérea é
servico continuo para o TCU, ja que sua suspensio acarretaria a interrupg¢do das atividades
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de fiscalizac¢do insitas ao cumprimento da missdo desta Corte.

(...) O mesmo ndo ocorreria, no entanto, com um O6rgdo judicial cujos integrantes ndo
tivessem necessidade de deslocar-se frequentemente de avido para oferecem a prestacio
jurisdicional. Em tal situacdo, o servico em foco ndo seria continuo, ji que ndo seria
essencial a permanéncia da atividade finalistica. (...)

Diante ao exposto, ndo se vislumbra a essencialidade do servico no exercicio da atividade finalistica do Conselho, fato
esse que requer esclarecimentos, por tratar a contratacdo de empresa especializada no fornecimento de passagens aéreas
de duracdo continuada;

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.
23.
24.
25.

26.

217.

28.

29.

30.

As cldusulas do termo aditivo (fl. 552) ndo coincidem com mesma numeragdo do contrato principal (fls. 132/138),
ou seja, a cldusula quarta que disciplina sobre a dota¢do or¢amentdria no contrato principal € a cldusula segunda no
termo aditivo;

De acordo com o memo n° 031/2014 da Contabilidade e memo n° 335/2014 da Administracéo, foi ultrapassado e
pago o valor contratual no montante de R$ 14.483,00, bem como o valor empenhado. O ato possui o vicio
insandvel, pois afronta o art. 60 da Lei 4320/64 e o art. 55, III, da Lei 8666/93. De acordo com a resposta a consulta
formulada & Procuradoria Juridica (fls. 948/953) o Regional deveria pagar as faturas vencidas, desde que fossem
atestadas, e a abertura de procedimento administrativo para apurar os valores e responsabilidades. O plendrio
deliberou, conforme 8* Reunido Extraordindria de Plendrio (REP), a aprovagdo do relatério do juridico e que ficaria
para préxima gestdo o dever de fazer. A presidente do Regional ordenou a abertura de Comissdo de Sindicancia, a
fim de apurar os fatos;

Néo consta no processo planilha que justifique o valor estimado da contratacdo de R$ 25.000,00, que deve ser
obrigatoriamente juntada aos autos, levando em consideracio todos os fatores que influenciaram a formacdo dos
custos;

A autorizagdo emitida pela autoridade competente para a realizacdo da licitagdo (fl. 15) estd ap6s a elaboragdo do
projeto basico, bem como a indicag¢do da reserva orcamentdria. Contudo, o processo se inicia com a solicitacio
expressa do setor requisitante interessado, com a indicacdo de sua necessidade, aprovado pela autoridade
competente para inicio do processo licitatério;

O parecer juridico menciona que a minuta do contrato nio foi acostada aos autos e apreciou apenas a possibilidade
de inexigibilidade e legalidade do processo. O art. 38 determina que as minutas de contratos deverdo ser
previamente examinadas e aprovadas por assessoria juridica. Diante do exposto, solicitam-se justificativas pelo
descumprimento a um normativo legal;

Auséncia de assinatura na nota de empenho n° 145 (fl. 26) da presidente do Regional;

Auséncia do Termo de Ratificacdo de Inexigibilidade de Licitacdo, emitida pela autoridade competente, conforme o
art. 26, caput, da Lei 8666/93;

Auséncia de autorizac@o, emitida pela autoridade competente, para a realizag@o da licitagdo, disciplinado no art. 7°,
anexo I, I e art. 21, V, do Decreto n°® 3555/00;

Nao visualizado a justificativa para contratagdo emitida pela autoridade competente, conforme determina o art. 3°, |
e III, da Lei 10520/02 e art. 8°, do Anexo I, III, “b” e art. 21, I, do Decreto n°® 3555/00;

O projeto bésico foi “autorizado” pela autoridade competente (fls. 04/09), porém o que determina o art. 8°, III, “a”,
do Decreto n® 3555/00 é “aprovacdo”. A autorizacdo para realizacdo do certame é requisito inicial, apds a
solicitacdo e justificativa para aquisicdo emitida pelo setor competente e anterior a elaboracdo do termo de
referéncia;

Auséncia de publicagdo do edital na internet, conforme estabelecido no art. 11, I, do Decreto 3555/00;

O termo de homologacio encontra-se sem assinatura da autoridade competente;

Auséncia de assinatura nas notas de empenho n° 440, 441 e 442 (fls. 219 a 221) do presidente do Regional;

O processo n° 1622/2014 (Contratacdo de empresa especializada para aquisicdo de pecas e ferramentas de
informdtica) — Sistema de Registro de Precos, iniciado em 12/03/2014, possui o mesmo objeto do pregdo em
epigrafe, aberto em 28/04/2014, fato esse que requer esclarecimentos sobre a abertura de dois processos distintos,
em um curto periodo, para igual objeto;

Nao consta no termo de referéncia o custo estimado da aquisi¢do, conforme estabelecido no art. 8°, II e III, “b” do
Decreto 3555/00;

As cotagdes de pregos foram devolvidas pelos fornecedores no dia 16/04/2014 e o termo de referéncia foi elaborado
no dia 01/04/2014. Nota-se que ndao houve supedaneo para elaboracio do termo, diante de um or¢amento detalhado,
conforme previsto no art. 8°, I, do Decreto n° 3555/00;

Nao consta a autorizacdo emitida pela autoridade competente para a realiza¢do da licitagdo, nos moldes do art. 7°,
anexo I, e art. 21, V, do Decreto 3555/00;

Nao visualizado nos autos a justificativa para contratagdo, emitida pela autoridade competente, estabelecido no art.
3° I elll, art. 8, III, “b” e art. 21, I, Anexo I, do Decreto n® 3555/00;

Auséncia de publicacdo do edital na internet, conforme estabelecido no art. 11, I, do Decreto 3555/00;
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31.

32.

33.

34.
35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

A autorizacdo emitida pela autoridade competente € essencial para o inicio do certame, entretanto, ndo verificado
nos autos tal procedimento, afrontando o que determina o art. 38, caput, da Lei 8666/93;

Inobservancia da exigéncia estabelecida no art. 29, inciso IV, da Lei 8666/93, quanto a obrigatoriedade da Certidao
Negativa de Débito (INSS), mesmo no caso de dispensa de licitagdo;

O Termo de Ratificagdo da Dispensa, emitida pela autoridade competente, bem como a publicagdo na imprensa
oficial, conforme determina o art. 26, caput, da Lei 8666/93, ndo trazidos aos autos;

Notas de subempenho, empenho e notas fiscais (fls. 29/35), em anexo, impertinentes ao processo em andlise;

O objeto licitado foi completamente executado e pago, com a extin¢do natural do ato, por cumprir todas as fases do
processo. Todavia, ndo consta o termo de encerramento do processo;

O parecer juridico deixou de examinar e aprovar previamente a minuta do contrato, estabelecido no art. 38,
pardgrafo tnico, da Lei 8666/93;

Comprovacdo de avaliagdo prévia, ou em sua falta, justificativa de compatibilidade com o valor de mercado na
localidade, apontada no parecer juridico (fls. 48/50) e ndo atendida pela Administragdo, que mesmo assim efetivou
a contratacao;

O Termo de Ratificacdo da Dispensa, emitida pela autoridade competente, bem como a publicagdo na imprensa
oficial, conforme determina o art. 26, caput, da Lei 8666/93, ndo trazidos aos autos;

O servico foi pago integralmente no ato da contratagdo, por se tratar de assinatura de jornais. Todavia, a
formalizac@o do contrato deveria ocorrer por ocasionar obrigacdes futuras a contratada;

O objeto licitado foi completamente executado e pago, com a extin¢do natural do ato, por cumprir todas as fases do
processo. Todavia, ndo consta o termo de encerramento do processo;

Foi verificado no contracheque desconto de taxa sindical, de Outubro2014, do funciondrio Juliano Francino da
Silva, matricula 16, o desconto de 10 parcelas referente ao SINDICOPE;

Nao consta nas notas de empenho e nas baixas de pagamento as devidas assinaturas do Presidente e do Tesoureiro,
referentes aos Processos Econdmicos Financeiros:

31/2014 do més de janeiro, fls. 55 a 78;

253/2014 do més de julho, fls. 68 a 95;

464/2014 do més de outubro, fls. 53 a 84; ¢

567/2014 do més de dezembro, fls. 75 a 120.

Tais notas de empenho e baixas de pagamento sdo pertinentes as seguintes verbas de folha de pagamento: auxilio
transporte, INSS, FGTS, Férias, PIS/PASEP, Saldrios, auxilio educagdo infanto-juvenil, estagidrios, gratificacdo por
exercicio de cargos e fun¢des, servigos extraordindrios, abono de férias (1/3) e 13° saldrio;

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.
56.

Na verificagdo dos contracheques de pagamento da primeira parcela do 13°. Saldrio constatou-se que alguns
funciondrios foram descontados do valor total a receber em fung¢do de insuficiéncia de saldos, ou seja, ndo
receberam a 1%, parcela do 13°. saldrio. Sdo eles: Ivana de Andrade Barbosa (92); Juliano Francino da Silva (16);
Elizete Maria José Silva (54);

Nao se encontrava na pasta os contracheques referentes ao saldrio de julho/2014 de nenhum funciondrio, apenas os
contracheques relativos ao pagamento da primeira parcela do 13°. Saldrio, impossibilitando a andlise de calculo de
folha da funcionaria Ana Elizabeth de Oliveira Marculino;

PAF 253/2014 ndo havia razio contdbil para verificacdo da primeira parcela de 13°. Saldrio e do saldrio do més;

No PAF 567/2014 ndo h4 extrato bancdrio nem razdo contdbil que componham o processo administrativo
financeiro para verificagdo do pagamento da segunda parcela de 13°. Salario, impossibilitando a conclusdo da
analise do funcionario Maria Cristina Lima;

O funciondrio Gustavo Henrique Amorim Gomes ndo constava na relacdo de pagamento e processamento do Banco
do Brasil muito menos na relacdo de movimentacdo financeira do sistema do PAF 31/2014;

Nao foi encontrado o contracheque de outubro/2014 da funciondria Fernanda Pedrosa da Silva Gomes arquivado na
pasta;

Divergéncia de cdlculo trabalhista dos descontos e vencimentos do funciondrio Gustavo Henrique Amorim Gomes
de FGTS e IRRF, competéncia de Janeiro/2014;

Divergéncia de IRRF dos funciondrios Ubanita Bezera dos Santos e Marina de Souza Leite Albuquerque,
competéncia de Janeiro/2014;

Pede-se esclarecimentos quanto a rubrica de insuficiéncia de saldos (998) no valor de R$ 25,44 usada como
complementagdo dos vencimentos de alguns funciondrios;

No PAF no. 554/2014, competéncia Dezembro/2014, foi verificado algumas rescisdes de contrato de trabalho, cuja
duragdo foi superior a 1 ano, sem a devida homologagcdo no respectivo sindicato e sem a assinatura dos
funciondrios. Sdo eles:

Humberto Rochimim Fernandes (fls. 02 a 03);

Albérico Savio Porto de Miranda (fls. 06 a 07);

Elba Padilha Florencio (fls. 10 a 11);

Elizete Maria José Silva (fls. 14 a 15);
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57.
58.
59.
60.
61.
62.
63.
64.
65.

66.
67.
68.
69.
70.

71.

72.

73.

74.

75.

76.

Gustavo Henrique Amorim (fls. 18 a 19);
Luciano Lourengo de Lima (fls. 22 a 23);
Maria Elizete de Oliveira (fls. 26 a 27);
Mariana de Souza Leite Albuquerque (fls. 30 a 31);
Melissa Shintaku Motta Cadengue (fls. 34 a 35);
Nadja Matias de Vasconcelos (fls. 38 a 39);
Verenice Maria Altina Pereira Alves (fls. 42 a43) e
Ubanita Bezerra dos Santos (fls. 46 a 47)
No PAF no. 42/2014, competéncia Janeiro/2014, foi verificado as fls. 2 a 4, funciondria Adriana Maia de Aratjo,
algumas divergéncias quanto os cdlculos de 1/3 de férias, R$ 83,18, e de IRRF, R$ 7,34;
Nao foi verificada a licitacdo e o processo com empresa de estdgio para eleger a vencedora muito menos os aditivos
de prorrogacdo do convénio, firmado em 11 de abril de 2005;
Nio foi fornecido DCTF-s relativas ao ano calendario 2014;
Nao foram fornecidos os exames demissionais e periddicos relativos ao ano calendério 2014;
Na verificagdo dos espelhos de registro de ponto foi constatado realizagdao de horas extras acima do permitido pela
CLT (2h), ndo foi respeitado o descanso interjornada, de 11 horas consecutivas, recomendado pela CLT, artigo 66;
Durante a segunda quinzena do més de dezembro/2014, todo o Setor de Atendimento e Cobranca, total de 8
funciondrios, realizou marcagdes automdaticas com hordrios cheios e fixos nas folhas de pontos manuais;
Em 13 e 14/05/2014 nao foi verificada a marcacio manual de frequéncia dos seguintes funciondrios:

e Juliana Karla de Albuquerque Pinto;

e Juliano Francino da Silva;

e Katia Maria Sales Santos;

¢  Ana Célia Marinho Gongalves Ferreira;

e Nathélia Germano de Oliveira.
Nas didrias ndo h4 assinatura do Presidente nas seguintes notas de empenho, autuadas aos documentos analisados:
1143, 1148, 1144, 571, 540, 976, 1038, 1145, 1064 e 1062; Nao hi assinatura do Tesoureiro na seguinte nota de
empenho, autuada aos documentos analisados (314/2014); Nao hé assinatura do Tesoureiro e do Presidente na
seguinte nota de empenho, autuada aos documentos analisados (345/2014); H4 duas Portarias no. 120/2014
designando motoristas distintos para levar as mesmas pessoas, no mesmo periodo para a mesma localidade. E os
dois motoristas receberam didrias; consta na Portaria no. 314/2014 o periodo de viagem para Petrolina de 07 a
30/10, porém, o relatério de viagem consta o periodo de 12 a 17/10 sendo que o funciondrio recebeu 15 didrias,
totalizando R$ 4.320,00; Na Portaria no. 380/2014 o periodo da viagem é 19/12/2014 divergindo da data
efetivamente viajada, 18/12/2014;
Nos JETONS nido consta Ata da Reunido Realizada nos processos examinados autuadas junto aos respectivos
cheques de pagamento dos jetons; ndo consta assinatura do Presidente nas Notas de Empenho analisadas nos PEF-
s: 57/2014, 522/2014 e 283/2014;
No auxilio representacdo ndo consta assinatura do Presidente nas Notas de Empenho analisadas nos PEF-s:
57/2014, 522/2014 e 283/2014;
Auséncia de Nota Fiscal de passagem aérea, foram apresentadas somente duas faturas da empresa Stylus Viagens e
Turismo Ltda referente a servicos de emissdo de passagens aéreas emitidas no exercicio de 2014, quais sejam:
15686 e 15176;
Verificou-se auséncia de documentos de viagem, tais como: na Portaria n°. 115/2014, da funciondria Marisa
Aparecida Amaro Malvestio, ndo consta relatério de viagem, requisi¢cdo de passagem nem cartdo de embarque; as
Portarias n°. 345, 119 e 124/2014 contemplam passagens aéreas, no entanto ndo hd no processo documentos
relativos a emissdo das mesmas; notou-se auséncia de notas de empenho e sub empenho nos processos que
designam viagens aéreas nas seguintes Portarias: 209, 124, 121, 122, 119, 118, e 345/2014; Portaria n°. 120/2014
concede passagem aérea e neste mesmo documento designa motorista para realizacdo da viagem; nas Notas de
Empenho n°. 726 e 339 o tipo de empenho usado foi respectivamente: ordindrio e global.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

COREN-PE Nao aplicdvel

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Nao aplicdvel

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias pelo
Gestor

Nao aplicdvel
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7.3. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS PARA A APURACAO DE RESPONSABILIDADE
POR DANO AO ERARIO

A Corregedoria-Geral do Cofen foi criada a partir da atualizacdo de seu organograma,
promovida pela Resolucdo n°. 493/2015 publicada no dia 30 de outubro de 2015. Como se pode
notar, trata-se de um organismo relativamente novo, em fase de estruturacdo, que ainda nao
conseguiu tomar ciéncia de tudo que ocorre no Cofen com relagdo as medidas administrativas para
a apuracao de responsabilidade por dano ao erério.

Devido a estruturacdo da drea (espago fisico, funciondrios e equipamentos) a unidade
administrativa iniciou a executar suas atribuicdes a partir do dia 05/01/2016.

A drea encontra-se em levantamento dos procedimentos administrativos ja existentes.

A expectativa € de que para o relatério do exercicio de 2016 essas informacdes estejam
levantadas e melhor delineadas neste item. Contudo, o procedimento padrio do Cofen para
apuracao de responsabilidade por danos ao erdrio e a abertura de sindicancia.

A tabela a seguir apresenta a relacdo de Tomadas de Contas Especial abertas no curso do ano
de 2015 e que ndo foram concluidas até a presente data.

Tabela 49 — Tomadas de Contas Especial abertas no ano de 2015 e que ndo foram concluidas.

PAD NR DATA  ASSUNTO

Administrativo  535/2015 18/08/15 Comissdo de Tomada de Contas Especial do Coren MG no ambito do
Cofen - Portaria Cofen n° 429/2015.

Administrativo  650/2015 19/10/15 Tomada de Contas Especial referente a Semana de Enfermagem de
2013 no Coren-MS.

Administrativo  659/2015 27/10/15  Coren-RR: Tomada de Contas Especial - Funad/2011.

Administrativo  920/2015 16/12/15  Comissdo de Tomada de Contas Especial no dmbito do Coren-MT.

Fonte: Corregedoria-Geral/Cofen.

A tabela a seguir apresenta a relacdo de Processos Administrativos Disciplinar ou de
Sindicancia que foram abertos no decorrer de 2015 e que se encontram em andamento.

Tabela 50 — Relagdo de Processos Administrativos Disciplinar ou de Sindicancia que foram
abertos no decorrer de 2015 e que se encontram em andamento.

PAD NR DATA ASSUNTO

Administrativo  279/2015 29/04/15 Memorando n° 01/2015/Comissdo de Sindicancia/Instituida pela
Portaria Cofen N° 159/2015 - Solicita abertura de PAD.

Administrativo  287/2015 04/05/15 Instauracdo de Comissdo de Sindicincia para averiguagdo das dividas
contraidas pelos Regionais com o Cofen.

Administrativo  363/2015 29/05/15  Comissdo de sindicincia no Ambito do Coren MA 2015

PAD instaurado pelo municipio de Sdo Carlos - SP a respeito das
servidoras Isabel Cristina Rodrigues Bueno (técnica de enfermagem) e
Andrea Cogo (médica) - Encaminha cépia do relatério final da
sindicancia.

Administrativo ~ 563/2015 31/08/15

Administrativo  775/2015 01/12/15 Coren-MA: Processo Administrativo Disciplinar em desfavor do
presidente do Coren Dr. Carlos Eduardo de Castro Passos.

Fonte: Corregedoria-Geral/Cofen.
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Ainda consta nos registros do Sistema Genf e da Controladoria-Geral foi possivel apurar as
seguintes informagdes:

Tabela 51 — Medidas adotadas para apuracgdo e ressarcimento de danos ao erério.

Medidas adotadas para apuracdo e ressarcimento de danos ao Erdrio
Casos de dano Tomadas de Contas Especiais
objeto de Mio instauradas Instauradas
medidas Dispensadas M&o remetidas ao TCU
administrativas | Débito< | Prazo> | Outros Arguivamento M&o enviadas |[Remetidas
internas RS 75.000 | 10anos | Casos* |Recebimento|Mdo Débito< |>180diasdo |aoTCU
Débito Comprovagdo RS 75.000 |exercicio
instauragdo®
7 3 1 3

Fonte: Sistema de Gestdo Genf e registros e arquivos da Controladoria-Geral/Cofen.

Especificacao de razdes “Outros Casos™:
1° Caso:

PAD nr 363/2015 — Por meio da Decisao Cofen n°® 0125/2015, que dispde sobre o afastamento
cautelar da Diretoria do Conselho Regional de Enfermagem do Maranhdo, nomeia Junta
Interventora do Conselho Federal de Enfermagem no Conselho Regional de Enfermagem do
Maranhd, e d4 outras providéncias. Decide afastar cautelar e temporariamente a Diretoria do
Conselho Regional de Enfermagem do Maranhdo que compde a Gestao 2015/2017, pelo prazo de
180 (cento e oitenta) dias, podendo ser prorrogado, nos termos do artigo 77, § 1° e 2°, inciso II da
Resolucdo Cofen nr 421/2012. A Decisdao Cofen n° 0208/2015 dispde sobre a alteracdo na
composi¢ao dos membros da Junta Interventora do Cofen no Coren/MA, instituida nos termos da
Decisao Cofen nr 0125/2015.

2° Caso:

PAD 555/2011 — Por meio da Decisao Cofen nr 0150/2015, que dispde sobre a abertura de
Tomada de Contas Especial referente ao repasse de recursos do Cofen ao Conselho Regional de
Enfermagem de Roraima, no ano de 2011, via Fundo de Apoio a Atividade Administrativa dos
Conselhos Regionais de Enfermagem (FUNAD), e dd outras providéncias. Decide instituir
Comissao de tomada de Contas Especial, no ambito do Conselho Regional de Enfermagem de
Roraima, com o objetivo de apurar responsabilidade por ocorréncia de dano a administragdo
publica, com apuracdo de fatos, quantificacdo do dano, identificacdo dos responsdveis e obtencao
do respectivo ressarcimento diante das inconformidades e irregularidades apontadas pelo Relatério
Final da Comissdo de Sindicancia instituida pela Portaria Cofen nr 942/2014. A Comissao instituida
pela Portaria Cofen nr 1217 de 2 de setembro de 2015, terd o prazo de 90 (noventa) dia, podendo
ser prorrogado, para apresentar o Relatério Final da Comissdo. Considerando a requisicdo do
Coordenador da Comissdao de Tomada de Contas Especial dos autos do PAD nr 555/2011, a
Portaria Cofen nr 1414 de 14 de outubro de 2015, prorroga por mais 60 (sessenta) dias o prazo para
conclusdo dos trabalhos da Comissao instituida pela Portaria Cofen nr 1217/2015.
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3° Caso:

PAD nr 455/2015 — Por meio da Decisdao Cofen nr 0224/2015, que dispde sobre a Intervencao
Parcial do Conselho Federal de Enfermagem no Conselho Regional de Enfermagem do Amapa e da
outras providéncias. Decide afastar imediata e temporariamente o Dr. Aureliano Coelho Pires, das
atividades de Secretdrio e Conselheiro do Conselho Regional de Enfermagem do Amapd, por
deliberagdo do Plendrio do Conselho Federal de Enfermagem, por maioria de votos, pelo prazo de
180 (cento e oitenta) dias, prorrogaveis, a contar da data de publicacdo desta Decisdo. A Decisao
0224/2015 foi publicada na Secdo 2, pagina 58 da edicdo do Didrio Oficial da Unido, do dia 03 de
dezembro de 2015.

7.4. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS E JUDICIAIS PARA A COBRANCA DA DIVIDA
PREVIDENCIARIA E NAO PREVIDENCIARIA

O Cofen vem cumprindo o Acérddo do Acérdao TCU nr 1404-19/14-P e ja foram adotadas
acoes judiciais perante a Justica Federal do Distrito Federal, a qual declinou para a Justica Federal
do Rio de Janeiro, ver PAD nr 559/2009- Comissao Especial para andlise quanto ao ajuste das
dividas contraidas pelos Regionais com o Cofen.

Também estd cumprindo o Acérddo TCU nr 2164/2014 no que se refere a dividas dos
Conselhos Regionais de Enfermagem com o Conselho Federal de Enfermagem, conforme o PAD nr
558/2014 - Tribunal de Contas da Unido encaminha cépia do Acérdao TCU nr 2164/2014-TCU
para adocao das medidas previstas nos itens 9.15,9.16 € 9.17.

Além dessas agdes, o Cofen vem aprimorando os seus processos administrativos para
cobranca de divida previdencidria e ndo previdencidria, tais como:

e PAD nr 287/2015 - Instauragdo de comissdo de sindicancia para averiguagdo das
dividas contraidas pelos regionais com o Cofen.

e PAD nr 396/2015 - P-2587/GAB/PRES - Criagdo de comissdo para estudo e
apresentacdo de minuta de resolu¢do para instituir servico de divida ativa nos
conselhos.

e PAD nr 212/2016 - OE 19. Regulamentar a criagdo do Setor de Cobrancas e Dividas
ativa nos Conselhos de Enfermagem.

7.5.INFORMACOES SOBRE O CRONOGRAMA DE SUBSTITUICAO DE
TRABALHADORES TERCEIRIZADOS IRREGULARES NO AMBITO DA
ADMINISTRACAO DIRETA, AUTARQUICA E FUNDACIONAL

Conforme informado pelo Departamento Administrativo do Cofen, “ndo hd no Cofen
trabalhadores terceirizados irregulares”.
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7.6. DEMONSTRACAO DA CONFORMIDADE DO CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS
DE OBRIGACOES COM O DISPOSTO NO ART. 5° DA LEI NR 8.666/1993

Todos os pagamentos realizados no exercicio de 2015 estdo de acordo com que preceitua o
art. 5° da Lei nr 8.666/1993. Nao hd um demonstrativo especifico para esse fim, porém os
demonstrativos constantes nos apéndices 18; 19; 20; 21; 22; 23; e certamente demonstram a boa
pratica da execugao orcamentdria e também do fluxo de caixa.

7.7. INFORMACOES SOBRE AS ACOES DE PATROCINIO

O Departamento Administrativo do Cofen informou que:

...estdo contidas as informacdes dos programas que o Sistema Cofen/Conselhos Regionais
possui para fortalecimento e desenvolvimento dos entes que o compdem tais como Fundo
de Apoio a Atividade Administrativa (FUNAD) e do fundo para Plano de Trabalho
Especial (PLATEC). As informacgdes trazem o montante repassado, o favorecido e sua
situacdo (se em vigéncia ou se em fase de prestacdo de contas).

Dentre as informacdes encaminhadas encontrasse acdes especificas de patrocinio, como pode
ser observado na tabela a seguir.

Tabela 52 — A¢des de patrocinio.

N° do Termo

Valores Repassados
No Exercicio

Conta Beneficiario Situacao

TC n° 19/15 3.5.1.1.2.01-Platec COREN-SE RS 1.109.339,64 1
PAD 389/2015 3.5.1.1.2.01-Platec COREN-SC  R$ 215.000,00 1
PAD 297/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-SE  R$ 850.535,00 1
PAD 635/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-RO RS 392.493,07 1
PAD 543/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-RR RS 210.282,28 1
PAD 564/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-AP  R$ 141.417,74 1
PAD 199/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-TO RS 216.581,97 1
PAD 422/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-AC RS 50.000,00 1
PAD 633/2015 3.5.1.1.1.30.01-Funad COREN-MS R$ 97.496,85 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 549.218,38 1
TC n° 03/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-RR RS 185.098,50 1
TC n° 12/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-PA RS 207.132,00 1
TC n° 08/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-SC  R$ 64.279,00 1
TC n° 02/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-MS RS 79.322,60 1
TC n° 07/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-RO RS 291.109,50 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 179.865,20 1
PAD 308/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-SC  R$ 220.000,00 1
TC n° 18/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort COREN-PI R$ 234.741,68 1
PAD 590/2015 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort CPREN-AL RS 161.941,28 1
PAD 790/2014 3.5.1.1.1.20.01-Prog Apo Fort ANJOS R$ 179.865,20 1
PAD 376/2009 3.5.1.1.1.30.02-FUNAN MUNEAN R$ 92.762,60 1
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PAD 284/2014 3.5.1.1.1.30.02-FUNAN MUNEAN  R$ 1.125.871,15 1
PAD 184/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-SE  R$ 245.896,00 2
TC n° 06/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-AC RS 76.346,51 1
TC n° 13/2015 3.5.1.1.1.20.03-Prog Event Esp COREN-PE RS 217.488,00 1
TC n° 11/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E.  COREN-RN R$ 123.210,00 1
PAD 103/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E  COREN-PI R$ 224.806,06 1
TC n° 09/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E.  COREN-CE RS 32.175,00 1
TC n° 01/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E.  COREN-ES  R$ 320.225,40 1
TC n° 04/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E. COREN-MS R$ 216.107,69 1
TC n° 15/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E.  COREN-AP  R$ 134.997,39 1
TC n° 17/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E  COREN-SE  R$ 197.867,50 2
PAD 023/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E  COREN-PA  R$ 116.064,00 2
PAD 091/2015 3.5.1.1.1.20.02-Prog Apo Prof E.  COREN-AP  R$ 136.290,00 2
PAD 575/2014 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio UNIFRA R$ 5.000,00 2
PAD 375/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABRASCO R$ 100.000,00 2
PAD 563/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio SBB R$ 25.000,00 2
PAD 609/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABEN R$ 22.634,00 2
PAD 386/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio ABENFO R$ 120.000,00 2
PAD 451/2015 3.5.3.1.1.10.03-Patrocinio IDE R$ 20.000,00 2
6.2.2.1.1.33.90.93.003.002 -
PAD 587/2015 Congressos, Conv., Sem. e ANATEN R$ 260.000,00 2
Simpésio.

Total R$  9.448.461,19

Fonte: Setor de Gestdao de Convénios/Divisao de Infraestrutura e Suprimento/Departamento Administrativo/Cofen.

7.8. INFORMACOES SOBRE A REVISAO DOS CONTRATOS VIGENTES FIRMADOS
COM EMPRESAS BENEFICIADAS PELA DESONERACAO DA FOLHA DE
PAGAMENTO

A Assessoria de Planejamento e Gestdo, mediante o Memorando nr 016/2015/ASPLAN, de
27/02/2015, recomendou a criagdo de um Grupo de Trabalho para a apuracio dos efeitos da Lei nr
12.546/2011, alterada pela Lei nr 13.043/2014, e realizar o levantamento dos eventuais descontos
em contratos a serem repassados ao Cofen.

7.9. INFORMACOES SOBRE AS ACOES DE PUBLICIDADE E PROPAGANDA

O Cofen desde o ano de 2008, em face da necessidade de implementar o processo de
divulgacdo por meio de campanhas educativas, de mobilizacdo, pesquisas, pecas e materiais
publicitarios, elaboragdo de marcas, de expressdes de propaganda e tudo o mais que for
indispensavel a otimizacao da imagem da Instituicdo perante a Opinido Publica e, demandar sobre o
fortalecimento da enfermagem enquanto segmento profissional de destaque e de tamanha
envergadura social para o Brasil, vem realizando, durante a Semana da Enfermagem, campanhas
publicitarias em rede nacional em homenagem a profissao, divulgando a figura do profissional de
Enfermagem, explicitando seus deveres e tornando-os mais proéximos dos cidaddos e, ainda,
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campanhas de divulgacdo do Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF) entre

outras.

Nas propostas de acdes publicitarias desenvolvidas pelo Cofen no ano de 2015, conforme
plano de midia e planejamento de acdo publicitaria, destacamos as principais:

Criagdo e divulgacdo de Campanha Publicitaria da Semana de Enfermagem 2015 em
rede nacional (televisdo, rddio, revistas, jornais, Internet, outdoor e produgdo de
cartazes), no periodo de 12 a 20 de maio de 2015.

Criacdo de toda a identidade visual e acdes de divulgacdo para o evento “Seminério
Nacional de Fiscaliza¢do”.

Criacdo de pecas publicitirias de divulgacdo da Revista Cientifica do Cofen
“Enfermagem em Foco”.

Criacdo e producdo de pecas publicitarias do “II Semindrio Nacional de Histéria da
Enfermagem”.

Criagdo de toda a identidade visual do Seminario Administrativo 2015.

Criacdo de pecas publicitdrias e identidade visual do 18° Congresso Brasileiro dos
Conselhos de Enfermagem (CBCENF).

Criagdo e producdo de Campanha Publicitaria de divulgac¢do do 18° CBCENF em rede
estadual (Internet, outdoor e produgdo de cartazes), no periodo de 1° a 15/09/2015, no
estado da Paraiba.

Criacdo e producdo de toda identidade visual e projeto grafico do Portfélio
Institucional do Cofen, por meio de layout e diagramacgdo de texto, além de tratamento
das fotos.

Criacdo e Producdo de painel Institucional para o Cofen.

Criacdo e producio de Campanha Publicitdria em defesa do Sistema Unico de Satde
(25 anos dos SUS) em praga nacional (outdoor, revistas e sites do segmento).

Criacdo e produgdo de Campanha Publicitaria mostrando posicionamento contrario do
Cofen a graduagdo e formagao dos técnicos em Enfermagem a distancia (ensino por
EAD), por entender que a modalidade € incompativel com formag¢do humanista e
tedrico-pratica exigidas para os cuidados com os pacientes. A campanha serd
veiculada em praga nacional (revistas nacionais, revistas de bordo, sites segmentados),
em janeiro de 2016.
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8. OUTRAS INFORMACOES RELEVANTES

Outros resultados alcangados durante a gestido foram:

¢ C(Criagdo do Centro de Documentagcdao e Memoéria (CDM).
¢ C(riagdo da Comissdo Permanente de Avaliacdo de Documentos (CPAD).
¢ (riagao da Assessoria de Planejamento e Gestao (ASPLAN).

187



9. ANEXOS E APENDICES
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METODOLOGIA DE GESTAO ESTRATEGICA ORIENTADA
PARA RESULTADOS (GEOR) PARA O SISTEMA COFEN -
CONSELHOS REGIONAIS DE ENFERMAGEM
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Henor Vatson Heler Junior

RESUMO

O Planejamento Estratégico Institucional do Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) utiliza a Metodologia de Gestao Estratégica Orientada para Resultados
(GEOR). O principio que norteia a GEOR ¢é o de alavancar, em curto prazo, a
capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no
nosso caso, para a Enfermagem brasileira. O Planejamento Estratégico é
acompanhado, gerenciado e avaliado por meio de indicadores que sinalizam o
desempenho dos projetos desenvolvidos. Para isso é utilizado o Balanced
Scorecard (BSC) para avaliar o quanto se avangou para a concretizacdo dos
Objetivos Estratégicos.
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APRESENTACAO

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Conselho Federal
de Enfermagem (Cofen) é a Metodologia de Gestéo Estratégica Orientada para
Resultados (GEOR). Esta metodologia foi adotada em diversos paises, tais
como Canada, Estados Unidos, Reino Unido, Chile, México, Hungria entre
outros, inclusive o Brasil.

A Metodologia GEOR foi introduzida no Brasil pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MPOG) no final da década de 90. Desde
entdo diversos governos estaduais e agéncias governamentais e nao-
governamentais nacionais tem-na adotado.

O principio que norteia a Metodologia GEOR € o de alavancar, em
curto prazo, a capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a
sociedade, no nosso caso, para a Enfermagem brasileira. A Metodologia
GEOR traduz o compromisso dos Conselheiros Federais de explicitar e
cristalizar os seus compromissos com a Enfermagem com o alcance de
resultados, transparéncia e prestacdo de contas em beneficio da classe que
representam.

A Metodologia GEOR esta implementada em cima de quatro eixos:
foco na Enfermagem brasileira, transparéncia da gestdo, flexibilidade e
simplicidade. Desta forma, o Cofen tem mecanismos para multiplicar e
melhorar o atendimento a Enfermagem e a sociedade.

Esta metodologia esta composta pela definichio de um Plano
Plurianual (PPA), o qual € definido pela Plenaria de Conselheiros do Cofen.
Este PPA é composto de Programas Tematicos e Objetivos Estratégicos, 0s
quais sao constituidos por Iniciativas Estratégicas. As Iniciativas Estratégicas,
por sua vez, dao origem a Planos de Acéo que serédo detalhados na forma de
Projetos. S&o estes ultimos que concretizam os Objetivos Estratégicos tracados
pela Plenaria do Cofen.

Conforme o0 exposto, para que o Cofen alcance seus Objetivos
Estratégicos e cumpra a sua Missédo, o PPA auxilia dando o direcionamento

estratégico e estruturando de forma sistemética o caminho a ser trilhado.

)
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Os Programas Tematicos sdao um conjunto de Iniciativas

Estratégicas relacionados entre si para o alcance dos resultados propostos e
podem ter mais de um Objetivo Estratégico vinculado. O Programa Tematico
retrata no PPA a agenda institucional e orienta a acgéo institucional (TCU,
2015). Sua abrangéncia deve ser a necessaria para representar os desafios e
organizar a gestdo, o monitoramento, a avaliacdo, as transversalidades, as
multissetorialidades e a territorialidade do que vai ser feito. O Programa
Tematico se desdobra em Obijetivos e Iniciativas Estratégicas.

Os Obijetivos Estratégicos expressam as escolhas da instituicdo para

a implementacdo da sua politica. Por intermédio deles, o PEI relaciona o
‘planejar” ao “fazer”. Os Objetivos Estratégicos podem ter uma ou mais
Iniciativas Estratégicas a eles relacionados, as quais abrangem projetos,
atividades ou operacdes especiais, e apresenta as seguintes caracteristicas:

» define a escolha para a implementacdo da politica institucional
desejada, levando em conta aspectos politicos, sociais,
econdmicos, institucionais, tecnolégicos, legais e ambientais;

» orienta taticamente a acdo da instituicdo no intuito de garantir a
entrega a sociedade dos bens e servicos necessarios para o
alcance das metas estipuladas;

= expressa um resultado transformador da situacao atual em que se
encontra um determinado tema;

= & exequivel, estabelecendo metas factiveis e realistas para a
instituicdo, considerando a conjuntura econémica, politica e social
existente;

= define iniciativas que declaram aquilo que deve ser ofertado na
forma de bens e servicos ou pela incorporacdo de novos valores a
politica institucional, considerando como organizar 0s agentes e
0s instrumentos que a materializam;

» declara as informacfes necessarias para a eficacia da Iniciativa
Estratégica, além de indicar os impactos esperados na sociedade.

A Iniciativa Estratégica, por sua vez, declara as entregas a

sociedade de bens e servicos, resultantes da coordenacdo de acOes
institucionais e normativas. Ela norteia a atuagéo institucional e estabelece um
elo entre 0 PPA e o Orgamento.

B T
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Uma Iniciativa Estratégica € uma reflexdo resumida de um projeto.

Para a sua confeccéo, utiliza-se a Metodologia 5W2H, a qual € um conjunto de
sete perguntas basicas para pensar um projeto. E a partir do Plano de Acéo
aprovado que é confeccionado o Projeto.

J& os Projetos sdo empreendimentos Unicos e singulares, com data
de inicio e término definidos, que utlizam recursos (humanos, materiais,
financeiros, tempo, servicos etc.) para atingir Objetivos Estratégicos definidos
no PEI Os Projetos podem ser de quatro tipos: 1) Articulacdo Institucional, 2)
Desenvolvimento de Produtos e Servigcos, 3) Gestdo Operacional e 4)
Construcdo e Reformas. A figura 1 mostra o desdobramento da Metodologia

proposta até a elaboracéo de contratos.

Plano Plurianual

Planejamento Estratégico Institucional

Planejamento Estratégico Setorial

Iniciativa
Estratégica
! Planos
de Agao
b Projetos
h Contratos

Figura 1 — Metodologia de Planejamento Estratégico do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

Para que isso seja possivel, o Cofen elaborou o seu PPA, o qual
norteia e serve de subsidio para que os Conselhos Regionais de Enfermagem
(Coren) confeccionem os seus PPA-s, sempre respeitando a autonomia e
diferencas regionais que cada Coren possui, propiciando um ambiente
participativo e colaborativo. Os 28 PPA-s (PPA do Cofen + 27 PPA-s dos

Coren-s) dao origem ao PPA do Sistema Cofen — Conselhos Regionais.

Y
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Este PPA consolidado € o Direcionamento Estratégico do Sistema Cofen —

Conselhos Regionais para a Enfermagem de todo o Brasil.
A Metodologia GEOR permite a sociedade e a Enfermagem saber

dos gestores do Sistema Cofen — Conselhos Regionais como, onde e com que
beneficios 0s seus recursos estdo sendo aplicados.

A Metodologia GEOR agrega valor nos varios niveis da instituicéo,
por exemplo:

= Nivel Estratégico: proporciona maior clareza e visibilidade e
amplia a capacidade da organizacdo de demonstrar resultados
para a sociedade, parceiros, governo e 6rgaos de controle.

» Nivel Tatico: integra esforco das diversas areas da organizacao
para a obtencdo de resultados; amplia a capacidade de
supervisdo e controle, pois impde a mensuracao de resultados,
tornam explicitos 0os compromissos e responsabilidades e
estimula a convergéncia das parcerias internas e externas para
uma agenda concreta de resultados e de acdes pactuadas.

= Nivel Operacional: amplia a capacidade de resposta da
organizacdo, por meio de projetos focados em demandas locais
bem definidas, melhora a interlocucdo das equipes de trabalho
com os demais niveis da organizacdo; valoriza e fortalece os
gestores de projeto e estimula o desenvolvimento profissional,
além de potencializar o uso do conhecimento disponivel na
organizacdo e de seus parceiros em prol da obtencdo de
resultados.

O PPA do Sistema Cofen — Conselhos Regionais € acompanhado,
gerenciado e avaliado por meio de indicadores que sinalizam o desempenho do
PEI estabelecido. Para isso, € utilizada a Metodologia do Balanced Scorecard
(BSC) para avaliar o quanto se avangou na concretizagdo dos Objetivos
Estratégicos do Sistema Cofen — Conselhos Regionais.

Resumindo, pode-se dizer que o ponto central da Metodologia

GEOR é transformar intencao e ideia em realidade.

)
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GESTAO ESTRATEGICA DO PLANEJAMENTO

A confeccdo do PPA do Cofen leva em consideracdo as despesas
fixas que o Cofen possui e o valor total projetado de arrecadagao. O valor
utiizado no PPA é o resultado da diferenca entre o valor total projetado de
arrecadacdo e o valor total das despesas fixas. Esse valor é utilizado para
investimentos em Iniciativas Estratégicas de interesse institucionais do Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

O PPA abrange um periodo de gestdo no Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem, o qual tem duracdo de trés anos.
Portanto, os conselheiros que assumem a gestdo do Cofen iniciam seu periodo
de mandato com o primeiro ano ja planejado pela gestdo anterior, e entdo
planejam os préximos trés anos, dos quais os dois primeiros sdo para si e o
ultimo é para a préxima gestao.

Outro ponto importante na elaboracdo do PPA € que este deve ter a
descricao sintética das Iniciativas Estratégicas que orientam sua atuacéo,
identificando os Objetivos Estratégicos e as unidades administrativas
responsaveis pela sua execucgao.

Desta maneira, o PPA demonstra sua vinculacdo com as
competéncias institucionais, ou seja, Missdo e Visdo de Futuro, além da sua
conformidade legal e normativa.

Como exemplo, segue abaixo a matriz utilizada para elaborar o PPA
do Cofen, ver figura 2. Os valores lancados sdo apenas ilustrativos. Onde esta
lancado R$ 0,01 significa que a iniciativa ndo tera custo para o Cofen, porém
para poder ser langcado no sistema contabil da instituicdo precisa de um valor,
sendo assim, ficou instituido o valor de R$ 0,01 para as iniciativas realizadas

sem necessidade de orcamento.

)
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PROGRAMA TEMATICO: Capital Humano.

PERSPECTIVA: Aprendizado e Crescimento.

OBJETIVO: OEL- Promover o desenvolvimento de competéncias e reter talentos internos.

Iniciativas Estratégicas

Investimento

2016 2017 2018 Total Geral
Realizar cursos de capacitagao técnica continuada para
1 os profissionais lotados no Sistema Cofen — Conselhos 300.000,00 300.000,00 300.000,00 900.000,00
Regionais de Enfermagem.
2 Investir no acervo bibliografico da Biblioteca do Cofen. 20.000,00 20.000,00 20.000,00 60.000,00
Subtotal Objetivo Estratégico 320.000,00 320.000,00 320.000,00 960.000,00
OBJETIVO: OE2- Promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional.
Apoiar e participar de eventos técnico-cientificos
3 realizados pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais 540.000,00 540.000,00 540.000,00| 1.620.000,00
de Enfermagem.
4 Apoiar o Programa Anjos da Enfermagem. 200.000,00 200.000,00 200.000,00 600.000,00
Articular com os orgaos responsavels a ampliagcao dos
5 projetos de mestrado profissionalizante em 0,01 0,01 0,01 0,03
Enfermagem.
Realizar cursos de capacitagdo permanente dos
6 profissionais de enfermagem inscritos no Sistema 500.000,00 500.000,00 500.000,00| 1.500.000,00
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.
Subtotal Objetivo Estratégico | 1.240.000,01| 1.240.000,01| 1.240.000,01| 3.720.000,03
Total Perspectiva| 1.560.000,01| 1.560.000,01| 1.560.000,01| 4.680.000,03

Figura 2 — Extrato da Matriz de PPA do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

O PPA tem como insumo o Mapa Estratégico da instituicdo

confeccionado com base na metodologia do Balanced Scorecard (BSC). Esta

metodologia tem como componentes:

= Missao Institucional.
= Visdo de Futuro.

= Obijetivos Estratégicos.

» Metas dos Objetivos Estratégicos.

= |ndicador da Meta.

» [niciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos sao agrupados dentro dos Temas

Estratégicos que, por sua vez, estdo dentro das Perspectivas do BSC. O Cofen

por ser uma autarquia publica sui generis?, precisou adequar a metodologia do

BSC a si. Desta maneira, foram criadas seis perspectivas para o Mapa

1 O termo sui generis, de origem latina, significa, literalmente, "de seu préprio género”, ou seja,
"Uinico em seu género".

»
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Estratégico: Aprendizado e Crescimento; Processos Internos; Administracao

Publica; Relacdes Institucionais; Enfermagem/Sociedade e Orcamentaria.
Todas essas perspectivas possuem causa e efeito uma na outra e
conduzem as acgOes institucionais para realizacdo da Misséo Institucional,

Viséo de Futuro e Valores, ver box 1 e figura 3.

Misséo
Exercer a fungdo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem

como a de coordenar as a¢cfes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
qualidade na assisténcia e compromisso com o usudrio e a sociedade.

Viséao
Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da

profisséo e de politicas de saude por meio do apoio técnico, cientifico e de gestéo na area
de Enfermagem.

Valores
V1. Economicidade.
V2. Efetividade.
V3. Eficacia.
V4, Eficiéncia.
V5. Impessoalidade.
V6. Legalidade.
V7. Moralidade.
V8. Publicidade.

Box 1 — Misséo Institucional, Visédo de Futuro e Valores do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

Uma forma de comunicar o desempenho dos Objetivos Estratégicos

€ a confeccdo de um Mapa Estratégico, ver Figura 3.

>



Missdo

Exercer a funglo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem
como a de coordenar as agbes dos Canselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
qualidade na assisténcia e compromisso com o usudrio e a sociedade.

Visdo

Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da
profissdo e de politicas de saide por meio do apoio técnico, cientifico e de gestio na drea

de Enfermagem.

Orgamentaria

Enfermagem/
Sociedade

Relagdes
Institucionais

de Enfermagem.

OE12. Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos
recursos necessarios para a execugdo dos servigos
prestados pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais

OE10. Ampliar a visibilidade

institucional e a confianga dos
profissionais de enfermagem e da

OE11. Acompanhar, articular, propor e
apoiar a elaboragdo e a implementagdo
de politicas plblicas de sadde.

sociedade.

OE8. Ampliar a representatividade da
Enfermagem nos féruns deliberativos.

OES. Ampliar as relagBes institucionais
de cooperagdo com organizages de
saude no  dmbite  nacional e
internacional.

Gestdo por
Resultados

Compromisso
e
Transparéncia

Representatividade
e Cooperagéo

de Enfermagem

OE7. Manter o alinhamento da gestdo
do Sistema Cofen - Conselhos Regionais

Administrag8o Publica Federal.

ao modelo da

Conformidade
Legal

tecnoldgica do Sistema Cofen

o
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OE3. Apoiar técnica, financeira,

o o P o
w2 tecnoldgica e juridicamente os Conselhos Regionais
%E de Enfermagem para melhorar a gestio e o
£ = atendimento 3 sociedade e os profissionais de

enfermagem.

Aprendizado e
Crescimento

Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE4. Melhorar a infraestrutura fisica e OES.

= institucional.

Aprimorar @  comunicagdo

OE6. Ter um ambiente de trabalho
integrado, que promova a cultura de

Exceléncia na

OE1. Promover o desenvelvimento de
competéncias e reter talentos internos.

OE2. Promover estudos e campanhas
para aperfeicoamento profissional.

Figura 3 — Mapa do Planejamento Estratégico do Cofen.

Fonte: Confeccionado pelo autor.
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Os componentes do Mapa Estratégico sao:

» Relacbes de causa e efeito: Os desafios sdo estruturados na
forma de Objetivos Estratégicos, interrelacionados por relacdes de
causa e efeito, onde se identificam quais sdo 0s impactos que um
determinado Objetivo Estratégico gera ou recebe. E representada
pela seta na cor preta.

» Perspectivas: O mapa esté dividido por perspectivas, que sdo as
suas grandes dimensdes de andlise. A estrutura basica do Mapa
Estratégico do Cofen contempla seis perspectivas, as quais
podem ser alteradas, eliminadas ou adicionadas novas
perspectivas acompanhando o0s ajustes na estratégia da
instituicdo. Estéo localizados a esquerda do Mapa Estratégico.

» Programas Estratégicos: sdo os grandes “pilares da estratégia”
que auxiliam a organizagdo no alcance da Visao de Futuro,
formado por um conjunto de objetivos que apresentam um
encadeamento logico e tém uma finalidade em comum. Os
Programas Estratégicos sdo muito importantes para contar a
historia da estratégia, fornecendo uma dimensdo de analise em
termos do negocio. Enquanto as perspectivas fornecem
dimensBes de analise em termos mais estruturais. Estdo
localizados a direita do Mapa Estratégico.

» Objetivos Estratégicos: expressam os desafios da instituicdo em
cada uma das perspectivas. Ao construir o Mapa Estratégico com
esses objetivos, entende-se que os desafios ali presentes, se
alcancados, serdo suficientes para a concretizacdo da Visao de
Futuro e Missao.

A traducdo da estratégia em termos operacionais deve ser balizada
pela descricdo de objetivos, indicadores, metas e plano de acéo. Os objetivos
descrevem aquilo que, sendo critico para o sucesso da instituicdo, deve ser
alcancado. Os indicadores mostram como as trajetérias rumo aos objetivos
serdo medidas e acompanhadas. As metas indicam o nivel de desempenho
necessario para o cumprimento dos objetivos. Os planos de acéo representam
0 que deve ser levado em conta na elaboracdo do projeto. O projeto € a

operacionalizacdo do que foi planejado para o cumprimento dos objetivos.

)
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Um tema estratégico corresponde a um agrupamento de objetivos e
seus respectivos indicadores, cruzando as perspectivas. Cada uma das
perspectivas pode ser explicada por uma questado-chave, as respostas a cada
questdo-chave constituem os Objetivos Estratégicos associados a essa
perspectiva.

Portanto, a operacionalizacdo da estratégia € realizada pela
concretizacdo dos seus objetivos. Por isso, para cada objetivo deve ser
definido um indicador que controlara o seu desempenho por meio do progresso

da sua execucéo, comparado com a meta estabelecida.

GESTAO OPERACIONAL DO PLANEJAMENTO

A figura 1 apresentou a Metodologia de Planejamento Estratégico do
Cofen, a qual é o desdobramento sucessivo do Planejamento Estratégico
Institucional em uma visdo macro até a sua execucao operacional micro que
cumina na gestdo dos contratos. Mas, para que isso funcione, faz-se
necessario também um modelo de Gestdo Operacional, além do modelo de
Gestéo Estratégica. A figura 4 apresenta o modelo de Gestdo Operacional do
PEldo Cofen.

PPA

bPlanejamento Estratégico Institucional
ﬂ::> Objetivos Estratégicos

Indicador = Meta

. 7 te .
Planejamento Estratégico Setorial
; Conselheiro-Presidente/Vice Presidente
L]nha Gerencia[ - Assessor/Chefe da Unidade Administrativa
Vi Integrante da Assessoria de Planejamento

Plano de Agéo :‘3 Gestor Projeto

Projeto—{ | Coordenador de Acdo

i Equipe de Projeto

Cantratn =\ (Goctin do Cantratn
Figura 4 — Gestéo Estratégica do Cofen.

Fonte: Confeccionado pelo autor.

e




o

13

As Iniciativas Estratégicas listadas no PPA configuram-se no PEI do
Cofen, o qual, apds a sua confec¢cdo, é separado por unidade administrativa
que sera responsavel pela execucdo. Este grupo de Iniciativas Estratégicas
agrupadas por unidade administrativa da origem ao Planejamento Estratégico
Setorial (PES). Neste momento, a unidade administrativa pode sugerir novas
iniciativas setoriais e submeté-las a deliberacéo do Plenario do Cofen que pode
autoriza-las ou ndo.

Para realizar o comando e controle do PEI é constituida a Linha
Gerencial de cada Iniciativa Estratégica que possui como integrantes O
Conselheiro-Presidente  ou Conselheiro-Vice Presidente, o Chefe do
Departamento ou Assessoria e um representante da Assessoria de
Planejamento. Esta equipe tem como atribuicAo acompanhar a execucao das
Iniciativas Estratégicas e verificar 0 que é necessario para o seu éxito. Também
realiza a orientagdo do Gestor do Projeto para a elaboracdo do respectivo
Plano de Acédo que dard origem ao projeto e a coleta de dados para alimentar
os indicadores do BSC.

A equipe gue executa 0s projetos é constituida de um Gestor de
Projeto, um ou mais Coordenadores de Agdo e membros de Equipe de Projeto.
O Coordenador de Acdo e os membros de Equipe de Projeto estédo
subordinados ao Gestor de Projeto, que, por sua vez, responde ao Chefe do
Departamento ou da Assessoria. Este Ultimo € o responsavel pelo andamento
de todos os projetos de sua unidade administrativa e € quem controla
periodicamente o0 andamento dos projetos.

O representante da Assessoria de Planejamento da o suporte
metodologico para que o0s projetos sejam elaborados e executados em
conformidade com o que foi estabelecido e pactuado entre o Gerente do
Projeto e a Linha Gerencial. A Assessoria de Planejamento faz o elo entre o
“‘know how” (metodologia/conhecimento) e o “how to do” (como fazer).

A Assessoria de Planejamento estabeleceu uma metodologia de 22
passos para elaboragdo, execucdo, monitoramento, entrega de produtos ou
servicos e encerramento de projetos, ver figura 5. Dependendo do projeto a ser

elaborado, alguns passos podem ser ignorados.
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Ferramenta/Método

11
12
13
14

15
16
17
18

19

20

21
22

Definir a demanda.
Elaborar o delineamento preliminar do projeto.

Aplicar a Matriz SWOT no projeto. Matriz SWOT.
Elaborar Plano de Gestdo de Riscos. Gestdo de Riscos.
e Listar:
o Riscos.

o Premissas.
o Restrigdes.

Elaborar Quadro Légico do projeto. Quadro Légico do Projeto.
Levantar requisitos do projeto. Questionario de Requisito.
Organizar a gestdo do projeto. Mapa do Projeto.

Mapa do Projeto:

e Justificativa.
Objetivos do projeto.
Resultados do projeto.
Partes Interessadas.
Fases/Etapas principais.
Linha gerencial.
Requisitos do produto/servigo.
Premissas.
Cronograma.

o ldentificar as etapas/fases do

projeto.
o Listar as atividades de cada
fase/etapa do projeto.

Recursos.

e Focos Estratégicos.

e  Restrigdes.

e Riscos.
Elaborar a Rede Légica do Projeto. Rede Légica do Projeto.
Elaborar Plano de Agdo do Projeto. Plano de Agdo com Metodologia 5SW2H.
Montar a Matriz de Responsabilidades (Matriz Matriz de Responsabilidades.
RACI).

Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto (EAP). Estrutura Analitica do Projeto (EAP).
Elaborar cronograma. Diagrama de Barras.
Elaborar Plano de Comunicagado. Matriz de Comunicagado do Projeto.

Andlise de atores do projeto (Partes Andlise de atores do projeto.
Interessadas/Stakeholders).

Analisar coeréncia do projeto. Check-List de Anadlise de Coeréncia de
Projeto.

Firmaracordo de resultados do projeto. Termo de Abertura de Projeto.

Elaborar Plano de Trabalho. Painel de Gestdo de Agao.

Confeccionar/ produzir/ desenvolver o produto/

servigo.

Realizar monitoramento das fases/ etapas/ Curva de desempenho.

atividades. Balango dociclo.

Painel de Gestdo de Agdo.
Mapa de Avaliagdo do Projeto.

Validar entrega de produto intermediario. Checar se o produto estd em
conformidade com os requisitos.

Avaliar o projeto. Mapa de Avaliagdo do Projeto.

Encerrar projeto. Relatério de encerramento do projeto.

Licdes aprendidas.
Identificagdo de Melhores Praticas
adotadas.

Figura 5 — Metodologia de elaboragcdo, execug&o, monitoramento, entrega de produtos ou
servigos e encerramento de projetos.

Fonte: Confeccionado pelo autor.
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A figura 5, na coluna Ferramenta/Método apresenta a sugestdo da
ferramenta/artefato a ser utilizado em cada passo. O “como fazer’ de cada
ferramenta/artefato faz parte do Caderno Metodoldgico do Cofen, o qual é
disponibilizado para os Gestores de Projeto.

Os projetos ganham vida no Cofen por meio de Processo
Administrativo (PAD), o qual guarda todo o histdrico da iniciativa que esta se
realizado: documentos de solicitagdo de abertura de PAD, autorizacao,
portarias de nomeacado de integrantes do projeto, projeto/termo de referéncia,

contrato, controle de pagamentos e, por fim, encerramento.

CONFORMIDADE LEGAL E REGIMENTAL DO PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

A legislacdo que rege o Cofen é a Lei n25.905/73, na qual o seu Art.

8 elenca as competéncias da autarquia (BRASIL, 1973):

Art 8% Compete ao Conselho Federal:
| — aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;
Il — instalar os Conselhos Regionais;

Il — elaborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo,
guando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais;

IV — baixar provimentos e expedir instru¢des, para uniformidade de
procedimento e bom funcionamento dos Conselhos Regionais;

V — dirimir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

VI — apreciar, em grau de recursos, as decisdes dos Conselhos
Regionais;

VIl — instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as
insignias da profisséo;

VIII — homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

IX — aprovar anualmente as contas e a proposta orgcamentaria da
autarquia, remetendo-as aos 6rgaos competentes;

X — promover estudos e campanhas para aperfeicoamento
profissional;

Xl — publicar relatérios anuais de seus trabalhos;
Xl — convocar e realizar as elei¢cdes para sua diretoria;
Xl — exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.
O Cofen também possui um Regimento Interno para normalizar as
suas atividades. Este regimento, Resolugdo Cofen n® 421/2012 (R421), junto
com a Lei n® 5.905/73 (L5905) que rege as atividades da autarquia sdo os

insumos para a elaboracdo dos Objetivos Estratégicos. Também realizado o

m T
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estudo dos assuntos mais recorrentes no cotidiano da gestdo operacional da
instituicdo contidos nos Processos Administrativos (PAD), para isso, foram
analisados mais de mil PAD-s. Desta maneira, foram confeccionados doze
Objetivos Estratégicos (OE), os quais sao listados a seguir com as respectivas
fundamentacdes legais e regimentais:

= OE1l. Promover o desenvolvimento de competéncias e reter
talentos internos.

= OEZ2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeicoamento e desenvolvimento dos
profissionais de Enfermagem e dos profissionais que compdem os
Conselhos de Enfermagem.

v L5905 — Art. 8. X — Promover estudos e campanhas para
aperfeicoamento profissional.

v’ R421 — Art. 22. XVIl — Promover estudos, campanhas, eventos
técnico-cientificos e culturais para aperfeicoamento dos
profissionais de Enfermagem e dos profissionais que compdem
os Conselhos de Enfermagem.

v R421 — Art. 22. XVIIl — Apoiar o desenvolvimento da profissédo
e a dignidade dos que a exercem.

» OE3. Apoiar técnica, administrava, financeira, tecnolégica e
juridicamente os Conselhos Regionais de Enfermagem para
melhorar a gestéo e o atendimento a sociedade e os profissionais
de enfermagem.

v L5905 — Art. 8. V — Dirimir as dulvidas suscitadas pelos
Conselhos Regionais.

v L5905 — Art. 8. VI — Apreciar, em grau de recursos, as decisdes
dos Conselhos Regionais.

v L5905 — Art. 8. VIII — Homologar, suprir ou anular atos dos
Conselhos Regionais.

v R421 — Art. 22. X — Baixar Resolucbes, DecisGes e demais
instrumentos legais no ambito da Autarquia.

v ' R421 - Art. 22. XI — Conferir atribuicbes aos Conselhos

Regionais de Enfermagem, respeitadas as finalidades destes.

)
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= OE4. Melhorar a infraestrutura fisica e tecnolégica do Sistema

Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

v L5905 — Art. 8. Il — Instalar os Conselhos Regionais.

OES5. Aprimorar a comunicacgao institucional.

v L5905 — Art. 8. XI — Publicar relatérios anuais de seus
trabalhos.

v R421 — Art. 22. XV — Dar publicidade de seus atos,
preferencialmente por meio eletrénico, e por publicacdo no
Diario Oficial, nos casos exigidos em lei.

OE6. Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a

cultura de resultados e a qualidade de vida no trabalho.

v L5905 — Art. 8. | — Aprovar seu regimento interno e os dos
Conselhos Regionais.

v  R421 - Art. 22. | — Estabelecer normas gerais para 0s
regimentos internos dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

v ' R421 — Art. 12 O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem, criado pela Lei n2 5.905, de 12 de julho de 1973,
€ constituido pelo conjunto das Autarquias Federais
Fiscalizadoras do exercicio da profissdo Enfermagem, e tem
por finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizacdo do
exercicio da Enfermagem, e da observancia de seus principios
éticos profissionais.

v L5905 — Art. 8. IV — Baixar provimentos e expedir instrucoes,
para uniformidade de procedimento e bom funcionamento dos
Conselhos Regionais.

v R421 — Art. 22. Il — Orientar, disciplinar, normatizar e defender
0 exercicio da profissdo Enfermagem, sem prejuizo das
atribuicdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

v R421 - Art. 22. Xl — Acompanhar o funcionamento dos
Conselhos Regionais de Enfermagem, zelando pela sua
manutencdo, uniformidade de procedimentos, regularidade
administrativa e financeira, adotando, quando necessério,
providéncias convenientes a bem da sua eficiéncia, inclusive

com a designacao de Plenarios provisorios.
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v L5905 - Art. 8. VIl — Instituir o modelo das -carteiras
profissionais de identidade e as insignias da profissao.

v’ R421 — Art. 22. VI — Estabelecer as especialidades na area da
Enfermagem e as condi¢des minimas de qualificacéo para fins
de registro de titulos e inscricdo de especialistas.

v ' R421 - Art. 22. VIII — Normatizar sobre a inscricdo dos
profissionais, instituindo o modelo das carteiras de identidade
profissional e as insignias da profissao.

OE7. Manter o alinhamento da gestdo do Sistema Cofen —

Conselhos Regionais de Enfermagem ao modelo da

Administracdo Publica Federal.

OES8. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns

deliberativos.

v R421 — Art. 22. XV — Prestar assessoria técnico-consultiva aos
orgdos e instituicdes publicas ou privadas, em matéria de
Enfermagem.

v R421 — Art. 22. XXI — Representar em juizo ou fora dele os
interesses tutelados pelo Conselho de Enfermagem, individuais
e coletivos dos integrantes da categoria, independente de
autorizacdo, podendo ajuizar agdo civil publica, mandado de
seguranca individual e coletivo, mandado de injuncdo e demais
acoes cuja legitimacéo lhe seja outorgada.

OE9. Ampliar as relacdes institucionais de cooperacdo com

organizacdes de salde no ambito nacional e internacional.

v R421 — Art. 22. XVI — Auxiliar, no que couber, o sistema
educacional, tanto na promoc¢ao e controle de qualidade quanto
no aprimoramento permanente da formacdo em Enfermagem e
atualizac&o técnico-cientifica, em especial no que se refere aos
aspectos éticos.

v R421 — Art. 22. XIX — Promover articulacdo com 6rgdos ou
entidades publicas ou privadas, bem como com entidades
profissionais que atuam no campo da saude ou que concorram

para ela.
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= OE10. Ampliar a visibilidade institucional e a confiangca dos

profissionais de enfermagem e da sociedade.

v L5905 — Art. 8. lll — Elaborar o Cédigo de Deontologia de
Enfermagem e altera-lo, quando necessario, ouvidos o0s
Conselhos Regionais.

v R421 — Art. 22. V — Elaborar o Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem e altera-lo, quando necessario,
ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem.

v/ L5905 — Art. 8. XIl — Convocar e realizar as elei¢cdes para sua
diretoria.

v R421 — Art. 22. V — Elaborar o Cdadigo Eleitoral do Sistema e
alterd-lo, ouvida a Assembleia de Presidentes, quando
necessario.

OE11. Acompanhar, articular, propor e apoiar a elaboragéo e a

implementacéo de politicas publicas de saude.

v R421 — Art. 22. lll — Planejar estrategicamente macro politicas
para o desenvolvimento da Enfermagem brasileira.

v R421 — Art. 22. VII — Propor alteracbes a Legislacao do
Exercicio Profissional, estabelecendo as atribuicbes dos
profissionais de Enfermagem.

v R421 — Art. 22. XX — Defender os interesses dos Conselhos de
Enfermagem, da sociedade e dos usuérios dos servigcos de
enfermagem.

OE12. Ter exceléncia e transparéncia na aplicagcdo dos recursos

necessarios para a execucdo dos servicos prestados pelo

Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

v/ L5905 — Art. 8. IX — Aprovar anualmente as contas e a proposta
orcamentaria da autarquia, remetendo-as aos 0rgaos
competentes.

v R421 — Art. 22. IX — Fixar os valores das anuidades, e
homologar os valores de taxas de servicos e emolumentos
para os Conselhos Regionais de Enfermagem.

v R421 — Art. 22. XIlll — Auditar e fiscalizar as contas dos
Conselhos Regionais de Enfermagem.

)
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Outro instrumento elaborado foi a Matriz de Conformidade do
Planejamento Estratégico, a qual foi utilizada para realizar a coeréncia logica
dos elementos do Planejamento Estratégico e, principalmente, o alinhamento
das Iniciativas com os Objetivos Estratégicos. A utilizacdo desta ferramenta é
apresentada no exemplo a seguir, ver figura 6. O conteudo apresentado na
matriz € ilustrativo.

Os elementos da Matriz de Conformidade do Planejamento
Estratégico séo:

= Perspectiva do BSC.

= Objetivo Estratégico.

= Valor Institucional.

= Conformidade Legal.

= Conformidade Regimental.

= [ndicador.

» Meta.

= |niciativa Estratégica.

= Unidade Administrativa Responsavel.

>
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] . Unidade
FEE pgé:gvado Objetivo Estratégico Instvitilc?i:)nal Lei 5.905/73 Resalzul(;/ezlglgofen Indicadores Meta Iniciativas Estratégicas Administrativa
Responsavel
Art. 22, XVI -
Promover estudos, .
campanhas, eventos | Numero de estudos Er??ehrzr?\; en? Semana  da Assessoria Técnica.
técnico-cientificos e lizad 5 gem.
OE2. Promover ; realizacos. )
tud h culturais para ) Realizar o Congresso o
éstudos, campanhas, aperfeicoamento NGmero de Brasileiro dos Conselhos de | Assessoria Técnica
eventos técnico- dos profissionais de | campanhas 28 Enfermagem.
cientificos e culturas Art. 8 — X —| Enfermagem e dos | realizadas.
, para  aperfeigoamento Promover estudos | o ificsionais  que | Realizar 0 Seminario | Assessoria Técnica.

P1. Apr_endlzado e des_en\_/okllr_nento V3. Hicacia e campanhas compdem os | Namero _de eventos Administrativo.

e Crescimento. dos profissionais de ' ’ para Conselhos de | técnico-cientificos e 10 i . | Departamento
Enfermagem e dos aperfeicoamento Enfermagem culturais realizados. Rea'llza'r o Seminario Administrativo
profissionais que profissional. ) Niimero de nscritos Institucional. '
Cczwggﬁ?s 32 ﬁgbiarzz XVl o | em eventos técnico- Realizar e apoiar seminarios, | Assessoria Técnica
Enfermagem desenvolvimento da | cientificos e | 6:000 | encontras, congressos,

' culturais. conferéncias dentre outros de

profisséo e a
dignidade dos que a
exercem.

interesse da enfermagem.

Figura 6 — Matriz de Conformidade do Planejamento Estratégico.
Fonte: Confeccionado pelo autor.
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CALCULO DOS INDICADORES DE ACOMPANHAMENTO

Nao se consegue controlar o que ndo se consegue medir. Tom DeMarco, 1982.

7

O acompanhamento da Estratégia do Cofen é realizado por meio da
Metodologia do BSC. Esta metodologia utiliza indicadores atrelados aos Objetivos
Estratégicos para verificacdo, controle e acompanhamento de desempenho das
iniciativas que compdem o objetivo.

As grandezas dos valores dos indicadores das Iniciativas Estratégicas
variam muito, por exemplo “numero de eventos realizados” e “numero de
participantes nos eventos”. O primeiro indicador tem um valor que varia de 0 a 20
eventos e ja o segundo indicador varia de 0 a 10.000 participantes. Para poder
agregar estes valores de indicadores diferentes € necesséario realizar a sua
normalizacéao.

As equacdes 1 e 2 normalizam os dados desses indicadores. A equacéo
1 foi utilizada para o calculo do indicador que apresenta uma faixa de variacdo entre
os valores Pmin € Prax pequena, por exemplo: “nimero de eventos realizados”. Ja a
equacdo 2 é utilizada no calculo de indicador que apresenta uma faixa de variacédo
entre os valores Pmin € Prax muito grande, por exemplo: “nimero de participantes
nos eventos”. Nas duas equacgdes € somada uma constante “k” para retirar o
resultado 0 (zero) quando P; for igual ao Pmin. A constante “k” recebeu o valor de
0,00001. Os valores obtidos nas equac¢des sdo multiplicados por 100 para obter um
ndmero inteiro maior que um.

Equacédo da formula 1:

P-P.
Indicador, =| | ———2— |+ k& [*100
])max - Ijmjn

Equacédo da formula 2:

Indicador, = log(F)) ~ log(F ) +k [*100
log(ljmﬂx )= log(1D11m1 )

onde:
P; = valor corrente do indicador.
Pmin = valor minimo da lista de valores do indicador.

Prax = valor maximo da lista de valores do indicador.

et
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CONSIDERACOES FINAIS

Por meio da Metodologia GEOR, o Cofen define a sua estratégia de
atuacao, a qual permite promover um grande salto no seu desempenho gerencial e
operacional, permitindo a realizacdo dos objetivos estabelecidos para o Sistema
Cofen — Conselhos Regionais dirigindo as suas acfes para o cumprimento da sua
Missé&o e atingimento da sua Viséo de Futuro.

A Metodologia GEOR assegura mais transparéncia a atuacdo da
instituicdo e acentua as possibilidades de transformacdo da estratégia institucional
em resultados concretos. Além disso, fortalece a integracdo entre estratégia,
alocacéo de recursos, execugao, monitoramento e avaliagao.

O éxito do Planejamento Estratégico do Cofen esta em assegurar que a
Gestao Operacional acompanhe a Gestdo Estratégica. De nada serve planejar se a
execucdo e as atividades do cotidiano da instituicdo ndo estdo aderentes ao

Planejamento Estratégico.

>
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Planejamento Estratégico para o Conselho Federal de
Enfermagem

Nao podemos prever o futuro, mas podemos cria-lo.
Peter Drucker

1. EQUIPE DA ASSESSORIA DE PLANEJAMENTO E GESTAO DO COFEN

Dra. Orlene Veloso Dias - Conselheira Federal.
Dr. Marcelo Felipe Moreira Persegona.

Esp. Hendr Vatson Heler Junior.

Esp. André Pereira de Jesus.

2. INTRODUCAO

Estratégia significa fazer escolhas e isso nos fazemos todos os dias. A Gestao
Estratégica é fazer o acompanhamento, analise e realinhamento sistematico da estratégia
da organizagdo por meio de um processo eficaz, ou seja, gerir as escolhas. Isso é feito
por meio de reunides com foco na tomada de decisédo, tendo como ponto central a Misséo
e a Visdo de Futuro da instituigéo.

A Fundacao para o Prémio Nacional da Qualidade define estratégia como sendo
(CNC, 2011, p. 26 € 27):

O caminho escolhido para posicionar a organizacdo de forma competitiva é
garantir sua continuidade no longo prazo, com a subsequente definicdo de
atividades e competéncias inter-relacionadas para entregar valor de maneira
diferenciada as partes interessadas. E um conjunto de decisées que orientam a
definicdo das agbes a serem tomadas pela organizacdo. As estratégias podem
conduzir a novos produtos, novos mercados, crescimento das receitas, reducao de
custos, aquisicdes, fusdes e novas aliangas ou parcerias. As estratégias podem
ser dirigidas a tornar a organizagdo um fornecedor preferencial, um produtor de
baixo custo, um inovador no mercado e/ou um provedor de servigos exclusivos e
individualizados. As estratégias podem depender ou exigir que a organizagao
desenvolva diferentes tipos de capacidades, tais como: agilidade de resposta,
individualizagdo, compreensdo do mercado, manufatura enxuta ou virtual, rede de
relacionamentos, inovacao rapida, gestdo tecnolégica, alavancagem de ativos e
gestdo da informacéo.

No mundo empresarial, confunde-se Gestao Estratégica e Planejamento Estratégico
como sinbnimo, embora possuam significados diferentes. A diferenca entre os dois esta
que a Gestdo Estratégica € o acompanhamento e a analise critica do desempenho
empresarial. Por meio dela sdao mensurados os resultados alcancados em relagdo as
metas estabelecidas. Estes resultados permitem gerar acdes ou projetos para correcéo do
rumo empresarial, tendo sempre como foco as metas estratégicas. A Gestao Estratégica
€ geralmente realizada no mais alto nivel da gestdo empresarial e da a eles o controle do
que é feito, ao passo que o Planejamento Estratégico mitiga seu controle, submetendo os
dirigentes aos Planos de Acao concebidos no nivel gerencial.

No Planejamento Estratégico sao preparados os Objetivos Estratégicos e os Planos
de Acéo para sua execucgao, baseado nas condicbes externas e internas da empresa,



planejando desta forma sua evolucdo. O Planejamento Estratégico € a formalizacdo da
Gestéao Estratégica.

Outro ponto é que a Gestao Estratégica acrescenta novos elementos de reflexédo e
acao sistematica e continuada, a fim de avaliar a situacao, elaborar projetos de mudancas
estratégicas e acompanhar e gerenciar os passos de implementacao, acoes e correcoes,
acompanhando os passos do Planejamento Estratégico, de forma que se tenha durante
todo o periodo o controle das variaveis que podem influenciar nos resultados das acées,
na busca dos objetivos tragcados. Esta analise é realizada nos niveis tatico e operacional
para os indicadores de tendéncia (o desdobramento das estratégias) e pelo nivel
estratégico os indicadores de resultados (metas estratégicas).

Além da concepcgao da estratégia, é preciso criar um modelo de Gestao Estratégica
que estabeleca um processo de acompanhamento sistematico para sua implementacgao e,
se necessario, seja revisada para aprimorar o rumo a Visdo de Futuro estabelecida. A
Figura 1 apresenta os seis vetores que compde a Gestao Estratégica.

Reconhecimentoe
Comunicagéoda
Estratégia

Alinhamento
Organizacional

Gestéo Estratégica
de Projetos

Modelo de Gestao Balanced Scorecard

Estratégica

Flanejamento
Estratégico

Figura 1 — Os 6 vetores estratégicos.
Fonte: 3GEN Gestao Estratégica (http://www.mp.ms.gov.br/portal/gestao/apres/conceito21.html).

O Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) segue a Metodologia de Gestao Estratégica Orientada para Resultados (GEOR).
Esta metodologia foi adotada em diversos paises, tais como Canada, Estados Unidos,
Reino Unido, Chile, México, Hungria entre outros, inclusive o Brasil.

A Metodologia GEOR foi introduzida no Brasil pelo Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdao (MPOG) no final da década de 90. Desde entdo diversos governos
estaduais e agéncias governamentais e ndo-governamentais nacionais tem-na adotado.

O principio que norteia a Metodologia GEOR é o de alavancar, em curto prazo, a
capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso,
para a Enfermagem brasileira. A Metodologia GEOR traduz o compromisso dos
Conselheiros Federais de explicitar e cristalizar os seus compromissos com a
Enfermagem para o alcance de resultados, transparéncia e prestacdo de contas em
beneficio da classe que representam.

A Metodologia GEOR estda implementada em cima de quatro eixos: foco na
Enfermagem brasileira, transparéncia da gestao, flexibilidade e simplicidade. Desta forma,
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o Cofen tem mecanismos para multiplicar e melhorar o atendimento a enfermagem e a
sociedade.

Esta metodologia estd composta pela definicdo de um Plano Plurianual (PPA), o
qual é definido pela Plenaria de Conselheiros do Cofen. Este PPA é composto de
Programas Tematicos e Objetivos Estratégicos, os quais sdo constituidos por Iniciativas
Estratégicas. As Iniciativas Estratégicas, por sua vez, dao origem a Planos de Acao que
serdo detalhados na forma de Projetos. Sao estes ultimos que concretizam os Objetivos
Estratégicos tracados pela Plenaria do Cofen.

Conforme o exposto, para que o Cofen alcance seus Objetivos Estratégicos e
cumpra a sua Missado, o PPA auxilia dando o direcionamento estratégico e estruturando
de forma sistematica o caminho a ser trilhado.

Os Programas Tematicos sdao um conjunto de Iniciativas Estratégicas relacionadas
entre si para o alcance dos resultados propostos e podem ter mais de um Objetivo
Estratégico vinculado. O Programa Tematico retrata no PPA a agenda institucional e
orienta a acgao institucional (TCU, 2015). Sua abrangéncia deve ser a necessaria para
representar os desafios e organizar a gestdo, o monitoramento, a avaliacdo, as
transversalidades, as multissetorialidades e a territorialidade do que vai ser feito. O
Programa Tematico se desdobra em Objetivos e Iniciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos expressam as escolhas da instituicio para a
implementacdo da sua politica. Por intermédio deles, o PEI relaciona o “planejar’ ao
“fazer”. Os Objetivos Estratégicos podem ter uma ou mais Iniciativas Estratégicas a eles
relacionados, as quais abrangem projetos, atividades ou operacdes especiais, e
apresenta as seguintes caracteristicas:

e define a escolha para a implementacdo da politica institucional desejada,
levando em conta aspectos politicos, sociais, econdémicos, institucionais,
tecnoldgicos, legais e ambientais;

e orienta taticamente a acdo da instituicdo no intuito de garantir a entrega a
sociedade dos bens e servicos necessarios para o alcance das metas
estipuladas;

e expressa um resultado transformador da situacao atual em que se encontra um
determinado tema;

e ¢ exequivel, estabelecendo metas factiveis e realistas para a instituicao,
considerando a conjuntura econdmica, politica e social existente;

e define iniciativas que declaram aquilo que deve ser ofertado na forma de bens e
servicos ou pela incorporagdo de novos valores a politica institucional,
considerando como organizar 0os agentes e 0s instrumentos que a materializam;

e declara as informagdes necessarias para a eficacia da Iniciativa Estratégica,
além de indicar os impactos esperados na sociedade.

A Iniciativa Estratégica, por sua vez, declara as entregas a sociedade de bens e
servicos, resultantes da coordenacdo de agdes institucionais € normativas. Ela norteia a
atuacdo institucional e estabelece um elo entre o PPA e o Orgamento.
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Uma Iniciativa Estratégica € uma reflexdo resumida de um projeto. Para a sua
confecgdo, utiliza-se a Metodologia 5W2H, a qual € um conjunto de sete perguntas
basicas para pensar um projeto. E a partir do Plano de Acgao aprovado que é
confeccionado o Projeto.



Ja os Projetos sdo empreendimentos Unicos e singulares, com data de inicio e
término definidos, que utilizam recursos (humanos, materiais, financeiros, tempo, servicos
etc.) para atingir Objetivos Estratégicos definidos no PEI. Os Projetos podem ser de
quatro tipos: 1) Articulacao Institucional, 2) Desenvolvimento de Produtos e Servicos, 3)
Gestao Operacional e 4) Construcédo e Reformas. A figura 2 mostra o desdobramento da
Metodologia proposta até a elaboragéao de contratos.

Plano Plurianual

Planejamento Estratégico Institucional

Planejamento Estratégico Setorial

Iniciativa
Estratégica

h Projetos
h Contratos

Figura 2 — Metodologia de Planejamento Estratégico do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

Para que isso seja possivel, o Cofen elabora o seu PPA, o qual norteia e serve de
subsidio para que os Conselhos Regionais de Enfermagem (Coren) confeccionem os
seus PPA-s, sempre respeitando a autonomia e diferencas regionais que cada Coren
possui, propiciando um ambiente participativo e colaborativo. Os 28 PPA-s (PPA do Cofen
+ 27 PPA-s dos Coren-s) dao origem ao PPA do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
Este PPA consolidado é o Direcionamento Estratégico do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais para a Enfermagem de todo o Brasil.

A Metodologia GEOR permite a sociedade e a enfermagem saber dos gestores do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais como, onde e com que beneficios 0s seus recursos
estdo sendo aplicados.

A Metodologia GEOR agrega valor nos varios niveis da instituicao, por exemplo:

e Nivel Estratégico: proporciona maior clareza e visibilidade e amplia a
capacidade da organizacdo de demonstrar resultados para a sociedade,
parceiros, governo e érgaos de controle.



e Nivel Tatico: integra esfor¢co das diversas areas da organizacdo para a
obtencdo de resultados; amplia a capacidade de supervisdo e controle,
pois impde a mensuracdo de resultados, tornam explicitos o0s
compromissos e responsabilidades e estimula a convergéncia das
parcerias internas e externas para uma agenda concreta de resultados e
de acdes pactuadas.

e Nivel Operacional: amplia a capacidade de resposta da organizacdo, por
meio de projetos focados em demandas locais bem definidas, melhora a
interlocucdo das equipes de trabalho com os demais niveis da
organizacao; valoriza e fortalece os gestores de projeto e estimula o
desenvolvimento profissional, além de potencializar o uso do conhecimento
disponivel na organizacdo e de seus parceiros em prol da obtencédo de
resultados.

O PPA do Sistema Cofen-Conselhos Regionais é acompanhado, gerenciado e
avaliado por meio de indicadores que sinalizam o desempenho do PEI estabelecido. Para
isso, é utilizada a Metodologia do Balanced Scorecard (BSC) para avaliar o quanto se
avancou na concretizacdo dos Objetivos Estratégicos do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

Resumindo, pode-se dizer que o ponto central da Metodologia GEOR é transformar
intencdo e ideia em realidade.

3. JUSTIFICATIVA

O presente trabalho tem finalidade atender a Resolucao Cofen nr 466/2014, a qual
cria a Assessoria de Planejamento e Gestédo e atribui a responsabilidade de confeccionar
o Planejamento Estratégico do Cofen. Ja a Portaria Cofen nr 42/2015, de 15/01/2015,
nomeia o Assessor de Planejamento e Gestdo para realizar as atividades inerentes a
essa nova Unidade Administrativa da autarquia.

4. OBJETIVOS

Os objetivos deste trabalho sao:

4.1.OBJETIVO GERAL

e  Contribuir para a melhoria da gestao estratégica e administrativa do Conselho
Federal de Enfermagem.



4.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desenvolver metodologia de confeccdo do Planejamento Estratégico
Institucional para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
Realizar Oficina de Planejamento Estratégico Institucional 2015-2018 para o
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Confeccionar o Plano Plurianual (PPA) 2015-2018.

Confeccionar o Planejamento Estratégico Institucional 2015-2018 para o
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Propor metodologia de acompanhamento da execucdo do PPA 2015-2018 e
Planejamento Estratégico Institucional do Cofen.

. RESULTADOS ESPERADOS

Os resultados esperados sao:

Metodologia de confecg¢do do Planejamento Estratégico para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem desenvolvida.

Oficina de Planejamento Estratégico Institucional realizada.

Plano Plurianual (PPA) 2015-2018 confeccionado.

Planejamento Estratégico Institucional 2015-2018 confeccionado.

Instrumento de acompanhamento da execucdao do PPA e Planejamento
Estratégico Institucional 2015-2018 para o Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem proposto desenvolvido.

. BENEFICIARIOS DOS RESULTADOS ALCANGCADOS

Os beneficiarios deste trabalho séo:

Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).
Conselhos Regionais de Enfermagem (Coren).
Profissionais de Enfermagem.

Empregados publicos do Cofen.



7. METODOLOGIA

Gestéao é substituir mdsculos por
pensamentos, folclore e supersticao por
conhecimento, e for¢a por cooperagao.
Peter Drucker

As metodologias aplicadas para a elaboragdo do Planejamento Estratégico para o
Conselho Federal de Enfermagem foram:

7.1.METODOLOGIA DE GESTAO ESTRATEGICA ORIENTADA PARA

RESULTADOS (GEOR)

O principio que norteia a Metodologia GEOR € o de alavancar, em curto prazo, a
capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso,
para a enfermagem brasileira. A Metodologia GEOR traduz o compromisso dos
Conselheiros de explicitar e cristalizar os seus compromissos com a enfermagem com o
alcance de resultados, transparéncia e prestacdo de contas em beneficio da classe que
representam.

Esta metodologia estd composta pela definicdo de um Plano Plurianual (PPA), o
qual é definido pela Plenaria de Conselheiros do Coren. Este PPA é composto de
Programas Tematicos e Obijetivos Estratégicos, os quais sdo constituidos por Iniciativas
Estratégicas. As Iniciativas Estratégicas, por sua vez, dao origem a Planos de Acao que
serdo detalhados na forma de Projetos. Sao estes ultimos que concretizam os Objetivos
Estratégicos tracados pela Plenaria do Coren.

7.2.METODOLOGIA 5W2H
Os Planos de Acéao sao os principais propulsores da instituicdao e sao resultantes do
desdobramento das estratégias de curto, médio e longo prazos. De maneira geral, os
Planos de Acao séo estabelecidos para realizar aquilo que a organizacao deve fazer bem
feito para que sua estratégia seja bem-sucedida. Sem a implementagcdo efetiva das
estratégias, as instituicoes sao incapazes de obter os beneficios do processo de
elaboracao do Planejamento Estratégico.

Portanto, o Plano de Acéo pode ser definido como sendo o conjunto de atividades
necessarias ordenadas cronologicamente para serem executadas em um determinado
periodo de tempo, identificando os fatores criticos de sucesso e 0s recursos das
atividades para atingir uma meta ou resultado desejado.

Para a confeccao do Plano de Acéao utiliza-se a metodologia 5W2H, a qual se refere
a sete perguntas fundamentais a serem respondidas: O que? Quem? Como? Onde?
Quando? Por que? Quanto custa?

7.3.MATRIZ GUT
E uma ferramenta utilizada na priorizacdo das estratégias, tomadas de decisdo e
solucao de problemas de organizacdes e projetos e, desta maneira, indicar a gestao por
onde comecar a resolvé-los. Também auxilia na preposicdo de sequenciamento das
atividades a serem realizadas.
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7.4.BRAINSTORMING
A técnica de Brainstorming propde que um grupo de pessoas se reuna e utilize suas
ideias para gerar ideias inovadoras que visam a obtencao das melhores solugbes de um
grupo de pessoas. Nenhuma ideia deve ser descartada ou julgada como errada ou
absurda, todas devem estar na compilagdo ou anotacao de todas as ideias ocorridas no
processo, para depois evoluir até a solugao final.

7.5.METODOLOGIA BALANCED SCORECARD (BSC)

O BSC pode ser traduzido para o portugués como Indicadores Balanceados de
Desempenho. O termo “Indicadores Balanceados” se da devido que os indicadores de
uma organizagdo nao se restringirem somente na perspectiva econdmico-financeira, as
organizagbes também se utilizam de outros indicadores focados em ativos intangiveis
como: desempenho de mercado junto a clientes, desempenhos dos processos internos e
pessoas, inovacao e tecnologia. A somatéria destes fatores alavanca o desempenho das
organizacoes criando valor futuro.

O BSC é um sistema de objetivos, indicadores, metas e iniciativas interligadas que
descrevem a estratégia de uma organizagéo e de que forma ela sera realizada (ESCOL@
VIRTUAL, 2013). Os passos dessa metodologia incluem: definicdo da estratégia
empresarial, geréncia do negocio, geréncia de servigcos e gestdo da qualidade; passos
estes implementados por indicadores de desempenho. Ela é uma ferramenta muito Util
para medir, acompanhar e comunicar a estratégia e auxiliar no processo de tomada de
decisdo da organizacao em direcao a sua visao de futuro (CARVALHO, 2012).

7.6.PLANO PLURIANUAL (PPA)

O PPA organiza a acao da instituicdo na busca de um melhor desempenho e esta
estruturado em Programas Tematicos, Objetivos e Iniciativas, tornando-se a A¢ao uma
categoria exclusiva dos orgcamentos. Com isso, define-se uma relacdo de
complementaridade entre os instrumentos, sem prejuizo a integracdo. O Plano tem como
foco a organizagdao da acgao institucional nos niveis estratégico e tatico, e o Orcamento
responde pela organizacao no nivel operacional.

Esta estrutura do PPA permite comunicar a sociedade os principais objetivos
institucionais e suas respectivas Iniciativas Estratégicas de maneira mais simples e direta.
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8. AMPARO LEGAL E REGIMENTAL

Comece fazendo o que é necessario,

depois 0 que é possivel

e, de repente, vocé estara fazendo o que é impossivel.
Sao Francisco de Assis

A legislagdo que rege o Cofen € a Lei nr 5.905/73, na qual o seu Art. 8 elenca as
competéncias da autarquia (BRASIL, 1973):

Art 82 Compete ao Conselho Federal:

| - aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;

Il - instalar os Conselhos Regionais;

[l - elaborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo, quando
necessario, ouvidos os Conselhos Regionais;

IV - baixar provimentos e expedir instrugdes, para uniformidade de procedimento e
bom funcionamento dos Conselhos Regionais;

V - dirimir as dividas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

VI - apreciar, em grau de recursos, as decisées dos Conselhos Regionais;

VII - instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as insignias da
profissao;

VIl - homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

IX - aprovar anualmente as contas e a proposta orgamentaria da autarquia,
remetendo-as aos érgaos competentes;

X - promover estudos e campanhas para aperfeigoamento profissional;

Xl - publicar relatérios anuais de seus trabalhos;

XIl - convocar e realizar as eleigdes para sua diretoria;

XIII - exercer as demais atribuigcdes que lhe forem conferidas por lei.

O Regimento Interno do Cofen estd na Resolucao n® 421/2012 cujo Art. 22 traz as

suas competéncias:

Art. 22. Compete ao Conselho Federal de Enfermagem:

| - estabelecer normas gerais para os regimentos internos dos Conselhos
Regionais de Enfermagem;

Il - orientar, disciplinar, normatizar e defender o exercicio da profissédo
Enfermagem, sem prejuizo das atribuicbes dos Conselhos Regionais de
Enfermagem;

[l - planejar estrategicamente macro politicas para o desenvolvimento da
Enfermagem brasileira; ]

IV - elaborar o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e altera-lo,
guando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem;

V - elaborar o Codigo Eleitoral do Sistema e altera-lo, ouvida a Assembleia de
Presidentes, quando necessario;

VI - estabelecer as especialidades na area da Enfermagem e as condicdes
minimas de qualificacdo para fins de registro de titulos e inscricdo de
especialistas;

VIl - propor alteracdes a Legislagdo do Exercicio Profissional, estabelecendo as
atribuicdes dos profissionais de Enfermagem:;

VIl - normatizar sobre a inscricdo dos profissionais, instituindo o modelo das
carteiras de identidade profissional e as insignias da profissao;

IX - fixar os valores das anuidades, e homologar os valores de taxas de servigos e
emolumentos para os Conselhos Regionais de Enfermagem:;

X - baixar Resolugdes, Decisbes e demais instrumentos legais no &mbito da
Autarquia;

Xl - conferir atribuicdes aos Conselhos Regionais de Enfermagem, respeitadas as
finalidades destes;

Xl - acompanhar o funcionamento dos Conselhos Regionais de Enfermagem,
zelando pela sua manutencdo, uniformidade de procedimentos, regularidade
administrativa e financeira, adotando, quando necessario, providéncias
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convenientes a bem da sua eficiéncia, inclusive com a designacéo de Plenérios
provisérios;

Xl — auditar e fiscalizar as contas dos Conselhos Regionais de Enfermagem:;

XIV - dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio eletrdnico, e por
publicacao no Diario Oficial, nos casos exigidos em lei;

XV - prestar assessoria técnico-consultiva aos érgaos e instituicées publicas ou
privadas, em matéria de Enfermagem;

XVI — auxiliar, no que couber, o sistema educacional, tanto na promocéo e
controle de qualidade quanto no aprimoramento permanente da formacdo em
Enfermagem e atualizagdo técnico-cientifica, em especial no que se refere aos
aspectos éticos;

XVII - promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais que
compdem os Conselhos de Enfermagem:;

XVIII - apoiar o desenvolvimento da profissdo e a dignidade dos que a exercem;
XIX - promover articulagdo com érgaos ou entidades publicas ou privadas, bem
como com entidades profissionais que atuam no campo da saude ou que
concorram para ela;

XX - defender os interesses dos Conselhos de Enfermagem, da sociedade e dos
usuarios dos servigos de enfermagem;

XXI - representar em juizo ou fora dele os interesses tutelados pelo Conselho de
Enfermagem, individuais e coletivos dos integrantes da categoria, independente
de autorizacdo, podendo ajuizar acado civil publica, mandado de seguranca
individual e coletivo, mandado de injuncdo e demais agdes cuja legitimacéo Ihe
seja outorgada;

XXII - exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.

Tanto a Lei quanto o Regimento Interno do Cofen foram utilizados para fundamentar
a elaboracao dos Objetivos Estratégicos do Cofen.
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9. COMPONENTES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O homem n&o teria alcancado o possivel se, repetidas
vezes, ndo tivesse tentado o impossivel.
Max Weber

9.1.MISSAO

A missdo da instituicdo exerce a funcdo orientadora e delimitadora da acéao
organizacional dentro de um periodo de tempo, normalmente, longo, em que ficam
comprometidos valores, crencas, expectativas e recursos. Ela é perene e dela derivam
seus processos finalisticos. Dessa forma, ndo é passivel de mudanca a cada mudanca de
gestdo. Apenas uma demanda externa podera modifica-la, porém como é institucional, sé
ocorrera pela determinacao da alta direcéo da instituicao.

Em um contexto sistémico, deve contribuir para o cumprimento da missdo do
sistema organizacional que a gerou, ou seja, a missao do escaldo subordinado deve
contribuir para a concretizacao da do seu escaldo imediatamente superior.

A misséao do Cofen é:

Exercer a funcao de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem,
bem como a de coordenar as ag¢des dos Conselhos Regionais de Enfermagem na
busca da ética, qualidade na assisténcia e compromisso com o usuéario e a
sociedade.

9.2.VISAO

Enquanto a Missdo delimita o raio de atuacdo da instituicdo e tem carater
permanente, a Visdo de Futuro € a busca da exceléncia no cumprimento da missao, em
determinado periodo de tempo.

A Visado de Futuro define o que a instituicdo pretende ser no futuro e nela séao
incorporadas as ambicdes da instituicdo e descreve o quadro futuro que a instituicdo quer
atingir.

Ela serve para identificar as aspiracbes da instituicdo, criando um clima de
envolvimento e comprometimento com o seu futuro. E a sua elaboragédo deve refletir os
valores compartilhados pela instituicdo, levando em conta o quadro evolutivo de cada
area da instituicao que se pretende modificar no futuro proposto. Deve ser clara, objetiva,
desafiadora, inserida em um horizonte de tempo definido para sua consecucao e factivel,
além do mais, deve atuar como um elemento motivador, aglutinador e polarizador de
esforgos.

A Visao de Futuro do Cofen é:

Ser a organizagao profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento
da profissdo e de politicas de saude por meio do apoio técnico, cientifico e de
gestéo na area de Enfermagem.
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9.3.VALORES INSTITUCIONAIS

Os valores institucionais devem ser simples, claros, diretos, de facil entendimento e,
principalmente, do conhecimento de toda a instituicdo. A semelhanca de outros elementos
do Planejamento Estratégico, os principios, crencas e valores impactam em todas as
etapas do processo de elaboracado desse instrumento de gestéo.

Sao os pilares que sustentam a instituicdo e as acbes de seus integrantes,
orientando-lhes o comportamento e permeando as atividades e relagcées que ocorrem no
seu interior. E representam as convicgcbes dominantes, aquilo em que a maioria das
pessoas da instituicdo acredita. Também servem como fonte de orientacao e inspiracao
no local de trabalho. Dessa maneira, constituem-se em elementos motivadores que
direcionam as agdes das pessoas ha instituicao.

Os Valores Institucionais do Cofen sdo:

V1. Economicidade: é a promocao de resultados esperados por meio da unido da
qualidade, celeridade e menor custo na prestacdo do servico ou no trato com os
bens publicos.

V2. Efetividade: é realizar a coisa certa para transformar a situacao existente.

V3. Eficacia: é a capacidade de fazer aquilo que é preciso, que é certo para se
alcangar determinado objetivo, escolhendo os melhores meios. A eficacia se refere
ao resultado de uma atividade ou processo. E a capacidade de realizar objetivos.

V4. Eficiéncia: é a capacidade de obter resultados utilizando a menor quantidade de
recursos possiveis, como tempo, mao-de-obra e material, ou mais produtos
utilizando a mesma quantidade de recursos. Envolve a forma com que um processo
ou atividade é feita. E utilizar produtivamente os recursos.

V5. Impessoalidade: é aquilo que ndo se direciona a alguém em particular; que nao
pertence a ninguém em especial. Sdo atos que devem ter como finalidade o
interesse publico.

V6. Legalidade: é aquilo que é permitido por lei, de acordo com os meios e formas
que por ela estabelecidos e segundo os interesses publicos.

V7. Moralidade: é o conjunto de regras de conduta que disciplinam o
comportamento dos entes publicos para agirem com honestidade, retidao, equilibrio,
justica, respeito a dignidade do ser humano, a boa fé, ao trabalho, a ética das
instituicoes.

V8. Transparéncia: é obrigacdo de dar publicidade, levar ao conhecimento de todos
0s seus atos, contratos ou instrumentos juridicos como um todo, com transparéncia
e possibilidade de qualquer pessoa questionar e controlar a atividade administrativa
da instituicdo que representar o interesse publico. Principio da publicidade.

15



10.0BJETIVOS ESTRATEGICOS E SUA CONFORMIDADE LEGAL E REGIMENTAL

Ao contrario, teria desejado que, para suspender os projetos interesseiros e mal
concebidos e as inovagbes perigosas que acabaram perdendo os atenienses,
cada um n&o tivesse o poder de propor novas leis segundo sua fantasia, que esse
direito coubesse apenas aos magistrados, que estes usassem dele com tanta
circunspeccao, que o0 povo, por seu lado, fosse tdo reservado em dar seu
consentimento a essas leis e que sua promulgacéo sé pudesse ser feita com tanta
solenidade que, antes que a constituicdo fosse abalada, todos tivessem tempo
para se convencer que é sobretudo a antiguidade das leis que as torna santas e
veneraveis, porquanto o povo logo despreza aquelas que vé mudar todos os dias
e que, acostumando-se a negligenciar os antigos usos, sob o pretexto de fazer
melhores, sdo introduzidos muitas vezes grandes males para corrigir menores.

Jean-dacques Rousseau, 1755, p. 14.

A formulacdo dos Objetivos Institucionais € uma das etapas mais complexas do
processo de Planejamento Estratégico Institucional. Eles sdo a descri¢édo clara, precisa e
sucinta dos alvos a atingir para se chegar a Visao de Futuro.

E representam os resultados que a organizacdo deve alcancar, em prazo
determinado, para concretizar sua Visao de Futuro e, também, servem para indicar se o
caminho escolhido esta sendo percorrido no espaco e no tempo previsto.

Para a elaboragdo dos Objetivos Estratégicos, a Assessoria de Planejamento e
Gestdo (ASPLAN), utilizou a Lei nr 5.905/73 rege o Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem, na qual o seu Art. 8 elenca as competéncias da nossa autarquia

(BRASIL, 1973):

Art 82 Compete ao Conselho Federal:

| - aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;

Il - instalar os Conselhos Regionais;

[l - elaborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo, quando
necessario, ouvidos os Conselhos Regionais;

IV - baixar provimentos e expedir instru¢des, para uniformidade de procedimento e
bom funcionamento dos Conselhos Regionais;

V - dirimir as dividas suscitadas pelos Conselhos Regionais;

VI - apreciar, em grau de recursos, as decisées dos Conselhos Regionais;

VII - instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as insignias da
profissao;

VIII - homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

IX - aprovar anualmente as contas e a proposta orgamentaria da autarquia,
remetendo-as aos érgaos competentes;

X - promover estudos e campanhas para aperfeigoamento profissional;

Xl - publicar relatérios anuais de seus trabalhos;

Xl - convocar e realizar as eleigdes para sua diretoria;

Xl - exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.
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Em complemento a esta atividade, também foi analisado o Regimento Interno do
Cofen, instituido pela Resolucdo Cofen n? 421/2012 (R421), a qual diz:

Art. 22. Compete ao Conselho Federal de Enfermagem:

| - estabelecer normas gerais para os regimentos internos dos Conselhos
Regionais de Enfermagem;

Il - orientar, disciplinar, normatizar e defender o exercicio da profissédo
Enfermagem, sem prejuizo das atribuicbes dos Conselhos Regionais de
Enfermagem;

[l - planejar estrategicamente macro politicas para o desenvolvimento da
Enfermagem brasileira; ]

IV - elaborar o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e altera-lo,
guando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem;

V - elaborar o Codigo Eleitoral do Sistema e altera-lo, ouvida a Assembleia de
Presidentes, quando necessario;

VI - estabelecer as especialidades na area da Enfermagem e as condicdes
minimas de qualificacdo para fins de registro de titulos e inscricdo de
especialistas;

VIl - propor alteracdes a Legislagdo do Exercicio Profissional, estabelecendo as
atribuicdes dos profissionais de Enfermagem;

VIl - normatizar sobre a inscricdo dos profissionais, instituindo o modelo das
carteiras de identidade profissional e as insignias da profissao;

IX - fixar os valores das anuidades, e homologar os valores de taxas de servigos e
emolumentos para os Conselhos Regionais de Enfermagem:;

X - baixar Resolugdes, Decisbes e demais instrumentos legais no &mbito da
Autarquia;

Xl - conferir atribuicdes aos Conselhos Regionais de Enfermagem, respeitadas as
finalidades destes;

Xl - acompanhar o funcionamento dos Conselhos Regionais de Enfermagem,
zelando pela sua manutencdo, uniformidade de procedimentos, regularidade
administrativa e financeira, adotando, quando necessario, providéncias
convenientes a bem da sua eficiéncia, inclusive com a designacéo de Plenérios
provisorios;

Xl — auditar e fiscalizar as contas dos Conselhos Regionais de Enfermagem:;

XIV - dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio eletrénico, e por
publicagdo no Diario Oficial, nos casos exigidos em lei;

XV - prestar assessoria técnico-consultiva aos érgaos e instituicées publicas ou
privadas, em matéria de Enfermagem;

XVI — auxiliar, no que couber, o sistema educacional, tanto na promogéo e
controle de qualidade quanto no aprimoramento permanente da formagédo em
Enfermagem e atualizagdo técnico-cientifica, em especial no que se refere aos
aspectos éticos;

XVII - promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais que
compdem os Conselhos de Enfermagem:;

XVIII - apoiar o desenvolvimento da profissdo e a dignidade dos que a exercem;
XIX - promover articulagdo com érgaos ou entidades publicas ou privadas, bem
como com entidades profissionais que atuam no campo da saude ou que
concorram para ela;

XX - defender os interesses dos Conselhos de Enfermagem, da sociedade e dos
usudrios dos servicos de enfermagem;

XXI - representar em juizo ou fora dele os interesses tutelados pelo Conselho de
Enfermagem, individuais e coletivos dos integrantes da categoria, independente
de autorizacdo, podendo ajuizar agado civil publica, mandado de seguranga
individual e coletivo, mandado de injuncdo e demais a¢des cuja legitimacéo |he
seja outorgada;

XXII - exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.
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Também foi realizado o estudo dos assuntos mais recorrentes no cotidiano da
gestdo operacional da instituicdo contidos nos Processos Administrativos (PAD), para
isso, foram analisados mais de mil PAD-s.

Foi assim que foram concebidos os dezenove Objetivos Estratégicos (OE), os quais
sdo listados a seguir com as respectivas fundamentacbes legais e regimentais e
enquadramento nas perspectivas da Metodologia do BSC:

Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OE1. Promover o desenvolvimento de competéncias dos empregados publicos
que compdem o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de Enfermagem e dos
profissionais que compdem os Conselhos de Enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. X - Promover estudos e campanhas para aperfeigoamento profissional.

R421 — Art. 22. XVII - Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais
para aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem e dos profissionais que compdem
os Conselhos de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XVIII - Apoiar o desenvolvimento da profissdo e a dignidade dos que a
exercem.

OE3. Contribuir com a qualidade da formagédo em Enfermagem.

Perspectiva: Processos Internos

OE4. Apoiar técnica, administrava, financeira, tecnolégica e juridicamente os
Conselhos Regionais de Enfermagem para melhorar a gestdo e o atendimento a
sociedade e os profissionais de enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. V - Dirimir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais.

L5905 - Art. 8. VI - Apreciar, em grau de recursos, as decisdes dos Conselhos Regionais.
L5905 - Art. 8. VIII - Homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais.

R421 — Art. 22. X - Baixar Resolugdes, Decisbes e demais instrumentos legais no ambito da
Autarquia.

R421 — Art. 22. XI - Conferir atribuicbes aos Conselhos Regionais de Enfermagem,
respeitadas as finalidades destes.

OE5. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnolégica do Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Amparo legal:

L5905.Art 8°.v. Dirimir as duvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais.
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OE®6. Aprimorar a comunicagéo institucional.
Amparo legal:

L5905 - Art. 8. XI - Publicar relatérios anuais de seus trabalhos.
R421 — Art. 22. XIV - Dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio eletronico, e
por publicacdo no Diario Oficial, nos casos exigidos em lei.

OE7. Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de
resultados e a qualidade de vida no trabalho.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. | - Aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais.

R421 — Art. 22. | - Estabelecer normas gerais para os regimentos internos dos Conselhos
Regionais de Enfermagem.

R421 - Art. 1° O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, criado pela Lei n®
5.905, de 12 de julho de 1973, é constituido pelo conjunto das Autarquias Federais
Fiscalizadoras do exercicio da profissao Enfermagem, e tem por finalidade a normatividade,
disciplina e fiscaliza¢do do exercicio da Enfermagem, e da observancia de seus principios
éticos profissionais.

L5905 - Art. 8. IV - Baixar provimentos e expedir instrugbes, para uniformidade de
procedimento e bom funcionamento dos Conselhos Regionais.

R421 - Art. 22. Il - Orientar, disciplinar, normatizar e defender o exercicio da profissao
Enfermagem, sem prejuizo das atribuicées dos Conselhos Regionais de Enfermagem.
R421 - Art. 22. XII - Acompanhar o funcionamento dos Conselhos Regionais de

Enfermagem, zelando pela sua manuteng¢ao, uniformidade de procedimentos, regularidade
administrativa e financeira, adotando, quando necessario, providéncias convenientes a bem
da sua eficiéncia, inclusive com a designagao de Plenarios provisorios.

OES8. Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas
com atividade fim de servicos de enfermagem.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. VII - Instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as insignias
da profisséo.

R421 - Art. 22. VI - Estabelecer as especialidades na area da Enfermagem e as condicoes
minimas de qualificacao para fins de registro de titulos e inscricdo de especialistas.

R421 - Art. 22. VIII - Normatizar sobre a inscricdo dos profissionais, instituindo o modelo das
carteiras de identidade profissional e as insignias da profissao.

Perspectiva: Administragdo Publica

OE9. Manter o alinhamento da gestao do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem ao modelo da Administragéo Publica Federal.

Perspectiva: Relacbes Institucionais

OE10. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns deliberativos.
Amparo legal:

R421 - Art. 22. XV - Prestar assessoria técnico-consultiva aos érgaos e instituigdes publicas
ou privadas, em matéria de Enfermagem.

R421 - Art. 22. XXI - Representar em juizo ou fora dele os interesses tutelados pelo
Conselho de Enfermagem, individuais e coletivos dos integrantes da categoria,
independente de autorizacdo, podendo ajuizar agao civil publica, mandado de seguranca
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individual e coletivo, mandado de injuncdo e demais agbes cuja legitimacdo lhe seja
outorgada.

OE11. Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que
destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o
crescimento e a melhoria da enfermagem.

OE12. Ampliar as relagdes institucionais de cooperagcdo com organizagdes de
saude no ambito nacional e internacional.

Amparo legal:

R421 - Art. 22. XVI — Auxiliar, no que couber, o sistema educacional, tanto na promoc¢éo e
controle de qualidade quanto no aprimoramento permanente da formagao em Enfermagem
e atualizacao técnico-cientifica, em especial no que se refere aos aspectos éticos.

R421 - Art. 22. XIX - Promover articulagdo com drgaos ou entidades publicas ou privadas,
bem como com entidades profissionais que atuam no campo da salde ou que concorram
para ela.

Perspectiva: Enfermagem/Sociedade

OE13. Ampliar a visibilidade institucional e a confianca dos profissionais de
enfermagem e da sociedade.

Amparo legal:

L5905 - Art. 8. lll - Elaborar o Cédigo de Deontologia de Enfermagem e altera-lo, quando
necessario, ouvidos os Conselhos Regionais.

R421 — Art. 22. IV - Elaborar o Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem e altera-lo,
qguando necessario, ouvidos os Conselhos Regionais de Enfermagem.

L5905 - Art. 8. XII - Convocar e realizar as eleigbes para sua diretoria.

R421 - Art. 22. V - Elaborar o Codigo Eleitoral do Sistema e altera-lo, ouvida a Assembleia
de Presidentes, quando necessario.

OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a elaboracao e a implementacao de
politicas publicas de saude.

Amparo legal:

R421 — Art. 22. Ill - Planejar estrategicamente macro politicas para o desenvolvimento da
Enfermagem brasileira.
R421 — Art. 22. VII - Propor alteragbes a Legislagdo do Exercicio Profissional,

estabelecendo as atribui¢cées dos profissionais de Enfermagem.
R421 — Art. 22. XX - Defender os interesses dos Conselhos de Enfermagem, da sociedade
e dos usuarios dos servigos de enfermagem.

OE15. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de
enfermagem e empregados publicos.

OE16. Deliberar, fiscalizar e disciplinar as atividades dos profissionais de
enfermagem e empregados publicos.

OE17. Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a
exergam.
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Perspectiva: Orcamentaria

OE18. Ter exceléncia e transparéncia na aplicacao dos recursos necessarios para
a execucao dos servigos prestados pelo Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Amparo legal:

L5905 — Art. 8. IX - Aprovar anualmente as contas e a proposta or¢amentéria da autarquia,
remetendo-as aos 6rgdos competentes.

R421 — Art. 22. IX - Fixar os valores das anuidades, e homologar os valores de taxas de
servigos e emolumentos para os Conselhos Regionais de Enfermagem.

R421 — Art. 22. XIll — Auditar e fiscalizar as contas dos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

OE19. Promover as medidas administrativas de langamento e recuperacao de
créditos.
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Outro instrumento elaborado foi a Matriz de Conformidade do Planejamento
Estratégico, a qual foi utilizada para realizar a coeréncia logica dos elementos do
Planejamento Estratégico e, principalmente, o alinhamento das Iniciativas com os
Objetivos Estratégicos. A utilizagdo desta ferramenta é apresentada no exemplo a seguir,
ver figura 3. O conteudo apresentado na matriz é ilustrativo.

Os elementos da Matriz de Conformidade do Planejamento Estratégico séo:

e Perspectiva do BSC.

e Objetivo Estratégico.

e Valor Institucional.

e Conformidade Legal.

e Conformidade Regimental.

e Indicador.

e Meta.

¢ Iniciativa Estratégica.

e Unidade Administrativa Responsavel.
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Unidade

Persp;ts:gva o Objetivo Estratégico | \_Ialo_r Lei 5.905/73 PRl ik Indicadores Meta Iniciativas Estratégicas Administrativa
nstitucional 421/2012 Responsavel
Art. 22, XVII -
Promover estudos,
campanhas, eventos . Assessoria Técnica.
OE2. Promover técnico-cientificos e | Numero de estudos 5 Eﬁ%ﬁ; e n? Semana  da
estudos, campanhas, culturais para | realizados. Realizarg 'o Congresso
eventos técnico- aperfeigoamento Numero de Brasileito dos Conselhos de Assessoria Técnica.
cientificos e culturais Art. 8 - X - | dos profissionais de | campanhas 28 Enfermagem
para aperfeigcoamento Promover estudos | Enfermagem e dos | realizadas. Realizar 'o Seminario
P1. Aprendizado | e desenvolvimento V3. Eficacia e campanhas | profissionais que | Numero de eventos Administrativo Assessoria Técnica.
e Crescimento. dos profissionais de ’ ’ para compdem os | técnico-cientificos e Realizar (‘) Seminario
Enfermagem e dos aperfeicoamento Conselhos de | culturais realizados. 10 Institucional Departamento
profissionais que profissional. Enfermagem. Numero de inscritos Realizar e époiar seminrios Administrativo.
compdem 0s Art. 22, XVIII - | em eventos técnico- eNncontros congressos’
Conselhos de Apoiar o | cientificos e conferéncias dentre outros de’ Assessoria Técnica.
Enfermagem. desenvolvimento da | culturais. 6.000

profisséao e a
dignidade dos que a
exercem.

interesse da enfermagem.

Figura 3 — Exemplo de aplicagéo da Matriz de Conformidade do Planejamento Estratégico.
Fonte: Confeccionado pelo autor.
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11.GESTAO ESTRATEGICA DO PLANEJAMENTO

A confeccédo do PPA do Cofen leva em consideracao as despesas fixas que o Cofen
possui e o valor total projetado de arrecadacao. O valor utilizado no PPA é o resultado da
diferenca entre o valor total projetado de arrecadacao e o valor total das despesas fixas.
Esse valor é utilizado para investimentos em |Iniciativas Estratégicas de interesse
institucionais do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

O PPA abrange um periodo de gestdao no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem, o qual tem duracao de trés anos. Portanto, os conselheiros que assumem a
gestao do Cofen iniciam seu periodo de mandato com o primeiro ano ja planejado pela
gestao anterior, e entdo planejam os préximos trés anos, dos quais 0s dois primeiros sdo
para si e o Ultimo é para a proxima gestao.

Outro ponto importante na elaboracdo do PPA é que este deve ter a descricdo
sintética das Iniciativas Estratégicas que orientam sua atuacao, identificando os Objetivos
Estratégicos e as unidades administrativas responsaveis pela sua execucao.

Desta maneira, o PPA demonstra sua vinculacdo com as competéncias
institucionais, ou seja, Missdo e Visdao de Futuro, além da sua conformidade legal e
normativa.

Como exemplo, segue a matriz utilizada para elaborar o PPA do Cofen, ver figura 4.
Os valores lancados sdo apenas ilustrativos. Onde esta lancado R$ 0,01 significa que a
iniciativa ndo tera custo para o Cofen, porém para poder lancar a Iniciativa Estratégica no
sistema contabil do Cofen, esta precisa de um valor. Sendo assim, ficou instituido o valor
de R$ 0,01 para as iniciativas realizadas sem necessidade de orgamento.

PROGRAMA TEMATICO: Capital Humano.

PERSPECTIVA: Aprendizado e Crescimento.

OBJETIVO: OE1-Promover o desenvolvimento de competéncias e reter talentos internos.

Investimento

2016 2017 2018 Total Geral

Iniciativas Estratégicas

Realizar cursos de capacitagao técnica continuada para
1 os profissionais lotados no Sistema Cofen — Conselhos 300.000,00 300.000,00 300.000,00 900.000,00
Regionais de Enfermagem.

2 Investir no acervo bibliografico da Biblioteca do Cofen. 20.000,00 20.000,00 20.000,00 60.000,00

Subtotal Objetivo Estratégico 320.000,00 320.000,00 320.000,00 960.000,00

OBJETIVO: OE2-Promover estudos e campanhas para aperfeigoamento profissional.

Apoiar e participar de eventos técnico-cientificos
3 realizados pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais 540.000,00 540.000,00 540.000,00 | 1.620.000,00
de Enfermagem.

4 Apoiar o Programa Anjos da Enfermagem. 200.000,00 200.000,00 200.000,00 600.000,00
Articular com os 6rgaos responsaveis a ampliagdo dos

5 projetos de  mestrado  profissionalizante  em 0,01 0,01 0,01 0,03
Enfermagem.

Realizar cursos de capacitagdo permanente dos
6 profissionais de enfermagem inscritos no Sistema 500.000,00 500.000,00 500.000,00 | 1.500.000,00
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Subtotal Objetivo Estratégico | 1.240.000,01 | 1.240.000,01 | 1.240.000,01 | 3.720.000,03
Total Perspectiva | 1.560.000,01 | 1.560.000,01 | 1.560.000,01 | 4.680.000,03

Figura 4 — Exemplo da Matriz de PPA do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.
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O PPA tem como insumo o Mapa Estratégico da instituicao confeccionado com base
na Metodologia do Balanced Scorecard (BSC). Esta metodologia tem como componentes:

e Missao Institucional.

e Visao de Futuro.

e Objetivos Estratégicos.

e Metas dos Objetivos Estratégicos.
e Indicador da Meta.

e Iniciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos sao agrupados dentro dos Temas Estratégicos que, por
sua vez, estao dentro das Perspectivas do BSC. O Cofen por ser uma autarquia publica
sui generis', precisou adequar a metodologia do BSC a si. Desta maneira, foram criadas
seis perspectivas para o Mapa Estratégico: Aprendizado e Crescimento; Processos
Internos; Administracdo Publica; Relagdes Institucionais; Enfermagem/Sociedade e
Orcamentaria.

Todas essas perspectivas possuem causa e efeito uma na outra e conduzem as
acoes institucionais para realizagdo da Missao Institucional, Visdo de Futuro e Valores,
figura 4.

Uma forma de comunicar o desempenho dos Objetivos Estratégicos é a confecgao
de um Mapa Estratégico, ver Figura 5.

! O termo sui generis, de origem latina, significa, literalmente, "de seu préprio género", ou seja,

"Unico em seu género".
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Missdo Visdo

Exercer a fungio de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da
eomo a de coordenar as actes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética, profissdo e de politicas de saide por meio do apoio técnico, cientifico e de gestdo na drea
gualidade na assisténcia e compromisso com o usudrio e a sociedade. de Enfermagem.
Lo
*E OE18. Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos 0E19. Promover as medidas administrativas de
@ recursos necessirios para a execucdo dos servigos langamento e recuperacdo de créditos. Gestdo por
E prestados pelo Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Resultados
S Enfermagem.
T o
%‘,@ DE13. Ampliar a visibilidade DE14. Acompanhar, articular, DE15. Deliberar, fiscalizar e 0E16. Deliberar, fiscalizar e DE17. Zelar pelo  bom Compromisso
E E institucional e a confianca dos propor e apoiar a elaboragio disciplinar a conduta ética dos disciplinar as atividades dos conceito da  profissdo  de =
\..E g profissionais de enfermagem e da e a implementagio de profissionais de enfermagem e profissionais de enfermagem enfermagem e dos que a Transparéncia
[ sociedade. politicas pablicas de saade. empregados pablicos. e empregados publicos. EXBICAM.
% A
,E- 5 0QE10. Ampliar a representatividade da 0E11. Conceder honrarias para homenagear os profissionais OE12. Ampliar as relag@ies institucionais Representatividade
= S Enfermagem nos féruns deliberativos. da enfermagem que destacaram ou contribuiram de forma de cooperagio com organizagbes de e Cooperagio
= P . X . i .
&= significativa para o reconhecimento, o crescimento e a saide no  ambito  nacional e
= melhoria da enfermagem. internacional.
a __——*——__
b
E E OE9. Manter o alinhamento da gestdo Conformidade
= -'En do Sistema Cofen - Conselhos Regionais Legal
E de Enfermagem ac modelo da
=< Administragdo Pablica Federal.
OF4. Apoiar técnica, administrava, A OE8. Manter o registro e
ﬁ 2 financeira, tecnoldgica e juridicamente os OES. Manter a infraestrutura OE6. Aprimorar a OE?. Ter um ambiente de cadastro de profissionais de —
§ 3 Conselhos Regionais de Enfermagem para fisica, administrativa e tecnoldgica comunicacio trabalho integrado, que promova enfermagem e de empresas Excelénciana
& = melhorar a gestdo e o atendimento & do Sistema  Cofen<Conselhos institucional. a cultura de resultados e a com atividade fim de servicos Gestdo
sociedade e os profissionais de enfermagem. Regionais de Enfermagem. qualidade de vida no trabalho. de enfermagem.
=
8 g OE1l. Promover o desenvolvimento de OE2. Promover estudos e campanhas OE3. Contribuir com a gualidade da Capital
23 competéncias e reter talentos internos. para aperfeicpamento profissional. formagdo em Enfermagem. Humano
a
= ¥
_&" L5

Figura 5 — Mapa do Planejamento Estratégico do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.



Os componentes do Mapa Estratégico sao:

+ Relagdes de causa e efeito: Os desafios sdo estruturados na forma de
Objetivos Estratégicos, interrelacionados por relacdes de causa e efeito, onde
se identificam quais sao os impactos que um determinado Objetivo Estratégico
gera ou recebe. E representada pela seta na cor preta.

» Perspectivas: O mapa esta dividido por perspectivas, que sdo as suas grandes
dimensdes de analise. A estrutura basica do Mapa Estratégico do Cofen
contempla seis perspectivas, as quais podem ser alteradas, eliminadas ou
adicionadas novas perspectivas acompanhando o0s ajustes na estratégia da
instituicdo. Estao localizados a esquerda do Mapa Estratégico.

» Programas Estratégicos: sdo os grandes “pilares da estratégia” que auxiliam a
organizagdo no alcance da Visao de Futuro, formado por um conjunto de
objetivos que apresentam um encadeamento logico e tém uma finalidade em
comum. Os Programas Estratégicos sdo muito importantes para contar a
histéria da estratégia, fornecendo uma dimensdo de analise em termos do
negocio. Enquanto as perspectivas fornecem dimensdes de analise em termos
mais estruturais. Estdo localizados a direita do Mapa Estratégico.

» Objetivos Estratégicos: expressam os desafios da instituicdo em cada uma das
perspectivas. Ao construir o Mapa Estratégico com esses objetivos, entende-se
que os desafios ali presentes, se alcancados, serdo suficientes para a
concretizacdo da Visao de Futuro e Missao.

A traducédo da estratégia em termos operacionais deve ser balizada pela descricao
de objetivos, indicadores, metas e plano de agdo. Os objetivos descrevem aquilo que,
sendo critico para o sucesso da instituicdo, deve ser alcancado. Os indicadores mostram
como as trajetérias rumo aos objetivos serdo medidas e acompanhadas. As metas
indicam o nivel de desempenho necessario para o cumprimento dos objetivos. Os planos
de acgao representam o que deve ser levado em conta na elaboracao do projeto. O projeto
€ a operacionalizacado do que foi planejado para o cumprimento dos objetivos.

Um tema estratégico corresponde a um agrupamento de objetivos e seus
respectivos indicadores, cruzando as perspectivas. Cada uma das perspectivas pode ser
explicada por uma questdo-chave, as respostas a cada questao-chave constituem os
Objetivos Estratégicos associados a essa perspectiva.

Portanto, a operacionalizacao da estratégia é realizada pela concretizagdo dos seus
objetivos. Por isso, para cada objetivo deve ser definido um indicador que controlara o seu
desempenho por meio do progresso da sua execugdao, comparado com a meta
estabelecida.
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12.GESTAO OPERACIONAL DO PLANEJAMENTO

Ha qualidades que levam ao sucesso. A coragem,
a perseveranga, a capacidade de sonhar e de nao
desistir.

Soichiro Honda

A figura 2 apresentou a Metodologia de Planejamento Estratégico do Cofen, a qual é
o desdobramento sucessivo do Planejamento Estratégico Institucional em uma visao
macro até a sua execugao operacional micro que culmina na gestdo dos contratos. Mas,
para que isso funcione, faz-se necessario também um modelo de Gestdo Operacional,
além do modelo de Gestao Estratégica. A figura 6 apresenta o modelo de Gestao
Operacional do PEI do Cofen.

PPA

ﬂ:>Planx‘-:jamentnzn Estratégico Institucional
ﬂ:D Objetivos Estratégicos

Indicader C=» Meta

Planejamento Estratégico Setorial

1:5'! Conselheiro-Presidente/Vice Presidente
Linha Gerencial = |  Assessor/Chefe da Unidade Administrativa
H Integrante da Assessoria de Planejamento

—» Plano de Acdo

Pﬂ'}jEtﬂ— i Coordenador de Agdo

\:-;I- Gestor Projete

i Eguipe de Projeto

Contrato = Gestao de Contrato

Figura 6 — Gestao Estratégica do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

As Iniciativas Estratégicas listadas no PPA configuram-se no PEI do Cofen, o qual,
apos a sua confecgao, € separado por unidade administrativa que sera responsavel pela
execucao. Este grupo de Iniciativas Estratégicas agrupadas por unidade administrativa da
origem ao Planejamento Estratégico Setorial (PES). Neste momento, a unidade
administrativa pode sugerir novas iniciativas setoriais e submeté-las a deliberagcdo do
Plenario do Cofen que pode autoriza-las ou nao.

Para realizar o comando e controle do PEI é constituida a Linha Gerencial de cada
Iniciativa Estratégica que possui como integrantes O Presidente ou Vice-Presidente ou
Conselheiro Federal indicado pelo Plenario, o Chefe do Departamento ou Assessoria e
um representante da Assessoria de Planejamento. Esta equipe tem como atribuicdo
acompanhar a execucao das Iniciativas Estratégicas e verificar o que € necessario para o
seu éxito. Também realiza a orientagdo do Gestor do Projeto para a elaboragdo do
respectivo Plano de Acao que dara origem ao projeto e a coleta de dados para alimentar
os indicadores do BSC.

A equipe que executa os projetos é constituida de um Gestor de Projeto, um ou mais
Coordenadores de Acao e membros de Equipe de Projeto. O Coordenador de Acéo e os
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membros de Equipe de Projeto estdo subordinados ao Gestor de Projeto, que, por sua
vez, responde ao Chefe do Departamento ou da Assessoria. Este ultimo é o responsavel
pelo andamento de todos os projetos de sua unidade administrativa e € quem controla
periodicamente o andamento dos projetos.

O representante da Assessoria de Planejamento da o suporte metodoldgico para
que os projetos sejam elaborados e executados em conformidade com o que foi
estabelecido e pactuado entre o Gerente do Projeto e a Linha Gerencial. A Assessoria de
Planejamento faz o elo entre o “know how” (metodologia/conhecimento) e o “how to do”
(como fazer).

A Assessoria de Planejamento estabeleceu uma metodologia de 22 passos para
elaboracao, execucao, monitoramento, entrega de produtos ou servicos e encerramento
de projetos, ver figura 6. Dependendo do projeto a ser elaborado, alguns passos podem
ser ignorados.

A figura 7, na coluna Ferramenta/Método apresenta a sugestdo da
ferramenta/artefato a ser utilizado em cada passo. O “como fazer” de cada
ferramenta/artefato faz parte do Caderno Metodolégico do Cofen, o qual é disponibilizado
para os Gestores de Projeto.

Os projetos ganham vida no Cofen por meio de Processo Administrativo (PAD), o
qual guarda todo o histérico da iniciativa que esta se realizado: documentos de solicitacdo
de abertura de PAD, autorizacdo, portarias de nomeacdo de integrantes do projeto,
projeto/termo de referéncia, contrato, controle de pagamentos e, por fim, encerramento.
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Acoes
Definir a demanda.
Elaborar o delineamento preliminar do projeto.
Aplicar a Matriz SWOT no projeto.
Elaborar Plano de Gestao de Riscos.
e Listar:
o Riscos.
o Premissas.
o Restricoes.
Elaborar Quadro Légico do projeto.
Levantar requisitos do projeto.
Organizar a gestao do projeto.
Mapa do Projeto:
e Justificativa.
Objetivos do projeto.
Resultados do projeto.
Partes Interessadas.
Fases/Etapas principais.
Linha gerencial.
Requisitos do produto/servigo.
Premissas.
Cronograma.
o lIdentificar as etapas/fases do
projeto.
o Listar as atividades de cada
fase/etapa do projeto.
Recursos.
Focos Estratégicos.
Restrigbes.
e Riscos.
Elaborar a Rede Légica do Projeto.
Elaborar Plano de Ac¢ao do Projeto.
Montar a Matriz de Responsabilidades (Matriz
RACI).
Elaborar a Estrutura Analitica do Projeto (EAP).
Elaborar cronograma.
Elaborar Plano de Comunicacgao.
Andlise de atores do projeto (Partes
Interessadas/Stakeholders).
Analisar coeréncia do projeto.

Firmar acordo de resultados do projeto.

Elaborar Plano de Trabalho.

Confeccionar/ produzir/ desenvolver o produto/
Servico.

Realizar monitoramento das fases/ etapas/
atividades.

Validar entrega de produto intermediério.

Avaliar o projeto.
Encerrar projeto.

Ferramenta/Método

Matriz SWOT.
Gestao de Riscos.

Quadro Légico do Projeto.
Questionario de Requisito.
Mapa do Projeto.

Rede Légica do Projeto.
Plano de A¢cao com Metodologia 5W2H.
Matriz de Responsabilidades.

Estrutura Analitica do Projeto (EAP).
Diagrama de Barras.

Matriz de Comunicacao do Projeto.
Analise de atores do projeto.

Check-List de Analise de Coeréncia de
Projeto.

Termo de Abertura de Projeto.

Painel de Gestao de Acao.

Curva de desempenho.

Balango do ciclo.

Painel de Gestao de Agao.

Mapa de Avaliagéo do Projeto.

Checar se o0 produto estd em
conformidade com os requisitos.

Mapa de Avaliagao do Projeto.

Relatério de encerramento do projeto.
Licdes aprendidas.

Identificagdo de Melhores Praticas
adotadas.

Figura 7 — Metodologia de elaboragédo, execucdo, monitoramento, entrega de produtos ou servicos e

encerramento de projetos.
Fonte: Confeccionado pelo autor.
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13.COMPROMISSOS DA CHAPA 1 “UNIR E AVANCAR”

Uma boa organizagéo é como uma caixa de lapis de
cor. E preciso ter diferentes cores, mas que todas
encaixem na mesma caixa.
Barbara Corcoran

A seguir sdo apresentadas as Iniciativas Estratégicas extraidas da Carta-Programa
da Chapa 1 “Unir e Avancar” - Eleicbes Cofen — Gestao 2015/18:

Tabela 1 — Iniciativas Estratégicas do Cofen extraidas da Carta-Programa da Chapa 1
“Unir e Avancar” - Elei¢cdes Cofen - Gestao 2015/18.

Nr O

Iniciativas Estratégicas

Perspectiva

Objetivo
Estratégico

Aprimorar Programa de Desenvolvimento Profissional
(treinamento/aperfeicoamento) dos empregados publicos
do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE1

Criar programa de formagéo de gestores dos Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE1

Implantar programa de Mestrado Profissional
qualificar o exercicio profissional do enfermeiro.

para

Aprendizado e Crescimento

OE2

Aprimorar o formato do CBCENF com os Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE2

Estabelecer tema nacional para realizacdo da Semana de
Enfermagem do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem 2016.

Aprendizado e Crescimento

OE2

Fortalecer o movimento em defesa da qualidade da
formacao dos profissionais de Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE3

Implementar o Proficiéncia: Programa de Atualizacao
Continuada em Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE3

Realizar audiéncias publicas para discutir a educagao
formal em Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE3

Estabelecer posicdo contraria a abertura de novos cursos
de graduagéo privados.

Aprendizado e Crescimento

OE3

10

Combater, em todas as instancias, a formacdo de
profissionais de Enfermagem na modalidade EAD, para
garantir a qualidade de assisténcia de enfermagem a
sociedade.

Aprendizado e Crescimento

OE3

11

Defender a ampliacdo de vagas publicas para a formagao
técnica e em Cursos de Graduagdo em Enfermagem.

Aprendizado e Crescimento

OE3

12

Editar Resolugcao Cofen proibindo a inscricao de egressos
de Cursos de Licenciatura em Enfermagem, sem cursar o
bacharelado.

Aprendizado e Crescimento

OE3

13

Apoiar os Conselhos Regionais de Enfermagem de
pequeno porte na realizagdo de concurso publico para
contratacao de empregados para setores estratégicos.

Processos Internos

OE4

14

Reformular a Resolucdo Cofen nr 343/2009 definindo
percentual obrigatério de investimentos em acgdes
finalisticas do Conselho, para concessao do FUNAD.

Processos Internos

OE4
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15

Desenvolver e implementar Politica de Comunicagao
(interna e externa) para o Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE6

16

Criar ferramentas de comunicag¢ao on-line visando otimizar
recursos e maior agilidade no repasse de informagdes no
ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Processos Internos

OE6

17

Realizar apoio técnico, financeiro e operacional aos
Conselhos Regionais para o cumprimento das atividades
finalisticas do Sistema.

Processos Internos

OE7

18

Elaborar projeto de governanga para o Cofen e os
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE7

19

Revisar e atualizar a legislagdo normativa da profissédo de
Enfermagem.

Processos Internos

OE7

20

Aprimorar a Politica Nacional de Fiscalizacdo para o
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE7

21

Aprimorar os procedimentos administrativos do Cofen,
tornando o atendimento aos Conselhos Regionais mais
acolhedor, eficiente e eficaz.

Processos Internos

OE7

22

Desenvolver sistema informatizado que unifique as bases
de dados nacional dos profissionais de enfermagem do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE7

23

Criar grupo de  Conselheiros  Federais para
acompanhamento politico institucional dos Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE7

24

Realizar campanha nacional para o registro gratuito de
titulos de especialidades no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE8

25

Pleitear assento para o Cofen no Conselho Nacional de
Saude.

Relagdes Institucionais

OE10

26

Criar a Comissdo Nacional de Auxiliares e Técnicos de
Enfermagem, vinculada ao plenario do Cofen.

Relagdes Institucionais

OE10

27

Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns
deliberativos.

Relagdes Institucionais

OE10

28

Consolidar as representagcées do Cofen nos féruns de
conselhos profissionais, preferencialmente por meio de
conselheiros, promovendo maior intercambio entre os
representantes e o plenario do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Relagdes Institucionais

OE10

29

Revitalizar a Assembleia de Presidentes, como férum de
discussao e proposi¢ao das macropoliticas para o Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem e para a
profissdo de Enfermagem.

Relagdes Institucionais

OE10

30

Fortalecer de forma solidaria as relagdes internacionais
com as organizagdes de Enfermagem congéneres,
principalmente nos paises de lingua portuguesa e América
Latina, para troca de experiéncia e fortalecimento da
profisséo.

Aprendizado e Crescimento

OE12

31

Criar a Comissao de Relagdes Internacionais do Cofen.

Relagdes Institucionais

OE12
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32

Intensificar as relagbes de Sistema Cofen-Conselhos
Regionais com as organizagbes de Enfermagem em
defesa de fortalecimento da profisséo.

Relagdes Institucionais

OE12

33

Apoiar, cooperar e fortalecer as sociedades de
especialistas em Enfermagem, e as especialidades de
nivel técnico.

Relagdes Institucionais

OE12

34

Articular a realizagdo de Encontro Latino-Americano,
Caribenho e de paises de lingua portuguesa entre as
organizagbes de Enfermagem.

Relagdes Institucionais

OE12

35

Buscar parcerias com outros conselhos de profissdes
regulamentadas da 4rea da Saude, com o objetivo de
construir uma agenda de agdes em matérias de interesses
comuns quanto a saude.

Relagdes Institucionais

OE12

36

Estabelecer convénios de cooperagado técnica com outros
6rgaos de fiscalizagdo de abrangéncia nacional.

Relagdes Institucionais

OE12

37

Promover agdes em defesa da assisténcia de enfermagem
de qualidade, livre de riscos aos usudrios por impericia,
imprudéncia e negligéncia.

Enfermagem/Sociedade

OE13

38

Utilizar os resultados da pesquisa "Perfil da Enfermagem
no Brasil" como contribuicdo para estabelecer novas
politicas para a profisséo.

Enfermagem/Sociedade

OE13

39

Contribuir para a defesa da cidadania do ser humano e a
consolidagao do Sistema Unico de Saude.

Enfermagem/Sociedade

OE13

40

Defender a promocgao, a protecao, a recuperacao da saude
e a reabiltagdo das pessoas, respeitando a vida, a
dignidade e seus direitos em todo o ciclo vital, sem
discriminagdo de nenhuma natureza.

Enfermagem/Sociedade

OE13

41

Desenvolver agbes solidarias vinculadas ao Sistema
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

Enfermagem/Sociedade

OE13

42

Realizar campanhas para implantacdo do processo de
Enfermagem como principal estratégia para fortalecer a
autonomia profissional do enfermeiro.

Enfermagem/Sociedade

OE13

43

Apoiar a participagdo no Foérum permanente de
mobilizacdo das 30 horas e piso salarial para a
Enfermagem.

Enfermagem/Sociedade

OE14

44

Elaborar minuta de projeto de lei para atualizagédo da Lei
do Exercicio profissional.

Enfermagem/Sociedade

OE14

45

Propor projeto de lei para atualizar a lei de criagdo dos
Conselhos de Enfermagem (Lei nr 5.905/1973).

Enfermagem/Sociedade

OE14

46

Incentivar os Conselhos Regionais a realizar audiéncias
publicas nas Camaras de Vereadores, Assembleias
Legislativas e no Congresso Nacional para discutir a
profissdo, a regulamentacdo da jornada de trabalho e o
piso salarial.

Enfermagem/Sociedade

OE14

47

Fortalecer os departamentos de fiscalizagdo dos
Conselhos Regionais de Enfermagem do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE15
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48

Ampliar e intensificar a interagdo da Ca&mara Técnica de
Fiscalizagdo (CTFIS) no acompanhamento e no suporte
das acdes de fiscalizagdo no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Processos Internos

OE15

49

Desenvolver modelo de planejamento tatico-operacional
para a¢ao dos departamentos de fiscalizag¢&o.

Processos Internos

OE15

50

Institucionalizar o modelo de planejamento tatico-
operacional para agdo dos departamentos de fiscalizagéo
como ferramenta de gestdo dos departamentos de
fiscalizagdo de todos os Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Processos Internos

OE15

51

Normatizar a aplicagao da Interdicao Etica nos Servicos de
Enfermagem.

Enfermagem/Sociedade

OE15

52

Fortalecer os setores de processos éticos dos Conselhos
Regionais de Enfermagem do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

Enfermagem/Sociedade

OE15

53

Investir em uma plataforma virtual que contemple o
processo de enfermagem (qualificar a Assisténcia de
Enfermagem e garantir a implementacdo da Resolugcéo
Cofen nr 358/2009 e, portanto, a autonomia do exercicio
profissional).

Enfermagem/Sociedade

OE17

54

Relancar o Programa de Recuperacdao Fiscal da
Enfermagem (Refis).

Orcamentaria

OE19

Fonte: Carta-Programa da Chapa 1 “Unir e Avancar” - Eleicoes Cofen - Gestao 2015/18.
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14.INICIATIVAS ESTRATEGICAS PARA O CONSELHO REGIONAL

Gestao deveria ser entendida como as ac¢des aplicadas em trés areas distintas:
A primeira estd ligada as "pessoas". Um gestor Lidera pessoas.

A segunda esta ligada as "coisas". Um gestor Gerencia processos.

A terceira esta ligada ao "tempo". Um gestor Planeja o futuro.

Alfredo Martini Junior

A seguir sdo apresentadas as Iniciativas Estratégicas consolidadas da Carta-Programa da Chapa 1 “Unir e Avancar” - Eleicoes
Cofen - Gestao 2015/18, Oficina de Planejamento Estratégico Institucional realizada durante o Seminario Institucional, Lei nr 5.905/73,
Planejamento Estratégico 2012 — 2015 e estudo dos Processos Administrativos (PAD) do ano de 2014:

Tabela 2 — Proposta de Iniciativas Estratégicas para o Cofen.

Objetivo

Nr O Iniciativa Estratégica Estratégico

Perspectiva BSC

Aprimorar Programa de Desenvolvimento Profissional (treinamento/aperfeigoamento) dos empregados

Aprendizado

publicos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Crescimento OFH

Criar programa de formagao de gestores dos Conselhos Regionais de Enfermagem. Apren@zado OE1
Crescimento

Estabelecer programa de educacdo continuada dos inscritos no Sistema Cofen-Conselhos Regionais Aprendizado OE1

de Enfermagem. Crescimento

Operacionalizar anualmente o Seminério Institucional. Apren@zado OE1
Crescimento

Operacionalizar anualmente o Seminario Nacional de Fiscalizagdo dos Conselhos Regionais de Aprendizado OE1

Enfermagem (Senafis). Crescimento

Promover a valorizacdo dos servidores, mediante ac¢des que contribuam para sua satisfagdo, Aprendizado OE1

segurancga e bem-estar no trabalho. Crescimento

Realizar cursos de capacitag@o técnica continuada para os servidores do Sistema Cofen — Conselhos Aprendizado OE1

Regionais de Enfermagem. Crescimento

Realizar estudos para implantacdo de Universidade Corporativa para o Sistema Cofen-Conselhos Aprendizado OE1

Regionais de Enfermagem.

Crescimento
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Aprendizado

9  Adquirir o imével onde se situa o Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery (MuNEAN). . OE2
Crescimento

10  Apoiar o Projeto Educagdo em Saude por meio do ludico. Apren@zado OE2
Crescimento

11 Aprimorar o formato do CBCENF com os Conselhos Regionais de Enfermagem. épren@zado OE2
rescimento

12 Editar, imprimir e distribuir a Revista Enfermagem em Foco. Apren;ﬂzado OE2
Crescimento

13 Estabelecer tema nacional para realizacdo da Semana de Enfermagem do Sistema Cofen-Conselhos Aprendizado OE?2
Regionais de Enfermagem. Crescimento

14 Implantar Grupo de Estudo para acompanhamento sobre novas diretrizes da profissdo - obstetriz, Aprendizado OE2
cuidador idoso, Sistematiza¢do da Assisténcia de Enfermagem (SAE), exame de ordem. Crescimento

15 Implantar Grupo de Trabalho para estudo de praticas avancadas em Enfermagem e outras areas de Aprendizado OE2
interesse. Crescimento

16 Implantar o Nucleo de Inteligéncia em Enfermagem no Cofen para gerir e coordenar pesquisas de Aprendizado OE?2
interesse institucional. Crescimento

17  Implantar programa de Mestrado Profissional para qualificar o exercicio profissional do enfermeiro. épren@zado OE2
rescimento

18 Manter a virtualizacdo e indexagcdo da Revista Enfermagem em Foco nos principais indexadores Aprendizado OE2
internacionais e nacionais. Crescimento

19  Manter o Museu Nacional de Enfermagem Anna Nery (MuNEAN). Apren@zado OE2
Crescimento

20 Operacionalizar anualmente o CBCENF. épren@zado OE2
rescimento

21  Operacionalizar anualmente o Seminario Administrativo. AprenFj|zado OE2
Crescimento

22  Operacionalizar o encontro das Assessorias Juridicas. Apren@zado OE2
Crescimento

23  Realizar anualmente a Semana da Enfermagem. épren@zado OE2
rescimento

24  Realizar bianualmente o Seminario da Histéria da Enfermagem. Apren;ﬂzado OE2
Crescimento

o5 Realizar e apoiar semindrios, encontros, congressos, conferéncias dentre outros de interesse da Aprendizado OE?2

enfermagem.

Crescimento
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Realizar estudos de viabilidade para a criacdo da fundacdo Museu Nacional de Enfermagem Anna Aprendizado

26 Nery (MuNEAN) vinculada ao Cofen. Crescimento OF2
. ~ . ~ I Aprendizado

27  Realizar estudos para readequagéao da Biblioteca do Cofen com relagdo ao acervo e finalidade. . OE2
Crescimento

28 Realizar pesquisa de satisfagéo do cliente. épren@zado OE2
rescimento

29 Realizar pesquisa sobre a estrutura administrativa dos Conselhos Regionais de Enfermagem. Apren@zado OE2
Crescimento

30 Realizar pesquisa sobre dados dos profissionais de Enfermagem. Apren@zado OE2
Crescimento
Realizar pesquisa sobre informagbes e servigos disponibilizados nos sitios de Internet do Sistema Aprendizado

31 C . OE2
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Crescimento

32 Realizar pesquisa sobre perfil dos participantes do CBCENF. Apren;ﬂzado OE2
Crescimento

33 Trabalhar e divulgar as informagdes provenientes da pesquisa "Perfil da Enfermagem no Brasil". Apren@zado OE2
Crescimento

34 Virtualizar e indexar a Revista Enfermagem em Foco nos principais indexadores internacionais e Aprendizado OE2
nacionais. Crescimento

35 Combater, em todas as instancias, a formacao de profissionais de Enfermagem na modalidade EAD, Aprendizado OE3
para garantir a qualidade de assisténcia de enfermagem a sociedade. Crescimento

36 Defender a ampliagdo de vagas publicas para a formagéo técnica e em Cursos de Graduagdo em Aprendizado OE3
Enfermagem. Crescimento

37 Editar Resolugao Cofen proibindo a inscri¢édo de egressos de Cursos de Licenciatura em Enfermagem, Aprendizado OE3
sem cursar o bacharelado. Crescimento

38  Estabelecer posicao contraria a abertura de novos cursos de graduagao privados. Apren;ﬂzado OE3
Crescimento

39 Estimular a qualificacdo dos Auxiliares de Enfermagem para que estejam aptos ao registro como Aprendizado OE3
Técnicos de Enfermagem. Crescimento

40 Estimular parcerias entre os Conselhos Regionais e Conselhos Estaduais de Educagédo para a Aprendizado OE3
melhoria dos cursos profissionalizantes. Crescimento
. . - C Aprendizado

41  Fortalecer o movimento em defesa da qualidade da formacao dos profissionais de Enfermagem. . OE3
Crescimento

42  Implementar o Proficiéncia: Programa de Atualizagdo Continuada em Enfermagem. Aprendizado OE3

Crescimento
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Manter a parceria com o Ministério da Educacdo (MEC) para avaliagdo de cursos de graduacdo de Aprendizado

43 Enfermagem no Brasil. Crescimento OE3
44  Realizar audiéncias publicas para discutir a educagao formal em Enfermagem. Apren@zado OES3
Crescimento
45 Apoiar os Con§elhos Regionais de Enfermagem de pequeno porte na realizagdo de concurso publico Processos Internos OE4
para contratagdo de empregados para setores estratégicos.
Reformular a Resolugdo Cofen nr 343/2009 definindo percentual obrigatério de investimentos em
46 e e - Processos Internos OE4
acoes finalisticas do Conselho, para concessao do FUNAD.
47  Adquirir sistema de controle de processos e prazos judiciais. Processos Internos OE5
48  Aprimorar e desenvolver o Sistema GENF. Processos Internos OE5
49  Atualizar a infraestrutura do datacenter do Cofen. Processos Internos OE5
50 Confeccionar projeto basico para terceirizagéo da impresséo para o Cofen. Processos Internos OE5
51  Contratar servigo de Internet mével (4G) para o Cofen. Processos Internos OE5
52  Criar Setor de Processos Eticos no Cofen. Processos Internos OE5
53  Criar Setor de Protocolo no Cofen — centralizar informagdes Processos Internos OE5
54  Elaborar e executar o Programa de Acessibilidade para as pessoas com necessidades especiais. Processos Internos OE5
55  Estabelecer link dedicado/VPN para ligagdo do Cofen com os Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE5
56 Implantar o Sistema de Gestéo Eletrénica de Documentos - GED. Processos Internos OE5
57  Implantar sistema de segurancga - visitantes/colaboradores. Processos Internos OE5
58 Implantar uma biblioteca virtual para oferta de seu acervo para os profissionais de Enfermagem Processos Internos OE5
59 Incentivar o Projeto "Coren Movel". Processos Internos OE5
60 Modernizar a frota de veiculos do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE5
61 Modernizar a infraestrutura do parque tecnolégico do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Processos Internos OE5
Enfermagem.
Realizar estudo técnico de viabilidade de realizagdo de concurso publico unico para o Sistema Cofen —
62 L Processos Internos OE5
Conselhos Regionais de Enfermagem.
63  Realizar pesquisa anual sobre infraestrutura de TIC do Cofen. Aprengﬂzado OE5
Crescimento
64  Redefinir a destinagao das areas e moveis da antiga sede. Processos Internos OE5
65 Reformarl a”sede do Cofen com relacdo a sua infraestrutura fisica, com a incorporagéo dos conceitos Processos Internos OE5
de acessibilidade.
66 Apoiar na elaboracdo de estratégias de veiculacdo de conteludo informativo junto aos 6rgaos Processos Internos OE6

formadores de opiniao.
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Contratar agéncia de publicidade para fortalecimento da imagem da Enfermagem perante a sociedade,

67 . . . . Processos Internos OE®6
a nivel nacional e internacional.
Criar ferramentas de comunicacao on-line visando otimizar recursos e maior agilidade no repasse de

68 . J NI . S Processos Internos OE®6
informacdes no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

69 Desenvolver agdes de endomarketing. Processos Internos OE6
Desenvolver e implementar Politica de Comunicagédo (interna e externa) para o Sistema Cofen-

70 Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE6

71  Elaborar plano de divulgacao da misséo - visao - valores. Processos Internos OE6

72  Elaborar Plano de Marketing Institucional. Processos Internos OE6

73 Implantar videoconferéncia para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE6

74 Implementar o controle de documentos da Diretoria, Secretaria do Plenario e Secretaria-Geral. Processos Internos OE6

75  Melhorar a Intranet do Cofen. Processos Internos OE6

76  Modernizar o portal com implantagéo da radio e TV Cofen. Processos Internos OE6
Realizar reunides periédicas com as unidades administrativas para uniformizar procedimentos internos

77 . . o Processos Internos OE®6
e comunicar assuntos de interesse institucional.

78 Adequar os Regimentos Internos dos Conselhos Regionais de Enfermagem ao Regimento Interno do Processos Internos OE7
Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

79  Agrupar o Setor de Arquivo e Protocolo em um mesmo andar. Processos Internos OE7

80 Aprimorar a Politica Nacional de Fiscalizagdo para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Processos Internos OE7
Enfermagem.
Aprimorar os procedimentos administrativos do Cofen, tornando o atendimento aos Conselhos

81 Co . . . Processos Internos OE7
Regionais mais acolhedor, eficiente e eficaz.

82  Confeccionar manual de padronizagao das rotinas administrativas do Cofen. Processos Internos OE7
Confeccionar norma de atendimento padrao, registro e cadastro para o Sistema Cofen-Conselhos

83 e Processos Internos OE7
Regionais de Enfermagem.

84 Crlar grupo de Conselheiros Federais para acompanhamento politico institucional dos Conselhos Processos Internos OE7
Regionais de Enfermagem.

85  Criar o Regimento de Pessoal. Processos Internos OE7
Criar parametro de desempenho administrativo de exceléncia para Sistema Cofen-Conselhos

86 oo Processos Internos OE7
Regionais de Enfermagem.

87  Definir atribuicbes de todas as areas administrativas do Cofen. Processos Internos OE7

88 Desenvolver Sistema de Controle de Projetos Especiais. Processos Internos OE7

89 Desenvolver Sistema de Controle de Suprimento de Fundos (cartdo coorporativo). Processos Internos OE7

90 Desenvolver Sistema de Gestao de didrias, auxilio representacgéao, jetons e prestacao de contas. Processos Internos OE7
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91  Desenvolver sistema de mala direta para comunicagado com os profissionais de Enfermagem. Processos Internos OE7
92  Desenvolver Sistema de Patriménio. Processos Internos OE7
93  Desenvolver Sistema de Processos Eticos de Enfermagem. Processos Internos OE7
Desenvolver sistema informatizado que unifique as bases de dados nacional dos profissionais de
94 enfsermagem do Sistema Cofen-ConsgIhos Regionais de Enfermagem.S Protes Processos Internos OF7
95 Desenvolver sistema quem € quem no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE7
96 Elaborar manual de convénios. Processos Internos OE7
97  Elaborar metodologia de sistema de custeio com base em programas. Processos Internos OE7
98 Elaborar novo PDTI do Cofen para 2013 a 2015. Processos Internos OE7
99  Elaborar o Plano Plurianual (PPA) para o periodo de 2015 a 2018. Processos Internos OE7
100 Elaporar Planejamento Estratégico Setorial (PES) para as Unidades Administrativas do Cofen para o Processos Internos OE7
periodo de 2015 a 2018.
101  Elaborar Plano Estatistico do Cofen. Processos Internos OE7
102 E{lsgi(c));aarispglétllgifg(re;:ggrﬁgao de rede de Tecnologia da Informacao para o Sistema Cofen-Conselhos Processos Internos OE7
103 Elaborar projeto de governancga para o Cofen e os Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE7
104 Estimular a criagdo do Controle Interno nos Conselhos Regionais de Enfermagem que ainda nao P Int OE7
possuam este 6rgdo em sua estrutura organizacional e padronizar os seus procedimentos. rocessos Internos
105 Executar a Politica Ambiental do Cofen. Processos Internos OE7
106 Er?fgtrlrfaagrerr?.s melhores praticas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Processos Internos OE7
107 Implantar a gestdo de documentos para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE7
108 Implantar agées de Gestédo da Qualidade no &mbito do Cofen. Processos Internos OE7
109 IF;nplgnta_r Central de Informacdes 0800 no Cofen com atuag¢do no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Processos Internos OE7
egionais de Enfermagem.
110 Implantar metodologia de acompanhamento, controle e avaliagdo de projetos internos. Processos Internos OE7
111 g?éerlrr::éerrr:‘?todologla de Planejamento Estratégico no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Processos Internos OE7
112 Implantar Sistema de Avaliagdo de Desempenho por Competéncias. Processos Internos OE7
113 Implantar Sistema de Gestao de Custos. Processos Internos OE7
Incentivar a implantagdo da Ouvidoria nos Conselhos Regionais de Enfermagem que ainda nao
14 possuam este (’)Pgéo e?’n sua estrutura organizacional. 9 ° | Processos Internos OF/
115 Mapear as rotinas das areas administrativas do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE7
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Realizar apoio técnico, financeiro e operacional aos Conselhos Regionais para o cumprimento das

116 atividades finalisticas do Sistema. Processos Internos OF7

117 Realizar as eleigbes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais via Internet - 2017. Processos Internos OE7

118 Realizar avaliagdo de resultados das unidades administrativas. Processos Internos OE7
Realizar encontros setoriais do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem: Comunicagéo, Aprendizado

119 ; ~ . SR . . o . OE7
Tecnologia da Informagéo, Registro e Cadastro, Fiscaliza¢édo, Financeiro, Planejamento, Juridico etc.  Crescimento

120 Realizar estudos para implantagao da Previdéncia Privada. Processos Internos OE7

121 Realizar o ajuste patrimonial. Processos Internos OE7

122  Revisar e atualizar a legislagdo normativa da profissdo de Enfermagem. Processos Internos OE7

123  Viabilizar aquisi¢éo do selo da qualidade - GESPUBLICA Processos Internos OE7

124  Acompanhar o processo de registro e cadastro dos Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OES8

125 Realizar campgnhal nacional para o registro gratuito de titulos de especialidades no Sistema Cofen- Processos Internos OE8
Conselhos Regionais de Enfermagem.

126 Acom,pgnhar 'OS'PI‘OjetOS de Lei que tramitam no Congresso Nacional e nos estados que impactam o Administragéo Publica OE9
exercicio profissional da Enfermagem.

197 Anal'lsar' a aplicabilidade da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF) ao Sistema Cofen-Conselhos Administragéo Publica OE9
Regionais de Enfermagem.

128 Atepder_ 0s principios gerais da Lei de Acesgo a Informacao do Governo Federal (Lei nr 12.527/2011) Administracéo Publica OE9
no ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

129 Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns deliberativos. Relagdes Institucionais OE10
Consolidar as representagdes do Cofen nos foruns de conselhos profissionais, preferencialmente por

130 meio de conselheiros, promovendo maior intercambio entre os representantes e o plenario do Sistema Relagdes Institucionais OE10
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

131 Criar a Comissdo Nacional de Auxiliares e Técnicos de Enfermagem, vinculada ao plendrio do Cofen.  Relagdes Institucionais OE10

132 Pleitear assento para o Cofen no Conselho Nacional de Saude. Relagbes Institucionais OE10

133 Rewtahzgr a Assembleia de Pre3|denltes,lcomo forum de discusséo e proposi¢ao das macropoliticas Relacaes Institucionais OE10
para o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem e para a profissdo de Enfermagem.

134 A,p0|ar,, cooperar e fortalecer as sociedades de especialistas em Enfermagem, e as especialidades de Relagoes Institucionais OE12
nivel técnico.

135 Articular a reqhzagao de Encontro Latino-Americano, Caribenho e de paises de lingua portuguesa Relagoes Institucionais OE12
entre as organizagdes de Enfermagem.

136 Bu.sc'ar parcerias com outros conselhgs de proﬂs’spes regulamentadas da é&rea da‘ Sagde, com o Relacaes Institucionais OE12
objetivo de construir uma agenda de agbes em matérias de interesses comuns quanto a saude.

137 Criar a Comissao de Relagbes Internacionais do Cofen. Relagdes Institucionais OE12
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Estabelecer convénios de cooperacdo técnica com outros érgaos de fiscalizagdo de abrangéncia

138 : Relagbes Institucionais OE12
nacional.
Fortalecer de forma solidaria as relagbes internacionais com as organizagdes de Enfermagem .

R L ; . 2" . Aprendizado
139 congéneres, principalmente nos paises de lingua portuguesa e América Latina, para troca de . OE12
P . N Crescimento

experiéncia e fortalecimento da profisséo.

140 Implantar a Plataformg Aroucal para fornecimento dos dados dos profissionais de Enfermagem Relacaes Institucionais OE12
registrados, para atuagéo nos paises do Mercosul.

141 Integrar os sistemas de informagdes da Enfermagem ao Ministério da Saude. Relagdes Institucionais OE12

142 Intensificar as relagogs de Sistema _Cof~en-ConseIhos Regionais com as organizagdes de Enfermagem Relacdes Institucionais OE12
em defesa de fortalecimento da profiss&o.
Realizar parcerias/convénios com Ministério da Saude (MS), Ministério da Educagao (MEC), Agéncia
Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA), Parlamentares, Férum Nacional de Educacdo (FNE), - L

143 Associacao Brasileira de Enfermagem (ABEN), Confederacao Nacional dos Trabalhadores na Saude Relagbes Institucionais OE12
(CNTS).

144  Contribuir para a defesa da cidadania do ser humano e a consolidagéo do Sistema Unico de Salde. Enfermagem/Sociedade OE13

145 Defender a promogao, a protecao, a recuperagao dg saude ea rlealblht%gao das pessoas, respeitando Enfermagem/Sociedade OE13
a vida, a dignidade e seus direitos em todo o ciclo vital, sem discriminagao de nenhuma natureza.

146  Desenvolver agdes solidarias vinculadas ao Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Enfermagem/Sociedade OE13

147 Implantar projeto “termémetro de qualidade de atendimento” para cliente interno e externo. Enfermagem/Sociedade OE13

148 Prorlnover, agoes em gefgsa da a§SJstgnC|a de enfermagem de qualidade, livre de riscos aos usuarios Enfermagem/Sociedade OE13
por impericia, imprudéncia e negligéncia.

149 Realizar campanhas. para_lm.plantagao do processo de Enfermagem como principal estratégia para Enfermagem/Sociedade OE13
fortalecer a autonomia profissional do enfermeiro.

150 Utilizar os resultadog da pesquisa . P~el’fl| da Enfermagem no Brasil" como contribuicdo para Enfermagem/Sociedade OE13
estabelecer novas politicas para a profisséo.

151 Apoiar a participagdo no Férum permanente de mobilizagdo das 30 horas e piso salarial para a Enfermagem/Sociedade OE14
Enfermagem.

152 Arthl_JIar com o Governo Federal a apresentacdo de Projeto de Lei (MP) para a extingao da carreira de Enfermagem/Sociedade OE14
Auxiliares de Enfermagem.

153 Elaborar minuta de projeto de lei para atualizacédo da Lei do Exercicio profissional. Enfermagem/Sociedade OE14
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Incentivar os Conselhos Regionais a realizar audiéncias publicas nas Céamaras de Vereadores,

154 Assembleias Legislativas e no Congresso Nacional para discutir a profissdo, a regulamentacao da Enfermagem/Sociedade OE14
jornada de trabalho e o piso salarial.

155  Propor projeto de lei para atualizar a lei de criagdo dos Conselhos de Enfermagem (Lei nr 5.905/1973). Enfermagem/Sociedade OE14

156 Ampliar e |ntenS|f|9ar a interacao qa Camgra Técnica de Fiscalizagao (lCTFlIS) no acompanhamento e Processos Internos OE15
no suporte das agdes de fiscalizagdo no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

157 Des_envo_lver ferramentas para dar suporte as atividades de Fiscalizagdo do Sistema Cofen-Conselhos Processos Internos OE15
Regionais de Enfermagem.

158 Desenvolver modelo de planejamento tatico-operacional para agdo dos departamentos de fiscalizagdo. Processos Internos OE15

159 Fortalecer os departalmenltos de fiscalizagdo dos Conselhos Regionais de Enfermagem do Sistema Processos Internos OE15
Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.

160 Fortalecer os setores. de _processos éticos dos Conselhos Regionais de Enfermagem do Sistema Enfermagem/Sociedade OE15
Cofen-Conselhos Regionais.
Institucionalizar o modelo de planejamento tatico-operacional para acdo dos departamentos de

161 fiscalizacdo como ferramenta de gestdo dos departamentos de fiscalizacdo de todos os Conselhos Processos Internos OE15
Regionais de Enfermagem.

162 Normatizar a aplicagéo da Interdigdo Etica nos Servigos de Enfermagem. Enfermagem/Sociedade OE15

163 Incentivar a Politica de Conciliagdo (Processo Etico). Enfermagem/Sociedade OE17
Investir em uma plataforma virtual que contemple o processo de enfermagem (qualificar a Assisténcia

164 de Enfermagem e garantir a implementacado da Resolugdo Cofen nr 358/2009 e, portanto, a autonomia Enfermagem/Sociedade OE17
do exercicio profissional).

165 Elaborar Relatério de Gestao Anual do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem. Orgamentéria OE18

166 Elaborar Relatério de Prestacdo de Contas Anual do Cofen para o Tribunal de Contas da Unido (TCU). Orgamentaria OE18

167 Executar o Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT). Orcamentaria OE18

168 Mapear os profissionais de Enfermagem inadimplentes no Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Orgamentéria OE18
Enfermagem.

169 Melhorar a tramitagdo de processos de pagamentos no Cofen. Processos Internos OE18

170 Dinamizar controle interno de arrecadagao proveniente dos regionais. Orgamentéria OE19

171 Implantar sistema Unico para gestdo de cobrancas nos Conselhos Regionais de Enfermagem. Processos Internos OE19

172 Implementar e ampliar o Programa Mais Fiscalizagao. Orgamentaria OE19

173 Melhorar o processo de arrecadagéao dos Conselhos Regionais de Enfermagem. Orcamentaria OE19
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174 Promover campanha para reduzir a taxa de inadimpléncia.

Orcamentaria

OE19

175 Regulamentar a criagcdo do Setor de Cobrancas e Divida Ativa nos Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Processos Internos

OE19

176 Relancgar o Programa de Recuperacao Fiscal da Enfermagem (Refis).

Orcamentaria

OE19

Fonte: Elaborada pelos autores a partir dos dados levantados na Oficina de Planejamento Estratégico Institucional, Compromissos e Propostas da Chapa e

Planejamento Estratégico Anterior (2012 - 2015).
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15.INDICADORES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Nao se consegue controlar o que ndo se consegue medir.
Tom DeMarco, 1982.

O acompanhamento da Estratégia do Cofen é realizado por meio da Metodologia de
Balanced Scorecard (BSC). Esta metodologia utiliza indicadores atrelados aos Objetivos
Estratégicos (OE) para verificagdo, controle e acompanhamento de desempenho das
iniciativas que compdem o objetivo. Cada indicador esta vinculado a um Objetivo
Estratégico, o qual pode ter um ou mais indicadores vinculados.

Os indicadores utilizados na Metodologia BSC estdo descritos no Caderno de
Indicadores Institucionais, o qual tem como propésito garantir conhecimento da forma
como é realizada a avaliacdo do andamento da Gestao Estratégica e Gestao Operacional
do Cofen.

As grandezas dos valores dos indicadores das Iniciativas Estratégicas variam muito,
por exemplo “numero de eventos realizados” e “numero de participantes nos eventos”. O
primeiro indicador tem um valor que varia de 0 a 20 eventos e ja o0 segundo indicador
varia de 0 a 10.000 participantes. Para poder agregar estes valores de indicadores
diferentes é necessario realizar a sua normalizagao.

As equagdes 1 e 2 normalizam os dados desses indicadores. A equacgédo 1 foi
utilizada para o calculo do indicador que apresenta uma faixa de variagao entre os valores
Pmin € Pmax pequena, por exemplo: “nimero de eventos realizados”. J4 a equacéao 2 é
utilizada no célculo de indicador que apresenta uma faixa de variacao entre os valores
Pmin € Pmax muito grande, por exemplo: “numero de participantes nos eventos”. Nas duas
equacoes é somada uma constante “k” para retirar o resultado 0 (zero) quando P; for igual
ao Pmin. A constante “k” recebeu o valor de 0,00001. Os valores obtidos nas equagdes sdo
multiplicados por 100 para obter um ndamero inteiro maior que um.

Equacao da férmula 1:

Indicador, = iy + k& |*100
I)max - ])n]in

Equacao da férmula 2:

Indicador :([ log(Pi)—log(Pum]))]_'_kJ*loo

lOg(P ) - log(IJmm

max
onde:

Pi = valor corrente do indicador.
Pmin = valor minimo da lista de valores do indicador.

Pmax = valor maximo da lista de valores do indicador.
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16. CONSIDERACOES FINAIS

A maior habilidade de um lider é desenvolver
habilidades extraordinarias em pessoas comuns.
Abraham Lincoln

A Gestao Estratégica é considerada importante para o sucesso de uma instituicao.
As empresas tém de ser capazes de reagir as alteracées do ambiente. Tao importante
quanto a formulacao da estratégia € a sua implementacao e revisao periodica.

A estratégia é executada por meio de processos ou projetos, pelos colaboradores da
organizacao, que, se nao estiverem cientes dos rumos, propésitos, dos grandes objetivos
da instituicdo e ndo entenderem como essas premissas se encaixam no seu dia-a-dia,
podem n&o executar os processos ou projetos da melhor forma para o alcance da visao
de futuro.

Esta proposta de Planejamento Estratégico Institucional (PEI) para o Conselho
Federal de Enfermagem é fruto de um trabalho realizado a partir da Carta-Programa da
Chapa 1 “Unir e Avancar” - Eleicdes Cofen - Gestdo 2015/18, Oficina de Planejamento
Estratégico Institucional realizada durante o Seminario Institucional, da Lei nr 5.905/73 e
Planejamento Estratégico 2012 - 2015. Para complementar este trabalho também foi
realizado o estudo dos Processos Administrativos (PAD) do ano de 2014. Foram
analisados mais de mil PAD-s.

Desta maneira, acredita-se que este PEI esta bastante abrangente com relagdo ao
que o Cofen deve e deseja realizar para cumprir a sua Missao precipua e alcancar a sua
Visao de Futuro.

Para isso, foi adotada a Metodologia GEOR, pela qual o Cofen define a sua
estratégia de atuacao e permite promover um grande salto no seu desempenho gerencial
e operacional, permitindo a realizacao dos objetivos estabelecidos para o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais dirigindo as suas acoes.

A Metodologia GEOR assegura mais transparéncia a atuacao da instituicdo e
acentua as possibilidades de transformacdo da estratégia institucional em resultados
concretos para a Enfermagem e a sociedade brasileira. Além disso, fortalece a integracao
entre estratégia, alocacao de recursos, execucao, monitoramento e avaliacao.

O éxito deste PEI esta em assegurar que a Gestdao Operacional acompanhe a
Gestao Estratégica. De nada serve planejar se a execucao e as atividades do cotidiano da
instituicdo nao estdao aderentes e nem contribuem para o atingimento dos Objetivos
Estratégicos.

Finalmente, gostaria de agradecer a Plenaria e a Diretoria do Cofen, na pessoa do
Dr. Manoel Carlos Neri da Silva, por ter-me propiciado esta oportunidade de aplicagao dos
meus conhecimentos de gestdo em prol do Sistema Cofen-Conselhos Regionais e
contribuir para o sucesso de sua gestao.
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Caderno de Indicadores Institucionais

INTRODUCAO

O presente Caderno de Indicadores Institucionais tem como propdsito
garantir conhecimento da forma como é realizada a avaliacdo do andamento da
Gestéo Estratégica e Gestdo Operacional do Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen).

O acompanhamento da estratégia do Cofen é realizado por meio da
Metodologia de Balanced Scorecard (BSC). Esta metodologia utiliza indicadores
atrelados aos Objetivos Estratégicos (OE) para verificagdo, controle e
acompanhamento de desempenho das Iniciativas Estratégicas que o0s
compdem. Cada indicador esta vinculado a um Objetivo Estratégico, o qual pode
ter um ou mais indicadores vinculados.

Para agregar os indicadores de diferentes grandezas € necessario realizar
a sua normalizacao. Isso é feito por meio de duas equacdes que sao aplicadas
aos valores de cada indicador, conforme a grandeza dos valores do indicador. A
equacao 1 é utilizada para o calculo do indicador que apresenta uma faixa de
variagdo entre os valores Pmin € Pmax pequena. Ja a equagédo 2 é utilizada no
calculo de indicador que apresenta uma faixa de variagdo entre 0s valores Pmin
e Pmax muito grande. Nas duas equagbes é somada uma constante “k” para
retirar o resultado O (zero) quando Pi for igual ao Pmin. A constante “k” recebe o
valor de 0,00001. Os valores obtidos nas equacgdes sao multiplicados por 100
para obter um namero inteiro maior que um.

Equacao da férmula 1:
Indicador, = ((ﬂ] + kJ *100

max min

Equacao da férmula 2:
Indicador, = M log(F}) = log(Z,, ) J + /(J *100

log(ljmﬂx )= log(I)mm )

onde:
Pi = valor corrente do indicador.
Pmin = valor minimo da lista de valores do indicador.
Pmax = valor maximo da lista de valores do indicador.

Os indicadores utilizados pelo Cofen para controlar e acompanhar a sua
Gestéo Estratégica e Festdo Operacional sdo qualificados com a explicitacdo de
seus metadados a seguir:

e Denominag¢do: Nome sucinto do indicador.

e Definicdo: Descricdo especifica do fendbmeno que é medido pelo
indicador



Gestéo: Indica em qual gestédo o indicador foi criado.

Perspectiva do BSC: Indica a qual perspectiva esta vinculado o
indicador.

Vinculado ao Objetivo Estratégico: Indica a qual Objetivo
Estratégico esta vinculado o indicador.

Tipo: Pode ser:
o Planejamento Estratégico Institucional
o Gestao Operacional
o TCU

Abrangéncia: Indicar a abrangéncia do indicador:
o Nacional
o Regional

Formula de célculo: Descricdo de como se mensura o indicador.
Pode ser descrita pela sua formula matemética.

Acumulador.

Escala.

indice.

Quantidade.

o Valor.

Unidade de medida:

o Acumulador.
Escala (0 a 10) ou (0 a 100).
indice (Porcentagem (%)).
Unidade (Quantidade).
Valor (Monetario (R$)).

Meta: Valor a ser alcancado pelo indicador para considerar o
Obijetivo Estratégico realizado.

®)
@)
®)
@)

O O O O

Fonte: Origem dos dados utilizados no célculo do indicador.

Responséavel: Empregado publico responsavel pela
disponibilizacdo dos dados utilizados no calculo do indicador. Indicar
nome, telefone e e-mail.

Periodicidade: Indica a periodicidade em que o indicador € medido.

Unidade gestora: Unidade do Cofen que € responsavel pelo
indicador, por afinidade técnica ou conveniéncia. Normalmente é a
unidade em que o Colaborador responsavel esta alocado.

InformacBes adicionais: Registrar comentarios e observacdes
sobre o indicador.

Polaridade: Indicar com interpretar o indicador. Exemplo:
o Quanto maior melhor.
o Quanto menor melhor.



Denominacgéo

Definicdo

Gestao

Perspectiva do BSC

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCU

Abrangéncia () Nacional
( ) Regional

Foérmula de calculo
Unidade de medida

Meta

Fonte

Responsével Nome:
Tel.
e-mail:

Periodicidade

Unidade gestora

Informag@es adicionais

Polaridade

A identificacdo dos indicadores é feita com a atribuicdo de um numero
sequencial, seguido da abreviacdo da perspectiva que esta relacionado e a
abreviacdo do Objetivo Estratégico a qual esté vinculado. Por exemplo:

Indicador 1.AC.OEO01.
As abreviaturas utilizadas foram:

e Perspectivas:
o AC = Aprendizado e Crescimento.

Pl = Processos Internos.
AP = Administracéo Publica.
Rl = Relacdes Institucionais.
ES = Enfermagem/Sociedade.

o Or = Orgamentaria.
e Objetivos Estratégicos:

o OEO1 ao OE12.

©)
@)
©)
@)
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MAPA ESTRATEGICO

O Mapa Estratégico € confeccionado com base na metodologia do
Balanced Scorecard (BSC). Esta metodologia tem como componentes:

e Misséo Institucional.

Viséo de Futuro.

Objetivos Estratégicos.

Metas dos Objetivos Estratégicos.
Indicador da Meta.

e Iniciativas Estratégicas.

Os Objetivos Estratégicos sdo agrupados dentro dos Temas
Estratégicos que, por sua vez, estdo dentro das Perspectivas do BSC. O Cofen
por ser uma autarquia publica sui generis!, precisou adequar a metodologia do
BSC a si. Desta maneira, foram criadas seis perspectivas para o Mapa
Estratégico: Aprendizado e Crescimento; Processos Internos; Administracdo
Publica; Relacdes Institucionais; Enfermagem/Sociedade e Orcamentaria.

Todas essas perspectivas possuem causa e efeito uma na outra e
conduzem as acoes institucionais para realizacdo da Missao Institucional, Viséo
de Futuro e Valores, ver box 1 e figura 1.

Misséo
Exercer a fungdo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem

como a de coordenar as a¢des dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
gualidade na assisténcia e compromisso com 0 usuario e a sociedade.

Visdo
Ser a organizacao profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da

profissdo e de politicas de saude por meio do apoio técnico, cientifico e de gestdo na area de
Enfermagem.

Valores

V1. Economicidade.

V2. Efetividade.

V3. Eficacia.

V4. Eficiéncia.

V5. Impessoalidade.

V6. Legalidade.

V7. Moralidade.

V8. Publicidade.
Box 1 — Misséo Institucional, Visao de Futuro e Valores do Cofen.
Fonte: Confeccionado pelo autor.

Uma forma de comunicar o desempenho dos Objetivos Estratégicos é a
confeccdo de um Mapa Estratégico, ver Figura 1.

1 0 termo sui generis, de origem latina, significa, literalmente, "de seu préprio género", ou seja, "lnico
em seu género".
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Missdo

Exercer a fungdo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem
como a de coordenar as agdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética,
qualidade na assisténcia e compromisso com o usuario e a sociedade.

Visdo

Ser a organizagdo profissional, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento da
profissdo e de politicas de saide por meio do apoio técnico, cientifico e de gestdo na drea

de Enfermagem.

Orgamentaria

Enfermagem/
Sociedade

de Enfermagem.

OE12. Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos
recursos necessarios para a execugdo dos servigos
prestados pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais

__A—__

OE10. Ampliar a visibilidade

institucional e a confianga dos
profissionais de enfermagem e da

OE11. Acompanhar, articular, propor e
apoiar a elaboragdo e a implementagdo
de politicas publicas de satde.

sociedade.

OE8. Ampliar a representatividade da
Enfermagem nos féruns deliberativos.

OES. Ampliar as relagfes institucionais
de cooperagdo com organizagbes de
saide no dmbite nacional e
internacional.

de Enfermagem

OE7. Manter o alinhamento da gestdo
do Sistema Cofen - Conselhos Regionais

Administrag8o Publica Federal.

ao modelo da

o
&M
T
g
£3
E o
=
<
OE3. Apoiar técnica, administrava, financeira,
o P P o
w2 tecnolégica e juridicamente os Conselhos Regionais
%E de Enfermagem para melhorar a gestdo e o
£ E atendimento 3 sociedade e os profissionais de

enfermagem.

Aprendizado e
Crescimento

Gestdo por
Resultados

Compromisso
e
Transparéncia

Representatividade

e Cooperagdo

Legal

Conformidade

tecnolégica do Sistema Cofen
Conselhos Regionais de Enfermagem.

OE4. Melhorar a infraestrutura fisica e OES5.

= institucional.

Aprimorar @  comunicago

OE6. Ter um ambiente de trabalho
integrado, que promova a cultura de
resultados e a qualidade de vida no
trabalho.

Excel&ncia na
Gestdo

OE1l. Promover o desenvolvimento de
competéncias e reter talentos internos.

OE2. Promover estudos e campanhas
para aperfeigcoamento profissional.

Figura 1 — Mapa do Planejamento Estratégico do Cofen.

Fonte: Confeccionado pelo autor.

Capital
Humano
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Os componentes do Mapa Estratégico sao:

. Relacfes de causa e efeito: Os desafios sdo estruturados na forma
de Objetivos Estratégicos, interrelacionados por relacdes de causa
e efeito, onde se identificam quais sdo 0s impactos que um
determinado Objetivo Estratégico gera ou recebe. E representada
pela seta na cor preta.

. Perspectivas: O mapa esta dividido por perspectivas, que sao as
suas grandes dimensdes de analise. A estrutura basica do Mapa
Estratégico do Cofen contempla seis perspectivas, as quais podem
ser alteradas, eliminadas ou adicionadas novas perspectivas
acompanhando os ajustes na estratégia da instituicdo. Estdo
localizados a esquerda do Mapa Estratégico.

. Programas Estratégicos: sdo os grandes “pilares da estratégia” que
auxiliam a organizacéo no alcance da Visao de Futuro, formado por
um conjunto de objetivos que apresentam um encadeamento l6gico
e tém uma finalidade em comum. Os Programas Estratégicos sédo
muito importantes para contar a historia da estratégia, fornecendo
uma dimensdo de analise em termos do negoécio. Enquanto as
perspectivas fornecem dimensfes de analise em termos mais
estruturais. Estao localizados a direita do Mapa Estratégico.

. Objetivos Estratégicos: expressam os desafios da instituicio em
cada uma das perspectivas. Ao construir o Mapa Estratégico com
esses objetivos, entende-se que os desafios ali presentes, se
alcancados, serdo suficientes para a concretizacdo da Viséao de
Futuro e Misséo.

A traducao da estratégia em termos operacionais deve ser balizada pela
descricdo de objetivos, indicadores, metas e plano de acdo. Os objetivos
descrevem aquilo que, sendo critico para 0 sucesso da instituicdo, deve ser
alcancado. Os indicadores mostram como as trajetérias rumo aos objetivos serédo
medidas e acompanhadas. As metas indicam o nivel de desempenho necessario
para o cumprimento dos objetivos. Os planos de acéo representam o que deve
ser levado em conta na elaboracéo do projeto. O projeto é a operacionalizacédo
do que foi planejado para o cumprimento dos objetivos.

Um tema estratégico corresponde a um agrupamento de objetivos e seus
respectivos indicadores, cruzando as perspectivas. Cada uma das perspectivas
pode ser explicada por uma questao-chave, as respostas a cada questao-chave
constituem os Objetivos Estratégicos associados a essa perspectiva.

7

Portanto, a operacionalizacdo da estratégia € realizada pela
concretizacdo dos seus objetivos. Por isso, para cada objetivo deve ser definido
um indicador que controlard o seu desempenho por meio do progresso da sua
execucgao, comparado com a meta estabelecida.
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INDICADORES

A seguir sdo apresentadas as fichas dos indicadores institucionais do

Cofen.

Indicador 1 - AC.OEO1.NUumero de profissionais do Cofen capacitados.

Denominacgéo

Numero de profissionais do Cofen capacitados.

Definicdo

Quantifica os profissionais do Cofen que foram capacitados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Obijetivo Estratégico 01

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCuU

Abrangéncia

( ) Nacional
( ) Regional
(x) Local

Formula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisCofenCapacitados

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Gestdo de Pessoas/ Departamento Administrativo/
Cofen

Responsével Nome:
Tel.
e-mail:

Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Ocorrem capacitacbes que ndo sdo gerenciadas pelo
SGP/DAdm/Cofen. Portanto, verificar também nas diversas
unidades administrativas se houveram iniciativas de capacitacéo.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 2 - AC.OEO1.NUumero de profissionais dos Coren-s capacitados.

Denominacgéo

Numero de profissionais dos Coren-s capacitados.

Definicdo

Quantifica os profissionais do Coren-s que foram capacitados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Obijetivo Estratégico 01

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()yTcu

Abrangéncia

() Nacional
(x) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisCorenCapacitados

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Gestdo de Pessoas/ Departamento Administrativo/
Cofen

Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:

Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Ocorrem capacitacdes que ndo sdo gerenciadas pelo
SGP/DAdm/Cofen. Portanto, verificar também nas diversas
unidades administrativas se houveram iniciativas de capacitacéo.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 3 - AC.OEO1.Numero da forca de trabalho.

Denominacao

NUmero da for¢a de trabalho efetiva.

Definicdo

Quantifica a forca de trabalho efetiva.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Acumulador
= ValorAtual + ValorForcaTrabalhoEfetivaCofen
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.

Fonte Setor de Gestédo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 4 - AC.OEO1.NUmero de ingressos no exercicio.

Denominacao

NUmero de ingressos no exercicio.

Definicdo

Quantifica os ingressos no exercicio.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU

Abrangéncia

( ) Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual + ValorlingressosExercicioCofen

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Gestédo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

17



Indicador 5 - AC.OEO1.NUumero de egressos no exercicio.

Denominacao

NUmero de egressos no exercicio.

Definicdo

Quantifica os egressos no exercicio.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU

Abrangéncia

( ) Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual + ValorEgressosExercicioCofen

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Gestédo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 6 - AC.OEO1.Numero de membros de poder e agentes politicos.

Denominacao

Numero de membros de poder e agentes politicos.

Definicéo Quantifica os conselheiros efetivos e suplentes existentes no &mbito
do Cofen.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + ValorMembrosPoderAgentesPoliticosCofen

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Secretaria-Geral/Cofen
Responsével Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 7 - AC.OEO1.Numero de servidores sem vinculo com a Administracao

Publica.

Denominacao

Numero de servidores sem vinculo com a Administracao Publica.

Definicdo

Quantifica os servidores sem vinculo com a Administragdo Publica.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + ValorServidoresSemVinculoAdministracaoPublica

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Gestdo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 8 - AC.OEO1.Numero de estagiéarios.

Denominacao

NUmero de estagiarios.

Definicdo

Quantifica os estagiarios.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Acumulador
= ValorAtual + ValorEstagiarios
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.

Fonte Setor de Gestédo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 9 - AC.OEO1.Numero de funcionarios por funcéo.

Denominacao

NUmero de funcionarios por funcgéo.

Definicdo

Quantifica os funcionarios por fungao.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + ValorFuncionariosFun¢éo

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Gestédo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 10 - AC.OEO01.NUumero de funcionérios por escolaridade.

Denominacao

NUmero de funcionarios por escolaridade.

Definicdo

Quantifica os funcionarios por escolaridade.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao
Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 1

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
( ) Gestédo Operacional
(x) TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Acumulador
= ValorAtual + ValorFuncionariosEscolaridade
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.

Fonte Setor de Gestédo de Pessoas/Departamento Administrativo/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 11 - AC.OE02.NUmero de estudos promovidos.

Denominacgéo

Numero de estudos promovidos.

Definicdo Quantifica a quantidade de estudos promovidos no ambito do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 02

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeEstudosPromovidos

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte

Nucleo de Inteligéncia em Enfermagem/Cofen

Responsavel

Nome: Marcelo Felipe Moreira Persegona
Tel.: (61) 3329-5882
e-mail: marcelo.persegona@cofen.gov.br

Periodicidade

Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Ocorrem estudos e pesquisas em diversas unidades
administrativas do Cofen. Portanto, verificar também nas
diversas unidades administrativas se houveram iniciativas de
pesquisa.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 12 - AC.OEO2.NUumero de campanhas promovidas.

Denominacgéo

Numero de campanhas promovidas.

Definicdo Quantifica a quantidade de campanhas promovidas no ambito do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 02

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(x) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeCampanhasPromovidas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria de Comunicacdo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

25



Indicador 13 - AC.OE02.NUmero de eventos técnicos-cientificos promovidos.

Denominacgéo

Numero de eventos técnicos-cientificos promovidos.

Definicdo Quantifica a quantidade de eventos técnicos-cientificos
promovidos no dmbito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais
de Enfermagem.

Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 02

Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCU
Abrangéncia (x) Nacional
() Regional
() Local
Férmula de célculo Acumulador
= QuantidadeAtual +
QuantidadeEventoTécnicoCientificoPromovido
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.

Fonte Setor de Eventos/Assessoria de Comunicagdo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Verificar também na Assessoria Técnica 0s apoios a eventos
técnicos-cientificos promovidos no ambito do Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 14 - AC.OE02.NUumero de eventos culturais promovidos.

Denominacgéo

Numero de eventos culturais promovidos.

Definicdo Quantifica a quantidade de eventos culturais promovidos no
ambito do Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Aprendizado e Crescimento

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 02

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeEventoCulturalPromovido

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Eventos/Assessoria de Comunicagdo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Verificar também na Assessoria Técnica 0s apoios a eventos
culturais promovidos no &mbito do Sistema Cofen-Conselhos

Regionais de Enfermagem.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 15 - PI.OEO3.NUmero de apoios técnicos realizados aos Coren-s.

Denominacgéo

Numero de apoios técnicos realizados aos Coren-s.

Definicdo Quantifica a quantidade de apoios técnicos realizados aos Coren-
s.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 03

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeApoioTécnicoCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Verificar em todas as unidades administrativas do Cofen os
apoios técnicos realizados aos Coren-s.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 16 - PI.OEO3.NUmero de apoios financeiros realizados aos Coren-s.

Denominacgéo

Numero de apoios financeiros realizados aos Coren-s.

Definicdo Quantifica a quantidade de apoios financeiros realizados aos
Coren-s.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 03

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeApoioFinanceiroCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria Técnica/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 17 - PI.OEO3.NUmero de apoios juridicos realizados aos Coren-s.

Denominacgéo

Numero de apoios juridicos realizados aos Coren-s.

Definicdo Quantifica a quantidade de apoios juridicos realizados aos
Coren-s.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 03

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeApoioJuridicoCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Procuradoria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 18 - PI.OEO3.NUmero de apoios tecnoldgicos realizados aos Coren-s.

Denominacgéo

Numero de apoios tecnoldgicos realizados aos Coren-s.

Definicdo Quantifica a quantidade de apoios tecnolégicos realizados aos
Coren-s.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 03

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeApoioTecnolégicoCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.

Fonte Departamento de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo/Cofen

Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:

Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informac@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 19 - PI.OEO3.NUmero de apoios administrativos realizados aos Coren-

S.

Denominacao

Numero de apoios administrativos realizados aos Coren-s.

Definicdo

Quantifica os apoios administrativos realizados aos Coren-s.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 03

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeApoioAdministrativoCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 20 - PI.OEO4.Numero de equipamentos de TIC doados aos Coren-s.

Denominacgéo

Numero de equipamentos de TIC doados aos Coren-s.

Definicdo Quantifica a quantidade de equipamentos de TIC doados aos
Coren-s.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeEquipamentoTICDoadoCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo/Cofen

Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:

Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informac@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 21 - PI.LOEO4.NUmero de apoio para aquisicdo de sede para Coren.

Denominacgéo

Numero de apoio para aquisicdo de sede para Coren.

Definicdo Quantifica a quantidade apoio para aquisicdo de sede para
Coren.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeApoioAquisicdoSedeCoren

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria Técnica/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 22 - PI.OEO4.NUmero de melhorias de infraestrutura realizadas.

Denominacao

Nudmero de melhorias de infraestrutura realizadas.

Definicdo

Quantifica as melhorias de infraestrutura realizadas.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= QuantidadeAtual
QuantidadeMelhoriasInfraestruturaRealizadas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informac@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 23 - PI.OEO4.Consumo mensal de agua.

Denominacao

Consumo mensal de agua.

Definicdo

Quantifica o0 consumo mensal de agua.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Quantidade
= QuantidadeConsumoAguaMésReferéncia

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 24 - PI.OEO4.Valor mensal do consumo de agua.

Denominagéao Valor mensal do consumo de agua.
Definicéo Quantifica o valor mensal do consumo de agua.
Gestéo 2015 - 2018
Perspectiva do BSC Processo Interno
Vinculado ao Objetivo | Objetivo Estratégico 04
Estratégico
Tipo ( ) Gestédo Estratégica

(x) Gestao Operacional

()Tcu
Abrangéncia () Nacional

( ) Regional

(x) Local
Formula de célculo Valor

= ValorConsumoAguaMésReferéncia
Unidade de medida Monetaria (R$)
Meta A definir.
Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal
Unidade gestora Assessoria de Planejamento/Cofen
Informacfes adicionais
Polaridade Quanto menor melhor.




Indicador 25 - PI.OEO4.Consumo mensal de energia elétrica.

Denominacao

Consumo mensal de energia elétrica.

Definicdo

Quantifica o consumo mensal de energia elétrica.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Quantidade
= QuantidadeConsumoEnergiaElétricaMésReferéncia

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 26 - PI.OEO4.Valor do consumo mensal de energia elétrica.

Denominacao

Consumo mensal de energia elétrica.

Definicdo

Quantifica o consumo mensal de energia elétrica.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Valor
= ValorConsumoEnergiaElétricaMésReferéncia

Unidade de medida

Monetéaria (R$)

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 27 - PI.OEO4.Valor mensal da conta telefbnica fixa.

Denominacao

Valor mensal da conta telefnica fixa.

Definicdo

Quantifica o valor mensal da conta telefonica fixa.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Valor
= ValorTelefoneFixoMésReferéncia

Unidade de medida

Monetéaria (R$)

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 28 - PI.OEO4.Valor mensal da conta telefbnica mével.

Denominacao

Valor mensal da conta telefénica mével.

Definicdo

Quantifica o valor mensal da conta telefénica movel.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Valor
= ValorTelefoneMovelMésReferéncia

Unidade de medida

Monetéaria (R$)

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 29 - PI.OEO4.Consumo mensal de combustivel dos carros.

Denominagéao Consumo mensal de combustivel dos carros.
Definicéo Quantifica o consumo mensal de combustivel dos carros.
Gestéo 2015 - 2018
Perspectiva do BSC Processo Interno
Vinculado ao Objetivo | Objetivo Estratégico 04
Estratégico
Tipo ( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()Tcu
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Quantidade
= QuantidadeCombustivelMésReferéncia
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.
Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal
Unidade gestora Assessoria de Planejamento/Cofen
Informacfes adicionais
Polaridade Quanto menor melhor.




Indicador 30 - PI.OEO4.Valor mensal do consumo de combustivel dos carros.

Denominacao

Valor mensal do consumo de combustivel dos carros.

Definicdo

Quantifica o valor mensal do consumo de combustivel dos carros.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 04

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Valor
= ValorCombustivelMésReferéncia

Unidade de medida

Monetéaria (R$)

Meta

A definir.

Fonte Departamento Administrativo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 31 - PI.OEO5.Numero de a¢bes de comunicagao realizadas.

Denominacgéo

Numero de a¢cBes de comunicacao realizadas.

Definicdo

Quantifica as a¢c6es de comunicacao realizadas.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 05

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()yTcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeA¢desComunicacdoRealizadas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria de Comunicacdo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 32 - PI.OEO5.Numero de revistas publicadas da Enfermagem em Foco.

Denominacao

Numero de revistas publicadas da Enfermagem em Foco.

Definicdo

Quantifica as revistas publicadas da Enfermagem em Foco.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 05

Tipo ( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeRevistaPublicada
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.

Fonte Assessoria de Comunicagéo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Trimestral

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 33 - PI.OEO5.NUmero de acessos a Biblioteca Virtual.

Denominacao

NuUmero de acessos a Biblioteca Virtual.

Definicdo

Quantifica os acessos a Biblioteca Virtual.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 05

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeAcessoBibliotecaVirtual

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Biblioteca/Assessoria de Comunicagdo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

46



Indicador 34 - PI.OEO5.NUmero de artigos baixados da Biblioteca Virtual.

Denominacao

NUmero de artigos baixados da Biblioteca Virtual.

Definicdo

Quantifica os artigos baixados da Biblioteca Virtual.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 05

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeArtigosBaixadosBibliotecaVirtual

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Biblioteca/Assessoria de Comunicagdo/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 35 - PI.OEO5.NUmero de acessos ao Portal do Cofen.

Denominacao

Numero de acessos ao Portal do Cofen.

Definicdo

Quantifica os acessos ao Portal do Cofen.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 05

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeAcessosPortalCofen

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.

Fonte Departamento de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacdo/Cofen

Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:

Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informac@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 36 - PI.OEO5.NUmero de relatérios publicados.

Denominacao

NUmero de relatérios publicados.

Definicdo

Quantifica os relatérios publicados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 05

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeRelatoriosPublicados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 37 - PI.OEO6.NUmero de instrucdes de procedimentos administrativos

baixados.

Denominacgéao NUimero de instrucbes de procedimentos administrativos
baixados.

Definicdo Quantifica as instrucbes de procedimentos administrativos
baixados.

Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 06

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(xX) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProcedimentoAdministrativoBaixado

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Secretaria-Geral/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 38 - PI.OEO6.NUmero de processos integrados.

Denominacao

NUmero de processos integrados.

Definicdo

Quantifica os processos integrados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 06

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProcessosIntegrados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

51



Indicador 39 - PI.OEO6.NUmero de processos uniformizados.

Denominacao

Numero de processos uniformizados.

Definicdo

Quantifica os processos uniformizados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 06

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProcessosUniformizados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 40 - PI.OEO6.NUmero de processos aprimorados.

Denominacao

NUmero de processos aprimorados.

Definicdo

Quantifica os processos aprimorados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 06

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProcessosAprimorados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 41 - PI.OE6.NUmero de profissionais de enfermagem por categoria

profissional.

Denominacao

Numero de profissionais de enfermagem por categoria profissional.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por categoria profissional.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 06.

Tipo () Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia (X) Nacional
( ) Regional

Férmula de calculo Acumulador

= QuantidadeAtual
QuantidadeProfissionaisEnfermagemXCategoriaProfissional

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Classificar os dados pelas dimensoes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 42 - PI.OE6.NUmero de profissionais de enfermagem por populagéo

total.

Denominacao

Numero de profissionais de enfermagem por populacao total.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por populagéo total.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 06.

Tipo () Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia (X) Nacional
( ) Regional

Férmula de calculo Acumulador

= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisEnfermagemXPopulacioTotal

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Classificar os dados pelas dimensoes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 43 - PI.OE6.NUmero de profissionais de enfermagem por faixa etaria.

Denominacgéo

Numero de profissionais de enfermagem por faixa etéria.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por faixa etaria.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Obijetivo Estratégico 06.

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCcuU

Abrangéncia (x) Nacional
() Regional

Formula de célculo Acumulador

= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisEnfermagemXFaixaEtaria

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Classificar os dados pelas dimensdes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 44 - PI.OE6.NUmero de profissionais de enfermagem por sexo.

Denominacgéo

Numero de profissionais de enfermagem por sexo.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por sexo.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Obijetivo Estratégico 06.

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCcuU

Abrangéncia (x) Nacional
() Regional

Formula de célculo Acumulador

= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisEnfermagemXSexo

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Classificar os dados pelas dimensdes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 45 - PI.OE6. Numero de profissionais de enfermagem por estado civil.

Denominacgéo

Numero de profissionais de enfermagem por estado civil.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por estado civil.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Obijetivo Estratégico 06.

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCcuU

Abrangéncia ( ) Nacional
( ) Regional

Formula de célculo Acumulador

= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisEnfermagemXEstadoCivil

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Classificar os dados pelas dimensdes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 46 -
nacionalidade.

PI.LOE6. Numero de profissionais de enfermagem por

Denominacao

Numero de profissionais de enfermagem por nacionalidade.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por nacionalidade.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 06.

Tipo () Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia () Nacional
( ) Regional

Férmula de calculo Acumulador

= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisEnfermagemXNacionalidade

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Classificar os dados pelas dimensoes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 47 - P1.LOE6. Numero de profissionais de enfermagem por habitante.

Denominacgéo

Numero de profissionais de enfermagem por habitante.

Definicdo

Quantifica os profissionais de enfermagem por habitante.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Processo Interno.

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Obijetivo Estratégico 06.

Tipo ( ) Gestéo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCcuU

Abrangéncia ( ) Nacional
( ) Regional

Formula de célculo Acumulador

= QuantidadeAtual + QuantidadeProfissionaisEnfermagemXHabitante

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Departamento de Registro e Cadastro/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Classificar os dados pelas dimensdes:

e Brasil.
e Macrorregides.
e UF.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 48 - AP.OEO7.Numero de legislacbes federais incorporadas no
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Denominacao

Numero de legislacdes federais incorporadas no Sistema Cofen-
Conselhos Regionais.

Definicdo Quantifica as legislacdes federais incorporadas no Sistema
Cofen-Conselhos Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracao Publica

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 07

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(xX) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadelLegisla¢céesFederaisincorporadas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Procuradoria-Geral/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 49 - AP.OEQ7.Numero de atos de Coren-s homologados.

Denominacao

NUmero de atos de Coren-s homologados.

Definicdo

Quantifica os atos de Coren-s homologados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracé@o Publica

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeAtosCorenHomologados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Plenario
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 50 - AP.OEQ7.Numero de atos de Coren-s supridos.

Denominacao

NUmero de atos de Coren-s supridos.

Definicdo

Quantifica os atos de Coren-s supridos.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracéo Publica

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeAtosCorenSupridos

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Plenario
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 51 - AP.OEQ7.NUmero de atos de Coren-s anulados.

Denominacao

Numero de atos de Coren-s anulados.

Definicdo

Quantifica os atos de Coren-s anulados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracé@o Publica

Vinculado ao Objetivo

Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeAtosCorenAnulados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Plenario
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 52 - AP.OEQ7.Numero de regimentos internos aprovados.

Denominacao

Numero de regimentos internos aprovados.

Definicdo

Quantifica os regimentos internos aprovados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracé@o Publica

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeRegimentosinternosAprovados

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Plenario
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Anual

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 53 - AP.OEO7.Numero de recomendacdes recebidas de 6rgdos de

controle externo.

Denominacao

NUmero de recomendacOes recebidas de 6rgdos de controle
externo.

Definicéo Quantifica as recomendacg@es recebidas de érgédos de controle
externo.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracédo Publica

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual +
QuantidadeRecomendac¢BesRecebidasOrgaosControleExterno

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Controladoria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Anual

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 54 - AP.OEO7.NUumero de recomendacfes cumpridas de orgaos de

controle externo.

Denominacao

NUmero de recomendacdes cumpridas de érgdos de controle
externo.

Definicéo Quantifica as recomendagdes cumpridas de 6rgdos de controle
externo.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracédo Publica

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual +
QuantidadeRecomenda¢BesCumpridasOrgdosControleExterno

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Controladoria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 55 - AP.OEO7.NUumero de recomendacdes ndao cumpridas de 6rgaos

de controle externo.

Denominacao

NUmero de recomendagfes ndao cumpridas de érgdos de controle
externo.

Definicéo Quantifica as recomendag¢8es ndo cumpridas de 6rgaos de controle
externo.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Administracé@o Publica

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 07

Tipo

() Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual ) +
QuantidadeRecomenda¢BesNaoCumpridasOrgdosControleExterno

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Controladoria-Geral/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 56 - RI.OEO08.NUmero de assessorias técnico-consultivas a 6rgaos

publicos.

Denominacao

NUmero de assessorias técnico-consultivas a érgéos publicos.

Definicdo

Quantifica as assessorias técnico-consultivas a 6rgaos publicos.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Relagdes Institucionais

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 08

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(x) Nacional
() Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual )
QuantidadeAssessoriasTécnicoConsultivasOrgaosPublicos

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Procuradoria-Geral/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 57 - RI.OEO8.NUmero de assessorias técnico-consultivas a entidades

privadas.

Denominacao

Numero de assessorias técnico-consultivas a entidades privadas.

Definicdo

Quantifica as assessorias técnico-consultivas a entidades privadas.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Relagdes Institucionais

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 08

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(x) Nacional
() Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeAssessoriasTécnicoConsultivasEntidadesPrivadas

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 58 - RI.OE08.NUmero de representa¢cdes em juizo.

Denominacgéo

Numero de representacfes em juizo.

Definicdo

Quantifica as representacdes em juizo.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Relacdes Institucionais

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 08

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()yTcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeRepresentac6esEmJuizo

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Procuradoria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

71



Indicador 59 - RI.OEO8.Numero de participacbes em foruns deliberativos sobre

saude.

Denominacao

Numero de participagBes em foruns deliberativos sobre saude.

Definicdo

Quantifica as participacdes em foruns deliberativos sobre salde.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Relagdes Institucionais

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 08

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual
QuantidadeParticipagdesForunsDeliberativosSobreSaude

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Assessoria de Relagdes Institucionais/Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Anual

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 60 - RI.OE09.NUmero de cooperacdes realizadas em ambito nacional.

Denominacgéo

Numero de cooperacdes realizadas em ambito nacional.

Definicdo

Quantifica as cooperacdes realizadas em ambito nacional.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Relacdes Institucionais

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 09

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()yTcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeCooperacdesRealizadasAmbitoNacional

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria de Relacges Institucionais/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 61 - RI.OE09.NUmero de cooperacbes realizadas em ambito

internacional.

Denominacao

NUmero de cooperacgdes realizadas em ambito internacional.

Definicdo

Quantifica as cooperac¢fes realizadas em ambito internacional.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Relagdes Institucionais

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 09

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(x) Nacional
() Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeCooperacdesRealizadasAmbitolnternacional

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria de Relages Institucionais/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 62 - ES.OE10.NUmero de profissionais que participaram das elei¢cdes
do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Denominacao

NUmero de profissionais que participaram das eleigcbes do

Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Definicdo Quantifica os profissionais que participaram das eleices do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(xX) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProfissionaisParticiparamElei¢coes

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Discriminar por:

Conselho Regional
Quadro |

Quadro Il

Quadro 1l

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 63 - ES.OE10.Numero de profissionais de enfermagem aptos a
votarem no Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Denominacao

Numero de profissionais de enfermagem aptos a votarem no

Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Definicdo Quantifica os profissionais de enfermagem aptos a votarem no
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(xX) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProfissionaisAptosVotarem

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Discriminar por:

Conselho Regional
Quadro |

Quadro Il

Quadro 1l

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 64 - ES.OE10.Numero de profissionais de enfermagem votantes no
Sistema Cofen-Conselhos Regionais.

Denominacao

Numero de profissionais de enfermagem votantes no Sistema
Cofen-Conselhos Regionais.

Definicdo Quantifica os profissionais de enfermagem votantes no Sistema
Cofen-Conselhos Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU
Abrangéncia (x) Nacional
( ) Regional
() Local
Formula de célculo Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProfissionaisVotantes
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Discriminar por:

Conselho Regional
Quadro |

Quadro Il

Quadro 1l

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 65 - ES.OE10.NUmero de votos nulos e brancos no Sistema Cofen-

Conselhos Regionais.

Denominacao

Numero de votos nulos e brancos no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

Definicdo Quantifica os votos nulos e brancos no Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(xX) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeProfissionaisAptosVotarem

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Discriminar por:

Conselho Regional
Quadro |

Quadro Il

Quadro 1l

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 66 - ES.OE10.NUumero de chapas do Quadro | que participaram das

eleicbes do Coren.

Denominacao

NUmero de chapas do Quadro | que participaram das elei¢cdes do
Coren.

Definicdo Quantifica as chapas do Quadro | que participaram das eleicfes
do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU
Abrangéncia ( ) Nacional
(X) Regional
() Local
Formula de célculo Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeChapasQIUF
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 67 - ES.OE10.Numero de chapas dos Quadros Il e lll que participaram

das elei¢cdes do Coren.

Denominacao

NUmero de chapas dos Quadros Il e Ill que participaram das
eleicdes do Coren.

Definicdo Quantifica as chapas dos Quadros Il e Ill que participaram das
eleicdes do Sistema Cofen-Conselhos Regionais.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU
Abrangéncia ( ) Nacional
(X) Regional
() Local
Formula de célculo Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeChapasQIl_IlIUF
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 68 - ES.OE10.Grau de adesao dos profissionais de Enfermagem ao
processo de eleicdo no Coren do Quadro I.

Denominacao

Grau de adeséo dos profissionais de Enfermagem ao processo
de eleicdo no Coren do Quadro |.

Definicdo Quantifica em porcentagem o grau de adesao dos profissionais
de Enfermagem do Quadro | ao processo de eleicdo no Coren.
Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCcuU

Abrangéncia

(xX) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

indice
Qtde_votantes_Coren_QI

= x100
Total_profissionais_Enfermagem_aptos_a_votarem_QI

Unidade de medida Porcentagem
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsavel Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

S&o utilizados os dados quantitativos dos votantes dos Quadros
I, I e lll e os dados da quantidade de profissionais de
Enfermagem aptos a votarem nos Conselhos Regionais de
Enfermagem. O resultado é apresentado em porcentagem para
comparar os resultados entre os Conselhos Regionais de
Enfermagem (Coren), haja vista a diferenca da quantidade de
profissionais de cada Coren ser bastante variada.

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 69 - ES.OE10.Grau de adeséao dos profissionais de enfermagem dos
Quadros Il e 11l ao processo de eleicdo no Coren.

Denominacgéao Grau de adesao dos profissionais de enfermagem Quadros Il e
Il ao processo de eleicdo no Coren.

Definicdo Quantifica em porcentagem o grau de adesao dos profissionais
de enfermagem dos Quadros Il e Il ao processo de eleicdo no
Coren.

Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo | Objetivo Estratégico 10
Estratégico

Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCU

Abrangéncia (X) Nacional

( ) Regional

() Local

Formula de calculo indice

_ Qtde_votantes_Coren_QII_e_III
" Total_profissionais_Enfermagem_aptos_a_votarem_QII_elll

x100

Unidade de medida Porcentagem
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal
Unidade gestora Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais | Sao utilizados os dados quantitativos dos votantes dos Quadros
I, I e lll e os dados da quantidade de profissionais de
Enfermagem aptos a votarem nos Conselhos Regionais de
Enfermagem. O resultado é apresentado em porcentagem para
comparar os resultados entre os Conselhos Regionais de
Enfermagem (Coren), haja vista a diferenca da quantidade de
profissionais de cada Coren ser bastante variada.

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade Quanto maior melhor.
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Indicador 70 - ES.OE10.Grau de aceitacao dos profissionais de enfermagem do
Quadro | as chapas participantes da Eleicdo nos Coren-s.

Denominacgéao Grau de aceita¢cdo dos profissionais de Enfermagem do Quadro |
as chapas participantes da Eleicdo nos Coren-s.

Definicdo Quantifica em porcentagem o grau de aceitacéo dos profissionais
de Enfermagem do Quadro | as chapas participantes da Eleicao
nos Coren-s.

Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do BSC Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo | Objetivo Estratégico 10
Estratégico

Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCU

Abrangéncia (X) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo indice

B Qtde_votos_nulos_e_brancos_Coren_QI
 Total_profissionais_Enfermagem_aptos_a_votarem_QI

x100

Unidade de medida Porcentagem
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Trienal
Unidade gestora Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais | Sao utilizados os dados quantitativos de votos nulos e brancos
dos Quadros I, Il e Ill e os dados quantitativos dos votantes de
cada Coren. O resultado é apresentado em porcentagem para
ser comparado entre os Coren, haja vista a diferenca da
quantidade de participantes as eleicBes ser bastante variada
entre os Coren.

Quanto menor a porcentagem, maior o grau de aceitacdo dos
profissionais de Enfermagem as chapas participantes, quanto
maior a porcentagem, maior a rejeicdo as chapas participantes
do sufragio.

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade Quanto menor melhor.
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Indicador 71 - ES.OE10.Grau adesdo dos profissionais de Enfermagem a
Eleicdo nos Coren-s.

Denominacao

Grau adeséo dos profissionais de Enfermagem a Elei¢cdo nos Coren-s.

Definicéo Quantifica em porcentagem o grau adesdo dos profissionais de
Enfermagem a Eleicdo nos Coren-s.
Gestéo 2015 - 2018
Perspectiva do | Enfermagem/Sociedade
BSC
Vinculado ao | Objetivo Estratégico 10
Objetivo
Estratégico
Tipo (x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()TCU
Abrangéncia () Nacional
(X) Regional
() Local
Formula de | indice
célculo Qtde_votantes_QI + Qtde_votantes_QI1_e_QIII)
= (Total_profissionais_Enfermagem_aptos_a_votarem_QI + Total_profissionais_Enfermagem_aptos_a_votarem_Qll_e_QIII) x100
Unidade de | Porcentagem
medida
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responsével Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Confeccionado a partir do somatério do quantitativo dos votantes dos
Quadro Il e 11l e o total de profissionais de Enfermagem aptos a votarem
no QIll e Qlll do Coren. O resultado € apresentado em porcentagem
para pode ser comparado entre os Conselhos Regionais, haja vista a
diferenca da quantidade de participantes nas eleicBes e a quantidade
de profissionais de enfermagem ser bastante variada entre os Coren-s.

Quanto maior a porcentagem, maior a adesdo dos profissionais ao
processo de elei¢cdo no Coren.

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 72 - ES.OE10.Grau de aceitacéo dos profissionais de Enfermagem ao
processo de elei¢do das chapas.

Denominacao

Grau de aceitac@o dos profissionais de Enfermagem ao processo de
eleicdo das chapas.

Definicdo Quantifica em porcentagem as participacbes de profissionais de
enfermagem para eleicdo da chapa da gestdo do Conselho Regional de
Enfermagem.

Gestéo 2015 - 2018

Perspectiva do
BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao
Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 10

Tipo (x) Gestéo Estratégica
( ) Gestao Operacional
()TCU
Abrangéncia ( ) Nacional
(x) Regional
( ) Local
Férmula de | indice
calculo _ Qtde_votos_nulo_e_brancos_QI + Qtde_votos_nulo_e_brancos_QII_e_QIII)
- (Qtde_prof_Coren_QI + Qtde_prof_Coren_QII_e_QIII + Qtde_prof Naolnformado_Coren) X
Unidade de | Porcentagem
medida
Meta A definir.
Fonte Cofen
Responséavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Trienal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Confeccionado a partir do somatoério do quantitativo dos votos nulos e
brancos dos Quadro I, Il e Ill e a quantidade de profissionais de
Enfermagem do Quadro |, Il e lll do Coren. O resultado é apresentado em
porcentagem para pode ser comparado entre os Conselhos Regionais,
haja vista a diferen¢ca da quantidade de participantes das eleicdes e a
guantidade de profissionais de enfermagem ser bastante variada entre os
Coren-s.

Quanto menor a porcentagem, maior o grau de aceitacdo dos
profissionais de Enfermagem ao processo eleitoral no Coren.

Discriminar por Conselho Regional.

Polaridade

Quanto menor melhor.
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Indicador 73 - ES.OE10.Numero de a¢Bes em defesa da enfermagem realizadas.

Denominacao

Numero de a¢des em defesa da enfermagem realizadas.

Definicdo

Quantifica as agbes em defesa da enfermagem realizadas.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 10

Tipo ( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Acumulador
= ValorAtual + Quantidade
Unidade de medida Unidade
Meta A definir.

Fonte Plenéario/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacfes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

86



Indicador 74 -

ES.OE10.Numero de denuncias contra profissionais de
enfermagem recebidas.

Denominacao

Numero de denuncias contra profissionais de enfermagem
recebidas.

Definicéo Quantifica as dendncias contra profissionais de enfermagem
recebidas.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 10

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCcu

Abrangéncia

( ) Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual +
QuantidadeDenunciasContraProfissionaisEnfermagemRecebidas

Unidade de medida

Unidade

Meta A definir.
Fonte Ouvidoria/Cofen
Responséavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 75 -
enfermagem apuradas.

ES.OE10.Numero de denuncias contra profissionais de

Denominacao

Numero de denlncias contra profissionais de enfermagem
apuradas.

Definicéo Quantifica as denlncias contra profissionais de enfermagem
apuradas.
Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 10

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

() Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual +
QuantidadeDenunciasContraProfissionaisEnfermagemApuradas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Setor de Processos Eticos/Secretaria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 76 -

ES.OE11.Numero de politicas

publicas elaboradas/

acompanhadas/ apoiadas.

Denominacao

NUmero de politicas publicas elaboradas/acompanhadas/ apoiadas.

Definicdo

Quantifica as politicas publicas elaboradas/acompanhadas/ apoiadas.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 11

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestdo Operacional
()TCcu

Abrangéncia

(x) Nacional
( ) Regional
() Local

Foérmula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadePoliticasPublicasElaboradasAcompanhadasApoiadas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria Parlamentar/Cofen
Responsével Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informac@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 77 - ES.OE11.Numero de Propostas de Lei sobre servicos de saude
acompanhadas de interesse da sociedade e dos profissionais de enfermagem.

Denominacao

NUimero de Propostas de Lei sobre servicos de saulde
acompanhadas de interesse da sociedade e dos profissionais de
enfermagem.

Definicéo Quantifica as Propostas de Lei sobre servicos de salde
acompanhadas de interesse da sociedade e dos profissionais de
enfermagem.

Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Enfermagem/Sociedade

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Objetivo Estratégico 11

Tipo

( ) Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU

Abrangéncia

( ) Nacional
() Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual +
QuantidadePropostasLeiSobreServicosSaudeAcompanhadas

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Assessoria Parlamentar/Cofen
Responsével Nome:

Tel.

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informag@es adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 78 - Or.OE12.NUmero de Coren-s auditados.

Denominacgéo

Numero de Coren-s auditados.

Definicdo

Quantifica os Coren-s auditados.

Gestao

2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Orcamentaria

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 12

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()Tcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= ValorAtual + QuantidadeCorenAuditado

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Controladoria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.

91



Indicador 79 - Or.OE12.NUmero de Coren-s fiscalizados.

Denominacgéo

Numero de Coren-s fiscalizados.

Definicdo Quantifica os Coren-s fiscalizados.
Gestéo 2015 - 2018
Perspectiva do BSC Orcamentaria

Vinculado ao Objetivo
Estratégico

Obijetivo Estratégico 12

Tipo

(x) Gestao Estratégica
( ) Gestéo Operacional
()yTcu

Abrangéncia

(X) Nacional
( ) Regional
() Local

Formula de calculo

Acumulador
= QuantidadeAtual + QuantidadeCorenFiscalizado

Unidade de medida

Unidade

Meta

A definir.

Fonte Controladoria-Geral/Cofen
Responsavel Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Indicador 80 - Or.OE12.Valor de recursos orcamentarios arrecadados pelo
Cofen.

Denominacgéo Valor de recursos orcamentarios arrecadados pelo Cofen.
Definicdo Quantifica o valor de recursos orcamentarios arrecadados pelo
Cofen.
Gestéo 2015 - 2018
Perspectiva do BSC Orcamentaria
Vinculado ao Objetivo | Objetivo Estratégico 12
Estratégico
Tipo ( ) Gestéo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Formula de célculo Acumulador
= ValorAtual + ValorRecursosOrgamentariosArrecadados
Unidade de medida Monetéria (R$)
Meta A definir.
Fonte Departamento Financeiro/Cofen
Responsével Nome:
Tel.
e-mail:
Periodicidade Mensal
Unidade gestora Assessoria de Planejamento/Cofen
Informag@es adicionais
Polaridade Quanto maior melhor.
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Indicador 81 - Or.OE12.Valor de recursos orcamentarios repassados aos Coren-
S.

Denominagéao Valor de recursos orgamentarios repassados aos Coren-s.
Definicéo Quantifica o valor de recursos orcamentarios repassados aos
Coren-s.
Gestéao 2015 - 2018
Perspectiva do BSC Orgcamentéria
Vinculado ao Objetivo | Objetivo Estratégico 12
Estratégico
Tipo () Gestédo Estratégica
(x) Gestao Operacional
()TCU
Abrangéncia () Nacional
( ) Regional
(x) Local
Férmula de célculo Acumulador
= ValorAtual + ValorRecursosOrgcamentariosRepassadosCoren
Unidade de medida Monetaria (R$)
Meta A definir.
Fonte Departamento Financeiro/Cofen
Responsavel Nome:
Tel.:
e-mail:
Periodicidade Mensal
Unidade gestora Assessoria de Planejamento/Cofen
Informacfes adicionais
Polaridade Quanto maior melhor.
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Indicador 82 - Or.OE12.Valor de recursos orcamentarios repassados entidades
apoiadas pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Denominacao

Valor de recursos orgcamentarios repassados entidades apoiadas
pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Definicéo Quantifica o valor de recursos orcamentarios repassados entidades
apoiadas pelo Sistema Cofen — Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Gestéao 2015 - 2018

Perspectiva do BSC

Orcamentaria

Vinculado ao

Objetivo Estratégico

Objetivo Estratégico 12

Tipo

( ) Gestéo Estratégica
(xX) Gestéao Operacional
()TCu

Abrangéncia

( ) Nacional
( ) Regional
(x) Local

Foérmula de calculo

Acumulador

= ValorAtual +
ValorRecursosOrgcamentariosRepassadosEntidadesApoiadasCofen

Unidade de medida

Monetaria (R$)

Meta

A definir.

Fonte Departamento Financeiro/Cofen
Responsével Nome:

Tel.:

e-mail:
Periodicidade Mensal

Unidade gestora

Assessoria de Planejamento/Cofen

Informacdes
adicionais

Polaridade

Quanto maior melhor.
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Apendice 4

Carta de Servico ao
Cidadao.



CARTA DE SERVICOS

INTRODUCAO

d{/&é’;

O Conselho Federal de Enfermagem é autarquia federal criada pela Lei 5905 de 12 de julho
de 1973. O Cofen é a autarquia central do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, cuja competéncia €

fiscalizar, regulamentar e disciplinar o exercicio
A sede do Cofen esté situada em Brasilia-

Programa Gespublica em Margo de 2010.

O Cofen ¢ o primeiro conselho da érea de satde a lancar sua carta de servigos.

MISSAO
Exercer a fungdo de disciplinar,

coordenar as agdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na busca da ética, qualidade na

assisténcia € COMPromisso com O USu&rio e a sociedade.

VISAO

da enfermagem em todo o territorio nacional.
DF, desde 12 de julho de 2008

Aderiu ao

normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem, bem como a de

Ser a entidade de classe fundamental, estratégica e de referéncia para o desenvolvimento do
exercicio profissional e de politicas de satide por meio do apoio téenico, cientifico e de gestdo na

area de Enfermagem.

COMPROMISSOS / DIRETRIZES / PRIN cip10S

B

| Reaproximar as organizagdes de
| Enfermagem
|

Estar em sintonia com as
. necessidades e interesses dos
{ usudarios dos servigos de saude

" Aprimorar e consolidar o modelo de
gestéo, de acordo com 08 principios
| da Administrag&o Publica

| Reorientar o modelo de fiscalizagao
|

e e e e e e e e e e o e e S

U MR~

' Resgatar a confianga dos
profissionais e da sociedade no

| Sistema COFEN/Congelhos

 Regionais

Fortalecer os Conselhos Regionals de
| Enfermagem

Defender o processo de qualificagéo

e aprimoramento das competéncias e
' habilidades dos profissionais da
} enfermagem.

I PR

| Defender as prerrogativas

| profissionais e legais da enfermagem
i
|

'_._————.ﬁ e

Articular agdes intersetoriais e
' multiprofissionais na defesa das
'condigBes de trabalho e dos

‘i trabalhadores.

o it e

| Atuar, com ds demais organizagdes :
' da Enfermagem, para a aprovagéo da
| Lei das 30 hpras

' Coordenar o Sistema Unico de
| Registro, Cadastro, Gestéo
| Financeira @ Patrimonial

B

| Permanente Interna aos Integrantes

Garantir uma politica de Educacéc
| do Sistem}COFENICORENs.

Manter atualizado o arcabougo legal
| que rege © Sistema

e I R —————

| Aprimorar de forma continuada a
| infraestrutura fisica e administrativa
' do Cofen.

e e et e e i e ST I ——————




PRINCIPAIS SERVICOS, PROJETOS E ACOS DO COFEN, DIVIDIDOS
ESTRUTURANTES: I —
| GESTAO FISCALIZACAO  DESENVOLVIMENTO ,
' PROFISSIONAL

- Ouvidoria; - ECOFIS - Cursos de Atualizago|
- Descentralizagio do |- SENAFIS - PROFICIENCIA ‘
‘Reg e Cadastro; -+ FISCALIZACAO |- Anjos da Enfermagem
- Novo Cédigo - CTFIS - MUNEAN
Eleitoral; - COREN Mével - CBCENF

‘ - Semana de
; ! | Enfermagem

[ CESTXG: " P Lot s, oo AN

a) Quvidoria: '
Criada pela Resolug@io COFEN 373 de 2011 publicada no Didrio Oficial da

mar¢o de 2011.

® A Ouvidoria é um instrumento do regime democratico que tr;

de informag#o visando o fortalecimento da cidadania na pe

de principios éticos, buscando melhoria da qualidade dos ser+

° cofen.cov.br

Canal de acesso: ouvidori
b) Descentraliza¢io do Registro e Cadastro:

372/2010.

Implementada

¢) Novo Cédigo Eleitoral: Implementado pela Resolugdo 355/2009

2. FISCALIZACAO:

a) ECOFIS: Encontro de Coordenadores de F iscalizacdo.
b) SENAFIS: Seminario
Regionais.

Nacional de Fiscalizagdo do Sistema

-PL

EM 4 EIXOS %

DESENVOLVIMENTO
SISTEMA

ATEC

- FUNAD

- Semindrio

Administrativo e

Institucional
- Cursos Externos

Unifo no dia 04 de

abalha como um veiculo
ssoa do ouvidor através

rigos prestados.

pela Resolugdo Cofen

COFEN / Conselhos

¢) Programa Mais Fiscalizacdo;
do exercicio da Enfermagem e garantir servigos de qualidade a
Mais Fiscalizagdo visa apoiar as agdes de fiscalizagdo, através do

A fim de cumprir sua fungéo fis

izadora do exercicio
ociedade,

epasse financeiro para

0 Programa

a contratacdo de enfermeiros fiscais pelos Conselhos Regionais de
d) Reestruturagio da Cimara Técnica de Fisalizacio (CTFIS): Re
e) Coren Mével: projeto com a finalidade de levar Servigos prestg
proximos do inscrito por meio de veiculos equipados com comput

materiais de escritério.

3. DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL:

a) Cursos de Atualiza¢do: Por meio de Convénios e a¢des junto aos Regionais,

18

Cofen tem promovido diversos cursos de atualizagdo profissiona
b) Proficiéncia: tem como objetivo proporcionar aos Enfermeiros,

Auxiliares de Enfermagem condi¢Ses de atualizacdo e aprimorar

pequeno porte.
solugdo 374/2011.
idos pelo Coren mais

adores, impressoras e

8]

Técnicos e

nento profissional




)

por meio da ferramenta de EAD (Ensino & Distincia), 4@ g
Www.programaproficiencia.com.br.

¢) Anjos da Enfermagem: O Cofen tem apoiado a ONG por meio de Convénio. As
agbes dos Anjos da Enfermagem sio realizadas em hospitajs de tratamento do cancer
infantil em todo Brasil. Os projetos sdo desenvolvidos por gstudantes de enfermagem
voluntérios e coordenados por professores das universidades parceiras e fiscais dos
conselhos regionais de enfermagem de diversos estados.
www.anjosdaenfermagem.org.br

d) Museu Ana Néri: Por meio de Termo de Parceria, o Cofen tem apoiado 0 Museu na
cidade de Salvador/BA. www.munean.com.

¢) CBCENF: Congresso Brasileiro de Conselhos de Enferm agem: Realizado

anualmente, o CBCENF se encontra em sua ]4* edi¢do. Hoje, considerado o maior
evento da Enfermagem da América Latina,

f) Semana de Enfermagem: O Cofen, por meio da cooperagio ¢om os Conselhos

Regionais, tem apoiado a realizagéo de encontros técnico-cientificos da Semana da
Enfermagem em diversos estados no periodo de 12 a 20 de rlaio todos 0s anos.
4. DESENVOLVIMENTO SISTEMA COFEN/CONSELHOS REGIONAIS:

a) PLATEC: Criado pela Resoluggo 343 de 2009, fundo para Plano de Trabalho Especial,
permite a submisséo de Projetos a0 COFEN para apoio aos COREN's,

b) FUNAD: Fundo de apoio s atividade administrativas (FUNAD), organizado e mantido
pelo COFEN, com o objetivo de viabilizar a administragdo dos COREN's,
suplementando-lhes 0s recursos financeiros para manutengdo das atividades
administrativas.

¢) Semindrio Administrativo e Institucional: Semindrios realizados anualmente pelo
Cofen para discussdo de questdes e temas acerca da gestdo do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais e aprimoramento dos conselheiros e funcionérios.

d) Cursos Externos: O Cofen tem investido macicamente dg capacitagdo de seus
conselheiros, servidores e colaboradores de modo a atingir a exceléncia em gestdo e

atendimento dos profissionauis de enfermagem.
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Politica de Desenvolvimento de Pessoal do Cofen

A Politica de Capacitacdo e Desenvolvimento do Conselho Federal de
Enfermagem (Cofen) tem como objetivo dispor em linhas gerais as diretrizes e
as metodologias adotadas para realizagdo de capacitacdes no ambito do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais, de tal forma que a instituicdo tenha
condi¢cbes de responder com qualidade e tempestividade aos seus objetivos
institucionais.

Além do mais, busca-se realizar a¢cdes de capacitacdo para propiciar o
desenvolvimento do corpo técnico e na aprendizagem organizacional, com o
objetivo de adquirir, desenvolver e alinhar competéncias profissionais e
organizacionais, permitir o alcance dos objetivos estratégicos, incentivar a
colaboracdo e o compartilhamento de conhecimento, estimular processos
continuos de inovacao e promover o aperfeicoamento organizacional.

O Cofen tem buscado apoiar a capacitacdo dos empregados publicos do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais, com vistas a atender as exigéncias da
sociedade e dos profissionais de enfermagem por exceléncia na gestao
publica.

A metodologia adotada para a formatacao das acdes educacionais segue
os principios da norma NBR 1SO 10.015/2001- Gestéo da qualidade - Diretrizes
para treinamento, a qual esta constituida de quatro etapas béasicas para o ciclo
de treinamento e desenvolvimento: diagnostico de necessidades de
desenvolvimento, planejamento de acdes educacionais, execucdo de acdes
educacionais e avaliacdo dos resultados das acdes.

A capacitacdo da equipe de uma organizacéo constitui, ao lado da gestéo
e da valorizacdo do esforco laboral, fator critico para o seu sucesso. Séo as
pessoas, capacitadas e motivadas, que operam 0S processos de uma
instituicdo e fazem com que as metas estabelecidas sejam alcancadas.

Esta politica fundamenta-se no conceito de competéncias, entendidas
como o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes que, associadas e
aplicadas, geram resultado.

COMPETENCIAS
ESSENCIAIS
EMPRESA

| e
EMPREGADOS

RESULTADOS



A gestdo de pessoas por competéncias € um modelo vantajoso para o
Sistema Cofen/Conselhos Regionais e para os seus empregados publicos, pois
se baseia em diretrizes e critérios previamente estabelecidos, que ponderam as
necessidades da instituicdo e os interesses do profissional.

Esta politica possibilita ao Sistema Cofen/Conselhos Regionais planejar,
organizar, desenvolver, acompanhar e avaliar as competéncias imprescindiveis
a concretizacdo de seu Planejamento Estratégico Institucional (PEI) e esta
baseada nos seguintes valores:

e Etica.

e Transparéncia.

¢ Impessoalidade.

¢ |gualdade de tratamento funcional.

e Concorréncia aberta e universal, baseada em indicadores
objetivos, previamente definidos.

Foco nas competéncias e no desempenho excelente.

Educacao continuada e autodesenvolvimento permanente.
Vinculagdo com as estratégias, objetivos e metas.

Colaborador como ator do processo de ascensdo profissional e
sujeito do seu proprio desenvolvimento.

Objetivo

Art. 1° Definir diretrizes basicas, responsabilidades e procedimentos
operacionais relativos ao diagnostico de necessidades de desenvolvimento,
planejamento de ac¢des educacionais, execucdo de acdes educacionais e
avaliacdo dos resultados dessas ac¢fes, visando a melhoria continua da gestéo
do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Finalidade

Art. 2°. A Politica de Desenvolvimento de Pessoal do Cofen tem as seguintes
finalidades:

I.  melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servicos publicos
prestados a sociedade, aos profissionais de enfermagem e aos
Conselhos Regionais de Enfermagem,;

II.  desenvolvimento permanente do empregado publico;

lll. adequacédo das competéncias requeridas dos empregados publicos aos
objetivos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, tendo como referéncia
o Planejamento Estratégico Institucional,

IV. divulgacédo e gerenciamento das a¢0es de capacitacéo; e

V. racionalizacéo e efetividade dos gastos com capacitacao.



Glossario

Art. 3°. Para os fins desta Politica, entende-se por:

VII.

Capacitagéo: processo permanente e deliberado de aprendizagem, com
0 proposito de contribuir para o desenvolvimento de competéncias
institucionais por meio do desenvolvimento de competéncias individuais.
Gestdo por competéncia: gestdo da capacitacdo orientada para o
desenvolvimento do conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias ao desempenho das funcdes dos empregados publicos,
visando ao alcance dos Objetivos Estratégicos da instituigcao.

Eventos de capacitacdo: cursos presenciais e a distancia, aprendizagem
em servigo, grupos formais de estudos, intercambios, estagios,
seminarios e congressos, que contribuam para o desenvolvimento do
empregado publico e que atendam aos interesses do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Plano Anual de Capacitagdo (PAC): conjunto de acbes de
desenvolvimento dirigido para empregados publicos, por meio de cursos
presenciais e a distancia, treinamento em servico, capacitacdes, grupos
formais de estudos, intercambios, seminarios, congressos, trabalho em
equipe e eventos afins que se coadunem com as necessidades
institucionais e com a disponibilidade de recursos orcamentarios.

Chefia de &rea: dirigente da unidade de lotacdo do empregado publico.
Rede de Parceiros: rede de relagbes com os parceiros internos e com
organizagfes publicas externas, cujo objetivo € fortalecer os lagos de
colaboracédo para, coletivamente, potencializar a capacidade do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais na promocdo da capacitacdo dos quadros
de empregados publicos, viabilizando ac¢des de capacitacdo, trocas de
experiéncias e avaliacdo das praticas de gestdo do Cofen, visando a
agilidade e a economia.

Mapeamento de Competéncias: instrumento de identificacdo das
competéncias voltadas as acbes de capacitacdo que visam o alto
desempenho profissional e institucional para o efetivo alcance da misséo
do Cofen e dos Conselhos Regionais de Enfermagem.

Diretrizes

Art. 3°. As diretrizes da Politica de Desenvolvimento de Pessoal do Cofen:

incentivar e apoiar 0 empregado publico em suas iniciativas de
capacitacdo voltadas para o desenvolvimento das competéncias
institucionais e individuais;

assegurar o acesso dos empregados publicos a eventos de capacitacao
interna ou externa ao seu local de trabalho;



VI.

VII.

VIII.

XIl.

XIIl.

promover a capacitacdo gerencial do empregado publico e sua
qualificacdo para o exercicio de atividades de direcdo e
assessoramento;

incentivar e apoiar as iniciativas de capacitacdo promovidas pela propria
instituicdo, mediante o aproveitamento de habilidades e conhecimentos
de empregados publicos de proprio quadro de pessoal;

estimular a participacdo do empregado publico em acdes de educacao
continuada, entendida como a oferta regular de cursos para o
aprimoramento profissional, ao longo de sua vida funcional,

incentivar a inclusao das atividades de capacitacdo como requisito para
a promocao funcional do empregado publico e assegurar a ele a
participagdo nessas atividades;

considerar o resultado das acdes de capacitacdo e a mensuracdo do
desempenho do empregado publico complementares entre si;

oferecer oportunidades de requalificacdo aos empregados publicos
redistribuidos;

oferecer e garantir cursos introdutorios ou de formacao, respeitadas as
normas especificas aplicaveis a cada carreira ou cargo, aos empregados
publicos que ingressarem na autarquia, inclusive aqueles sem vinculo
efetivo com o Conselho;

avaliar permanentemente os resultados das acfes de capacitacao;
elaborar o plano anual de capacitacdo da instituicdo, compreendendo as
definicbes dos temas e as metodologias de capacitacdo a serem
implementadas;

promover entre o0s empregados publicos ampla divulgacdo das
oportunidades de capacitacéo; e

priorizar, no caso de eventos externos de aprendizagem, 0S Cursos
ofertados pelo Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Instrumentos

Art. 4°. Sao instrumentos da Politica de Desenvolvimento de Pessoal do Cofen:

Plano Anual de Capacitacéo;
Relatorio de Execucédo do Plano Anual de Capacitacdo; e
Sistema de Gestéo por Competéncia.

Metodologia

Art. 5°. A implementacao das ac¢des de capacitacdo segue as seguintes etapas:

Levantamento das necessidades de capacitacdo: € o levantamento das
necessidades de capacitacdo da area. Sera efetuado pelas chefias,
considerando-se as atividades desempenhadas, a avaliagdo de
desempenho e os Objetivos Estratégicos da instituicéo.



II. Elaboracdo do projeto da capacitacdo: nesta etapa, elabora-se o projeto
da capacitacdo a ser realizado, contento as informagbes para a
realizacdo da acao.

lll. Execucdo da acdo de capacitagdo: trata da realizacdo das acbes de
capacitacdo, as quais deverdo cada qual ter seu projeto com as
informacgdes detalhadas para a viabilizagéo.

IV. Avaliacdo dos Resultados: avalia se a capacitacdo atingiu o objetivo, se
atendeu as necessidades da organizagdo e das pessoas envolvidas, se
as pessoas envolvidas se comprometeram e estdo aplicando o
aprendizado, se a produtividade aumentou e se o clima organizacional
melhorou. Sera efetuado por meio das Avaliacbes de Reacdo e de
Resultado.

V. Formacao de banco de conhecimentos e habilidades que gerara nucleos
multiplicadores dos conhecimentos adquiridos.

Modalidades de capacitagéo

Art. 6°. As capacitacOes poderao ser internas ou externas.

I. Internas: S&o as aclGes de capacitacdo promovidas e/ou ministradas
pelo préprio Cofen, utilizando o préprio corpo funcional como instrutores
ou por instituicdo contratada para formar turmas in company, isto é,
exclusivas para o Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

a. Capacitacdo Interna com empregados como instrutores: De
forma a priorizar os conhecimentos e habilidades ja existentes no
quadro de empregados publicos do préprio Sistema
Cofen/Conselhos Regionais, as capacitacdes serdo realizadas,
prioritariamente, por instrutores escolhidos do proprio quadro.

b. Capacitagcdo Interna com instrutor externo: modalidade de
capacitacdo a ser utilizada quando ndo houver empregados
publicos do proprio quadro capacitados para ministrar a
capacitacdo ou ainda quando determinadas caracteristicas da
capacitacdo conduzida por alguém da prépria estrutura ndo puder
atender a estas necessidades, desde que devidamente
justificado.

II. Externas: Sdo as acdes de capacitacdo promovidas e ministradas por
instituicdo contratada, em turmas abertas, isto é, ndo exclusivas para o
Sistema Cofen/Conselhos Regionais. Esta modalidade sera utilizada
guando a capacitagao interna nao for capaz de suprir a demanda.

Plano Anual de Capacitacao (PAC)

Art. 7°. Mapeamento de Competéncias

. O Mapeamento de Competéncias deve considerar os Objetivos
Estratégicos institucionais, funcionais e setoriais, o desempenho do
empregado publico e suas expectativas de autodesenvolvimento.



I. As competéncias serdo mapeadas pelo Setor de Gestdo de Pessoas

(SGP), validadas pela chefia de area e consolidadas pelo SGP.

Art. 8°. O PAC deve conter a¢fes voltadas a:

I. vinculacdo das acOes de capacitacdo aos Objetivos Estratégicos e
processos finalisticos;

I. capacitacdo do empregado publico para enfrentar os frequentes

processos de mudanca, desenvolvendo conhecimentos e habilidades
compativeis com os perfis profissionais requeridos, enfatizando-se o
desempenho institucional coletivo e individual;

[ll.  conscientizac&o do empregado publico na busca do
autodesenvolvimento e desenvolvimento profissional continuado;

IV. aquisicdo, expansao ou reformulacdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes, de forma planejada e sistematica, para o aperfeicoamento do
desempenho atual;

V. promocdo e desenvolvimento pessoal e interpessoal e de equipes,
levando-as a atuarem de forma integrada e pré-ativa; e

VI. capacitacdo do empregado publico para melhoria dos processos de
trabalho na organizacéo.

Art. 9°. Critérios para a execucao do PAC.

I.  Consolidar, durante o0 més de novembro de cada ano, as previsdes das
acOes a serem desenvolvidas no ano subsequente.

I. Cada agéo prevista no PAC e no Mapeamento de Competéncias deve

conter as seguintes informacoes:

a.

b
C.
d.
e. carga horaria; e

f.

nome da acao de capacitacao;

. 0objetivo;

metodologia;
clientela identificada no Mapeamento de Competéncia, por area;

estimativa de custos.

lll. A cada trimestre sera elaborado o Relatério de Execucéo, destinado ao
controle gerencial, com os resultados obtidos no cumprimento das acdes
propostas com base nas diretrizes e metas definidas.

IV.  No més de janeiro de cada ano deve ser elaborado o Relatério Anual,
consolidando a avaliacdo dos resultados obtidos no exercicio anterior.

Andlise e aprovacdo das solicitagbes de participacdo em evento de

capacitacao

hY

Art. 10° A chefia da éarea devera solicitar a SGP, apés detectada a
necessidade da capacitacéo, a capacitacdo de seus empregados.

Paragrafo Unico. Esta verificara a possibilidade de expandir a oportunidade de
capacitacdo aos demais interessados dentro do quadro de empregados do



Sistema Cofen/Conselhos Regionais, quando for o caso, utilizando o modelo de
Solicitagao para Participacdo em Evento de Capacitacdo (SPEC), conforme o
Apéndice I.

Art. 11. Com o numero de participantes definidos, a SPEC devera ser
encaminhada a Diretoria que devera aprova-la ou néo.

Paragrafo unico. Caso a Diretoria conceda o aval para a realizacdo da
capacitacdo, devera ser aberto um Processo Administrativo (PAD) que contera
os documentos referentes a esse evento de capacitacao.

Art. 12. O PAD devera ser analisado pelo SGP que definirA o custo das
diversas modalidade de capacitacéo, optando pela menos onerosa ao Cofen.

Art. 13. Apé6s definida a modalidade da capacitagdo, encaminhard o PAD a
Assessoria Técnica para elaboracdo de Projeto Basico/Termo de Referéncia,
quando for o caso, e a Procuradoria-Geral (Proger) para a elaboracao de
Parecer Juridico e contrato.

Paragrafo Unico. A SGP avisara a data da capacitacdo as demais unidades
administrativas interessadas.

Art. 14. A analise prévia e emissao de parecer sobre a SPEC é de competéncia
da SGP, observados 0s seguintes aspectos:

I. compatibilidade da acdo com o PAC e com o Mapeamento de
Competéncias;

Il. inexisténcia de acdo de capacitacdo similar na cidade, que atenda,
igualmente, os objetivos esperados, em caso de evento realizado em
local diferente daquele que o empregado publico desenvolve suas
atividades;

lll.  coeréncia entre o tema, conteudo programatico, carga horaria, custo e
com a atividade desenvolvida pelo empregado publico;

IV. regularidade fiscal e previdenciaria da entidade promotora; e

V. disponibilidade de recursos orgcamentarios e financeiros, nos casos de
programas com 6nus.

Realizacdo das capacitacdes

Art. 15. Considera-se capacitagdo regularmente instituida qualquer agédo de
capacitacado contemplada no Art. 3° desta politica.

Paragrafo Unico. Somente serdo autorizados os afastamentos para capacitacao
regularmente instituida quando o horario do evento de capacitacdo inviabilizar
o cumprimento da jornada semanal de trabalho do empregado publico.
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Art. 16. As capacitacOes serdao realizadas preferencialmente por instrutor
interno. Para os casos em que for necessaria a contratacdo de instrutor externo
sera dada preferéncia para formacéo de turmas in company.

Art. 17. As capacitacBes internas deverdo ocorrer, sempre que possivel e, a
depender das caracteristicas de cada uma, fora da sede do Cofen, buscando-
se parcerias com outras entidades que possam oferecer seus espacos de
forma gratuita.

Art. 18. As capacitacdes terdo sua carga horaria e periodo de realizacéo
visando conciliar a extensao do contetudo programético com as tarefas diérias
dos empregados.

Art. 19. Em caso de capacitacbes externas ou utilizando-se de instrutor
externo, serd efetuada a pesquisa de oferta no mercado e apresentara a
proposta por meio de documento proprio elaborado pelo SGP, no qual devera
constar a justificativa para a contratacdo da empresa ou profissional que
ministrard a capacitacdo desejada, contendo o conteludo programético, a
correlacdo da capacitagdo com as atividades realizadas na area e a indicagao
de empregado para assimilar o conteddo do curso e repassar, seja ha pratica
ou por meio de capacitacdes internas.

Art. 20. As acbes de capacitacdo deverdo acontecer preferencialmente no
Distrito Federal.

Paragrafo unico. Quando da impossibilidade, devera ser anexada a justificativa,
declaracdo da chefia da area afirmando que ndo ha previsao no Distrito Federal
de outro curso com ementa semelhante que atenda as necessidades dessa
area.

Responsabilidades da chefia de area de lotacdo do empregado publico

Art. 21. Sdo responsabilidades da chefia da area de lotacdo do empregado
publico:

I. estimular a capacitacdo profissional de sua equipe, identificando as
necessidades de desenvolvimento e capacitacao;
Il.  divulgar e facilitar a participagcdo de empregados publicos em acgdes de
capacitacao e desenvolvimento; e
lll.  incentivar a aplicagdo dos conhecimentos e habilidades adquiridos pelo
empregado publico nos programas de capacitacao e desenvolvimento.
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Responsabilidades do empregado publico

Art. 22. Sao deveres do empregado publico:

VI.

VII.

VIII.

identificar, com o sua chefia de é&rea, as suas necessidades de
capacitacdo, levando-se em consideracdo as atividades que esta
realizando ou que venha a realizar num futuro préximo;

cumprir a carga horéaria da acédo de capacitacao;

preencher os formularios especificos fornecidos pelo SGP para permitir
a avaliacao da acao de capacitacao;

desenvolver monografia ou outro documento similar, que tenha como
tema assunto de interesse do Cofen, previamente acordado com a
chefia de area;

disseminar o conhecimento e o aprendizado adquiridos para os demais
empregados publicos de sua area;

comunicar e justificar perante ao SGP o impedimento de sua
participacdo em acéo de capacitacdo, com antecedéncia minima de um
dia util do seu inicio, nas situacdes em que estiver impedido;

encaminhar cépia do certificado da acdo de capacitacdo ao SGP no
prazo de até cinco dias Uteis ap0s a conclusédo do evento;

ressarcir ao Cofen as despesas decorrentes da desisténcia de iniciar a
participacdo no evento de capacitacdo, da interrupcdo da sua
participacdo e, ainda, de ndo ter alcancado o aproveitamento minimo
exigido; e

firmar termo de compromisso, na forma do Apéndice I, no caso de
cursos de longa duracdo, assim entendido aquele cuja carga horaria
supere 180 (cento oitenta) horas, se comprometendo a manter-se no
Sistema Cofen/Conselhos Regionais pelo prazo de pelo menos dois
anos contado da data do término oficial do evento de capacitacao.

Responsabilidades do Setor de Gestédo de Pessoas

Art. 23. Ao SGP compete:

elaborar o PAC, para a aprovacdo pelo Comité Gestor da Politica de
Desenvolvimento de Pessoal,

alinhar a gestdo de pessoas aos Objetivos Estratégicos e processos
finalisticos;

planejar, coordenar, executar, monitorar e avaliar 0os programas e
processos relacionados com o desenvolvimento das competéncias
profissionais e a gestdo do clima organizacional;

atuar como coordenador do diagndéstico, programacdo, execucao,
monitoramento e avaliagdo de programas de capacitacao;

planejar e coordenar a contratacdo de consultores, orientadores,
moderadores e instrutores de ac¢des de capacitacao e desenvolvimento;
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VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

articular parcerias com unidades internas, organizacbes da
administracé@o publica direta e indireta, instituicbes de ensino e entidades
especializadas em capacitacdo e desenvolvimento de pessoas;
desenvolver estudos e projetos em consonancia com as novas
tecnologias relacionadas com a capacitacdo e o desenvolvimento de
pessoas;

implementar estratégias de incentivo a aprendizagem continua nas
diversas unidades administrativas do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais;

monitorar os indicadores de desempenho e a avaliacdo da qualidade
dos servicos prestados;

aplicar e monitorar o Mapeamento de Competéncias;

promover acOes de desenvolvimento das liderancas no Sistema
Cofen/Conselhos Regionais;

administrar a aplicacdo das dotacbes orcamentarias de capacitacdo e
atestar os documentos comprobatorios da despesa,;

analisar e emitir parecer em relacdo as SPEC, inclusive as nao
contempladas no PAC e no Mapeamento de Competéncias, para
autorizacdo do Comité Gestor da Politica de Desenvolvimento de
Pessoal.

Responsabilidade do Comité Gestor da Politica de Desenvolvimento de
Pessoal

Art. 24. O Comité Gestor da Politica de Desenvolvimento de Pessoal, com tem
as seguintes competéncias:

V.

avaliar os relatorios anuais das unidades administrativas do Cofen,
verificando se foram observadas as diretrizes da Politica de
Desenvolvimento de Pessoal do Cofen;

orientar o Cofen na definicdo sobre a alocacdo de recursos para fins de
capacitacao de seus empregados;

promover a disseminac¢éo da Politica de Desenvolvimento de Pessoal do
Cofen entre os dirigentes dos Conselhos Regionais de Enfermagem, os
titulares das unidades de recursos humanos, 0s responsaveis pela
capacitacdo, os empregados publicos e suas entidades representativas;
e

zelar pela observancia do disposto nesta Politica.

Art. 25. O Comité Gestor da Politica de Desenvolvimento de Pessoal sera
composto pelos seguintes representantes:

l.
Il.
II.
V.

Conselheiro Federal efetivo;

Assessor de Planejamento;

Chefe do Departamento Administrativo; e
Chefe do Setor de Gestao de Pessoas.
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Paragrafo unico. Compete ao SGP:

I. desenvolver mecanismos de incentivo a atuacdo de empregados
publicos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem como
facilitadores, instrutores e multiplicadores em ac¢des de capacitacao; e

[l. prestar apoio técnico e administrativo e 0S meios necessarios a
execugdo dos trabalhos do Comité Gestor da Politica de
Desenvolvimento de Pessoal.

Contetdo das capacitacdes

Art. 26. As capacitacfes serao dirigidas para atender demandas especificas da
estrutura do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Paragrafo unico. As capacitacdes serao realizadas considerando trés enfoques:
o nivel operacional das tarefas desempenhadas, o grau de responsabilidade
atribuida ao capacitando e as competéncias a serem desenvolvidas.

I. O primeiro enfoque sera atender as deficiéncias do quadro funcional no
que diz respeito aos conhecimentos e habilidades técnicas necessarias
para a execucdo das tarefas inerentes a éarea de atuacdo dos
empregados publicos. Para isto, as capacitacbes poderdo ser
delineadas tendo em vista a descricdo do trabalho que cada éarea
realiza, com o objetivo de privilegiar as capacitacdes que possam trazer
resultados ao maior niumero possivel de pessoas por capacitacao.

II. O segundo enfoque visa capacitar de modo singular os empregados
segundo o nivel de autoridade e responsabilidade que possui dentro da
estrutura organizacional. Estas capacitacbes terdo como objetivo
principal o desenvolvimento de habilidades conceituais necesséarias a
cada nivel hierarquico.

lll. O terceiro enfoque visa desenvolver as competéncias do corpo funcional
e preencher as lacunas de conhecimentos necessarios para que 0
Sistema Cofen/Conselhos Regionais cumpra seu Planejamento
Estratégico Institucional. A escolha das capacitacbes segundo este
critério analisard a base de conhecimentos, habilidades e competéncias
do quadro funcional, extraidas da avaliacdo de desempenho, e
procurara adequa-lo ao nivel necessario de conhecimento que o
planejamento estratégico exigira para ser colocado em préatica.

Avaliacao de capacitacao

Art. 27. As avaliagOes de capacitacao trardo a oportunidade para o capacitando
de apontar criticas que visem melhorar as capacitagfes sejam melhoradas
continuamente no que diz respeito a adequacao entre o conteudo ministrado e
0 Seu uso na pratica.
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Art. 28. ApOs a realizacdo de capacitacbes internas, a SGP aplicara a
Avaliacdo de Reacgdo aos capacitandos e instrutores, com o0 objetivo de
verificar as percepcdes destes em relacdo ao conteudo programatico, carga
horaria, local de realizacéo, instrutor, participantes e apoio.

Art. 29. Apos 90 (noventa) dias, periodo em que o capacitando tera
oportunidade de colocar em pratica os conhecimentos adquiridos na
capacitacdo interna ou externa, a SGP aplicara a Avaliacdo de Resultado, na
qual o capacitando informara os pontos em que a capacitacdo melhorou seu
desempenho nas rotinas de trabalho.

8 1° Nesta mesma época, dar-se-a4 a apresentagdo do material a ser utilizado
na multiplicacdo do conhecimento aos demais empregados publicos do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

§ 2° Esta multiplicagdo do conhecimento dar-se-4 entre o periodo de 90
(noventa) a 120 (cento e vinte dias) dias apds o término da capacitacao.

Art. 30. Os resultados destas avaliacdes oferecerdo subsidios para a melhoria
do processo de capacitacdo, sendo utilizados como critério para realizacdo de
novas capacitacdes e para reformatacdo da capacitacdo de forma a garantir a
méaxima eficicia de cada nova acao realizada.

Presenca minima e responsabilizacao

Art. 31. Sera exigida dos candidatos a capacitacao a presenca de no minimo
80% da carga horaria total da capacitacéo realizadas internamente e, em caso
de capacitacdo externa, a quantidade minima definida pela instituicdo de
ensino para recebimento do certificado.

Art. 32. Eventuais faltas ou atrasos que impecam totalmente ou parcialmente a
presenca do capacitando no curso além da carga minima permitida, devem ser
justificadas por escrito e encaminhadas a SGP.

Art. 33. As faltas reiteradas, sem justificativas, em capacitacbes organizadas
pelo Cofen poderdo incidir em penalizacdes permitidas em lei, ja que
representam desperdicio de recursos publicos.

Art. 34. O nao aproveitamento minimo do curso conforme disposto acima
impedird o empregado de participar das proximas capacitacdes pelo periodo de
tempo definido pela SGP.
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Integracao entre capacitacdo e Plano de Cargos e Saléarios

Art. 35. As capacitacdes custeadas pelo Cofen serdo integradas com o Plano
de Cargos e Salarios no que diz respeito a critérios para progressao por
merecimento na carreira.

8 1° Os empregados publicos progredidos por merecimentos deverao ter uma
participacdo minima em capacitacdo com aproveitamento para serem
considerados aptos a progressao por merecimento.

§ 2° Essa comprovacdo dar-se-a mediante os certificados de participacdo de
posse da SGP.

Acompanhamento das ac0es de capacitacao

Art. 36. O SGP acompanharé as capacitacfes realizadas, objetivando corrigir
eventuais falhas que possam desviar a capacitacdo de sua finalidade e do
disposto nesta politica.

Art. 37. Sera elaborado pelo SGP relatério contendo a descricdo da
capacitacdo realizada, a carga horaria, os capacitandos que obtiveram o
certificado e os que nao obtiveram, as respostas obtidas nas Avaliagbes de
Reacdo, as eventuais falhas que ocorreram durante a capacitacdo e as
providéncias tomadas, sendo utilizado como ferramenta para melhoria das
futuras capacitacoes.

Art. 38. No relatério também constara a programacdo da Avaliacdo de
Resultado, no intuito de verificar dentro da rotina dos empregados que
receberam as capacita¢cdes, o impacto da capacitacao recebida.

Licenca para capacitacao

Art. 39. ApoOs cada quinquénio de efetivo exercicio, o empregado publico

poderd solicitar a Diretoria licenca remunerada, por até trés meses, para
participar de acéo de capacitacao.

8 1° A concessdo da licenca fica condicionada ao planejamento interno da
unidade administrativa, a oportunidade do afastamento e a relevancia do curso
para a instituicao.

§ 2° A licenca para capacitacdo podera ser parcelada, ndo podendo a menor
parcela ser inferior a 30 (trinta) dias.

§ 3° O Cofen poderéa custear a inscricdo do empregado publico em acbes de
capacitacao durante a licenca.
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8 4° A concessédo da licenca sera submetida a apreciagédo da Diretoria, a qual
decidird sob critérios de oportunidade e conveniéncia institucional.

Reserva de recursos orgcamentarios

Art. 40. Do total de recursos orcamentarios aprovados e destinados a
capacitacdo, o Cofen deve reservar o percentual fixado a cada biénio pelo
Comité Gestor da Politica de Desenvolvimento de Pessoal para atendimento
aos publicos-alvo e a contetudos prioritarios, ficando os demais para
atendimento das necessidades especificas.

Custos com capacitacao

Art. 41. Na analise de custo, serdo considerados os beneficios que serdo
obtidos com a capacitacdo e o potencial de reproducdo dos conhecimentos
dentro da organizagao.

8 1° As capacitacdes solicitadas sO serdo aprovadas se houver recursos
financeiros disponiveis para arcar com o0s custos das capacitacdes.

8 2° Antes da realizacdo de qualquer capacitacdo, sera realizada uma prévia
dos desembolsos financeiros que serd demandado.

8§ 3° Tal prévia sera submetida a apreciacdo da Diretoria que, verificando a
possibilidade da capacitacdo, encaminharda o processo para verificacdo de
disponibilidade financeira junto ao Departamento Financeiro.

Disposicdes gerais

Art. 42. O empregado publico que estiver, por qualquer motivo, afastado de
suas atividades funcionais, fica impedido de participar de programas de
capacitacao.

Art. 43. O abandono do evento de capacitacdo pelo empregado publico, ou sua
reprovacdo por motivo de frequéncia, implica no ressarcimento total das
despesas realizadas, na forma dos Arts. 46 e 47 da Lei no 8.112, de 11 de
dezembro de 1990.

Art. 44. O empregado publico fica impedido de participar de novos eventos de
capacitacdo, pelo periodo de dois anos, nos casos de:

I.  desisténcia injustificada apés o inicio do evento;
Il.  frequéncia inferior a estabelecida para aprovagéo no evento;
[ll.  inobservancia do Art. 22, alinea item VI, desta politica; e
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IV. aproveitamento insuficiente a estabelecida para aprovacao no evento de
capacitacao.

Art. 45. O empregado publico estd isento do ressarcimento, de que trata o Art.
43, e da restricdo prevista no Art. 44, quando a interrupcao da sua participacao
no evento se der em virtude de licenca por doenca propria, ou de parente de
primeiro grau, devidamente comprovada por laudo pericial médico, ou por
justificativa endossada pela chefia da area no qual esteja em exercicio,
homologada pela Diretoria.

Art. 47. O empregado publico deve ressarcir o valor pago pelo Cofen ao
promotor do evento, no caso de, apds devidamente inscrito, desistir, por
motivos alheios ao servico, de iniciar sua participacdo no curso.

Art. 48. Concluida a participacdo do empregado publico em curso de longa
duracdo, s6 pode ser concedida exoneracdo ou dispensa, a pedido, de seu
cargo ou funcdo, licenca para tratar de interesses particulares ou licenca
incentivada, apds decorrido tempo de efetivo exercicio de dois anos, a contar
do término oficial do curso, salvo mediante indenizacdo, pro-rata-die, das
despesas realizadas com o evento de capacitacéo, na forma definida no Termo
de Compromisso, Apéndice Il

Art. 49. Excepcionalmente, nos casos em que o empregado publico demonstrar
que o motivo de seu pedido de exoneracdo, ou de dispensa, se deu por
motivos de saude propria, ou de parente de primeiro grau, devidamente
comprovado por laudo médico, pode a Diretoria dispensar o ressarcimento de
que trata o Art. 48.

Art. 50. A participacdo de empregados publicos ndo alcangcados no Art. 15
desta politica em eventos de longa duracéo, bem assim 0s casos omissos sdo
resolvidos pela Diretoria, apds ouvida, preliminarmente, o SGP.
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Apéndice |

>
* LK ~
> SOLICITACAO PARA
@ PARTICIPACAO EM EVENTO DE
AP0 enfermagem CAPACITACAO (SPEC)
Solicitacéo nr Em / /
Ao Setor de Gestdo de Pessoas (SGP)
Evento Solicitado
Nome: Carga Horaria:
o ) Periodo do evento: Foi realizada reserva?
Custo individual:
Local da realizagao: Presencial ( ) A distancia ( )
Entidade
Nome: Contato:
Endereco: Telefone/Fax:
Cidade/UF: CEP: CNPJ:
e-mail: Endereco de Internet:
Banco: Agéncia bancaria: Conta Corrente:
Participantes (se necessario anexe relagao)
Nome: Lotagao: Ramal: Escolaridade:
Justificativa
Brasilia/DF, / /
Assinatura do solicitante Assinatura da Chefia de Assinatura Chefe do SGP
Area
De acordo. Em / /
Presidéncia
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Apéndice Il

TERMO DE COMPROMISSO E
eI l RESPONSABILIDADE PARA
PARTICIPACAO EM EVENTO DE
enfermagem CAPACITACAO

fillado ao conselhointernacional de enfermagem - genebra

Pelo presente Termo de Compromisso e Responsabilidade, eu

, matricula n°®

, ocupante do cargo/funcao de ,

e em exercicio na (0) , comprometo-me,

apos a participacdo no evento ,
realizado no periodo de a

1) ter o entendimento que a capacitacdo € um investimento realizado pela
administracdo publica com o objetivo de desenvolver as competéncias dos
empregados publicos;

2) frequentar o evento para o qual fui indicado;

3) divulgar os ensinamentos recebidos de forma organizada, objetivando a sua
multiplicacéo e a melhoria do desempenho institucional,

4) ressarcir ao Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) o valor do
investimento feito nos casos de desisténcia de iniciar a participacdo, abandono
do evento, eliminacdo por faltas ou reprovacdo, de acordo com o disposto no
Art. 22 item VIl e nos Art. 46 e 47 da Politica de Desenvolvimento de Pessoal
do Cofen;

5) no caso de cursos de longa duragdo (180 horas ou mais), além do acima
disposto, permanecer no Cofen, pelo periodo minimo de dois anos, contado do
término oficial do evento, sob pena de ressarcimento do investimento feito, de
acordo com o disposto no Art. 48 da Politica de Desenvolvimento de Pessoal
do Cofen; e

6) entregar ao Setor de Gestdo de Pessoas, copia do certificado, no prazo de
até cinco dias Uteis ap0Os 0 seu recebimento.

Brasilia, de de 20 .

Assinatura do empregado publico

Concordo com a liberacdo do empregado publico para participar da acédo de
capacitacao.

Brasilia, de de 20__.

Assinatura e carimbo da chefia de area do empregado publico
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Plano Anual de Capacitacao

Catalogo de Cursos

Introducéo

O Plano Anual de Capacitagdo (PAC) é um conjunto de acdes de
desenvolvimento dirigido para o0s empregados publicos do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais, por meio de cursos presenciais e a distancia,
treinamento em servico, capacitacdes, grupos formais de estudos, intercambios,
semindrios, congressos, trabalho em equipe e eventos afins que coadunem com
as necessidades institucionais.

A capacitacdo € entendida neste documento como sendo O processo
permanente e deliberado de aprendizagem, com o propdsito de contribuir para o
desenvolvimento de competéncias institucionais por meio do desenvolvimento
de competéncias individuais dos empregados publicos do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais.

Objetivo

Definir temas e cursos que compde o Plano Anual de Capacitagdo (PAC)
visando a melhoria continua da gestdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais.

Selecao de cursos

A escolha de cursos de capacitacdo para os empregados publicos do
Sistema Cofen-Conselhos Regionais terd como critérios aqueles definidos na
Politica de Desenvolvimento de Pessoal do Cofen.

A escolha do curso devera estar adequada as competéncias requeridas
pelos empregados publicos aos Objetivos Estratégicos institucionais, funcionais
e setoriais, o desempenho do empregado publico e suas expectativas de
autodesenvolvimento.

O PAC contém acdes voltadas a vinculagcéo das acbes de capacitacdo aos
Objetivos Estratégicos e processos finalisticos da autarquia. Também leva em
consideracao a capacitacdo do empregado publico para enfrentar os frequentes
processos de mudanca, desenvolvendo conhecimentos e habilidades
compativeis com os perfis profissionais requeridos, enfatizando-se o



desempenho coletivo e individual em prol da instituicdo. Além de contribuir para
a melhoria dos processos de trabalho da autarquia.

A relacdo de temas listados trata do levantamento realizado junto as areas
do Cofen, a fim de se ter os temas que os titulares das unidades administrativas
entendem como sendo necessarios para desenvolver os conhecimentos,
habilidade e atitudes que as atribuicdes requerem do corpo funcional para
execucao dos processos finalisticos da autarquia.

Os cursos listados servem como referéncia para a solicitacdo de
capacitacdo pelos empregados publicos do Sistema Cofen-Conselhos
Regionais.

Diagnaostico

A seguir sdo apresentados os dados da situagéo funcional dos empregados
do Cofen por fungéo e escolaridade, conforme as tabelas de 1 a 6. Estas tabelas
apresentam um diagndstico breve da situacao de funcional e conhecimentos dos
empregados da institui¢ao.

Tabela 1 — Quantidade de funcionérios por funcéo até marco de 2015.
Funcao Qtde

Comissionado 18

Estagiario 17

Contador 17

Técnico Contabilidade 13

Analista de Comunicacédo Social | 2

Analista de Comunicacéo Social Il
Administrador Pleno

Agente Administrativo

Técnico Administrativo
Assistente Administrativo
Auxiliar de Servigos Diversos
Analista de Pessoal

Auxiliar de Recursos Humanos
Agente Mecandgrafo
Datilégrafo

Bibliotecario

Advogado

Engenheiro Civil

Analista de Sistemas

Analista Suporte

Programador

Técnico Suporte

Webdesigner
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Total 137




Tabela 2 — Quantidade de funcionérios por escolaridade até margo de 2015.

Escolaridade Qtde
Nivel Médio 58
Graduacao 78
Especializacéo 34
Mestrado 2
Doutorado 1

Tabela 3 — Quantidade de funciondrios com graduacéo até marco de 2015.
Graduacéao Qtde

Administracdo
Biblioteconomia
Ciéncia Contabeis
Ciéncia da computacao
Ciéncia Politica
Ciéncias

Ciéncias Contabeis
Ciéncias Econémicas
Ciéncias Juridicas e Sociais
Comunicacédo
Comunicacédo Social
Direito

Enfermagem
Engenharia Civil
Engenharia de Telecomunicagfes
Engenharia Florestal
Filosofia/Histéria
Fisioterapia

Gestéo Financeira
Letras

Relag6es Internacionais

Sistemas de Informacéo

Tecndlogo em Gestdo da Tecnologia da
Informacéo

Tecndlogo em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas

Tecnd6logo em Processamento de Dados
Tecndlogo em Sistemas para Internet
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Total 78




Tabela 4 — Quantidade de funcionérios com especializacéo até marco de 2015.
Especializacdes Qtde
Administracéo Pablica/Economia de Empresas 1

Ativagdo de Processos de Mudanga na Formacdo Superior de
Profissionais de Saude

[

Auditoria

Auditoria e Gestéo Financeira

Auditoria em Saude

Banco de Dados/Engenharia de Software
Biologia

Comunicagéo Corporativa

Controladoria

Controladoria e Finangas

Controladoria e Gestao Publica
Controladoria, Auditoria e Pericia Contabil
Controller

Direito do Consumidor

Direito do Trabalho e Processo Trabalhista
Direito do trabalho e Processual do Trabalho
Direito Publico

Direito Tributério

Executivo em Negocios Financeiros

G. dos Processos empresariais para qualidade
Gestao Administrativa em Organizagfes Publicas
Gestéo da Informagéo

Gestéo de Projetos

Gestdo de RH

Gestéo de Tecnologia da Informagéo
Gestdo em Tecnologia da Informagéo
Gestao Publica

Gestéo Tributaria

Informatica

Psicopedagogia

P PP NR RPRRPRRPRRPRRPEPRDINRPRRPRREPRRERERERIERIERLRLR

Total 34

Tabela 5 — Quantidade de funcionarios com mestrado até marco de 2015.

Mestrado Qtde
Ciéncias da Saude 1
Desenvolvimento Sustentavel 1
Total 2




Tabela 6 — Quantidade de funcionarios com doutorado até margo de 2015.

Doutorado Qtde
Desenvolvimento Sustentavel 1
Total 1
Cursos

O presente catalogo agrupa 0s cursos por temas de interesse institucional.
Esta lista ndo é exaustiva, podendo ser atualizada e revista conforme a
necessidade do Sistema Cofen/Conselhos Regionais. Foram identificados nove
temas de interesse institucional:

=

Administracao

Auditoria

Compras e Licitacdes

Comunicagéo e Eventos

Contabilidade

Controle Interno/Externo

Direito

Financas Publicas

Tecnologia da Informacdo e Comunicacao

©ONOOREWN

Dentro desses temas foram classificados os 158 cursos apontados como
necessarios pelos dirigentes das unidades administrativas do Cofen. Conforme
ja mencionado, esta lista ndo € exaustiva e 0s cursos que nao constam podem
ser acrescentados ou solicitados pelas chefias de area, desde que esteja
atrelado aos processos finalisticos de sua area, seja de interesse institucional do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais ou seja necessario para a execucao de
projetos vinculados ao Planejamento Estratégico Institucional.

Outra observacao, é que 0s temas ndo sdo excludentes ou pertencentes
as unidades administrativas. Os cursos foram classificados nos temas por
afinidade, desta maneira, todo empregado podera solicitar qualquer curso
atentando apenas aos critérios apontados acima.
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Administracao
Cursos:

e Administracdo de Recursos Humanos

e Analise de atos de pessoal

e Avaliacdo de desempenho

e Avaliagdo de imoveis urbanos

e Cargos e salarios

e Chefia e Lideranca

e Concesséo de diarias e passagens

e Depreciacdo patrimonial

e Elaboracdo e Gestéo de Projetos

e Gerenciamento de frotas no setor publico
e Gestdo da seguranca terceirizada no servigo publico
e Gestédo de Documentos

e Gestéo de Patrimonio e Almoxarifado

e Gestéo de Riscos

e (Gestdo do Tempo

e Governanca no Setor Publico

e Indicadores de desempenho

¢ Indicadores institucionais

e Legislacdo de Pessoal

e Legislacao trabalhista e previdenciaria

e Mapeamento de Processos

e Planejamento e gestédo do patrimonio publico
e Planejamento Estratégico

e Plano de capacitacdo por competéncias

e Processo Administrativo Disciplinar



e Recepcao e Protocolo
e Relacdes Governamentais
e Secretariado

e Suprimento de Fundos

Auditoria
Cursos:

e Auditoria de obras
e Auditoria e controle governamental
e Auditoria operacional

e Préticas de auditoria

Compras e Licitagbes
Cursos:

e Compras publicas

e Contratacdo de bens e servigos

e Contratacdo de servicos terceirizados

e Contratacéo direta, dispensa e inexigibilidade
e Elaboracao de editais

e Elaboracado de termo de referéncia e de projeto basico
e Elaboracao e gestao de convénios

e Gestao e fiscalizacdo de contratos

e LicitacOes e contratos administrativos

e Licitacdes sustentaveis

e Pregoeiro

e Registro de precos



Comunicacao e Eventos
Cursos:

e Cerimonial publico

e Comunicacéao publica

e Fotografia digital e tratamento de imagens
e Gramética

e Imagem nas redes sociais

e Interpretacao de texto

e Jornalismo digital

e Jornalismo politico

e Leitura dindmica

e Marketing/Publicidade aplicada ao setor publico
e Midias sociais na comunicacao publica

e Monitoramento de midias sociais

e Organizagéo de eventos

e Producéo de conteudo para redes sociais
e Producédo de noticias para TV

e Producédo de textos

e Redacdo de documentos oficiais

Contabilidade
Cursos:

e Analise de Balancos previstos no Manual de Contabilidade aplicado ao
Setor Puablico

e Contabilidade aplicada ao Setor Publico
e Custos aplicado ao Setor Publico
e Procedimentos contabeis patrimoniais no Setor Publico

e Retencgédo de tributos na fonte
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Controle Interno/Externo
Cursos:

Controle Externo

Controle Interno

Controles na Administracdo Publica

Prestacédo de Contas anual ao TCU

Prestacédo de Contas de Convénios

Processo no Tribunal de Contas da Unido

Responsabilidade dos Gestores dos Conselhos Profissionais

Tomada de Contas Especial

Direito
Cursos:

Direito Administrativo
Direito Constitucional
Direito Educacional

Direito Civil

Direito do Trabalho

Direito Financeiro

Direito Penal

Direito Previdenciéario
Direito Tributario

Lei de Acesso a Informacéao

Lei de Responsabilidade Fiscal
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Financas Publicas
Cursos:

Administracdo orcamentaria e financeira
Execucédo orcamentaria, financeira e contabil
Gestao de custos aplicada ao setor publico
Gestéo de recursos publicos na saude
Gestéo orcamentaria e financeira

Planejamento estratégico orgamentario

Tecnologia da Informacao e Comunicacao
Cursos:

Acessibilidade na Web

Analise forense

Arquitetura Java

Arquitetura RUP/UML

Auditoria de TI

Banco de dados DataWarehouse

Banco de dados MySQL

Banco de dados Oracle Database

Banco de dados PostgreSQL

Business Intelligence (BI)

Certificacdo Digital

Corel Draw

Contratacdo de bens e servigos de Tecnologia da Informacé&o (IN 04/2010)
Desenvolvimento de aplicagbes JavaEE
Desenvolvimento de componentes Enterprise Java Bean

Desenvolvimento de Webservices com Java
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Desenvolvimento de WebServices PHP
Desenvolvimento para Mobile
Diagramacéo

Edicao de video digital

Fiscalizacdo em aquisicdes de Tecnologia da Informacao

Framework Scriptcase

Frameworks PHP

Gestao de Contratos de Tecnologia da Informagéao
Git

Governanca de TI

Implementacdo de ambientes de aplicacdo desktop
Implementar infraestrutura de servidor

JBoss

JMeter

Junit

Manutencdo de microcomputadores

Metodologia Agil

Metodologia COBIT 5

Metodologia de desenvolvimento de sistemas
Metodologia ITIL

MS Office - Excel

MS Office - Power Point

MS Office - Word

Operador de Datacenter

Pesquisa na Internet

pfSense
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Planejamento da Contratacao de Solucdes de TI
Programacao Ajax

Programacao Android

Programacdo em HTML 5
Programacao em I13Geo

Programacéo iOS

Programacéo Java

Programacao JQuery

Programacao MapServer

Programacao PHP

Programacao Windows Mobile
Programacéao WordPress

Redes Sociais

Seguranca da Informagéao

Seguranca de redes de computadores e sistemas
Servidor de paginas de Internet Apache
Servidor Linux

Sistemas de Informacdes Geograficas
Teste de Invasao de Aplicacbes Web
Testes de Software

Windows 7

Windows 8.1

Windows Server 2012

Zabbix
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Apéendice 7

Informacoes sobre
acoes trabalhistas
contra o Cofen.



Informagoes sobre agdes trabalhistas contra o Cofen

Acdo Civil Publica demissdo

292 Vara do Trabalho

terceirizado

do Rio de Janeiro-RJ

0159400-09.2003.5.01.0029 Ministério Publico do Trabalho . . . . Execugdo
servidores ndo concursados| do Rio de Janeiro-RJ
N . Reclamacgdo Trabalhista - [222 Vara do trabalho do .
01015.2007.022.01.00.1 Jo3o Batista Franco . . . Execucdo
verbas rescisorias Rio de Janeiro-RJ
Responsabilidade
- p . 92 Vara do Trabalho do N
0015500-86.2007.5.01.0009 John Braga de Oliveira Subsididria trabalho . . Execugao
. Rio de Janeiro
terceirizado
Espdlio de Ercilio Reclamagdo Trabalhista- | 252 Vara do Trabalho .
00122.2007.025.01.00.1 . L. . ) Execugao
Barbosa Moreira verbas rescisorias do Rio de Janeiro-RJ
Responsabilidade
. . el 382 Vara do Trabalho .
0015400-44.2007.5.01.0038 Mauricio de Aguiar Souza Subsididria trabalho Execugao

00490.2008.021.01.00.5

Ivanete Carlos de Souza

Reclamagao Trabalhista -
reintegragao

212 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Arquivado Provisoriamente

0000115-48.2010.5.01.0024

Celso Zacharias Pereira

Reclamacgao Trabalhista -
verbas rescisorias

242 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Recurso de Revista

0000590-25.2010.5.01.0017

Neomisia Silva
de Souza de Carvalho

Reclamagao Trabalhista -
reintegragao

322 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Recurso Ordinario

0001296-91.2010.5.01.0054

Robert Lima Lanes

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

542 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Liquidacao

0000117-39.2010.5.01.0017

Marcia Cristina Silva Freitas

Reclamacgao Trabalhista -
verbas rescisorias

172 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Aguarda Execugdo

0000697-39.2010.5.01.0027

Denize Caravello e outros

Reclamagao Trabalhista -
reintegragao

272 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Arquivado definitivamente

0001519-47.2011.5.01.0074

Robson Pineiro Leitdo

Reclamagao Trabalhista -
verbas rescisorias

742 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Arquivado definitivamente




Informagoes sobre agdes trabalhistas contra o Cofen

Responsabilidade

452 Vara do Trabalho

de Souza

verbas rescisorias

do Rio de Janeiro-RJ

0001123-60.2011.5.01.0045 Jorge Ramos Bomfim Subsididria trabalho . . Liquidacao
.. do Rio de Janeiro-RJ
terceirizado
Espolio de Walter Rangel | Reclamacgado Trabalhista- | 332 Vara do Trabalho .
0000765-34.2011.5.01.0033 Execugao

0000552-24.2011.5.01.0002

Hélio de Aguiar Souza

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

432 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Aguarda Execucdo

0000035-80.2011.5.01.0014

Rosemere da Paz

Reclamgdo Trabalhista -
reintegragao

802 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Instrugao

0000652-44.2011.5.01.0045

Lauro Caldeira Constantino

Reclamagao Trabalhista -
reintegragao

452 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Arquivado definitivamente

0001250-30.2011.5.01.0002

Aroldo da Silva Pereira

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

22 Vara do Trabalho do
Rio de Janeiro-RJ

Execugao

0001341-90.2011.5.01.0012

Aroldo da Silva Pereira

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

122 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Recurso de Revista

0000394-13.2011.5.01.0052

Paulo Sérgio Panaro

dos Santos

Reclamagado Trabalhista -
reintegragao

522 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Recurso Ordinario

0001301-55.2012.5.10.0002

Rosana do Nascimento  Franca

Fernandes

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

22 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0000715-71.2012.5.01.0033

Robson Pineiro Leitdo

Reclamagao Trabalhista -
repeticao indébito

332 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Arquivado Provisoriamente

0001489-15.2012.5.10.0013

Zilda Gomes Lima

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

132 Vara do Trabalho
de Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente




0001593-98.2012.5.10.0015

Informagoes sobre agdes trabalhistas contra o Cofen

Ricardo Feliciano Silva

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

152 Vara do Trabalho
de Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001518-80.2012.5.10.0008

Edmilson Pereira de Oliveira

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

82 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0000959-61.2012.5.01.0045

Jennifer Pontes Linhares

Reclamagao Trabalhista -
reintegragao

452 Vara do Trabalho
do Rio de Janeiro-RJ

Aguarda Pericia

0001347-38.2012.5.10.0004

Micherle de Sousa Batista

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

42 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001341-28.2012.5.10.0005

Marilene Costa Xavier

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

52 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001599-08.2012.5.10.0015

José Inacio de Lima

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

152 Vara do Trabalho
de Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001555-95.2012.5.10.0012

Damido Lopes de Miranda

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

122 Vara do Trabalho
de Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001349-08.2012.5.10.0004

Kamila Adriana Pereira da Silva

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

42 \ara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001531-52.2012.5.10.0017

Aldenir Romao de Oliveira

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

172 Vara do Trabalho
de Brasilia-DF

Execugao




0001362-71.2012.5.10.0015

Informagoes sobre agdes trabalhistas contra o Cofen

Glicélia Alves Rabelo

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

152 Vara do Trabalho
de Brasilia-DF

Execugao

0001519-65.2012.5.10.0008

Marcelo Ferreira da Silva

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

82 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0001494-61.2012.5.10.0005

Sebastiana Correa
da Conceigdo

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

52 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Arquivado Provisoriamente

0002294-77.2012.5.10.0009

Maristela Silva de
Santana Lima

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

92 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Recurso Ordinario

0001325-65.2012.5.10.0008

Ministério do Trabalho e

Mandado de Seguranga

82 Vara do Trabalho de

Arquivado definitivamente

Emprego - Auditoria Brasilia-DF
, Reclamacgao Trabalhista - 142 Vara do Trabalho . o
0001026-36.2013.5.10.0014 Magno José Guedes Barreto . " Arquivado definitivamente
verbas rescisorias de Brasilia-DF
Jeanna Aline Braz Reclamg¢do Trabalhista - | 82 Vara do Trabalho de . .
0000040-03.2013.5.10.0008 ) o o Arquivado definitivamente
Pereira de Moraes verbas rescisorias Brasilia-DF
. . Reclamagado Trabalhista - 112 Vara do Trabalho .
0001068-94.2013.5.10.0011 Shigeru Tsuchiya L o Execugdo
verbas rescisorias de Brasilia-DF
. . Reclamacgdo Trabalhista - | 82 Vara do Trabalho de . o
0001085-42.2013.5.10.0008 Kirla de Lima Nakayama Correa . " Declarada incompeténcia
verbas rescisorias Brasilia-DF
. L . Reclamacgdo Trabalhista - | 92 Vara do Trabalho de . o
0000038-30.2013.5.10.0009 Camila Belisario da Silva L. - Arquivado definitivamente
verbas rescisorias Brasilia-DF

000086-86.2013.5.10.0009

Edileusa Arruda de Almeida

Responsabilidade
Subsididria trabalho
terceirizado

92 Vara do Trabalho de
Brasilia-DF

Execugao




Informagoes sobre agdes trabalhistas contra o Cofen

. . Reclamagdo Trabalhista - |22 Vara do Trabalho de .
0001983-18.2013.5.01.0263 Wenceslau Caldeira Constantino . . Ny Recurso Ordinario
reintegracao Niterdi-RJ
Jeanna Aline Braz Reclamacgdo Trabalhista - | 82 Vara do Trabalho de .
001969-37.2014.5.10.0008 R L. . Proferida Sentenca
Pereira de Moraes verbas rescisorias Brasilia-DF
. . Reclamagdo Trabalhista- | 162 Vara do Trabalho .
0001899-93.2014.5.10.0016 Camilla Del Isola e Diniz L. . Proferida Sentenca
verbas rescisorias de Brasilia-DF
. . Reclamagao Trabalhista - 102 Vara do Trabalho .
0000430-93.2015.5.10.0010 Vicente Junqueira Moragas L - Recurso Ordindrio
verbas rescisorias de Brasilia-DF
0000855-17.2015.5.10.0012 Licia Helena Reclamagdo Trabalhista- | 122 Vara do Trabalho Arguarda sentenca
T Pinheiro de Oliveira verbas rescisorias de Brasilia-DF & ¢
. . Reclamagdo Trabalhista- | 112 Vara do Trabalho
0001495-23.2015.5.10.0011 Pedro Lima Rodrigues L o aguarda sentenga
verbas rescisorias de Brasilia-DF
Vanessa Lamounier Reclamagdo Trabalhista- | 192 Vara do Trabalho . .
0000082-48.2015.5.10.0019 L i Arquivado definitivamente
Pena Albuquerque verbas rescisorias de Brasilia-DF
Ldcia Helena Reclamagado Trabalhisa - 122 Vara do Trabalho . .
0000440-34.2015.5.10.0012 . ) o A L Arquivado definitivamente
Pinheiro de Oliveira verbas rescisorias de Brasilia-DF
. . Reclamagao Trabalhista - 112 Vara do Trabalho N
0020292-15.2015.5.04.0011 Rosmari de Castilhos s Instrugdo
verbas rescisorias de Porto Alegre-RS
Lo 202 Vara do Trabalho Decurso de prazo
0005069-27.2015.5.10.0020 Sindecof-DF Acdo Civil Publica o P
de Brasilia-DF para resposta
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B Cofen

COFEN/BR

Conselho Federal de Enfermagem
CNPJ: 47.217.146/0001-57

Periodo: 01/01/2015 a 31/12/2015

Livro Razao

Lanc Proc Historico Débito Crédito Déb Més Créd Més
Conta:  6.2.2.1.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais Saldo anterior: 0,00
02/01/2015 112 Dotagdo orgamentaria no exercicio 2015. 5.000,00
Acumulado até o dia: 0,00 5.000,00 5.000,00C
06/02/2015 881  PEF 019/2015 Valor empenhado a MINISTERIO DA FAZENDA SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL, 112,50

pela aquisicdo ou servicos prestados Despesa com pagamento de custas judiciais ref.
processo 0084020-50.2014.4.01.3400.

Acumulado até o dia: 112,50 5.000,00 4.887,50C
Valor empenhado a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - DF, pela aquisigao ou
12/03/2015 1928 PAD 287/2011 4 957,69
/03/ / servigos prestados Despesa com pagamento de GRU Judicial ref. ao processo 090032, !
conforme guia de recolhimento a folha 1244.
Acumulado até o dia: 1.070,19 5.000,00 3.929,81C

servicos prestados Deposito judicial a favor da 142 Vara Federal do Distrito Federal em
prol do Colégio Médico de Acupuntura , accdo 2001.34.00.033217-1

Acumulado até o dia: 2.813,03 5.000,00 2.186,97C

20/05/2015 7466 PAD 115/2011 Valor empenhado a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - DF, pela aquisicao ou 31.90
servigos prestados Despesa com pagamento de custas judiciais ref. processo !
50237216820154047000 - Roual Parana

Acumulado até o dia: 2.844,93 5.000,00 2.155,07C

prestados Despesa com pagamento de custas judiciais referente a interposicao de
recurso especial ao STJ no processo n° 13341-93.2012.4.01.3400, conforme Memorando
46/2015/dpac/Cofen a fl. 01

Acumulado até o dia: 2.993,05 5.000,00 2.006,95C
Servigos prestados Despesa com pagamento de custas ]UdlCIalS referente ao processo

n° 38716-28.201.4.01.3400, conforme memorando interno 127/2015/Karine Veloso e
Despcaho chefe da DAPC a fl. 01 ( verso )

& Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente. Pagina:1/3



COFEN/BR

Conselho Federal de Enfermagem

Lanc

Livro Razao

Historico

Débito

Crédito

Déb Més

Créd Més

Acumulado até o dia:

23/06/2015 8593

Acumulado até o dia:

03/07/2015 8809

Acumulado até o dia:

23/07/2015 16850

Acumulado até o dia:

24/07/2015 17079

Acumulado até o dia:

01/10/2015 27356

Acumulado até o dia:

10/11/2015 32525

Acumulado até o dia:

23/11/2015 33725

Acumulado até o dia:

11/12/2015 36565

Acumulado até o dia:

T 47/2015

PEF T49/2015

PAD 466/2015

PEF T 51/2015

PEF T53/2015

T 057/2015

T 060/2015

PEF T 62/2015

Valor empenhado a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU-DF pela aquisicdo ou
servigos prestados Despesa com pagamento de custas judiciais referente ao processo
17076-32.2015.4.01.3400 em que o Cofen figura como recorrente e a empresa FLS
Tecnoldgia LTDA como recorrida.

Valor empenhado a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - DF, pela aquisigao ou
servigos prestados Despesa com pagamento de custas judiciais referente ao processo
judicial n 0000841-69.2013.02.5101, de que o Cofen é parte.

Reformulagdo orgamentaria N.© 55; Reformulagdo para mais (+), processo n® PAD
466/2015 no orcamento do exercicio 2015

Despesa com pagamento de 3 GRU da JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - RJ,
referente aos processos 00655513020154025101; 00655582220154025101;
00579212020154025101.

Despesa com pagamento da guia de custas judiciais, referente ao processo judicial n®
0021244-76.2012.403.6100 em que o Cofen figura como recorrente e o Ministério
Publico Federal como recorrido, conforme Memorando 83/2015/DPAC/COFEN as fls. 01.

Despesa com pagamento referente as custas judiciais e ao porte de remessa e de
retorno dos autos ( Recurso Especial ), correspondente ao processo 0020487-
53.2010.4.03.6100.

Valor empenhado a SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA, referente as custas judiciais de
demanda do ex-servidor Vicente Junqueira Moragas conforme Memorando DPAC n°©
104/2015 fl. 1.

Despesa com pagamento de custas judiciais referente ao processo n° 67451-
37.2015.4.01.3400, em que o cofen figura com recorrente e o Sr. Carlos Eduardo de
Castro Passos , como recorrido, conforme memorando 111/2015/DPAC/COFEN as fls. 01

& Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.

83,00

10,64

2.873,07

957,69

269,72

74,06

83,00

3.000,00

3.115,05

3.198,05

3.208,69

3.208,69

6.081,76

7.039,45

7.309,17

7.383,23

7.466,23

5.000,00

5.000,00

5.000,00

8.000,00

8.000,00

8.000,00

8.000,00

8.000,00

8.000,00

1.884,95C

1.801,95C

1.791,31C

4.791,31C

1.918,24C

960,55C

690,83C

616,77C

533,77C
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COFEN/BR

Conselho Federal de Enfermagem

Livro Razao

Lanc Proc Historico Débito Crédito

Déb Més Créd Més

Brasilia-DF, 31 de dezembro de 2015

Manoel Carlos Neri da Silva Jebson Medeiros de Souza
Presidente Primeiro Tesoureiro
COREN-RO 63.592 COREN-AC 95.621
350.306.582-20 508.180.402-97

Impresso em: 26/01/2016
& s Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.

Marcelo Ribeiro Medeiros
Contador
CRC-DF: R1J066005/0-8
013.212.737-70
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B Cofen

COFEN/BR

Conselho Federal de Enfermagem
CNPJ: 47.217.146/0001-57

Periodo: 01/05/2015 a 31/05/2015
Relacao de langcamentos

D.Modificagdo N° Proc. Débito

7175 12/05/2015 02/07/2015 T 038/2015 6.2.2.1.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84

Valor empenhado a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - DF pela aquisi¢ao ou servicos prestados Depdsito
Historico: judicial a favor da 142@ Vara Federal do Distrito Federal em prol do Colégio Médico de Acupuntura , accao
2001.34.00.033217-1

7175 12/05/2015 02/07/2015 T 038/2015 6.2.2.4.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84

Valor empenhado a JUSTICA FEDERAL DE PRIMEIRO GRAU - DF pela aquisicao ou servicos prestados Depdsito
Histdrico: judicial a favor da 14@ Vara Federal do Distrito Federal em prol do Colégio Médico de Acupuntura , accao
2001.34.00.033217-1

Soma dos Movimentos: 1.742,84 1.742,84

9751 13/05/2015 08/07/2015 2.1.3.1.1.01.09.01.001 - Fornecedores Nacionais - CP - Diversos 1.742,84

Liquidado a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015.
Custas judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1

9751 13/05/2015 08/07/2015 3.9.9.9.1.03.07 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84

Liquidado a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015.
Custas judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, agdo 2001.34.00.033217-1

9751 13/05/2015 08/07/2015 6.2.2.4.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84

Liquidado a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015.
Custas judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1

9751 13/05/2015 08/07/2015 6.2.2.6.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84
Liquidado a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015.

Historico:

Historico:

Historico:

HIStOrco: - ctas judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1
Soma dos Movimentos: 3.485,68 3.485,68
9752 13/05/2015 08/07/2015 T 038/2015 1.1.1.1.1.20.01 - Caixa Econ6mica Federal - Ag. 0007 Conta 1061-0 1.742,84
Histdrico: Pago a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015. Custas

judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1

& Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente. Pagina:1/2



COFEN/BR

D.Modificagao N° Proc. Débito
9752 13/05/2015 08/07/2015 T 038/2015 2.1.3.1.1.01.09.01.001 - Fornecedores Nacionais - CP - Diversos 1.742,84
Histérico: Pago a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015. Custas

judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1
9752 13/05/2015 08/07/2015 T 038/2015 6.2.2.6.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84

Pago a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015. Custas
judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1

9752 13/05/2015 08/07/2015 T 038/2015 6.2.2.7.1.33.90.93.003.007 - Taxas e Emolumentos - Custas Judiciais 1.742,84
Pago a TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 12 REGIAO, Empenho 1095, Ordem de Pagamento 177/2015. Custas

Historico:

Historico: judiciais NSU 203, referente ao Colégio Médico de Acumpuntura, acdo 2001.34.00.033217-1
Soma dos Movimentos: 3.485,68 3.485,68
Total: 10 Movimentos 8.714,20 8.714,20

Brasilia-DF, 31 de maio de 2015
Manoel Carlos Neri da Silva Jebson Medeiros de Souza Marcelo Ribeiro Medeiros
Presidente Primeiro Tesoureiro Contador
COREN-RO 63.592 COREN-AC 95.621 CRC-DF: RJ066005/0-8
350.306.582-20 508.180.402-97 013.212.737-70

Impresso em: 26/01/2016 Pagina:2/2
& s Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.



B Cofen

COFEN/BR

Conselho Federal de Enfermagem
CNPJ: 47.217.146/0001-57

Periodo: 01/11/2015 a 30/11/2015
Relacao de langcamentos

D.Modificagdo N° Proc. Débito

33387 12/11/2015 17/12/2015 T 055/2015 1.1.1.1.1.10.01 - Banco do Brasil - Ag. 4200-5 Conta 33.504-5 37.956,62

Pagamento da Requisi¢io de diarias N© - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO 12 REGIAO - RJ -
Historico: Correspondente ao pagamento de guia de depdsito judicial, referente a indenizagbes trabalhistas constantes do
processo n® 0015500-86.2007.5.01.0009.

33387 12/11/2015 17/12/2015 T 055/2015 2.1.1.4.1.02.02 - INSS a Recolher - Retengles s/ Pagamentos a Terceiros - PF 1.781,01

Retengég INSS 2402 - Terceiros (Pagamento da Requisicdo de didrias N°© - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO
Histdrico: 12 REGIAO - RJ - Correspondente ao pagamento de guia de depdsito judicial, referente a indenizagbes
trabalhistas constantes do processo n® 0015500-86.2007.5.01.0009.)

33387 12/11/2015 17/12/2015 T 055/2015 2.1.3.1.1.01.09.01.001 - Fornecedores Nacionais - CP - Diversos 39.737,63

Pagamento da Requisicdo de didrias N° - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO 12 REGIAO - RJ -
Historico: Correspondente ao pagamento de guia de depdsito judicial, referente a indenizagbes trabalhistas constantes do
processo n® 0015500-86.2007.5.01.0009.

33387 12/11/2015 17/12/2015 T 055/2015 6.2.2.6.1.31.90.11.005 - Indenizagdes Trabalhistas 39.737,63

Pagamento da Requisicdo de didrias N - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO 12 REGIAO - RJ -
Histdrico: Correspondente ao pagamento de guia de depdsito judicial, referente a indenizacdes trabalhistas constantes do
processo n® 0015500-86.2007.5.01.0009.

33387 12/11/2015 17/12/2015 T 055/2015 6.2.2.7.1.31.90.11.005 - Indenizagdes Trabalhistas 39.737,63

Pagamento da Requisi¢do de didrias N°© - TRIBUNAL REGIONAL DO TRABALHO 12 REGIAO - RJ -
Historico: Correspondente ao pagamento de guia de depdsito judicial, referente a indenizagbes trabalhistas constantes do
processo n® 0015500-86.2007.5.01.0009.

Soma dos Movimentos: 79.475,26 79.475,26

& Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente. Pagina:1/2



COFEN/BR

D.Modificagao N° Proc. Débito
Total: 5 Movimentos 79.475,26 79.475,26

Brasilia-DF, 30 de novembro de 2015

Manoel Carlos Neri da Silva Jebson Medeiros de Souza Marcelo Ribeiro Medeiros
Presidente Primeiro Tesoureiro Contador
COREN-RO 63.592 COREN-AC 95.621 CRC-DF: R1J066005/0-8
350.306.582-20 508.180.402-97 013.212.737-70
Impresso em: 26/01/2016 Pagina:2/2

& s Evite imprimir. Colabore com o meio ambiente.
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Versionamento

Versao

Data

Detalhamento da versao

Autor

Aprovado por

0.1

21/02/2014

Confeccao do projeto

Matheus Moreira Cruz

N/A.

0.2

28/02/2014

Ajuste no contador de versdo do
documento;

Ajustes na classificagdo dos
sistemas de Tl da “Tabela 1” do
item “6.1. Apresentagao”;

No item “6.1. Apresentacado”,
“Tabela 1”: inclusdo dos itens
“Gerenciador Conteudos de
Sites”, “Gerenciador de eventos”
“Contracheque online”,
“Declaragédo de Rendimentos” e
“Geplanes”;

No item “6.6. Custo dos
Sistemas”, “Tabela 4”, ajuste na
referéncia dos Sistemas:
remogdo do item “Software:
Servidor de Aplicagdo Jboss (2
instalagdes sistemas internos)” e
troca dos itens “Software:
Servidor de Aplicacdo Jboss
(Genf)” pelos itens “Sistema:
Integrado de Apoio a Gestédo
(Genf)”;

No item “6.7. Treinamento”,
“Tabela 6”: Inclusdo de valores
para o Treinamento “Java e
JBOSS Seam”;

Ajustes diversos na redagao do
documento.

Eliézer Henrique Silva

N/A.

0.3

06/03/2014

Adicdo do membro "Ebenézer
Rangel Botelho" na equipe
técnica e na equipe de
elaboragéo do documento;

ltem 50, pag 7: Alterado de
"Site" para "Sistema";

Iltem 58, pag 8: Adigao do termo
"(Desativado)";

Adicdo do treinamento em
JMeter na tabela 7, pag 21.

Ebenézer Rangel Botelho

N/A

0.4

10/03/2014

Realizar as adequacdes
sugeridas pelos demais
técnicos.

Matheus Moreira Cruz

N/A

0.5

13/03/2014

No item “6.1. Apresentacao”,
“Tabela 1”: a) Alteragdo da
classificagdo do item “Servidor
de Aplicacéao OpenFire
(Comunicador Corporativo)” de
“Sistema” para “Servigo”; b)
incluséo dos Sistemas
instalados nos Conselhos
Regionais; c) inclusdo das
aplicacbes do Sistema de
Aplicacdes Cofen — Conselhos
Regionais; d) inclusdo dos
Portais dos Regionais
gerenciados pelo Gerenciador
de Conteldo de Sites; e e€)
preenchimento da coluna
“Instalagdo” para as solugbes
sistémicas.

Eliézer Henrique Silva

N/A

0.6

14/03/2014

Realizar ultimos ajustes

Matheus Moreira Cruz

N/A

0.7

22/01/2016

Atualizacdo do Documento com
0s novos Sistemas adquiridos e
desenvolvidos para o Cofen

Matheus Moreira Cruz

N/A
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1. TITULO DO PROJETO

Andlise dos Sistemas de Tecnologia da Informacgéo utilizados no Cofen.

2. EQUIPE DE ELABORACAO DO PROJETO

e Sr. Matheus Moreira Cruz
matheus.cruz@cofen.gov.br

e Sr. Felipe Arlindo da Silva Cruz
felipe.cruz@cofen.gov.br

e Sr. Gedalias Hugo de Oliveira Valentim
gedalias.hugo@cofen.gov.br

e Sr. Davi Luiz Andrade Lopes Vieira
davi.vieira@cofen.gov.br

e Sr. Eliézer Henrique Silva
eliezer.silva@cofen.gov.br

e Sr. Leonardo Alves Mangueira
leonardo.mangueira@cofen.gov.br

e Sr. Leonardo Vieira Valério
leonardo.valerio@cofen.gov.br

e Sr. Leonardo Ribeiro de Almeida
leonardo.almeida@cofen.gov.br

e Sr. Jonatas Braz de Sousa
jonatas.souza@cofen.gov.br

e Sr. Ciro Vargas de Souza Marques
ciro.marques@cofen.gov.br

e Sr. Matheus Henrique Silva Patrocinio
matheus.silva@cofen.gov.br

e Sr. Flavio Augusto Mota Batista
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3. RESUMO DO PROJETO

Andlise dos sistemas de tecnologia da informacdo que sao utilizados
pelas diversas unidades administrativas do Cofen, verificando se os sistemas
foram desenvolvidos internamente pela equipe de técnicos do DTIC ou
externamente. Levantamento dos recursos necessarios para manutengdo e
disponibilizacdo desses sistemas.

4. OBJETIVO

Elaborar um estudo que apresente o cenario atual dos sistemas de
Tecnologia da Informacéo (TI) utilizados no Cofen e que possa subsidiar uma
possivel mudanca nas diretrizes tecnoldgicas dessa Autarquia.

5. JUSTIFICATIVA

Atualmente, o Cofen utiliza mais de 100 sistemas de informacé&o.
Entretanto, ndo se sabe se atendem completamente as necessidades das
unidades administrativas ou quais foram os recursos despendidos para adquiri-
los e manté-los e se é possivel integra-los entre si.

A andlise desse cenario propiciara ao Cofen a adocédo de uma estratégia
em que se busque uma maior eficiéncia no uso dos sistemas de informagao,
otimizando 0s processos operacionais internos da autarquia e aumentando a
qualidade na prestacdo de servicos aos Profissionais de Enfermagem e a
sociedade de forma geral.



6. CENARIO ATUAL

6.1. Apresentacao

Foi realizado um levantamento dos sistemas de Tl utilizados no Cofen e obtivemos como resultado a Tabela 1 a seguir:

Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por

1 |Arquivos (Windows Server 2003) | Servigo Externo Interna Interno Cofen
2 | Atualizacdo do Windows (WSUS) | Servico Externo Interna Interno DTIC
3 | Backup (Veritas Backup Exec) Servico Externo Interna Interno DTIC
4 | DHCP (Windows Server 2003) Servigo Externo Interna Interno Cofen
5 | DNS (Windows Server 2003) Servico Externo Interna Interno Cofen
6 | Dominio (Windows Server 2003) | Servico Externo Interna Interno Cofen

E-mail/H d de Sit . Cofen/C A
7 (AT(;éig ospedagem de Sttes Servigo Externo Interna Interno/Externo P(u?belir::i) orens/Acesso
8 |Firewall (ISA Server) Servico Externo Interna Interno Cofen
9 | FTP (Filezilla) Servigo Externo Interna Interno Acesso Publico

, . Cofen/C A
10 |Link de Internet Servigo Externo Interna/Externa Interno/Externo PZbTiZ) orens/Acesso
11 | Proxy (ISA Server) Servico Externo Interna Interno Cofen
DB Mi f L 2

12 (SAGIog) lerosoft SQL Server 2005 Servigo Externo Interna Interno/Externo DTIC
13 | VPN (ISA Server) Servigo Externo Interna Interno Cofen/Corens
14 | Outsourcing Impressdo Servigo Externo Interna/Externa Externo Cofen
15 | E-mail (Spread) Servico Externo N.A. Interno/Externo Cofen




Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por

16 |Hospedagem (Globalweb) Servigo Externo N.A. Interno/Externo Cofen/Corens
Servidor de Aplicacdo .

17 Apache/PHP - XAMPP Servigo Externo Interna Interno DTIC

18 Servidor de Aplicacao Servigo Externo Interna Interno DTIC
Apache/PHP — Zend ¢

19 §erV|do[de Apllcagag Jboss (2 Servigo Externo Interna Interno Cofen
instalagdes sistemas internos)

20 Servidor de ApllcaNgao Jboss Servigo Externo Interna Interno Cofen
(Genf Homologacao)

21 Servidor de AE)Ilcagao Jboss Servigo Externo Interna Interno Cofen
(Genf Producéo)

22 Servidor de Aplicagdo Jboss Servigo Externo Interna Interno Cofen
(Genf Teste)

23 Servidor Qe Aplicacao Jboss Servigo Externo Interna Interno Cofen
(Genf Treinamento)

24 | Servidor de Aplicagdo TOMCAT | Servico Externo Interna Interno DTIC

25 SerV|dor. de Aplicagdo OpenFlre Servigo Externo Interna Interno DTIC
(Comunicador Corporativo)

26 |SGBD Microsoft SQL Server 2000 |Servico Externo Interna Interno Cofen/Corens

57 SGBD Microsoft SQL Server 2008 Servico Externo Interna Interno Ccl>fe.n/Corens/Acesso
Express Publico

28 | SGBD MySQL Servigo Externo Interna Interno DTIC

BD

29 5G Oracliz (Genf Servigo Externo Interna Interno/Externo Cofen
Homologagao)

30 |SGBD Oracle (Genf Produgéo) Servigo Externo Interna Interno/Externo Cofen




Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por

31 |SGBD Oracle (Genf Teste) Servico Externo Interna Interno/Externo Cofen

32 | SGBD PostgreSQL Servigo Externo Interna Interno Cofen

33 ;(riaDin?;)Flreblrd (Sistema Banco do Servigo Externo Interna Interno/Externo DGP/Tesouraria

34 | Gerenciador Conteudos de Sites | Sistema Interno Externa (Alog) Interno Cofen/Corens

35 | Gerenciador de eventos Sistema Interno N.A. Interno Cofen/Corens

36 ggzr;lc;ador de eventos - Sistema Interno Interna Interno Cofen

37 Gergncﬁardor de.e‘ventgs i Sistema Interno Interna Interno Cofen/Corens
Seminario Administrativo

38 | Gerenciador de eventos - Senafis | Sistema Interno Interna Interno Cofen/Corens

39 Gerenciador de eventos - Sistema Interno Interna Interno Arl1at.en/Acesso
Conaten Publico

40 |Contracheque online Sistema Interno Interna Interno Cofen

41 | Declaragdo de Rendimentos Sistema Interno Interna Interno Cofen

42 | Almoxarifado Sistema Interno Interna Interno Almoxarifado

43 | Ambiente de Colaboragdo Sistema Interno Interna Interno Cofen/Corens

44 | Ar-condicionado (CSNet/Hitachi) |Sistema Externo Interna Externo DSG/ADM

45 | BibLivre Sistema Externo Interna Interno Biblioteca

46 |CLT Sistema Externo Interna Interno/Externo Tesouraria

47 |Valid Sistema Externo Externa Externo DRC

48 |Consulta Publica (PNote) Sistema Interno/Externo Interna Interno Plenario do Cofen

49 | Controle de Arquivos (Access) Sistema Interno Interna Interno Arquivo Geral

50 |Controle de Visitantes Sistema Interno Interna Interno Recepcao




Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por

51 CPJ. —.Controle de Processos Sistema Externo (Ndo usado) | Interna Interno PROGER
Juridicos

52 | Demonstrativo Cota-parte Sistema Interno Interna Interno Controladoria Geral

53 | Dinamica Sistema Externo Interna Externo DGP

54 Base de dados do DNE . Sistema Externo Interna Interno DTIC
(Enderecamento/Correios)

55 | Documento (PADs) Sistema Int.erno (Cofen - Interna Interno Arquivo Geral

Leitura)

56 |E-Dimensionamento Sistema Interno Interna Interno Acesso Publico
Aplicagdes Cofen - Conselhos

57 | Regionais — Consulta de Carteiras | Sistema Interno Interna Interno DRC/Corens
Legadas
Aplicagdes Cofen - Conselhos

58 | Regionais — Padronizagdo de Sistema Interno Interna Interno DRC/Corens
Dados

59 ApI|.cago.es Cofen - Con.selh~os Sistema Interno Interna Interno DRC/Corens
Regionais — Descentralizagdo
Aplicagdes Cofen - Conselhos DRC/Coren-

60 |Regionais — Impressao de selos Sistema Interno Interna Interno MS/Coren-PR/Coren-
por GR-Genf SC
Aplicagdes Cofen - Conselhos

61 |Regionais —Mapeamento Dados |Sistema Interno Interna Interno DRC
Basicos SIG-GENF
Aplicagdes Cofen - Conselhos

62 |Regionais — Dados Estatisticos Sistema Interno Interna Interno DRC/Corens

dos Profissionais

10




Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servico/Sistema/Site/Software | Classificacao Utilizado por
¢o/ /Site/ ¢ (Interno, Externo) | (Interna, Externa) (Interno, Externo) P
63 |Implanta Sistema Externo Interna Externo Financeiro
64 | Genf Homologacdo Sistema Externo Interna Interno Cofen/Corens
65 | Genf Producao Sistema Externo Interna Interno Cofen/Corens
66 |Genf Teste Sistema Externo Interna Interno DTIC
67 | Genf Treinamento Sistema Externo Interna Interno DTIC
68 |Intranet Sistema Interno/Externo Interna Interno Cofen
69 |Juridico Sistema Interno Interna Interno PROGER
70 | Ordem de Servico Sistema Interno Interna Interno DTIC
71 |Ouvidoria Sistema Interno/Externo Interna Interno Ouvidoria Interna
72 | Pagamento do Banco Do Brasil Sistema Externo Interna Interno/Externo DGP/Tesouraria
73 | Patrimonio (Access) Sistema Interno Interna Interno Patriménio
74 | Ponto (Ponto4Secullum) Sistema Externo Interna Externo Setor de Pessoal
SIG — Sistema: Inteligente de . .
75 N g Sistema Externo (Leitura) Interna Interno DRC
Gestao
SIGEP — Sistema: Gerenciamento | . e
76 Sistema Externo Interna/Externa Externo Expedicao
de Postagens
SPE Escritdrio — Sistema: . -
77 a Sistema Externo Interna/Externa Externo Expedicao
Postagem Eletronica
. Interno/Externo
78 | Geplanes Sistema N / Interna Interno Cofen
(ndo usado)
79 Gerenciador de eventos - Regional Interno Externa Interno Coren-SC
COREN-SC 8
Gerenciador de eventos — Regional
80 COREN-PE Interno Interna Interno Coren-PE

11




Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por
81 gg;eEnl\ilav(Ij/(-\)r de eventos — Regional Interno Externa Interno Coren-MA
82 | Almoxarifado — COREN-MA Regional Interno Externa Interno Coren-MA
83 |Documento (PADs) — COREN-SC | Regional Interno Externa Interno Coren-SC
84 |Documento (PADs) — COREN-PR |Regional Interno (Paralizado) | Externa Interno Coren-PR
85 |Documento (PADs) — COREN-PE |Regional Interno Externa (Alog) Interno Coren-PE
86 |Documento (PADs) — COREN-MA | Regional Interno Externa Interno Coren-MA
87 |Ordem de Servico — COREN-MA | Regional Interno Externa Interno Coren-MA
88 S%’g;?;?g:r Corporativo-Spark Regional Interno/Externo Externa Interno Coren-PE
89 |Intranet — COREN-PE Regional Interno/Externo Externa Interno Coren-PE
90 | PortalCoren — COREN-AL Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
91 |PortalCoren — COREN-AM Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
92 |PortalCoren — COREN-BA Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
93 |PortalCoren — COREN-ES Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
94 | PortalCoren — COREN-GO Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
95 | PortalCoren — COREN-MT Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
96 |PortalCoren — COREN-PR Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
97 |PortalCoren — COREN-PI Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
98 |PortalCoren — COREN-SE Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
99 |PortalCoren — COREN-TO Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
100 | PortalCoren — COREN-PA Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
101 | PortalCoren — COREN-RO Regional Interno Externa (Alog) Interno Acesso Publico
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Item

Servico/Sistema/Site/Software

Classificagdao

Desenvolvimento
(Interno, Externo)

Instalagdo
(Interna, Externa)

Suporte/Manutengio
(Interno, Externo)

Utilizado por

Biblioteca Virtual de

102 Enfermagem (BVE) - bve.org.br Site Interno Interna Interno Acesso Publico

103 | CBCENF - cbcenf.com.br Site Interno Interna Interno Acesso Publico

104 | Conarenf - conarenf.com.br Site Interno Interna Interno Acesso Publico

105 | PortalCofen - portalcofen.gov.br | Site Interno Interna Interno Acesso Publico

106 Revista Eletronica Enfermagem Site Externo Interna Interno Acesso Publico
em Foco

107 ACI- Apli.cativo do CAGED Aplicativo Externo Interna Interno DGP
Informatizado

108 | Adobe DreamWeaver Aplicativo Externo Interna Interno/Externo DTIC

109 | Adobe Photoshop Aplicativo Externo Interna Interno/Externo ASCOM

110 | Adobe Reader Aplicativo Externo Interna Interno Cofen

111 Attachmate mMyEXTRA! Aplicativo Externo Interna Interno Auditoria Interna
Enterprise

112 | Autocad Aplicativo Externo Interna Interno/Externo ADM

113 | BizAgi Process Modeler Aplicativo Externo Interna Interno Cofen

114 | CAT VERSAO Aplicativo Externo Interna Interno DGP

115 | ClamWin Free Antivirus Aplicativo Externo Interna Interno Cofen

116 | Comunicador Corporativo-Spark | Aplicativo Interno/Externo Interna Interno Cofen

117 | Conectividade Social Aplicativo Externo Interna Interno/Externo DGP

118 | Corel Draw Aplicativo Externo Interna Interno/Externo ASCOM

119 | CutePDF Writer Aplicativo Externo Interna Interno Cofen

120 | DotProject Aplicativo Externo Interna Interno ASTEC

121 | DWG TrueView Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
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Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por
122 | eToken PKI Client 5.1 SP1 Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
123 | GIMP Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
124 | Google Chrome Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
125 | GPWeb Aplicativo Externo Interna Interno ASTEC
126 | GRRF Eletronica Aplicativo Externo Interna Interno DGP
127 | Henry (Ponto Eletrénico) Aplicativo Externo Interna Externo DGP
128 | InfraRecorder Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
129 | Internet Explorer Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
130 | IRPF Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
131 |iTunes Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
132 |Java JRE Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
133 | LibreOffice Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
134 | Microsoft Office Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
135 | Mozilla Firefox Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
136 | Mozilla Thunderbird Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
137 | Pentaho Aplicativo Externo Interna Interno DTIC
138 | ScriptCase Aplicativo Externo Interna Externo DTIC
SEFIPI — Sistema Empresa de
139 | Recolhimento do FGTS e Aplicativo Externo Interna Interno DGP
Informacdes a Previdéncia Social
140 | Sicalc Auto Atendimento Aplicativo Externo Interna Interno/Externo Tesouraria
141 | Skype Aplicativo Externo Interna Interno Cofen
142 | STIC (Lotus Notes) Aplicativo Externo Interna Interno CPL
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Desenvolvimento

Instalagdo

Suporte/Manutengio

Item | Servigo/Sistema/Site/Software | Classificagdo (Interno, Externo) (Interna, Externa) (Interno, Externo) Utilizado por
143 |SVN Aplicativo Externo Interna Interno DTIC

144 | VNC (UltraVNC) Aplicativo Externo Interna Interno DTIC

145 | Windows Vista/7/2003 Aplicativo Externo Interna Interno Cofen

Tabela 1 — Relagéo de sistemas de informacéo utilizados no Cofen
Fonte: Elaborado pelos autores
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Verificou-se que o Cofen utiliza 145 “Solu¢cdes de TI”, dentre elas:
Servicos, Sistemas, Sites e Aplicativos.

6.2.Classificacéao

Os sistemas de informacéo utilizados no Cofen foram classificados em 4
grupos para melhor serem analisados:

e Servicos: Sao atividades desenvolvidas por técnicos do DTIC com
auxilio de softwares. Por exemplo, o servico de seguranca de
infraestrutura tecnolégica, em que os técnicos definem as regras de
seguranca e para implementa-las utilizam o Firewall (software).

e Sistema: é aquele que automatiza ou apoia a realizacdo de
atividades humanas através do processamento de informacgdes.
Que nessa classificacdo devido sua complexidade e criticidade
ficam instalados em servidores.

e Aplicativo: é aquele que automatiza ou apoia a realizacdo de
atividades humanas através do processamento de informagoes.
Mas que nessa classificacdo devido sua menor complexidade e
criticidade estdo fisicamente instalados em computadores locais
(desktops).

e Site: apesar de ndo ser um sistema propriamente dito, € um
conjunto de hipertextos que requer codificacdo, manutencdo e
constante atualizagao.

e Regional: sdo solugbes de TI desenvolvidas internamente por
técnicos do DTIC que séao utilizadas pelos Coren’s e geram
constantes demandas como atualizagdo, manutencao, treinamento,
dentre outros.

O grafico 1 representa a classificacdo dos sistemas de informacéo
utilizados no Cofen, que conforme descrito anteriormente foram classificados
como: Servico, Sistema, Software ou Site. Os dados para geracao do gréafico
foram retirados da Tabela 1.
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Classificagao dos Sistemas de Informagao

B Servigo

B Sistema

m Aplicativo
H Site

B Regional

Gréfico 1 — Representacao da Classificagdo dos Sistemas de informacéo utilizados do Cofen
Fonte: Elaborado pelos autores

Observa-se que a maioria (31%) das Solucdes de Tl foram classificadas
como “Sistema” o que quer dizer que s&o programas de computadores de
maior complexidade e requerem maior capacidade de processamento. Por isso
sao instalados em servidores e ndo em computadores desktops. Implica em
alta disponibilidade e necessidade de realizacdo de backups.

Os “Aplicativos” (27%) por outro lado sdo aqueles de menor
complexidade e menor capacidade de processamento. Foram instalados nos
computadores desktops dos usuarios finais. Porém, estes, de alguma forma,
fazem uso da infraestrutura do nucleo de servidores, para apoiar sua utilizacéo.

Outros 23% dos Sistemas de Informacdo foram classificados como
Servigo. O que quer dizer que esse tipo de solucdo de Tl requer além da
ferramenta computacional uma continua interagéo dos técnicos do DTIC. Como
por exemplo, servigo de firewall, backup, hospedagem, e-mail, dentre outros.

Destaca-se também que 16% das solugbes de TI gerenciadas pelo
DTIC/Cofen sao utilizadas pelos “Regionais”.

E por ultimo, e ndo menos importantes, estdo 0s sites que representam
3% do total de sistemas do Cofen.
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6.3. Utilizacao

Observa-se pela Tabela 1 que todas as unidades administrativas do
Cofen utilizam pelo menos 1 (um) sistema de TIl. Conforme se constata na

Tabela 2:

Tabela 2 — Relacédo de Unidades Administrativas X Quantidade de Sistemas utilizados

Unidade Beneficiada

Qtde de Sistemas

Cofen

55

Acesso Publico

23

Corens

17

DTIC

=
~N

DGP

DRC

Tesouraria

Coren-PE

Coren-MA

Arquivo Geral

PROGER

Expedicdo

ASCOM

ADM

ASTEC

Coren-SC

Coren-PR

Almoxarifado

DSG

Biblioteca

Plenério do Cofen

Recepcao

Controladoria Geral

Financeiro

Ouvidoria Interna

Patrimonio

Setor de Pessoal

Auditoria Interna

CPL

Coren-MS

RIRr(RPR|RPR(R(RPRIRIRPR[R|IRPR|R|IR|IRLRI|INININININNNIN|R|D|D]|0]|O

Total

170

Fonte: Elaborado pelos autores
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A “Unidade Beneficiada” denominada Cofen, indica que o sistema é
utilizado por mais de 3 (trés) unidades administrativas distintas. Como é o caso
da Intranet, Comunicador Corporativo, E-mail, Genf, dentre outros.

Ja a “Unidade Beneficiada” denominada Acesso Publico, indica que os
sistemas sdo utilizados também por publico externo ao Cofen, como € o caso
dos Portais Web, do Pentaho, da Internet, dentre outros.

O gréafico 2, representa essa distribuicdo de sistema dentre as diversas
unidades administrativas da Autarquia.

Qtde de Sistemas X Unidade Administrativa

M Qtde de Sistemas
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Gréfico 2 — Quantidade de Sistemas de Tl por Unidade Administrativa
Fonte: Elaborado pelos autores
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E possivel inferir que aproximadamente 32% (55 sistemas) sdo
utilizados pelo Cofen como um todo. O que visa a minimizagdo de recursos
com treinamento e manutencao.

O DTIC é a unidade administrativa do Cofen que utiliza maior quantidade
de sistemas (17 sistemas), o que se justifica, pois € essa unidade responsavel
pela manutencdo de toda infraestrutura tecnolégica e desenvolvimento de
sistemas corporativos. E essas atividades requerem ferramentas que auxiliam
e torne mais eficientes os servigos prestados por esse departamento.

6.4.Tipo de Desenvolvimento

Nessa etapa do estudo verificou-se o tipo de desenvolvimento de cada
sistema de informacdao utilizado no Cofen.

e Interno: S&o aqueles sistemas que foram implementados pela
equipe de desenvolvedores do DTIC/Cofen.

e Externo: Sado aqueles sistemas que foram implementados por
instituicbes externas ao Cofen.

e Interno/Externo: Sao aqueles sistemas que foram implementados
por instituicbes externas, mas tiveram que ser customizados pela
equipe interna do DTIC/Cofen. Geralmente “softwares livres” (sem
custo de licenciamento) ou disponibilizados no portal de softwares
publicos.

O gréfico 3 representa o percentual do tipo de desenvolvimento (interno,
externo, interno/externo) de cada sistema de informacéo do Cofen.
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Tipo de Desenvolvimento

M Interno
H Externo

Interno/Externo

Gréfico 3 — Representacao do Tipo de Desenvolvimento dos sistemas de informagéo do Cofen
Fonte: elaborado pelos autores

A maioria dos sistemas do Cofen (61%) foram desenvolvidos
externamente. Uma estratégia do Cofen para se valer da expertise das
empresas desenvolvedoras que possuem grande Know-how em suas
respectivas areas.

Em contrapartida, devido a caracteristicas especificas do Cofen,
encontrou-se melhor custo beneficio no desenvolvimento interno de pequenas
e médias solucdes sistémicas que atenderiam as demandas das unidades
administrativas da autarquia. Como é o caso do Sistema de Descentralizacéo,
Sistema de Demonstrativo Cota-Parte, Sistema e-Dimensionamento, dentre
outros.

Também optou-se por incorporar ao portfolio de sistemas do
Cofen “softwares livres”, devido as suas adaptabilidades e robustez. Segundo
as boas praticas da Administragdo Publica a busca por solu¢ées disponiveis no
portal de softwares publicos deve ser a primeira solucao a ser analisada. E isso
o DTIC/Cofen vem cumprindo. A cada demanda por novo sistema o site do
Software Publico
(https://softwarepublico.gov.br/social/search/software_infos?page=18&query=&sort=rating) €
consultado. Entretanto ndo existem muitos sistemas disponiveis, apenas 70
(data da consulta: 22/01/2016). E muitos deles sao voltados para macro
politicas como € o caso do e-Cidade, i-Educar, e-ISS, dentre outros.

Apesar desse tipo de solugdo néo ter tido custo de aquisicéo
requereu grande esforco dos técnicos do DTIC para adapta-los e customiza-
los.
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E importante destacar os sistemas que foram desenvolvidos pela
equipe interna do DTIC/Cofen sdo também utilizados pelos Conselhos
Regionais.

Suporte/Manutengio

Item| Servigo/Sistema/Site/Software (Interno, Externo)

Utilizado por

Coren-SC
1 |Gerenciador de eventos Interno Coren-PE
Coren-MA
2 | Almoxarifado Interno Coren-MA
Coren-SC
Coren-PR
Coren-PE
Coren-MA
4 | Ordem de Servigo Interno Coren-MA
5 | Comunicador Corporativo-Spark |Interno Coren-PE
6 |Intranet Interno Coren-PE
Coren-AL
Coren-AM
Coren-BA
Coren-ES
Coren-GO
Coren-MT
Coren-PR
Coren-PI
Coren-SE
Coren-TO
Coren-PA
Coren-RO

3 | Documento (PADs) Interno

7 | PortalCoren Interno

Tabela 3 — Relacéo de Sistemas de Tl Desenvolvidos pela equipe interna do DTIC/Cofen e
utilizados pelos Conselhos Regionais
Fonte: Elaborado pelos autores

Ressalta-se que é aconselhdvel que os Regionais utilizem cada
vez mais os sistemas empregados pelo Cofen, pois com essa medida busca-se
uma convergéncia operacional, o que pode facilitar a troca de informacdes e a
padronizacao de suporte técnico.

Em contrapartida, a quantidade de suporte prestado pelos
técnicos do DTIC aos Conselhos Regionais aumentou consideravelmente. O
que pode demandar a contratacdo de mais técnicos.
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6.5.Instalacéo

Nessa etapa do estudo verificou-se o tipo de instalagdo de cada sistema
de informacéao utilizado no Cofen.

Interno: S&o aqueles sistemas que foram instalados pela equipe de
desenvolvedores do DTIC/Cofen.

Externo: S&o aqueles sistemas que foram instalados por
instituicbes externas ao Cofen.

Interno/Externo: Sao aqueles sistemas que foram instalados por
instituicbes externas, mas contaram com 0 apoio da equipe interna
do DTIC/Cofen.

O grafico 4 representa o percentual do tipo de instalacdo (interno,
externo, interno/externo) de cada sistema de informacéo do Cofen.

Tipo de Instalagao

3%

M Interna
M Externa

W Interna/Externa

Gréfico 4 — Representacédo do Tipo de Instalacao dos sistemas de informac&o do Cofen

Fonte: elaborado pelos autores

23



6.6.Suporte e Manutencéo

A seguir foram analisadas as opc¢des de suporte e manutencdo dos
sistemas. Entende-se por Suporte, o auxilio aos usuarios finais durante a
utilizacdo, e por Manutencdo, as intervencdes/atualizacbes sistémicas
necessarias para continuacao dos servicos.

Da mesma forma que no item anterior, foram verificados 3 (trés) tipos
distintos de suporte e manutengao:

e Interno: S&o aqueles realizados unicamente pela equipe interna do
DTIC/Cofen.

e Externo: S&o aqueles realizados unicamente por profissionais
externos ao Cofen.

e Interno/Externo: Sa&o aqueles realizados conjuntamente pelos
técnicos do DTIC/Cofen e profissionais externos.

O grafico 5 representa o percentual do tipo de suporte e manutencao
(interno, externo, interno/externo) de cada sistema de informacao do Cofen.

Tipo de Suporte e Manutengao

M Interno
W Externo

® Interno/Externo

Gréfico 5 — Representacdo do Tipo de Suporte e Manutencao dos sistemas de informacéo do
Cofen
Fonte: Elaborado pelos autores
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Observa-se que a maior parte (81%) dos servigos de suporte e
manutenc¢ao dos sistemas sao realizados pela equipe interna do DTIC/Cofen. O
que implica que os membros da area técnica devem conhecer e dominar a
diversidade de sistemas utilizados no Cofen. Esse conhecimento requer uma
constante capacitacdo dos técnicos. Seja com treinamentos, livros didaticos,
workshops, dentre outros.

Outra modalidade de suporte e manutencao utilizada no Cofen é a
modalidade compartiihada em que os técnicos do DTIC/Cofen e os
profissionais externos trabalham conjuntamente para garantir a continuidade
dos servicos. Essa modalidade representa 12% dos tipos totais de
suporte/manutengcéo empregado na autarquia.

E por ultimo, a modalidade exclusivamente externa de suporte e
manutencdo dos sistemas do Cofen correspondem a 7% do total. Essa
modalidade é adotada devido a especificidade e criticidade do sistema. Como
exemplo pode-se citar o suporte/manutencdo do Sistema de Contabilidade
(Implanta), Sistema de RH (Dindmica), Sistema de Ponto (Ponto4Secullum)

Sistema de Carteira (Valid), dentre outros.

Fazendo um paralelo com o item anterior em que se verificou que
61% dos sistemas utilizados no Cofen sdo desenvolvidos externamente, &
interessante saber quantos sdo manutenidos e suportados pela equipe interna.

E € isso o que representa o grafico 6 a seguir. Ou seja, 0
percentual de suporte e/ou manutencéao, realizado pela equipe interna, para os
sistemas que foram desenvolvidos externamente.

Desenvolvimento Externo X Suporte Interno

M Interno
B Externo

Interno/Externo

Gréfico 6 — Representacao do Tipo de Suporte e Manutencao dos Sistemas Desenvolvidos
Externamente
Fonte: Elaborado pelos autores
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Ou seja, dos 89 sistemas desenvolvidos externamente, 89%
(Interno + Interno/Externo) precisam de algum tipo de suporte e/ou manutencéo
por parte da equipe interna do DTIC/Cofen.

A tabela 4 abaixo apresenta um resumo dos sistemas do Cofen e

fornece uma visao geral.

Servico/Sistema/Site/Software
Desenvolvimento Suporte/Manutengio
Interno 118
Externo 10
Interno/Externo 17
Total 145

Tabela 4 — Quadro Resumo dos Sistemas de informacéo Utilizado no Cofen
Fonte: Elaborado pelos autores

6.7.Custo dos Sistemas

A Tabela 5 mostra os recursos financeiros empregados para
aguisicao, dos sistemas de Tl. Entende-se por aquisicdo o pagamento por um
sistema que permite ao Cofen o0 seu uso por tempo indefinido.

Servico/Sistema/Site/Software Utilizado por PAD Valor

Sistema: IntNegrado de Apoio a Gestdo (Genf 25/2007 |RS$ 6.977.462,50 /aquisicio
Homologacao)
SistemaN: Integrado de Apoio a Gestdo (Genf Cofen
Producao)

_ o . 287/2011 | RS 354.830,00 /aquisicdo
Sistema: Integrado de Apoio a Gestdo (Genf Teste)
Sistema: Dell OpenManage Essentials DTIC 579/2011 R$ 1,00 /aquisicdo
Sistema: Windows Server 2012 DataCenter Edition DTIC 579/2011 RS 266.000,00 /aquisicio
com Software Assurance
Sistema: 14 Licengas VMware vSphere Enterprise T
Plus + Licenca VMware vCenter Server Standard bric 579/2011 | R5519.800,00 /aquisicdo
Software: SGBD Oracle (Genf Homologag&o)
Software: SGBD Oracle (Genf Produgio) Cofen 347/2008 RS$ 22.156,70 /aquisi¢do
Software: SGBD Oracle (Genf Teste)
Soft : Adobe D W DTIC

OTtware: Adobe reamrveaver 194/2010 R$5.100 /aquisicio
Software: Adobe Photoshop ASCOM
Software: Corel Draw ASCOM 194/2010 RS 1.200,00 /ano
Software: ScriptCase DTIC 566/2008 RS$ 39.750,00 /aquisi¢do

RS 8.186.300,20

Tabela 5 — Custo para Aquisi¢cdo dos Sistemas de Tl
Fonte: Sistema Siscontw e consulta aos PADs citados
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A Tabela 6 representa o0s recursos financeiros empregados para
licenciamento, suporte e/ou manutencao anual.

Servico/Sistema/Site/Software Utilizado por PAD Valor
Servico: E-mail/Hospedagem de Sites Cofen 74/2009 RS$ 29.000,00 /ano
Servico: Link de Internet Cofen 570/2012 RS 72.000,00 /ano
Servigo: Outsourcing Impressao Cofen 399/2012 RS 60.242,40 /ano
Servico: E-mail Cofen 373/2013 RS 67.800,00 /ano
Servico: Hospedagem Cofen/Corens 601/2012 RS 19.000,00 /ano
Sistema: Dinamica DGP 872/2011 R$ 42.000,00 /ano
Sistema: Base de dados do DNE
(Enderecamento/Correios) DTIC 528/2012 RS 2.100,00 /ano
Software: SGBD Oracle (Genf Homologacéo)
Software: SGBD Oracle (Genf Produg3o) Cofen 556/2009 RS 3.586,58 /ano
Software: SGBD Oracle (Genf Teste)
Site: Biblioteca Virtual de Enfermagem (BVE) -
bve.org.br Acesso Publico 609/2013 R$ 30,00 /ano
Site: CBCENF - cbcenf.com.br Acesso Publico 609/2013 RS 30,00 /ano
Site: Conarenf - conarenf.com.br Acesso Publico 609/2013 RS$ 30,00 /ano
Software: Autocad ADM 580/2013 RS$ 2.950,00 /ano
Software: Microsoft Office Cofen 578/2011 RS 6.388,00 /ano
Software: ScriptCase DTIC 725/2013 RS 7.990,00 /ano
RS 313.146,98 /ano

Tabela 6 — Custo para Licenciamento, Suporte e/ou Manutenc¢do dos Sistemas de TI

Fonte: Consulta aos PADs citados

Observa-se que a maior quantidade de recurso foi empregada no
desenvolvimento do Sistema Genf e na aquisicdo de licenca do Banco de
Dados Oracle com o qual ele se conecta. Foram aproximadamente R$

7.354.449,20.

O Genf é o principal Sistema de TI utilizado no Sistema Cofen/Coren.
Responséavel pelo controle de registro dos profissionais de Enfermagem do
Pais. Além disso, possui 0 “modulo de documentos” que também controla todo
tipo de documento que se tramita pelo Cofen.

A maioria dos Sistemas utilizados na Autarquia trabalha no regime de
licenciamento, no qual a instituicdo n&o precisa pagar um valor inicial para a
aguisicdo, apenas um valor mensal ou anual que permite a utilizacdo do
sistema durante um periodo determinado.

Os demais sistemas ndo foram relacionados devido a alguma das
situagcbes a segquir: 1) Foram desenvolvidos pela equipe interna; 2) Séo
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sistemas sem custo de aquisicdo ou licenciamento; 3) N&o conseguimos
informacgoes.

6.8. Treinamento

Abordou-se também nesse estudo os treinamentos realizados, a partir

de 2012, por membros da equipe de Tl do Cofen. Em que buscou-se entender
a finalidade de cada treinamento. A Tabela 7 a seguir relaciona todos esses
treinamentos:

. ., . | Qtde de Membros L
Treinamento Carga Horaria do DTIC Valor Finalidade
Capacitar os Servidores do DMIT a utilizarem
servidores Linux (sem necessidade de
Linux LPIC e Hardening 156h. 6 RS 12.350,00 Licenciamento). Objetivando que diversos
servidores do Cofen pudessem ser migrados para
esse SO apds a aquisicdo do novo CPD.
Capacitar os membros do DSC a utilizarem uma
nova plataforma de desenvolvimento de
Java e JBOSS Seam 96h 6 RS$ 33.000,00 | software. Propiciando conhecer a linguagem de
programacao utilizada para o desenvolvimento
do Genf e possibilitar futura manutencao.
Capacitar um membro do DTIC no uso de
Modelagem orientada ferramenta de mapeamento, modelagem e
a automatizagao de 24h. 1 R$ 2.173,00 | automatizagdo de processos. Objetivo foi auxiliar
processos com o Bizagi a Comissdao de Mapeamento de Processos do
Cofen.
Curso de Anlise Capacitar membros do DTIC para implementar
. 25h. 2 RS$ 3.600,00 | uma politica de gestdo competitiva no DTIC e no
Competitiva
Cofen.
Pentaho Bl Suite e Capacitar membros do DTIC a trabalharem com
. 24h. 1 RS 4.800,00 ferramenta de Bl. Auxiliando a Comissao de BI
Criacdo de Dashboards . . .
nas diversas pesquisas desenvolvidas no Cofen
Capacitar membros do DTIC a realizarem ETL em
Pentaho I?ata 2ah, 3 RS 5.399,07 grahd(.e volume dfa df}dos e dlversas. bases.
Integration Objetivando a criagcdo da Base Nacional e
extracdo automatica de dados.
Capacitar membro do DTIC a conhecer as normas
1SO 27000 40h. 1 RS 4.800,00 de seguranca da informacdo. Objetivando a

criacdo e implantacdo da politica de seguranca
do Cofen.

Tabela 7 — Relacdo de Treinamento que membros do DTIC participaram a partir de 2012
Fonte: Consulta ao Relatério Anual do DTIC
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E importante ressaltar os beneficios da capacitacdo de membros do
DTIC/Cofen, dado a diversidade de sistemas que a equipe oferece suporte e
considerando que a area de tecnologia esta em constante evolucéo.

O DTIC/Cofen adotou uma politica de repasse de conhecimento em que
apos a realizacao de treinamentos externos é realizado um treinamento interno
para a equipe com o repasse do conteudo aprendido.

s

E a expertise que cada membro do DTIC possui € constantemente
multiplicada em treinamentos que sdo ministrados internamente, conforme
mostrado na Tabela 8.

Treinamento

Carga Horaria

Instrutor

Participantes

Finalidade

Apresentar e divulgar a

Apresentacdo da Intranet 1h. Gedalias Valentim Cofen intranet aos servidores do
Cofen.
Aprender como programar
MapServer 20h. Marcelo Persegona Cofen/Corens mapas tematicos para
Internet
Conceitos Basicos em Introdugao a linguagem de
Java e Orientacdo a 20h. Leonardo Valério Cofen/Corens ¢ Ng &
. programagdo Java
Objetos
Desenvolvimento de Aprender como desenvolver
Aplicagcbes Web com 16h. Gedalias Valentim Cofen/Corens AplicacGes Web com jQuery
jQuery e Ajax e Ajax
. Aprender a realizar
Pesquisa na Internet com . ..
10h. Marcelo Persegona Cofen pesquisas eficientes no
o Google
goolge
Estimular e motivar os
. participantes a entenderem
hef
CurchindeeraCn ea a e 24h. 10h. Cofen os deveres e
¢ responsabilidades da chefia
e a lideranga
Aprender como programar
i3Geo 20h. Marcelo Persegona Cofen / Corens mapas tematicos para
Internet
Mapeamento de Auxiliar durante o desenho
Processos Utilizando a 10h. Matheus Cruz Cofen de processos de negdcio
Ferramenta Bizagi utilizando o padrao BPMN
Pentaho Bl Suite e Cofen /'IE/Im'lsterlo Aplr('ende‘r aAeI'aborar'
Dashboards 20h. Matheus Cruz da Ciéncia e relatdrios dinamicos, criar
Tecnologia cubos OLAP e dashboards
Ebenézer Botelho e Aprender a fazer testes de
JMeter 16h Leonardo Cofen carga e desempenho em
Mangueira sistemas web e SGBDs

Tabela 8 — Relacéo de Treinamentos ministrados pela equipe do DTIC a partir de 2012
Fonte: Consulta ao Relatério Anual do DTIC
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7. PROXIMOS PASSOS

Como continuidade a esse trabalho, sugere-se que seja averiguado com
os membros das unidades administrativas do Cofen, se o0s Sistemas que
utiizam estdo atendendo suas necessidades. Se ha necessidade de
mudancas, melhorias ou alguma sugestéo.

ApOs esse levantamento deve-se realizar novo estudo para analisar as
possiveis alternativas capazes de atender as demandas suscitadas pelas
diversas areas.

E esse estudo deverad envolver membros de diversas unidades do
Cofen.

8. CONCLUSAO
e O Cofen possui uma diversidade de sistemas de TI;
e A maioria dos sistemas é desenvolvida externamente;
e A grande maioria dos sistemas desenvolvidos externamente
possuem suporte técnico e manutencao fornecidos pela equipe

interna do DTIC;

e 32% dos sistemas sao utilizados por todas as unidades
administrativas do Cofen;

e Muitos sistemas utilizam o regime de licenciamento ao invés da
aquisicao;

e A equipe técnica deve ser constantemente treinada para
acompanhar a evolucao tecnoldgica.
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Plano Diretor de Tecnologia da Informacao do Conselho Federal
de Enfermagem 2013 - 2015

“Eu néo posso mudar a dire¢ao do vento, mas eu posso ajustar as
minhas velas para sempre alcangar o meu destino.”
(Jimmy Dean)

APRESENTACAO

Com o uso dos computadores nos 0rgdos governamentais e nas empresas
nasceu a Tecnologia de Informacéo. Antes disso, 0 processo de tratamento dos dados
era manual, no qual eram produzidos documentos como memorandos e relatorios e
tratados na forma de planilhas e textos datilografados ou até escritos a méo e
distribuidos depois por meio de malotes internos ou por via postal.

Sem a computacédo, a velocidade do fluxo das informacdes dentro e fora das
organizacdes era muito lenta. As correcdes eram feitas a mao sobre o proprio relatério.
A introducéo dos equipamentos computacionais dificultou esse tratamento artesanal e
imp&s um rigoroso controle na qualidade da informacdo circulante nas instituicbes
publicas e privadas.

As areas que mais se beneficiam com o uso da Tecnologia da Informacao e
Comunicacédo (TIC) dentro das corporacdes governamentais e empresariais sao a
contabilidade, patrimbénio, pessoal, estoque entre outros, 0S quais Sa0 responsaveis
pelo tratamento de grandes volumes de dados de cunho administrativo/operacional. Foi
nesse momento que surgiram os Centros de Processamentos de Dados (CPD) com
suas equipes de profissionais capazes de administrar esse ambiente tdo complexo.

A adocao da TIC surge da necessidade de realizar os objetivos institucionais e
para solucionar algum problema organizacional ou mesmo manter a empresa
operando. E no Cofen ndo é diferente.

A vocacao das areas de TIC é ser o sustentaculo fundamental para o sucesso
das organizacfes em suas missdes e negdcios. Atualmente, a TIC esta tdo enraizada
nos processos e nas tarefas das organizagcbes que € quase impossivel conseguir
operar 0S processos institucionais sem o seu apoio, 0 que a torna uma area transversal
dentro da instituic&o.

Apesar de toda evolugdo tecnolégica ocorrida nas Ultimas décadas e,
principalmente, nos ultimos anos, ainda se faz necessario as empresas manterem
estruturas dedicadas ao gerenciamento da TIC. Isso ocorre devido a complexidade de
utilizacdo e manipulacdo dos sistemas e equipamentos computacionais.



Uns dos fundamentos das areas de TIC dentro das organizacbes é a
simplificacdo operacional, mas paradoxalmente isso necessita cada vez mais do auxilio
de especialistas para auxiliarem na aquisicdo, instalacdo e manutencdo do parque
computacional de equipamentos e dos sistemas corporativos, 0S quais sao cada vez
mais complexos. Desta maneira, se faz necesséario profissionais com perfis mais
técnico e flexivel as mudancgas tecnolégicas que se sucedem em lapsos de tempo cada
vez mais curtos.

No cenario descrito, a manutencéo e atualizacdo do parque computacional de
equipamentos e sistemas necessitam que empresas especializadas apoiem as
instituicbes nessa missao infindavel. Isso acontece porque € impossivel as empresas
privadas e governamentais manterem dentro de sua estrutura organizacional a
guantidade de profissionais de TIC necesséarios para atenderem a todas as suas
necessidades tecnoldgicas. E cessada a necessidade de implantacdo de uma
determinada infraestrutura tecnoldgica ou desenvolvimento de sistema, o que fazer
com os profissionais que foram incorporados a empresa para atenderem a uma
necessidade muito especifica? E nesse ponto, onde a contratacdo e a terceirizacdo de
determinados servicos de TIC se tornam interessantes, tanto pelo lado econémico

como estrutural da organizacéo. E no Cofen isso ndo ocorre de maneira diferente.

O Plano Diretor da Tecnologia de Informacéo (PDTI) proposto para o Cofen
decorre de um estudo de viabilidade necessario para moldar a autarquia para 0s
desafios que virdo nos proximos anos, buscando a modernizacdo, a eficiéncia e a
eficicia técnica e administrativa.

Uma instituicdo preocupada com o seu PDTI é uma instituicdo moderna que
utiliza principios de racionalizagdo, uniformidade e qualidade, criando uma politica
voltada para o sucesso. A ado¢cao do PDTI visa orientar a instituicdo no uso correto da
TIC com foco na sua misséo e gestao.

O PDTI propicia a gestdo das TIC com o desenvolvimento de um processo
estruturado e controlado, voltado para o alinhamento das necessidades
organizacionais, sejam elas no ambito da competitividade de mercado, sejam na forma
de execucdo de seus processos, com a introducdo de inovacdes tecnoldgicas
mapeadas e avaliadas como habilitadoras para a manutencéo e a geracao de produtos
e Sservigcos para os seus clientes, internos ou externos.

Em outras palavras, podemos dizer que a Gestao da Tecnologia da Informacao
(GTI), propiciada pelo PDTI, consiste em um processo gerencial-operacional composto
das seguintes fases:

e Mapeamento de necessidades e oportunidades de uso de tecnologia;
e Prospeccao de tecnologias;
e Avaliacéo de tecnologias;



e Disseminacéao de tecnologias;
e Aplicagéo (absorcédo) de tecnologias;
¢ Monitoramento/gestdo de tecnologias.

E dessa maneira que o PDTI do Cofen sera utilizado, servido de bassola para
indicar o caminho que o Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(DTIC/Cofen) deve seguir para contribuir com o Cofen na execucao de seu Plano de
Gestao.

1. FINALIDADE

Apresentar o Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI) que tem por
objetivo apontar caminhos que possibilitem ao Conselho Federal de Enfermagem
(Cofen) realizar o seu Planejamento Plurianual (PPA) 2013-2015, Planejamento
Estratégico 2013-2015 e contribuir para a realizacdo dos seus objetivos e metas
institucionais.

2. ESCOPO

Este documento descreve o PDTI do Cofen relacionando os requisitos técnicos
pertinentes ao Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(DTIC/Cofen) para o periodo de 2013 a 2015.

N&o foram incluidos neste documento aspectos relacionados os objetivos de
longo prazo. As informacdes aqui descritas foram extraidas do PPA 2013-2015 e
Planejamento Estratégico 2013-2015 do Cofen, além de entrevistas, com o corpo
executivo, gerencial e operacional do Cofen.

Este PDTI tem prazo de 3 (trés) anos, devendo ser periodicamente revisto.

3. OBJETIVO

Apresentar propostas que permitam a instauracdo de um processo de melhoria
continuada nos equipamentos de TIC, programas corporativos, organizacao
administrativa e recursos humanos do DTIC/Cofen, além de apontar solu¢cbes para 0s
problemas atuais identificados no departamento que possam estar limitando o alcance
dos objetivos e metas institucionais do Cofen.



4. METODOLOGIA

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacédo (PDTI) do Cofen para o periodo
de 2013 a 2015 foi elaborado tendo como base as diretrizes da Estratégia Geral de
Tecnologia da Informacéo (EGTI 2011-2012) do Governo Federal.

Dessa maneira, o PDTI/Cofen 2013-2015 seguiu o0 processo de elaboracéo
compreendido das seguintes etapas:
e definicdo do pensamento estratégico: misséo, visdo, valores e objetivos
institucionais;
e definicdo dos objetivos estratégicos de TIC;
e definicAo das metas, indicadores, iniciativas estratégicas e aclfes de
TIC.

Neste processo, foram utilizados os conceitos da metodologia da Estratégia
Geral de Tecnologia da Informacgéo (EGTI 2011-2012) do Governo Federal, o Balanced
Scorecard (BSC) para TI; o Cobit 4.1 — Guia de Referéncia de Governanca de TI, para
fazer a correlacéo dos processos nele contidos com os objetivos estratégicos, as metas
e suas respectivas iniciativas estratégicas; o método da Estratégia Geral de Tecnologia
da Informacéo (EGTI) do Governo Federal focado no gerenciamento por diretrizes, o
Plano Plurianual (PPA) do Cofen e o Planejamento Estratégico (PE) do Cofen,
conforme pode ser observado na figura 1.
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Figura 1 — Relacéo entre os documentos de planejamento.

As metas representam os resultados a serem alcanc¢ados pelo Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem para atingir os objetivos propostos. Elas
permitem um melhor controle do desempenho do PDTI, pois sdo observaveis, contém
prazos de execucédo e sao quantificadas por meio de indicadores.



. BENEFIFCIOS DA IMPLANTACAO DO PDTI

Aumento na seguranca e disponibilidade dos dados e das informacdes do Cofen;

Facilidade de operacao da érea de TIC dispondo a qualquer usuario informacdes que
auxiliam no conhecimento das atividades, metas e organizacao do Cofen;

Aumento da integracao entre as unidades administrativas do Cofen;

Possibilidade da adocao de uma politica de economicidade na aquisi¢cdo dos recursos
de TIC;

Evidéncia a contribuicdo do DTIC no cumprimento da misséo do Cofen;

Fortalecimento da posicédo do Cofen como organizacao chave na estrutura do Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem;

Melhoria da comunicagcdo entre as unidades administrativas do Cofen para o
desenvolvimento de solu¢des informéaticas robustas e confiaveis.

. PONTOS CRITICOS PARA EXECUCAO

Adequacéo do quantitativo de pessoal do DTIC/Cofen;
Treinamento e capacitacao de recursos humanos do DTIC/Cofen;

Atualizacdo e adequacdo do parque tecnolégico (equipamentos e programas) do
Cofen;

Atualizacao dos procedimentos de especificacdo e engenharia de sistemas;
Gestao eficiente de projetos de TIC;

Comprometimento das areas fim envolvidas nos projetos que requerem TIC para sua
execucao;

Garantia de continuidade na interlocucdo com areas demandantes; e

Garantia de gestéo eficiente da informacéo pelas areas detentoras de sistemas.
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. IMPACTOS DA NAO EXECUCAO DO PDTI

e Elevado risco de reducdo na capacidade operacional do Cofen;
e DecisGes tomadas com base em informag8es ndo confiaveis;
e Perdas de dados em caso de incidentes e acidentes;

e Comprometimento do objetivo da melhoria da satisfacdo dos usuarios de Sistemas de
Informacao e da Infraestrutura de TIC do Cofen;

e Ineficiéncia no uso da infraestrutura de TIC do Cofen;
e Aumento da vulnerabilidade da infraestrutura de TIC do Cofen;

e Limitacdo técnica dos interlocutores na utilizacdo dos métodos e técnicas de TIC
dificultando a melhoria na comunicagéo entre as unidades administrativas do Cofen;

e Baixa qualidade dos servicos prestados pelo DTIC/Cofen; e

e Falta de transparéncia para o Cofen das metas, objetivos e atividades do DTIC/Cofen.

. ASPECTOS ORGANIZACIONAIS E POLITICO-INSTITUCIONAIS

a. COFEN

O Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) e os seus respectivos Conselhos
Regionais (COREN) foram criados em 12 de julho de 1973, por meio da Lei 5.905.
Juntos, eles formam o Sistema Cofen-COREN. Estdo subordinados ao Conselho
Federal todos os 27 Conselhos Regionais localizados em cada estado brasileiro, a
figura 2 apresenta o Sistema Cofen-COREN.

O Cofen esté filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros em Genebra, e
sua misséo é normatizar e fiscalizar o exercicio da profissédo de enfermeiros, técnicos e
auxiliares de enfermagem, zelando pela qualidade dos servicos prestados pelos
participantes da classe e pelo cumprimento da Lei do Exercicio Profissional.

Atualmente, o 6rgao é presidido pela Dra. Marcia Cristina Krempel que, desde
23 de abril de 2012, ao assumir o cargo, busca néo apenas o crescimento do conselho,
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mas o reconhecimento e a valorizacdo da profissdo da Enfermagem brasileira em
ambito nacional como internacional.

Figura 2 — Sistema Cofen — Conselhos Regionais.
Fonte: Analise de dados das inscricbes dos profissionais de Enfermagem existentes nos Conselhos
Regionais no ano de 2011.

A sede do Cofen esta situada na SCLN Quadra 304, lote 09, Bloco E, Asa
Norte, em Brasilia, Distrito Federal.

As atribuicbes do Cofen estdo explicitadas no art. 8 da Lei 5.905/73, onde diz
que:
| - aprovar seu regimento interno e os dos Conselhos Regionais;
Il - instalar os Conselhos Regionais;

Il - elaborar o Cdbdigo de Deontologia de Enfermagem e alterd-lo, quando
necessério, ouvidos os Conselhos Regionais;

IV - baixar provimentos e expedir instru¢ées, para uniformidade de procedimento e
bom funcionamento dos Conselhos Regionais;

V - dirimir as ddvidas suscitadas pelos Conselhos Regionais;
VI - apreciar, em grau de recursos, as decisGes dos Conselhos Regionais;

VII - instituir o modelo das carteiras profissionais de identidade e as insignias da
profisséo;

VIII - homologar, suprir ou anular atos dos Conselhos Regionais;

IX - aprovar anualmente as contas e a proposta orcamentaria da autarquia,
remetendo-as aos érgaos competentes;

X - promover estudos e campanhas para aperfeicoamento profissional;
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Xl - publicar relatérios anuais de seus trabalhos;

XII - convocar e realizar as elei¢bes para sua diretoria;

XIII - exercer as demais atribuicdes que lhe forem conferidas por lei.

A estrutura organizacional do Cofen esta representada na figura 3.
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Figura 3 — Organograma do Conselho Federal de Enfermagem.

A misséao do Cofen é:

Exercer a funcdo de disciplinar, normatizar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem,
bem como a de coordenar as acdes dos Conselhos Regionais de Enfermagem na
busca da ética, qualidade na assisténcia e compromisso com O USUario e a

sociedade.

A Visdo de Futuro do Cofen é:

Ser a entidade de classe fundamental,

estratégica e de referéncia para o

desenvolvimento do exercicio profissional e de politicas de saude por meio do apoio
técnico, cientifico e de gestao na area de Enfermagem.
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Os valores do Cofen sao:

e FEtica e Democracia.

e Co-responsabilidade, respeito e confianca.

e Legalidade, transparéncia, moralidade, publicidade e impessoalidade.
e Eficiéncia, eficécia, efetividade e qualidade.

¢ Responsabilidade social e compromisso com usuario.

e Valorizagao profissional e defesa da profisséo.

e Diéalogo, cooperacéo, solidariedade e equidade.

e Integracao, mobilizagéo e participacéo coletiva.

As Diretrizes do Cofen séo o “como fazer”, ou seja, define a orientacdo a seguir

para se estabelecer os Objetivos Institucionais.

Nr O

1

2

10

Diretrizes
Respeitar e implementar as normativas legais da Administracdo Publica.

Conferir maior transparéncia as acfes dos servicos prestados pelo Sistema
Cofen - Conselhos Regionais de Enfermagem.

Implementar a avaliagdo de resultados dos servicos prestados com base na
eficiéncia, eficicia e efetividade.

Promover a sustentabilidade financeira do Sistema Cofen - Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Aperfeicoar os procedimentos administrativos que tornem o atendimento do
Sistema Cofen - Conselhos Regionais de Enfermagem mais eficaz.

Implementar Politica de Recursos Humanos no Sistema Cofen - Conselhos
Regionais de Enfermagem que cumpra as determinacdes legais.

by

Desenvolver politicas relacionadas a gestdo de Tecnologia da Informacéo,
tendo como parametro as recomendacdes do Departamento de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo do Cofen.

Implantar uma Politica de Informacdes visando preservar e disponibilizar
informacdes precisas, confiaveis e imediatas.

Fortalecer a imagem institucional do Sistema Cofen - Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Integrar o Cofen e os Conselhos Regionais a comunidade da Enfermagem.
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A formulacéo dos Obijetivos Institucionais é uma das etapas mais complexas do
processo de Planejamento Estratégico. Eles sdo a descricdo clara, precisa e sucinta
dos alvos a atingir para se chegar a Visédo de Futuro. E representam os resultados que
a instituicdo deve alcancar, em prazo determinado, para concretizar sua Visdo de
Futuro e, também, servem para indicar se o caminho escolhido estd sendo percorrido
Nno espago e no tempo previsto.

Os Objetivos Institucionais do Cofen sao:

Nr O Objetivos Institucionais

1 Promover o desenvolvimento profissional dos servidores que integram o
guadro funcional do Sistema, em consonancia com a gestéo estratégica.

2 Contribuir para o desenvolvimento do exercicio da enfermagem, por meio de
acdes que possam preservar as conquistas e favorecer o crescimento da
profissao.

3  Buscar a unicidade do Sistema e fortalecer a integracdo dos Regionais, por
meio da troca de experiéncias de conhecimento e boas praticas, alinhamento
as acoes.

4 Prover meios que fomentem e estimulem a pesquisa, inovacdo e a
disseminacgao do conhecimento para os profissionais de enfermagem.

5 Aprimorar o plano de comunicagdo institucional, visando estimular a
participacdo dos profissionais e sociedade, no exercicio e acompanhamento
das funcdes do Sistema.

6 Prover e dinamizar a estrutura operacional na busca da eficicia dos servi¢os
prestados pelo Cofen.

7  Assegurar a devida arrecadacdo e a aplicacdo dos recursos orcamentarios
necessarios para a execucao dos servigos prestados.

b. DTIC/COFEN

O Departamento de Tecnologia da Informacdo e Comunicagédo (DTIC/Cofen)
esta subordinado diretamente a Presidéncia do Cofen e dela recebe ordens e com as
demais unidades administrativas colabora e apoia as atividades onde a Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéo (TIC) seja necessaria, conforme pode ser observado no
organograma da figura 4.

A estrutura organizacional do DTIC/Cofen foi pensada de forma a
descentralizar as atribuicdbes do departamento, focando na melhor estratégia para
execucao das diferentes atividades que Ihe foram atribuidas, sendo considerados os
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servicos atualmente executados, assim como a inclusdo de novos processos de
trabalho. Dessa maneira, a organizacao do DTIC/Cofen é:

e Departamento de Tecnologia da Informacé&o e Comunicacédo (DTIC/Cofen)
o Setor de Sistemas Corporativos (SSC/DTIC/Cofen)
o Setor de Infraestrutura Tecnologica (SIT/DTIC/Cofen)

o Setor de Governanca de TIC (SGTI/DTIC/Cofen)

PLENARIO

DIRETORIA

Departamento de
Tecnologia da
Informacgdo e
Comunicagao

. Setor de
Setor de Sistemas Setor de Governanga
. Infraestutura
Corporativos L de TIC
Tecnoldgica

Figura 4 — Organograma do Departamento de Tecnologia da Informac&o e Comunicacdo do Cofen.

As principais atribuigdes do DTIC/Cofen séo:

1. Estabelecer politicas de investimento para equipamentos, infraestrutura,
softwares e prestacdo de servicos na area de Tecnologia da Informacéo
e Comunicagéo do Sistema Cofen - Conselhos Regionais.

2. Estabelecer politicas para a Seguranc¢a da Informacédo e Comunicacao,
compreendendo a disponibilidade, a integridade, a confiabilidade, néo-
repudio e a autenticidade dos dados.

3. Fomentar politicas de capacitacdo em informatica para os profissionais
de Tecnologia da Informacéo do Sistema Cofen — Conselhos Regionais.

4. Gerenciar e manter o Sistema Integrado de Apoio a Gestdo (GENF).
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5. Promover a uniformidade, a compatibilidade e a integracdo dos dados e
solucdes de gestdo de dados dos profissionais de enfermagem em nivel
nacional.

6. Propor acdes estratégicas de Tecnologia da Informacédo e Comunicacéo
e sua respectiva execucao orcamentaria.

7. Viabilizar a infraestrutura tecnoldgica para a implementacdo do
Planejamento Estratégico do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

O pensamento estratégico do Cofen estd alinhado com o do Cofen. Sendo
assim, a missao do DTIC/Cofen é:

Promover a gestdo dos recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacédo para
que o Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem possa cumprir suas
fungcbes e compromissos com os profissionais de Enfermagem e a sociedade
brasileira.

A Visao de Futuro do DTIC/Cofen é:

Ser gestor estratégico e indispensavel de informacBes e de recursos de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo para o Sistema Cofen — Conselhos Regionais de
Enfermagem realize com éxito suas atribuigfes.

Os valores do DTIC/Cofen, além dos listados para o Cofen, sdo também a:

e Integracdo: para promover um ambiente propicio a construcdo coletiva
de solugbes e do conhecimento.

e Confianca: para assegurar comportamento que gere confianga nos
servicos prestados aos profissionais de Enfermagem a sociedade.

o Efetividade: para atuar orientado para os resultados que assegurem o
cumprimento da missao.

e Foco em resultados: para buscar sempre a geracdo de valor para o
Sistema Cofen - Conselhos Regionais de Enfermagem com
credibilidade e efetividade.

e Inovacdo: para buscar solugcbes inovadoras para melhor prover as
informacdes, 0s servigos e o0s recursos de TIC.

e Sustentabilidade: para assegurar que a informacéo e os recursos de TIC
sejam economicamente viaveis, socialmente justos e culturalmente
aceitos.
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Tabela 1 — Servidores do DTIC/Cofen.

Nr

10

11

12

13

14

c. EQUIPE DO DTIC/COFEN

Atualmente, o DTIC/Cofen conta com 13 profissionais: quatro Analistas de

Nome

Matheus Moreira

Cruz

Felipe Arlindo da
Silva Cruz
Matheus Henrique
Silva Patrocinio
Cesar Arruda
Alves

Pedro Henrique de
Melo Neves

Davi Luiz Vieira

Leonardo Alves

Mangueira

Gedalias Hugo de
Oliveira Valentim

Eliézer Henrique
Silva

Leonardo Vieira
Valério
Leonardo Ribeiro
de Almeida

Jonatas Braz de
Souza

Ciro Vargas de
Souza Marques
Danilo Marra
Rabelo

Legenda das siglas:

Divisdo/ Setor

DTIC

SIT/ DTIC

SIT/ DTIC

SIT/ DTIC

SIT/ DTIC

SGTI/DTIC

SGTI/DTIC

SSC/DTIC

SSC/DTIC

SSC/DTIC

SSC/DTIC

SSC/DTIC

SSC/DTIC

SSC/DTIC

Data de
ingresso
Cofen
8/07/2011
11/06/2007
18/07/2011
03/11/2014

17/11/2015

01/07/2011

01/07/2008

18/07/2011
2/07/2007
18/07/2011
18/07/2011
01/07/2011
15/10/2014

03/11/2014

Cargo

Analista de
Suporte

Programador

Técnico de
Suporte
Estagiario

Estagiario

Técnico de
Suporte
Programador

Analista de
Sistemas
Analista de
Sistemas
Analista de
Sistemas
Programador

Programador
Programador

Webdesigner

¢ DTIC - Departamento de Tecnologia da Informacao e Comunicacao.

e SSC - Setor de Sistemas Corporativos.
¢ SIT - Setor de Infraestrutura Tecnologica.

Forma de
ingresso

Concursado

Concursado
Concursado
Recrutado

Recrutado

Concursado

Concursado

Concursado
Concursado
Concursado
Concursado
Concursado
Concursado

Concursado

¢ SGTI - Setor de Governanca de Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo.

Funcao
Chefe do
Departamento
Chefe de Setor
Técnico de
Suporte
Estagiario

Estagiario

Chefe do Setor

Programador

Chefe do Setor
Analista de
Sistemas
Analista de
Sistemas
Programador
Programador
Programador

Webdesigner

Sistemas (nivel superior), um Analista de Suporte, seis Programadores (nivel técnico) e
dois Técnicos de Suporte (nivel técnico), ver tabela 1.
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A chefia e os setores do DTIC/Cofen estdo formadas atualmente com os
seguintes profissionais:

Chefia do DTIC/Cofen: um analista de suporte que desempenha o cargo
de Chefe do Departamento.

e Setor de Infraestrutura Tecnoldgica: um programador que desempenha
o cargo de Chefe desse Setor, um técnico de suporte e dois estagiarios.

e Setor de Governanca de TIC: um técnico de suporte que desempenha o
cargo de Chefe desse Setor e um programador.

e Setor de Sistemas Corporativos: um analista de sistemas que
desempenha o cargo de chefe desse Setor, dois analistas de sistemas,
trés programadores e um webdesigner.

Todos os cargos exercem suas atividades em regime de dedicacdo exclusiva.
O Chefe do DTIC/Cofen e os demais profissionais foram contratados pelos concursos
realizados em 2007 e 2011. Os dois estagiarios foram recrutados pelo IEL-DF (Instituto
Euvaldo Lodi do Distrito Federal) , conforme descriminado na tabela 1.

d. Governanca do DTIC/Cofen

O DTIC/Cofen possui os profissionais relacionados acima e a hierarquia de
governanca do departamento estd definida na sequéncia listada abaixo em ordem
crescente, onde o menor numero indica o nivel hierarquico maior:

1 Matheus Moreira Cruz — Chefe do Departamento de Tecnologia da
Informacao e Comunicacao (DTIC/Cofen).

2 Felipe Arlindo da Silva Cruz — Chefe do Setor de Infraestrutura
Tecnoldgica (SIT/DTIC/Cofen).

3 Gedalias Hugo de Oliveira Valentim — Chefe do Setor de Sistemas
Corporativos (SSC/DTIC/Cofen).

4 Davi Luiz Vieira — Chefe do Setor de Governanca de TIC
(SGTI/DTIC/Cofen).

5 Leonardo Vieira Valério — Analista de Sistemas (SSC/DTIC/Cofen).
6 Eliézer Henrique Silva — Analista de Sistemas (SSC/DTIC/Cofen).

7 Leonardo Alves Mangueira — Programador (SGTI/DTIC/Cofen).
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8 Jonatas Braz de Souza — Programador (SSC/DTIC/Cofen).
9 Leonardo Ribeiro de Almeida — Programador (SSC/DTIC/Cofen).

10 Matheus Henrique Silva Patrocinio — Técnico de Suporte (SIT
/IDTIC/Cofen).

11 Ciro Vargas de Souza Marques — Programador (SSC/DTIC/Cofen).
12 Danilo Marra Rabelo - Webdesigner (SSC/DTIC/Cofen).

A hierarquia apresentada deve ser respeitada para nomeacao de substitutos
guando o chefe do departamento/setor estiver ausente no DTIC/Cofen, por razdo de
viagem, férias, licenca ou outro motivo.

A nomeacado do substituto é feita por escrito e encaminhada ao Gabinete da
Presidéncia para conhecimento e providéncias.
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9.

INVENTARIO DE TIC
a. RESUMO DO INVENTARIO DE TIC
Os recursos de TIC disponiveis no Cofen estdo apresentados sinteticamente
na tabela abaixo:
Nr . Qtde
O peserigao FIL NF NL Ft D CV CE Total
1 Servidores 16 - - = - - 16
2 Microcomputadores Pentium IV 0 8 - - 50 - - 69
3 Microcomputadores DELL Optiplex 960 53 - - =27 - - 80
4 Microcomputadores HP Compaq 8200 Elite SFF Brazil PCC 90 - - = - - - 90
5 Notebooks ACER Aspire 5920 10 3 7 - - - - 20
6 Notebooks Sony VAIO VGN-450A 22 - - - - - 22
7 Notebooks Sony VAIO VGN-150A 10 - DI - - - 11
8 Ultrabooks LG 137940 40 - - - - - 40
9 Notebooks outras marcas 2 1 8 1 - - - 12
10 Impressoras 34 20 25 - - - - 79
11 Server Printer 15 - - - - - 15
12 Dominios de Internet (URL) 10 - - - - - 10
13 Equipamentos de rede 46 2 - - - - - 48
14 Nobreak e Estabilizador 00 15 - - - - - 25
15 Sistemas de Informacéo 25 i - - - - - 26
16 Programas Licenciados 13 N - 13
17 Distribuicdo das licencas de MS Office 2010 15 - - s - - - 15
18 Publicacbes de TIC - - - s - - - -
19 Normas/Politicas/Regimentos Internos 7 N - 7
20 Contratos de TIC - - - - 8 2 10
21 Técnicos de TIC 13 - - = - - 13
22 Sistemas Corporativos do Cofen 25 - - - - - - 25
Legenda:

¢ F/L = Funcionando/Lotacdo

¢ NF = N&o funcionando

e NL = Né&o localizado

e Ft = Furtado/Roubado

e D =Doado

e CV = Contrato Vigente

e CE = Contrato Encerrado
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b. PARTICIPACAO EM COMISSOES

l\(l)r Comisséo PAD Participantes Observacéao
Matheus Moreira Cruz,
. o . o
1 | Comisséo de Sindicancia. 483/2010 José Leandro Teixeira Portaria Cofen N

Borba e Daniel Amaral de
Castro

176, de 13/02/2015

Equipe de apoio aos

pregoeiros.

Matheus Moreira Cruz

Portaria Cofen n°
465, de 23/04/2015.

Permanente de
Documental

Comisséao
Avaliacéo
(CPAD)

Dr. Amaury Angelo
Gonzaga Filho - Presidente;

Sra. Cristina de Almeida
Dutra - 12 Secretaria;

Sr. Leziel Alves Lopes -
2° Secretario;

Sr. Maximiliano
Magalh&es - Membro;

Dra. Karine Veloso
Barbosa Ayrimoraes
Soares - Membro;

Dr. José Leandro
Teixeira Borba - Membro;

Sra. Anna Lidia
Gongalves Passos Prado -
Membro;

Sr. Samuel de Oliveira
Goulart - Membro;

Sr. Gustavo Rocha
Aquino Gonzalez - Membro;

Sr. Leonardo  Vieira
Valério - Membro e

Sra. Meissane Andressa
da Costa Leado - Coren-MG
- Membro..

Silva

Portaria Cofen n°
956, de 17/09/2014.

Comisséo para criacdo de
uma pagina de acesso para
os Conselheiros Federais e
servidores do Cofen, por e-
mail diério.

Gelson Luiz de
Albuquerque — Conselheiro
Federal; Ricardo Antonio
Ribeiro Pires; Leonardo
Alves Mangueira; Adriana
Alvares Cordeiro.

Portaria Cofen n°
0618/2011 de
07/07/2011
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c. GESTAO DE CONTRATOS DO COFEN

l\(l)r Contrato PAD Valor (R$) Gestor
1 | goptratacao de Link de Intemet para o | - 5751 R$ 76.788,00 | Matheus Moreira Cruz
Contratacdo de Servico de Suporte e
2 | Atualizagdo do Banco de Dados | 700/2014 R$ 3.984,12 | Matheus Moreira Cruz
Oracle
3 Contratagao de solucdo de e-mail 373/2013 R$ 69.147.50 Felipe Arlindo da Silva
Corporativo Cruz
Contratacdo de Servicos de . . .
4 | Hospedagem para Sitios, Sistemas e | 601/2012 R$ 20.250,20 Eellpe Arlindo da Silva
) ruz
Portais de Internet do Cofen
Contratacdo de servicos de -
5 | fornecimento, suporte e upgrade do | 725/2013 R$ 7.000,00 Leopgrdo Vieira
. Valério
software ScriptCase.
Fornecimento e manutencdo de 40
6 | (quarenta) notebooks, com garantia | 572/2012 R$ 200.000,00 | Matheus Moreira Cruz
on-site de 36 meses.
Reparo nobreak NHS Laser Senoidal .
7 Gl 3500VA 032/2014 R$ 7.510,00 | Matheus Moreira Cruz
Dominios de Internet do Cofen Leonardo Alves
8 | cbcenf.com.br - 27/09/2015 609/2013 R$ 252,00 Manaueira
votaenfermagem.com.br - 04/04/2015 9
g | Contratacéo de Servicos de IMpresséo | 5995912 R$ 120.484.8 Leonardo Alves
e Copia (Outsourcing e Impresséo) Mangueira
10 | Modernizagdo CPD 579/2011 R$ 2.340.000,00 | Matheus Moreira Cruz
11 | Aquisicdo Access Point 058/2015 R$ 2.456,00 | Matheus Moreira Cruz
12 | Aquisicdo Memdria RAM 116/2014 R$ 3.700,00 | Matheus Moreira Cruz
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d. NORMAS/POLITICAS/REGIMENTOS INTERNOS

l\(l)r Norma/Politica/Regimento PuAE)rI]i?:acljc?éo Situacéao
Proposta de estrutura organizacional do

1 | Departamento de Tecnologia da 2010 Aprovada e em vigéncia.
Informacéo do COFEN.
Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo

2 | (PDTI) para o Conselho Federal de 2013 Aguardando aprovacado na ROP.
Enfermagem de 2013 a 2015.
Norma para uso de equipamentos de

3 informética, de sistemas e da rede de 2011 Aprovada e em vigéncia
comunicacdes do Conselho Federal de '
Enfermagem.
Norma para Uso do Servico de Correio

4 | Eletrbnico do Conselho Federal de 2011 Aguardando aprovacdo na ROP.
Enfermagem.

5 Norma de atualizagdo dos Sitios de Internet 2011 Aguardando aprovacio na ROP.
e Intranet do Cofen.
Regimento Interno  do Comité de

6 | Tecnologia da Informacdo do Conselho 2011 Aprovada e em vigéncia
Federal de Enfermagem.

7 Regimento Interno do Departamento de 2011 Em reformulagdo. Aguardando

Tecnologia da Informag&o e Comunicacao.

aprovacao na ROP.
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10.CENARIO ATUAL DE TIC DO COFEN

a. DESENVOLVIMENTO E INTERNALIZACAO DE SISTEMAS

No DTIC, a atividade de “Desenvolvimento e Internalizacdo de Sistemas”
compreende tarefas de planejamento, elaboracdo, acompanhamento, gestéo,
implantacdo, administracdo e manutencdo de Solucdes de Sistemas de
Informacdo de cunho corporativo. Envolve também tarefas de internalizacdo e
personalizacao de solugdes sistémicas fornecidas livremente no mercado.

Para a disponibilizacdo de uma solucéo sistémica de sucesso, que atenda
plenamente as expectativas dos usuarios e seja utilizada por um longo periodo de
tempo, garantindo o retorno do investimento destinado a producéo da solucao, é
necessaria a execugado completa do processo produtivo de software, alinhado com
a metodologia de desenvolvimento de sistemas estabelecida no Cofen e
preocupando-se com sua integracdo com as demais solucBes sistémicas ja
implantadas.

i. Situacéo atual

Para realizar as atividades inerentes ao Desenvolvimento,
Internalizacdo e Qualidade de Sistemas o SSC/DTIC/Cofen conta om a
participacdo de sete servidores efetivos, sendo trés analistas (nivel
superior) — onde um deles é o Chefe do Setor, trés programadores (nivel
técnico) e um web designer (nivel técnico).

Atualmente, o setor tem dedicado esforcos diretos para o
atendimento de demandas corporativas de desenvolvimento e
internalizacao de pequenas e médias solucbes de sistemas de informacao.
Como as demandas por implantacdo de grandes solugdes sistémicas
corporativas oneraria definitivamente os recursos humanos internos do
SSC/DTIC/Cofen para a execucédo do processo produtivo de software, além
de requerer servigos profissionais especializados, a producdo de grandes
solucdes sistémicas sdo realizadas externamente ao Cofen, por Fabricas
de Software ou fornecedores afins (como no caso de solu¢gdes de ERP e do
Sistema Integrado de apoio a Gestdo - Genf). Neste caso, a
SSC/DTIC/Cofen realiza atividades de acompanhamento e fiscalizagdo da
execucao do processo de desenvolvimento de Sistemas de Informacéao
externos ao Cofen.
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A fim de que os sistemas de informacdo desenvolvidos possam
sempre sofrer manutencdes corretivas e evolutivas por todos da equipe
técnica, o Setor tem trabalhado em um projeto de transferéncia de
conhecimento para os Sistemas de Informac&o concluidos, onde o principal
programador de cada sistema capacita outro programador da equipe a
continuar possiveis atividades de desenvolvimento.

Neste sentido, a fim de compor um ambiente colaborativo para o
desenvolvimento de sistemas, a equipe técnica tem usado uma ferramenta
de controle de versdes de software, 0 que permite a rapida difusdo de
codigos, possibilitando a continuidade e manutencdo dos projetos em
curso.

Necessidades verificadas

Para a realizagéo das tarefas de Desenvolvimento, Internalizagéo e
Qualidade de Sistemas com maior efetividade e competéncia, 0
SSC/DTIC/Cofen precisa adquirir maior maturidade no processo produtivo
de software. Devem-se aprimorar tanto as atividades relacionadas a gestao
dos projetos em desenvolvimento, quanto as atividades associadas ao
desenvolvimento de sistemas propriamente dito.

Além das demandas internas do Cofen, constantemente, a equipe
do SSC/DTIC/Cofen tem sido requerida a prestar apoio externo aos
Conselhos Regionais de Enfermagem, o que provoca uma descontinuacao
na execucao dos projetos em curso, internamente, no Cofen.

De igual modo, devido a alocacdo completa da equipe técnica em
projetos de pequenas e médias solucbes de sistemas de informacao
demandadas pelo Cofen, caso o SSC/DTIC/Cofen passe a atuar no
desenvolvimento de Sistemas de Informacdo de grande porte (como o
Sistema Integrado de Apoio a Gestdo — Genf e/ou ERP), haver4d um
redirecionamento de esforcos para esta atividade, fazendo com que as
inimeras demandas internas e externas ao Cofen deixem de ser atendidas.

Outra questdo refere-se ao ambiente de trabalho, no qual, tendo
em vista que toda a equipe do DTIC ocupa o mesmo espaco fisico e
considerando que o processo de Desenvolvimento e Internalizagdo de
Sistemas trata-se de uma atividade mental que exige muita concentracéo
por parte da equipe técnica e, por conseguinte, um ambiente fisico propicio
ao desempenho desta tarefa, a equipe de desenvolvimento frequentemente
sente-se prejudicada, pois, neste mesmo ambiente, sdo executadas outras
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atividades “ruidosas” relacionadas ao trabalho da equipe de infraestrutura,
o que tende a diminuir a produtividade dos desenvolvedores.

iii. Recomendacbes

Para o aprimoramento do processo produtivo de software, no nivel
gerencial, é recomendavel a aplicagdo de técnicas especificas de
Gerenciamento de Projetos de forma padronizada no SSC/DTIC/Cofen,
gue podem ser definidas na sua Metodologia de Desenvolvimento de
Sistemas. Sugere-se também a adocdo de ferramenta padrdo para

Gerenciamento de Projetos.

Para o aprimoramento do processo produtivo de software, no nivel
operacional, € recomendavel que cada etapa do processo produtivo
contemple tarefas formais e padronizadas, gerando a documentacao
necessaria e suficiente para que o produto possa sofrer manutencao por
qualquer membro da equipe de desenvolvimento, no futuro. E
recomendavel que estes “entregaveis” sejam definidos de acordo com a
Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas e que, ainda, toda a equipe
adote ferramentas padrées que apoiem o0 desenvolvimento e
documentacdo de sistemas, como ferramentas CASE - Computer-Aided

Software Engineering?.

Quanto as solicitacdes de apoio aos Conselhos Regionais, seria
interessante identificar e organizar as demandas dos Coren que venham a
requerer suporte presencial de recursos do Cofen, a fim de serem
planejados tais atendimentos, de modo a minimizar o impacto de possiveis
interrupcdes nos projetos de desenvolvimento de sistemas.

Quanto ao atendimento de futuras demandas por desenvolvimento
de Sistemas de Informacdo de grande porte, com recursos diretos do
DTIC/Cofen, seria prudente considerar que o atendimento das atuais
demandas por desenvolvimento de pequenas e médias solugdes seria
afetado, ao passo que 0s recursos ja estariam completamente alocados no
projeto continuo de desenvolvimento da grande solucéo corporativa. Uma
sugestdo interessante seria a de planejar a alocacdo de equipes internas
por este tipo de Projeto continuo.

L E uma classificacdo que abrange todas ferramentas baseadas em computadores que auxiliam atividades de engenharia
de software, desde analise de requisitos e modelagem até programagdo e testes. Podem ser consideradas como
ferramentas automatizadas que tem como objetivo auxiliar o desenvolvedor de sistemas em uma ou varias etapas do
ciclo de desenvolvimento de software.
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Para melhorar o ambiente de trabalho da equipe de
desenvolvimento de sistemas, € recomendavel que o DTIC/Cofen tivesse
dois ambientes separados, um para as atividades de desenvolvimento de
sistemas e outro para a infraestrutura, de modo que as atividades
desempenhadas por uma area ndo afetasse as atividades da outra.

b. QUALIDADE, NORMAS E PADROES DE SISTEMAS

No DTIC, o servico de “Qualidade, Normas e Padrdes de Sistemas”
compreende a definicdo, internalizacdo e aprimoramento de padrdes e normas
inerentes ao ciclo de vida do processo de software, a realizacéo de atividades que
ddo suporte & Area de Desenvolvimento de Sistemas, seja na definicdo e
manutencao da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas, seja na verificacao
do cumprimento das politicas de desenvolvimento, definidas para a equipe
competente, assegurando a uniformizacdo das solucdes sistémicas implantadas
no Cofen, de acordo com o padréo corporativo adotado.

Envolve também atividades de acompanhamento e fiscalizacdo de
processos externos de Desenvolvimento de Sistemas de Informacédo. Ainda é
responsavel por avaliar se as solucdes sistémicas desenvolvidas ou internalizadas
no Cofen estdo compativeis com o padrdo arquitetural definido, assim como se
estdo aderentes aos requisitos de qualidade de softwares definidos.

I. Situagao atual

Atualmente, ha poucos padrées e normas definidas formalmente,
assim, o setor tem dedicado esforcos no sentido de consolidar uma
arquitetura geral de desenvolvimento de sistemas, assim como esta
definindo a Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas a ser implantada
na SDIQS/DTIC/Cofen, o que ird melhorar a qualidade dos softwares
produzidos internamente, otimizando também o gerenciamento dos
projetos de Software.

No sentido de melhorar o trabalho colaborativo da equipe de
desenvolvimento, foi implantada uma ferramenta de controle de verséo de
software, o que da maior seguranca no procedimento de codificacdo das
aplicagbes, assim como permite uma facil divulgacdo de cédigos entre a
equipe.

A fim de otimizar e padronizar, em todos os sistemas, uma solugao
Unica de seguranca de acesso, estd sendo desenvolvido um servico
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comum de autenticacdo e autorizacdo de usuarios das aplicacbes do
Cofen.

Necessidades verificadas

Para a prestacéo de maior apoio ao processo de desenvolvimento
de sistemas, a area de “Qualidade, Normas e Padrdes de Sistemas” deve
finalizar a definicAo da Metodologia de Desenvolvimento de Sistemas (que
estabelecerd o conjunto de técnicas, normas, padrbes e ferramentas
relacionadas ao processo de software a serem adotados no Cofen),
primando por acompanhar sua execucao por parte dos desenvolvedores,
garantindo a completa documentacéo das solucdes sistémicas implantadas
no Cofen. De igual forma, deve-se aperfeicoar o processo de gestao de
projetos de software de forma a deixa-los mais céleres.

Para tanto, deve-se definir a adocéo de ferramentas padronizadas
gue apoiem todo o processo de desenvolvimento de sistemas, assim como
se deve adotar uma ferramenta padrao para gerenciamento de projetos.

A area de qualidade também deve aferir e controlar a utilizacdo das
boas praticas de programacéo, verificando a adequacdo ao padrdo de
gualidade estabelecido, assim como se preocupar com a modelagem,
padronizacdo, integridade dos dados e componentes corporativos e
desempenho dos projetos. Assim, deve-se atentar para a definicdo de
técnicas de verificacdo da qualidade de software, como checklist de
verificacdo em sistema para avaliagdo prévia geral dos sistemas
desenvolvidos antes da validacdo pelo usuério final.

by

Atualmente, ndo h4 uma padronizacdo quanto a metodologia de
levantamento e especificacdo de requisitos, assim como a mensuracao do
esforco para a implementacdo do referido sistema. E importante também
definir a ado¢cdo de uma ferramenta CASE padrédo para apoiar a atividade
de documentacdo de sistemas pela equipe de desenvolvimento, assim
como implantar um modelo de gestdo de mudanca de requisito, a fim de
controlar as solicitacdes de alteracbes dos sistemas.

Recomendacdes

Para o aprimoramento do processo produtivo de software, no nivel
operacional, devem-se sistematizar as inspecbes sobre os artefatos
documentacionais gerados durante o processo produtivo de software,
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averiguando a qualidade do produto e sua aderéncia a metodologia
adotada no Cofen. Para tanto, devem-se estabelecer: a) os requisitos de
gualidade de softwares aceitaveis para as solucdes sistémicas do Cofen, e
b) as métricas de desempenho e avaliacdo da qualidade dos produtos
gerados, no ambito do Cofen a fim de comparar com as métricas padrao do
mercado.

Sugere-se a adocdo de um modelo &gil e personalizavel, de uso
comum pelo mercado, para o processo de desenvolvimento de software,
como o OpenUP ou o RUP, executando as customiza¢des necessarias ao
SSC/DTIC/Cofen.

Sugere-se adotar técnicas de Administracdo de Dados e
Componentes Corporativos, zelando pela padronizagcdo do produto de
software, considerando tanto o nivel das aplica¢cdes quanto as Bases de
Dados do Cofen. Igualmente importante € definir a metodologia de
execucao de testes de sistemas, prezando pelas atividades de verificacao
e validacdo das Solucdes Sistémicas implementadas no Cofen.

Para o aprimoramento do processo produtivo de software, no nivel
gerencial, sugere-se customizar no SSC/DTIC/Cofen a utilizagcdo de
metodologias &geis para gerenciamento de projetos, como o Scrum, além
da adocdo de técnicas tradicionais basicas de gerenciamento de projeto,
como o PMBOK.

Sugere-se adotar técnicas e ferramentas focadas em Gestdo de
Incidéncia, possibilitando maior controle sobre o atendimento de demandas
planejadas e ndo planejadas no ambito do Cofen.

Quanto as atividades de levantamento e especificacdo de
requisitos de negdcio junto aos usuarios dos sistemas, € interessante a
adocdo de técnicas de Geréncia de Configuracdo de Software, atentando-
se para o uso do Controle Integrado de Mudancas.

Para aprimorar as atividades da area de qualidade de sistemas,
deve-se investir em servicos de treinamento e capacitagdo, assim como
possiveis consultorias sobre as diversas areas de conhecimento
abordadas, tais como: modelo de gerenciamento de projetos a ser adotado
no Cofen (gerenciamento de projetos ageis e PMBOK); técnicas abordadas
na metodologia de desenvolvimento de software adotada; técnicas de
levantamento de requisitos; gerenciamento de requisitos; e metodologias
de métricas de software.

Posteriormente, com o amadurecimento do processo de software,
podem-se redirecionar esforcos no sentido de aprimorar o ambiente de
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desenvolvimento com ferramentas e técnicas focadas em ALM -
“‘Gerenciamento do Ciclo de Vida da Aplicagcdo”, contemplando: .
“Gerenciamento de Requisitos”; ii. Integracdo com “Gestdo de cddigo /
versionamento”; iii. “Gerenciamento de dependéncia / construgao”; iv.
Gerenciamento de Integragdo continua; e v. Gerenciamento de Repositorio
de Componentes.

c. SUPORTE OPERACIONAL E SEGURANCA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO

Setor responsavel pela administracdo, execucéo e controle dos Servigos
Corporativos e por definir responsabilidades para o planejamento, execucao,
manutencado e administracdo da Infraestrutura de Tecnologia da Informacgéo e
Comunicacdo e controle das atividades relativas a Governanca e Seguranca da
Informacdo e Comunicagdo, bem como para a atualizagdo da documentacgéo
pertinente.

E responsavel pelas atividades inerentes a elaboracdo e execucdo de
projetos de seguranca de forma a garantir a recuperacdo do ambiente de TIC em
caso de desastre.

i. Situacéo atual

Existe uma alta dependéncia da organizacdo sobre sua infraestrutura
tecnoldgica, sistemas de informacdo e servicos de TIC e, a interrupcdo no
fornecimento dos servicos providos pela area de TIC aos seus usuarios, impede
gue o 6rgao preste os servicos que lhe séo atribuidos no &mbito da Administracéo
Publica.

O Setor atualmente conta com dois funcionarios, e tem desempenhado
acOes de Governanca de Tl e provendo seguranca da informacao a infraestrutura
de TIC do Cofen.

Tem-se realizado principalmente as atividades seguintes:

e Atividades de apoio ao Setor de Sistemas Corporativos por
meio da disponibilizacédo de softwares e sistemas;

e Manutencdo do repositorio de softwares do Cofen
atualizado com versdes atualizadas e seguras;

e Campanha de conscientizacdo de seguranca para 0S
funcionéarios do Cofen através de publicacdes na Intranet;

e Execucdo das atividades definidas no planejamento do
DTIC/Cofen.
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Hoje, a infraestrutura de seguranca interna do Cofen tem a seguinte
composicéao tecnoldgica:

e Um antivirus gratuito instalado em todos os computadores
notebooks e servidores do Cofen;

e Uma solucdo integrada de Filtros de Pacotes, Filtro de
paginas Web com restricdes ao nivel de usuério, Cache de
paginas e Detector de intruséo;

e Retencao de alguns dados por até 30 dias.

A maior dificuldade do Setor no desempenho das atividades € a auséncia
de uma diretriz institucional sobre Seguranca da Informagdo que norteie
processos e normas que subsidiem os procedimentos operacionais de Tecnologia
da Informag&o e Comunicagao.

ii. Necessidades verificadas

Entre as necessidades verificadas para este setor estao:

e Estabelecer diretrizes de comportamento institucional
relacionados a Seguranca da Informacdo adequados as
necessidades do negocio e da protecdo legal do Cofen e
dos seus servidores;

e Instituir diretrizes, responsabilidades e competéncias que
visem assegurar a disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informacfes e das
comunicacdes, produzidas ou custodiadas pelo Cofen;

e Instituir diretrizes, responsabilidades e competéncias para
a conformidade, padronizacdo e normatizacdo das
atividades de gestdo de Seguranca da Informacédo e
Comunicac06es do Cofen;

e Buscar a melhoria continua da infraestrutura de TIC com
énfase na Seguranca da Informacéo;

e Melhorar os procedimentos administrativos institucionais de
forma garantir a seguranca das informacoes;

e Realizar a implantacdo de software de forma né&o
comprometer a infraestrutura e a disponibilidade dos
recursos de TIC do Cofen;

e Melhorar a disponibilidade e integridade das informacgdes e
servigos de TIC do Cofen;

e Realizar campanha de capacitagdo e sensibilizagdo dos
servidores do Cofen com relacdo a Seguranca da
Informacao.
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iii. Recomendacbes

Para o suprimento das necessidades apontadas, recomenda-se a adogéo
das seguintes medidas:

e Implantacdo de um Service Desk;

e Implantagdo de modelos de avaliagdo do resultado da
prestacdo dos servicos aos USUArios;

e Avaliacdo dos indicadores de servico definidos na
prestacao de servicos de TIC;

e Implantagdo de um gerenciamento adequado sobre os
Acordos de Niveis de Servico estabelecidos junto aos
fornecedores de servigos e produtos de TIC;

e Implantagcdo de ciclos de melhoria continua (ciclo PDCA)
sobre os processos e servigos de TIC, prevendo reunides
de avaliacdo frequentes (mensal, bimestral ou trimestral)
com a participacdo dos fornecedores de produtos e
servicos de TIC;

e Implantacdo de ferramentas para o0 monitoramento dos
ativos e servicos de TIC.

e Implantagdo de um processo de avaliagdo continuada de
capacidade sobre os ativos da infraestrutura de TIC.

e Estabelecer critérios para a modernizacdo do parque de
estacbes de trabalho, como a atualizacdo dos
equipamentos com idade minima de 3 (trés) anos e
maxima de 5 (cinco) anos, ou mesmo a renovacgao a cada
ano de 1/3 do parque, sempre adquirindo equipamentos
novos com no minimo trés anos de garantia. Desse modo,
em trés anos, todo o parque estara atualizado e coberto
por garantia.

e Substituicdo de todos os ativos obsoletos por ativos
inteligentes, de modo que as redes possam ser
administradas remotamente por técnicos a partir do
ambiente central.

e Implantacdo de um Configurafion Management Database
(CMDB) com o histérico de incidentes e problemas de
todos os itens de configuragao.

e Implantagdo do Comité Gestor de Seguranca da
Informacdo com a competéncia de tratar de temas, propor
solu¢des especificas, propor normas e procedimentos e
assessorar na implantacdo de acdes de seguranca da
informag&o e comunicagdes no Cofen, assim como revisar
e analisar periodicamente as diretrizes e normas de
seguranca visando aderéncia e concordancia aos objetivos
institucionais do Cofen e das legislacdes vigentes;

e Implantar um Plano de Continuidade de Negocios
elaborado por empresa especializada na éarea de
seguranca da informacdo e revé-lo e atualiza-lo,
frequentemente;
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e Monitorar a capacidade de espaco disponivel para cada
servico de TIC e execucdo de aclOes preventivas para a
realocacao desse espaco, sempre que necessario.

e Realizar campanha com dicas de seguranca por meio da
Intranet;

e Implantacdo do gerenciamento de licencas de software
existentes no Cofen;

e Implantacdo e divulgacdo de politica ou norma para
classificacdo de documentos do Cofen que também defina
a conduta e as restricbes de acesso as informacdes do
Cofen;

e Definicdo e divulgacao institucional de politica ou norma
para retencdo de dados no Cofen;

e Implantacédo de automatizacdo para instalacdo, remocéo e
atualizacdo de softwares e sistemas nos computadores do
Cofen;

e Contratacdo de servico de software de solucdo antimalware
com reputagdo de enderegcos Web e de gerenciamento
centralizado para implantacdo em todos 0S recursos
computacionais do Cofen incluindo integracdo em
softwares clientes de e-mail e navegadores, os servidores,
computadores, notebooks, tablets e smartphones.

d. SUPORTE DE INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA

Setor responsavel pela administracdo, execucdo e controle dos servi¢cos
relacionados a infraestrutura de rede, servicos essenciais de apoio a usuarios e
por definir responsabilidades para o planejamento, execu¢do, manutencdo e
administracdo da infraestrutura fisica e légica dos computadores e periféricos e
demais ativos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo destinados aos
usuarios finais, contemplando a instalacdo de softwares basicos e aplicativos
diversos, assim como soluc¢des antivirus, solucbes de impressédo, solucbes de
comunicacdo e outras solucdes essenciais de forma alinhada com a Area de
Seguranca do Cofen.

Este Setor realiza o atendimento de suporte técnico-administrativo aos
usuarios finais, administra a criacdo e manutencédo das contas de usuarios nos
sistemas basicos de TIC implantados no Cofen, realiza o acompanhamento e
avaliacdo dos produtos de software instalados, executada a manutencéo
preventiva em equipamentos e periféricos e sistemas.

Esta também sob a responsabilidade deste setor o gerenciamento e
manutencao da infraestrutura para servicos essenciais de arquitetura de Rede
como Servidores de Mensageria, Servidores de Backup, cabeamento estruturado
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e demais servicos basicos presentes no nucleo da Rede Corporativa, prestando o
suporte técnico necessario para assegurar que as solucdes implantadas possuam
disponibilidade, desempenho e seguranca adequada.

E responsavel, ainda, pelas atividades inerentes a elaboragio e execugéo

de projetos fisico e l6gico de Redes e Sistemas Operacionais, assim como 0s
demais aplicativos, servidores e servigcos necessarios para as Solugbes de
Sistemas de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo, bem como a atualizacao
da documentacdo pertinente. E responsavel pela realizacdo de copias de
seguranca, de forma a garantir a recuperacdo do ambiente de TIC em caso de
desastre.

Situacéo atual

O suporte ao usuério final € fornecido por 2 (dois) técnicos,
funcionarios do quadro do Cofen e 2 (dois) estagiarios, onde foi registrado
nos ultimos 5 (cinco) meses uma média de 208 (duzentos e oito)
atendimentos por més, o0 que significa uma média de 10 (dez)
atendimentos por dia, que variam de grau de complexidade e de tempo de
finalizagao do atendimento.

A infraestrutura de rede atual do Cofen é composta por:

16 computadores-servidores

1 switch principal da rede

7 switches de distribuicado

1 switch gerenciador da rede sem fio

5 pontos de acesso a rede sem fio

145 computadores desktop

84 computadores notebook

2 link de Internet dedicado de 10Mbps cada

Necessidades verificadas

Existe a necessidade de atualizacdo da infraestrutura de rede,
principalmente com relacdo aos computadores-servidores atuais, pois estes
foram adquiridos em 2006 e, além de ndo possuirem mais garantia, nao
podem oferecer a performance desejada na execucdo dos servicos
oferecidos pelo DTIC/Cofen como por exemplo o Sistema Integrado de
Apoio a Gestdo (GENF) que é utilizado por todo o Sistema Cofen-
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Existe também a necessidade da reestruturacdo do cabeamento de
rede (dados, energia e telefonia), pois com a entrada dos novos
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concursados algumas solucdes "paliativas” foram adotadas para permitir o
acesso destes aos Sistemas de Informacdo Corporativo do Cofen, porém
estas solucbes degradam o desempenho da infraestrutura de TIC,
prejudicando a velocidade de acesso a estes sistemas. Esta reestruturacéo
€ necessaria tanto para a rede cabeada, quanto para a rede sem fio,
incluindo os switches e pontos de acesso da rede.

Outra necessidade é a contratacdo da extensdo da garantia dos
microcomputadores DELL, a aquisicdo de licencas do MS Office 2010,
aquisicao de novos notebooks, mais leves e com maior desempenho para
a realizacéo dos servicos fora da sede do Cofen.

Com a dependéncia cada vez maior da Internet, também ¢é
necessario a contratacdo de um link de Internet redundante, de forma que
na falha do link principal este segundo link fornegca o acesso a Internet,
evitando que os colaboradores e os sistemas figuem sem conexdao com a
Internet paralisando os servi¢os e atendimentos do Cofen.

iii. Recomendacfes

E recomendado um investimento maior na infraestrutura de TIC, de
forma que este setor possa suportar as aplicacbes e servigcos
disponibilizados aos usuarios internos e externos (Conselhos Regionais de
Enfermagem).

O ponto mais critico atualmente sdo os computadores-servidores
gue ndo oferecem o poder de processamento necessario, tendo como
consequéncia a lentiddo nas aplicacbes executadas por eles, mais
notadamente no Sistema Integrado de Apoio a Gestdo (GENF).

A tendéncia é de agravamento do cenario, caso ndo seja tomada
nenhuma providéncia, haja vista que o DTIC/Cofen n&o mais trabalha para
resolver apenas os problemas internos do Cofen, mas também dos Coren.

e. GESTAO DE CONTRATOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E
COMUNICACAO

Atividade que envolve o controle e a inspecdo sistemética do objeto
contratado referentes a Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (aquisicao de
bens e servicos), com a finalidade de examinar ou verificar se sua execucgao
obedece as especificacdes, ao projeto, aos prazos estabelecidos e as demais
obrigacdes previstas no contrato.
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Envolve responsabilidades com o mérito técnico do que esta sendo

executado, observando as condicdes convencionadas. Fiscaliza a execucao do
contrato com a garantia de que o servico sera prestado conforme previsto,
maximizando os resultados da prestacdo de servigos, garantindo a qualidade,
atuando dentro dos limites estabelecidos, registrando e exigindo o cumprimento
do que esta contratado.

Situacéo atual

Atualmente, o Cofen ndo possui um setor Unico para realizar a
gestdo de contratos da autarquia. A gestdo de contratos é feita de forma
descentralizada. Também € agregada na figura do gestor do contrato a do
fiscal do contrato. Se houver a necessidade de se saber quantos contratos
estdo em vigéncia no Cofen, com quem, quais 0s seus valores e quando
vencem, ndo ha como se ter essas informacdes de forma tempestiva e
muito menos centralizada.

Por causa da inexisténcia de um setor de gestdo de contratos no
Cofen, o DTIC/Cofen empenha grande recurso e esfor¢co para gerenciar os
contratos de TIC.

Necessidades verificadas

Verifica-se a necessidade de se criar um setor especializado na
gestdo de contratos, onde havera uma Unica pessoa responsavel por todos
os contratos do Cofen, e iniciar a pratica de nomeacdo de fiscais de
contratos que serdo técnicos especialistas no assunto do contrato para
fiscalizar a sua correta execucao.

Também se faz necessério a criacdo de um sistema de gestao de
contratos que permita a consulta dos contratos vigentes e encerrados, que
emita avisos dos contratos que estdo vencendo, com antecedéncia de 3
meses, vincule os termos aditivos dos contratos e registre o histérico do
andamento do contrato.

Recomendacdes

Recomenda-se a criacdo de um Setor de Gestédo de Contratos para
todo o Cofen, a nomeacao de um servidor para ser o gestor de todos o0s
contratos do Cofen e a criagéo do fiscal de contratos.
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f.

CAPACITACAO

Foi desenvolvido um quadro de conhecimentos e habilidades minimas
requeridas ao desempenho funcional para os profissionais que trabalham no
DTIC/Cofen e descrito um conjunto de necessidades de treinamento e
capacitagao.

A capacitacdo dos servidores vinculados ao DTIC/Cofen deve ser
concebida de forma a preencher as lacunas de competéncia mais evidentes ao
mesmo tempo em que oferece uma visdo abrangente a respeito do processo de
gestdo de software e de ativos de tecnologia da informacdo. Deve,
simultaneamente, proporcionar aos servidores a necessaria capacitacdo para
enfrentar os desafios implicados na migracdo de uma plataforma tecnol6gica
majoritariamente proprietaria para outra que utiliza padrdes abertos e sistemas de
caodigo livre.

I. Situagao atual

Atualmente o Cofen ndo possui uma Politica Institucional de
Capacitacdo, nem o mapeamento de competéncias necessarias a cada
cargo existente na infraestrutura organizacional e nem uma Politica de
Retenc¢éo de Talentos.

O que tem ocorrido é que muitos profissionais tem realizado cursos
sem um planejamento prévio, sem identificacdo de necessidade para sua
atividade profissional e sem cobrangca de um resultado vinculado a um
projeto institucional.

Sendo assim, verifica-se a necessidade de se propor trilhas de
capacitacdo para se criar as capacidades técnicas necessarias aos
profissionais de TIC pra que estes possam executar as suas atividades
com maior qualidade e seguranca, haja vista que estes profissionais atuam
no recurso mais valioso da instituicdo, seus dados institucionais, 0os quais
sdo matéria-prima para todos os processos executados dentro do Cofen e
dao origem a sua arrecadacao.

ii. Necessidades verificadas

Atualmente existem dois perfis de profissionais atuando na area de
Tecnologia da Informacdo do Cofen, um perfil gerencial que coordena e
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controla as atividades de TIC e um perfil operacional que executa as
atividades. Mas ainda existe o grupo que é responsavel pela infraestrutura
tecnoldgica e os responsaveis pelo desenvolvimento e internalizacdo de
Sistemas de Informagéo.

Desta maneira, feita as devidas distingdes de perfis, foram tragadas
duas trilhas de capacitacdo, uma gerencial e outra técnica-operacional. A
trilha gerencial é para os profissionais que estdo nos cargos de chefia do
departamento, principalmente os chefes de divisdo e de departamento. Ja
a trilha técnica-operacional € para aqueles que estdo nos cargos de chefe
de setor e profissionais técnicos.

A trilha Gerencial de TIC € composta de 20 cursos, 0s quais sao
desejaveis que o profissional os possua, porém, ndo sao impeditivos para
gue um determinado profissional que n&o os tenha venha assumir o cargo
de chefia e mais tarde os curse, séo eles:

Chefia e Lideranca

Governanga em TI (Cobit e ITIL)

Elaboracéo e Gestao de Projetos

Elaboracéo e Gestao de Contratos

Contratacdo de Bens e Servicos

Elaboracao de Indicadores

Elaboracdo de Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
(PDTI)

8. Gestao de Tecnologia da Informacao e Comunicacao
9. Gestao Publica

10.Redacéo Oficial

11.Seguranga da Informacao

12. Administracao do Tempo

13.RUP/UML

14.Técnicas de entrevista e Especificacdo de Requisitos
15. Metodologias Ageis para gerenciamento de projetos
16. Metodologias Ageis para desenvolvimento de sistemas
17.Gerenciamento de Requisitos

18. Métricas de Software

19.Seguranga de Sistemas Computacionais
20.Seguranca de Redes de Computadores

NookrwnhE

A trilha Técnica-Operacional de TIC é composta de 33 cursos, 0S
guais sdo desejaveis que o profissional técnico tenha cursado aqueles
necessarios as atividades do seu cargo, por isso, ndo se espera que um
profissional venha a cursar todos os cursos listados, séo eles:

1. Elaboracéo e Gestéo de Projetos
2. Elaboracéo de Indicadores
3. Elaboragéo e Gestao de Contratos
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Redacéo Oficial

Seguranca da Informacao

Administracdo do Tempo

Manutencédo de microcomputadores

Fundamentos de Governanca em Tl (Cobit e ITIL)

. Banco de dados

10.Modelagem Multidimencional

11.Sistemas de Informacdes Geograficas
12.MapServer

13.13Geo

14.Servidor de Aplicacao JBoss

15.Programacao Java

16.Programacéo PHP

17.JBoss Seam

18.Tecnologias Java

19. Seguranca no Desenvolvimento de Aplicacdes
20.JQuery

21.WordPress

22.Testes de Software

23.RUP/UML

24.Técnicas de entrevista e Especificacdo de Requisitos
25.Metodologias Ageis para gerenciamento de projetos
26.Metodologias Ageis para desenvolvimento de sistemas
27.Gerenciamento de Requisitos

28.Métricas de Software

29.Seguranca de Sistemas Computacionais
30.Seguranca de Redes de Computadores
31.Metodologia de Desenvolvimento

32.Gestao eletronica de Documentos (GED)
33.Administracdo de Servidor Linux

©oNOOA

Recomendacdes

Sugere-se a criagdo de um banco de talentos para gerenciar e
controlar os cursos que os profissionais de TIC estéo realizando e alinhar a
necessidade de cursos também aos projetos nos quais esses profissionais
participam, casando entdo o curso como uma atividade do projeto e
vinculado a um resultado.

Também é recomendavel que 0s cursos estejam vinculados a uma
Politica e Estratégia de Retencdo de Talentos, ou seja, quem realiza um
curso interno ou externo deve estar comprometido a aplicar esse
conhecimento no Cofen por determinado periodo a ser definido na Politica
de Capacitacdo do Cofen.
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11.PLANO DE ACAO PARA O PDTI 2013-2015

Para cumprir o Planejamento Estratégico do Cofen é necesséario que o
DTIC/Cofen realize os projetos prioritarios listados abaixo, os quais foram extraidos do

Plano Plurianual (PPA 2013-2015),

Planejamento Estratégico (2013-2015) e

complementados com outros projetos de TIC que devem ser realizados a fim de
integrar os Conselhos Regionais de Enfermagem as iniciativas do Cofen para

trabalharem de forma harmoniosa na mesma direcéo.

Os projetos aqui listados sao frutos de reunides de planejamento realizadas no Cofen
para identificacdo de necessidades de projetos de TIC das diversas unidades
administrativas, porém, deverdo ocorrer novas necessidades que surgirdo no decorrer
da execucao do PDTI 2013-2015, as quais serdo incorporadas a este documento. Os
projetos ndo estdo organizados em ordem de prioridade, a prioridade sera discutida
dentro do Comité de Tecnologia da Informacao do Cofen, ap6s a aprovacéo do PDTI.

PE/

Nr O Projeto PDTI Status

1 Confeccionar a Politica de Seguranca da Informacé@o para o Sistema Cofen — PE Finalizado
Conselhos Regionais de Enfermagem.

2 | Confeccionar projeto para aquisicio de novos notebooks para o Cofen. PE Finalizado

3 Confeccionar projeto para contratacdo de servico de Internet movel (3G) para o PE Finalizado
Cofen.

4 Confeccionar projeto para contratacdo de servigco de uso de sistema para eleicao PE Finalizado
via Internet.

5 Confeccionar projeto para contratacdo de servico especializado para manutencao PE Em andamento
do banco de dados Oracle.

6 | Confeccionar projeto para terceirizacdo da impresséo para o Cofen. PE Finalizado

7 Confeccionar projeto para contratar link dedicado/VPN para ligacdo do Cofen com PE N&o Iniciado
0s Conselhos Regionais de Enfermagem.

8 | Criar a base de dados nacional dos profissionais da area de enfermagem. PE Em andamento
Criar cloud privada de tecnologia da informacdo de forma possibilitar o Em andamento

9 [ compartilhamento de solu¢des de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo para| PE
0 Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

10 Criar Comité dos utilizadores do Sistema Incorp do Sistema Cofen — Conselhos PE N&o Iniciado
Regionais de Enfermagem.

11 Criar Web Service com o Ministério da Salde para consulta de dados dos PE Em andamento
profissionais de enfermagem.

12 | Dar continuidade ao desenvolvimento do Sistema GENF. PE Em andamento

13 Desenvolver Extranet para o Sistema Cofen — Conselhos Regionais de PE N&o Iniciado
Enfermagem.

14 | Desenvolver Sistema de Controle de Projetos Especiais. PE Finalizado

15 Desenvolver Sistema para Mala Direta para comunicacdo com os profissionais de PE Em Andamento
enfermagem.

16 Desenvolver Sistema Quem é Quem no Sistema Cofen — Conselhos Regionais de PE Suspenso
Enfermagem.
Disponibilizar ferramenta de colaboragéo entre Cofen e os Conselhos Regionais Finalizado

17 i o e : PE
de Enfermagem para retirada de duvidas administrativas (perguntas e respostas).

18 | Elaborar novo PDTI do Cofen para 2013 a 2015. PE Finalizado

41




Confeccionar projeto para o cabeamento de rede légica e elétrica e aterramento

Transferido

19 da sede do Cofen. PE

20 Elaborar politica de gestdo ambiental para o Cofen — Programa Cofen PE Transferido
SAUDAVEL.
Estabelecer politica de integracdo de rede de tecnologia da informacdo no Suspenso

21 : A PE
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

29 Implantar e incentivar o uso da telefonia VOIP para o Sistema Cofen — Conselhos PE Suspenso
Regionais de Enfermagem.

23 Elaborar metodologia de desenvolvimento de sistemas; definicAo de normas e PE Em andamento
padrdes de desenvolvimento; e definicdo de ferramental tecnolégico associado.

24 Implantar o Nucleo de Inteligéncia em Enfermagem no Cofen para gerir e PE Finalizado
coordenar pesquisas de interesse institucional.

25 [Implantar Sistema de Gestéo Eletronica de Documentos. PE Em andamento

26 Mapear as melhores praticas administrativas e de adocdo de sistemas PE Em andamento
informatizados do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem

»7 | Mapear inadimplentes no Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem, | N&o Iniciado
identificando os devedores e segregando por ano calendério.

28 | Desenvolver Sistema de Arquivo Geral. PE Em andamento

29 Modernizar a infraestrutura do datacenter do Cofen com énfase em virtualizacéo PE Em andamento
de servidores.

30 Modernizar a infraestrutura do parque tecnolégico do Sistema Cofen — Conselhos PE Em andamento
Regionais de Enfermagem de pequeno porte.

31 Realizar diagnoéstico da infraestrutura de Tl dos Corens, apoiado por plano de PE Em andamento
visitas técnicas, coleta de pontos fortes/fracos e monitoramento.

32 | Realizar pesquisa sobre dados dos profissionais de enfermagem. PE Finalizado
Realizar pesquisa sobre informacfes e servicos disponibilizados nos sitios de Em andamento

33 . o PE
Internet do Sistema Cofen - Conselhos Regionais de Enfermagem.

34 Realizar pesquisa sobre infraestrutura de TIC do Sistema Cofen — Conselhos PE Finalizado
Regionais de Enfermagem.

35 |Virtualizar a Revista Enfermagem em Foco. PE Finalizado

36 Criacdo e implantacdo do CERENF (Congresso Regional dos Conselhos de PE Suspenso
Enfermagem)

37 | Apoiar os eventos técnico-cientificos realizados pelos Conselhos Regionais. PE Continuo

38 Apoiar e participar de eventos cientificos de interesse da enfermagem promovidos PE Continuo
por outras instituicdes.

39 Realizar evento alusivo aos 40 anos do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de PE N&o Iniciado
Enfermagem.

40 |Implantar sistema de controle de processos e prazos judiciais. PE Nao Iniciado

41 | Manter atualizado o parque tecnoldgico do Cofen. PE Em andamento
Realizar pesquisa para identificacdo de um quadro minimo de pessoal para as

42 |unidades de TIC nos Conselhos Regionais de Enfermagem conforme o seu| PDTI N&o Iniciado
tamanho (pequeno, médio e grande).
Realizar concurso publico unificado para os cargos de TIC do Sistema Cofen — N&o Iniciado

43 o PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem.
Reduzir a saida de servidores das areas de TIC dos conselhos integrantes do Em andamento

44 ) S PDTI
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

45 Elaborar proposta de estrutura do quadro de pessoal de TIC para os conselhos PDTI o
integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem. N&o Iniciado
Criar banco de talentos de profissionais de TIC do Sistema Cofen — Conselhos N&o Iniciado

46 . . PDTI
Regionais de Enfermagem.

47 Aumentar o quantitativo de servidores de TIC capacitados nos programas de PDTI Continuo

treinamento do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.
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48

Elaborar Programa de Desenvolvimento de Gestores de TIC para o Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

49

Mapear as competéncias essenciais para 0s ocupantes de cargos de direcdo das
unidades de TIC nos Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

50

Elaborar programa de capacitagdo de TIC para o Sistema Cofen — Conselhos
Regionais de Enfermagem abrangendo trilhas técnicas e gerenciais.

PDTI

Em andamento

51

Buscar uma eficiente gestdo orcamentaria para garantir 0S recursos

orcamentarios necessarios ao cumprimento das metas institucionais.

PDTI

Em andamento

52

Aprimorar o processo de gestdo orcamentaria de TIC dos conselhos integrantes
do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

53

Formalizar processo de gestdo orcamentaria que garanta a gestdo dos recursos
de TIC no Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Em andamento

54

Definir procedimentos para requerer orcamento com base no Planejamento
Estratégico (PE) e Plano Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI) com vistas a
melhorar o planejamento e a execucdo orgcamentdria dos projetos de TIC do
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

55

Estabelecer meios para garantir o fluxo planejado de recursos financeiros das
areas de TIC nos conselhos integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais
de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

56

Buscar implantar um modelo de governanca, com base em modelos ja
consagrados no mercado, visando alinhar os processos de TIC as atividades de
negdcio, assim como aperfeicoar a comunicagdo, o comprometimento e o trabalho
conjunto do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Em andamento

57

Promover o aumento do nivel de maturidade de governanca em TIC no ambito do
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Em andamento

58

Instituir Comité de Tecnologia da Informacao e dar-lhe pleno funcionamento nos
conselhos integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Finalizado

59

Identificar niveis de maturidade em governanca de TIC do Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

60

Propor norma que defina as responsabilidades pela instituicdo e funcionamento
do Comité de Tecnologia da Informag¢édo nos conselhos integrantes do Sistema
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Finalizado

61

Institucionalizar a elaboracdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo
(PDTI) para o Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Em andamento

62

Realizar a melhoria da comunicacao institucional do Sistema Cofen — Conselhos
Regionais de Enfermagem.

PDTI

Continuo

63

Propor estrutura organizacional para a area de TIC nos conselhos integrantes do
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem conforme o seu tamanho
(pequeno, médio e grande).

PDTI

Em andamento

64

Promover a Seguranca de Tecnologia da Informacéo e de Comunicacdes nos
conselhos integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Continuo

65

Elaborar Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes para os conselhos
integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Finalizado

66

Implementar gestéo de incidentes de seguranca.

PDTI

Em andamento

67

Elaborar normas e procedimentos relacionados a gestéo de riscos.

PDTI

Em andamento

68

Elaborar normas e procedimentos relacionados & gestdo de continuidade do
negocio.

PDTI

Em andamento

69

Identificar e mapear infraestruturas criticas da informacdo do Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem.

PDTI

Em andamento

70

Estimular parcerias entre os conselhos integrantes do Sistema Cofen — Conselhos
Regionais de Enfermagem, Centros de Pesquisa, Universidades e Institutos para
realizacdo de pesquisas em governanca e gestao de TIC na area de Enfermagem.

PDTI

Nao Iniciado

71

Promover encontros entre Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem,
Universidades, Institutos, Centros de Pesquisa e 6rgédos de fomento de pesquisa
para discutir oportunidades de pesquisa em governanca de TIC e gestdo de TIC

PDTI

Nao Iniciado
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no setor da Enfermagem.

Definir linhas de pesquisas em governanca de TIC e gestdo de TIC no setor da

Nao Iniciado

2 Enfermagem para o Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem. PDTI
Mapear, priorizar e implantar processos de trabalho relevantes e sensiveis a Em andamento

73 |gestdo de TIC do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem, visando | PDTI
a melhoria constante da area de TIC dos conselhos integrantes.

74 Adotar um processo formal de gestdo de projetos baseado nas melhores praticas PDT Em andamento
de mercado.

Institucionalizar metodologia de gestdo de projetos para as areas de TIC do Em andamento

75 ; A PDTI
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Realizar eventos sobre gestdo de projetos no Sistema Cofen — Conselhos Finalizado

76 e PDTI
Regionais de Enfermagem.

77 Adotar processo de Contratacdes de Solucbes de TIC conforme a IN SLTI PDT Em andamento
04/2010 e o Manual de Contratacdes de Solugbes de TIC.

Realizar melhoria no processo de planejamento e gestdo de contratos de TIC no Continuo

78 . . - PDTI
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Padronizar contratacbes de equipamentos e servigos de TIC no Sistema Cofen — Em andamento

79 . . PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Desenvolver Sistema para Gestdo de Contratos no dmbito do Sistema Cofen — Finalizado

80 . . PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem.

81 [ Definir e formalizar processo de desenvolvimento de software. PDTI | Em andamento

82 Realizar encontros de TIC sobre melhoria de processo de desenvolvimento de PDTI Continuo
software no ambito do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

83 [ Desenvolver processo de gestédo de servigos de TIC. PDTI | Em andamento
Estabelecer responsabilidades pelo inventario e pela publicagdo do Catalogo de Finalizado
Servigos e Solugbes de TIC dos conselhos integrantes do Sistema Cofen —

84 - : L ~ PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem, bem como as diretrizes para elaboracdo do
Catalogo.

Prover os recursos tecnoldgicos que permitam o melhor desempenho nas Continuo

85 S : N . . . ~ PDTI
atividades relacionadas a TIC e que fornegam servicos de qualidade ao cidadao.

86 | Adotar o Modelo da e-PING do Governo Federal de interoperabilidade. PDTI | Em andamento
Implantar plataforma de interoperabilidade para atendimento ao cidaddo e aos Em andamento

87 [Sistemas de Informacdes Gerenciais do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de [ PDTI
Enfermagem.

88 | Adotar a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos (INDA). PDTI | Nao Iniciado
Adotar 0 Modelo Global de Dados (MGD) do Governo Federal nos conselhos N&o Iniciado

89 | ) . . PDTI
integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Promover a padronizagdo do ambiente de TIC dos conselhos integrantes do Continuo

90 . . PDTI
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Disseminar a utilizacéo de processos de contratacdes de TIC conjuntas no ambito Em andamento

91 ; o PDTI
do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Estimular a utilizacdo de software publico no ambito do Sistema Cofen - Continuo

92 . ; PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Disseminar a utilizagdo das comunidades de interesse no &mbito do Sistema Continuo

93 . - PDTI
Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Aumentar portfélio de servicos eletrdnicos disponibilizados pelo Sistema Cofen — Finalizado

94 ; ; PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Estimular a divulgacdo e utilizac@o de servigos eletrénicos no Sistema Cofen — Finalizado

95 . . PDTI
Conselhos Regionais de Enfermagem.

Estimular o aprimoramento da qualidade na prestacédo de servigcos eletrénicos do Continuo

96 . . . PDTI
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

97 | Atender ao disposto no Decreto da Simplificacdo (Decreto nr 6.932/2009). PDTI Suspenso
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Aumentar o percentual de paginas web aderentes aos padrdes de acessibilidade

Em andamento

98 do Modelo de Acessibilidade de Governo Eletrénico (e-MAG) do Governo Federal. PDTI
99 [Implementar ferramentas e instrumentos de apoio & acessibilidade na internet. PDTI | Em andamento
Adotar e divulgar o modelo de acessibilidade (e-MAG) do Governo Federal no Em andamento
100 | . X e PDTI
ambito do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.
. . ~ Finalizado
101 | Desenvolver Sistema para Sala de Situagéo. PDTI
. . . Finalizado
102 | Desenvolver Sistema e-Dimensionamento da Enfermagem. PDTI
. L s Finalizado
103 [Implementar o SAAC - Sistema de Autenticagdo e Autorizagdo Cofen. PDTI
Preparar treinamento dos Regionais e implantar a solucdo centralizada de Finalizado
104 L ~ . S . PDTI
administracdo de sites no ambito da Autarquia.
. " Suspenso
105 |Implantar sistema de carga de processos éticos de Enfermagem. PDTI
o L Finalizado
106 |Acompanhar o Processo da Descentralizacdo nos Conselhos Regionais. PDTI
Criar Area no Portal Cofen para acesso personalizado aos Profissionais de Suspenso
107 : PDTI
Enfermagem - Espaco do Inscrito.
Disponibilizar sistema para Consulta Publica sobre a Legislacéo Profissional para Finalizado
108 PDTI
Home Care.
109 |Melhoria do Sistema de Aplicagdes Cofen - Conselhos Regionais (/sistema) para | o, Finalizado
incorporar novas funcionalidades.
110 |Realizar adaptacéo nas funcionalidades de cadastro para o 16°CBCENF e incluir | -, Finalizado
novas funcionalidades.
111 |Realizar treinamento para os programadores da DSC no Ambiente de| o, Finalizado

Desenvolvimento ScriptCase.
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12.BSC DO PDTI

A seguir estdo descritos os resultados almejados pelo DTIC/Cofen para o
periodo de 2013 a 2015, agrupados de acordo com o0s objetivos e perspectivas.
Também sédo listadas as Iniciativas Estratégicas para realizar as metas tracadas e
acoes.

Os percentuais de progresso das metas colocadas para cada indicador estao
categorizados em Conselho Federal e Conselhos Regionais de Enfermagem. No caso
dos Conselhos Regionais sdo colocados como sugestdo e devem ser discutidos em
cada Coren a sua possibilidade de realizacéo.

Perspectiva: PESSOAS, APRENDIZADO E CONHECIMENTO
TEMA: GESTAO DE PESSOAS - Desenvolver competéncias [Cobit PO4/P07/AI5/DS7]

OBJETIVO 1: Aprimorar a gestéo de pessoas de Tecnologia da Informagé&o e Comunicacao
(TIC).

Qualificar servidores e gestores de TIC para o melhor desempenho de suas
atribuicbes, e aprimorar as competéncias para novos desafios profissionais, seja no
aspecto técnico ou gerencial.

Meta 1: Fortalecer quadro de pessoal de TIC do Sistema Cofen — Conselhos
Regionais de Enfermagem.

Indicador: Percentual de conselhos integrantes do Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem que possuem quadro minimo de
pessoal de TIC.

Valores por ano

Conselho 2012 2013 2014 2015
Federal 50% 80% 90% 100%
Regional ? 80% 90% 100%

Iniciativas Estratégicas

1. Realizar pesquisa para identificacdo de um quadro minimo de
pessoal para as unidades de TIC nos Conselhos Regionais de
Enfermagem conforme o seu tamanho (pequeno, médio e
grande).

Nr

Acéo

1

Realizar diagnéstico da infraestrutura de Tl dos Corens, apoiado por
plano de visitas técnicas, coleta de pontos fortes/fracos e monitoramento.

2

Realizar pesquisa sobre infraestrutura de TIC do Sistema Cofen —
Conselhos Regionais de Enfermagem.
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2. Realizar concurso publico unificado para os cargos de TIC do
Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Nr Acéo

Realizar levantamento de necessidade de pessoal de TIC no Sistema
3 .

Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Meta 2: Reduzir a saida de servidores das é&reas de TIC dos conselhos
integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de Enfermagem.

Indicador: Média do percentual de perda de servidores de TIC por ano
nos conselhos integrantes do Sistema Cofen — Conselhos Regionais de

Enfermagem.
Valores por ano
Conselh