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CONTRATO N." 00412024
pAD N." 039lz0z4 / DISpENSA u,BrRôNrcA N" 90011t2024

CINTRATAÇÃI DE SERVIÇOS DE
TELECOMUN]CIÇONS, PARA FORNÊC]MENTO
DE LINK DE INTERNET COM tt'uuUrmÇOtS
CORRETIVA E PREVENTIVA, NA VELOCIDADE DE
wo ui¡vtuo tllMBps (DowNLoAD E upLoAD),
COM DISPONIBILIDADE DE 24 HORAS POR DIA,
0z DIAS poR SEMANA, E DISPoNtBtuzeçÃo nt
¡VO ¡,IL¡¡IUO I IP VÁIIOO E FIXO NA INTERNET
vIA cABo/FIBnt opncl, n,ioto ou s¿rÉuro, t
coM TNSTALAçÃo n cousrnuçÃo DE ACESSI
(INFMESTRUTURA) IARA lnutÇ.4o Do LINK
DE INTERNET DE FORMA A ATENDER AS
NECESSIDADES DO COREN AL, QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DA ALAGOAS E A EMPRESA H & A
s E RV t Ços D E TE LECO M IJN I C'l çO AS trO,l.

Et'n 2J de rnaio de 2024, de um lado o CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS -
COREN AL, autarquia f'ederal, inscrito no CNPJ/MF sob n.o 04.768.67110001-58, com sede na Av. Moreira

c Silva, n," 430, bairro Farol,5705 l-530, na cidade de Maceió/AL, neste ato presentado por sua Presidenta,

Dannyelly Dayane Alves da Silva Costa, inscrita no Coren AL sob o n." 271.580-ENF, e por seu Tesoureiro,

Esi,alclo dos Santos Silva, inscrito no Coren AL sob o n.o 457.457-AE, no uso de suas atribuições legais e

regimentais, conferidas pela Lei n." 5.905 de l2 de julho de 1973, bem como pelo Regimento Interno do

Iìegional aprovado pela Decisão Coren AL n.o 025 de 24 de setembro de 2012, homologado pela decisão

COFEN ¡." 026 de 25 de março de 2013 - doravante designada simplesmente CONTRATANTE; e de

ourro laclo H & A SERVfÇOS DE TELECOMUNICAÇOES LTDA., pessoa jurídica de direito

privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n." 34.851.868/0001-17, situada na Rua Doutor José Mariano, n.o

146, bairlo Santo Antonio, Garanhuns/PE, CEP 55295-335, detentora dos telefones (85) 3457-2260 e

(85) 99906-0057, e do e-mail licitacoes.hea@gmaiL com, presenlada, neste ato, por seu sócio-

administrador, o Sr. Rodrigo Pedrosa de Aguiar, brasileiro, etnpresário, inscrito no CPF/MF sob o n.o

025.189.114-93, portador da Cédula cle Identidade n." 5020624 SSP/PE, infi'a-assinado - doravante

clenonrinacla ç9NTRAT'ADA; resolvem celebrar o presetrte contrato em consonância com o que dispõe

o Plocesso Aclministrativo n.o 03812024, em observância às disposições da Lei n.o 14.13312021e demais

nornlas vigentes, mecliante as cláusrtlas e condições que adiante seguelx.

1.1. Constitui o objeto clo presente contrato a prestação de selviços de telecomunicações, para fornecimento

cle link cie l¡ternet para sede do Coren AL, siruado atualmente na Av. Moreira e Silva, n.u 430, bairro Farol,

57051-530, na cidade de MaceióiAl, com manutenções corretiva e preventiva, na velocidade de no tnínir¡o
l00nrbps (clowrrload e qrloacl), com disponibilidade de 24 horas por dia, 07 dias por semana, e

clisponibilização de uo mínimo I IP válido e fìxo na Internet, via cabo/fibra óptica, ráclio ou satélite, e com

instalação e construção de acesso (infraestrutura) para ativação do link de Internet.

I.2. Vincularn esta contratação, independentemente de transcrição:

1.2.1. O Termo de Referência;

Sede: Av. Moteira e Silva, n.n 430, bairlo Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3ZZl'4lI 8
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1.2,2. AAutolização de Contratação Direta e/ou o Aviso de Dispensa Eletrônica, caso existentes;

1.2,3, AProposta do contratado; e

1.2,4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

2.1. Fornecimeuto de 0l (um) link de dados fìbra (internet) principal, que deverá conter 100 mbps (cem

nregabits por segundo);

2.1.1. O acesso deve ser provido em regime integral (24x7x365) com a velocidade e a taxa de

disponibilidade contratadas, sem intemrpção da comunicação ou redução de velocidades fora

do horário comercial ou em finais de semana e feriados; Garantia total da banda contratada.

2,2. O link deve ser simétrico, ou seja, com mesma velocidade de download e upload.

2.2.1. Prover uma conectividade à Internet, com taxa de transmissão de 100 Mbps (cem megabits

por segundo) full duplex, isto é, com taxa de transmissão de tráfego de entrada e saida

silnultâneas e iguais a 100 Mbps (cem megabits por segundo).

2.2.1.1. A CONTRATADA dever'á garantir uma velocidade de largura de banda

sirnétrica (download/upload) de, no mínimo, 97% da velocidade contratada,

2,2.1,2, A taxa de transmissão deverá sernpre estar disponível na totalidade do fluxo

contratado e não deve inciuir ataxa de overhead de protocolos até a camada 2 do

nrodelo OSL

2,2.2, A interligação deve ser em conexão permanente, dedicada e exclusiva, desde as

dependências da CONTRATANTE até a conexão à infi'aesttutura de comunicação da

CONTRATADA.

2,3. Licença Serviço de Comunicação Multimidia (SCM) pela Anatel e Licença de Alocação de

Números de Sistema Autônomo (ASN) pelo Registro de Endereços da Intetnet para a América

Latina e o Caribe (LACNfC).

2,4. Endereçameuto próplio e múltiplas conectividades à Intemet.

2.5. Ferramentas web de monitoramento de tráfego.

2.6. lnfì'aestrutura com links redundantes nacionais e internacionais.

2.7. Confrguração de Border Gateway Protocol (BGP), caso haja necessidade técnica.

2.8. Alocação de I endereço TPv4

2,9, Suporte Técnico pala o link.

2.9.1. A CONTRATADA disporá de prazo máximo de 02 (duas) horas para solução de

problemas, após a aberlura do chamado técnico.

2.9.2. Após a abeltura do chamado, o técnico deverá estar no local ou entrar em contato com a

Companhia, para tìns de análise do problema, em Íìo máximo 40 (quarenta) minutos.

2,9.3. Em caso de indisponibilidade dos links causada por defeitos nos materiais, rompimento,

defeitos em fusões ou outros problemas de natureza fTsica, o link afetado deverá ser

restabelecido em, no máximo, 4 (quatro) horas,

2.10. Toclos os seliços deverão incluir todos os equipamentos necessários à comunicação, bem como

toclos os serviços e custos de instalação, se responsabilizando, a CONTRATADA, pela sua

manutenção e eventuais substinrições em caso de defeito.

Sede: Av. Moleira e Silva, n." 430, baino Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 32Zl-4118
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2,11 . A CONTRATADA deverá fornecer, em regime de comodato, todos os equipamentos (modems,

roteadores, conectores, annários, conversores de mídia, GBIC e demais equipamentos necessários

pala a instalação do link), além de custear a instalação de todos os acessórios, cabos, conectores e

rurateriais uecessários à irnplarrtação da conexão WAN, além de todos os insumos necessários para

o pleno funcionamento dos links,

2.ll.l. A CONTRATADA cleverá se responsabilizar pela substitLrição dos equipamentos etn caso

de defeitos (queima por descarga elétrica, superaquecimento, falha do equipamerrto). A

substituição deverá ser feita em no máximo 2 (duas) horas após aberto o chamado.

2.ll .2, Os equiparnetrtos, rrecessários à interligação das redes, serão fomecidos pela

CONTRATADA.

2.12. Após a implantação clo link, as solicitações de instalação, retirada e alteração de características

flsicas já existentes, incluindo as confrgurações em equipamentos de comunicação de dados

clcoorrerrtes dessas nruclanças, dar-se-ão através de solicitações fonnais por parle do

CONTRATANTE, e serão executadas pela CONTRATADA em, no máximo, l0 (dez) dias.

2.13. Após o início ofìcial de operação do link contratado, quaisquer demandas de configuração em

equiparnento de comurricação de clados, não decorrentes de solicitações descritas na subcláusula

4.I4, deverão ser realizadas pela CONTRATADA em, no máximo, 24 (vinte e quatro) horas.

2.14. A CONTRATADA se responsabilizará por evenhrais adaptações nas instalações fisicas nas

clependêrrcias cla CONTRATANTE, assim como a infi'aestruhlta exteilla, para a implantação dos

serviços contlatados (passagem de cabos, lançamento de fibras óticas, adaptação de tomadas etc.).

2.15. O Link Declicado deverá ser instalado e confìgurado na sede do Coren AL, de tnodo que, todos os

cornputadoles da rede da CONTRATADA clcverão acessar integralmentc todos os serviços da

lnternet (Navegação, envio e recebimento de E-mails, FTP e todos os demais seruiços) setn

qualquer restlição ou distinção,

2.16. A CONTRATADA deverá monitorar e supewisionar os links da sua malha principal (backbone),

diagnosticando e solucionando falhas mesmo antes do desencadeamento da notificação pelo

cliente.

2.16,1. Ficará a CONTRA1ADA encarregada de prestar esclarecimentos à CONTRATANTE,

sobre os itens supracitados, na ocorrência de falhas.

2.1'l . O serviço contratado deverá permitir a incorporação de rnodifìcações or"r ampliações sem que estas

irnpliquern na interrupção do rçstante das conexões da CONTRATANTE.

2.17.1. Para a efetivação c1e tais modificações/ampliações deverá a CONTRATANTE consultar a

CONTRATADA para a definição de novas condições técnico- comerciais (viabilidade,

velocidades e valores), bem como agendamento de paralisações.

2.17.2, As modifìcações serão realizadas confotme clisposto na Lei 13,30312016.

2.18. A solução deverá, tecnologicamente, estar baseada em equipamentos que utilizem padrões

vigentes no nercado e marcas lídeles na sua área, propiciando a segurança dos dados.

2.19. A CONTRATADA, sempre que necessitar realizar rnanutenções preventiva ou de ampliação em

sua estrutura (links cle acesso, substituição de meio fisico, detttre outros) que possam açarcetar a

paralisação ou baixa de pelformance na comunicação do link central, deverá comunicar à

Serle: Ar,. Moreìra e Silva, n." 430, baino Farol, Maceió/AL, CEP: 5705I-500, Fone: (82) 3221-4118
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CONTRATANTE com prazo mínimo de 05 (cinco) clias de antecedência.

2.20. A CONTRATADA cleverá fomecer um nÍrmero cle telefone e ferramenta online para abeúura de

chamados técnicos de supolte e de emergência, disponíveis 24x7x365, para casos de pane ou

defeito nos equipamentos que provoquem a paralisação do link.

2,20,1. Este número aluará como central de atendimento clas ocorrências do serviço.

2.20,2. Para cada ocorrência de selviço, a CONTRATADA deverá disponibilizar um identificador

iurico (número de ciramado) para facilidade no acompanhamento das soluções.

2.21. A CONTRATADA deverá disponibilizar, para f,rns de aferição e pagamento dos senøiços

prestados, relatório informatizado contendo:

2.21.l,lnformações sobre a disponibilidade do link de comunicação de dados, conforme critérios

estabelecidos, e eventuais indisponibilidades.

2.21.2.Latência, tempo de resposta, taxa de erro e perda cle pacotes, de acordo com critérios

estabelecidos.

2.21 .3. Disponibilidade da Central de Atendimento confonne períodos e horários exigidos, bem

conro agilidacle, cortesia e presteza no atendimento do suporte técnico.

2.21.4. Eficiência das soluções definitivas apresentadas.

2.21.5, Consumo diáno e mensal de dados para download e upload.

2.22. Não possuir nenhum tipo de restrição de uso, operando 24 horas por dia, 7 dias por

serìl¿ula, selr linrite de quantidade de dados trafegados, nem restrição de tipo de dados

tlaf'egados, porta lógica ou serviço, pern-ritinclo mudança de enclereço do ponto de acesso; mudança do

local do ponto de acesso l'ìo mesmo enciereço; compartilhamento clo acesso a diversos computadores.

CLÁTJSULA TERCEIRA - DA V CIA DO INSTRUMENTO
3.1. A ¡rreserlte contratação será fin¡ada por meio de contrato com cláusula de vigência dc l2 (.doze) meses,

contados a partir de 27 de maío de 2024, podendo, por interesse da Administração, ser prorogado por
per'íodos sttcessivos cle 12 (doze) meses mediante celebração de Termos Aditivos;
3,2. Evcntuais prorrogações de contrato deverão serprecedidas da comprovação da vantajosidade da meclicla

llala a Adurirristração, inclusive nrediante eventual realização de pesquisas cle preços cle mercado ou de

pleços contratados por outros órgãos e entidades da Administração Púrblica;

3.3. Havendo renovação, os valores pactuados serão reajustados depois de clecorrido o período de 12 (doze)

r11cscs, adolando-se um dos índices de variação de preços (v.g. IPCA);
3.4. Para a apuração do pelcentual de reajuste referido, tomar-se-á a variação do índice no período

conrpreenclido entre o rnês que antececle o ano coutrahral e o 11o mês deste;

1.5. As obligações e responsabilidades intrínsecas ao serviço, tais como esclarecimento sobre ações

realizadas, não se restringern à vigência contratual;

3.6. A rcsporrsabiliclade técnica por docurnentos e trabalhos elaborados pela CONTRATADA não se

extinguirá con'ì a rescisão arnigável ou contenciosa deste contrato, incumbindo-lhe, ainda, nessa hipótese,

transferir ao CONTRATANTE ou a quem este indicar, todos os documentos e informações relacionados aos

scn,iços ob.ieto cleste contrato.

Secle: Av. Moreila e Srlva, n.'430, lraino Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221-4118
Subseçào: Rr¡a Nossa Senhora A¡tarecida, n.'275, bairro Centro, Arapiraca/AL, CEP.: 57300-020, Fone: (82) 99929-7718
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CLÁUSULA QUARTA -DAS OBRIGAÇOES GERAIS DO CONTRATANTE
4.1. Alónl daquelas determinaclas por leis, decretos, regulamentos, demais dispositivos legais e das contidas
ncste instlluneuto, a CONTRATANTE obriga-se a:

4.1.1. Propot'cionar tudo o que estiver ao seu alcance para que a CONTRATADApossa desempenhar

os colnpromissos assunridos neste Contrato;

4.l.2.Pagar pelos sewiços fbrnecidos pela CONTRATADA;
4.1.3. Prestar as infolmações e esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA;
4.1.4. Exigir da CONTRATADA que mantenha todas as condições necessárias à sua habilitação,

ctttrante o período de vigência deste contrato, podendo exigir a sua comprovação a qualquer momento;
4.1.5. Designar servidor para acompanhar e fiscalizar os serviços objeto deste Instrumento;
4.1.6. Satisfazer, rigot'osamentç, o objeto desta contratação, em conformidade com todas as condições
c os prazos estatrelecidos lleste Coutrato, observando-se, inclusive, as disposições legais aplicáveis;
4. L7. CJr.rmprir lodas as cláusulas contl'atuais que definam suas obrigações;
4.1.8. Atestar as notas fiscais/faturas, por meio de serviclor(es) competente(s) para tal;
4.1.9, Aplical as sanções administrativas regulamentares e contrafuais;

4.1.10. Efetuar ajuntada aos autos do processo, das irregularidades obseruadas durante a execução da

lelação contratual;

4.1.11. Acotnpatrhar a execução do Contrato através do Fiscal clo Contrato, que exercerá arnpla e

it'restrita fiscalização do objeto, a qualquer hora, determinando o que for necessário à regularização
clas fÌrltas ou clefeitos observados;

4,1,12, Garantir o livre acesso aos representantes da CONTRATADA devidamente identificados col'n

crachá funcional, para fins de inspeção, cadastro, leitura e/ou substituições de hidrômetro, devendo

aincla prestar todas as inforrnações pertinentes à ligação de água e/ou esgotamento sanitário, quando

sol icìtado pela CONTRATADA;
4.1.13. Informar seus dados cadastrais, as alterações e responsabilizar-se pela veracidade dos mesmos;

4.1.14. Solicitar no prazo de l0 (clez) clias, a alteração cadastral em caso de extinção da posse ou de

otttlo direito t'eal sobre o imóvel e consequente desocupação do rnesmo, corno no caso resolução do

contrato de locaçào;
.1.2. Exigir o cumprineuto de toclas as obrigações assumidas pela contlatacla de acordo com as cláusulas

dcste Instrun.rento Contratnal e corn os termos de sua proposta.

4.2.1, Registrar, em sistema pr'óprio, os prazos de atendimento e todas as demais ocorrências

relacionadas a prestação do sewiço, determinando o que for necessário a regularizaçáo das falhas ou

cfefeitos obseruados.

4.2.2. I).ealtzal'o recebimento e efetuar o pagamento pelos objetos/serviços prestados nos prazos e

condições estabelecidas.

CI,ATJSIJI,A A_DAS OBRIGA Ões cpRnls DA coNTRATADA
5.1. Cjaberá à CONTRATADA, a partir da assinatura deste instrumento e da nota de empenho, o cumprimen-
to tlas obligaçòes a scguir:

5.1.1. Fornecer, instalar e configurar todos os equipamentos necessários (tt.g. modem, roteador, etc),

necessários à perfeita instalação e funcionamento do ponto de acesso à internet banda larga, provenclo

Setle : Ar,. Moreira e Sih'a, n.'430, lrairro Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221-4118
Subseçào: Iìua Nossa Senlrora Aparecida, n.'275, bairro Cerrtro, Arapiraca/Al, CEP.: 57300-020, Fone: (82) 99929-7718
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o necessário cabeamento, tatrto horizontal quanto vertical, bem como os cabos de rede para conexão
aos equipamentos fornecidos pelo Coren AL (microcomputadores, switches ou access points) obser-
Varrclo que a infì'aestlutura realizada deverá atender às normas vigentes e pl'eveï a aclequada proteção
rlrecâttica através de eletrodutos de PVC ou metálicos fixados em paredes ou teto, com dispositivos
próprios, ressalvando-se que eventual necessidade de furação da laje deverá ser previamente acordada
cor-n a CONTRATANTE e ser executado com equipamento específico para que se minimize o impacto
sobrc a estnrttu'a;

5.1.2. Executar testes no ponto de acesso à internet banda larga, de forma agarantk o funcionamento
antes da entl'ega;

5. 1.3. Disporribilizar; em regime de 24 horas,07 dias por semana, uma central de atendimento, com li-
gação graNita ou local, para abertura de chamado técnico em caso de problemas no acesso, flrcando
sob sua responsabilidade a substituição de qualquer material com problema que tenha sido previamen-
tc f'omecido.

5.1.4. ldentificar e resolver o problerna no prazo de 02 horas após a abertura do chamado, caso colr-
provaclo ser de sua alçada.

5.1.5. Descotrtar do valor mensal o período em que o ponto de acesso à intemet bandalargapermane-
cel indisponível para uso.

5.1.6. Responder pelos danos causados diretamente à administração ou aos bens do Coren AL, ou ain-
da a terceiros, decorreutes de sua culpa ou dolo, não excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a

fiscalização ou o acompanhamento da execução do Contrato pelo Coren AL.
5.1.7. Ressarcir à CONTRATANTE quando a CONTRATADA, através de seus colaboradores, durante
a elltrega do objeto, provocar danos ao patrimônio da CONTRATANTE por imperícia, negligência,
inrprudência e/ou má fé.

5.1.8. Comunical'ao Coren AL qualquer anormalidade que constatar e prestar os esclarecimentos que
lbrem solicitados.

5.1.9. Manter, dttrante o período de prestação de serviço, as condições de habilitação e qualificação
ex i giclas na I icitação.

5.1.10. Tnf'orrnalà CONTRATAN'IE, sempre que houver alteração, o nome, o endereço e telefone do
rcsponsável a quem clevem ser dirigidos os pedidos, comunicações, quando cabível.
5.1.1 L Cr'turprir os postulados legais vigentes de âmbito federal, estadual ou municipal.
5.1.12. Possuir todos os registros qne permitam a execução dos serviços descritos no objeto contratual
e apresentar suas comprovações e atuahzações, quando cabível.

5.2, A CONTRATADA dever'á, ainda, assumir a responsabilidade por:
5.2.1.'Iodos os ellcargos 1ìscais, comerciais e por todas as despesas diretas ou indiretas decorrentes
desta contratação.

5.2.2. Todos os encargos previdenciár'ios e obrigações sociais previstos na legislação social e trabalhis-
ta em vigor, obrigando-se a saldá-los na épocaprópria, vez que os seus empregados não manterão ne-
nhum vínculo empregatício com o Coren AL.
5.2.3. Todas as provicletrcias e obligações estabelecidas na legislação especifica de acidentes de traba-
lho, cluando forem vítimas os seus empregados durante o período de entrega e fornecimento do objeto,
ainda que aconteciclo nas dependências do Coren AL.

Sede: Ar,. Moreira e Silva, u." 430, batrro Fa¡ol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221-4118
Subscçtìo: Rutr Nossa Senhora A¡rarecicla, n.' 275, bairro Centro, Arapiraca/A[,, CEP.: 57300-020, lìone: (82) 99929-'17 18
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5.2.4 Toclos os erlcargos cle possível demauda trabalhista, civil, aclministrativa, tributaria ou penal, re-
lacionada por prevenção, conexão oll continência.

5.3. Sern pLejLrízo das responsabilidacles acima elencadas, a CONTIG*TADA obriga-se a:

5.3.1. Responsabilizar-se integralmente pelo objeto contratado, inclusive técnica e administrativamen-
tc, nào podendo, sob qualquer hipótese, transfèrir a outras ernpresas a responsabilidade por problemas

ori unclos clesta contratação.

5.3.2. Manter os colaboradores devidamente identificados durante a execução clo objeto, principalmen-
le quando esta exigir permanência nas dependências do Coren AL.
5.3.3. Executar o objeto com o sigilo necessário.

5.4. Plestar os selviços com eficiência e competência técnico-profissionais, observando os prazos e condi-

çrìes especiais indicados pelo CONTRATANTE.

(]I,AIJSTJI,A SEXTA - DEVERES ESPECIFICOS DA CONTRATANTE
ó.1. Analisar', avaliar e aprovar as colltas de pagamento dentro do prazo acordado.

6.2. Disponibilizar os documentos e/ou equipamentos necessários para que a CONTRATADA execute de

fbrma corleta suas atividades.

C IJSTJLA _ DEVERES ESPECIFICOS DA CONTRATADA
7.1. GLrard¿rr iuteiro sigilo das informações e materiais fomecidos pela CONTRATANTE, reconhecendo-os
corno ¡rropriedade exclusiva do Coren AL corn reprodução vedada a terceiros.

CI,ATJSTJLA OITAVA _ DO VALOR, FORMA DE PAGAMENTO E DA POSSIBILIDADE DE RE-
A.IIJSTE

8,1. O valor global deste contrato é de R$ 3.000,00 (três mil reais), de forma que cada mensalidade custará a

inr¡rortância de R$ 250,00 (duzentos e cinquenta reais).

8.2. As despesas conl o presente colltrato serão atendiclas com os reclu'sos consignados no Elemento de

[)cspcsa n.o ('¡.2.2.1 . I .0 I .3 3.90.039.002. I 00;

8.3. Será adnritido eventual reajuste, desde que seja observado o interregno mínimo de 12 (doze) meses,

corrtaclos cla clata de início da vigência clo corrtrato, para o primeiro reajuste, ou cla clata do illtimo reajnste,

l)ala os subsequentes;

fÌ,4. Ocasional reajuste deverá ser formalizado em instrumento;

8.5. A Adniuistração deverá assegurar-se de que o novo valor é compatível com os preços praticados no

nicrcado, de fornla a garantir a continuidade da contratação mais vantajosa,

Scclc: Ar,. Mtrreira c Silva, n." 430, bairro Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221-4118
Subseçùrl: Iìua Nossa Scnhora A¡rtrrecicla, n." 275, bairro Centro, Ara¡riraca/AL, CEIì: 57300-020, I"one: (82) 99929-'1718

Ar,. Moleila e Silva, n." 430, bairro
["alol, Maceió/AL, CEP: 5705 l-500
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t|.6. l)ever'á ser apreseÍìtada a Nota Fiscal/Fatura emitida em 02 (cluas) vias, devendo conter em seu corpo a

clescriçào do ottjeto, o núrmelo do Contrato e o número da conta bancária da CONTRATADA, para depósito

clo pagamento;

lì.7. Jturto da Nota Fiscal/Fatura entregue, a CONTRATADA deverá encaminhar documentos de

cornprovação de legularidade junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por
'l-cmpo cle Serviço (CRF), às Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicílio ou sede da

CON'|IìATADA e da certidão negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere direito a alÍerução

cle pleços ou colnpensação financeira;

8.7.1. O não envio das certidões juntamente com as notas fiscais, ou ainda que as mesmas não

estejam disponíveis para emissão, não desobriga a CONTRATANTE de efefuar o pagamento das

Notas Fiscais que constenr seriços devidalnente prestados e atestados pelo gestor do contrato,

lJ.tl. Na hipótese cla Nota Fiscal/Fatura apt'esentar el'ros ou dúvidas quanto à sua exatidão ou quanto à

docLrrnentação que deve acompanhá-la, a CONTRATANTE poderá pagar apenas a parcela não controveúida

no prazo fìx¿rdo para pagalnento, de acordo com o relatório ernitido pela Tesouraria, ressalvado o direito da

CIONTRATADA de reapresentar pala cobrança as partes controvertidas com as devidas justificativas, caso

cnr cìue o cclntratante terá o prazo de cinco 05 (cinco) dias úteis, a parlir do recebimento, para efetuar analise

e l)allamento.
8.9. A CONTRATANTE poderá deduzir do montante a pagar os valores cotl'espondentes a multas ou

indeuizações devidas pela CONTRATADA.
tì.10. A Nota Fiscal/Fatura deverá conter a incidência dos encatgos (IR, ISS, INSS e Contribuições Federais),

bcm conro outros exigidos por lei. A retenção dos tributos federais não será efetuada caso a CONTRATADA

¿ìpresclìte o comprovante de que é optante pelo SIMPLES.

tt.ll. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADAnão tenha concorrido de

alguma forma pala tanto, fica convencionado que os encal'gos moratórios devidos pelo Coren AL serão

calculados por meio da aplicação da seguinte fórmula: EM : I x N x VP, onde:

f :;\4, l::,rir:irt.ll¡:i,ìì,]t;1i(')t-ioi;:

\.ì'. lirL¡l rla lrrr'i:*li'r rt:iì íili¿ìstl:

i , i¡rrlii'c {1;.1 r*i}lilj1rÌlr$âi,liìr: Íiil;il¡i:r:ifl¡ " ij.{x.i{.}.lfi,il33";,rgsírn;lpttriiiii.r:

Ì i,: jój I . (ti¡ l00l¡.ìú5 I ,. û.{i{l{J I í}ri.,lB

I !r:ifr: i .' tìr:iit l)':ri).i,ìtr.ri¡J artral llr: r":;ll<¡'r.i* {iü,i'

9.1. A execução dos serviços (leia-se instalação e disponibilização de ponto de intetnetbanda larga l00mb)

clevcrá ocorrer no prazo de até 05 (cinco) dias úrteis, a contar da assinatura deste insfiumento, da autorização

c1e execução de serviços e nota de empenho.

9.2. O lilll< c1e Iuternet deverá ser instalaclo na sede clo Coren AL, localizada na Av, Moreira e Silva, n.o 430,

trairro Falol, 5705 I -530, na cidade de Maceió/AL.

9.3. Os acessos deverão ser entregues operacionais,

9.4. A mr¡clança cle endereço dos acessos fornecidos, quando solicitacla, deve ser efehrada em até 15 dias

Sede: Av. Moreit'a e Silva, n." 430, lrairro Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221 -41r8
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t:ot'l'iclos após a solicitação do selviço (com a linha entregue operacional no endereço solicitado neste prazo)

CL I]SIJLA DÉC IMA _ DO PRAZO DE PAGAMENTO
l0'l' O pagamento será efetuado mensalmente no prazo de 20 (vinte) dias uteis mediante a apresentação da
nota 1ìscal e após a enrissão do Termo de Recebimento definitivo pelo Gestor de Contratos.
10.2. A CONTRATADA receberá pelo seruiço prestado mensalmente.
10.3' O Coren AL reserva-se no direito de não efetuar o pagamento se os dados constantes da nota flrscal esti-
verern erll clesacordo com os dados da CONTRATADA ou em desconformidade com legislação tributária vi -
gcrrtc e ailrda, se for constatado, uo ato da atestação, que os materiais fomecidos não correspond.em às espe-
cif rcaçrìes deste instrur.uento.

10.3.1. Não ocorretrclo o pagamento, a CONTRATADA não terá dileito a compensação financeira ou
altcraçào de preços.

l0'4. Na hipótese da nota fiscal apresentar erros ou dúvidas quanto a sua exatidão ou quanto à documentação
clttc cleve acomparrhá-la, a CONTRATANTE poderá pagar apenas a parcela incontrovers a no prazo fixado
l)ara pagamento, de acordo com o relatório emitido Setor Contábil/Financeiro, ressalvado o direito da contra-
tacla de t'eapresentar para cobt'ança as partes controvertidas com as devidas justificativas> caso em que contra-
l¿trrtc t.el'¿i re iniciaclo o pruzo para efetuar rrova análise e o respectivo pagamento, a paÍir do recebimento,
l0'5' A Colrtratante poderá dedr.lzir do moutante a pagar os valoles correspondentes a rnultas ou indenizações
rlei,rdas ¡rela contratada.

10.5.1 A cacla pagameltto será verificada a retenção na fonte ou solidária de impostos e contribuições
sociais, confbrtne as legislações pertinentes ao raûìo de atìvidade, que devem vir expressas na nota fis-
cal, etl obediência aos ditames estabelecidos pela IN da RFB n.'214512023, que dispõe sobre a reten-
ção cle tributos e corrtribuição nos pagamentos efetuados pelas pessoas jurídicas.

(: IJSIJLA DECIMA PRIMEIRA _ DO REGIME ICO DO CONTRATO
ll.l. O Contl'ato é regido pelas seguintes llormas:

a) Cìtidigo Civil Brasileiro, no tocante as relações de prestação de seruiços, não gerando vínculo
emplegatício para com o conh'atado ou qualquer preposto da CONTRATADA, em relação ao
CONTRATANTE;
b) Lei n' 14.133/2021 e suas alterações, em toda a matéria não abrangida pela disposição legal re-
fèrida na alínea "a" supra, especialmente direitos, obrigações e sanções.

I l'2, O CONTRATANTE não responderá por quaisquer obrigações tributarias, previdenciárias, trabalhistas,
civis c cle qualquel outra natureza, que sejam de competência da cONTRATADA.

C USULA SEGUNDA _ DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAÇ

I2.1. A 1ìscalização será exercida no iuteresse da Administração e não exclui nem reduz a responsabilidade
da cONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades;
I2.2. A fiscalização do presente contrato será objeto de acompanhamento, controle, fiscalização e avaliação
Por servidor especialmente designado para assegurar o perfeito cumprimento do contrato;
l2'3. O representante daAdrninistração anotará em registro próprio todas as ocorrências relacionadas com a
cxecttção clo coutrato, determinando o que for necessário à regularização das faltas ou defeitos observados;

Sede: Av. Moreila e Silva, n." 430, bairro Farol, MaceióiAl, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3Z}l-4llg
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Subseção; Rua Nossa Senhora Apatecicla,n.o 215, bairro Centro, Arapiraca/AL, CEP.: 57300-020, Fone: (82) ggg7g-7'718



l2'4. Estando enr cotrformidacle, os documentos de cobrança deverão ser atestaclos pela fiscalização do
contlalo e enviados ao setor colxpetente para o pagalnento devido;
12.5. Em caso de não conformidade, a contratada será notificada, por escrito, sobre as irregularidades
alrontarlas, lrara as providências c1o artigo ll9, da Lei n.o 14.13312021, no que couber;
l2'6. QLraisquer exigências da fiscalização do contrato inerentes ao objeto do contrato deverão ser

¡rrontaniente ateudidas pela CONTRATADA,

13.1. A inexecução total ou parcial deste Contrato, bem como o descumprimento de quaisquer dos cleveres
rrcle elcncados, sujeitará a CONTRATADA, garantida a prévia defesa, às penalidades previstas na legislação
r¡rlicável;
13.2. A Achrrinistração Pirblica poderá nrotivadarnente adotarprovidências acauteladoras, inclusive retendo o

l)asalìlento, cotno fbnna de prevenir a ocorrência de dano de difTcil ou impossível reparação.

14.1. O presente Contrato poderá ser rescindido de pleno direito, independentemente de interpelação judicial
ou extlaludicial, por clescumprimento das normas estabelecidas na legislação vigente, por inadimplemento cle

c¡r.raisquer de suas cláusulas ou condições, on superyeuiência de norma legal ou fato que o tollle material ou
t'ortrtalmente inexequível, considerando-se exemplificadamente as seguintes hipóteses:

a) O nào-cttmpritrrento, ou o cumprimento irregular, de cláusulas contratuais, especificações ou
prazos;

b) O atraso injustificado na entrega do objeto;
c) A paralisação cla execução, sem justa causa e prévia comunicação ao CONTRATANTE;
d) A cessão ott transferência total ou parcial do seu objeto, a associação da CONTRATADA corn
terceilos, a fusão, a cisão ou a incorporação, não admitidas neste Contrato;
e) O não-atendirnento das determinações regulares clo empregaclo do CONTRATANTE designado

Ìrara acollìpanhar e f-rscalizar a execução do Contrato;
f) A ocouência cle caso fortuito e força maioq regularmente comprovada, impeditiva da execução
tlesle Contrato

14.2. A lescisão não está condicionada à quitação dos débitos;
14.3. Os casos de rescisão contratual serão formalmente motivados nos autos do Pl'ocesso Administlativo
lcspectivo, assegltrado o contraclitór'io e a anrpla defesa, e precediclos de autorização escrita e fundamentada
cla autolidade competente.
14.4. Corn funclamento no artigo 7'da Lci n'10.52012002ficará inipedida cle licitar e contratar com a União
c scr'1t clescredenciacia do SICAF, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo
da rescisão unilateral do contrato e da aplicação de multa de até 30Yo (trinta por cento) sobre o valor
conlbrme cada caso citados neste item, a CONTRATADA que:

14.4.1 . Apresentar documentação falsa;

14.4.2, Fraudar a execução do contrato;

14.4.3. Comportar-se de modo inidôneo;

Scde: Ar,. Moleila e Silva, n.'430, bairro Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221-4118
Subseç:ìo: Iìua Nossa Senhora Aparecida, n." 275, bairro Centro, Arapiraca/Al, CEP.: 57300-020, Fone: (82) 99929-7718
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A QUARTA _ DA RESCISUSULA D O CONTRATUALO E EXECU



ffimffiffffi@
14,4,4, Conreter fr-aude fiscal; ou

14.4.5. Fizer declaração falsa.

l4'5. Pala os ltns do subitern "comportar-se de modo inidôneo", reputar-se-ão inidôneos atos tais como os
cicscritos nos artigos 33'7-H,337-M e337-L do Decreto-Lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (Código
Penal).

14.6. Pela inexecução total ou parcial do contrato, execução imperfeita, inadimplemento, não-veracidade de
itrforrnações ou mora na execução, a CONTRATADA estará sujeita, assegurado o direito ao contraditório e à
anrpla defesa, às seguintes sanções:

a) Advertência;
b) Multa;
c) Suspensão temporária do direito de participar de licitação e impedimento de contratar com o Coren
AL pelo prazo de até 02 (dois) anos.

14.7. Se qualquer um dos motivos ocor-rer por comprovado impedimento ou reconhecida força maior,
cjevidamente justificado e aceito, a CONTRATADA flrcará isenta das penalidades supramencionadas;
14.8. A falha na execução do contrato estará configurada quando a CONTRATADA se enquadrar em
quaisquer das situações previstas na tabela 2 abaixo.
14.9. A rrrulta, t'eferida na alínea "b" do itern 13.6, será recolhida diretamente ao CONTRATANTE, no prazo
nláxiuro de l5 (quinze) dias corridos coutado do recebimento da notificação; ou descontada dos pagamentos.
Não havendo pagamellto, o valor será cobrado judicialmente.

14.10. Nos casos de inadimplemento na prestação dos seruiços, as ocorrências serão registradas pelo
CONTRATANTE, que notiflicará a CONTRATADA, atribuindo pontos para as ocorrências segundo a tabela
irbaixo:

TABELA 1

TABELA2

C

E

COREN-.\L

'#_

t%

2 2%

3 3%

4%

Entregar objeto de baixa qnalidade, paliativo, substinrtivo como por car'áter

pelmanente, ou deixar de ¡rloviclenciar recomposição cornplementar.
Por ocorråncia

Fornecer infonnaçào fàlsa de scrviço ou substituir otrjeto liçitado por outro de

qualidade infelior
2 Por osorrência

Deshuir ou danilÌcur o patrimônio tla CONTRJ{TANTE por culpa ou dolo de seus

âgentes

3 Por oconência

D Utilizar as dependôncias da CONTRATANTE para.fìns diversos do objeto do contrato 4 Porocorrência

Recusar-se a executar a troca de objeto determinado pola fiscalizaçäo, sem motivo
justificado

4 Por ocorrência

Serle: Av. Moleila e Silva, n.' 430, bairro Farol, Maceió/AL, CEP: 5705 1-500, Fone: (82) 3221-4118
Subseção: Rua Nossa Senhora Aparecicla, n.o 2'75, bairro Centro, Alapiraca/Al, CEP.: 57300-020, Fone: (82) 99929-77 18
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14.11. O valor da multa poderá ser descontado das faturas devidas à CONTRATADA.
14.11.1. Se os valores das faturas forem insuficientes, fica a CONTRATADA obrigada a recolher a

importância clevida l1o prazo cle l5 (quinze) dias, contados cla comunicação oficial.
14.11.2. Esgotados os meios administrativos para cobrança do valor devido pela CONTRATADA à

CONTRATANTE, o délrito será encaminhado para inscrição em dívida ativa.
14.12. O corrtrato, sem prejr.tízo das multas e demais cominações legais previstas no contrato, poderá ser
rcscindido unilateralmente, por ato fonnal da Administração, nos casos enumerados no artigo 137 da Lei no

l/+.13312021.

14.13. As sanções cle multa poderão ser aplicadas combinado com as de adveftência, suspensão temporária

¡rala licitar e contratar cour o Coren AL, e irnpedimento de licitar e contratal' com a União, Estados, Distrito
Iiederal e Municípios.
14.14. Das decisões de aplicação de perralidade caberâ recurso nos te¡mos do arligo 165 da Lei n.o

l4 133/2021 , observados os prazos ali fixados.
14.15. Não serão conhecidos recursos enviados pelo correio, fac-símile, correio eletrônico ou qualquer outro
rrrcio clc comutricação, se, dentro do prazo previsto em lei, sua petição de interposição original não tiver sido

¡rrotocolizada.

CI,AUS{JLA D QUINTA _ DA OMIS

l5.l Os casos omissos on situações não explicitadas nas cláusulas deste contrato serão decididos pelo
CON'flìATANI'E, segunclo as disposições contidas na Lei no 14.13312021, bem como nos demais

Sede: Av. Moreila e Srlva, n.'430, bairo Farol, Maceió/AL, CEP: 57051-500, Fone: (82) 3221-4118
Subseção: Rua Nossa Senhora Aparecida, n.o 275, bairro Centro, ArapiracalAL, CEP.: 57300-020, Fone: (82) 99929-77 18

#

!' Permitir siÍuação que crie a possibilidade de causar ou que cause dano fîsico, lesão

corporal ou conscquências letais.
3 Por ocorência

G M¿ulter' íl docunrentação de habilitação atualizacla I Por itenr e por

ocorrência

H Curnpril dctcrrninação fonnal ou instrução complementar da fiscalização 1 Por ocorrência

Cumprir obrigação contratual acessória, a exenrplo de solicitação escrita e
ñlntlamentada do fiscal do Contrato/Ata/Nota de Empenho.

2 Por item e por

ocorrencla

Apresentar; quando solicitado, doculnentação fiscal, trabalhista, previclenciária e

ôutlos docuulcntos necessários à complovação do cumprimento dos dctnais oncargos

tl'abalhistas.

2 Por ocorrência e por dia

EntreSar ou enlregat'colll atraso ou incontpleta a docì.lmentação exigida por. for.ça do

contrato
Por ocorrência e por dia

L Entrcgar ou cntregar com atraso os csclarecimentos formais solicitados para sanar as

iuconsistêucias ou dirvidas suscitadas durante a análise da documentação exigida por
forçÀ do contrato

2 Por ocorrôncia e por dia

Curnprir quaisquer clos itens do Edital do Pregão Eletrônico e seus anexos não
previstos nesta tabela de multas, após reincidência formalnrente notificada pela

fiscalização.

3 Por item e por

ocorrência

N Substituir os plodutos/serviços que apresentarem def'eitos e/ou apresentarem
rcndinrento insatisfàtório em até I 5 (quinzc) dias cor-ridos, contadas da corrunicação

do Fiscal do Contrato/Ata/Nota Er:rpenho.

2 Por item e dia rle atmso
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PRESIDENTA _ COREN AL

"nouXJíU;lkTsdo-ENF

r.e gr.rlanrentos e nolmas administrativas federais, que fazem parte integrante deste contrato,

irrclependenternente de suas transcrições,

16.1. Em conforrnidade com o disposto no parágrafo único do artigo 89 da Lei n." 14.133 1202I, o presente

cor.rtlato será publicado na imprensa ofìcial, na forma de extrato.

CI,/iTJSULA DECIMA - DO FORO E DISPOSI FINAIS

l7. l QuaisclLrer dín,idas ou controvél'sias oriundas da execução deste coutrato serão dirimidas, nos termos do

ilis¡rostcrrroartigo92,$ l"claLei n'. l4.13312021,noforodaSeçãoJudiciáriadasededoCONTRATANTE,
t-:our exclusão de qualquet outro, pot'mais privilegiado que seja.

l7 .2 O presente coutrato vincula aos docltmentos apensos ao PAD n." 03812024.

17.3 Il por estaretn justos e contratados, lavram o presente insttumento em 03 (três) vias de igual teor, que

r,ão assinaclos pelas partes, que se comprometem a cumprir o presettte em todas as suas cláusulas e

conclrçtìcs, tudo de acordo com a Lei no. 14. 13312021 e suas alterações posteriores.

"ruo"o#lffir,"uoTESOUREIRO _ COREN AL
COREN AL N.' 45'7.45'I-AE

CONTRATANTE

H & A SERVIÇOS DE TELECOMUNICAÇOES LTDA
cNPJ¡t\,fF N." 34.85 I .868/0001 - I 7

CONTRATADA

I'II]S'I'EMUN}IAS:

C()REN-.\L

SEXTA-DAPUBLITJSULAC

NON,I II

cl, F/N,lIr:
I{G:

NOME

CPF/MF:
RG:

DôcUnl€llto ¡9tÌrÌ¡do dig,t¡Iff enle

ROORIGO P€OROSA DÊAGUIAR

I)¡t¿: 2 2105l20 24 l,j:û l::ìi;-031)0
veríf i(tre erl https j¡.7.r¡ìid¡{.iti. gov.b¡
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Sede: Av. Moreit a e Silva, n.' 430,
Subseção: Rua Nossa Senlrora Aparecida, n.o

baino Farol, Maceió/AL, CEP: 5705i-500, Fone: (82) 3221'4118
275, bairro Centro, Arapiraca/Al, CEP.: 57300-020, Fone: (82) 99929-77 18




