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APRESENTACAO

Vivemos um novo tempo.
Com a nova gestdo, o Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas passa por uma
reestruturacdo no processo de trabalho e estrutural. Queremos uma gestdo mais moderna e
participativa.
Por isso, a necessidade de transparéncia ndo é apenas para cumprir a Lei de Acesso a Informagéo
e sim para gerar satisfacdo e conhecimento. Pensando em atender de forma mais &gil e mostrar
claramente como funciona os processos internos e externos do Conselho, que atualizamos a Carta
de Servico do Cidadao.
Em parceria com o Conselho Federal, estamos tentando unir, ainda mais, a categoria, auxiliares,
técnicos e enfermeiros, em prol da saude publica em Alagoas, investindo em informacédo, avangos
tecnoldgicos e fiscalizacao para exceléncia da profissao.
Sabemos que para construir uma gestdo transparente, precisamos da participacao de todos. A
administracdo participativa conta com o compromisso de toda enfermagem do estado para
oferecer um servigo melhor, com mais qualidade e de alcance para toda categoria.
Por isso, esse € um veiculo de controle social aberto a criticas, sugestGes e elogios. Estamos
disponiveis nas nossas redes sociais e ouvidoria para juntos fazermos uma enfermagem forte,

transparente e digna.

Renné Cosmo da Costa
Presidente do COREN/AL



1 Fale Conosco e auto-atendimento

O Fale Conosco é um canal de comunicacéo disponivel na pagina inicial do site do Coren- AL onde os interessados,
sejam profissionais de Enfermagem ou ndo, podem tirar suas dividas, fazer reclamacgdes, sugerir melhorias, entre
outros.

As mensagens recebidas por meio deste canal séo filtradas e encaminhadas automaticamente aos setores
responsaveis de acordo com o assunto escolhido.

Os assuntos disponiveis sdo:

Anuidades/Boletos/Acordo

CEE — Comiss&o de Etica de Enfermagem Coren
Educacdo (Cursos/Palestras/Oficinas) Denuncias
contra Profissionais ou Institui¢des Elei¢des no
Coren

Elei¢cdes 2017

Inscricéo e Cadastro

Outros Assuntos

Pedido de Parecer Técnico

Responsabilidade Técnica/Registro de Empresa

Solicitacdo de Palestra

.k @ + Webmail
* i h = + Lei de Acesso & Informagéio
A} Pesquise no Site Q

)

Conselho Regional de Enfermagen de Alagoas

Pagina Inicial Institucional Legislacdo Profissional Fiscalizacdo Noticias Fale conusco\y/J

[ {OGI=Tiill @ AUTOATENDIMENTO

[ Raet

Requerimentos

Débitos Consultas

Inscrigao
Transferéncia
2° Via de carteira Impresso de boletos Situagao cadastral
Outros Parcelamento Débitos

Outros
- Outras

Coren-AL confirma

dentncia de sobrecarga

de trabalho da 1 =
enfermadem no HGE Arnren A

CONSELHO

Requisitos para solicitacéo do Servico

E um servico gratuito, basta acessar a pagina inicial do site do Coren- AL, clicar sobre o icone Fale Conosco ou o
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auto atendimento e escolher o0 assunto da mensagem para a liberagédo do formulario.

Canais de comunicagéo para obtencéo do Servico

Site do conselho via fale conosco no link http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para concluséo do Servico

O tempo médio varia de acordo com a solicitacdo.


http://al.corens.portalcofen.gov.br/

2 InscricdoDefinitiva

Confere habilitacdo legal para o exercicio profissional permanente das atividades de
enfermagem na area de jurisdicdo do Conselho Regional e para o eventual exercicio em qualquer
parte do territdrio nacional. Numero de inscri¢do definitiva serd disponibilizado em até 10 dias
Uteis apds o pedido. Vale ressaltar que o protocolo ndo habilita ao exercicioprofissional.

Requisitos para solicitacdo do servico
Lista de documentos
Original e copia simples (preto e branco) do Diploma de Enfermeiro, Obstetriz e Técnico de

Enfermagem e Certificado para Auxiliar de Enfermagem com registro do sistemaeducacional;

IMPORTANTE:

.Em casos de enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem concluintes sem o diploma ou
certificado, podera ser feita a inscricdo mediante a apresentacdo do Certificado/Certiddo de
Colacdo de Grau Original, acompanhado do histérico escolar.(Resolucdo Cofen 580/2018).

.Original e cdpia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira Nacional de
Habilitacdo) dentro da validade;

.Original e copia simples do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro), somente para profissionais
estrangeiros residentes no Brasil;

.Original e cdpia simples do CPF;

.Original e cdpia do Titulo de Eleitor;

.Original e copia simples do comprovante de votacdo da ultima eleicdo (primeiro e segundo
turnos), em casos de falta dos comprovantes de votacdo, auséncia na eleicdo ou justificativa
eleitoral, devera apresentar a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, que pode ser obtida no site do
TSE;

.Original e copia simples da certiddo de nascimento ou casamento com averbacéo (de separacéo,
divorcio, dbito, etc.), quando houver;

.Original e copia simples da certiddo ou comprovante de quitagdo com o servigco militar
(obrigatorio para o sexo masculino até 45anos);

.Original e copia simples de um comprovante de residéncia (com CEP) emitido nos ultimos seis

Meses;



.Uma foto 3x4 colorida, com fundo branco, recente e sem uso anterior (somente para

subsec¢des);ou pode tirar a foto no ato da entrega da Carteira da Sede doCOREN-AL.
.O profissional inscrito ou que ja tenha sido inscrito em Conselho Regional de Enfermagem de
outros estados devera apresentar Certiddo de Cancelamento informando sobre a situacdo

financeira, ética e eleitoral (ndo sdo aceitos protocolos de solicitacdo de cancelamento);

Valores no site: http://al.corens.portalcofen.gov.br/inscricao-definitiva-principal_1212.html



Orientagdes Complementares

. A partir do recebimento da Inscricdo Definitiva, serdo geradas anuidades que ndo podem ser
canceladas, devido a sua natureza tributaria. Somente o cancelamento da inscricdo interrompe a
geracdo da anuidade. As anuidades geradas anteriormente ao cancelamento da inscricdo
séodevidas.

.Caso deixe de trabalhar ou se aposente na &rea de Enfermagem, o profissional devera
comparecer ao Coren para solicitar o cancelamento da inscri¢do. Caso contrério, as anuidades
continuardo a ser geradas. O cancelamento da inscricdo ndo é automatico quando o profissional
se aposenta;

. A solicitacdo de cancelamento efetuada até 31 de marco (em dia Util) isenta o profissional do
pagamento da anuidade do anovigente.

. A partir do momento em que o profissional possui inscri¢do ativa, seu voto é obrigatorio nas
eleicbes do Coren- AL, que ocorrem a cada 3 (trés) anos. Caso o profissional ndo vote e nédo
justifique sua auséncia na eleicdo dentro do prazo estipulado pelo Cofen, estara sujeito a
aplicagcéo de multa eleitoral no valor de uma anuidade;

. A Inscricdo Definitiva Principal emitida pelo Coren devera ser mantida ativa enquanto o
Profissional tiver seu domicilio profissional no Estado de Alagoas e estiver atuando na categoria.
Em caso de mudanca de domicilio para outro Estado, deve se dirigir ao Coren do Estado onde ir&
atuar e solicitar transferéncia;

. Nos casos de diplomas expedidos por instituicdo de ensino fora do Estado de Alagoas, o prazo
de vencimento do protocolo podera ser prorrogado.

Canais de comunicacéo para obtencdo do Servico

Atendimento presencial para solicitacdo do servico.

Tempo médio para conclusédo do Servico

Até 10 (dez) dias uteis para liberacdo do nimero de inscricdo e liberacdo da carteira.
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3 InscricdoRemida

Isenta o profissional do pagamento das anuidades posteriores a finalizacdo do pedido, permitindo,

no entanto, o exercicio da profissdo, bem como votar e ser votado nas eleicdes do Conselho.
Requisitos para solicitacdo de Servigo

Lista de documentos

Original e cdpia simples (preto e branco) do documento de comprovacéo de 30 (trinta)
anos, consecutivos ou ndo, de contribui¢do junto ao Sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem.

Original da Carteira de Identidade Profissional do Coren;

Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro), somente para
profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples do CPF;

Original e copia simples da certiddo de casamento com averbacdo (de separacéo,
divorcio, dbito, etc.), quando houver;

Original e copia simples do (um) comprovante de residéncia (com CEP) emitido nos
altimos 6 (seis) meses;

Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente para

subsecdes); ou pode tirar a foto no ato da entrega da Carteira na Sede do COREN-AL.

Orientacfes Complementares
O profissional devera estar em dia com todas as anuidades, inclusive a do ano vigente;
O profissional s6 poderé requerer a Inscricdo Remida se ndo tiver registro de penalidade
por infracdo administrativa e/ou ética;
Caso o profissional tenha inscricdo em outros estados, devera apresentar certiddo de nada
consta de cada um dos Conselhos Regionais nos quais foi inscrito;
O profissional Remido podera exercer atividades na area de Enfermagem;
Apos a transformagéo da Inscricdo Definitiva Principal em Inscricdo Remida, o
profissional fica
isento do pagamento das anuidades;

Ao profissional Remido, ¢é facultado o comparecimento as elei¢des, podendo votar e ser
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votado.

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servico

Atendimento presencial para solicitacdo do servico.

Tempo medio para conclusdo do Servico

A liberacdo do numero ¢é feita na data da solicitacdo e, em até 10 dias Uteis, ocorre a liberacdo da

carteira.
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4  Atualizacdo deDados

Atualizacdo dos dados de endereco, telefones de contato e e-mail do profissional de enfermagem.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Né&o ha.

Canais de comunicacdo para obtencdo do Servico

A Atualizacdo de Dados pode ser realizada através dos seguintes canais: no site do Coren, por

meio do http://al.corens.portalcofen.gov.br/(Servigos On-line); via telefone ou pessoalmente.

Tempo meédio para conclusdo do Servico

Na data da solicitacéo.
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5 Cancelamento dalnscricao

E o servico por meio do qual o profissional obtém o desligamento do Coren, ficando impedido
de realizar o exercicio profissional. Apos a efetivacdo do cancelamento, o profissional nédo

necessita mais pagar a anuidade.
Requisitos para a solicitacdo do Servico

A. Cancelamento realizado presencialmente nas unidades doCoren:

Original da cédula de identidade do Coren. Em caso de roubo, furto ou extravio, esse documento
devera ser substituido por copia do Boletim de Ocorréncia Policial ou por declaracdo de extravio,

que nos termos da Resolucdo Cofen 580/2018 devera ser preenchida no Coren;

Valor da taxa: isento.

Observacao: Em caso de roubo, furto ou extravio da cédula, este documento devera ser
substituido por cdpia de Boletim de Ocorréncia Policial ou por declaragdo de extravio, nos
termos da Resolucdo Cofen 580/2018.

Valor da taxa: isento.

C. Cancelamento realizado porcorrespondéncia:
Na impossibilidade de realizar o servi¢o de cancelamento presencialmente em uma unidade do
Coren, a solicitacdo podera ser feita via correios. Basta enviar para a sede ou qualquer subsecédo
os documentos relacionados abaixo (certifique-se de que estejam dentro da validade):
Original da cédula de identidade do Coren. Em caso de roubo, furto ou extravio este

documento devera ser substituido por:

a) copia do Boletim de OcorrénciaPolicial;

b) Ou declaracdo de extravio de proprio punho, nos termos da Resolugdo Cofen 580/2018,

conforme modelo:
“Eu (nome completo), portador(a) do RG n° (numero do RG) e inscrito no CPF sob o n°
(numero do CPF), declaro, sob as penas da lei, para fins de cancelamento da minha inscricéo
de (categoria profissional), n°® (nimero de inscricdo profissional), ter extraviado minha

CEDULA de identidade profissional.”
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Carta solicitando o cancelamento da inscri¢do contendo: nome completo, n° de RG, n° de
CPF, telefones e e-mail para contato;
Copia simples (preto e branco) do comprovante de residéncia (com CEP) emitido nos

ultimos seis meses;

Valor da taxa: isento.

D. Cancelamento realizado por 6bito doprofissional:
O familiar ou representante legal devera apresentar os seguintes documentos (certifique-se

de que estejam dentro da data de validade):

Original e copia da Certidao de 6bito;

Original da cédula de Identidade do Coren(se localizada);

Original e copia simples de documento de identidade do familiar ou
representante legal; Valor da taxa: isento.

Em caso de solicitagdo via Correios, enviar somente copia autenticada da Certiddo de
Obito, original da cédula do Coren (se localizada) Observacdes gerais:

Apos o recebimento da solicitacdo e da documentacdo, o Coren efetuara o cancelamento
da inscricéo;

Somente o cancelamento da inscri¢do interrompe a geracéo da anuidade; as anuidades

geradas anteriormente a solicitacdo de cancelamento da inscrigdo sdo devidas;
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Caso deixe de trabalhar ou se aposente na &rea de enfermagem, o profissional devera
solicitar o cancelamento da inscri¢cdo ao Coren. Se isso nao for feito, as anuidades continuardo a
ser geradas. O cancelamento da inscricdo ndo é automatico quando o profissional se aposenta.

Caso o profissional ndo possua RG (Registro Geral) podera apresentar documento
substitutivo valido (ver data de validade impressa no documento)e copia simples. S&o aceitos 0s
seguintes documentos substitutivos: Carteira Nacional de Habilitacdo; Passaporte, Carteira de
Identidade Militar; Carteira de Identidade de Orgéos de Fiscalizacdo Profissional (OAB, CREA,

Coren etc.).

Tempo médio para conclusao do Servico
Pessoalmente: Até 5(cinco) dias para deferimento a contar da data de solicitacdo.

Correios: Apoés o recebimento da solicitacdo e da documentacdo o Coren efetuard o cancelamento

da inscricdo.
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6 Reabertura delnscrigcdo

E o servico por meio do qual o profissional com Inscri¢do Definitiva cancelada, tanto no Coren,

quanto em outra regional, readquire o direto de exercer aprofissao.
Requisitos para a solicitacdo do Servico

A. Reabertura de inscri¢do cancelada no estado de Alagoas:

Original e cépia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) do Titulo de Eleitor;

Original e copia simples (preto e branco) do comprovante de votacdo da ultima eleicao
(primeiro e segundo turnos), em casos de falta dos comprovantes de votacdo, auséncia na
eleicdo, ou justificativa eleitoral, devera apresentar a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, obtida no
site doTSE;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacao (de separacdo, divorcio, 6bito, etc.), quando houver;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo ou comprovante de quitacdo com o
servigo militar (obrigatério para o sexo masculino até 45 anos);

Original e copia simples (preto e branco) de um comprovante de residéncia (com CEP)
emitido nos Gltimos seis meses;

Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente para

subsecdes).

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

B. Reabertura de inscrigdo cancelada em outroestado:

Certidao de Cancelamento informando sobre a situagdo financeira, ética e eleitoral (ndo
serdo aceitos protocolos de solicitacdo de cancelamento);

Original e copia simples (preto e branco) do Diploma de Enfermeiro ou do Diploma de
Técnico de Enfermagem ou do Certificado de Auxiliar de Enfermagem com o respectivo registro
do Conselho Federal de Enfermagem(Cofen);

« Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira Nacional
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de Habilitacdo) dentro davalidade;

- Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro), somente
para profissionais estrangeiros residentes noBrasil;

- Original e copia simples (preto e branco) doCPF;

- Original e copia simples (preto e branco) do Titulo deEleitor;

« Original e copia simples (preto e branco) do comprovante de votacdo da Ultima eleicdo
(primeiro e segundo turnos), em casos de falta dos comprovantes de votacdo, auséncia na
eleicdo, ou justificativa eleitoral, devera apresentar a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, obtida no
site doTSE;

- Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacdo (de separacdo, divarcio, dbito, etc.), quando houver;

- Original e copia simples (preto e branco) da certiddo ou comprovante de quitagdo com o
servigo militar (obrigatdrio para o sexo masculino até 45 anos);

- Original e copia simples (preto e branco) de um comprovante de residéncia (com CEP) emitido
nos ultimos seismeses;

- Duas fotos 3x4 coloridas, recentes, com fundo branco e sem usoanterior.

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servico

Atendimento presencial para a solicitagdo do servico.
Confira a lista de enderecos da sede e subsecdo na péagina 49 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusdo do Servico
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A liberacdo do numero é feita na data da solicitacédo e, em até 30 dias, ocorre a liberacdo da

carteira.

7 Transferéncia

E o servico por meio do qual o profissional se desloca do Conselho Regional do Estado onde ele
atua para qualquer outra Unidade de Federacédo do Brasil.

A partir da transferéncia, o profissional passara a ser regulamentado pelo Coren da Unidade de
Federacdo para a qual foi transferido.

O profissional deve solicitar sua transferéncia no Coren de destino.
Requisitos para a solicitagdo do servigo

Certiddo de Transferéncia (original) emitida pelo Coren de origem informando sua
situacdo financeira, ética e eleitoral;

Original e copia simples (preto e branco) da Carteira de Identidade Profissional emitida
pelo Coren de origem;

Original e copia simples (preto e branco) do Diploma de Enfermeiro ou do Diploma de
Técnico de Enfermagem ou do Certificado de Auxiliar de Enfermagem com o respectivo registro
do Conselho Federal de Enfermagem(Cofen);

Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) do Titulo de Eleitor;

Original e copia simples (preto e branco) do comprovante de votacdo da ultima eleicéo
(primeiro e segundo turnos), em casos de falta dos comprovantes de votacdo, auséncia na
eleicdo, ou justificativa eleitoral, devera apresentar a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, obtida no
site doTSE;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacdo (de separacdo, divorcio, 6bito, etc.), quando houver;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo ou comprovante de quitagdo com o
servigo militar (obrigatério para o sexo masculino até 45 anos);

Original e copia simples (preto e branco) de 1 (um) comprovante de residéncia (com
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CEP) emitido nos ultimos 6 (seis) meses;
Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (Ssomente para
subsecdo);

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

Canais de comunicacéo para obtencéo do Servico

Atendimento presencial para a solicitacéo do servigo.
Confira a lista de enderecos da sede e subsecdo na pagina 49 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para concluséo do Servico

A liberacdo do nimero ¢é feita na data da solicitacdo e, em até 30 dias, ocorre a liberacdo da

carteira.
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8 Inscricdo DefinitivaSecundaria

E a inscricdo concedida para o exercicio profissional permanente em Unidade da Federac&o
diversa da principal. O profissional com inscri¢do secundaria podera exercer a profissdéo em um

ou mais estados da Federagéo.
Requisitos para a solicitacdo do servigo

Certiddo Negativa (original) da Inscricdo Definitiva Principal do Conselho Regional,
informando sobre a situacéo financeira, ética e eleitoral;

Original e cépia simples (preto e branco) do comprovante de pagamento da anuidade do
ano vigente referente a Inscri¢do Definitiva Principal;

Original e copia simples (preto e branco) do Diploma de Enfermeiro ou do Diploma de
Técnico de Enfermagem ou do Certificado de Auxiliar de Enfermagem com o respectivo registro
do Conselho Federal de Enfermagem(Cofen);

Original e copia simples (preto e branco) da Carteira de Identidade Profissional expedida
pelo Conselho Regional que gerou a Inscri¢do Definitiva Principal,

Original e cépia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) do Titulo de Eleitor;

Original e cdpia simples (preto e branco) do comprovante de votacdo da ultima eleicdo
(primeiro e segundo turnos). Em caso de falta dos comprovantes de votacao, auséncia na eleicdo,
ou justificativa eleitoral, deverd apresentar a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, obtida no site
doTSE;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacdo (de separacéo, divorcio, obito, etc.), quando houver;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo ou comprovante de quitacdo com o
servigo militar (obrigatdrio para o sexo masculino até 45 anos);

Original e copia simples (preto e branco) de 1 (um) comprovante de residéncia (com
CEP) emitido nos ultimos 6 (seis) meses;

Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente para

subsecdes);

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html
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Canais de comunicacdo para obtencdo do Servico

Atendimento presencial para a solicitacdo do servigo.
Confira a lista de enderecos da sede e subse¢do na pagina 49 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo medio para conclusédo do Servico
A liberacdo do numero ¢é feita na data da solicitacdo e, em até 30 dias, ocorre a liberacdo da

carteira.

22


http://al.corens.portalcofen.gov.br/

9 Segunda Via de CarteiraProfissional

Reemisséo da Carteira do Profissional por motivo de perda, roubo, alteracdo do nome do

profissional ou danos ao documento.
Requisitos para a solicitacdo do Servico

A. Por mudanca de nome:
A Carteira de Identidade Profissional substituida seré retida pelo Coren.

Original da Carteira de Identidade Profissional do Coren;

Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacdo (de separacdo, divarcio, ébito, etc.), quando houver;

Original e copia (preto e branco) do documento que comprove a mudanca de nome;

Original e copia simples (preto e branco) de 1 (um) comprovante de residéncia (com
CEP) emitido nos ultimos 6 (seis)meses;

Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente para

subsecdes);

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

B. Por extravio ouinutilizacdo:
Requisitos para a solicitacdo do servico

No caso de extravio ou inutilizacdo total da cédula, apresentar Boletim de Ocorréncia
policial ou declaracdo de extravio, que devera ser preenchida no Coren. No caso de inutilizacéo
parcial da cédula, e se ainda possui-la, trazé-la no estado em que seencontra.

Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
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averbacao (de separagéo, divorcio, 6bito, etc.), quando houver;

Original e copia simples (preto e branco) de 1 (um) comprovante de residéncia (com
CEP) emitido nos ultimos 6 (seis) meses;

Uma foto 3X4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente para
subsecoes);

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

C. Por roubo ou furto:

Original e copia simples (preto e branco) do Boletim de Ocorréncia;

Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente para

subsecdes);

Valor da taxa: Isento

Canais de comunicacéo para obtencdo do Servico
Atendimento presencial para a solicitacdo do servico.
Tempo médio para conclusédo do Servico

Até 30 (trinta) dias para a liberacdo da carteira.
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10 Registro deEspecializacao

E destinado aos profissionais que precisam obter habilitacdo legal para atuacio na area especifica
da Enfermagem do Trabalho e Enfermagem Obstétrica e facultativo para o registro das demais

especializagoes.
Requisitos para a solicitacdo do Servico

Registro de Especializagdo - Enfermeiro

Original e copia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacao (de separacdo, divorcio, 6bito, etc.), quando houver;

Original e copia simples (preto e branco) de 1 (um) comprovante de residéncia (com
CEP) emitido nos ultimos 6 (seis) meses;

Original e copia simples (preto e branco) do Certificado de Especializacdo, emitido de
acordo com o art. Art. 7°, 8 1°, da Resolugdo MEC CNE/CES n°01/2007

“Os certificados de conclusdo de cursos de pds-graduacdo lato sensu devem mencionar a area
de conhecimento do curso e serem acompanhados do respectivo historico escolar, do qual
devem constar,obrigatoriamente:

| - relacdo das disciplinas, carga horaria, nota ou conceito obtido pelo aluno e nome e
qualificacd@o dos professores por elas responsaveis;

| - periodo em que o curso foi realizado e a sua duracdo total, em horas de efetivo
trabalhoacadémico; Il - titulo da monografia ou do trabalho de concluséo do curso e nota ou
conceitoobtido;

IV - declaracéo da instituicdo de que o curso cumpriu todas as disposi¢des da presente
Resolucéo e V - citagcdo do ato legal de credenciamento da institui¢do).”

O certificado original ficard retido no Coren até a conclusdo do processo de inscrigéo,
conforme a data de vencimento a ser informada no protocolo. Recomendamos aos
profissionais que mantenham consigo uma copia autenticada do certificado - alem da

cépia simples durante este periodo.
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Valor da taxa:ISENTO.

Orientagdescomplementares:
Para requerer o registro de especializacgo, o profissional devera ter INSCRICAO
DEFINITIVA PRINCIPAL DEFERIDA no Coren;

De acordo com o Art. 2°, da Resolucdo-Cofen n° 570/2018, § 1° Os titulos serdo registrados de
acordo com a denominacéo constante do diploma ou certificado apresentado.
Certificados emitidos por Sociedades de Especialistas em Enfermagem, cujas provas tenham
sido aplicadas entre 1991 e 12/07/2001 deverdo vir acompanhados de cépia de documento(s)
que comprove(m) o exercicio profissional na area de especialidade (assisténcia ou docéncia),
por tempo minimo de 5 (cinco) anos.
Todo certificado de especialista deve conter o n° do RG do profissional, que o individualize e o
diferencie de homonimo, conforme determina a Lei Federal n® 7.088/83
Registro de Especializagdo - Auxiliares e Técnicos de Enfermagem
Original e copia simples (preto e branco) da Carteira de Identidade Profissional do Coren;
Originalecopiasimples(pretoebranco)doRG(RegistroGeral)ouCNH(CarteiraNacionalde
Habilitacdo) dentro da validade;
Original e copia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;
Original e copia simples (preto e branco) do CPF;
Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com

averbacdo (de separacdo, divarcio, ébito, etc.), quando houver;
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Original e copia simples (preto e branco) de 1 (um) comprovante de residéncia (com
CEP) emitido nos ultimos 6 (seis) meses;
Original e copia simples (preto e branco) do certificado de conclusao do curso de
qualificagdo, mencionando o titulo a que faz juz e com o registro do sistema educacional.
O certificado original ficara retido no Coren até a conclusdo do processo de inscrigao,
conforme a data de vencimento a ser informada no protocolo. Recomendamos aos
profissionais que mantenham consigo uma cdpia autenticada do certificado - além da
copia simples durante este periodo.
Original e copia simples (preto e branco) do Historico Escolar do curso de qualificacéo.
Valor da taxa: ISENTO

Orientag0es complementares:

Para requerer o registro de especializacéo, o profissional devera ter INSCRICAO
DEFINITIVA PRINCIPAL DEFERIDA no Coren;

Todo certificado de especialista deve conter o n° do RG do profissional, que o

individualize e o diferencie de homdnimo, conforme determina a Lei Federal n° 7.088/83.

Canais de comunicacdo para obtencdo do Servico

Atendimento presencial para a solicitagdo do servico.
Confira a lista de enderecos da sede e subsecdo na pagina 49 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusdo do Servico

De 15 (quinze) até 30 (trinta) dias da data de solicitacdo do registro.
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11 Renovacao de registro de Atendentes deEnfermagem

Renovacgéao de Registro
RG - Registro Geral;
RNE - Registro Nacional de Estrangeiro, para profissionais estrangeiros residentes no
Brasil;
CPF - Cadastro de Pessoa Fisica (caso o nimero ndo conste no RG);
Titulo de Eleitor - para brasileiros ou naturalizados;
Comprovante de Votacdo - da ultima eleicdo civil: federal/estadual ou municipal

(primeiro turno e segundo turno se houver);

Atencdo: A justificativa eleitoral ndo vale como quitacao e, portanto, ndo seré aceita. Neste
caso, devera ser apresentado a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, emitida em qualquer
cartorio eleitoral ou através do site do Tribunal Superior Eleitoral. Em casos de falta dos
comprovantes de votacdo ou auséncia na eleicdo, devera apresentar Certiddo de Quitacao
Eleitoral. A data de emissdo na Certiddo de Quitacdo Eleitoral deve ser posterior ao
término da ultima eleicéo.

Certidao de Nascimento ou Casamento - com averbacédo (de separagdo, divdrcio, 6bito,
etc.), quando houver;

Quitacdo Militar - Alistamento Militar, Dispensa de Incorporacdo, Reservista ou
Carteira de Identidade Militar: em dia com o servico militar, para brasileiros e naturalizados
(obrigatorio para o sexo masculino até 45 anos);

Comprovante de Residéncia - com CEP, emitido recentemente (ndo é necessario o
comprovante estar no nome do profissional);

Foto 3x4 - para subsecGes: uma foto colorida, recente, com fundo branco e sem uso
anterior (anotar nome completo no verso). Para as inscri¢fes realizadas na sede (Rua Dr. José
Bento Janior, n° 40, Farol, Maceié/Alagoas CEP: 57051-260) ndo é necessaria a apresentacao de
foto.

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

Canais de comunicacéo para obtencéo do Servico

Atendimento presencial para solicitagdo do servico.
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Tempo médio para conclusédo do Servico

A liberacdo do numero é feita na data da solicitacédo e, em até 30 (trinta) dias, ocorre a liberacéo

da carteira.
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12 Inscricao Definitiva para  Profissionais Formados por Instituicbes

Estrangeiras

Confere habilitacdo legal para o exercicio profissional permanente das atividades de enfermagem
na area de jurisdicdo do Conselho Regional, e para o eventual exercicio em qualquer parte do
territorio nacional, aos profissionais formados fora do Brasil.

Necessidade presencial do solicitante.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Original e cépia simples (preto e branco) do Diploma de Enfermeiro ou Obstetriz ou do
Diploma de Técnico de Enfermagem ou do Certificado de Auxiliar de Enfermagem revalidado
no Brasil por uma instituicdo publica de ensino;

Copia simples (preto e branco) da traducdo do Diploma de Enfermeiro ou do Diploma
de Técnico de Enfermagem ou do Certificado de Auxiliar de Enfermagem, realizada por
tradutor publico juramentado;

O diploma original ficard retido no Coren até a concluséo do processo de inscricéo,
conforme a data de vencimento a ser informada no protocolo. Recomendamos aos
profissionais que mantenham consigo uma cépia autenticada do mesmo durante este
periodo.

Original e copia simples (preto e branco) do Historico Escolar, acompanhado de cépia da
traducdo juramentada, somente para Técnicos de Enfermagem e Auxiliares de Enfermagem;

Original e cépia simples (preto e branco) do RG (Registro Geral) ou CNH (Carteira
Nacional de Habilitacdo) dentro da validade;

Original e cdpia simples (preto e branco) do RNE (Registro Nacional de Estrangeiro),
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do Certificado de Proficiéncia em Lingua
Portuguesa para Estrangeiros (CELPE-BRAS), expedido por instituicdo oficial de ensino,
somente para profissionais estrangeiros residentes no Brasil;

Original e copia simples (preto e branco) do CPF;

Original e copia simples (preto e branco) do Titulo de Eleitor;

Original e copia simples (preto e branco) do comprovante de votagdo da ultima eleicéo
(primeiro e segundo turnos). Em casos de falta dos comprovantes de votagdo, auséncia na

eleicdo, ou justificativa eleitoral, devera apresentar a Certiddo de Quitacdo Eleitoral, obtida no

30



site doTSE;

- Original e copia simples (preto e branco) da certiddo de nascimento ou casamento com
averbacdo (de separacdo, divorcio, 6bito, etc.), quando houver;

- Original e copia simples (preto e branco) da certiddo ou comprovante de quitagdo com o
servigo militar (obrigatdrio para o sexo masculino até 45 anos);

- Original e copia simples (preto e branco) de um comprovante de residéncia (com CEP) emitido
nos ultimos seismeses;

- Uma foto 3x4 colorida, recente, com fundo branco e sem uso anterior (somente parasubsecdes);

Valor da taxa: http://al.corens.portalcofen.gov.br/valores_1391.html

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo

Atendimento presencial para a solicitacéo do servico.
Confira a lista de enderecos da sede e subsecdo na péagina 49 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusdo do Servico

Até 7 (sete) dias Uteis para liberacdo do numero de inscricdo e até 30 (trinta) dias para liberacdo
da carteira.
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13 Divida Ativa — Esclarecimentos sobre débitos, emissao de boletos e declaragdes

Atendimento ao profissional que busca esclarecimentos sobre seus débitos com o Conselho,
parcelamento de anuidades vencidas ou do ano vigente, emissao de declaracdes de acordo em
andamento ou de quitagao.

O servico possibilita ao profissional conhecer e optar pela melhor forma de regularizar seus
débitos junto ao Conselho.

O profissional pode solicitar o servigco presencialmente, por telefone, na sede do Coren, ou em

qualquer subsecao.
Requisitos para solicitacdo do Servico

No atendimento presencial o profissional deverd apresentar sua identificacdo profissional e/ou
RG e, no caso de terceiro, devera apresentar procuracao com poderes especificos para tratar dos
interesses do outorgante junto ao Conselho.

N&o ha cobranca de taxa de servigos.
Canais de comunicacdo para obtencdo do Servico

Coren - Sede
Endereco: Rua Dr. José Bento Janior, n° 40, Farol,
Macei6/Alagoas CEP: 57051-260.

E-mail: arrecadacao@corenalagoas.orqg.br

Tempo médio para conclusédo do Servico

No atendimento presencial, a solucdo é imediata, exceto deferimento de remissdo de anuidades,
em razao de doenca (resolucdo Cofen 492/2015) — sera apenas protocolado no momento do

atendimento; Atendimento telefonico: encaminhamento de boletos através do e-mai
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14 CertidaoNegativa

Os profissionais de Enfermagem inscritos no Estado de Alagoas podem solicitar gratuitamente
certidGes que atestem sua situacdo profissional, ética, eleitoral e administrativa junto ao Coren.
Requisitos para solicitacdo de servigo

O profissional deveré estar regular com a situacdo ética junto ao

Conselho. Confira abaixo os trés tipos de certiddes emitidas para

este fim:

Certid&do negativa

Esta certidao é emitida somente nos casos em que o profissional estd regular com a situacao
ética, eleitoral e com todas as anuidades pagas (inclusive a do ano vigente);

Certidao positiva com efeito de negativa

Esta certidao é emitida nos casos em que, apesar estar regular com a situagéo ética junto ao
conselho, constam pendéncias referente a situacdo eleitoral e/ou anuidades em acordo para
pagamento.

Certid&o positiva

Esta certidao é emitida nos casos em que o profissional ndo esta regular com a situacao ética,
eleitoral

e anuidades devedoras (sem acordo firmado para pagamento).

Servico Isento de Taxa.

Canais de comunicacdo para duvida do Servico

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusédo do Servico
Apos o recebimento da demanda pelo setor da fiscalizagdo, e programacao da acao, o servico é

iniciado em aproximadamente 10 (dez) dias Uteis
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15 Fiscalizacéo

O que € 0 servigo?

Procedimento de averiguacdo do exercicio profissional de Enfermagem, com vistas a disciplinar
e fiscalizar as atividades.

As acOes de fiscalizagdo sdo realizadas em acordo com o Manual de Fiscalizacdo do
Cofen/Conselhos Regionais, obedecendo os preceitos constitucionais, os principios do direito
administrativo e toda a legislagdo ética de Enfermagem.

Para que serve?

Orientar os profissionais de Enfermagem sobre as normativas vigentes, a fim de prevenir
infracOes éticas e legais, além de fiscalizar e disciplinar o exercicio profissional de enfermagem,
visando a melhoria da qualidade dos servicos prestados a populagéo.

Como solicitar?

A Fiscalizacdo pode ser realizada por demanda interna, requisicGes de autoridades publicas e por
dendncia.

Requisitos para solicitacdo do Servico

O denunciante deve identificar-se, caso queira 0 anonimato, sera registrado como informacéo e
ndo como uma denuncia e podera ser verificada a veracidade in loco.

Canais de comunicacéo para obtencéo do Servico

Confira a lista de enderecos da sede e subse¢do na pagina 69 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para realizac¢do do Servigo
Apos o recebimento da demanda pelo setor da fiscalizagdo, e programacao da acao, o servico é

iniciado em aproximadamente 15 (dez) dias Uteis.
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16 AtendimentoConvocagao

O que € 0 servigo?

Atendimento presencial do profissional de Enfermagem em resposta a convocacao.

Para que serve?

Para que o profissional de Enfermagem preste esclarecimentos e receba orientacfes relativas a
denuncias e outras acdes de fiscalizacdo, de acordo com o previsto na Lei do Exercicio
Profissional n°

7.498 de 25/06/1986, e 0 disposto nos Artigos 26, 30, 31, 33 e 34 do Codigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem.

Como é realizada?

A convocacdo é realizada por oficio encaminhado pelo Setor de Fiscalizagdo ao profissional,
para que este compareca com data e horario marcados, na Sede ou na Subsecdo, onde sera
atendido por Fiscal. O ndo comparecimento em resposta a convocacao implica na
caracterizacdo de infracio ao disposto nos Artigos 30, 31 e 104 do Cddigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem.

Canais de comunicacdo para esclarecimento de davidas

Confira a lista de enderecos da sede e subseces e telefones na pagina 69 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusdo do Servico

A oitiva do profissional reduzida a termo tem duracdo aproximada de 2 horas.

35


http://al.corens.portalcofen.gov.br/

17 Atendimento aoProfissional/Interessado*

O que € 0 servigo?

Atendimento do profissional de enfermagem/interessado* de maneira presencial ou por telefone.
Para que serve?

Prestar esclarecimentos ao profissional de Enfermagem e interessados* sobre a legislacao
vigente; orientar sobre as acOGes de fiscalizagdo; registrar dendncia e verificar o registro de

empresa e responsabilidade técnica.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Comparecimento nas dependéncias da Sede e/ou telefonema. Os profissionais/interessados* serdo
atendidos no Departamento de Fiscalizagdo por um Enfermeiro Fiscal e/ou pela Auxiliar de
Fiscalizacé&o.

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo

Atendimento presencial para a solicitacéo do servico.
Confira a lista de enderecos da sede e subsecéo na pagina 69 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

*Interessados: S&o pessoas que ndo séo profissionais de enfermagem, mas que tém interesse nos

assuntos relacionados ao exercicio da Enfermagem.
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18 Reuniao

O que € 0 servigo?

Atendimento presencial do profissional de Enfermagem/interessados*, de forma agendada, no
Departamento de Fiscalizacdo e em instituicfes de interesse.

Para que serve?

Discutir assuntos relacionados ao Departamento de Fiscalizagdo, com os profissionais de
Enfermagem e interessados*, conforme demanda.

Como solicitar:

Presencialmente na Sede; por carta oficio, e-mal e telefone.

Requisitos para solicitacdo do Servico
O solicitante deve identifica-se apondo seus dados como telefone e endereco de e-mail valido,

possibilitando o recebimento da resposta.
Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo

A solicitacdo podera ser feito pelo site do Coren, por meio do link “Fale Conosco”; pessoalmente
na sede do Coren ou na subsecdo; por carta ou telefone. Confira a lista completa de enderecos e

telefones na pagina 69 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusédo do Servico

Ap0s a programacao da acdo, o servico sera agendado conforme demanda do Coren - AL.

*Interessados: Sdo pessoas gque ndo sdo profissionais de Enfermagem, mas que tém interesse nos

assuntos relacionados ao exercicio da profissao.
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19 Registro e emissao de Certiddo de ResponsabilidadeTécnica

O que € 0 servigo?

Solicitacdo de Anotacdo de Responsabilidade Técnica para o Enfermeiro, apds designacgéo pela
empresa/instituicdo de trabalho.

Para que serve?

Certifica a Responsabilidade Técnica (CRT) ao profissional Enfermeiro designado a responder
pelas atividades e pela equipe de Enfermagem da empresa/instituicao.

Conforme disposto na Lei 7.498/86 e na Resolugéo Cofen 509/16, Toda empresa/instituicdo onde
houver servigos/ensino de Enfermagem, deveapresentar CRT, devendo a mesma ser afixada em
suas dependéncias, em local visivel aopublico.

Cabe ao enfermeiro Responsavel Técnico as atividades de planejamento, organizacdo, dire¢éo,
coordenacdo, execucdo e avaliacdo dos servigos de Enfermagem, a quem é concedida, pelo
Conselho Regional de Enfermagem, a ART.

Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:
Entregar ou enviar ao Coren (sede ou subsecbes) o Requerimento de Anotacdo de
Responsabilidade Técnica de Enfermagem - ART (imprimir no
sitehttp://al.corens.portalcofen.gov.br/rtre), acompanhado dos seguintes documentos:

DA EMPRESA

1. Requerimento para Anotacdo de Responsabilidade Técnica devidamente preenchido, sem

rasuras, assinado e carimbado pelo representante legal e pelo enfermeiro designado como RT;

2. Ato de designacdo do Enfermeiro Responsavel Técnico (declaracdo e/ou oficio), assinado pelo
representante legal da Empresa/Instituicdo com carga horaria total do Enfermeiro RT (Conforme

modelo no site);

3. 01 (uma) copia do cartdo do CNPJ da Empresa/Instituicdo e Ficha de Inscricdo Estadual ou

Municipal conforme o caso;

4. Copia do instrumento de constituicdo da empresa (Contrato Social, Estatuto) com ultima

alteracdo, devidamente registrada nas reparticbes competentes;
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5. Copia de documento que autoriza/renova o funcionamento dos Cursos de Enfermagem. Em
casos de ART para instituicdes de Ensino Médio Profissionalizante, anexar copia da publicacdo em
Diario Oficial do Estado (D.O.E). Para as Instituicbes de Ensino Superior, anexar copia da
publicacio em Diario Oficial da Unido (D.O.U) da autorizacdo/renovacdo de

credenciamento/reconhecimento;

6. Comprovante de recolhimento da taxa de emissdo do CRT OU Solicitacdo da isencédo da taxa
para Instituicdes publicas (Formulério de isencdo) /Clinica de enfermagem. Instituicdo de carater

filantropico, anexar copia do Certificado de Filantropia para isencdo de taxa;

7. Solicitacdes de ART onde ocorra a TERCEIRIZAGCAO do servico, anexar comprovacio da
empresa contratada e contratante.

DO ENFERMEIRO (A) RT

8. Cdpia da Cédula de inscricdo no COREN-AL;

9. Cdpia da comprovacio de pagamento da anuidade do ano em Exercicio do Enfermeiro RT (E
necessario esta quite com as anuidades em todas as categorias inscritas, assim como também néo

esta com processo ético transitado e julgado procedente);

10. Comprovante de Vinculo Empregaticio: Copia da carteira de trabalho (paginas da foto,
identificacdo e contrato); ou Contrato de Trabalho firmado entre a empresa e o enfermeiro; ou

Contrato Social (quando enfermeiro Responsavel Legal/ sécio); ou Contrato de Cooperativado; etc.

11. Relacdo nominal dos profissionais de enfermagem (Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem), por categoria, em ordem alfabética, contendo nome completo, nimero de Inscri¢éo e
CPF. A listagem impressa devera ser assinada pelo (a) enfermeiro (a) RT. Na eventualidade de ndo
haver outros profissionais de enfermagem na instituicdo, o0 RT devera declarar, por escrito, ser o
unico profissional de enfermagem da instituicdo. Em caso de instituicbes de ensino acrescentar a
relagdo nominal dos professores com o n® de inscricio no COREN-AL e suas respectivas
disciplinas e campos de praticas. A listagem dos profissionais de enfermagem devera ser

encaminhada em formato eletronico Excel para o e-mail: < fiscalizacdo@corenalagoas.org.br>;

12. Copia da Escala de servigos com nome completo dos profissionais e n® de inscricdo no
COREN-AL,;
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14. Declaracdo de outros vinculos empregaticios mantidos pelo enfermeiro RT: O enfermeiro RT
deverd firmar, de proprio punho, declaracdo de que suas atividades como RT nas
Empresas/Instituigdes/ensino ndo coincidem em seus horérios (Especificar horario e carga horéaria
semanal de trabalho).

Instituicdes filantropicas: para isencdo da taxa, anexar copia simples do CEBAS —
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, dentro da validade ou o ultimo
CEBAS valido, acompanhado do comprovante do pedido tempestivo de renovacao, conforme
Lei Federal n®12.101/2009 (alterada pela Lei n°® 12.868/2013);

OBS.: O nimero do CPF dos profissionais é solicitado na listagem para facilitar a atualizacdo dos

dados das instituicGes e evitar cadastramento de homonimos.

Outras orientaces e instrucgdes pertinentes:

e O enfermeiro RT requerente devera estar quite com suas obrigacGes eleitorais junto
ao Conselho Regional de Enfermagem, bem como com as suas anuidades, em todas as
categorias em que estiver inscrito; (Resolugdo Cofen 509/16, Art. 6°, Inciso 1V);

e Ao requerer a concessao de ART, a instituicdo/empresa que possuir o Registro de
Empresa (RE) devera estar quite ou em acordo (com a primeira parcela paga) com
as anuidades juridicas até o exercicio anterior ao ano da concessao;

e Fica estabelecido o limite maximo de 02 (duas) concessdes de ART por
enfermeiro,desde que ndo haja coincidéncia de horério de suas atividades como
RT ou assistencial nas empresas/instituicfes/ensino as quais esteja vinculado.
(Resolugéo Cofen 509/16, Art. 4°,8 1°);

e A jornada de trabalho ndo podera ser inferior a 20 (vinte) horas semanais para

qualquer instituicdo. (Resolucdo Cofen 509/16,Art. 4°, § 2°, Inciso 1).

Valores cobrados:

Taxa: R$189,24 para a Anotacdo/Certidao de Responsabilitade Técnica; (valido para
2018);

Para instituicGes publicas e privadas filantrépicas/ Clinicas de Enfermagem: gratuito

mediante solicitagdo de isen¢éo da taxa.

Canais de comunicacéo para obtencéo do Servico
Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente ou encaminhados pelos Correios para
a sede do Coren. Vale ressaltar que a anélise € realizada exclusivamente na sede do Coren.

Confira a lista completa de enderecos na pagina 69 ou ainda
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emhttp://al.corens.portalcofen.gov.br/. Para esclarecer duvidas: Telefone: (82) 3326-4855.

Tempo médio para conclusdo do Servico
De 15 (quinze) a 30 (trinta) dias para analise de toda documentacéo e emissdo da CRT.

Obs.: O guia de recolhimento da taxa do servigo sera emitido apos entrega e anélise de

toda documentacdo.Ap6s o pagamento, serd emitido a Certiddo de Responsabilidade

Técnica.

41


http://al.corens.portalcofen.gov.br/

20 Emissao de Historico de Responsabilidades Técnicas doEnfermeiro

O que € 0 servigo?

Solicitagdo de documento comprobatério do periodo em que o Enfermeiro trabalhou como
Responsavel Técnico.

Para que serve?

Comprova o(s) periodo(s) e o(s) local(is) em que o Enfermeiro trabalhou como Responsavel
Técnico com Anotacdo de Responsabilidade Técnica oficializada e certificada peloConselho.

Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:

Entregar ou enviar ao Coren-AL o Formulario para Solicitacdo do Histérico de Certiddo Cadastral
de Anotacdo de Responsabilidade Técnica, assinado e carimbado pelo Enfermeiro solicitante.
Valores cobrados:

N&o h& cobranca de taxa.
Canais de comunicacéo para obtencdo do Servico

Odocumento podera ser entregue pessoalmente ou encaminhados pelos Correios para a sede do
Coren ou para subsecdo. Vale ressaltar que a analise é realizada exclusivamente na sede do
Coren. Confira a lista completa de enderecos na pagina 69 ou ainda em

http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer duvidas:
Telefone: (82) 3326-4855.

Tempo médio de Atendimento

7 dias
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21 Emissao de 22 via de Certidao de ResponsabilidadeTécnica

O que €é 0 servigo?
Solicitagdo de 2° via de Certiddo de Responsabilidade Técnica.
Para que serve?
Atualizagdo de dados como endereco e emissdo de 2° via da Certiddo de
Responsabilidade Técnica.

Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:

e Requerimento para Anotacdo de Responsabilidade Técnica devidamente
preenchido, sem rasuras, assinado e carimbado pelo representante legal e pelo
enfermeiro designado como RT;

e Devolucgdo da Certiddo de Responsabilidade Técnica original, em caso de alteracao
de dados ou declarar que ndo estd em posse do documento (assinalar o campo
correspondente);

e Comprovante de recolhimento da taxa de emissdo do CRT OU Solicitacdo da
isencdo da taxa para Instituicbes Publicas (Formulario de isengdo) /Clinica de

enfermagem.

Canais de comunicacdo para obtencédo do Servico

Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente ou encaminhados pelos Correios para a sede
do Coren. Vale ressaltar que a analise é realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a

lista completa de enderecos na pagina 69 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer duvidas:
Telefone: (82) 3326-4855.
Tempo médio de atendimento
De 15 (quinze) a 30 (trinta) dias.
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23 Substituicdo de ResponsavelTécnico

O que € 0 servigo?

Solicitacdo de substituicdo de um Responsavel Técnico (RT) por outro, por motivo de
afastamento ou desligamento.

Para que serve?

Realiza o cancelamento da ART ainda valida do Responsavel Técnico atual (por motivo de
afastamento superior a 30 dias ou desligamento) e confere a concessao de ART para o
enfermeiro que assume a funcao.

Conforme disposto na Resolugdo Cofen 509/16, art. 8° e 9°, respectivamente, “No caso da
empresa/instituicdo/ensino, substituir o enfermeiro RT, esta deverdencaminhar ao Conselho
Regional de Enfermagem, no prazo maximo de 15 (quinze) diascontados do ato, 0 comunicado
de substituicdo acompanhado de todos os documentosarrolados no paréagrafo Unico do art. 5°
desta Resolucdo para que se proceda a nova ART,inclusive com recolhimento das taxas
pertinentes”,“O enfermeiro que deixou de exercer a atividade de Responsavel Técnico
daempresa/instituicdo/ensino, devera comunicar seu afastamento ao Conselho Regional
deEnfermagem, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar de seu afastamento, para finsde
cancelamento de sua ART, sob pena de responder a Processo EticoDisciplinarperante

aAutarquia.”
Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:

DO ENFERMEIRO (A) RT

8. Copia da Cédula de inscricdo no COREN-AL,;

9. Copia da comprovacio de pagamento da anuidade do ano em Exercicio do Enfermeiro RT (E
necessario esta quite com as anuidades em todas as categorias inscritas, assim como também néo

estd com processo ético transitado e julgado procedente);

10. Comprovante de Vinculo Empregaticio: Copia da carteira de trabalho (paginas da foto,
identificacdo e contrato); ou Contrato de Trabalho firmado entre a empresa e o enfermeiro; ou

Contrato Social (quando enfermeiro Responsavel Legal/ sdcio); ou Contrato de Cooperativado; etc.
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11. Relacdo nominal dos profissionais de enfermagem (Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem), por categoria, em ordem alfabética, contendo nome completo, nimero de Inscrigdo e
CPF. A listagem impressa devera ser assinada pelo (a) enfermeiro (a) RT. Na eventualidade de ndo
haver outros profissionais de enfermagem na instituicdo, o RT devera declarar, por escrito, ser o
unico profissional de enfermagem da instituicdo. Em caso de instituicdes de ensino acrescentar a
relagdo nominal dos professores com o n° de inscricdo no COREN-AL e suas respectivas
disciplinas e campos de praticas. A listagem dos profissionais de enfermagem deverd ser

encaminhada em formato eletrdnico Excel para o e-mail: < fiscalizacdo@corenalagoas.org.br>;

12. Copia da Escala de servigos com nome completo dos profissionais e n® de inscricdo no
COREN-AL,;

14. Declaracdo de outros vinculos empregaticios mantidos pelo enfermeiro RT: O enfermeiro RT
deverd firmar, de proprio punho, declaracdo de que suas atividades como RT nas
Empresas/Instituicfes/ensino ndo coincidem em seus horarios (Especificar horério e carga horaria

semanal de trabalho).

Valores cobrados:

Sera cobrada taxa apenas de emissdo de segunda via da CRT
Canais de comunicacdo para obtencéo do Servico

Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente ou encaminhados pelos Correios para a sede
do Coren. Vale ressaltar que a analise é realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a
lista completa de enderecos na pagina 69 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer duvidas:
Telefone: (82) 3326-4855

Tempo médio para concluséo do Servico

De 15 (quinze) a 30 (trinta) dias para analise de toda documentacao e emissdo da CRT.
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24 Cancelamento de Responsabilidade Técnica

O que é o servico?

Solicitacdo de cancelamento de Anotacdo de Responsabilidade Técnica.

Para que serve?
Cancela a Anotacdo de Responsabilidade Técnica do Enfermeiro pelo servico de Enfermagem.
Conforme disposto na Resolugdo Cofen509/2016, Art. 9°, “O enfermeiro que deixou de exercer a
atividade de Responsavel Técnico da empresa/instituicdo/ensino, deverd comunicar seu
afastamento ao Conselho Regional de Enfermagem, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar
de seu afastamento, para fins de cancelamento de sua ART, sob pena de responder a Processo Etico

Disciplinar perante a Autarquia.

Requisitos para solicitacéo do Servico

Documentos necessarios:

Formulario para cancelamento da Responsabilidade Técnica, que pode ser requerido e
assinado pelo Responsavel Técnico ou pelo representante legal ou por ambos;

Devolucao da Certiddo de Responsabilidade Técnica original dentro do prazo de vigéncia
ou declaracdo de que ndo esta em posse do documento (assinalar o campo correspondente no

formulario).

Outras orientaces e instrucgdes pertinentes:

O cancelamento podera ser requerido tanto pelo enfermeiro que estd deixando o cargo,
quanto pelo representante legal da instituicdo/empresa ou por ambos;
Art. 9° O enfermeiro que deixou de exercer a atividade de Responsavel Técnico
daempresa/instituicdo/ensino, devera comunicar seu afastamento ao Conselho Regional
deEnfermagem, no prazo maximo de 15 (quinze) dias a contar de seu afastamento, para finsde

cancelamento de sua ART, sob pena de responder a Processo EticoDisciplinarperante aAutarquia.

Valores cobrados:
No cancelamento do RT ndo ha cobranca de taxa.

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo
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Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente ou encaminhados pelos Correios para a sede
do Coren. Vale ressaltar que a analise é realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a

lista completa de enderegos na pagina 69 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer davidas:
Telefone: (82) 3326-4855.

Tempo medio de atendimento

De 15 (quinze) dias
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25 Registro de empresa e emissdo do Certificado de Registro deEmpresa

O que € 0 servigo?

Registro de empresa no Coren e emissao do Certificado comprovando o Registro.

Para que serve?

Registra a empresa no Coren e emite o Certificado comprovando o Registro. Conforme disposto
no Art. 1° da Lei 6.839/80 e Resolugao Cofen 255/2001, “estd obrigada ao registro no Coren
competente toda empresa basicamente destinada a prestar e/ou executar atividades na area de
Enfermagem, inclusive sob as formas de supervisdo, de treinamento de recursos humanos, ou
que, embora com atividade basica ndo especificamente de Enfermagem, presta algum desses
servigos aterceiros”.

Empresas que ndo possuem como objeto social o servi¢co de enfermagem nédo sdo obrigadas a
possuir o Registro de Empresa, porém poderdo requeré-lo, desde que declarem ciéncia da ndo
obrigatoriedade do registro.

Requisitos para solicitacdo do Servico

Empresa em fase de constituicdo:
Entregar ou enviar ao Coren 0 Requerimento de Registro de Empresa — RE (imprimir no site),
preenchido, acompanhado dos seguintesdocumentos:

Instrumento de Constituicdo sem registro em reparticdo competente: Apresentar 4
(quatro) vias originais do Instrumento de Constituicdo da Empresa (Contrato Social, Estatuto
etc.) com reconhecimento da(s) firma(s) do(s)titular(es);

Responsabilidade Técnica, de acordo com a Resolucéo Cofen 458/14.

Empresa ja constituida:

Entregar ou enviar ao Coren o Requerimento de Registro de Empresa — RE (imprimir no
site), preenchido, acompanhado dos seguintes documentos:

Para a Empresa Privada - apresentar 2 (duas) cépias do Instrumento de Constituicdo da
Empresa (Contrato Social, Requerimento de Empresario Individual, Estatuto - Ata da ultima
reunido etc.), sendo 1 (uma) autenticada, bem como a Gltima alteracdo contratual em vigor
devidamente registrada nas reparticbescompetentes;

Para a Empresa Publica — apresentar 1 (uma) cdpia autenticada do Regimento Interno
e/ou Regulamento do departamento, divisdo, servico, setor ou unidade onde séo realizadas as

atividades de Enfermagem;
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Copia do comprovante de inscricdo no CNPJ;

InstituicOes filantropicas: para isencdo da taxa, anexar copia simples do CEBAS -
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social dentro da validade ou o ultimo
CEBAS valido acompanhado do comprovante do pedido tempestivo de renovacao, conforme Lei
Federal n° 12.101/2009 (alterado pela Lei n°® 12.868/2013);

Quando se tratar de instituicdo de ensino médio, anexar cépia da publicacdo em D.O.E.

autorizando o funcionamento do curso ou alteragdes ocorridas;

Outras orientaces e instrucgdes pertinentes:

A empresa que solicitar o registro devera possuir Responsavel Técnico de Enfermagem,
com anotagdo valida, ou solicitar concomitantemente a referida Anotacdo de RT;

Empresas que ndo caracterizarem o servi¢o de enfermagem como sua atividade basica
também poderdo requerer o Registro de Empresa, desde que declarem ciéncia da ndo
obrigatoriedadedo referido registro através de documento carimbado e assinado pelo
RepresentantelLegal,

Empresas que ja possuem registro devem estar com as anuidades juridicas do Coren
quitadas ou cumprindo acordo, até o ano do exercicioanterior;

Independente do numero de filiais, a anuidade juridica serd cobrada apenas da
sede/matriz. No caso do registro dessas filiais, serdo cobradas apenas as taxas referentes ao

registro e emissdo do CRE de cada umadelas.

Valorescobrados:
Conforme capital da empressa;

Para instituicdes publicas e privadas filantrépicas: isentas da taxa e da anuidade juridica.

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servico
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Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente na sede. Vale ressaltar que a analise é
realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a lista completa de enderegos na péagina 49
ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer duvidas:
Telefone: (82) 3221-4118.

Tempo medio de atendimento

Presencial: em torno de 30 (trinta) minutos.
Documentos enviados pelos Correios: 30 (trinta)

dias.
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26 Emissdo de 22 via de Certificado de Registro deEmpresa

O que € 0 servigo?

Solicitacdo de emissdo de 22 via do Certificado de Registro de Empresa.

Para que serve?

Emite a 22 via do Certificado de Registro de Empresa em casos de extravio ou furto/ roubo do
documento ou quando ha divergéncia de alguma informacdo presente no certificado e nos
documentos daempresa.

No caso de empresas que alteraram a razdo social, endereco ou quaisquer informacdes do
Certificado que sejam objetos de alteracdo contratual, proceder com a Alteracdo Contratual do
Registro de Empresa, onde serd verificada a necessidade de emissdo de um novo Certificado
com os dados alterados.

Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:
Entregar ou enviar ao Coren 0 Requerimento de Registro de Empresa — RE (imprimir no site),
preenchido, acompanhado dos seguintesdocumentos:

Certificado original, quando vigente, em caso de alteracdo de informacdes divergentes;

Copia simples do Boletim de Ocorréncia, em caso de roubo ou furto do documento para
isencdo da taxa;

Instituicdes filantropicas: para isencdo da taxa, anexar copia simples do CEBAS -
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social, dentro da validade ou o ultimo
CEBAS valido acompanhado do comprovante do pedido tempestivo de renovacdo, conforme Lei
Federal n°® 12.101/2009 (alterado pela Lei n° 12.868/2013);

Outras orientaces e instrugdes pertinentes:
N&o havera cobranca de taxa para a emissao de 22 via de certificado nos casos de:

Emissdo com dados divergentes da informacgéo que tenha sido prestada corretamente ao
Conselho;

Roubo ou furto da certiddo comprovado por Boletim de Ocorréncia.

Valores cobrados:
Para instituicdes privadas: conforme capital da
empresa Para institui¢des publicas e privadas

filantropicas: gratuito. Canais de comunicacao para
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obtencéo do Servico
Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente a sede do Coren. Vale ressaltar que a anélise
é realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a lista completa de enderecos na pagina

49 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer duvidas:
Telefone: (82) 3221-4118.

Tempo médio de atendimento : 15 a 30 minutos
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27 Alteragéo contratual do Registro deEmpresa

O que € 0 servigo?

Solicitagdo de alteracdo no cadastro de empresa.

Para que serve?

Conforme disposto no art. 1° da Lei 6.839/80 e na Resolucdo Cofen 255/2001, eventual alteracao
contratual ocorrida na empresa devera ser notificada ao Coren para atualizacdo de cadastro ou
emissdo de segunda via das CertidGes de Registro de Empresa ou Responsabilidade Técnica,

quando pertinente.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:
Entregar ou enviar ao Coren 0 Requerimento para Registro de Empresa — RE (imprimir no site),
preenchido, acompanhado dos seguintes documentos:

Quatro (4) vias originais do Instrumento de Alteracdo (Contrato Social, Estatuto - Ata da

ultima
reunido etc.), sem registro em reparticdo competente com reconhecimento da(s) firma(s) do(s)
titular(es) ou

Duas (2) copias, sendo 1 (uma) autenticada do Instrumento de Alteracdo (ContratoSocial,
Requerimento de Empresario Individual, Estatuto - Ata da Gltima reunido etc.), quando houver
registro em érgdocompetente;

InstituicOes de ensino médio profissionalizante: apresentar copia da publicacdo em Diério
Oficial do Estado (DOE) que confirme a homologagdo da alteragdo requerida pelo
estabelecimento de ensino;

Instituicdes filantropicas: para isencdo da taxa anexar cOpia simples do CEBAS —
Certificado de Entidade Beneficente de Assisténcia Social dentro da validade ou o ultimo
CEBAS valido, acompanhado do comprovante do pedido tempestivo de renovacao, conforme
Lei Federal n°®12.101/2009 (alterado pela Lei n° 12.868/2013);

Obs.: Quando por conta da alteracdo contratual houver alteragdo dos dados do CRE, devolver o
Certificado de Registro de Empresa original.

Outras orientaces e instrugdes pertinentes:

N&o havera cobranga de taxa para a emissao de 22 via de certificado nos casos de:

Emissédo com dados divergentes da informacgéo que tenha sido prestada corretamente ao
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Conselho;

Extravio da certiddo sem culpa do destinatario — problemas de entrega dos Correios.

Valores cobrados:

N&o hé cobranca de taxa de servicos para alteracdo contratual de Registro de Empresa,
exceto quando se faz necesséria a emissao de novos Certificados de RE e RT.

Para instituicdes privadas:conforme capital da

empresa. Para instituicdes publicas e privadas

filantropicas: gratuito.

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo

Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente a sede do Coren.Vale ressaltar que a analise
é realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a lista completa de enderecos na péagina
49 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Para esclarecer duvidas:
Telefone: (82) 3221-4118.

Tempo médio para conclusdo do Servico

Presencial: de 15 (quinze) a 30 (trinta) minutos.
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28 Cancelamento de Registro deEmpresa

O que € 0 servigo?

Solicitacdo de cancelamento do Registro de Empresa.

Para que serve?

Conforme disposto no art. 1° da Lei 6.839/80 e Resolucdo Cofen 255/2001, o cancelamento do
registro é efetuado quando ha mudanca de classe do profissional Responséavel Técnico; mudanca
do objeto social ou encerramento das atividades.

Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:

Entregar ou enviar ao Coren 0 Requerimento de Registro de Empresa — RE (imprimir no site),
preenchido, acompanhado dos seguintesdocumentos:

1. Em caso de mudanca de objeto social:

Quatro (04) vias originais do instrumento de alteracdo (Alteracdo do Contrato Social,
Requerimento de Empresario Individual ou Estatuto) sem o registro em reparticdo competente
com firmas reconhecidas dos sdcios,ou

Duas (02) cépias (uma simples e uma autenticada) do instrumento de alteracdo contratual
(Alteracdo do Contrato Social, Requerimento de Empresario Individual ou Estatuto/Ata da

Gltima reunido) em vigor, com registro em reparticdo competente.

2. Para empresas que ndo prestam servicos especificos de Enfermagem, a solicitacdo de
cancelamento podera ser feita mediante oficio de seu representante legal, sendo dispensada a
apresentacdo do distrato ou instrumento dedissolucéo.

3. Em caso de encerramento das atividades daempresa:

Apresentar 4 (quatro) vias originais do Distrato Social ou instrumento de dissolucdo da

Empresa ou filial com firmas reconhecidas dos socios sem registro em reparticdo competente; ou

Apresentar 2 (duas) copias, sendo 1 (uma) autenticada, do Distrato Social ou instrumento
de dissolucdo da Empresa ou filial com registro em reparticdo competente.

4. Cancelamento de instituigdo deensino:

Anexar copia da publicagdo em DOE oficializando 0 encerramento ou suspenséo
temporaria do curso Técnico de Enfermagem;
Apresentar 4 (quatro) vias originais do Distrato Social ou instrumento de dissolugéo da

Empresa ou filial com firmas reconhecidas dos socios sem registro em reparticdo competente; ou
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2 (duas) copias, sendo 1 (uma) autenticada, do Distrato Social ou instrumento de dissolucdo da
Empresa ou filial com registro em reparticdo competente;
Caso a escola encerre ou suspenda o Curso de Enfermagem, mas mantiver as atividades,

fica dispensada da apresentacéo do distrato ou instrumento de dissolugéo.

Outras orientaces e instrugdes pertinentes:

Em todos os casos de cancelamento do Registro de Empresa também se faz necessario
solicitar o cancelamento da anotacdo da Responsabilidade Técnica, se ainda ndo oficializado
(devolver certificado), e devolver o Certificado de Registro de Empresa original, quando vigente.

Conforme artigo 22 da Resolugao Cofen 255/2001: “O pedido de cancelamento sera
deferido, uma vez comprovada a quitacdo com o0s encargos financeiros junto ao Coren.

Paragrafo Unico — “A empresa sucessora ¢ responsavel pelos débitos da empresa
verificados até a data de sucessao”.

A instituicdo/empresa que protocolizar o pedido de cancelamento no periodo

compreendido entre 1° de janeiro e 31 de marco estara isento da anuidade do ano vigente.

Valores cobrados:

No cancelamento do RE ndo héa cobranca de taxa.
Canais de comunicacéo para obtencédo do Servico

Os documentos poderdo ser entregues pessoalmente a sede do Coren. Vale ressaltar que a anélise
é realizada exclusivamente na sede do Coren. Confira a lista completa de enderecos na pagina
49 ou ainda em http://al.corens.portalcofen.gov.br/Para esclarecer duvidas:

Telefone: (82) 3221-4118.

Tempo médio de atendimento

Presencial: de 15 (quinze) a 30 (trinta) minutos
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29 Homologagcao de eleicio de Comissdo de Etica deEnfermagem

O que € 0 servigo?

Reconhecimento pelo Coren de que todos os procedimentos referentes a eleicdo da Comisséo de
Etica de Enfermagem (CEE) seguiram os tramites legais. A homologacio é reconhecida através
da Emissédo deCertificado.

Para que serve?

Para que as Comissdes de Etica de Enfermagem exercam, mediante delegacio do Coren, fungdes
educativas, consultivas e fiscalizadoras do exercicio profissional e ético dos profissionais de
Enfermagem é preciso que o Coren reconheca que os procedimentos referentes a eleicdo da CEE
seguiram os tramiteslegais.

E importante esclarecer que as CEE destinam-se & prestacdo idénea de servicos de Enfermagem
nas instituicdes de saude e congéneres.

A Eleicdo devera ocorrer somente ap6s aprovacao do Coren.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Documentos necessarios:

1° - Comissdo de Etica Eleita:

1. Edital de Convocacéo daEleigéo;

2. Termos de Candidatura e Certiddes Negativas (quandoanexas);
3. Lista de Candidatoslnscritos;

4. Resultado dasEleicdes.

2 — Comiss&o de Etica indicada pelo Responsavel Técnico:

1. Edital de Convocacéo daEleicéo;

2. Termos de Candidatura e Certiddes Negativas (quando anexas) dos candidatos inscritos
eindicados;

3. Ata;

1. Lista de Candidatos Indicados.

Valores cobrados:

N&o ha cobranca de taxa para emissdo de Certificado de Comisséo de Etica

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo
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Os documentos podem ser entregues pessoalmente a sede do Coren. Vale ressaltar que a anélise é
realizada exclusivamente na Sede do Coren.

Confira o0s enderecos da sede e subsecbes na pagina 49 ou ainda em
http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Telefone: (82) 3221-4118.

Tempo médio de atendimento

Presencial: de 15 a 30 minutos
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30 Justificativa de Auséncia nasAudiéncias

O que € 0 servigo?

Forma escrita de apresentacdo ao Coren, por parte da pessoa intimada ou convocada, sobre o
motivo para o ndo comparecimento em audiéncia de Processo Etico, no qual possui
envolvimento. Esta pode ser denunciante, testemunha, denunciado eadvogado.

Para que serve?

A justificativa é juntada ao processo e encaminhada para ciéncia da Comisséo de Instrucédo, que

decide por intimar/convocar ou ndo a pessoa novamente, caso julgue necessario.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Né&o existe um formulario préprio para sua realizacdo, mas deve ser feita por escrito, conter o
nome completo da pessoa intimada/convocada, nimero do processo, data da audiéncia e
descricao sucinta do motivo do ndo comparecimento, acrescida de documentos que justifiquem o
motivo da auséncia, quando necessario.

Pode ser enviada justificativa de auséncia por e-mail : cipe@corenalagoas.org.brou protocolado

na recepc¢éo da sede do Coren.
Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo

A pessoa intimada a comparecer em audiéncia deve justificar a auséncia por meio do site do

Coren:  www.corenalagoas.org.br, pelo link http://al.corens.portalcofen.gov.br/;  por

correspondéncia ou pessoalmente na Sede do Coren (Rua Dr. José Bento Junior, n® 40, Farol,
Maceid/Alagoas

CEP: 57051-260).

Duvidas podem ser esclarecidas pelo telefone: (82) 3302-1923.
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31 Consulta/Visitas do ProcessoEtico

O que € 0 servigo?

Procedimento por meio do qual denunciante(s), denunciado(s) e advogado(s) consultam ou d&o
vistas ao Processo Etico, no qual estdo envolvidos.

Para que serve?

Para que as partes envolvidas (denunciante, denunciado e advogado) tenham ciéncia do

andamento do Processo.
Requisitos para solicitacdo do Servico

A consulta do Processo Etico deve ser feita no Setor de Processos Eticos, situado na sede do
Coren, em Alagoas, de segunda a sexta feira, das 07h as 16h, sem necessidade de agendamento.
O interessado deve apresentar documento de identidade que comprove gue é parte envolvida no

processo.
Canais de comunicacéo para obtencdo do Servico

Sede do Coren Rua Dr. José Bento Junior, n° 40, Farol, Maceié/Alagoas. CEP: 57051-260. E-
mail: cipe@corenalagoas.org.br .Telefone:(82) 3302-1923
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32 Solicitaco de copia do ProcessoEtico

O que € 0 servigo?

Procedimento por meio do qual denunciante(s), denunciado(s) e advogado(s) requisitam copia(s)
do Processo Etico, no qual estdo envolvidos.

Para que serve?

Visa garantir ao denunciado a ampla defesa e o contraditorio; e aos demais envolvidos o
acompanhamento do processo.

Ressalta-se que ao receber a cita¢do de um Processo Etico, o(s) denunciado(s) também recebe

copia integral dos autos.

Requisitos para solicitacdo do Servico

O interessado nas partes do processo procurar pessoalmente a sede para obtencdo da informacao
Canais de comunicacéo para obtencédo do Servicgo

A Sede do Coren (Rua Dr. José Bento Junior, n° 40, Farol, Maceid/Alagoas CEP: 57051-260.

Tempo médio para conclusdo do Servigo

Conforme demanda do setor
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33 Tercgas do Conhecimento - Atividades de aprimoramentoprofissional

As tercas do conhecimento € um espaco destinado ao desenvolvimento de atividades gratuitas de
aprimoramento profissional, visando a promogdo e melhoria da qualidade da assisténcia de

enfermagem. Realizado em parceria com instituicdes publicas ou privadas, sendo utilizados o0s

espacos nas radios e auditorios das instituicdes parceiras, a terca do conhecimento visa contribuir

para a valorizacdo e despertar o censo critico da categoria de enfermagem para 0 processo de

trabalho.

No espaco séo realizadas palestras, cursos, oficinas, treinamentos, dentre outras, além de visitas

monitoradas que possibilitam ao profissional conhecer o local e os recursos.

Requisitos para solicitacdo do Servico:

- Inscricdo na atividade atraves dosite;

- Regularidade da Inscrigdo Profissional de Enfermagem, exceto para as visitasmonitoradas.
Canais de comunicacao para obtencédo doServigo:

Coren Educacdo Endere¢o: Rua Dr. José Bento Junior, n° 40, Farol,

Maceid/Alagoas CEP: 57051-260. E-mail:atendimento@corenalagoas.org.br

Telefone:(82) 3221-4118.

Mais informagdes no site do Coren: http://al.corens.portalcofen.gov.br/

Tempo médio para conclusédo do Servico:

O tempo para conclusdo do servico é variavel, de acordo com o tipo de solicitacdo requerida.
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34 Ouvidoria

Em construgéo
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35 Assessoria delmprensa

E o atendimento exclusivo aos profissionais de imprensa para solicitacio de informagdes gerais

sobre a area de Enfermagem e também eventuais entrevistas com representantes do Coren.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Ser profissional de imprensa.

Canais de comunicacéo para obtencédo do Servico

Geréncia de Comunicacdo/
Coren:

atendimento@corenalagoas.org.b

r

Telefones: (82) 3221-4118
Tempo médio para conclusédo do Servico

O tempo para conclusédo do servico varia de acordo com o tipo de solicitacdo enviada.
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36 Comunicagdo elmprensa

E o servico no qual os profissionais de Enfermagem e ouros interessados podem sugerir pautas e
assuntos que gostariam que fossem abordados nas publica¢cdes do Conselho ( Newsletter, site,
midias sociais). Os temas podem ser direcionados como artigos de opinido, livros, agenda de

eventos e demais assuntos correlatos a Enfermagem.
Requisitos para solicitacdo do Servico

Para envio de artigos de opinido: o texto deve ser de alguma experiéncia pessoal no exercicio da
Enfermagem, que possa ser compartilhada como algo que venha agregar conhecimento para o
leitor, no tamanho de 6 a 12 mil caracteres (toques, com espaco). Recomenda-se envio de foto do
autor em alta resolucdo (1 MB/ 300 dpi).

Para envio de sugestdo de pauta: especificar o assunto e 0 que gostaria de saber a respeito;
colocar no e-mail telefones de contato para facil localizacéo.

Canais de comunicacdo para obtencdo do Servico
Rua Dr. José Bento Junior, n° 40, Farol,
Maceio6/Alagoas CEP: 57051-260.

E-mail:

atendimento@corenalagoas.org.br

Telefone:(82) 3221-4118

Tempo médio para conclusdo do Servico

O tempo para concluséo do servigo varia de acordo com o tipo de sugestdo enviada.
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37 Endereco do Conselho Federal e Regional de Enfermagem -AL

Localizacdo da Sede e Subsecdes no endereco:

http://www.cofen.gov.br/categoria/corens

37.1

37.2

CONSELHO FEDERAL DEENFERMAGEM

Endereco: SCLN Qd 304 - Lote 09 - Bloco E - Asa Norte - Brasilia/DF - CEP: 70.736-
550 Telefone: (61) 3329-5800

Fax: (61) 3329-5801

E-mail:

ouvidoria@cofen.gov.br Site:

www.cofen.gov.br

Horério de Atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira: 8h as 17h.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DEALAGOAS

Endereco: Rua Dr. José Bento Juniornr 40 - Farol - Maceié/AL - CEP: 57.021-260
Telefone: (82) 3221-4118 / 3302-1923 / 3326-1023

Fiscalizagdo: 3326-4855

E-mails: presidencia@corenalagoas.org.br | executivo@corenalagoas.org.br
secretaria@corenalagoas.org.br/ fiscalizacdo@corenalagoas.org.br

Site: www.corenalagoas.org.br

Horario de Atendimento: De Segunda-feira a Quinta-feira: 7h as 16h.

e Subsecao

. SubsecaoArapiraca

Rua Boa Vista, n. 136, sala 03, Empresarial Le Charles, Centro, Arapiraca/Alagoas

CEP:

57300-030.

E-mail: atendimento@corenalagoas.org.br
Telefone:(82) 3522-5824
Horéario de Atendimento: 8h as 17h.
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