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CONTRATO n° 001/2018

PAD N° 934/24}'1.‘»}”
PREGAO ELETRONITO N° 004/2018

CONTRATACAO DE SERVICOS DE
FORNECIMENTO DE CONECTIVIDADE IP —
INTERNET PROTOCOL, POR MEIO DE LINK
DEDICADC COM VELOCIDADE MINIMA DE 40 MPS,
VISANDO A DISPONIBILIZACAO DE ACESSOS
PERMANENTES E COMPLETOS PARA CONEXAO
DA SEDE DO CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DE ALAGOAS E A EMPRESA VCNET
PROVEDORA DE INTERNET, O QUAL SE ORIGINOU
DO PROCEDIMENTO ADMINISTRATIVO N. 034/2018.

Aos 28 dias do més de maio do ano de dois e dezoito, de um Jado o Conselho Regional de
Enfermagem de Alagoas — COREN/AL, com registro no C.N.P.J./M.F. sob o n° 04.768.671/0001-58
¢ sede na Rua Dr. José Bento Junior, n® 45 Farcl. nesta Capital - neste ato representada por seu
presidente Renné Cosmo da Costa e por sua tesoureira [ eidjane Ferreira de Melo, no uso de suas
atribui¢des legais - designada doravante simplesrnente CONTRATANTE, e de outro lado a empresa
VCNET PROVEDORA DE INTERNET LTDA EPP, CNPJ 07.888.091/0001-92— doravante
designada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente contrato para A PRESTACAO
DE SERVICO DE FORNECIMENTO DE CONECTIVIDADE 1P - INTERNET PROTOCOL,
POR MEIO DE LINK DEDICADO.COM VELOCIDADE DE 40 MPS, VISANDO A
DISPONIBILIZACAO DE  ACES50S  PEKMANENTES E  COMPLETOS PARA
CONEXAO DO CONSELHO REGIONAL LE ENFERMAGEM DE ALAGOAS. tendo em vista o
disposto nos autos do Procedimento Administrativo N°261/2017, Edital do Pregdo N°. 004/2018, as
disposic¢des da Lei n. 10.520, de 17.07.2002, Ler Complementar n. 123, de 14.12.2006, Decretos n.
3.555, de 08.08.2000, e 5.450, de 31.05.2003, e Lei n. 8.666/93 e alteragdes posteriores, demais
legislagdo e normas aplicdveis. bem como nas seguintes Clausulas e condigdes:

/
/ /

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETS

O presente Projeto Basico/termo  de relerencia tem como objetivo a contratagao de empresa
especializada para a prestacdo de servigo de fornecimento de conectividade IP - Internet Protocol, por meio
de link dedicado. com velocidade de 40mps, visando a disponibilizacic de acessos permanentes e

completos para conexdo do Corsellg Regional de Enfermagem de  Alagoas, doravante identificado pela
sigla Coren-Al, 4 Internet.
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Paragrafo Primeiro - Observada a limitagéo constante no § 1° de art. 65 da Lei n° 8.666/93, podera a
CONTRATANTE, a que'quer iempo e mediante aciuvo proorio. efetuar alteragdoes unilaterais nos
quantitativos. desde que ndo izsulfe em impossililidac: 1 prestagdo do servigo por parte da
CONTRATADA.

CLAUSULA SEGUNDA - DA FINALIDADE

A finalidade deste instrumento consiste em suprir 25 necessidades da Contratante, no que tange aos
servigos de fornecimento {2 cor >ctividade IP - Internc: Protcecl, por meio de link dedicado, com
velocidade de 40 mps. +isend:: a disponibilizacd de 2cessos permanentes e completos para
conexdo do Conselho Regiona! de Enfermagem de Alagoas.

CLAYUSULA TERCFIRA - DA BESTRICZD DOS SERVICOS

O prazo para a instalagdo da infraestrutura necessaria a prestacio do servico. incluindo a  realizagdo
de possivel vistoria ao ambirnte do Coren-AL, serd de 15 (auinze) dias corridos anteriores a assinatura
do contrato;

A obrigagdo da Contratada em relagdo a instalagdo serd considerada como atendida somente
apos o ACEITE FINAL oor parte da equine técnica responsavel (setor de TI), no prazo de 5 (cinco)
dias corridos para realizagio dos testes de conformidade, tendo a Contratada que substituir
equipamentos e softwares. necessarios ao servico. que eventualmente tenham sido recusado, dentro
deste periodo. Findo 0 prazo mencionado 0 Coren-AlL pronunciarsea de
forma conclusiva acerca do aceite ou ndo do servico, lavrando o respectivo Termo de Aceite.

O Ceren-AL fard a “Abertura de Chemados Téenices” através de um sistema Web para  registro das
solicitagdes, que devera ser disponibilizado pela CONTRATADA,

E necessdria a definigdo dos requisitos minimos d2 qualidade, prazo, quantidade, entre outros
aspectos. a serem cumpricos nele formecedor para consecuciio dos objetivos da contratagdo pretendida.

Servigo Prazo maximo -pﬂa'lra atendimento 1
Implantagé) 15 dias
Disponibilidade 99% Mensal
" Solugiio de defeitos 4 horas da abertura do chamado
Apos a conclusdo de teda ativa 7o a CONTRATANDA devers prover Solucdo de Geréncia da
Rede que contemple as areas funcionais de geréncia de falhas, desempenho (monitoragdo de
desempenho e geréncia de tréfego). configuragie, € de nivel de Servigo.

Abaixo sumarizamos os periznat-os\da garantia de furcionamento para a operagdo: Parametros Objetivos:
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A Solugao de Ge-2ncia da Rede devera disponibilizar a vistalizagdo de informagdes online  em
tempo real e de forma grafi= ; do < de para 0 acompanham=rto = mnr iioragdo do estado  global e detalhado
do ambiente;

A Solugdo de Geréncia da Reae da CONTRATADA devera atuar de forma proéativa, antecipando-se
aos problemas na rede e garantindo o cumprimento des Niveis Minimos De

Servigo (NMS), realizando abertura. acompanhamento e fechamento de chamados de falhas relacionados
com indisponibilidade. operando em regime 24 horas por dia, 07 dias por semana, todos os dias do ano.

Os dados gerados p- 1 Solicdo de Geréncia da Reds deverfo irefger pela classe de servigo de
dados prioritarios.

O suporte técnico devera estar  aisporives 24 ( viate e quatso horas ) por dia, 07 ( sete ) dias por
seirana, sem neniuin onus para o Coren-AL, nesno quando for necessaria a
atualizac¢do,o transiado ¢ a estada de técnicos da Contratada ou qualquer outro tipo de servigo necessario
para garantir o cumprimento do servigo;

Serda considerado wvara efeitos do nivel deservico exigido, prazo de solugdo definitiva,
como o tempo decorrido enire a abertura do chamado técnico ef tuadia pela equipe técnica do  Coren-AL  a

Contratada e a efetiva recoincacAc dos servipoe o seu plene wstzdn de fimcionamento;

A contagem do prazo de solugdo definitiva de cada chamado sera a partir da abertura do chamado
na Central de Atendimenin disponibilizada pela Contratada. at¢ o momento da comunicagdo
da solugdo definitiva do prohiema ¢ aceite pela equipe técnica do Coren-AL;

Depois de concluiie o <hamado. a Contfretacs comunicard o fato a4 equipe técnica do Coren-
AL e solicitard antorizacic parn o fechamento de mecno. Caso o Coren-AlL n3o confirme a solugdo
definitiva do problema. o chamado permanecerd aberto até que seja efetivamente solucionado
pela Contratada. Neste caso o Coren-AL forrecerd as pendéroias relativas ac chamado aberto;

Em caso de descumprimento dos  indicadores  de Nivel Minimo de Servico a
CONTRATADA sera advertida pelo ndo atendimento.

CLAUSULA QUINTA DAS ORRIC ACORS DA “ONTRATANTE

Por este instrumento. a Contratante cbrign-se =

1 - proporcionar todas as facilidades necessarias para que a empresa Contratada possa cumprir 0s
servi¢os de manutencdo proventiva e corretiva e demais condicSes estabelecidas neste contrato;

2 - assegurar aos técnico da Uontratada o acesso ~0s equipamentos, durante o tempo necessario a
execucdo dos servigos, resnaitadas o< rormas de steniranca interna Ao COREN/AL;

3 - impedir que terceiros executem quaiover um c¢os procedimentos, objeto deste contrato, dentro do
prazo de garantia:

4 - prestar as informac¢des e o0s
credenciados da Con:ratadia;
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5 - designar os servidore« e considerar necessario como respnnsaveis pela execugdo do contrato,

devendo os mesmos acor 2. e fiscalizar os téenicus de Tonietada em todas as visitas;

6 - comunicar a empresa ._ontra.ada qualquer irregui ridac  vorificada na prestagdo dos servigos;
7 - acompanhar e fiscalizai, rigorosamente, 0s serviges objeio deste contrato;

8 - efetuar o pagamento devido nas condigOes estabelecidas neste contrato.

CLAUSULA SEXTA A FUNDAMENTACAO LECAL E DA VINCULACAO DO
CONTRATC

O presente Contrato fundamenta-se pelos seguintes dispasirves:

e Lein?8.666.de2! dejunhe de 1993; Lei n.® 10.320. de 17 de julho de 2002, regulamentada
pelo Decreto n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000; Decreto n.° 7.174 de 12 de maio de 2010;
Lei n.° 8.078 de 11 de setembro de 1990: Lei n.° 11.488. de 15 de junho de 2007; Decreto n.°
5.450, de 31 de nviio de 2005; el Compienierar 1”120, de 14 e dezembro de 2006; bem
como nas demais rormas apiicaveis ao obieto deste Contrato;

e Aos preceitos de Direito Publico:

e Supletivamente. aos principios da l'eoria Geral dos Contratos e as disposicdes do

e Direito Privado.

e O presente Contrato vincula-se acs termos-

e Do Edital e apaxec dc Pregfo Fletrérize ¢.°029201€ corstente do Proces=o n.° 034/2018;

e Da proposta da Cortatada.

CLAUSULA SETIMA - DA INSTAL M A0

A instalaggo consiste em deixar aparelhos necessarios para o correto desenvolvimento do objeto deste
contrate em pleno foncionam:nto. on s2ia 25 meermic d=vem s=- colocades em local adequado € a
empresa tomar todas as piovidenciss para seu turciosamento (fios, ductos, suporte, mao de obra e

todos os demais recursos nzcessirios para o pleno furcionameiito do equipamento)

CLAUSULA GiTAVA - DO SUPQORTE TECMCO £ MAN UTENCAO

A Contratada devera disronibilizer um SAC vara registro de solicitagdes. no minimo, no
periodo didrio entre C7h00min e 10hC0Omin. 7 fsete) dias por semana, 2635 (trezentos e sessenta e
cinco) dias por ano. Para = 2n+ rmento de solicitacdes em periodos fyra do periodo didrio estabelecido
neste parigrato. a Contmf;.::ia poderd disponibilizar catra forme garantida de atendimento.

C enpe de ctendicenie nicia, encndico pelo periedo cenipreendido entre o registro de
solicitacao pela Contratante e o contato técnico inicial por parte da Contratada devera ser de, no
maximo, | (uma) hora._
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O tempo de solur*c =2 as eventuais interrupgdes de*2+a ser de, no maximo, 4 (quatro)
horas, entendido como te: ' solucdo o tempo de sviric 5 ¢ 'ir> o hordrio de registro de solicitagdo
pela Contratante até o res..helec.:mento da operagdo rorme’ de servigo.

Deverdo ser de responsabilidade da Contratada os servigos de manuteng@o preventiva dos
servigos e equipamentos contratados.

ApoOs as manutenc. > 1 ventivas ou mesmo coiretivas, o . ontratada devera disponibilizar
0 servi¢o em condigoes piain. ite operacionals. identicas as requisitos técnicos estabelecidos.

Todos os servigos prestados pela Contratada deverace ser prestados por téenicos devidamente
habilitados e qualiticados pelos fabricantes.

As manutengdes preventivas deverfo ser previamente agendadas pela Contratante com a Contratada
com, pelo menos, 48 (queronta « oit) horas de anteceddnac iz,

} CLAUSULA NONA - DA €O ‘\.CE U QM) F T" ‘f[. L ﬂ(j’h SFRVICOS

Todos os servicos concluidos deverdo ser testados pela Contratada,sob sua responsabilidade técnica e
financeira, na presenca do executor do contrato.ficando sua aceitacdo final condicionada ao bom
desempenho dos equivan:ics 1os refer.dos westes

CLAUSULA DECIMA - 030 FISCAL DO CONTRATO

A execucdo do Coutrato serda acompanhada e tiscalizada pelo Senhor Armando Torloni Neto.

e O fiscal do Contreic rerd autopdade nara exigir o cimprimento de todas as especificagdes
constantes no Termo de koferencia e seus Anexos do Edital do Pregéo Eletronico n.° 004/2018.
o A existéneia desse acomnarhamento ndo ex'mie a ‘onfratada de quaisquer responsabilidades
sobre ecros U OINISS0ES GUE Sl girenl vl vielem a set' constatados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAQ ORCAMENTARIA

A despesa com a exec .o o presemic Contian aotrerd & conta dos recursos orcamentarios
consignados no Elemento de Despesa n® ©.2.2.1.1.33.96.3¢ 062.028.

tCLA[‘SULA DT(‘(\IA SK WﬂA ine P] Fﬁ’)
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Servigo! Valor mensal ! Valor anual
Servico de internet ¢ it i [ S
¢ | RS 1.500.00 R$ 19.600,00
de dedicado com velocidade
40 mps | R
Servig:oes—}‘ L Quantidade Valor total
' i __de servicos . &
Inscan i 7
(conexao por fibra Oy, ¢on chegada ' 01 £%1.000,00
ao rack dasede do COREN-AL ) 1 ‘
| I

O preg¢o constante no ¢ caput desta clausula inclui todas as despesas com os servigos de
manutengdo corretiva € preventiva. bem como todos os impostos. encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais ¢ cotnerciais, gastos com wanspoie, embalagens, piémios de seguro, fretes,
taxas e outras desmesas ds qualquer natur2zc. indispeusaveis a perfeita execugfio do objeto desta
contratacio, ja deduzidos <« abatimentos eventualme i concedidos.

 COREN-AL
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DG RFAJU‘} iE

Os valores dos servigos pectuados neste terme somente poderfo ser reaiustados apds o transcurso de
12 (doze) meses, conforne o disposto no artigo 7.3 Jda i 2069/95.

Paragrafo Primeiro — [)2c o ride o prazo estipulado, o reajuste a scr aplicado nao podera ultrapassar o
Indice Nacional de Precc: 20 Consumider — INPC. ou outro inaice que venha a substitui-lo por forga
de determinagéo gorernaii » el

Paragrafo Segundo — O céaiculo do indice dar-se-a de acordo com a varia¢do ocorrida entre o més da
assinatura do contrato ¢ a ©'n 12° (décimo segundo) m?3s d» sua execugdo, sendo que 0s NnOVos pregos
contratados passardo a vigorar a partir do 13° (décimo terceiro) més, caso haja interesse entre as
partes em prorrogar a vigso.cia do conrato.

CLAUSULA DECIMA ¢ m* TA - DO PAGAMENTO

O pagarnente serd efervado no nrazo de 10 (dev) dias tteis, contados a partir da apresentac@o de Nota
Fiscal/Fatura, devidamenie atesieda pe'o setor corpeterte do Contratante, através de depdsito em
conta-corrente, desde que a Contratacda esteja com ¢s documentos a seguir elencados, em plena
validade: Certificado ¢ “eovioridade do TGTS -- CRF, Certiddo Negativa de Débito - CND,
Certiddo Conjunta de D<bitos Relatives a Tributos ~ederais ¢ a Divida Ativa da Unido. Na Nota
Fiscal dzverdo constat ce fepiotes gacoar nanero Ja contacorrente, n° do banco, agéncia € nimero
da Nota de Empenho.

Pardgrato Prim@im - A Nena Fieeal Tatura dever? ser emitida ¢ enviada zo0 COREN/AL até o
‘a cfeliva vres'agfo do servico, @ fr de termar possivel a
N0 encamivis mente da Noia Fiscal/Fatura no prazo

——— = Sscauea oo R ‘)k’
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supracitado implicard na i .o~ acnwe lagao do prazo assiaiad» oara a realizag@io do pagamento, o
qual podera ser dilatadc ... ; opocgdo de 02 (do's) dis pare cada dia de atraso verificado na
apresentacdo do aludido <o unicato de cobran,a:

Paragrafo Segundo - Havendo =rro na nota fiscal. ou outra circunstancia que desaprove a liquidagdo
da despesa, a mesma ficard pendente e o pagamenic susiado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras necessdrias. néo ocorrendo, nesie caso, quaisquer dnus para a Contratante.

Paragrafo Terceiro - Have *c airaso no prazo estipulado no capat desta Clausula, incidirdo sobre o
valor devido juros de poa co 0,03% (irés centésimos percentuais) ao dia, relativo ao periodo
compreendido entre a data do protocolo do documento ae cobranca e a data do efetivo pagamento.

Paragrafo Quarto - A Contratante fica reservado o direito de ndn efetivar o pagamento se, no ato de
entrega e aceitacdo dos servigos. estes ndo estiverem em perfeitas condi¢des e de acordo com as
especificacdes estipuladas neste contrato

CLAUSULA DECIMA O'INTA - DAS PENALIIFADES

Pela inexecucéio das condigdes estipuladas, por ensejar o retardamento da execu¢do de seu objeto,
falhar ou fraudar na execuzio deste Contrato, ou cometer fraude fiscal. a Contratada ficara impedida
de licitar e contratar com 2 Unifio, e sera descredenciada no SICAF pele prazo de at2 05 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas provistas ne Edital ¢ neste Contrato e as demais cominagdes legais.

Pardagrato Primeirn - As venglar deverfe sor aolicac s e jorma gradativa, obedecidos os principios
da razoabilidade e da proporcionalidade.

Pardgrafo Segundo - As sancgdes serdo aplicadas apos regular processo administrativo com garantia
de defesa prévia.

Pardgraio Terceiro - Cordgurade o descumprimento ca obriracfo contratual. sera o contratado
notificado da infragfo e do venalidade corresrondonic. rarm, no prazo de cinco dias uteis, apresentar

defesa.
Paragrafo Quarto - Recebida a defesa.a presidente do COREN/AL devera manifestar-se,

motivadamente. sobre o acolhimento ou rejeigio das razbes apresentacas, para concluir pela
imposi¢do ou ndo da penalidade.

Paragrafo Quinto - A inexccucio total ou parcial do fornecimento do obieto. assim como a execugdo
irregulas. ou cor atrase nyustiticado, sujeitara o contraiudo, garantida a prévia defesa, a aplicagdo
das seguintes sangoes:

I - adverténcia:

Il - muita;

)
(W
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Il - suspensdo tempord+ia -~ participagdo em licitagdo e ‘mpedimento de contratar com a
Administragdo, por prazc o cooverior a 05 (cinco) aios:

IV - declara¢do de inidoneidade para hcitar ou conuatar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos deierminantes da punicéio ou «1* que seja promovida a reabilitacdo perante a
prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a
Administra¢io pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da san¢@o aplicada com base no
inciso anterior.

Paragrafo Sexto - A inev-cugio total do contrato ensejaia e aplicagdo de multa de 20% do valor
global do ajuste.

Paragrafo Sétimo — Caso a Contratada atrase injustificadamente o cumprimento de sua obrigagdo sem
que tenha instalado equipamento substituto, ficara sujeita as seguintes penalidades:

I - atraso de ate 05 dias: nina o ¢ 0,2% x dias de atraso x valor riensal contratado;

il - atraso de 06 até 10 dias: mulia de 0.4% x dias de atwraso x valor mensal contratado;

III - atraso de 11 até 15 dizs: multa de 0,6% x dias de ¢ t-aso x valor mensal contratado:

IV - atraso superior a 15 dias: atrasc superior a 15 dias serd considerado inexecucio total do ajuste.
Pardgrato Oitavo - As sary, "o - %o autdnomas ¢ a aplicagdc de uma ndo exclui a outra.

Pardgrafo Nono - A Conticiada, quando e pader curaprts os noezos ostipulados para a execucgfo dos
servi¢os, devera apresentar justificativa por escrito, devidamente comprovada, nos casos de
ocorréncia de fato superveniente, excepcional ou imprevisivel, estranho a vontade das partes, que
altere fundamentalmente as condi¢des do contrato, por tato ou ato de terceiros, reconhecido pela
Administragdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia;

Paragrafo Décimo - A sclivitagiio de prorrogagdo, contendo o novo prazo para execugdo do servigo,
devera cer protocoiizade z seoe du COREN/AL, ne “cvdrio de £h 23 178, at? a data de vencimento
do prazo de execuglo inicradmente estipulado, ficando a critério da Diretoria do COREN/AL a sua

aceitagdo;

Pardgrato Decimo Primeiro - A Contratada reconbece tais multas ¢ dedugbes como prontamente
exigiveis, assegurados o eontraditorio e a ampla defesa:

Paragrafo Décimo Terceira - Cnco 2 Contratada nio tenha crédito a receber da Contratante, tera prazo
de 05 (cinco) dias uteis, ands a notificac@o oficial. nara recothimento da multa, anurada em regular
procedimento administrativo, sob pena dz cobrance iudicial:

Paragrafo Décimo Quarto - A Contratante sz reserva o direito de rescindir, unilareralmente o contrato

a ser firmado, na ocdxencia de qualquer situagdo prevista na Clausula anterior, bem como pelos

- |

COREN/AL - Ruz Dr. Sefto lunior, 40 — Faral - CEP 57021-260 — Maceio — Alagoas
Recepcdo: (82) 3221-4118/ fetor Juridico: (82) 2302-1920/ Fiscaliza¢do: (82) 3302-1923




W

FELFNIG a4 RV TEMBERN

( Fls._| ﬁ“’

motivos relacionados no art. 78, incisos 'a XII e XVII e art. 79. T e art. 80 ¢ seus respectivos incisos

e paragrafos, todos da Le! & 666/93:

Pardgrafo Décimo Quinto - Podera, ainda, ser rescindido o presente Contrato por acordo entre as
partes ou judicialmente. nos termos previstos no art. 79, incisos Il e 11l da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA \hXi A - DA RESCISAO

A Contratante se reserva o direito de rescindir unila‘eralmente o contrato, na ocorréncia de qualquer
das situacdes previstas no art. 78, incisos | a XII, XVII e XVIII, arts. 79, inciso I ¢/c 80, todos da Lei
8.606/93.

Paragrafo Unico - Este instrumento poderd ser rescindido amigavel ou judicialmente, consoante
disposto no art. 79, incisos 1T e II1, da Lei =° 8.6A6/93,

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCI A

O presente instrumento vigorara por 12(doze) meses. tendo seu inicio em 28/05/2018 e término em
28/05/2019. podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, de acordo com inciso I, art.
57. da Lein® 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA O[T A‘VA DA PUBLICACAO

O presente Contrato serd pubiicado em forma de extrato, no D.O.E., em conformidade com o
disposto no Paragrafo Unico do art. 61 da Lei 8.666/93.

E. por estarem justas e acordadas. firmam o presente em 02 (duas) vias de igual teor e forma, na
presenga das testemunhas infra-assinadas, comprometendo-se a cumprir € a fazer cumprir, por si e
por seus sucessores, em juize cu fora dele tdo e’mente como nele se contém.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS - COREN/AL

Renné Cosmo gé Costa
Presidente COREN-AL
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EMPRESA CONTRATADA

VCNET PROVfDORA DE INTERNET LTDA EPP
CNNPJ 07.888.091/0001-92

TESTEMUNHAS:

Arthur MoiafPaiva JGnior
Presidedte da CPt '
1# COREN/AL X
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