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CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS
MEDICOS E HOSPITALARES

PLANO AMBULATORIAL + HOSPITALAR COM OBSTETRICIA
PESSOA JURIDICA - NACIONAL

Certificado de Registro na ANS N.* 32.768-9 ANS N.° 430.363/100-6 CONTRATO N° 162 e 163

430.384/004

CONTRATANTE:

Nome: COREN CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGODAS

inscrita no CNPJ sob n.° 04.768.671/0001-58

Endereco: RUA DR JOSE BENTO JUNIOR 40 FAROL MACEIO ALAGOAS

CONTRATADA: Unimed Maceic Cooperativa de Trabalho Medico

Inscrita no CNPJ sob n.® 12.442.737/000143, sediada & Av. Fernandes Lima, 3113 - Farol, CEP
57057-000 - MaceioiAL

Por este instumenio parficular, as partes acima identificadas e devidamente qualificadas, doravante
designadas CONTRATANTE & UNIMED, respectivamente. resclvem celebrar este Contralo para
Prestagéo de Servicos Medicos, Ambulatoriais e Hospitalares com Obstetricia gue se mgera pelas
Clausulas e condic3es seguintss’

CLAUSULA |- OBJETO DO CONTRATO

11

A UNIMED, na concigéo de soocedade cooperalive. caracterzada como mstumenio de
contratagdo dos profissionais cooperados, qualficada como operadora de planos privados de
assisténeia a salde. prestara aos associados, dirigentes ou empregados da CONTRATANTE &
seus respechivos dependentes inscritos nests Contrsto, de acordo com 3 Led n.* 9.656/08 e demais
disposigbes nomalivas parfinenias, sab o regime de pagamenid na forma e condigdes peciuades
neste Contralo @ na "Proposta de Admissiac™, documento gue fica sendo parte intsgrante deste
Contrato para tndos os fins de direito, assisténcia médica, smbulstorial ¢ hospitaiar com
Obstetricia, de natureza clinica e cirirgica, por intermédio dos profissionais cooparados e de



fooodmt @ SEVicOS Suxmares 0 diagnosios & Wrapia propnos QU CTeCentiasss nas nemaces
mwﬁmmmﬂmmdmamm
doangas, bem como & recuparagio, manulencss @ reabiitacdo da salde m;amﬁ:hma
mymos das Chusulas e condigies ora ajistadas tmﬁaawymm
ous30 declarada da area da abrangéncia do plsno na Proposts de Admissao.

CLAUSULA It - DA SEGMENTACAO CONTRATUAL

21.

22

A ssgmentacdo contralual do plano ests indicada na Proposta de Admissdo conforme as
modalidades abamy”

21.1. PLANC DE CONTRATACAQ COLETIVA EMPRESARIAL -_ommdam
prestads 5 populsco delmitada e vinculada 2 pessca juridica, quer seja de cardter
empragaticio, associstivo ou sindical.

212 PLANO DF CONTRATACAO COLETIVA POR ADESAQ - E o plano que embora
clarecido por pessoa juridica pam messs delimitade de beneficianos, tem adesdo spenas
aspontinea e opoional de funcionanos, associedos ou sindicalizados. com ou som 3 opede da
inchisén de dependentes

213 Quando 2 CONTRATANTE fver numero de paricipantes menor que 50 (cinguenta).
havera Cigusula de agravo ou cobarura parcial ®mporana om c2sos de doangas ou lesbes
pré-exislenies & a exigéneia de cumpriments dos prazos da caréncia, pravistos na Cldusula X,

214 Quando a CONTRATANTE tver numers de participantss maior ou igual 2 que 50
(cinqUents), poderd haver Cldusula de agravo ou cobertura parcizl temporana em casos de
doencas ou lesies pré-exisientss, poreém ndo sefa exigide o cumprimenio dos prazos de
caréncia, previstos n2 Clausula [X, sxcetiando-se pario e doengas ou iesies pré-cxistentss

A CONTRATANTE com 50 (cinqiienta} cu mais parScipanies, que no decurso da vigénoa do
Contrato reduzir 0 nimero de usuancs para abaixo do fmits minimo de 50 (cinglents), fica
obAgada a pagar tantas mensalidades quantas forem necessénias, nos valoras fixados para &
faixa etarla de atd 17 (dezessele) anos de idade. ate atingir aqusle minimo, de modo a manter as
caracteristicas iniciais do pressnte Contatn

CLAUSULA il - USUARIOS

at

32

33

Sao considerados USUARICS para efeiio dests Confrain, os associados dirigentss ou
empregados da CONTRATANTE & seus respecivos dependentes, devidamente inscritos da
acordo com as disposi¢des ore confratadas.

O associado. dingente ou empregade da CONTRATANTE, serd considerado "USUARIO
TITULAR"

Serdo considerados USUARIOS DEPENDENTES aquedes gus mantenham com o TITULAR uma
da3 seguiniss retacdes’



a) Coénjuges.

h) Filhos solteiros, até 24 (vinte & quatro) anos de idade

¢} Filhos invalidos solteiros, com comprovagao medica.

d) Dependentes especiais em relagBo exaustiva: menores tutelados com guerda proviséna,

) Equipara-se ao chnjuge & companheira que comprove uniac estavel como entidade familiar
conforme lei civil.

f) Equiparam-sa aos filhos legitimos os filhos adotivos com menos de 12 (doze) anos.

34 Ao aposentado gue se manteve na condigao de usuano. decomente de vinculo empregaticio. pelo
prazo minimo de 10 {dez) anos, fica assegurado o direito de manutencao como benefciario, nas
mesmas condigdes de que gozava quando dz vigéncia do contato de wtabalho, desde que
assuma o pagamento integral do planc:

34.1. Caso o aposentado tenha se mantido como usuario por periodo inferior 2 10 (dez) anos, fica
assegurado o dirsito de manutengdo como usuario, a razdo de 01 (um) ano para cada ano de
contribuicdo, desds gue assuma o pagamento integral.

CLAUSULA IV - INCLUSOES E EXCLUSOES

41. A CONTRATANTE formecera a UNIMED a relacdo dos benefiianos. responsabllizanda-se pelas
informaces sobre titularidade e dependéncia dos inscritos, ficando assegurado & UNIMED o
direito de solicitar a comprovagdo, quando julgar necessaria.

4.1.1 As inscrigbes no inicio da vigéncia do Contrato deverfio abranger a ttalidade de
beneficianos previsios na negociagdo com a CONTRATANTE.

412, Aos novos associados, dirigentes ou funciondrios, & assegurada 3 inclusfo com os
mesmos eventuais prazos de caréncia em conformidade com as Clausulas Il e IX deste Contrato
para 05 Uslénos Inscritos inicialments no Conlrato, desde que haja comunicagdo formal neste

sentido, em até 30 (tinta) dias. contados do implemento da condigo que permita a respectiva
inclusao.

413, Para o cdnjuge, guando contrair matnménio durante a vigéncia deste Contrato, & for
inscrito no praze de 30 {trinta) diss a contar do evento, podera haver aprovetamento dos periotos
de sventuais carénclas ja cumpridos pelo usuario ttular.

414 Ocorrendo nascimento de filho, o USUARIO TITULAR terd o prazo maximo de até 30
(tinta) dias contados da data de nascimento, para inscrevé-lo como sey dependente neste

Confrato, sendo dispensado das caréncias previstas, pagando 2 mensalidade per capits do més
comespondante ao da inclusdo,



i i 50 ser inscritos & aproveitar
415 Os fihos adotivos menores de 12 (doze) anos de idade poderso ser Nson
os pariodos de caréncia j& cumpridos no contrato, desde que sejam inscritos coma USUARIOS no
prazo de até 30 (nmaj diss da data da adogdo judicial comprovada, ohservando-se as
disposicoes da Clausula X deste Contrato.

418. A CONTRATANTE podera incluir, postenormente, novos dependentes, inclusive fil_hc_ﬁ
recém-nascidos elou adotives menores de 12 (doze) anos de idade. dependendo dé prévia
anuéncia da UNIVED. ficando o8 mesmos sujeitos 20s prazos de caréncia previstos na Clausula
IX, item 9.1., e alineas. pagando os valores vigentes na data de inclusao.

43, As novas inclusBes elou exclisdes de usuarios serfio soficitadas pela CONTRATANTE &m
formulano proprio & enfregue at o dia 15 (quinze) de cada més na UNIMED, tendo os usuanos
inseritos direito ace servicos contratados & partir do primeiro dia util do més subseglients, desde
que néc estejam sujeitos o cumprimento dos prazos de carencia previstos neste Contrato.

43, Os filhos dependentes, ac atingirem & idade fimite ou perderem a condicao de solteiros, deverao
ser transferidos pare o Plano Pessoa Fisica, sendo validas para o nove plano as caréncias ja
cumpridas. Nesse caso, sua mensalidads sera equiparada a tabela vigente.

44.  Nenhuma indicagdo de dependeme terd valer se ndo constar da Proposta de Admissdo,
devidamente aprovada pela UNIMED.

45 A CONTRATANTE nfo podera Inscrever associados, dingentes ou empregados. que estelam
afastados do trabalho por motvo de doenca, sendo esta restigdo exiensiva sos seus
dependentes. Fodendo entiic, serem inscritos em ate 30 (frinta) dias da alta médica do titular

46, Serdo excluidos deste Contrato os usuarios hitulares e dependentes que deixaiem de atender 23
condigbes exigidas para inscrigio, devendo @ CONTRATANTE fazer 2 comunicagio imediata
atraves de formulario préprio da UNIMED.

47.  Obnga-se a CONTRATANTE, havendo exclusao de usuario ou resciséo deste Contrato, a recolher
as carteras de identficacdo e quaisquer outros documentos relativos a autorizagao de
atendimenta & UNIMED, respondendo sempre perante a Ulima, se ndo houver refencao e entrega
das carteiras no praze maximo de 10 {dsz) dias, pelo uso indevido dos usuérios para obtengao de
atandimentos, inclusive pelo uso de terceiros. ate o tarmino dos respectivos prazos de validads.

48.  Aexciusdo do usuario tular cancelara automaticamente a insorigho de seus dependentes,

CLAUSULA V - ASSISTENCIA MEDICA AMBULATORIAL E HOSPITALAR COM OBSTETRICIA

2.1, Atendimenio Ambulatorial

211, Consultas medicas sem Imite de ufiizaco, respeitades os cnténos tecnicos, abrangendo
as especialidades reconhecidas pelo Conselho Federsl de Medicing, considerande as
CONDICOES NAQ COBERTAS PELO CONTRATO - Clausuta VIII,



512, Os USUARIOS terfio direito a servigos de apoio diagnésfico. tratamentos e demais
procedimentos constantes no Rel de Procedimentos - Plano Ambulatorial - definidos pelo

Ministério ds Sa(de, solicitados pelo médico cooperado assictente

543 Nos casos de transiomos psiquidtiicos, 0s USUARIOS terdo direfic & psicotsrapia de
crise. entendida ests como o atendimenio infensivo prestadc por um ou mas profissionais
mmmmd‘mm.mmm&u{m1m
tendo nicio imediataments 2pos o atendimento de emargéncia e sando mitada a 12 (doze]
sassdes por ano de confrato, ndo cumuiativo.

5.2.  Awmndimento de Urgéncia e de Emergéncia

521 Nos cesos de urgéncia ou emergéncia, os USUARIOS poderdo obler alendimento
dirstamante junt 20s semvigos contratados pela UNIMED, na modalidade previsia e area
geografica de abrangéncia deste Conlrato, constante na Proposta de Admissio, devendo
para tanto, denticarem-se como USUARIOS, spreseniande a canewacarido de
dentificacio. bem como o comprovante de pagamenio atualizado da mensaldade.

52.1.1. S2o casos de emergéncia os que impicam em nsco imediato de vida ou lesdes
imepariveis para o USUARIO, caracterizado por declaragdo do medico
assislenta Sdo considerados cascs de wpéncia agueles resultantes de
acidentes pessoals ou da complicagtes no processe gestacional,

5.2.2 Nos casos de transtomos psiquiatncos, sdo consideradas emergéncias as situagBes que
implicam am risco de vida cu danos fisicos para 0 USUARIO ou para terceiros (incluidas as
ameacas @ tentafives de suicidic e auto agressio] elou risco de danos morais e

P o

5.2.3. Em casos de urgéncia ou emergéncia, quando se demonstrar que o USUARIO nao
teve condicdes de usar os servicos proprics ou contratados pelas UNIMEDS, na area
geografica de abrangéncia deste Contrato. constante na Proposta de Admissio, este
tera direito a reemboiso da despesa decorrente, limitado o reembolso, porem, aos
valores atribuidos pela UNIMED aos seus servigos préprios ou contratados.

9.2.3.1. O reemboiso sera efetuado no prazo maximo de 30 (tinta) dias, contado a partir
da entrega da documentagdo comprobattria do atendimento, assim considsrada:

2) Relatono do medico assistents.

b} Conta hospitalar. com descrigdo dos procedimentos (axames. dianas, taxas,
materiais & medicamenios) & honcranos medicos.

¢} Nota fiscal dos servigos prestados e comespondents recibo de quitacao.

5.2.4. Quando o atendimento de urgéncialemergéncia for efetuado no decorrer dos periodos
de carénoias, ainda que na mesma unidade prestadora de servigo e em tempo menor
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Jum 17 {wode) nuras, & cobertura cessara, sendo que a responsadiidade ﬁnm a
partir da necessidade de internagdo, passara a ser da CONTRATANTE, nao cabenda
onus & UNIMED.

Intemagao Hospitaiar

§3.1. As inlemagdes serac realzadas depos de pewia aulorizagio da UNIMED, :mdﬂ':h
sokcitagio do médico cooperado assistente por intermédio da emisséo de uma guia de

5.3.2. Para efeito de intemac#io hospitalar. o USUARIO dispora de dois tipos coniratuals, conforme

abaixa, qua serdo escolhidos no ato da assinatura de sua Proposta de Admisséo ou nas
transferneias regulamentadas no Contrator

TIPO CONTRATUAL "A" - Enfermaria,
TIPO CONTRATUAL “B “- Apartamento,

533. indapendeniaments do Bpo de acomodagBo previsiz no Contrat, inclusive UTI - Unidade de
Terapia Inlensive ou similar, s= miamagdes deverBo ser aulorzadas pela UNIMED,
compatindo 20 mé&dico cooperado assistante defnir os periodos de infernag3o, cbservando o
disposto na Clausula VI, item 7 10 4.

534 Asinmmacbes clinicas e cinlrgicas abrangem as especiaidades reconhecides pelo Conselho
Federal da Medicina, considerando as CONDICOES NAO COBERTAS FELO CONTRATO -
Clausula Vil

535 O USUARIO podera optar por intemagbes hospitalares em acomodaghes superiores &s
previstas nesie Conbrato. Esta opoic. tndavia, imphcara no pagamento peia CONTRATANTE
das despesss complementarss dos senvigos médicos & hospitalares, culo montante seva
zustado ente as pares [Contralante e Presizdor), nio havendo mfererincia ou
responsabildade da UNIMED.

5.386. A obngacio de prestar os sarvicos de internagdo hospitalar comprasnde a cobertum das
despesas com servicos hospitalares, servicos medicos e demais procedimentos prescritos
peio madico cooperado assistenle durante o periodo de intermaclio, assim discriminados:

g) Saladeciruga
b} Saladeparto
¢} Semigos de enfermagem.

d} Exames complementares para diagndstico & iratamento da doenga que enha motivado 2
intemagso, até a alta hospitalar.

) Malenais @ medicamentos, exceto os importades, ndo nacionalizados.



l Protases, driesss e seus acessonas, quando ligados ao ato cirurgico
11) As prolesss @ brieses serao, preferancialiments. fomecidas pela UNIMED.

g] Anssigsicos

h) Gases medicinas.

i) Transfusdo sanglinea.

i} IntemacBes em UT|, solicitadas e justificadas peio médico cooperado assistents, com a
ciéncia da Auditoria Médica da UNIMED

1) A intermacéo em UTI sera promogada mediante lavdo fundamentado do medico
cooperado assistente_ passival ds andlise peis Audiloda Medica da UNIMED.

k} Alimentacio disittica
537 Na intemagao de USUARIQ menor de 18 [dazcito) anos. fica assegurads a cobertuia de
despesas de acompanhants, exclusivamente, as de acomodagso e aimentagio omacidas pela
b e ke

5.3.7.1. Havendo transferéncia do paclente para UTI CETIN ou similer, a cobertura de
despesas de acompanhanis, inclusive acomodagdo, cessama, anquanto © mesmo
parmanecer naquelas unidades especiais

5.28. Os USUARIOS terdc direrto 2 ¥ansplantes de rim ¢ comea, bem como as despesas com
seus procadimenins winculados. Entendem-se come procetimantios vinculados:

a) Despssas assistencisis com doadores.
b} Medicamentos utiizados durante a intemagao

¢} Acompanhamento clinico do pos-operatorio imediato & tardio, axceto medicamentos de
manutencio.

d) Os usuanos candidatos a transplantes de rim e comea provenientss de doador cadaver
deverdo obrigalonaments estar inscitos &m uma das Cantrais de Notificaclo, Caplagio
e Distibuicic de Orgaos - CNDOs, e sujeitar-se-30 ao critério de Hia (nica e selscio.
538  Fica assegurada a coberture de analgesia em parto normal
2310 Nos casos de fransiomos psiquisincos. o presents Contralo cobre:
8} O custeio nfegral de 30 (minta) dias de intemagdo por ano de contralo, nao

cumulativo. em hospital psiquiatico, em unidade ou em enfermaria psiquiatica e
hospital geral estando o USUARIO em situagéc de crise
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b Um'mnldﬁﬁ[mhm]hdammowmmm.nh

} cumulativo, em hospital geral MDwﬂmﬂuquﬂmdﬂm
mMWmemmhmmme
que necessitem de ntemacao,

c) %ﬁwmﬁﬂﬁommlﬂmﬁmmmﬁmm
as demals especialidades médicas, conforme dsfinido na Proposta de Admisséo.

A cirurgla plastics reparadora s tera cobertura assistencial pravista neste Contrato guande
gletuada para restauragdo de fungoes e tratamento de lestes am utgﬁm membros e regides, em
decoméncia exclusivamente de acidentes pessoais, ocormidos na vigéncia deste Contrato.

Tasa a coberlura assistencial o recém-nascido, filho natural do USUARIO, ou de seu dependents,
durante os primeiros 30 {Irinta) dias apos o parto

CLAUSULA V1 - DO PLANC

6.1.

B.2.

6.3.

LE

Os senicos previsios neste Contrato serfio prestades. exclusvamenie na rea geografica de
sbrangéncia deste Conyam, consianie na Proposta de Admissio

0 Plzno oferece intamagao hospitalar em enfermaria ou apartamento, de acordo com a opcdo
formalizada pelo USUARIO na suz Proposta de Admissdo, obssrvadas as peculiandades do
padrio de conforto de cada estabslecimento cradenciado.

N&o havendo disponibilidade de leito hospitalar nos estabelecimentos proprios ou credenciados da
UNIMED, nos moldes contratados, & garantido aceeso & acomodagao em nivel supencr sem &hus
adicional,

No caso de mudanca, sem intamupgio das obrigaches confratuals, para planc com maior
cobertura e'ou maior quantidade de servigos, fodo usuano (seja tlular ou dependenie) devera
cumprir as caréncias previstas no novo plano. relativas acs senvigos que ndo estiverem aqui
relacicnados & a0s que excederem, em quantidade. aos prewisios nesta mslrumento,

8§41 Os duelos conratuais adquindes no plano antenor. abraves das caréncias ja cumpridas, e
deniro de seus limites, poderdo ser utiizados durante a vigéncia das caréncias do novo Plano.
No caso em que a rede propna ou credenciada ndo oferacer 3 coberura prevista nests contrato, a

Unimed. a seu critério, indicara para o CONTRATANTE oulro prestador de servigo, para &
realizagao do procedimento.

CLAUSULA Vil - MODALIDADE DE ATENDIMENTO

1.1

A UNIMED, para fins de atandiments, emitird carteira/cartao de identficagdo aos USUARIOS,
contendo as informagdes necassanas para facilitar o atendimento.



T2

1.4

18

7.8,

Vet

/8.

78

7.10.

Os senvigos & outros atendimentos, objeto da confratagdo, serdio prastados unicamente 05
USUARIOS inscritos, desde que portadores da carteiralcartdo de dentificaco e do comprovante
de pagamento atualizado da mensafidade

Excaluando-se consultlas medicas e exames ambulatonais de roting (laboratoriais ra_iu X
simples), e os casos de urgéncialemergéncia. os demais servigos serdio prestados mediants
autorizagao prévia da UNIMED,

Fica inequivocamente ajustado que as carteirasicartes de identificacao emitidos pela UNIMED
em funclo das obrgagoss do presents Contrato sdio de propnedade excluswva da UNIMED,
obrigando-ss a CONTRATANTE a devalvé-los no caso de rescisao contralual

Em caso de perds, roubo ou dano a caneiralcarto de identficagao do usuario, a CONTRATANTE
se obriga a informar imediataments o fato & UNIMED para cancelamento ou, quando for o caso,
amissao de 2% via,

A indevida utilizacao dos servigos sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATANTE, ainda
que o ato tenha sido praticado sem o seu conhecimento, ficando estabefecido que os
comprovantes das despesas decomentes deste fato constituem divida liquida certa e exigivel
caracterizando titulo extrajudicial, capaz de autonzar o protesto e a execugdo judicial

7.6.1. Nos casos de perda, roubo ou exfravio, a responsabifidade da CONTRATANTE cessara a
partr da apresentagdo & UNIMED do Boletim de Ucoméncia Folicial,

A UNIMED formecera a CONTRATANTE, no ato da assinatura do Contrato, relagdo dos médicos
cooparados e seus endersgos, bem como dos servigos contratados. glossanc de termos tecnicos
e medicos & material explicativo.

O usuario devera dirgir-se aos consultonos particulares dos medicos cooperados. laboratorios,
estabelecimentos hospitalares, servicos radiologicos ou clinicas de sua escolha, dentre os
cradenciados, munido da carteiraicartio da UNIMED, identidade civil e comprovante de
pagamento atualizade, excelo para 08 servigos que necsssitarem de autorizacdo préviz nos
termes do item 7.3.

Nz ccoméncia de araso de pagamento, ndo supenor a 80 (sessenta) dias, consecutivos ou néo, o
usuaro somente tera direito ao atendimento mediants autonzagao prévia da UNIMED, exceto nos
cazos de urgencia’emergéncia

INTERNACAO HOSPITALAR

1.10.1. A internagdo hospitalar sera processada mediante apresentaczo da "Guia de

Internagao” expedids pela UNIMED, com "Pedide de Internagdo” preenchido pelo médico
cooperado assistente, carteira/cartao de identificacio da UNIMED, identidade civil e
comprovante de pagamento atualizado,

7.10.2. Para os casos de urgéncia efou emergéncia, o usudario ou responsavel, tera até o

primeirs dia Uti seguinte ac da hospitalizagéo para providenciar 2 "Guia de Internacaa”,



UNIMED se reserva o dirsito de na ;
g0 exclusivo da CONTRATANTE, 0" 7 528 "oak2ados, gue fcaras »

dirstamante com o trstamenio -
CONTRATANTE, sendo pagas diretaments 3 ent sersc da "i‘FGDIl:ﬂidﬂ: da

com tabelss propiias/diferenci
UNIMED com os demaie prli;::;u.

710.7. A UNIMED proporcionara ao
$8U Usuarc remocdo, aérea elo
hu:pitai:i: comprovadamente necesséria, conforme paracer do m:dmmim
'r:::nf el pelo paciante @ da equipe mégice responsavel pelo traslado, dentro da
gencia geografica prevista na Proposta de Admissdc, desde que atendidas as
exigéncias contratuais ¢ critérios técnicos aeromédicos vigentes.

CLAUSULA VIl - CONDICOES NAO COBERTAS PELO CONTRATO

8.1.
8.2
8.3.

84

85
LES

8.7

8.8,

Atendimento domicitar.
Tratamento clinico ou cirurgico experimental, sssim definido pels sutoridade competente.

Senigos prestados ou requisitados por médico nao cooperado ou estabeleciments nio
credenciado pela UNIMED,

Procedimentos clinicos ou cinirgicos para fins esteticos, inclusive dermofipectomia e
mamoplastia bem como orleses e proteses para o mesmo fim.

Inseminagao artificial.
Cirurgias para promogio ou corregio de esterilidade.

Servigos, exames e fratamentos ndo disponivels na area geografica de abrangéncia deste
Contrato, constante na Proposts de Admissao, na data da assinatura do Contrato.

Tratamento de rejuvensscimento ou de emagrecimento com finalidade estética, clinica de
repousa, estancias hidrominerals, clinica pars acolhimento de idosos e intemacoes que

néo necessitam de cuidados medicos em ambiente hospitalar,



8.10.
8.11.

8.14.

8.13.

3.14.

8.15.
8.16.

8.17.

£.18.

8.19.

8.20.

8.21.

8.22,

8.23.

8.24,

8.25.

.26,

Fornecimente de materiais ou medicamentos imoortados nao nacionalizades.
Aviamento de dculos e lentes.
Proteses, orteses e seus acessorios, nao ligados ao ato cirlirgico.

Cirurgias para mudanca de sexo, tratamentos ilicitos ou antieticos, assim definides sob o
aspecto medico, ou ndo reconhecidos pelas autoridades competentes.

Remocdo de pacientes fora da area geografica da cobertura contratual.

Remogac apos alta haspitalar ou por simples vontade do usuério, sem imperativo de ordem
médica.

Enfermagem em carater particular na residéncia ou em hospital.
Permanéncia hospitalar apos a alta médica.

Vacinas ou medicamentos, salvo nos casos de internacde ou utilizados no stendimento de
urgéncialemergéncia.

Atendimento nos casos de cataclismos, guerras, acidentes causados por radiagbes,
emanagoes nucleares ou ionizantes e comogdes internas, quando declarados pela
autoridade competente,

Transplantes, excetc cormea e im.

Procedimentos relacionados 3 medicina ocupacional e acidente de trabalhe.
Procedimentos clinicos, cirurgicos ou laboratoriais de patologias ndo relacionadas na
Classificagdo Estatistica Inlernacional de Doengas e Problemas Relacionados com a Salde,
da Crganizagic Mundial de Saude.

Procedimentos de fonoaudiologia, terapia ocupacional e tratamento com psicologo.

Especialidades médicas que, embora reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina, nao
sdo compativeis com o OBJETO deste Contrato.

Especialidades ou procedimentos nao reconhecidos pele Conselho Federal de Medicina
&lou ndo aprovados pela ANS.

Procedimentos Odontologicos e quaisquer outros decorrentes, exceto cirurgias
odontologicas buce-maxilo-facial, que necessitem de ambiente hospitalar.

Aluguel de equipamentos hospitalares ou similares e despesas extraordinarias do usuario,
ndo relacionadas com o tratamenio, elou de acompanhante, em casos de intemagao
hospitalar,



8.28.

Exames ou outros procedimentos realizados durante internagio em que o usuidrio ndo teve
cobertura contratual,

Medicacdo para pacientes apos alta hospitalar, inclusive, para manutengdo de doentes
transplantados.

CLAUSULA IX - CARENCIAS

9.1.

9.2

23

Os prazos, a parfir dos quais serdo efetivaments prestados os servicos previstos nests Contrato,
apas o pegamento da 1* (pnmeira) mensakdade e da data da vigéncia do Confrato, constante na
Proposta de Admissdo, sd0

a) 24 (vinte 8 quatro) horas para os casos de acidentes pessoais.

b) 60 (sessenta) dias para 08 casos ce consultss médicas e exames ambulstorials ds rolina
(i=boratoiiais @ ra0 X simples)

c) 300 (rezentos) dias para partos a termo.

d) 24 (vinlz @ gquato} meses para intemacdes e taamenlos de doengas o leshes pig-
axistentss, excalo nos casos am gue o usuéno tenha optado por agrave.

8) 130 (cenlo & onlenta) dias para os demais casos.

As despesas decomentes da utilizagio dos servigos durante o perindo de caréncia serdo de
responsabilidade ds CONTRATANTE

A CONTRATANTE s drsilo » requersr tansferéncia de um Bpo contalual pama outo, desde
que nao ha@ mismupcao das obrigaghes contratuas

9.31. Quando ocomer a ansferéncia do Tipo A [enfermans) para o Tipo B (apartamento), a
CONTRATANTE passara a pagar a nova mensalidade e se submetera as caréncias com
relagBo a0 novo tpo. obedecendo os prazos ajustados no iem 9.1 desta Clausula,
ressalvados saus direltos, porém, relativamente aos servigos previstos no tipo de ongem.

9.3.2. O ususrio do Plano Empresa firmado com a UNIMED, em caso de rescis3o do seu contrato
de trabatho, podera oplar pelo Plano Famiia/individual Obedecidas as condigbes abaixo,
sera aproveitada a proporcionabdade das caréncias & cumpridas no Plano antanor

a) O #wular no contrato do Plano Empresa devera ser o Stular no contralo do Plano Famia.
b) O contrato da empresa devera ser no planc de prée-pagamento.

¢) O ttuler & seus dependentes deverdo se inscrever no Planc Familia a6 30 (innta) dias
apos a dala da sua rescisdo trabalhista,



94,

d} A 1*{primeira} mensalidade devera ser paga no ato da assinalurs do NOVD contrato

8) O usuario que optar por tipo de planc diferente do gue tinha na Empresa eslara sujeito as
caBNCas previstas no nove contrato.

N&o ss transmitirdo os prazos de cardncia | cumpridos por um usuario para oulro, MesMo que
haja dependéncia entre eles axceto na hipotess prevista no item 4.1.4 e 4 15 da Clausula IV
deste Contrato.

CLAUSULA X - DAS DOENCAS PRE-EXISTENTES

10.1.

102

103.

104.

105.

As doengas @ lesBas pre-axistentes sdo aguelas que O usudno, ou seu  responsavel, sabe ser
portador ou sofredor, & época da assinatura deste Contrato.

O usuaric preencherd o formuiano de Dsclaraglo de Saude, em seu nome e dos seus
dependentss, onentado por médicos relacionados pela UNIMED ou de sua e esccha
assumingo neste caso o 56U onus.

Podera 2 UNIMED examinar ou penciar a usuano Shular da CONTRATANTE elou seus
dependentes para fins de identificacdo de lesfes ou doengas pré-existentes,

O usuanc & obrigado a Informar a UNIMED, no ato da sus inclus@o e dos seus dependentss, a
condigo sabida de lesac ou doenga pre-existents, antes da assnatura do Contrato, sob pena de
mputagao de fraude e submelerse-a & rescisdo contratual sem prejuizo de medidas judiciais
cabiveis

104.1. As doencas e lesbes pré-austentes terBo cobertura contratual, desde que seja incluido
agravo ou cobertura parcial temporana, por prazo néo superior & 24 (vinte e quato)
meses, de acordo com a opglo manifestada pela CONTRATANTE na Proposta de
Admissao

1042 As criangas nascidas de parto coberto pela UNIMED, nlo caberd quaiquer alegagdo de
doenga ou lesic pré-anisiens

A UNIMED reserva-se o direito de comprovar, nos termos ¢ pelos meios permifidos por lei. 2
existncia de doenga efou leslo pré-axistente que scomete(m) cada usuério e dar ciéncia prévia a
CONTRATANTE

CLAUSULA XI- BENEFICIOS ESPECIAIS

11

FUNDO DE ASSISTENCIA COMPLEMENTAR - FAC

1111 Ccomendo o falecimento do usuéno Stular inscrito ha mais de 180 (cento & citents)

dias, desde que as mensaldades estejam em dia na data do obito. os usuénos
dependentss inscrios terfo direlto a cobertura dos servigos previstos neste Contrato,



pelo prazo de até 03 {rés) anos, contados da data do obia, sem o pagamento das
respectivas mensalidades.

1112 Consideram-se dependenies, apios a participar do FAC, segundo regulamenio
oropno, aquales gus se enquadram no disposto na Clausula lll desie Contratn.

1113 Os usuanmos deverfio, no alo da inscrigdo, incluir no Fundo de Assisténcia
Complementar - FAC, a totalidade de seus depandentes. Os dependentes que forem
inscritos, posteriorments, estar3o subordinados 2 uma caréncia especial de 12
(doze) meses, a partir da data do seu cadastramento para sleilo ds percencdo dos
beneficios,

11.1.4. Pardera imediataments. o direito a aste beneficio, o dependente que, no curso dos 03

(rés) anos, vier a parder sua condico de dependéncia, segundo o que dispde s imita a
Clausula lll cesie Contrato.

11.15. Os bensficios previsios nesta Clausula ficam condiconades a apreseniacdo. pelos
usuarios depsndentss, do Atestado e Cerfiddo de Obitn do usuéric tiuler, além dos
documentos que se fizerem necessarios a comprovagéo da dependéncia, na forma da

Clausula il desie Contraio @ 20 serdo conferidos agueles que esfiveram nsciitos ne
orare

1115, As corisirasicartdes de idenfficagdo dos usuanos dependenies, no caso de
falscimento do fitular serBio substituidos pela |dentficacio Pssscal da Assisténcia
Complsmentar.

11.2. SEGURO DE VIDAEMGRUPC-VG

1121 Aos usuarios fitulares inscritos, desde que em perfeito estado de saude quando da
inscrigho, serd assegurada cobertura por more natural ou acidental, observadas as
seguintes condigdes:

11211 Mensalidades em dia. sob pana de perda da cobertura.
11212, Caréncia de 180 [cento e oitenta) dias contados da data da sua ingcricdo.
11213 Limite de idade de 65 (sessenta e cinco) anos na dafa da inscncdo.

1122, Pama fazer jus ac seguio, os dependentes do Stuler lalecido deverio apresentar a
UNIMED:

11.2.2.1. Cestiddio de Obito

11222 Certid30 de Casamento do cdnjuge supérstile assumido, na faka de designagic
de oulro como beneficianse.



11222 Ha fak2 4o conjuge certidao de nascimento dofs) Bhals), cu outros documentos
aplos 3 demonstar a ordem de preferéncia na sutessdo. de acordo com a

legisiagdo pertinents,
a) CIC & RG do titular falecido @ do(s) baneficianols),

b) E em caso de morle acidental tambént Laudo Cadawenico, Bolefim de
Ocomeéncia & Laudo de Dosagem Alogiica.

1123, O alrasc nos pagamentos das mensalidades implicara na suspensao da cobertura
previsia enquanio perdurar,

1124 Os vabres segurados para morie natural @ morie acidental estio especificadoes,
respectvamania, na Proposta de Admiss3o & serdo comigidos pelos percentuss qua viersm a
ser fixados pelos orgaos compelentss para o mercado segurador,

CLAUSULA Xil - DOS PREGOS E CONDIGOES DE PAGAMENTO

121. A CONTRATANTE obriga-se 2 pagar 8 UNIMED, por si e por seus dependenies inscrilos nesls
Contrato, 0s valores comespondentes s inscngbes e mansaidades niciais previstas na Proposta
de Admissao, de acordo com as faixas elanas e vanagbes percentuais qus venham ocorer,
conforme guadro abaixo,

FAIXAS IDADES VARIAGAO
(%)
1 00-17 .
» 18-28 53,0%
3 30 - 39 00,0%
[ T # 40-48 33.8%
5 50-359 00,0%
8 60 -89 56,0%
oo Acima de 70 00,0%

1211 Alem da forma de pagamento descrila no fem 12 1 podera lambem ser esipulado, gue cada
Usuano titular inscnio neste contraio se obngue, por st & por seus dependentes, do pagamenio &
Unmimed dos valores conespondentes as inscrighes e mensalidades. atraves do sistema de camé.

122. Este Contrato entrara em vigor na data constants na Proposta de Admissdo, coincidente com a
do pagamento da pimeira mensalidade vencendo 2s mensalidades subsequentss no mesmo da
de cada més.

123. 0= pementusis de co-pamcipacio, para cada procediments. se houvar, estio disposios na
Proposta de Admissdo.



124

125

126

127.

128

128,

f2.10

1231, Fica vedado estabelecer em casos de intamagan, parcentual de co-parficipagao por
evento, com excegao das definicdes especificas em saude mantal

1232 Serd de responsabiidade da CONIRATANTE, o pagamenio da coperboipacio
paciuada, juntamente com a mansalidade, dos procedimentos realizados no més antenor
da covbranga ou, a criteno da UNIMED, no ato da autorizacao.

Os valores de franquia, 52 houver. até os quais 8 UNIMED ndo em responsabifdade de
coberfura. quer sefa nos £asos de reemboiso ou nos casos de pagamenios a rede cradenciada ou
referenciada, para 0s casos de intemagdes estio dispostos na Proposta de Admissao.

Os valores de agravo, comespondanies a acréscimos nas mensalidades pagas & UNIMED,
conforme opgao da CONTRATANTE para coberfura de doengas ou lesbes pré-exisientes, estdo
estabalecdes na Proposta de Admissdo.

Todos 05 pregos previstos neste contrato. fixados em moeda corrente do Pats, serdo reajusiades
automatica ¢ anualments, ou periodicidade detarminada por lei, de conformidade com & variagio
do {GPM (Imdiice Geral de Pregos de Mercado), divulgado pela FGY - Fundagio Getilio Varmas,
o com base em pleniha que refiita a vanag2o ponderada dos cusios da Unimed.

Sempre que houver nova regulamentagio no setor, modificagdo substancial na polibca
scondmico-financeira, imposicdo por decisao judicial ou ajustes entre as partes, diferentes das
condic3es agul pactuadas os velorss mensais serdo recalculados 2 aplicados, tiendo em conta os
Niovos custos incomidos.

Alem da atalizagdc prevista nos itens 126 ¢ 12.7 desta Clausula, o calculo atuanal podera ser
revisto, se houver utifizagao comprovada acima da madia ou sumento de noves metodos de
elucidagdo diagndstica @ tratamento. buscando recompor o equilibric econdmice-financewo do
Conirato

Em caso de atraso de pagemento, serdo acrescidos no valor da mensaldade multa e jurcs de
mara, de acordo com a legislagdo em vigor.

A CONTRATANTE reconhece que os valores das mensalidades vancidas constiuem divida
lguida cena & exgivel camclerzando tilulo extrajudicial, podendo @ UNIMED proceder a sua
cobranga por execugao judicial, sem prejuizo das demais sangdes previstas neste Confrato.

CLAUSULA Xlil - DA RESCISAO CONTRATUAL

131

O presente Contraio serd resandido, automaticamente. nos casos de:
a) Fraudes ou praticas de ilicito penal comprovadas
b) Atraso nc pagamento da mensalidade por periodo supencr a 60 (sessents) dias, consecutivos

ou ndo, nos Ultmos 12 (doze) meses de vigéncia do Conralo, desde que a CONTRATANTE
seja notificada ate o quinguagésimo dia de inadimpléncia.



132

¢} A CONTRATANTE impedir ou dificultar qualquer exame ou dilgéncia necessaria para a
ressaiva dos dirsitos da UNIMED.

d) A CONTRATANTE omitir informagdes sobre doencas pré-existentes ou por qualquer outro
meio tentar obter vantagens ilicitas, em decoméncia deste Contrato

Resondido o Contrato, obrigsse a CONTRATANTE a devolver 3 UNIMED wocas 2=

carsiras’caribes de idenfificacdo, sob pena de responder pell utiizac3o indewida e pelos

prejuizos que der causa, 2lém da ser obrigada judicialmenie a quitar es parcelas vencidas. nos

casos o= rescsdo po”inadimplencia

CLAUSULA XiV - DISPOSICOES FINAIS

141,

ELa

143.

144,

145,

0O presents Contrato lera vigéncla de 12 {doze) meses. contados da data de vigénola constants na
Proposta de Admisséo, sendo automaticamente renovado por igual perlodo ate que haja
denuncia de quaisquer das partes por escrite com antecedéncia minima de 30 {innta) dias.

Os usuarics da CONTRATANTE que se senfirem prejudicados nos seus diretos contratuais
deverdo formalzar, por escnio, suas reciamagbes & UNIMED pars providéncias

O presenia Convato podera sofrer alteractes @ modificagSes mediantes & lavralura de tarmos
admivos. que serdo firmados entre as partes.

A UNIMED reserva-se o direito de desvinculago ou rescisdo contratual com qualquer participante
da sua rede assistencial bem como confratar novos servicos a seu exclusive cniéno, sempre
objetvando o aprimoramento da prestagio dos servigos prestados nesta Contrato.

No caso de controvérsia, fica eleito o foro da comarca da sede da UNIMED contratada, para
conhecer de qualquer litigio decomente deste Contrato, com reniincia expressa de qualguer outro,
por mais privilegiado que ssja ou venha a ser.

E por estarem assim justos e acordados, assinam o pressnte Contrzio em duss vias, de igual teor, na
presenca de duas leslemunhas, sendo mubncadas pelas partes todas 25 suas folhas.

Whacnin, 01 de jenasg e 2000 A s M



