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PARECER TECNICO N° 012/2020 COREN-AL
INTERESSADO: PRESIDENTE DO COREN-AL
REFERENCIA: PAD/COREN-AL N° 400/2020

Solicitacdo de que o COREN-AL emita Parecer Técnico para saber
acerca do respaldo legal da elaboracéo e assinatura de Procedimentos
Operacionais Padrdo (POPs) assistenciais pelos Técnicos de
Enfermagem, junto com Enfermeiros.

| RELATORIO:

Trata-se de encaminhamento de documento em epigrafe, de solicitagdo do Presidente
desta egrégia autarquia, de emissdo de Parecer Técnico pelo parecerista nomeado pela Portaria
COREN-AL N°124/2020, de 11 de agosto de 2020, sobre a consulta formulada pela Enfermeira
Vilma Queiroz Siqueira — COREN-AL N° 146.391-ENF. A mesma solicita Parecer Técnico
para saber: acerca do respaldo legal da elaboracdo e assinatura de Procedimentos
Operacionais Padrao (POPs) assistenciais pelos Técnicos de Enfermagem, junto com

Enfermeiros.

Il FUNDAMENTACAO E ANALISE CONCLUSIVA:

CONSIDERANDO a Lei N°5.905/73, DE 12 DE JULHO DE 1973 - Dispde sobre a
criacdo dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem e da outras providéncias. O
Presidente da Republica Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte
Lei: Art. 1° - S8o criados o Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) e os Conselhos
Regionais de Enfermagem (COREN), constituindo em seu conjunto uma autarquia, vinculada
ao Ministério do Trabalho e Previdéncia Social. Conforme o artigo 15 — Compete aos Conselhos

Regionais de Enfermagem:

I- deliberar sobre inscricdo no Conselho e seu cancelamento;

Il — disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional, observadas as diretrizes gerais
do Conselho Federal; (grifo nosso)

111 — fazer executar as instrucdes e provimentos do Conselho Federal; (grifo nosso)
IV — manter o registro dos profissionais com exercicio na respectiva jurisdi¢&o;

V — conhecer e decidir os assuntos atinentes a ética profissional, impondo as penalidades
cabiveis;

VI — elaborar a sua proposta or¢amentéria anual e o projeto de seu regimento interno e
submeté-los a aprovacédo do Conselho Federal;

VII — expedir a carteira profissional indispensavel ao exercicio da profissao, a qual tera
fé publica em todo o territério nacional e servird de documento de identidade;
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VIII - zelar pelo bom conceito da profissao e dos que a exercam;
IX — publicar relatdrios anuais de seus trabalhos e relagdo dos profissionais registrados;
X — propor ao Conselho Federal medidas visando a melhoria do exercicio profissional;
XI| —fixar o valor da anuidade;
XII — apresentar sua prestacdo de contas ao Conselho Federal, até o dia 28 de fevereiro
de cada ano;
XI1I1 — eleger sua diretoria e seus delegados eleitores ao Conselho Federal;
XIV — exercer as demais atribuicBes que lhes forem conferidas por esta Lei ou pelo
Conselho Federal.

CONSIDERANDO a Lei N°7.498/1986 que dispde sobre a regulamentagéo do exercicio

da enfermagem, e da outras providéncias; define que:

Art. 11. O Enfermeiro exerce todas as atividades de enfermagem, cabendo-Ihe:

| - privativamente:

a) direcdo do 6rgdo de enfermagem integrante da estrutura basica da instituicdo de
salide, publica e privada, e chefia de servico e de unidade de enfermagem;

b) organizacdo e direcdo dos servicos de enfermagem e de suas atividades
técnicas e auxiliares nas empresas prestadoras desses servicos;

c) planejamento, organizacgéo, coordenacéo, execucao e avalia¢ao dos servicos da
assisténcia de enfermagem;

(...)

h) consultoria, auditoria e emissdo de parecer sobre matéria de enfermagem;

i) consulta de enfermagem;

j) prescricdo da assisténcia de enfermagem;

1) cuidados diretos de enfermagem a pacientes graves com risco de vida;

m) cuidados de enfermagem de maior complexidade técnica e que exijam
conhecimentos de base cientifica e capacidade de tomar decisfes imediatas;

11 - como integrante da equipe de saude:

a) participacdo no planejamento, execuc¢do e avaliacdo da programacdo de salde;

b) participagdo na elaboragdo, execucdo e avaliacdo dos planos assistenciais de salde;
c) prescricdo de medicamentos estabelecidos em programas de salde publica e em
rotina aprovada pela institui¢do de saude;

d) participacdo em projetos de construcéo ou reforma de unidades de internag&o;

e) prevencao e controle sistematico da infeccdo hospitalar e de doencas transmissiveis
em geral;

f) prevencdo e controle sisteméatico de danos que possam ser causados a clientela
durante a assisténcia de enfermagem;

g) assisténcia de enfermagem a gestante, parturiente e puérpera;

h) acompanhamento da evolucéo e do trabalho de parto;

i) execucdo do parto sem distocia;

J) educacéo visando & melhoria de satde da populagéo.

Paragrafo Unico. As profissionais referidas no inciso 11 do art. 6° desta lei incumbe,
ainda:

a) assisténcia a parturiente e ao parto normal;

b) identificacdo das distocias obstétricas e tomada de providéncias até a chegada do
médico;

c) realizagdo de episiotomia e episiorrafia e aplicacdo de anestesia local, quando
necessaria.

Art. 12. O Técnico de Enfermagem exerce atividade de nivel médio, envolvendo
orientacdo e acompanhamento do trabalho de enfermagem em grau auxiliar, e
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participagdo no planejamento da assisténcia de enfermagem, cabendo-lhe
especialmente:
a) participar da programacao da assisténcia de enfermagem;
b) executar acdes assistenciais de enfermagem, exceto as privativas do Enfermeiro,
observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 11 desta lei;
c) participar da orientacdo e supervisdo do trabalho de enfermagem em grau auxiliar;
d) participar da equipe de saude.

Art. 13. O Auxiliar de Enfermagem exerce atividades de nivel médio, de natureza
repetitiva, envolvendo servicos auxiliares de enfermagem sob supervisdo, bem como
a participacdo em nivel de execucdo simples, em processos de tratamento, cabendo-
lhe especialmente:

a) observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas;

b) executar acBes de tratamento simples;

c) prestar cuidados de higiene e conforto ao paciente;

d) participar da equipe de saude.

CONSIDERANDO o Decreto N° 94.406/1987 que regulamenta a Lei n°® 7.498, de 25

de junho de 1986, que dispbe sobre o exercicio da enfermagem, e d& outras providéncias.

Art. 8° Ao Enfermeiro incumbe:

| - privativamente:

a) direcdo do 6rgdo de enfermagem integrante da estrutura basica da instituicdo de
salde, publica ou privada, e chefia de servico e de unidade de enfermagem;

b) organizagdo e dire¢do dos servigos de enfermagem e de suas atividades técnicas e
auxiliares nas empresas prestadoras desses servicos;

c) planejamento, organizacdo, coordenagdo, execucdo e avaliagdo dos servigos da
assisténcia de enfermagem;

d) consultoria, auditoria e emissdo de parecer sobre matéria de enfermagem;

e) consulta de enfermagem;

f) prescricéo da assisténcia de enfermagem;

g) cuidados diretos de enfermagem a pacientes graves com risco de vida;

h) cuidados de enfermagem de maior complexidade técnica e que exijam
conhecimentos cientificos adequados e capacidade de tomar decisdes imediatas;

11 - como integrante de equipe de salde:

a) participacdo no planejamento, execucao e avaliacdo da programacdo de salde;

b) participacdo na elaboracéo, execugao e avaliacdo dos planos assistenciais de salde;
c) prescricdo de medicamentos previamente estabelecidos em programas de salide
publica e em rotina aprovada pela instituicdo de saide;

d) participacdo em projetos de construcéo ou reforma de unidades de internag&o;

) prevencado e controle sistematico da infeccdo hospitalar, inclusive como membro
das respectivas comissoes;

f) participacéo na elaboracdo de medidas de prevencéo e controle sistematico de danos
que possam ser causados aos pacientes durante a assisténcia de enfermagem;

g) participagdo na prevencdo e controle das doengas transmissiveis em geral e nos
programas de vigilancia epidemioldgica;

h) prestacdo de assisténcia de enfermagem a gestante, parturiente, puérpera e ao
recém-nascido;

i) participagdo nos programas e nas atividades de assisténcia integral a salde
individual e de grupos especificos, particularmente daqueles prioritérios e de alto
risco;

j) acompanhamento da evolucao e do trabalho de parto;

1) execucdo e assisténcia obstétrica em situacdo de emergéncia e execucdo do parto
sem distocia;
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m) participacdo em programas e atividades de educacao sanitéria, visando a melhoria
de salde do individuo, da familia e da popula¢do em geral;
n) participacéo nos programas de treinamento e aprimoramento de pessoal de salde,
particularmente nos programas de educacdo continuada;
0) participacdo nos programas de higiene e seguranca do trabalho e de prevencéo de
acidentes e de doencas profissionais e do trabalho;
p) participagcdo na elaboragdo e na operacionalizaco do sistema de referéncia e
contra-referéncia do paciente nos diferentes niveis de atencéo a salde;
q) participacéo no desenvolvimento de tecnologia apropriada a assisténcia de sadde;
r) participacdo em bancas examinadoras, em matérias especificas de enfermagem, nos
concursos para provimento de cargo ou contratagdo de Enfermeiro ou pessoal técnico
e Auxiliar de Enfermagem.

magem de

Art. 9° As profissionais titulares de diploma ou certificados de Obstetriz ou de
Enfermeira Obstétrica, além das atividades de que trata o artigo precedente, incumbe:
| - prestagdo de assisténcia a parturiente e ao parto normal;

Il - identificacdo das distocias obstétricas e tomada de providéncia até a chegada do
médico;

I11 - realizacdo de episiotomia e episiorrafia, com aplicacéo de anestesia local, quando
necessaria.

Art. 10. O Técnico de Enfermagem exerce as atividades auxiliares, de nivel médio
técnico, atribuidas a equipe de enfermagem, cabendo-Ihe:

| - assistir ao Enfermeiro:

a) no planejamento, programacdo, orientacdo e supervisdo das atividades de
assisténcia de enfermagem;

b) na prestacdo de cuidados diretos de enfermagem a pacientes em estado grave;

c) na prevengdo e controle das doencas transmissiveis em geral em programas de
vigilancia epidemioldgica;

d) na prevencao e no controle sistematico da infec¢do hospitalar;

) na prevencdo e controle sistematico de danos fisicos que possam ser causados a
pacientes durante a assisténcia de saude;

f) na execucgdo dos programas referidos nas letras i e o do item 11 do art. 8°;

Il - executar atividades de assisténcia de enfermagem, excetuadas as privativas do
enfermeiro e as referidas no art. 9° deste Decreto;

I11 - integrar a equipe de saude.

Art. 11. O Auxiliar de Enfermagem executa as atividades auxiliares, de nivel médio,
atribuidas a equipe de enfermagem, cabendo-lhe:

| - preparar o paciente para consultas, exames e tratamentos;

Il - observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas, ao nivel de sua qualificacéo;
Il - executar tratamentos especificamente prescritos, ou de rotina, além de outras
atividades de enfermagem, tais como:

a) ministrar medicamentos por via oral e parenteral;

b) realizar controle hidrico;

c) fazer curativos;

d) aplicar oxigenoterapia, nebulizacdo, enteroclisma, enema e calor ou frio;

e) executar tarefas referentes a conservacao e aplicacdo de vacinas;

f) efetuar o controle de pacientes e de comunicantes em doencas transmissiveis;

g) realizar testes e proceder a sua leitura, para subsidio de diagnéstico;

h) colher material para exames laboratoriais;

i) prestar cuidados de enfermagem pré e pds-operatorios;

j) circular em sala de cirurgia e, se necessario, instrumentar;

1) executar atividades de desinfec¢do e esterilizacdo;

IV - prestar cuidados de higiene e conforto ao paciente e zelar por sua seguranca,
inclusive:

a) alimenta-lo ou auxilid-lo a alimentar-se;
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b) zelar pela limpeza e ordem do material, de equipamentos e de dependéncias de
unidades de saude;
V - integrar a equipe de salde;
VI - participar de atividades de educacdo em salde, inclusive:
a) orientar os pacientes na pos-consulta, quanto ao cumprimento das prescri¢des de
enfermagem e médicas;
b) auxiliar o Enfermeiro e o Técnico de Enfermagem na execugdo dos programas de
educacao para a salde;
VII - executar os trabalhos de rotina vinculados a alta de pacientes;
VIII - participar dos procedimentos pos-morte.

Art. 12. Ao Parteiro incumbe:

| - prestar cuidados a gestante e a parturiente;

Il - assistir ao parto normal, inclusive em domicilio; e
I11 - cuidar da puérpera e do recém-nascido.

CONSIDERANDO a Resolugdo COFEN N° 0358/2009, dispde sobre a Sistematizagdo
da Assisténcia de Enfermagem e a implementacédo do Processo de Enfermagem em ambientes,
publicos ou privados, em que ocorre o cuidado profissional de Enfermagem, e da outras
providéncias.

CONSIDERANDO a Resolugdo COFEN N° 0509/2016, que atualiza a norma técnica
para Anotacdo de Responsabilidade Técnica pelo Servico de Enfermagem e define as
atribuicbes do enfermeiro Responsavel Técnico.

CONSIDERANDO a Resolugdo COFEN N° 0564/2017 que aprova o novo Cédigo de
Etica dos Profissionais de Enfermagem.

CONSIDERANDO o Capitulo 11, artigos 54, 55 e 56 da Resolucdo N° 564/2017 que
Aprova o novo Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, conforme descrito abaixo,

séo deveres dos profissionais de enfermagem:

Art. 54 Estimular e apoiar a qualificacdo e o aperfeicoamento técnico-cientifico, ético-
politico, socioeducativo e cultural dos profissionais de Enfermagem sob sua supervisao
e coordenacéo.

Art. 55 Aprimorar 0s conhecimentos técnico-cientificos, ético-politicos,
socioeducativos e culturais, em beneficio da pessoa, familia e coletividade e do
desenvolvimento da profiss&o.

Art. 56 Estimular, apoiar, colaborar e promover o desenvolvimento de atividades de
ensino, pesquisa e extensdo, devidamente aprovados nas instancias deliberativas.

CONSIDERANDO a Resolugdo COFEN N° 0543/2017 que atualiza e estabelece
pardmetros para o Dimensionamento do Quadro de Profissionais de Enfermagem nos

servigos/locais em que sdo realizadas atividades de enfermagem.
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O Procedimento Operacional Padrdo (POP) é um documento organizacional que traduz

o planejamento do trabalho a ser executado. E uma descrigio detalhada de todas as medidas
necessarias para a realizacdo de uma tarefa (GOUREVITCH, 2008).

O POP apresenta instrucdes das sequéncias das operagdes e sua frequéncia de execucéo,
apontando os seguintes elementos: 1) responsavel pela execucao e listagem dos equipamentos;
2) pecas/dispositivos e materiais utilizados na realizacdo da tarefa; 3) descricdo dos
procedimentos que devem ser executados nas atividades criticas (0 modo de operacdo e as
possiveis restricdes quanto a execugdo, 0 que pode ou ndo pode ser feito); 3) roteiro de
inspecdes periddicas dos equipamentos de producdo. Sendo que todos esses elementos deverdo
ser aprovados, assinados, datados e revisados anualmente ou de acordo com a necessidade do
processo de trabalho (GOUREVITCH, 2008)

O POP tem como objetivo manter o processo em funcionamento por meio da
padronizac¢do e minimizacao desvios na execucédo da atividade, ou seja, ele busca assegurar que
as acOes tomadas para a garantia da qualidade sejam padronizadas e executadas conforme o
planejado na instituigéo.

Para criar um POP, basta descrever as tarefas que fazem parte da rotina de trabalho,
tomando os seguintes cuidados: 1) ndo copiar procedimentos de livros ou de outras
organizagOes, pois cada processo possui suas particularidades, devendo esses procedimentos
ser adequados ao seu tipo de processo; 2) o executor do processo deve ser parte integrante da
elaboracdo dos procedimentos, pois ele € o conhecedor do processo e sabe de suas
caracteristicas e deficiéncias; 3) a aplicabilidade dos procedimentos deve ser monitorada
constantemente, para assegurar se estdo sendo seguidos de forma correta; 4) a linguagem
utilizada no POP deve ser simples, clara e objetiva, para que o documento possa ser entendido
e aplicado por todos.

Assim, em um POP é importante salientar que o procedimento tenha informacdes
suficientes para que os colaboradores possam utiliza-lo como um guia, assim como, em caso de
duvida, saibam onde buscar mais informacdes ou a quem recorrer. Dessa forma, é interessante
que o POP contenha os seguintes itens: nome; objetivo; documentos de referéncias (manuais,
ITs, processos ou outros procedimentos ); local de aplicacdo; siglas (caso houver); descri¢cdo
das etapas da tarefa e de seus executores e responsaveis; fluxograma; local onde podera ser

encontrado e 0 nome do responsdvel pela guarda e atualizacdo do POP; frequéncia de
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atualizacdo; forma que sera gerado (digital ou fisico); gestor (quem elaborou) (GOUREVITCH,

2008).

O POP é um instrumento destinado a quem executa a tarefa e deve ser simples, completo

e objetivo, para que possa ser interpretado por todos os colaboradores. Quanto a sua aplicagdo,
representa a base para garantir a padronizacdo de tarefas e assegurar aos usuarios um servigo
ou produto livre de variagdes (ou ndo conformidades) que poderdo interferir na sua qualidade
final.

Sabe-se que os POPS devem ser mantidos seguros e com a garantia que apenas a Gltima
versdo dos documentos seja utilizada na instituicdo. Dessa forma, entende-se que Procedimento
Operacional Padrao (POP) € uma ferramenta importante para nortear a execucao dos processos.
Ele ajuda a garantir a padronizacao das atividades e pode ser muito Gtil na garantia da qualidade.
Entretanto, com o alto fluxo de informacGes dentro das empresas e instituicbes de saude, €
comum que procedimentos desatualizados sejam utilizados nos processos. Um processo passa
por constantes revisdes para corrigir falhas e melhorar seu desempenho. Ao utilizar um
procedimento desatualizado, as profissionais da institui¢cdo continuam executando as falhas que
foram encontradas pela qualidade e deixa de aproveitar as melhorias padronizadas, gerando
grandes prejuizos para a organizacao.

Com a finalidade de ajudar a garantir que somente documentos atualizados sejam
utilizados no estabelecimento de salde, seguindo as recomendacGes do sistema
COFEN/COREN, esta autarquia federal, aprovou através da decisdo N° 043/2018 0 “Manual
para elaboracédo de regimento interno, normas, rotinas e protocolos operacionais padrédo (POP)
para a assisténcia de enfermagem”, publicada no site oficial do Coren-Alagoas.

Diante do exposto, acerca do respaldo legal da elaboracéo e assinatura de Procedimentos
Operacionais Padrdo (POPs) assistenciais pelos Técnicos de Enfermagem, junto com
Enfermeiros, compreendemos que estes profissionais podem corroborar com a organizagéo e
elaboracdo desses instrumentos, desde que abordem processo de trabalho
relacionadas/inerentes ao nivel médio, devendo nesses casos serem precedidos de carimbo e
assinatura dos participantes conforme normatizacdes vigentes do sistema COFEN/Corens, ndo
desrespeitando a Lei 7.498/86, Decreto 94.406/87, Resolugdo COFEN N° 564/2017. Sabe-se
que os profissionais de enfermagem do nivel médio, em especial o Técnico de Enfermagem,
conforme legislagéo, podem participar da programacéo da assisténcia de enfermagem; executar

acdes assistenciais de enfermagem, exceto as privativas do Enfermeiro; e participar da equipe
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de salde. Respeitando assim, os graus de habilitacdo e hierarquia profissional, supervisionados

de forma direta pelo Enfermeiro.

111 CONCLUSAO:

Diante do que fora exposto, sabe-se que os profissionais de Enfermagem estéo
amparados pela Lei N° 7.498/86, Decreto N° 94.406/87, Cédigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem (CEPE) conforme Resolucdo N° 564/2017, respeitando o grau de competéncia,
bem como levando em consideracao todas as Resolugdes, Decisdes e Normatizagdes vigentes
do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN).

Portanto, Técnicos de Enfermagem, junto com Enfermeiros, podem corroborar com a
organizacéo e elaboragdo dos POPS, desde que estes sejam direcionados para abordagem do
processo de trabalho relacionadas/inerentes ao nivel médio, devendo nesses casos serem
precedidos de carimbo e assinatura dos participantes conforme normatizacfes vigentes do
sistema COFEN/Corens, excetuando-se as atividades privativas do Enfermeiro, conforme Lei
7.498/86, Decreto 94.406/87 e demais legislagéo vigente.

E relevante ressaltar que sdo diversas atividades e procedimentos de enfermagem, que
segundo o Cofen, em seus Pareceres ou Resolugdes, definiram como sendo privativos do
enfermeiro, devido maior complexidade técnica, necessidade de conhecimento cientifico mais
aprofundado e deciséo imediata embasadas nestes conhecimentos. Dentre as atividades e
procedimentos privativos do enfermeiro, estdo: 1) Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem (SAE); 2) Aprazamento de Prescricdo Médica; 3) Classificacdo de Risco; 4)
Cateterismo Vesical de Demora e de Alivio; 5) Puncéo de Port-a-Cath®;6) Puncdo de Veia
Jugular; 7) Passagem, cuidados e manutengédo de PICC; 8) Cateterismo umbilical; 9) Coleta de
Gasometria Arterial/ Puncdo arterial; 10) Retirada de Introdutor Vascular; 11) Administracdo
de Ganciclovir e Quimioterapicos; 12) Retirada de Drenos; 13) Terapia de Nutricdo Parenteral;
14) Sondagem/ Cateterismo Nasoenteral. Assim, esses procedimentos, por exemplo, ndo podem
haver participacdo na elaboracdo e assinatura desses profissionais.

E o parecer, salvo melhor juizo.

Maceio, 14 de setembro de 2020.
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Whiratan de Lima Souza!
COREN-AL N° 214.302-ENF

! Enfermeiro. Doutorando em Sociedade, Tecnologias e Politicas Pablicas pelo Centro Universitario Tiradentes -
UNIT-AL, Mestre em Enfermagem (MPEA) da Escola de Enfermagem Aurora de Afonso Costa (EEAAC) da
Universidade Federal Fluminense (UFF), Especialista em Emergéncia Geral (Modalidade Residéncia) pela
Universidade Estadual de Ciéncias da Satde de Alagoas (UNCISAL), Especialista em Obstetricia pela Faculdade
Integrada de Patos (FIP), Especialista em Enfermagem em Dermatologia pela Faculdade Integrada de Patos (FIP),
Especialista em Neonatologia e Pediatria pela Faculdade Integrada de Patos (FIP), Especialista em Enfermagem
do Trabalho pelo Instituto Brasileiro de Pds-Graduacéo e Extenséo (IBPEX), Especialista em Salde Publica pelo
Centro de Ensino Superior Arcanjo Mikael de Arapiraca (CESAMA), Pds-graduando em Enfermagem Forense
pela Faculdade Unyleya, Presidente da Comissdo de Gerenciamento das Camaras Técnicas do Conselho Regional
de Alagoas — COREN/AL.
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