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PREGAO ELETRONICO N°, 004/2019

. INFORMA(;C)ES IMPORTANTES

e RECEBIMENTO DAS PROPOSTAS ATE: 25/03/2019 as 09:45 horas.

e INICIO DA DISPUTA DE PRECOS: 25/03/2019 &s 10:00 horas.

e FORMALIZACAO DE CONSULTAS (informando o n° da licitacdo): Até 03 (trés)

dias UOteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, e-mail:
cplcoren@bol.com.br

e Foneffax: (0xx82) (3302-1922)

e ldentificacdo da licitacdo no site do B.B.: 757775

e REFERENCIA DE TEMPO: Para todas as referéncias de tempo sera observado
0 horario de Brasilia/DF.

O Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas COREN/AL, entidade fiscalizadora do
exercicio profissional, com sede na Rua Dr. Jose Bento Junior n°® 40 Farol. Macei6/AL CEP
57021-260, CNPJ n°. 04.768.671/0001-58, representado, neste ato, pelo Pregoeiro ARTHUR
MAIA PAIVA JUNIOR, torna publico que se acha aberta licitagdo na modalidade PREGAO
ELETRONICO, do tipo MENOR PRECO, objetivando A LICENCA DE USO DE
SOFTWARE PARA O DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS DO
COREN/AL, INCLUINDO TODAS AS FUNCOES NECESSARIAS A GESTAO DE
PESSOAL, BEM COMO O CONTROLE DE FREQUENCIA, A EMISSAO DA
FOLHA DE PAGAMENTO, AS INFORMACOES DE MEDICINA E SEGURANCA
DO TRABALHO E QUE INTEGRE INFORMACOES OBRIGATORIAS DE
COMPETENCIA DO MINISTERIO DO TRABALHO, CAIXA ECONOMICA,
RECEITA FEDERAL E E-SOCIAL, DE ACORDO COM AS ESPECIFICACOES
TECNICAS conforme Anexo Il - Objeto deste Edital, constante do PAD n°. 697/2018, que
sera regido pela Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, aplicando-se subsidiariamente,
no que couberem, as disposicdes da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas
alteracOes posteriores, Decreto n°. 3.555/2000, e demais Decretos e normas regulamentares
aplicaveis a espécie.

As propostas deverdo obedecer as especificacfes deste instrumento convocatorio e anexos,
que dele fazem parte integrante.
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PREGAO ELETRONICO - MENOR VALOR GLOBAL

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS - COREN/AL,
Autarquia Federal, instituida pela Lei n° 5.905/73, torna publico que se encontra aberta
licitagio na modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo MENOR VALOR GLOBAL, para
contratacdo do objeto supracitado, em conformidade com as descricdes do ANEXO 1 do
presente Edital, oriundo do Processo n°. 697/18, regido pela Lei n°. 10.520/2002, Decreto n°.
5.450/2005, Lei Complementar n°. 123/2006, subsidiariamente pela Lei n°. 8.666/1993 e por
outras normas aplicaveis ao objeto deste certame.

As propostas deverdo obedecer as especificagdes deste instrumento convocatério e anexos que
dele fazem parte integrante.

A sessdo de processamento do Pregdo sera realizada de forma eletrénica, na data de 25
de marco de 2019, com o horario de inicio agendado para as 10:00h (horario de

Brasilia/DF).

1. DO OBJETO

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a licenca de uso de software para o Departamento
de Recursos Humanos do COREN/AL, incluindo todas as fungbes necessarias a
gestdo de pessoal, bem como o controle de frequéncia, a emissdo da folha de
pagamento, as informacfes de medicina e seguranca do trabalho e que integre
informacBes obrigatorias de competéncia do Ministério do Trabalho, Caixa
Econdmica, Receita Federal e E-Social, de acordo com as especificacbes técnicas do
Anexo | do instrumento convocatorio.

2. PARTICIPACAO

2.1. Respeitadas as demais condi¢des normativas e as constantes deste Edital e seus
Anexos, poderd participar desta licitacdo qualquer empresa do ramo legalmente
estabelecida no Pais, inclusive microempresa, empresa de pequeno porte e que
esteja devidamente credenciada no aplicativo Licitacfes-e, na forma definida pelo
item 5 deste Edital .

2.2. O representante da licitante devera identificar, em campo préprio do sistema
eletrdnico, o tipo do segmento de empresa (microempresa, empresa de pequeno porte
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e outras empresas) que representa, fins cumprimento das disposicdes da Lei
Complementar n° 123, de 14/12/2006, Lei complementar 147 de 07/08/2014 e da Lei
11.488/2007, de 15/06/2007;

2.3. A licitante deverd manifestar, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estd em conformidade
com as exigéncias do instrumento convocatorio;

2.4. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta
sujeitard a licitante as sangdes previstas neste Edital e no Decreto n° 5.450, de
31/05/2005.

2.5. Néo podera participar da presente licitagéo:

2.5.1. Consorcio de empresas, sob nenhuma forma;

2.5.2. Empresa declarada inidonea por 6rgéo ou entidade da Administracdo Publica
direta ou indireta, federal, estadual, municipal ou do Distrito Federal;

2.5.3. Empresa suspensa de licitar e contratar com o COREN/AL e com toda
Administracdo Publica Federal, ou cujos diretores ou sécios ou dirigentes que
facam parte ao ato constitutivo da empresas estejam igualmente suspensos;

2.5.4. Empresa com decretacdo de faléncia, concordataria, em processo de
recuperacao judicial ou extrajudicial;

2.5.5. Empresa submissa a concurso de credores;

2.5.6. Empresa cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou sOcios, sejam
empregados ou ocupantes de cargo comissionado do COREN/AL;

2.5.7. Empresa cujos diretores, responsaveis legais ou técnicos, membros de conselho
técnico, consultivo, deliberativo ou administrativo ou socios, pertencam, ainda
que parcialmente, a empresa do mesmo grupo que esteja participando desta
licitacdo;

2.5.8. Caso constatada tal situagdo, ainda que ““a posteriori”’, a empresa licitante sera
desqualificada, ficando esta e seus representantes incursos nas sancdes
previstas no Art. 90 da Lei 8.666/93.

2.5.9. Empresa inadimplente com o COREN/AL ou cujo(s) acionista(s) ou,
socio(s) ou, diretor(es) tenha(m) participado de outra empresa que, também, se
tornou inadimplente junto ao COREN/AL, enquanto perdurarem sua situacao
de inadimpléncia;
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2.5.10. Empresa que, comprovadamente por sua culpa, ndo tenha cumprido
integralmente contrato com o COREN/AL, independentemente do objeto
contratado;

2.5.11. Empresa cujo objeto social ndo seja pertinente e compativel com o objeto deste
Pregéo.

2.5.12. Cooperativas, conforme decisdo nos autos da Agdo Civil Publica n® 1082/2002,
datada 05/06/2003, ajuizada pelo Ministério Publico do Trabalho, que tramitou
perante a 20% Vara do Trabalho de Brasilia, na qual foi firmado acordo judicial
pelo qual a Unido se comprometeu a ndo mais contratar cooperativas de méo-de-
obra e ainda recomendar as suas autarquias, fundacdes, empresas publicas e
sociedades de economia mista o estabelecimento dessas mesmas diretrizes
(clausula 52 do acordo);

2.6. A participacdo na presente licitacdo implica na aceitacdo plena e irrevogavel de todos
os termos, clausulas e condic6es constantes deste Edital e de seus Anexos, bem como
a observancia dos preceitos legais e regulamentares em vigor e a
responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informacbes e dos
documentos apresentados em qualquer fase do processo.

3. DO CREDENCIAMENTO NO APLICATIVO LICITACOES-e

3.1. Para acesso ao sistema eletronico, as interessadas em participar do PREGAO, na
forma eletrbnica, deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal
(intransferiveis), obtidas junto as Agéncias do Banco do Brasil S/A, sediadas no Pais;

3.2. Para obter a chave de identificacdo e senha pessoal, a licitante devera credenciar
representante, mediante a apresentacdo de procuracdo por instrumento publico
ou particular, com firma reconhecida, atribuindo poderes para formular lances de
precos e praticar todos os demais atos e operacdes no aplicativo Licitaces-e;

3.3. No caso de instrumento particular, devera ser comprovada a capacidade do signatario
nomear procurador, mediante apresentacdo de coOpia do estatuto ou contrato social
em vigor, e, quando se tratar de sociedade andnima, da ata de nomeacéo do signatario.

3.4. Sendo socio, proprietario, dirigente (ou assemelhado) da licitante, devera apresentar
copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal
investidura;
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3.5. 5.4. A chave de identificacdo e a senha terdo validade de 01 (um) ano e poderdo ser
utilizadas em qualquer PREGAO, na forma eletronica, salvo quando canceladas por
solicitacdo do credenciado ou por iniciativa do Banco do Brasil S/A,
devidamente justificado;

3.6.5.5. E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como seu uso
em qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, néo
cabendo ao COREN/AL ou ao Banco do Brasil S/A a responsabilidade por
eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros;

3.7. A licitante devera comunicar imediatamente ao Banco do Brasil S/A (Orgdo
provedor do sistema) qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
inviabilidade do uso de sua senha, para imediato bloqueio de acesso.

3.8. O credenciamento da licitante e de seu representante legal junto ao sistema eletronico
implica a responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo de capacidade
técnica para realizacio das transacdes inerentes ao PREGAQ, na forma eletronica.

4. DA OPERACIONALIDADE DA LICITACAO

4.1. Os trabalhos serdo conduzidos por funcionario do COREN/AL denominado
PREGOEIRO, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo Licitacdes-e do Banco do Brasil S/A, opcdo PREGAO
ELETRONICO;

4.2. A participacdo no PREGAO, na forma eletronica, se dara por meio da digitacdo da
senha pessoal e intransferivel do representante credenciado e subseqlente
encaminhamento da PROPOSTA DE PRECOS, exclusivamente por meio do sistema
eletronico, observados data e horério limite estabelecidos neste Edital;

4.3. O encaminhamento da PROPOSTA DE PRECOS pressupde o pleno conhecimento e
atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas neste Edital. A licitante sera
responsavel por todas as transacdes que forem efetuadas em seu nome no sistema
eletronico, assumindo como firmes e verdadeiras sua PROPOSTA DE PRECOS
e seus lances;

4.4. Cabera a licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do PREGAO, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Junior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6 — Alagoas
Recepcdo: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizagdo: (82) 3302-1923



COREM-AL

Fls,

diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexéo.

5. DAPROPOSTA

5.1. A licitante deverd encaminhar proposta exclusivamente por meio do sistema
eletrbnico, até data e hordrio marcados para abertura da sessdo, quando entdo
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.2. A licitante devera consignar no sistema eletrdnico o valor unitario e total de forma
expressa, considerando o quantitativo anual de cada item do grupo, ja inclusos todos
os tributos, fretes, tarifas e demais despesas decorrentes da execucdo do objeto.

5.3. A licitante deverd declarar em campo proprio do sistema eletrénico que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta esta em conformidade com
as exigéncias do edital.

5.4. A licitante devera declarar em campo préprio do Sistema, sob pena de inabilitacéo,
que ndo emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre, nem menores de dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condicao de
aprendiz, a partir dos quatorze anos.

5.5. A licitante enquadrada como microempresa ou empresa de pequeno porte devera
declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°.
123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos nessa lei.

5.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo, a
conformidade da proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de
pequeno porte, sujeitara a licitante as sangdes previstas neste edital.

5.7. As propostas ficardo disponiveis no sistema eletronico.

5.8. Qualquer elemento que possa identificar a licitante importarad na desclassificacdo da
proposta, sem prejuizo das sancGes previstas nesse edital.

5.9. Até a abertura da sessdo, a licitante poderd retirar ou substituir a proposta
anteriormente encaminhada.
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5.10. As propostas terdo validade de 60 (sessenta) dias contados da data de abertura
da sessdo publica estabelecida no predambulo deste edital.

5.11. Decorrido o prazo de validade das propostas, sem convocacdo para
contratacédo, ficam as licitantes liberadas dos compromissos assumidos.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

6.1. A abertura da sessdo publica deste Pregdo sera conduzida pelo Pregoeiro, ocorrendo
na data e hora indicadas no predmbulo deste edital e no sitio https://www.licitacoes-
e.com.br.

6.2. Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e as licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo proprio do sistema
eletronico.

6.3. Cabe a licitante acompanhar as operacfes no sistema eletrénico durante a sesséo
publica do Pregédo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de qualguer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconexéo.

7. DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente,
aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital.

7.2. Somente as licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

7.3 O valor maximo que o COREN/AL se disponibiliza a pagar pelos servicos é de: R$
8.506,73.

8. DA FORMULACAO DE LANCES
8.1. Aberta a etapa competitiva, as licitantes classificadas poderdo encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente

informados do horario e valor consignados no registro de cada lance.

8.2. A licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo ofertado e registrado no
sistema.
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8.3. Durante o transcurso da sesséo as licitantes serdo informadas em tempo real sobre o
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo da ofertante.

8.4. Em caso de empate, prevalecera o primeiro lance recebido e registrado.

8.5. Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de
exclusiva e total responsabilidade da licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear
qualquer alteracéo.

8.6. Durante a fase de lances, o Pregoeiro poderéa excluir, justificadamente, lance cujo valor
seja manifestamente inexequivel.

8.7. Se ocorrer a desconexdo do Pregoeiro no decorrer da etapa de lances e o sistema
eletronico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo recebidos,
sem prejuizo dos atos realizados.

8.8. No caso da desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos,
a sessdo do Pregdo serd suspensa automaticamente e terd reinicio somente apos
comunicagdo expressa aos participantes no sitio https://www.licitacoes-e.com.br.

8.9. O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, que informara com
antecedéncia de 01 (um) a 60 (sessenta) minutos, o0 prazo para inicio do tempo de
iminéncia.

8.10. Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, o sistema eletrdnico encaminhara
aviso de fechamento iminente dos lances, ap6s o qual transcorrerd periodo de tempo
de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a fase de lances.

9. DO BENEFICIO AS MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

9.1. Apds a fase de lances, se a proposta melhor classificada nédo tiver sido apresentada por
microempresa ou empresa de pequeno porte e houver proposta de microempresa ou
empresa de pequeno porte que seja igual ou até 5% (cinco por cento) superior a
proposta melhor classificada, proceder-se-a da seguinte forma:
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9.1.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada poderd, no
prazo de 5 (cinco) minutos, apresentar proposta de preco inferior a do licitante
melhor classificado e, se atendidas as exigéncias deste edital, ser contratada;

9.1.2. Nao sendo contratada a microempresa ou empresa de pequeno porte melhor
classificada, na forma da subcondicédo anterior, e, havendo outros licitantes que se
enquadram na condicdo prevista no caput, estes serdo convocados, na ordem
classificatoria, para o exercicio do mesmo direito;

9.1.3. O licitante convocado que ndo apresentar proposta dentro do prazo de 5
(cinco) minutos, controlados pelo Sistema, decairé o direito previsto nos art. 44 e
45 da Lei Complementar n° 123/2006;

9.1.4. Na hipOtese de ndo contratacdo nos termos previstos nesta secdo, O
procedimento licitatorio prossegue com os demais licitantes.

10. DA NEGOCIACAO

10.1. O Pregoeiro poderd encaminhar contraproposta diretamente a licitante que
tenha apresentado o lance mais vantajoso, observado o critério de julgamento e o
valor estimado para a contratacéo.

10.2. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelas demais licitantes.

11. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

11.1. A licitante classificada provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar
a proposta de preco adequada ao ultimo lance, devidamente preenchida na forma do
Anexo |11, bem como os documentos complementares, no prazo de 02h00Omin (duas
horas), contado da convocacdo efetuada pelo Pregoeiro por meio da aplicacdo
https://www.licitacoes-e.com.br.

11.2. Os documentos remetidos por meio da por meio da aplicacdo
https://www.licitacoes-e.com.br deverdo ser encaminhados ao Departamento de
Licitacdo e Contratos do Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas —
COREN/AL, situado na Rua Dr. José Bento Junior, 40, Farol, Macei6-AL, CEP
57051-260, imediatamente apds o término da sesséo.
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11.3. A licitante que abandonar o certame deixando de enviar a documentacio
indicada nesta secdo sera desclassificada e sujeitar-se-a4 as sancdes previstas neste
edital.

11.4. O Pregoeiro examinara a proposta melhor classificada quanto a compatibilidade
do preco ofertado com o valor estimado, e a da proposta com as especificagdes
técnicas do objeto.

11.5. O Pregoeiro podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do COREN/AL ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas estranhas a ele, para
orientar sua decisao.

11.6. N&o se considerard qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital,
inclusive financiamentos subsidiados ou a fundo perdido.

11.7. N&o se admitird proposta que apresente valores simbolicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a
materiais, servicos e instalaces de propriedade da licitante, para os quais ele renuncie
a parcela ou a totalidade de remuneracao.

11.8. O Pregoeiro podera fixar prazo para o reenvio do(s) anexo(s) contendo a(s)
planilha(s) de composicao de precos, quando o preco total ofertado for aceitavel, mas
0S pre¢os unitarios que o compdem necessitem de ajustes aos valores estimados pelo
COREN/AL.

12. DA HABILITACAO

12.1. Para habilitar-se no certame, a licitante vencedora na fase de lances devera satisfazer os
requisitos constantes do subitem 12.2 e apresentar 0s seguintes documentos:

12.2. empresas inscritas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF: a
verificacdo sera feita mediante consulta on line, a este sistema, da HABILITACAO PARCIAL
da licitante durante a audiéncia publica de abertura da licitacéo;

12.2.1. a qualificacdo econdmico-financeira serd comprovada por meio dos Indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser
maiores que 1,00 (um inteiro). Caso estes indices sejam iguais ou inferiores a 1,00 (um
inteiro), a licitante devera possuir capital igual ou superior a 10% do valor estimado da
contratagéo;
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Recomendamos aos licitantes que, se habituem a consultar o préprio Cadastro no
SICAF, para verificar a validade da documentacdo para fins de habilitacdo nos
procedimentos licitatorios. Tal recomendacdo tem a finalidade de evitar discussdes
desnecessarias por desidia ou inércia do proprio licitante na manutencdo de seu
cadastro, nas audiéncias de abertura das licitagbes, ou na interposicdo de recursos
meramente procrastinatorios.

12.2.1.1. no caso de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou
Cooperativas, fica dispensada a comprovacio dos indices de Liquidez
Geral,Solvéncia Geral e Liquidez Corrente, ou capital social, em
cumprimento ao previsto no Artigo 3° do Decreto n°® 6.204, de
05/09/2007.

12.2.2. Empresas ndo inscritas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF: A verificacdo sera feita mediante a apresentacdo dos seguintes documentos:

a) HABILITACAO JURIDICA
a.1) Cédula de identidade e registro comercial, no caso de empresario individual;
a.2) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado,
em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade por acdes,

acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

a.3) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples,acompanhada de
prova da diretoria em exercicio;

a.4) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento,
expedido pelo 6rgdo competente.

b) QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

b.1) Certiddo negativa de faléncia, concordata, de recuperacdo judicial ou extrajudicial,
expedidas pelo Distribuidor Judicial da sede da licitante, Justica Comum;

b.2) balanco do Gltimo exercicio, que evidencie os Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia
Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), que deverdo ser maiores que 1,00 (um inteiro). Caso
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estes indices sejam iguais ou inferiores a 1,00 (um inteiro), a licitante devera possuir capital
igual ou superior a 10% do valor estimado da contratacéo;

b.2.1) no caso de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte ou Cooperativas, fica
dispensada a comprovacio dos Indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e Liquidez
Corrente, ou capital social, em cumprimento ao previsto no Artigo 3° do Decreto n°
6.204, de 05/09/2007.

¢) REGULARIDADE FISCAL
c.1) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

c.2) Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou do Distrito Federal ou
Municipal, se houver, relativo a sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto desta licitacao;

c.3) Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, Estadual e Municipal, ou do Distrito
Federal, compreendendo os seguintes documentos:

c.3.1) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo
da Certiddo Conjunta de Debitos Relativos aos Tributos ~ Federais e a Divida Ativa
da Uniéo.

c.3.2) Certiddo Negativa de Tributos Estaduais ou Certiddo Positiva com efeito
negativo, expedida pela Fazenda Estadual, da sede da licitante ou Certiddo, de N&o
Contribuinte;

c.3.3) Certiddo Negativa de Tributos Municipais ou Certiddo Positiva com efeito
negativo, expedida pela Fazenda Municipal, da sede da licitante ou Certiddo, de N&o
Contribuinte.

c.4) Certificado de Regularidade de Situacdo do Fundo de Garantia do Tempo de Servico —
CRF, da Sede da licitante.

c.5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT ( instituida pela Lei de no 12.440 de
07/07/2011, podendo ser obtida no site http://www.tst.jus.br/certidao)

12.2.2.1. a validade das certiddes relativas & comprovacdo da Qualificagdo Econdmico-
Financeira e da Regularidade Fiscal exigidas nas alineas “b” e “c” do subitem 12.2.2
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corresponderd ao prazo fixado nos préprios documentos. Caso as mesmas nao
contenham expressamente o prazo de validade, o COREN/AL convenciona o prazo
como sendo de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua expedicdo, ressalvada a
hipétese de a licitante comprovar que o documento tem prazo de validade superior ao
convencionado, mediante juntada de norma legal pertinente;

12.2.2.2. caso alguma certiddo seja POSITIVA, a mesma somente sera aceita, para efeito
de habilitagdo, se contiver expressamente declaracdo, passada pelo emitente do
documento, que a licitante tomou as medidas legais de praxe e obteve o efeito
NEGATIVO,

nos termos do Codigo Tributario Nacional,

12.2.2.3. sendo ou ndo contribuinte, a licitante fica obrigada a apresentar as certiddes,
relacionadas na alinea “c” do subitem 12.2.2 deste Edital;

12.2.2.4. em quaisquer das situagdes estabelecidas no subitem 12.2 deste Edital, caso
alguma certiddo esteja com prazo vencido, o PREGOEIRO podera fazer consulta por
meio eletronico INTERNET, para comprovacao da real situacgéo.

COREM-AL

12.3. Empresa com engquadramento na categoria de microempresa, empresa de pequeno porte

ou cooperativa a comprovacéo de regularidade fiscal somente sera realizada para assinatu
Ata de Registro de Precos, observando os seguintes procedimentos:

ra da

a) caso ndo esteja inscrita no SICAF ou com cadastro/documentacdo vencida, devera
apresentar toda documentacdo exigida no subitem 12.2.2 deste Edital, apos declarada
vencedora na etapa de lances, mesmo que a documentacéo apresente alguma restricao;

b) havendo alguma restricdo na comprovacdo da REGULARIDADE FISCAL,

sera

assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera no
momento que a proponente for declarada vencedora do certame, para a regularizagdo
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais

certidGes negativas ou positivas com efeito de negativa,;

c) a ndo regularizacdo da documentagdo no prazo previsto na alinea “b” deste subitem

implicard decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢des previstas

neste

Edital e na Lei, sendo facultado ao COREN/AL convocar as licitantes remanescentes,

na ordem de classificacdo e obedecidos os critérios de habilitacao.
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12.4. O PREGOEIRO, ap06s atendimento aos procedimentos constantes do item 9 deste Edital,
procedera como segue:
a) consulta “on line”, por meio do CNPJ, da Habilitagdo Parcial da licitante vencedora
na fase de lances, no SICAF, quantas vezes forem necessarias até o encerramento da
sessdo, podendo inclusive, fazer a consulta em outras dependéncias do COREN/AL,
via fax., no caso do sistema apresentar alguma falha, para as licitantes enquadradas no
subitem 12.2.1;

b) solicitacdo a licitante vencedora, na fase de lances, por meio do sistema eletronico,
do envio dos documentos exigidos para habilitacdo listados nos subitens 12.1 e dos
listados no subitem 12.2.2, no caso de licitante ndo inscrito no SICAF;

c) consulta por meio eletronico INTERNET da real situagcdo da(s) certiddo(des), na
situacdo prevista no subitem 12.2.2.4 deste Edital,

d) requerer por meio do sistema a(s) vencedora(s) da etapa de lances o
encaminhamento via e mail, da(s) Planilha(s) de Precos, ajustada(s) ao(s) novo(s)
valor(es) unitario e global final ofertado(s) na fase de lances, juntamente com o0s
documentos exigidos, no prazo de até 4 (quatro) horas, com posterior encaminhamento
dos originais ou copias autenticadas destes documentos, no prazo de 3 (trés) dias uteis.

12.5. Os documentos exigidos no subitem 12.1 e, se for o caso, 12.2.2 deste Edital, bem como
aqueles, porventura, vencidos no SICAF, deverdo ser encaminhados por fax, de imediato,
salvo justificativas prévias aceitas pelo COREN/AL, apés solicitacdo do PREGOEIRO no
sistema eletrénico, com posterior encaminhamento do original ou cdpia autenticada, no prazo
de 03 (trés) dias Uteis, contado a partir do 1° (primeiro) dia Util subsequente a data de
realizacdo do PREGAOQ;

12.5.1. os documentos originais deverdo ser entregues no seguinte endereco: Rua
Doutor José Bento Junior, n°40, Farol, Macei6 - AL. CEP 57021-260.

12.6. Se a documentacéo de habilitacdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar

qualquer dispositivo deste Edital e seus Anexos, o PREGOEIRO considerard a proponente
inabilitada.

13. DO RECURSO
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13.1. Declarada a vencedora, o Pregoeiro abrira prazo de 20 (vinte) minutos, durante
o qual qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do
sistema, manifestar sua intencéo de recurso.

13.2. A falta de manifestagdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar
0 objeto a licitante vencedora.

13.3. O Pregoeiro examinard a intengdo de recurso, aceitando-a ou, motivadamente,
rejeitando-a, em campo proéprio do sistema, quando ausente de motivacao.

13.4. A licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razes do
recurso, em campo préprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias, ficando as demais
licitantes, desde logo, intimadas a apresentar contrarrazdes, tambem via sistema, em
igual prazo, que comegara a correr ao termino do prazo do recorrente.

13.5. Para efeito do disposto no § 5° do artigo 109 da Lei n.° 8.666/1993, fica a vista
dos autos franqueada aos interessados.

13.6. As intencdes de recurso ndo admitidas e os recursos rejeitados pelo Pregoeiro
serdo apreciados pela autoridade competente.

13.7. O acolhimento do recurso implicara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis
de aproveitamento.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
14.1. O objeto deste Pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro, salvo quando houver
recurso, hipotese em que a adjudicacdo caberd a autoridade competente para
homologacao.
14.2. A homologacéao deste Pregdo compete ao Presidente do COREN/AL.
14.3. O objeto deste Pregdo sera adjudicado globalmente ao licitante vencedor.
15. DO INSTRUMENTO CONTRATUAL
15.1. Depois de homologado o resultado deste Pregdo, a licitante vencedora sera

convocada para assinar o contrato, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, sob pena
de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital.
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15.2. Podera ser acrescentada ao contrato qualquer vantagem apresentada pela
licitante vencedora em sua proposta, desde que seja pertinente e compativel com o0s
termos deste edital.

15.3. O prazo para a assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez,
por igual periodo, quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso,
desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo COREN/AL.

15.4. Quando a licitante convocada ndo assinar o contrato no prazo e nas condi¢des
estabelecidas, podera ser convocada outra licitante para assina-lo, ap6s negociagoes e
verificacdo da adequagdo da proposta e das condicGes de habilitacdo, obedecida a
ordem de classificag&o.

16. DAS SANCOES

16.1. Caso a CONTRATADA ndo cumpra as obrigacGes estabelecidas neste
CONTRATO, no Edital e em seus Anexos, ocasionara desatendimento as condicdes
contratadas, ficando sujeita as multas, rescisdo contratual e demais sanc¢Ges previstas
nesses documentos, nas Leis n° 8.666/93 e n° 10.520/02, Decreto n° 5.450/05 e
demais legislacGes pertinentes.

16.2. A inexecucdo total ou parcial do CONTRATO podera ensejar, garantida a
prévia e ampla defesa e segundo a extensdo da falta cometida, a aplicagdo das
penalidades previstas nos artigos 86 a 88, da Lei n.° 8.666/93, na Lei n.° 10.520/02 e
no Decreto n.° 5.450/05, com aplicacdo das seguintes sangdes:

16.2.1. Adverténcia;

16.2.2. Multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, sobre o valor anual do CONTRATO,
pelo atraso no cumprimento dos prazos estipulados no presente instrumento, com
limite de 10 (dez) dias. Apds esse prazo, serd considerado inadimplemento
parcial, com multa de 5,0% (cinco por cento) sobre o valor mensal do
CONTRATO, passando para 1% (um por cento) a multa diaria, limitada a mais
05 (cinco) dias, quando restard caracterizado o inadimplemento total do
CONTRATO;
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16.2.3. Multa de 1% (um por cento) sobre o valor anual do CONTRATO pelo
inadimplemento a obrigacdes pactuadas, e que venham a causar prejuizos ao
CONTRATO, independentemente do ressarcimento dos danos a Administracdo;

16.2.4. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do CONTRATO pela
inadimpléncia reiterada das obrigacdes pactuadas;

16.2.5. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total anual do CONTRATO pelo
inadimplemento total da contratacdo, pela cessacdo da execucdo contratual, bem
como no caso de quaisquer danos causados por negligéncia ou impericia dos
profissionais, sem prejuizo ao ressarcimento devido;

16.2.6. Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracdo, por prazo nao superior a 2 (dois) anos, conforme artigo 87,
inciso 11, da Lei n.° 8.666/93,;

16.2.7. Penalidade de impedimento de licitar e contratar com a Unido, bem como o
descredenciamento no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores
a que se refere o inciso XIV, do artigo 4°, da Lei n.° 10.520/02, pelo prazo de até
5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em Edital e no CONTRATO e
das demais cominacdes legais, conforme a gravidade do inadimplemento da
obrigacdo e prejuizos ocasionados quando a empresa, convocada dentro do prazo
de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar a
documentacédo exigida ou apresentar documentacao falsa para o certame, ensejar
0 retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal, conforme previsto no artigo 7° da Lei n.° 10.520/2002;

16.2.8. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que o0 contratado ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap0s decorrido o prazo da sangédo
aplicada com base no inciso anterior.

16.3. As penalidades de multa serdo aplicadas, apds o0 regular processo
administrativo, em que serdo garantidos a Contratada o contraditrio e a ampla defesa,
e poderdo ser descontadas dos pagamentos referentes a0 CONTRATO, nos
percentuais acima especificados e acrescidos de juros moratério de 1% (um por cento)
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ao més, podendo, ainda, se for o caso, ser cobrada judicialmente, sem prejuizo da
aplicacdo das demais sangdes previstas neste CONTRATO.

16.4. As multas imputadas a CONTRATADA, cujo montante seja superior ao
minimo estabelecido pelo Ministério da Fazenda e ndo pagas no prazo concedido pela
Administracdo serdo inscritas em Divida Ativa da Unido e cobradas com base na Lei
n.° 6.830/80, sem prejuizo da correcdo monetaria pelo IGP-M ou outro indice que
porventura venha a substitui-lo.

16.5. A aplicacdo das penalidades acima descritas ndo prejudica a de outras a que a
empresa esteja sujeita pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais ou execucao
insatisfatéria dos contratos, nos termos previstos em lei, facultada a defesa prévia do
interessado no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias uteis conforme previsto
no § 2°, do artigo 87, da Lei n.° 8.666/93.

16.6. As penalidades acima previstas s6 poderdo ser relevadas na hipétese de
ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, devidamente justificados e comprovados, a
juizo do CONTRATANTE.

16.7. A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administracdo Puablica é de competéncia exclusiva do Presidente do COREN/AL. As
demais sancdes sdo de competéncia concorrente do Gestor do CONTRATO e do
Presidente da Comissdo Especial de Licitacdo do COREN/AL.

17. DOS PRAZOS, DAS CONDICOES E DO LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO DA
LICITACAO

17.1. Apo6s a Homologacao do certame a vencedora sera convocada a realizar um teste de
conformidade para fins de comprovar o atendimento das condi¢des exigidas no Termo
de Referéncia.

17.1.1. O Contrato sera assinado logo ap6s a aprovacao no teste de conformidade.

17.2. A execucao dos servicos se inicia com a assinatura do contrato concretizando-se a
implantacdo em até 60 (sessenta) dias.

17.2.1. Estdo compreendidos no periodo de implantacio o levantamento de
informacgdes, a leitura e migracdo do banco de dados, instalacdo do sistema e os
testes de funcionalidade.

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Junior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6 — Alagoas
Recepcdo: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizagdo: (82) 3302-1923



COREM-AL

Fls,

17.3. Aprovado o seu funcionamento pelo Gestor do Contrato, serdo iniciadas as
parametrizacfes, implementacdes e treinamentos com conclusdo em até 30 (trinta)
dias contados da aprovagéo no teste de funcionalidade.

17.4. Os prazos poderdo ser dilatados a critério da Contratante, quando solicitado
pela Contratada, por motivo de ordem técnica devidamente justificavel.

17.5. Os servigos deverdo ser executados em horério comercial, de acordo com as
especificagdes constantes no Anexo | do instrumento convocatério.

17.6. Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas, seguros, transporte,
tributos e encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da prestacao de servicos
objetos deste ajuste.

17.7. Por ocasido da entrega dos servicos devera ser colhida na respectiva nota fiscal,
a identificacdo do responsavel pelo recebimento.

17.8. Constatadas irregularidades nos servicos entregues, a CONTRATANTE
podera:

17.8.1. Se disser respeito ao conteudo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando
sua substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis;

17.8.1.1. Na hipotese de substituicdo, a CONTRATADA devera fazé-lo em
conformidade com a indicacdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de
03 (trés) dias corridos.

17.8.2. Se disser respeito a diferenca de quantidade ou qualidade, determinar sua
complementacdo ou rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades
cabiveis;

17.8.2.1. Na hipotese de complementacdo, a CONTRATADA devera fazé-lo em
conformidade com a indicacio da CONTRATANTE, no prazo maximo de

03 (trés) dias corridos.

18. DA FORMA DE PAGAMENTO
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18.1. Serd efetuado um Unico pagamento referente a aquisicdo da licenca, outro
referente a implantacdo, ambos em até 20 (vinte) dias uteis contados da aprovacgdo do
teste de funcionalidade, mediante apresentacdo das notas fiscais correspondentes,
sendo os demais pagamentos ocorridos de forma parcelada, apos a efetiva prestacéo
dos servicos de treinamento, manutencdo e suporte e em até 20 (vinte) dias uteis
contados da apresentacao da nota fiscal.

18.2. Toda nota fiscal deverad possuir referéncia somente ao objeto desta licitacdo,
devendo ainda conter descri¢cdo com o respectivo codigo dos servicos prestados.

18.2.1. As notas fiscais que apresentarem incorrecdes ou rasuras serdo devolvidas a
licitante e seu vencimento serd entdo de 05 (cinco) dias ap0s a sua nova
apresentacao valida.

18.3. O pagamento serd feito mediante depdsito ou boleto bancério, devendo ser
declarada a preferéncia da licitante CONTRATADA.

18.4. Caso haja necessidade de providéncias complementares por parte da licitante, a
fluéncia de prazo de pagamento de que trata o item 1 (um) desta secdo sera
interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da data em que estas forem atendidas.

18.5. Em face do disposto no artigo 71, § 2° da Lei 8.666/93, com a redacdo da Lei
n°. 9.032/95 serdo observadas, por ocasido do pagamento, as disposic¢Ges do artigo 31
da Lei 8.212 de 24 de julho de 1991, na sua redacdo atual, e orientacGes vigentes
expedidas pelo INSS, notadamente a Ordem de Servicos INSS/DAF n°. 209 de
20/05/99.

18.6. Qualquer pagamento ndo isentara a licitante das responsabilidades contratuais,
nem implicara na aceitacao tacita do objeto.

18.7. Né&o havera atualizacdo ou compensacdo financeira.
19. DA DOTACAO ORCAMENTARIA
19.1. A despesa decorrente da aquisicdo dos objetos desta licitacdo correra a conta
da natureza de despesa na rubrica de n°. 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 — Servicos

relacionados a tecnologia da informacéo.

20. DAS DISPOSICOES FINAIS
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20.1. As normas disciplinadoras desta licitagdo serdo interpretadas em favor da
ampliagdo da disputa, respeitada a igualdade de oportunidade entre as licitantes e
desde que ndo comprometam o interesse publico, a finalidade e a seguranca da
contratacdo, sendo que o desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais, nao
importard no afastamento da licitante, mediante a possibilidade de afericdo de sua
qualificacdo e exato cumprimento das condicOes estabelecidas no Anexo I, durante a
sessdo publica de pregéo.

20.2. Das sessdes publicas de processamento do Pregdo serdo lavradas atas
circunstanciadas, a serem assinadas pelo Pregoeiro e pelos licitantes presentes.

20.3. Eventuais duvidas e esclarecimentos deverdo ser remetidos a apreciacdo do
Departamento de Licitacdo e Contratos através do e-mail cpl@corenalagoas.org.br.

20.4. As respostas as impugnacbes e aos esclarecimentos solicitados serdo
disponibilizadas no sistema eletrdnico para o0s interessados, sendo ainda
disponibilizadas no endereco eletronico http://al.corens.portalcofen.gov.br.

20.5. Os demais atos pertinentes a esta licitacdo, passiveis de divulgacdo, serdo
publicados no endereco eletrdnico http://al.corens.portalcofen.gov.br.

20.6. Até 02 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para recebimento das propostas,
qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato
convocatorio do Pregéo.

20.7. A peticdo serd dirigida a autoridade subscritora do Edital, que decidird no prazo
de até 01 dia Gtil anterior a data fixada para recebimento das propostas.

20.8. Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatdrio, serd desighada nova data
para a realizacdo do certame.

20.9. Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste edital,
prevalecerdo as ultimas.

20.10. Esta licitacdo podera ter a data de abertura da sessdo publica transferida por
conveniéncia do COREN/AL, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n°.
10.520/2002.
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20.11. Os casos omissos do presente Pregédo serdo solucionados pelo Pregoeiro.
20.12. Integram o presente Edital:

20.12.1. Anexo | - Especificacdes Técnicas;
20.12.2. Anexo Il - Minuta do Contrato;
20.12.3. Anexo 111 - Modelo de Proposta Comercial.

20.13. Para dirimir quaisquer questdes decorrentes da licitacdo ndo resolvidas na
esfera administrativa fica eleito o Foro da Secdo Judiciaria Federal da Capital do
Estado de Alagoas como o Unico competente para conhecer das acGes e demais
medidas judiciais que possam decorrer do futuro contrato, como renincia a qualquer
outro por mais privilegiado que seja.

Macei0, 11 de fevereiro de 2019.

Arthur Maia Paiva Junior
Pregoeiro

ANEXO | — ESPECIFICACOES TECNICAS
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1. Justificativa

1.1.  Considerando o iminente vencimento do contrato com o atual prestador do servigo, objeto
deste pregdo, e a impossibilidade legal de prorroga-lo, haja vista tratar-se de licenca de uso de
software estando em vias de alcangar 48 meses de vigéncia;

1.2. Considerando a necessidade de manter a gestdo da folha de pagamentos, controle de
frequéncia e demais medidas inerentes ao Departamento de Recursos Humanos, sendo viavel e
vantajosa a utilizacdo de software especifico para realizar tais tarefas;

1.3. Considerando que tais medidas visam o cumprimento da legislacdo trabalhista e
transparéncia no trato das informacdes relativas aos procedimentos realizados pelo Departamento
de Recursos Humanos, bem como o atendimento as demandas dos empregados quanto ao
fornecimento destas informacoes;

1.4.  Considerando a experiéncia com o software atualmente utilizado ao longo do periodo de
contratacdo, o Departamento de Recursos Humanos, identificando possibilidade de melhorias,
realizou apontamentos no Projeto Basico a fim de atualizar a ferramenta com incrementos e
funcdes que obedecam a Nova Reforma Trabalhista, adequando-se aos moldes normativos
exigidos, além de facilitagbes que otimizardo as acOes executadas pelo Departamento, que
seguem descritas nas especificagcdes técnicas abaixo;

1.5. Devido as caracteristicas do objeto poderem ser objetivamente descritas no presente
edital, definiu-se assim a modalidade de licitacdo pregdo, em sua forma eletrénica, como a mais
apropriada para esta contratacdo, atendendo aos mandamentos legais em vigor.

2. DO LOCAL DA EXECUCAO E ESTRUTURA BASICA

2.1.  Os servicos deverdo ser prestados na sede da CONTRATANTE, situada na Rua DR.
José Bento Janior, 40, Farol, Maceio-AL.

2.2. O sistema que sera fornecido pela licitante (CONTRATADA) devera comportar todo o
quadro efetivo do COREN/AL, atualmente em 21 empregados e 5 estagiarios, bem como todas as
novas admissdes realizadas e o cadastramento dos ex-empregados sem limite de insercfes de
pessoas no banco de dados.

3. CERTIFICACOES DE SOFTWARE

3.1.  Asolucdo devera atender a todas as exigéncias estabelecidas pela Portaria n° 1.510 de 21
de agosto de 2009 do Ministério do Trabalho e Emprego, no que tange a coleta de marcacdes
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junto aos reldgios eletronicos de ponto (REP), como também a quaisquer outras especificacoes
técnicas exigidas por tal regulamentacéo.

3.2. 3.2. A solucdo ofertada pela licitante deve atender a todos os requisitos apresentados
pelo Decreto N° 8.373, De 11 De Dezembro De 2014, no tocante as obrigacdes fiscais,
trabalhistas e previdenciarias, cumprindo com o Sistema de Escrituracdo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas (eSocial) bem como a Mensageria e Controle de Protocolos
do eSocial e em todas as suas exigéncias..

4. DOS PRAZOS E FASES DE EXECUCAO

4.1. Apo6s a Homologagdo do certame a vencedora serd convocada a realizar um teste de
conformidade para fins de comprovar o atendimento das condi¢Ges exigidas no Termo de
Referéncia.

a. O Contrato sera assinado logo apds a aprovacgéo no teste de conformidade.

4.2. A execucdo dos servigos se inicia com a assinatura do contrato concretizando-se a
implantacdo em até 60 (sessenta) dias.

a. Estdo compreendidos no periodo de implantacdo o levantamento de informacdes, a
leitura e migracdo do banco de dados, instalacdo do sistema e os testes de funcionalidade.

4.3. Aprovado o seu funcionamento pelo Gestor do Contrato, serdo iniciadas as
parametrizacoes, implementacdes e treinamentos com conclusdo em até 30 (trinta) dias contados
da aprovacéo no teste de funcionalidade.

4.4, Os prazos poderdo ser dilatados a critério da Contratante, quando solicitado pela
Contratada, por motivo de ordem técnica devidamente justificavel.
45. Os servicos deverdo ser executados em horario comercial, de acordo com as
especificacdes constantes no Anexo | do instrumento convocatorio.

4.6. Apo6s a implantacdo definitiva, serdo iniciados os trabalhos referentes aos servicos de
manutencao, suporte e atualiza¢do dos sistemas, sendo sua prestacao de servi¢cos mensal.

5. DA DOCUMENTACAO

5.1. Toda a documentacdo entregue pela empresa contratada deve estar em meio eletronico,
acessivel através de uma das opg¢des de menu do sistema;
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5.2.  Os demais materiais também devem ser disponibilizados em CD-ROM ou DVD. Apostilas
de treinamento, além de copia digital, poderdo ser solicitadas em via impressa;

5.3. Manual do usuério, que permita uma adequada utilizacdo da solugdo por técnicos e
usuarios da CONTRATANTE;

5.4. Em relagdo ao software devem ser fornecidos os documentos, manuais ou guias de
referéncia do sistema, voltado a publico especializado em Tecnologia da Informacéo, incluindo,
no minimo:

a. Diagramas de apoio;

b. Manual de instalacdo e configuracéo;

c. Manual do Usuério, com secGes proprias a cada perfil de usuério;

d. Apostila de treinamento;

e. Recursos de Integracdo (API, Extratores de dados, Importadores de dados, etc);

f. Quaisquer outros materiais que sejam necessarios para o perfeito entendimento da
solucdo.

6. DOS REQUISITOS DE SEGURANCA
6.1. O sistema deve ser acessado com uma Unica senha por usuario.
6.2.  Permitir o cadastramento de usuarios e senhas com diversos niveis de responsabilidade.

a. O acesso permissdo de cada usuario deve ser em nivel de tarefa, determinando a permisséo
para inclusdo, alteragdo, exclusdo ou consulta.

6.3.  Cadastramento de aplicacdes permitidas em diversos niveis (usuario, departamento, etc.).

6.4. As regras de administracdo e seguranca do sistema tém por objetivo permitir o
gerenciamento dos modulos do sistema, com possibilidade de controle de usuérios, copias de
seguranca (backup), diretério de atualizacdo e dados cadastrais da entidade. Devendo
obrigatoriamente realizar as seguintes rotinas:

a. A seguranca do sistema deve ser definida e mantida pelos usuarios no préprio sistema sem
a necessidade da intervencdo de pessoal técnico da area de Informaética.
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b. O sistema deve permitir a definicdo de perfis de utilizacdo individuais ou de grupos. Neste
caso, cada usuério ou grupo de usuarios podera ou ndo ter acesso a determinadas funcoes,
sendo que cada pagina ou tela do sistema é uma funcédo autorizavel ou néao.

7. DOS DESCRITIVO DAS FUNCIONALIDADES RELATIVAS AO SISTEMA DE
FOLHA DE PAGAMENTO

7.1.  Ser compativel, na sua totalidade, com a CLT, Regime Juridico Unico, Acordos Coletivos
de Trabalho, legislacdo em vigor e normativos internos do COREN/AL.

7.2.  Permitir a importacdo e exportacdo de arquivos nos formatos comuns de comunicacéo
como XML, TXT, CSV ou outro formato textual.

7.3.  Possibilitar a criacdo de novas formulas de célculo pela equipe interna da contratante, por
meio de parametrizacdo do sistema, sem a necessidade de alteracéo cddigo fonte do sistema.

7.4.  Manter as alteraces feitas pela equipe interna da CONTRATANTE, no banco de dados,
regras de negdcio, relatorios, telas e parametros do sistema, quando da atualizacdo de versdes.

7.5.  Possuir todos os dados relacionados ao empregado, incluindo periodo de experiéncia,
correspondente a todas as funcgdes, contendo no minimo:

a) Eventos Iniciais:
I.  Informacdes do Empregador;
I1.  Arquivos de Tabelas;
[1l1.  Tabela de rubricas da folha de pagamento;
IV. Tabela de Lotac6es e Departamentos;
V. Tabela de Cargos;
VI. Tabela de Funcdes;
VII. Tabela de Horarios;
VIII. Tabela de Estabelecimentos e Obras de Construcédo Civil,
IX. Tabela de Processos;

X. Cadastramento inicial de vinculos.

b) Eventos trabalhistas
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XI.
XII.
XII.
XIV.
XV.
XVI.
XVILI.
XVIII.

. Cadastramento Inicial;
. Admisséao;

. Alteracdo Cadastral;

Alteracdo Contratual,
CAT,

. ASO;
VII.
VIII.

Aviso de Férias;

Afastamento Temporario;

. Alteracdo de Afastamento Temporario;

Retorno de Afastamento Temporario;
Estabilidade Inicio;

Estabilidade Término;

Condicao Diferenciada de Trabalho — Inicio;
Condicao Diferenciada de Trabalho — Término;
Aviso Prévio;

Cancelamento de Aviso Prévio;

Atividades Desempenhadas;

Comunicacéo de Acidente de Trabalho.

c¢) Folha de Pagamento e Outras Informacdes:

l.

.
1.
V.
V.
VI.
VII.
VIII.

Abertura da Folha de Pagamento;

Remuneracéo dos trabalhadores (um arquivo para cada trabalhador);
Servigos Tomados;

Servigos Prestados;

Servigos tomados de cooperativa;

Servigos prestados por cooperativa;

Encerramento;

Cadastro de proventos e descontos a serem aplicados.

COREM-AL
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Controlar todo histérico do empregado e do ex-empregado, possibilitando incluir dados

desde a data de admissdo e permitir o cadastramento de ex-empregados, identificando
competéncia (més/ano). Devera ter, no minimo, 0s seguintes histéricos individualizados:

7.7.

7.8.

Cargo — matricula, nome do cargo, setor/departamento, data, tipo alteracdo e documento;

Salario — matricula, faixa/nivel salarial, valor salario, data, tipo de alteracdo salarial e texto
documento;

Situacdo Contratual — matricula, situacdo contratual com inicio e fim;

Contribuicdo Sindical — matricula, exercicio, entidade sindical, data pagamento e valor
pago;
Licengas — matricula, licenca, inicio, fim e quantidade de dias;

Férias — matricula, parcelamento, abono pecuniario, inicio/fim, inicio de gozo, dias de
gozo e quantidade de dias da 22 parcela;

Situacdo funcional — matricula, situacéo (anistiado, reintegrado e outros), inicio e fim;

Afastamento — matricula, afastamento, inicio, fim e quantidade de dias;
Tratar as ocorréncias que influenciam o periodo aquisitivo de férias.

Permitir o parcelamento conforme legislacdo vigente do periodo de férias, controlar as

férias coletivas e o controle dos adiantamentos e das parcelas pagas, de forma integrada com o
maodulo de folha de pagamento.

7.9.

Contar o tempo de servigo efetuando a correcdo da quantidade de anuénios, com base nos

afastamentos que interferem na data-base.

7.10.

Controlar dependentes do empregado para fins de pagamento dos beneficios existentes

(salério-familia e Imposto de Renda), excluindo, automaticamente, o dependente que ndo mais
atender as condicdes estabelecidas.

7.11.

Permitir o controle de entrada e saida da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social -

CTPS, emitindo protocolo.

7.12.
7.13.

a.

Controlar prazos de estagios.
Manter cadastro de estagiarios, contendo, no minimo:

Nome;
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Data de nascimento;

c. Naturalidade;

d. Filiagéo,

e. Carteira de identidade;

f. CPF;

g. Endereco,

h.  Telefones (residencial/celular);

i.  Matricula na instituicdo intermediadora;
J. Curso periodo (semestre);

K. Instituigdo de ensino.

7.14. Calcular e Emitir as folhas de pagamentos dos empregados da CONTRATANTE,
mensal, suplementar, retroativa, de adiantamento, de férias normais e coletivas, no tocante as
férias podendo ser utilizado o més de competéncia, de 13° salario 12 e 22 parcela e rescisdes, de
diferenca de férias, tratando adequadamente os diversos regimes juridicos - CLT, Autdnomos,
Estagiarios ou Regime Juridico Unico.

7.15. Controlar proventos e descontos.

7.16. Gerar relacdo bancéaria impressa e em meio magneético — padrdo FEBRABAN e BANCO
DO BRASIL e CAIXA ECONOMICA FEDERAL, bem como calcular encargos sociais e emitir
guias no formato exigido pela legislacdo, a fim de exportacdo para o banco contratado pela
CONTRATANTE para pagamento de seus funcionarios.

7.17. Permitir célculos retroativos da folha de pagamento, com vistas a apuracéo de diferencas
salariais e de encargos gerados pela concessdo de reajuste salarial, promoc¢es e implantacdo de
Plano de Cargos, Carreiras e Salarios — PCCS, inclusive os reflexos no periodo de férias.

7.18. Efetuar célculo de todas as modalidades de Resciséo de Contrato de Trabalho, bem como
as complementares, de forma individual ou coletiva, com levantamento simultaneo dos valores
pendentes a recuperar do ex-empregado, gerando relatorios e os arquivos eletrdnicos que
permitam enviar as informacbes ao 6rgdo competente, conforme exigido na legislacdo e
regulamento.
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7.19. Calcular FGTS e salério familia para os casos de afastamentos de empregados por motivo
de licenca acidente de trabalho e gestante e FGTS para 0s casos de servigo militar.

7.20. Apurar a média duodecimal do nimero das horas extras trabalhadas correspondentes ao
periodo aquisitivo, incluindo as incidentes sobre gratificacdo de funcdo, salario substituicdo e
adicionais por participacGes em comissdes para fins de pagamento de férias sobre as horas extras;

7.21. Apurar a média do nimero de horas extras trabalhadas no ano base de referéncia,
incluindo as incidentes sobre gratificacdo de funcdo, salario substituicdo e adicionais por
participacOes em comissdes, para o calculo do 13.° salario incidente sobre as mesmas;

7.22. Apurar a média do nimero de horas extras dos ultimos 12 meses ininterruptos, incluindo
as incidentes sobre gratificacdo de funcdo, salario substituicdo e adicionais por participacdes em
comissOes, anteriores ao pagamento da Licenca-Prémio para fins de composicdo da referida
vantagem sobre as horas extras trabalhadas;

7.23. Efetuar calculo proporcional dos proventos, descontos e beneficios, nos casos de
admissdo, designacdo, destituicdo, beneficios pelo INSS em razéo de licencas médica e gestante e
acidente de trabalho, cessdo/requisicao, faltas e outras modalidades;

7.24. Calcular todas as modalidades de pensdo alimenticia, com base nas decisdes judiciais, bem
como prever calculos de mais de uma pensdo para 0 mesmo empregado, com seus respectivos
relatorios;

7.25. Permitir a preparacdo, manutencdo e emissdo/consulta de ficha financeira por matriculas,
nome ou setor/departamento, em relatério e meio magnético com atualizacdo mensal;

7.26. Calcular e processar os valores relativos a contribuicao individual e patronal, inclusive dos
colaboradores ndo pertencentes ao quadro de empregados e dos conselheiros, regidos pela CLT
ou Regime Juridico Unico, na forma da legislacio vigente, para previdéncia, GRPS, INSS, IRPF,
FGTS, PIS/PASEP, RAIS, CAGED, liquidos bancarios e outros Impostos Federais com
tratamento dos validadores, efetuar célculos atuais e de meses anteriores, gerando relatorios e os
arquivos eletrénicos que permitam enviar as informagdes ao 6rgdo competente, conforme exigido
na legislacdo e regulamento. O programa devera ser parametrizavel para permitir conformidade
com versdes atualizadas e com as mudancas na legislacéo.

7.27. Controlar e calcular a correcéo, juros e multas de recolhimento em atraso;
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7.28. Calcular o RPA dos autdbnomos que prestam servicos a CONTRATADA, emitindo o
RPA e 0 DAREF retido, gravando as informag6es para GRPS, os Informes anuais e DIRF;

7.29. Calcular as provisdes de féerias, 13° salario e encargos legais podendo ser contabilizados
automaticamente junto com os demais eventos da folha;

7.30. Calcular as provisdes de Vale Refeicdo, Vale Alimentacdo e Auxilio Transporte, bem
como emitir relacdo para envio aos bancos padrdo FEBRABAN, BANCO DO BRASIL e CAIXA
ECONOMICA FEDERAL, a fim de exportag&o para o banco contratado pela CONTRATANTE
para pagamento de seus funcionarios;

7.31. Devera importar e realizar o tratamento adequado aos dados dos relogios de ponto REP —
DIMEP, no proprio sistema de folha de pagamento, para os devidos calculos.

7.32. Na geracdo da folha de pagamento, deverdo ser aplicados os descontos devidos relativos
a

a.  Empréstimo consignado, conforme o nimero de parcelas ainda a serem descontadas;
b.  Assisténcia médica, inclusive os valores e percentuais relativos aos dependentes;

c.  Mddulo Beneficios com controle dos vales transporte, vales alimentagéo e vales refei¢éo
concedidos pela empresa. Visualizacdo da composicao diaria do beneficio do empregado,
bem como o histdrico de todos os vales entregues. Gerenciamento do médulo Beneficios
totalmente integrado ao modulo Folha de Pagamento, e todas as opg¢des de descontos ou
proventos a serem exportados como langamentos.

d) Relatorios

I. Emitir relatério da folha de pagamento — analitico e sintético (CLT, Auténomos,
Estagiarios ou Regime Juridico Unico), permitindo a gravacdo em meio magnético
(padrdo FEBRABAN, BANCO DO BRASIL e CAIXA ECONOMICA FEDERAL) e a
recuperacao de meses/anos anteriores;

I1. Emitir relatorio da relacdo bancaria dos empregados e pensionistas, em meio magnético
(padrdo FEBRABAN, BANCO DO BRASIL e CAIXA ECONOMICA FEDERAL);

I11. Emitir relatério do cadastro Geral de pensionista, identificando o empregado;

IV. Emitir relatério do demonstrativo mensal de pagamento (contracheques) para 0S
empregados e pensionistas;
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VI.

VII.
VIII.

XI.

XII.

XII.

XIV.

XV.

8
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mitir relatorio do adiantamento de 13° salério, baixa do adiantamento, provisdo para 13°
salario, encargos sobre provisdo e baixa da provisdao, contendo todas as verbas em
separado, nome e matricula de cada empregado;

Emitir relatério do comprovante de rendimentos anual de pensionista, na forma da
legislacdo vigente;

Emitir relatério das tabelas do sistema, de acordo com filtros definidos pela Contratante;

Emitir relatorio do resumo de proventos e descontos, demonstrando os dados financeiros
da folha de pagamento;

. Emitir relatério da listagem do cadastro de empregados por departamento/setor,

contendo, no minimo, matricula, nome, cargo/funcdo e data de admissdo, em ordem
alfabética, com totalizador;

Emitir relatorios que detalnem por entidade beneficiaria os valores descontados
(consignagdes) para a mesma;

Emitir relatorio de INSS/Empregado/Patronal, INSS/Diretores/Patronal, diferenca do
Seguro de Acidente do Trabalho - SAT e FGTS, com emissdo das GPS/INSS e arquivo
TXT/FGTS, nos padrdes oficiais;

Emitir relatério de média de variaveis analitico e sintético.

Emitir relatério da ficha financeira por periodo definido pelo usuério, individual e por
Departamento/Setor.

Fechamento anual: exportacdo de dados para montagem de Informe de rendimentos-
empregados, RAIS, DIRF.

Fechamento mensal: exportacdo de dados para montagem de SEFIP, GRRF, CAGED,
CAT, MANAD, HOMOLOGNET, DIPJ.

DAS FUNCIONALIDADES RELATIVAS AO SISTEMA DE MEDICINA E

SEGURANCA DO TRABALHO

8.1.

O sistema deverd armazenar e possibilitar 0 gerenciamento das informacdes relativas a

medicina e seguranca do trabalho, em especial:

a.
b.

o

Cadastro de programas de medicina e salde ocupacional e respectivos cronogramas;
Controle e gerenciamento do PCMSO;
Controle e gerenciamento do PPP;

Controle e gerenciamento do PPRa;
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e. Langamento de atestados médicos, gerenciamento de afastamentos com as informacgdes de
CIDs e motivos de afastamento;

f.  Gestdo do absenteismo;

Emissdo de relatorios sobre o absenteismo;

= Q

Cadastros dos acidentes de trabalho;

i.  Emissdo de relatérios relativos & NR04.

9. DAS FUNCIONALIDADES RELATIVAS AO SISTEMA DE CONTROLE DE
FREQUENCIA

9.1. O sistema devera possibilitar o gerenciamento das informacdes relativas ao controle de
frequéncia dos empregados, estagiarios da CONTRATANTE, em especial:

a. Registro de informacOes cadastrais e gerenciamento de dados, entre eles: horarios,
jornadas de trabalho, horas extras e banco de horas, DSR, adicionais noturnos e
compensacdes, utilizando-se para tanto das informag6es obtidas nos reldgios de ponto da
CONTRATANTE.

10. DO TREINAMENTO

10.1. Caberd a licitante o fornecimento de material humano, software e do material didatico se
necessario.

10.2. Caberd a CONTRATANTE o fornecimento do local e dos equipamentos necessarios.

10.3. O treinamento devera ocorrer nas instalagdes da CONTRATANTE, de forma a:
a. Dominar os conceitos basicos e caracteristicas de funcionamento do sistema;
b. Dominar as ferramentas do sistema no seu nivel basico de funcionamento;
c. Ser capaz de parametrizar e definir as tabelas do sistema;
d. Ser capaz de parametrizar os calculos;

e. Ser capaz de administrar o mddulo de seguranca do sistema.

11. DA INSTALACAO DOS SISTEMAS
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11.1. A licitante devera providenciar a instalacdo e configuracdo dos softwares que se fizerem
necessarios para a execucdo do Sistema de Folha de Pagamento, nas dependéncias da
CONTRATANTE.

a. A instalacdo ser4 acompanhada pelo pessoal técnico da CONTRATANTE, devendo
ocorrer a passagem do conhecimento das atividades necessarias para implantacéo.

11.2. O sistema devera permitir a instalacdo em servidor virtualizado com os sistemas
operacionais Windows Server 2012 e acesso atraves de estacfes de trabalho com Windows XP,
Windows 7 e Windows 8, Windows 10 e todos em sua verséo professional.

11.3. Caso seja necessario a empresa devera promover a reinstalacdo do sistema em outro
equipamento, durante a vigéncia do contrato de manutencdo e atualizagdo, considerando
desativacdo ou qualquer incompatibilidade do equipamento, sem prejuizo ou perda nos dados e
configuragdes até entdo existentes.

12. DO SUPORTE TECNICO E ATENDIMENTO

12.1. O suporte técnico e manutencdo comecardo a ser prestados imediatamente apds a
completa instalacdo, implantacdo e confirmacgédo do funcionamento do sistema contratado.

12.2. A confirmacdo do funcionamento se dara através da assinatura do termo de aceite final.

12.3. Durante o periodo compreendido entre a instalacéo e a assinatura do termo de aceite final,
0 suporte técnico e manutencdo sera de responsabilidade da licitante ndo incidindo custo adicional
paraa CONTRATANTE.

12.4. A empresa devera possuir equipe técnica especializada para oferecer, durante todo o
periodo contratual, a critério da Administracdo, na busca das melhores soluc@es tecnoldgicas para
colocar o sistema em condi¢des de atender as propostas da administracdo e a questdo legal.

125, A CONTRATADA devera garantir a atualizacdo tecnoldgica do sistema ofertado,
mantendo-o em conformidade com a legislacdo federal, estadual e municipal pertinente ao objeto
desde certame, sem nenhum &nus adicional para a contratante durante a vigéncia do contrato.

12.6. A CONTRATADA deverad garantir o desenvolvimento e implementacdo de todas as
melhorias e novas funcionalidades relativas ao item anterior, solicitadas pela contratante, sem
nenhum 6nus adicional para a contratante durante a vigéncia do CONTRATO.
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a. O desenvolvimento de novas funcionalidades impulsionado por exigéncias legais
ndo se confunde com o desenvolvimento solicitado para utilizagio exclusiva no
ambito do COREN/AL, para o qual devera ser utilizado o banco de 40 horas
mensais, remunerado apenas 0 servico excedente, com base na hora técnica
consignada em proposta.

12.7. O item suporte técnico compreende 0s servicos:

a. Atualizacdo de versdes do software aplicativo, as quais incorporam corregdes de erros
ou problemas registrados e melhorias implementadas pela CONTRATADA, para o
funcionamento estavel do sistema;

b. Suporte técnico remoto mediante atendimento telefonico, ou outras sistematicas
disponiveis, para esclarecimento de davidas e resolugdo de problemas relacionados a
configuracao e uso dos componentes da solucéo contratada;

c. Suporte local, em Macei-AL, para atuar presencialmente quando o suporte remoto ndo
tenha resolvido o problema.

d. A CONTRATADA devera possuir como canais de atendimento telefone e e-mail,
possibilitando assim o esclarecimento de duvidas e abertura de chamados técnicos,
estes que deverdo ser atendidos em até 02 (duas) horas apds a abertura e solucionados
conforme os niveis de servico.

13. DOS NIVEIS DE SERVICO

13.1. Niveis de servico sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos entre contratante e
contratada com a finalidade de aferir e avaliar fatores relacionados a solucdo contratada,
principalmente qualidade, desempenho e disponibilidade.

13.2. Para mensurar esses fatores serdo utilizados os indicadores do quadro adiante, com
respectivos limites.

13.3. Ao abrirem chamados para solicitar servico de suporte técnico, o gestor do contrato,
classificara as situagdes-problema como CRITICA, GRAVE ou IMPORTANTE;

13.4. A empresa contratada devera solucionar os problemas indicados nos chamados de servigos
nos prazos definidos conforme quadro a seguir, denominado “CLASSIFICACAO E TEMPOS
DE ATENDIMENTO”
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13.5. As solicitagOes de servigos pelo CONTRATANTE a CONTRATADA serdo classificadas,
quanto ao TIPO, conforme abaixo:

a.

ERROS: Solicitacdes para correcdes de funcionalidades dos sistemas que deixaram de
executar ou passaram a executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham
sendo executadas, ou quando se tratar de melhorias e as novas funcionalidades néo
estejam de acordo com os requisitos definidos. Sao solicitagdes que necessitam alterar
os codigos fontes ou desenvolver rotinas especiais.

DUVIDAS: Solicitacdes para auxilio na operacio dos sistemas ou em procedimentos
operacionais do cliente. Sdo solicitacbes que ndo necessitam alterar os codigos fontes
ou fazer rotinas especiais para atender.

MELHORIAS: Solicitagdes que necessitam alteracbes em codigos fontes ou
desenvolvimento de novas rotinas, por motivo de mudancas na realidade do cliente para
atendimento a normas legais, modificacfes de procedimentos operacionais, melhoria de
processos e outros.

13.6. Quanto a CRITICIDADE, as demandas serdo classificadas em:

a.

CRITICAS: Relacionadas a funcionalidades dos Sistemas que prejudicam o
atendimento aos clientes externos (profissionais e PJ inscritos e demais entidades) ou
fornecedores ou impedem que a CONTRATANTE cumpra suas obrigacbes com
prazos estabelecidos e inadiaveis ou ainda prejudicam sua imagem.

GRAVES: Relacionados a funcionalidades dos sistemas que prejudicam o atendimento
interno ou impedem que a CONTRATANTE cumpra suas obrigacfes com prazos
estabelecidos, mas que podem ser adiados ou que ndo prejudiquem sua imagem.

IMPORTANTES: Relacionadas a funcionalidade dos sistemas que ndo prejudicam a
operacionalizacdo da CONTRATANTE.

13.7. A CONTRATADA devera solucionar os problemas conforme os seguintes prazos:

CIa.SS|f|ca(;ao da .S<?I|.0|ta<;ao Prazo maximo de Atendimento
Tipo Criticidade
Criticos 08 horas
Erros Graves 36 horas
Importantes 48 horas
Dividas Criticos 36 horas
Graves 48 horas
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Importantes 72 horas
Criticos
Melhorias Graves Negociado entre as partes
Importantes

Quadro 1: Classificacdo da criticidade e tempo de atendimento

13.8. Os prazos maximos de atendimento das solicitagdes somente poderdo ser ajustados com
autorizacdo expressa da CONTRATANTE;

13.9. A classificacdo das solicitacbes pelo TIPO e CRITICIDADE ¢é de responsabilidade da
CONTRATANTE, de acordo com as definicbes acima, no momento do pedido da solicitacéo.
Caso esta ndo o faca, fica a critério da CONTRATADA classifica-las;

13.10. Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de uma solicitacdo, serd considerada
como “data e hora de abertura da solicitacdo” a data e hora que a CONTRATADA receber a
solicitacdo. Serd considerada como “data e hora de entrega” a data e hora que a
CONTRATANTE receber a solucdo dada pela CONTRATADA, a qual sera realizada através
do esclarecimento de duvidas para demandas do tipo “DUVIDAS” e através da disponibilizagao
de nova versao do Sistema para solicitagdes do tipo “ERROS” ¢ “MELHORIAS”;

13.11. A comunicacgdo de solicitacdo e de entrega de servigos podera ser realizada por qualquer
canal tais como correspondéncia eletrénica, carta, oficio, pessoalmente ou por telefone;

13.12. Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigo
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a contratante, que colaborara com a
CONTRATADA na busca da melhor solucéo para o problema.

14. DOS VALORES ESTIMADOS DA CONTRATACAO E DA DOTACAO
ORCAMENTARIA

14.1. Em pesquisa de mercado acostada aos autos, foi obtido como valor estimado para a
presente licitacdo, a quantia tabelada abaixo:

Item Descricéo Quantidad Vf’il,o r Valor Anual
e Unitario
1 Licenca de Software incluindo todos 1
0s modulos
2 | Implantagéo 1
3 | Treinamento 1
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Suporte e Manutencgdo continua 1

Valor Total Estimado:

14.2. A licitante vencedora disponibilizara um banco de 40 horas mensais para
desenvolvimento de funcionalidades exclusivas no ambito do COREN/AL, sendo
consignado em proposta o valor da hora técnica que o exceder.

14.3. A presente contratacdo correra a conta da rubrica de n°. 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 —
Servigos relacionados a tecnologia da informacao.
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ANEXO Il - MINUTA DO CONTRATO ADMINISTRATIVO
Processo Administrativo ne. Xxxxx/18

Contratante CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE
ALAGOAS - COREN/AL

Contratada

Pelo presente instrumento particular, e na melhor forma do direito, de um lado o Conselho
Regional de Enfermagem de Alagoas — COREN/AL, Autarquia Federal, entidade de Direito
Puablico, criada pela Lei n°. N° 5.905/73, inscrito no CNPJ sob n° 04.768.671/0001-58 com sede
na Rua DR. José Bento Junior, n°. 40, Farol, Maceio-AL, CEP: 57051-360, neste ato na forma de
seu Estatuto Social, por seu representante, Senhor RENNE COSMO DA COSTA, profissional de
Enfermagem, portador do RG n°. SSP/AL, inscrito no CPF sob n°. , doravante
denominado simplesmente CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa , devidamente inscrita
no CNPJ sob o n°. , com sede a , CEP: , nNeste
ato representado pelo Senhor , portador da Cédula de Identidade RG n°.
SSP/SP, inscrito no CPF sob n°. , doravante denominada simplesmente
CONTRATADA, resolvem firmar o presente ajuste, na conformidade das clausulas que seguem.

Tal CONTRATO considera os expedientes do Processo n°.xxxxx/18, Pregdo Eletrénico n°.
342018, encontrando-se sob a égide da Lei Federal n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto
n°. 3.555, de 8 de agosto de 2000, Decreto n°. 3.693 de 20 de dezembro de 2000, aplicando-se
subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢cdes da Lei Federal n°. 8.666, de 21 de junho de
1993, com alteracOes posteriores, e demais normas regulamentares aplicaveis a espécie.

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

1.1 O presente contrato tem como objeto a aquisi¢cdo de licenca de uso de software para o
Departamento de Recursos Humanos do COREN/AL, incluindo todas as fungdes necessarias a
gestdo de pessoal, bem como o controle de frequéncia, a emissdo da folha de pagamento, as
informacBes de medicina e seguranca do trabalho, e que integre informacdes obrigatorias de
competéncia do Ministério do Trabalho, Caixa Econémica, Receita Federal e E-Social, de acordo
com as especificacdes técnicas do Anexo | do instrumento convocatorio.

CLAUSULA SEGUNDA: DO PRECO
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2.1  Pela prestacdo dos servicos, a CONTRATANTE pagara &8 CONTRATADA o valor
tabelado abaixo, dentro da estimativa prevista.

- Quantidad Valor Valor
Item Descricao L
e Unitario Anual
Licenca de uso de Software incluindo
1 ca e 1 R$ R$
todos os médulos
2 | Implantagdo 1 R$ R$
3 | Treinamento 1 R$ R$
4 | Suporte e Manutencao continua 12 R$ R$
Valor Total Estimado: R$ (valor por extenso).

2.2 No valor da remuneracdo estabelecida na Clausula 2.1, encontram-se compreendidos
todos os tributos relativos a prestacdo dos servigos deste CONTRATO, vigentes na presente
data.

2.2.1 N&o podera ser cobrado nenhum valor adicional ou de customizacdo para a
disponibilizacdo de todas as funcionalidades descritas nos mddulos dos Sistemas e suas
parametrizacoes;

2.2.2 Fica estipulado em R$ (valor por extenso) o valor da hora técnica que
exceder o banco mensal de 40 horas para desenvolvimento.

2.3 Qualquer alteracdo dos precos deste CONTRATO, somente sera valida quando
formalizada por aditamento, como previsto no artigo 65, da Lei 8.666/93.

2.4  Se durante a vigéncia do CONTRATO forem criados novos tributos ou majorados 0s
vigentes, acarretando um desequilibrio econémico-financeiro do presente ajuste, 0S precos
contratados serdo imediatamente revistos, para evitar o prejuizo da parte prejudicada, como
previsto no art. 65, da Lei 8.666/93.

CLAUSULA TERCEIRA: CONDICOES DE PAGAMENTO

3.1  Sera efetuado um uUnico pagamento referente a aquisicdo da licenca, outro referente a
implantacdo, ambos em até 20 (vinte) dias uteis contados da aprovacdo do teste de
funcionalidade, mediante apresentacdo das notas fiscais correspondentes, sendo 0s demais
pagamentos ocorridos de forma parcelada, apés a efetiva prestacdo dos servicos de treinamento,
manutencdo e suporte e em até 20 (vinte) dias uteis dias contados da apresentacdo da nota fiscal.
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3.2  Asnotas e certidGes necessarias deverdo ser apresentadas ao Gestor do Contrato.

3.3 Toda a nota fiscal deverd somente possuir referéncia aos objetos deste CONTRATO,
devendo ainda conter descri¢cdo com o respectivo codigo dos servigos.

3.4 As notas fiscais que apresentarem incorre¢des serdo devolvidas a CONTRATADA e seu
vencimento seré entdo de 05 (cinco) dias apds a sua nova apresentacdo valida.

3.5  Os pagamentos correspondentes as liberacdes dos respectivos eventos geradores de
pagamento, devidamente aprovados, serdo efetuados pela CONTRATANTE mediante depdsito,
ou pagamento através de ficha de compensacdo bancaria a crédito da CONTRATADA, valendo
os correspondentes documentos e langamentos bancarios como prova incontestavel do efetivo
pagamento e da respectiva quitacao.

3.6  Caso haja necessidade de providéncias complementares por parte da CONTRATADA, a
fluéncia de prazo de pagamento de que trata o item 3.2 da Clausula 11l deste instrumento, sera
interrompida, reiniciando-se a contagem a partir da data em que estas forem cumpridas.

3.7 Em face do disposto no artigo 71, § 2° da Lei 8.666/93, com a redagdo da Lei n°.
9.032/95, serdo observadas, por ocasido do pagamento, as disposi¢des do artigo 31 da Lei 8.212
de 24 de julho de 1991, na sua redacdo atual, e orientacGes vigentes expedidas pelo INSS,
notadamente a Ordem de Servicos INSS/DAF n°. 209 de 20/05/99.

3.8  Qualguer pagamento ndo isentard a CONTRATADA das responsabilidades contratuais,
nem implicard na aceitacdo tacita dos servicos.

3.9 N&o havera atualizacdo ou compensacdo financeira, salvo a ocorréncia do descrito na
clausula sexta, deste instrumento.

3.10 A despesa decorrente da aquisi¢cdo dos objetos desta licitacdo correra a conta da natureza
de despesa na rubrica n°. 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 — Servicos relacionados a tecnologia da
informacao.

CLAUSULA QUARTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
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4.1  Os servicos objeto deste CONTRATO deverdo ser prestados em conformidade com o
descrito no Termo de Referéncia da licitagdo pela CONTRATADA, se comprometendo ainda,
em:

a) Manter pessoalmente e de forma direta a prestacdo dos servicos;

b) Entregar, sob sua integral e exclusiva responsabilidade, os materiais e documentos
oriundos da prestacao, quando solicitado pela CONTRATANTE;

C) Responsabilizar-se integralmente pela qualidade e veracidade dos laudos e demais
documentos entregues, promovendo sua substituicdo ou reexecucdo a qualquer tempo, quando
Necessario;

d) Responsabilizar-se por danos materiais e/ou morais eventualmente causados a
CONTRATANTE, seus empregados e/ou terceiros por eventuais erros ou falhas na execucgéo do
objeto deste CONTRATO;

e) Responsabilizar-se civil e criminalmente, com dolo ou culpa, em caso de violagéo
do direito e/ou prejuizos que causar a outrem, ficando obrigada a CONTRATADA a repara-lo,
como previsto na alinea anterior;

f) Prover toda a mao-de-obra e equipamentos necessarios a efetiva realizacdo dos
servicos deste CONTRATO, sendo obrigatoriamente prestados por profissionais devidamente
habilitados e qualificados;

9) Fornecer todos os materiais, mdo-de-obra e equipamentos necessarios, transporta-
los e emprega-los;

h) Obedecer as especificacbes constantes no Edital, CONTRATO e anexos que
deles fazem parte integrante;

) Manter-se, durante a vigéncia do CONTRATO, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, todas as condi¢cfes de habilitacdo e qualificagdo exigidas por ocasido da
licitacdo que precedeu este ajuste, obrigando-se, ainda, a comunicar a Diretora do Departamento
de Licitacdo e Contratos da CONTRATANTE, toda e qualquer alteracdo dos dados cadastrais
para atualizacéo.

45 A CONTRATADA mantera a CONTRATANTE formalmente comunicada a respeito do
andamento dos servigos realizados, remetendo estes ao fiscal do Contrato, quando solicitado,
relatando problemas na entrega dos objetos do presente CONTRATO, bem como na ocorréncia
de casos omissos ao presente termo.
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4.6 Deverdo ser obedecidas integralmente todas as Normas Regulamentadoras do Ministério
do Trabalho e Emprego, no que tange a seguranca do trabalho dos funcionarios da
CONTRATANTE bem como os que estardo prestando servico na CONTRATANTE.

4.7  Constituem ainda obrigacbes da CONTRATADA:
a) Uniforme de seus empregados e/ou prepostos;
b) Seguro de vida a seus empregados e/ou prepostos;

c) Alimentacgéo e transporte dos empregados.

4.8  Em havendo interesse por parte da CONTRATANTE, na obtencdo de informagoes
pertinentes ao objeto do presente CONTRATO, a CONTRATADA ir4 fornecé-las, conforme
solicitado pela CONTRATANTE.

4.9 A CONTRATADA, ou os subcontratados, quando for o caso, assumem total e exclusiva
responsabilidade sobre todos e quaisquer acidentes de trabalho, trajeto ou doenca profissional
ocorridos com seus empregados, prepostos, bem como com aqueles a seu servico, devendo
responder, civil e criminalmente, por tais danos que vierem a ocorrer, além de comprometer-se a
observar integralmente as normas de Seguranca e Medicina do Trabalho, previstas na Legislacao
em vigor, assim como as medidas de seguranca que forem determinadas pela CONTRATANTE,
obrigando-se, consequentemente, a prover seu pessoal com material e equipamentos de protecéo
e seguranca, coletivos e individuais, necessarios a entrega do objeto do presente contrato.

4.10 A CONTRATADA se obriga a manter e fazer manter por si e/ou seus subcontratados,
quando houver, sigilo em relacdo a todos e quaisquer dados, informagdes ou documentos da
CONTRATANTE, que possam chegar ao seu conhecimento em decorréncia da entrega do
objeto deste CONTRATO, sob pena de responder civil e criminalmente pelas consequéncias que,
porventura, possam Vvir a ocorrer em prejuizo.

4.11 A CONTRATADA ¢ responsavel direta e exclusivamente pela execuc¢do do objeto deste
CONTRATO e, consequentemente, responde civil e criminalmente, por todos os danos e
prejuizos que venha a provocar ou causar a CONTRATANTE, nédo limitados ao valor total do
presente CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
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51 A CONTRATANTE se compromete a fornecer e colocar a disposicdo da
CONTRATADA, tempestivamente para a execucdo do contrato, todas as informagOes
necessarias para prestacdo dos servigcos pela CONTRATADA.

51 A CONTRATANTE obriga-se a efetuar o pagamento pela prestacdo dos servicos, de
acordo com as condigdes estabelecidas neste CONTRATO, em conformidade com o disposto

nas clausulas segunda e terceira acima.

5.2  Afiscalizacdo do presente ajuste ficara a cargo da CONTRATANTE.

CLAUSULA SEXTA: DOS TRIBUTOS

6.1 Este CONTRATO ¢é firmado com base na legislagdo tributaria vigente, devendo a
CONTRATANTE efetuar as retencbes a ele atribuidas em lei, salvo se a CONTRATADA
apresentar alguma deciséo judicial ou administrativa que o exonere das retencoes.

6.2  Havendo divergéncia entre as partes com relacdo a eventual retencdo, as partes
promoverdo, em conjunto, consulta formal ao sujeito ativo do tributo, conforme regulamento
pertinente a matéria.

CLAUSULA SETIMA: TOLERANCIA

7.1  Se qualquer das PARTES, em beneficio da outra, permitir, mesmo por omissdo, a
inobservancia, no todo ou em parte, de qualquer das clausulas e condicdes deste CONTRATO
e/ou de seus anexos, tal fato ndo podera liberar, desonerar ou de qualquer forma afetar ou
prejudicar essas mesmas clausulas e condicdes, as quais permanecerdo inalteradas, como se
nenhuma tolerancia houvesse ocorrido.

7.2 Qualguer tolerancia das PARTES sera considerada como concessdo excepcional, ndo
constituindo novacdo do aqui ajustado, nem precedente invocavel pela outra parte.

CLAUSULA OITAVA: DO PRAZO PARA A PRESTACAO DOS SERVICOS E DE SEU
RECEBIMENTO

8.1 A execucdo dos servicos se inicia com a assinatura do contrato concretizando-se a
implantacdo em até 60 (sessenta) dias.
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8.1.1 Estdo compreendidos no periodo de implantagdo o levantamento de informacoes, a
leitura e migracdo do banco de dados, instalagcdo do sistema e os testes de funcionalidade.

8.2 Aprovado o seu funcionamento pelo Gestor do Contrato, serdo iniciadas as
parametrizacoes, implementacdes e treinamentos com conclusdo em até 30 (trinta) dias contados
da aprovacéo no teste de funcionalidade.

8.3  Os prazos poderdo ser dilatados a critério da Contratante, quando solicitado pela
Contratada, por motivo de ordem técnica devidamente justificavel.

8.4  Os servicos deverdo ser executados em horario comercial, de acordo com as
especificacdes constantes no Anexo | do instrumento convocatorio.

8.5 A interrupcgdo injustificada pela CONTRATADA na prestacdo dos servicos do objeto
deste CONTRATO, em condicGes que representem riscos ao desenvolvimento das atividades da
CONTRATANTE, autorizard este ultimo a contratacdo de profissionais qualificados para a
realizacdo de tais trabalhos, devendo a CONTRATADA arcar com 0s custos decorrentes de tal
contratacdo, excetuando-se as ocorréncias de inteira responsabilidade da CONTRATANTE, ou
aquelas para as quais a CONTRATADA nao tenha concorrido direta ou indiretamente e nos
casos de forca maior ou caso fortuito.

8.6  Correrdo por conta da CONTRATADA todas as despesas, seguros, transporte, tributos e
encargos trabalhistas e previdenciarios, decorrentes da prestacdo de servicos objetos deste ajuste.

8.7  Por ocasido da entrega dos servicos devera ser colhida na respectiva nota fiscal, a
identificacdo do responsavel pelo recebimento.

8.8  Constatadas irregularidades nos relatorios dos servicos entregues, a CONTRATANTE
podera:

a) se disser respeito ao contetdo, rejeita-lo no todo ou em parte, determinando sua
substituicdo ou rescindindo a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;

a.1) na hipdtese de substituicio, a CONTRATADA devera fazé-lo em
conformidade com a indicacdo da CONTRATANTE, no prazo maximo de 03
(trés) dias corridos.

b) se disser respeito a diferenca de quantidade, determinar sua complementacdo ou
rescindir a contratacdo, sem prejuizo das penalidades cabiveis;
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b.1) na hipGtese de complementacdo, a CONTRATADA deverd fazé-lo
em conformidade com a indicagdo da CONTRATANTE, no prazo méaximo de 03
(trés) dias corridos.

CLAUSULA NONA: DAS PENALIDADES

9.1 Caso a CONTRATADA néo cumpra as obrigacgdes estabelecidas neste CONTRATO, no
Edital e em seus Anexos, ocasionard desatendimento as condi¢cdes contratadas, ficando sujeita a
multas, rescisdo contratual e demais sangdes previstas nesses documentos, nas Leis n° 8.666/93 e
n® 10.520/02, Decreto n° 5.450/05 e demais legislagcdes pertinentes.

9.2 A inexecucdo, total ou parcial, do CONTRATO poderd garantida a prévia e ampla
defesa, ensejar, segundo a extensdo da falta cometida, a aplicacdo das penalidades previstas nos
artigos 86 a 88, da Lei n® 8.666/93, na Lei n® 10.520/02 e no Decreto n° 5.450/05, com aplicagdo
das seguintes sancgdes:

a) Adverténcia;

b) Multa de 0,5% (meio por cento) ao dia, sobre o valor anual do CONTRATO, pelo
atraso no cumprimento dos prazos estipulados no presente instrumento, com limite de 10 (dez)
dias. Apds esse prazo, serd considerado inadimplemento parcial, com multa de 5,0% (cinco por
cento) sobre o valor mensal do CONTRATO, passando para 1% (um por cento) a multa diaria,
limitada a mais 05 (cinco) dias, quando restard caracterizado o inadimplemento total do
CONTRATO;

c) Multa de 1% (um por cento) sobre o valor anual do CONTRATO pelo inadimplemento a
obrigacdes pactuadas, e que venham a causar prejuizos ao CONTRATO, independentemente do
ressarcimento dos danos a Administracéo;

d) Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor anual do CONTRATO pela inadimpléncia
reiterada das obrigacdes pactuadas;

e) Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor total anual do CONTRATO pelo
inadimplemento total da contratacdo, pela cessacéo da execucao contratual, bem como no caso de
quaisquer danos causados por negligéncia ou impericia dos profissionais, sem prejuizo ao
ressarcimento devido;

f) Suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
Administracdo, por prazo nao superior a 02 (dois) anos, conforme artigo 87, inciso 111, da Lei n°
8.666/93;

g) Impedimento de licitar e contratar com a Unido, bem como o descredenciamento no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV, do artigo
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4° da Lei n® 10.520/02, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em
Edital e no Contrato, e das demais cominacdes legais, conforme a gravidade do inadimplemento
da obrigacgdo e prejuizos ocasionados, quando a empresa convocada dentro do prazo de validade
da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar a documentacdo exigida ou
apresentar documentagéo falsa para o certame, ensejar o retardamento da execucgéo de seu objeto,
ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, conforme previsto no artigo 7° da Lei n°. 10.520/2002;

h) Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem 0s motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que
0 contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e ap6s decorrido o prazo da
san¢do aplicada com base no inciso anterior.

9.4  As penalidades de multa serdo aplicadas ap0s o regular processo administrativo, em que
serdo garantidas 8 CONTRATADA a prévia e ampla defesa, e poderdo ser descontadas dos
pagamentos referentes ao CONTRATO, nos percentuais acima especificados e acrescidos de
juros moratério de 1% (um por cento) ao més, podendo, ainda, se for o caso, serem cobradas
judicialmente, sem prejuizo da aplicacdo das demais sancdes previstas neste CONTRATO.

9.5 As multas imputadas a CONTRATADA, cujo montante seja superior ao minimo
estabelecido pelo Ministério da Fazenda e ndo pagas no prazo concedido pela Administracéo
serdo inscritas em Divida Ativa da Unido e cobradas com base na Lei n.° 6.830/80, sem prejuizo
da correcdo monetaria pelo IGP-M ou outro indice que porventura venha a substitui-lo.

9.6 A aplicacdo das penalidades acima descritas ndo prejudica a de outras a que a empresa
esteja sujeita pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais ou execucdo insatisfatoria do
objeto, nos termos previstos em lei. Assim, as sangdes previstas nas alineas “a”, “g”, “h” e “i” do
subitem 9.2 poderdo ser aplicadas, cumulativamente, com as multas previstas nas alineas “b”, “c”,
“d”, “e” e “f” do mesmo subitem, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo
processo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, conforme previsto no § 2°, do artigo 87, da Lei n°.
8.666/93.

9.7  As penalidades acima previstas s6 poderdo ser relevadas na hipotese de ocorréncia de
fatos imprevisiveis, devidamente justificados e comprovados, a juizo da CONTRATANTE.

9.8 A sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo
Publica é de competéncia exclusiva do Presidente da CONTRATANTE. As demais san¢Ges séo
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de competéncia concorrente do Gestor do CONTRATO e do Presidente da Comissdo Especial
de Licitacao.

CLAUSULA DECIMA: DA RESCISAO

10.1 A CONTRATANTE, além das hipéteses previstas nos artigos 77 usque 80, da Lei
8.666/93, podera rescindir unilateralmente o presente CONTRATO, mediante comunicacao
escrita, nos seguintes casos abaixo especificados:

a) Inadimplemento ou o cumprimento irregular de qualquer Clausula Contratual pela
CONTRATADA, ndo se excluindo a aplicacdo das penalidades previstas na Clausula Nona deste
CONTRATO;

b) Inobservancia de recomendagéo em dados fornecidos, nos termos do estabelecido neste
CONTRATO.

10.2 O fato da rescis@o unilateral do presente CONTRATO por parte da CONTRATANTE
ndo o desobriga do cumprimento ao disposto na Clausula Terceira, acima, até a data da resciséo,
quanto aos servicos efetivamente prestados.

10.3 A liquidacdo judicial ou extrajudicial, faléncia, concordata ou concurso de credores de
qualquer das PARTES ensejara a rescisdo automatica do presente CONTRATO,
independentemente de notificacdo judicial ou extrajudicial.

10.4  Constituem, também, motivos para a rescisdo deste CONTRATO:

a) Atraso injustificado na prestacdo dos servigos superior ao prazo estipulado pela
clausula 8.1 e 8.2 do presente instrumento;

b) Suspensdo de sua execucdo, por determinacdo do CONTRATANTE por prazo
superior a 60 (sessenta) dias;

c¢) Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, impeditivo por mais de 60 (sessenta)
dias da execucao deste CONTRATO;

10.5 Arrescisdo contratual ndo impede a aplicacdo das penalidades previstas na clausula nona.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA: DA CESSAO E SUBCONTRATACOES

11.1 A CONTRATADA nao podera, sem 0 prévio e expresso consentimento devidamente
documentado pela CONTRATANTE, ceder, transferir ou subcontratar a terceiros, total ou
parcialmente, seja a que titulo for, os direitos e obrigacGes que, respectivamente, adquiriu ou
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assumiu por forca deste CONTRATO, cujo pagamento ficara as expensas da CONTRATADA,
a qual se responsabilizara exclusivamente perante os subcontratados e terceiros.

11.2  Nenhuma subcontratacdo efetuada pela CONTRATADA eximira o mesmo de sua total
responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigacGes e responsabilidades aqui assumidas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA: DO PERIODO DE VIGENCIA DO PRESENTE
CONTRATO

12.1 A contratacdo serd celebrada com duracdo de 12 (doze) meses, contados da data de
assinatura do presente CONTRATO, e prorrogavel na forma da lei.

12.2  Caso haja necessidade de a CONTRATANTE, dentro do prazo de vigéncia constante no
item 1 desta clausula, aumentar ou diminuir a quantidade do objeto inicialmente previsto no
presente instrumento, a licitante fica obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s
acréscimos e supressoes, que se fizerem necessarios, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do CONTRATO, conforme § 1°, do art. 65, da Lei 8.666/93.

12.3 Em caso de prorrogacdo do instrumento contratual, este se dard por aditamento
contratual, tendo como fator de correcdo o indice IGP-M (FGV), ou outro que vier a substitui-lo,
devendo esta apresentar 0s novos valores em conformidade com os praticados pelo mercado para
0s servicos licitados.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA: COMUNICACOES

13.1  As comunicagOes entre as partes deverdo ser apresentadas por escrito através de e-mail,
entregues pessoalmente ou enviadas por correio ou via fax, com pedido de confirmacdo de
recebimento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA: DISPOSICOES FINAIS

14.1 Fica a CONTRATADA ciente de que a assinatura deste CONTRATO indica que tem
pleno conhecimento dos elementos nele constantes, bem como de todas as suas condi¢des gerais e
peculiares, ndo podendo invocar qualquer desconhecimento quanto aos mesmos, como elemento
impeditivo do perfeito cumprimento de seu objeto.
14.2  Fica fazendo parte integrante deste CONTRATO, a Proposta da CONTRATADA,
expediente do processo administrativo n® 1333/18.
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14.3  Em virtude do presente CONTRATO cede a CONTRATADA a CONTRATANTE
integralmente e de forma definitiva, os direitos autorais de natureza patrimonial sobre as obras,
textos, fotografias e quaisquer materiais produzidos em qualquer tipo de midia em decorréncia da
funcdo desempenhada, para plena execucdo deste, ndo sendo devido nenhum valor a titulo de
dano moral quando do exercicio desses direitos pela CONTRATANTE.

14.4 O ajuste, suas alteracdes e rescisdo, obedecerdo a Lei Federal n°. 8.666/93 e demais
normas pertinentes, aplicaveis a execucdo dos servigos e especialmente aos casos 0missos.

145 Em caso de rescisdo administrativa prevista no artigo 79, inciso | da Lei 8.666/93, ficam
reconhecidos os direitos da Administracéo especificados no mesmo diploma legal.

14.6 O ndo cumprimento da legislacdo trabalhista vigente, quando constatado, podera ensejar a
rescisdo do ajuste, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades cabiveis.

14.7 Qualquer alteracdo das disposicoes deste CONTRATO somente tera validade se
elaborada por escrito e assinada pelas partes, passando entdo a ser parte integrante deste,
observadas as hipoteses do art. 65, inciso I, da Lei 8.666/93.

14.8 Em caso de omissdo serdo aplicadas ao presente CONTRATO as demais regras e
principios da Lei 8.666/93 e, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos do
Direito Privado, como disposto no art. 54 da mesma Lei.

14.9 Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigdes contratuais em face da
superveniéncia de normas federais disciplinando a matéria.

14.10 Fica eleito o Foro da Secdo Judiciaria Federal da Capital do Estado de Alagoas como o
Unico competente para conhecer das acdes e demais medidas judiciais que possam decorrer do
presente CONTRATO, como rendncia a qualquer outro por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, o presente instrumento, que lido e achado conforme, vai
assinado pelas partes em 03 (trés) vias de igual teor, na presenca de duas testemunhas abaixo
qualificadas.

Maceid, XX de XXXXX de 2018.

RENNE COSMO DA COSTA LEIDJANE FERREIRA DE MELO
PRESIDENTE DO COREN/AL TESOUREIRA COREN/AL
NOME
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EMPRESA

Testemunhas:

1- 2 -

ANEXO 111 - PROPOSTA COMERCIAL

A (NOME  da  EMPIESA)  eeeieeeiieeiieee e , estabelecida a
....................................................................................................... , no bairro:
.................................. ,  Municipio  de .., EStAdO de
........................................................................ , inscrita no CNPJ sob ne.
........................................................................................ na Prefeitura sob n°.

................................................ , telefone n% (....) fax n°  (.....)
.................................... , nos termos do presente Pregdo e de acordo com as especificacdes nele
contidas, apresenta a seguinte proposta para a aquisicdo do objeto supracitado:

LOTE UNICO
. Quantidad Valor Valor
Item Descricao o

e Unitéario Anual

1 Licenca us,o de Software incluindo 1 R$ RS

todos os modulos

2 | Implantacéo 1 R$ R$

3 | Treinamento 1 R$ R$

4 | Suporte e Manutencdo continua 12 R$ R$

Valor Total Estimado: R$ (valor por extenso).

VER ITEM 7.3 DO EDITAL

Valor da Hora Técnica: R$ (valor por extenso).

e Seréa devida a hora técnica que exceder o banco de 40 horas mensais para Desenvolvimento de
funcionalidades restritas ao ambito do COREN/AL.

1. Validade da Proposta: 60 (sessenta) dias, contados da data de abertura da proposta.

2. Declara que, por ser de seu conhecimento, submete-se a todas as clausulas e condi¢Ges deste
Edital de Licitagdo e seus anexos, bem como as disposi¢des da Lei Federal n°. 10.520, de 17
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de julho de 2002, Decreto n.° 3.555, de 8 de agosto de 2000, Decreto n.° 3.693 de 20 de
dezembro de 2000, aplicando-se subsidiariamente, no que couberem, as disposi¢des da Lei
Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, com alteragdes posteriores e demais normas
regulamentares aplicaveis a espécie.

3. Declara, outrossim, que a prestacdo dos servicos ofertados estd de acordo com as
especificagdes técnicas do ANEXO I.

Maceid, XX de XXXXX de 2.018.
ASSINATURA
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ANEXO1

Mastermaq
Sortware

foda Lontar

Sua Proposta Comercial

Vocé ja faz parte
do time de sucesso dos clientes Mastermaq!

Etapas

Figue tranquilo. Este € um documento virtual da Mastermagq,intitulado ANEXQ |, protegido, certificado e com validade legal, que
se destina a detalhar a Proposta Comercial apresentada pela empresa, além de permitir sua aceitagao pelo cliente por meio
digital. A leitura e conferéncia de todos os dados por vocé & muito importante para garantia da proposta correta.

Qualguer duvida ou necessidade de ajuste, cligue no botdo Nao Concordo. Entre em contato com seu consultor de negocios,
Mateus Figueiredc Aguiar, através do nimero (31) 3519-7211 ou 3519-7500 e vamos ajustar sua proposta da melhor forma que a
gente conseguir!

hitp:/fvendas. mastermag.com.br/vVendas/Sl/Aceite/v2/Aceite. asp?EfetuarAceite=&CodColacao=5545535450D5F &= 1/5
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Qualificagao

do cliente
Cliente

Cddigo do Cliente
Contato

Telefone

Email

Endereco

Bairro

Cidade

Aceite | Mastermaq Software

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS

807496

contabilidade@corenalagoas.org.br

DR. JOSE BENTO JUNIOR Complemento
FAROL Cep 57051260
Maceio UF AL

Parceiro Mastermaq para atendimento ao cliente

Cédigo / Razao Social

MASTERMAQ SOFTWARES BRASIL LTDA

CPF/CNPJ

147.664.29/0001-07

Telefone

(31) 3519-7500

http://vendas.mastermaqg.com.br/Vendas/Sl/Aceite/v2/Aceite.asp?EfetuarAceite=&CodCotacao=554553545D5F &rn=

2/5



21/06/2018 Aceite | Mastermaq Software
Resumo de Produtos

NG Folha - Escritorios Contabeis

Qtd Empresas : 999
Qtd limite de Funcionarios Ativos : 999
Qtd Usuarios NG : 2

Adesao
Implantagdo Remota

Nome do Contrato:
Mastermaq Brasil NG Folha - Escritérios Contabeis Registro 01496158

Configuragées Minimas

O cliente declara estar ciente de que o integral atendimento as configuragbes minimas exigidas abaixo é condigéo para o
funcionamento adequado do(s) Sistema(s) contratado(s).

Servidor !

¢ Preferencialmente dedicado

¢ Hard Disk: 120 gb, preferencialmente HD SSD (solid-state drive) e ndo recomendamos particionamento légico
¢ Processador: Intel Xeon E3-1200 ou superior

¢ Memoria: 8GB

e Rede: 10/100, recomendado 10/100/1000

¢ SO: Windows 2008 R2 ou superior (totalmente atualizado)

' Estas configuragdes sdo as minimas recomendadas considerando um ambiente cliente servidor. Os Sistemas Mastermaqg vem
por padrdo com o banco de dados Microsoft SQL Express, Microsoft Access ou DBF. O SQL Express € limitado pelo fabricante do
produto a utilizagdo de 1 processador de até 4 nucleos, 1GB de memoéria RAM e até 10GB por banco de dados. Atingindo os
limites indicados pelo fabricante e/ou percebendo degradacgéo de performance de desempenho, pode-se fazer necessaria a troca
da versdo do SQL Server e/ou do hardware do servidor e/ou do sistema operacional do servidor do cliente.

Estacoes 2

+ Hard Disk: 320 GB ou superior e ndo recomendamos particionamento légico
¢ Processador: Intel i3 ou superior

* Rede: 10/100, recomendado 10/100/1000

¢ SO: Windows 7, 8, 8.1 e 10 nas versdes Pro, Enterprise e/ou Ultimate

2 Sistemas DOS n&o s&o compativeis com arquitetura de 64 bits. Caso sejam utilizados emuladores de arquitetura 32 bits pelo
cliente, a Mastermaq n&o garantira o pleno funcionamento dos sistemas, bem como nao lhe prestara o suporte relativo a tais
utilizagdes.

Recomendacgoes da estrutura de redes *

Utilizar sempre Switches de boa qualidade

e Evite o uso de Hubs

o Utilizar sempre No-Break

* Nao recomendamos utilizagdo de rede sem fio (wireless)

http://vendas.mastermaqg.com.br/Vendas/Sl/Aceite/v2/Aceite.asp?EfetuarAceite=&CodCotacao=554553545D5F &rn= 3/5
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3 Todas as configuragdes minimas aqui previstas sao suficientes para o funcionamento adequado dos softwares Mastermaq. Caso
o cliente utilize outras aplicagdes ou aumente o volume da sua base de dados, a performe do software da Mastermaq pode ser
impactada, cabendo uma nova andlise pela Mastermaq dos requisitos necessarios para adequacgéo do parque tecnolégico do
cliente.

http://vendas.mastermaqg.com.br/Vendas/Sl/Aceite/v2/Aceite.asp?EfetuarAceite=&CodCotacao=554553545D5F &rn= 4/5
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Condic¢oes de pagamento: Pacotes/Sistemas

Pacotes/Sistemas 1° Mensalidade
Vencimento
NG Folha - Escritérios Contdbeis 25/07/2018 R$ 380,00

Outros itens contratados

Item Valor Vencimento
Implantacdo A vista
Riserse i R$ 600,00 06/07/2018
Adesa A 28/06/2018
Fs R$ 700,00
Confirmacdo
Maceid/AL, de de 2018.

Pelo CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS - COREN/AL

Renné Cosmo da Costa Leidjane Ferreira de Melo
Presidente COREN/AL Tesoureira COREN/AL

Pela MASTERMAQ SOFTWARES BRASIL LTDA

Carlos Alberto Barcellos Tamm
Sacio Diretor

Testemunhas:
Nome: Nome:
CRE: ZPE:

http:/lvendas.mastermaq.com br/Vendas/Sl/Aceite v2/A ceite.asp ?EfetuarAceite=8&CodCotacac=55455354505F &m=
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ANEXO II

POLITICAS DE IM PLANTACAO E
DE CONVERSAO DE DADOS

O presente Anexo II integra o Contrato de Licenciamento de Uso de Softwares e
Prestacdo de Servigos (Contrato), registrado em Cartério sob o n° 1.366.502, celebrado
entre MASTERMAQ SOFTWARES BRASIL LTDA, e o CLIENTE, devidamente
qualificados no Anexo I ao Contrato, e tem por finalidade estabelecer a Politica de
Implantacdo e de Conversao de Dados a serem observadas pelo CLIENTE.

CLAUSULA PRIMEIRA - FASES DA IMPLANTAGAO E CONVERSAO DE DADOS

1.1 O projeto de implantacao e conversdo de dados da MASTERMAQ divide-se em 08
(oito) fases:

a) Fase 1 - Startup do Projeto: abertura do Projeto de Implantagdo e detalhamento
do Projeto e da forma como este sera repassado aos Usuarios Chaves e
Patrocinadores do Projeto de Implantagao;

b) Fase 2 - Mapeamento de Cenario: compreensdo das particularidades e os
processos internos do CLIENTE para que este, seguindo as orientagdes da
MASTERMAQ, adapte sua infraestrutura e equipamentos para viabilizar o Projeto de
Implantacdo e, por conseguinte, a utilizacdo dos sistemas NG;

c) Fase 3 - Academia Mastermaq: capacitagdo dos Usuarios Chave por meio de
treinamentos referentes aos Sistemas Mastermaq, contratado pelo CLIENTE nos
termos do Anexo [;

d) Fase 4 - Instalacao: instalagdo dos Sistemas nas estagdes e no servidor do CLIENTE
indicados no Anexo [;

e) Fase 5—Primeira etapa da conversado de dados: corresponde a conversao de dados
dos Sistemas Mastermaq de plataforma DOS para os Sistemas de plataforma NG, a
qual podera ser contratada pelo CLIENTE junto a MASTERMAQ, conforme Anexo I;

f) Fase 6 - Acompanhamento: fase durante a qual ocorre a implantacao efetiva do
Sistema, que entra em funcionamento mediante utilizacdo de dados reais ou
simulacdes de ambiente;

g) Fase 7 - Segunda etapa da Conversdo de dados: corresponde a segunda etapa da
conversdo de dados dos Sistemas Mastermaq de plataforma DOS para os Sistemas
de plataforma NG, realizada apds a conclusdo da Fase 6, que também podera ser
contratada pelo CLIENTE junto a MASTERMAQ), conforme Anexo I;

h) Fase 8 - Encerramento: Finalizagdo do Projeto de Implantacdo, incluindo a
homologacao dos Sistemas implantados junto ao CLIENTE.

1.2 A execucao do Projeto ocorre em etapas que se configuram de acordo com os
Sistemas contratados, desta forma, cada Sistema é implantado individualmente, nao
ocorrendo a Implantagdo em paralelo a de outros Sistemas.

CLAUSULA SEGUNDA - IMPLANTACAO
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2.1 O servico de implantagdo podera ser realizado de forma presencial ou por acesso
remoto, conforme acordado no Anexo L

2.2 O CLIENTE se compromete a respeitar o cronograma e os horarios determinados
pela MASTERMAQ e/ou pelo Parceiro para a implantacao.

2.2.1 O CLIENTE comprometendo-se, ainda, a desmarcar a visita, remota ou presencial,
com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro horas) da data e horéario previstos
para a visita, no e-mail gestaoprojetos@mastermag.com.br.

2.2.2 Caso o CLIENTE necessite desmarcar a visita em prazo inferior ao estabelecido
no item 2.2.1, sera cobrada taxa administrativa no valor de R$ 50,00 (cinquenta reais).

2.2.3 Caso o CLIENTE ndo desmarque a visita no prazo previsto no item 2.2.1 supra e
ndo esteja presente na data e horario marcados para a implantacdo, remota ou
presencial, a visita sera considerada realizada, sendo devido pelo CLIENTE, ainda, o
pagamento da taxa administrativa no valor de R$50,00 (cinquenta reais).

2.2.4 Sem prejuizo do disposto no item 2.2.3, na hipotese de o Cliente ndo desmarcar
a visita no prazo previsto no item 2.2.1 e ndo estar presente na data e horario
marcados para a implantagdo, a Implantacdo do Sistema sera automaticamente
estacionada, nos moldes previsto no item 2.3 deste instrumento.

2.3 O servigo de implantacdo do Sistema podera ser estacionado, no maximo, por 02
(duas) vezes, independentemente de haver sido solicitado pelo CLIENTE ou determinado
pela MASTERMAQ em decorréncia da inobservancia de obriga¢des por parte do CLIENTE.

2.3.1 Caso a implantacdo seja estacionada pela terceira vez, por qualquer motivo, esta
sera considerada suspensa e somente sera reiniciada mediante solicitacdo, por escrito,
do CLIENTE a MASTERMAQ, no e-mail gestaoprojetos@mastermag.com.br.

2.3.2. Na hipotese prevista no item 2.3.1, o CLIENTE tera o prazo de 60 (sessenta) dias,
contados da suspensao da implantagao, para solicitar o reinicio da Implantacao do
Sistema Mastermag.

2.3.3 A inobservancia pelo CLIENTE do prazo previsto no item 2.3.2 supra, implicara
no cancelamento do servico de Implantagdo, ndo cabendo, em nenhuma hipétese, a
devolucdo dos valores pagos pelo CLIENTE a MASTERMAQ pela Implantacao.

2.3.4 Na hipotese de a Implantagdo ser estacionada e/ou suspensa nos termos do
item 2.3.1, o novo Cronograma da implantagédo sera estabelecido de acordo com a
disponibilidade técnica da MASTERMAQ e/ou Parceiro.

2.4 O CLIENTE se compromete a disponibilizar um Usuario Chave para acompanhar a
implantacao dos Sistemas, durante todo o periodo de Implantagdo dos Sistemas.

2.4.1 Caso o Usuario Chave seja substituido ao longo da implantacao por outro
Usuario que ndo possua o certificado de Conclusdao do Curso oferecido pela
MASTERMAQ e/ou Parceiro indicado pela MASTERMAQ, a Implantacdo sera
estacionada até que o novo Usuéario Chave seja certificado pela MASTERMAQ, para
que seja reiniciado o processo de Implantacao.
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2.5 Caso o Usuario Chave nao realize as suas Tarefas de Implantagdo antes do prazo da
visita da MASTERMAQ e/ou Parceiro, a Implantacdo do Sistema sera estacionada,
devendo ser aplicada as condic¢bes previstas no item 2.3.

2.6 O servico de Implantagdo somente podera ser executado nos casos em que o CLIENTE
possua as configuragdes minimas de Hardware e de conexdo de internet exigidas no
Anexo L

2.6.1 O CLIENTE declara estar ciente de que o atendimento as configuragdes minimas
de Hardware e de conexdo de internet, exigidas no Anexo I, é condi¢do para o
funcionamento do(s) Sistema(s) e se compromete a manter essa infraestrutura
exclusivamente para o(s) Sistema(s) MASTERMAQ, evitando compartilha-lo com
outros sistemas, sob pena de comprometer o seu funcionamento.

2.6.2 Caso o CLIENTE ndo atenda as configura¢des minimas de Hardware e de conexdo
de internet exigidas no Anexo I, a MASTERMAQ podera suspender a Implantacdo do
Sistema nos termos estabelecidos no item 2.3.

2.7 O custo do servico de Implantacdo sera de responsabilidade do CLIENTE,
conforme descrito no Anexo L

2.8 A Implantacdo dos Sistemas restringir-se-a ao nimero de estacdes e servidores
previstos no Anexo L.

2.9 O servico de Implantagdo, bem como o atendimento técnico relativo ao mesmo, serdo
prestados pela MASTERMAQ e/ou Parceiro, em dias Uteis e no horario de 08:00 as 18:00
horas (horario local da MASTEMAQ ou do Parceiro responsavel), de acordo com o
cronograma e horarios determinados pela MASTERMAQ e/ou pelos Parceiros.

2.9.1 O atendimento técnico relativo ao servico de implantagdo sera prestado por
meio do Suporte Online, disponivel ao CLIENTE no Portal (www.mastermagq.com.br).

2.9.2 O servigo de atendimento técnico relativo ao servico de implantacdo, em dias
e/ou horarios diferentes do estabelecido no cronograma, sera prestado de acordo
com a disponibilidade técnica da MASTERMAQ.

2.10 AlImplantacdo sera considerada concluida mediante o aceite formal do CLIENTE
em termo de Conclusdo de Implantagdo no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds o
término da Implantacao.

2.10.1 A auséncia de manifestacao do cliente no prazo acima, implicara na aceitacao
tacita dos servigos prestados pela MASTERMAQ, que considerara finalizada a
Implantacao.

2.11 O CLIENTE autoriza a MASTERMAQ a acessar as estacdes e servidores onde serao
implantados os Sistemas MASTERMAQ.

2.11.1 Na hipdtese de Implantacdo mediante Acesso Remoto, ainda, o CLIENTE
autoriza a MASTMERMAQ a utilizar, em suas estacdes e servidores onde serao
implantados os Sistemas MASTERMAQ, os outros Softwares que porventura a
MASTERMAQ precise utilizar para concluir a Implantacao do Sistema.
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2.11.2 Para a realizagdo da implantacdo mediante Acesso Remoto, o CLIENTE devera
estar conectado a Internet Banda Larga, cuja velocidade minima ndo podera ser
inferior a prevista no Anexo L

2.12 Caso o CLIENTE solicite visita adicionais in loco, nao previstas no cronograma, as
mesmas serdo cobradas a parte, de acordo com a tabela vigente no momento da
solicitagao.

CLAUSULA TERCEIRA - CONVERSAO DE DADOS

3.1 A MASTERMAQ podera, por solicitacdo do CLIENTE, realizar a Conversdo de Dados
do Sistema da Linha DOS para os Sistemas da Linha NG, mediante assinatura do Anexo
I, o qual passara a integrar o Contrato para todos os fins de Direito, permanecendo
validas e aplicaveis todas as condi¢des deste instrumento, mesmo apds o término da
Conversao de Dados.

3.1.1 A Converséao de Dados do Sistema MasterContabil, Linha DOS, para o
NGContabil sera restrita aos cadastros comuns entre os dois Sistemas e aos
lancamentos realizados nos 02 (dois) Ultimos anos do Contrato que antecedem a data
de sua contratacao pelo CLIENTE.

3.1.2 A Conversao de Dados do Sistema MasterFolha e Linha DOS para o NGFolha é
restrita aos cadastros comuns existentes entre os dois Sistemas e aos langcamentos
realizados nos 02 (dois) ultimos anos do Contrato que antecedem a data de sua
contratagao pelo CLIENTE.

3.1.3 O CLIENTE declara estar ciente de que a MASTERMAQ, devido a diferencas dos
Sistemas, ndo realiza a Conversao de Dados do Sistema MasterFiscal/Tributos, Linha
DOS, para o NGFiscal/Tributos. Contudo, caso o CLIENTE disponha os Sistemas NG
Contabil e/ou NG Folha, os dados cadastrais comuns aos Sistemas poderdo ser
aproveitados para NGFiscal/Tributos.

3.14 A Conversao de Dados do Sistema MasterAtivo, Linha DOS, para o NG
Patrimonio restringe-se a todos os bens listados no Sistema MasterAtivo.

3.2 O CLIENTE se compromete a respeitar o cronograma e os horarios determinados
pela MASTERMAQ e/ou pelo Parceiro para a conversao de dados, comprometendo-se,
ainda, a desmarcar a visita, remota ou presencial, com antecedéncia minima de 24 (vinte
e quatro horas) da data e horario previstos para a conversao.

3.3 O CLIENTE se compromete a realizar as Tarefas de Conversao de Dados solicitadas
pela MASTERMAQ antes da data marcada para a visita. Caso estas atividades ndo sejam
realizadas, a Conversdo de Dados sera estacionada, aplicando-se as condicOes previstas
no item 2.3.

3.4 O servico de conversao de dados sera considerado entregue mediante o aceite
formal do CLIENTE em termo de concluséao da Conversdao de Dados elaborado pela
MASTERMAQ, a ser subscrito no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apds o término da
conversao de dados.

3.4.1 Durante a validacdo dos Dados Convertidos, caso necessite, o CLIENTE recebera
o Suporte do Tira-Duvidas.
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3.4.2 Caso o CLIENTE ndo se manifeste no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis apos o
término da Conversado de Dados, a MASTERMAQ considerara finalizada a Conversao
de Dados.

CLASULA QUARTA - DISPOSICOES GERAIS
4.1 A eventual alteracao no escopo que implique na majoracdo do volume de servigos

e/ou ampliacdo do prazo de Implantagéo e/ou Conversdo de Dados sera cobrada a Parte
pela MASTERMAQ.

Maceid/AL, de de 2018.

Pelo CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS

Renné Cosmo da Costa Leidjane Ferreira de Melo
Presidente COREN/AL Tesoureira COREN/AL

Pela MASTERMAQ SOFTWARES BRASIL LTDA

Carlos Alberto Barcellos Tamm
Sécio Diretor

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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Referéncia: PAD N°. 697/2018

Assunto: Folha de pagamento.

DESPACHO

I - A vista dos elementos contidos no presente e no uso das atribuicdes
legais que me sdo conferidas, HOMOLOGO o procedimento licitatorio sob a modalidade
DISPENSA DE LICITACAO em razdo do valor, objetivando a contratacdo de sistema para
folha de pagamento, conforme quantidades e especificacbes constantes no termo de
referencia, assim como parecer juridico n® 013/2019 e parecer da controladoria n® 027/2019.

II - DETERMINO, emissao de nota de empenho.

ITII- AUTORIZO, em conseqiiéncia, a elaboragdo de instrumento
contratual em favor da empresa SANTA CATARINA INFORMATICA LTDA, CNPJ:
82.923.160/0001-77.

Macei6-AL, 21 de janeiro de 2019.

Renné Cosmo da Costa
Presidente COREN/AL

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Junior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6 — Alagoas
Recepcdo: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizagao: (82) 3302-1923
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Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas

2018-2020 UM NOVO TEMPO
CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARES E PRESTAGCAO DE
SERVICOS

A MASTERMAQ SOFTWARES BRASIL LTDA. pessoa juridica de direito privado
inscrita no CNPJ/MF sob o n° 14.766.429/0001-07, sediada na Rua Rio de Janeiro, n°
1.462, Bairro de Lourdes, CEP 30.160-042, Belo Horizonte/MG, neste ato representada
na forma e seu Contrato Social, doravante denominada MASTERMAQ, e o CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS - COREN/AL, autarquia federal, inscrita
no CNPJ sob o n°® 04.768.671/0001-58, com sede na Rua Dr. José Bento Junior, n°® 40,
Bairro Farol, CEP 57.051-260, Macei6/AL, doravante denominado CLIENTE, celebram o
presente CONTRATO DE LICENCIAMENTO DE USO DE SOFTWARES E PRESTACAO
DE SERVICOS, que sera regido pelas seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DEFINICOES

11 Para os efeitos deste instrumento os vocabulos e expressdes abaixo tém as
seguintes defini¢des:

a) Sistemas: os Softwares de propriedade e desenvolvidos pela MASTERMAQ,
devidamente especificados no Anexo [ “Proposta Comercial”, que serdo
licenciados para o uso exclusivo do CLIENTE, por tempo determinado, em
conformidade com o disposto no Anexo I e com o disposto neste Contrato;

b) Pacote: agrupamento de Sistemas predefinido pela MASTERMAQ), que podera
ser contratado pelo CLIENTE conforme explicitado no Anexo [;

c) Backup: copia de seguranca da base de dados dos Sistemas, a qual devera,
obrigatoriamente, ser realizada e mantida pelo CLIENTE;

d) Suporte Tira Davidas: pronto atendimento disponibilizado ao CLIENTE, cuja
finalidade é esclarecer duvidas acerca de processos e rotinas exclusivamente
relacionados aos Sistemas, de forma a garantir a utilizagdo dos mesmos em
conformidade com o objetivo da contratagao;

e) Licenca de uso: autorizacao concedida ao CLIENTE para uso dos Sistemas de
propriedade da MASTERMAQ, por prazo determinado;

f) Treinamento: processo de capacitagdo dos usuarios/administradores
designados pelo CLIENTE acerca das funcionalidades e parametrizagdes dos
Sistemas, a fim de torna-los aptos a opera-los;

g) Implantacao: processo de auxilio ao CLIENTE, o qual possibilitara a instalacdo
e preparacao dos Sistemas para funcionamento em um Unico servidor, no
endereco fisico indicado pelo CLIENTE no Anexo I;

h) Acesso remoto: procedimento por meio do qual a MASTERMAQ podera
acessar as estagoes e servidor do CLIENTE, visando a implantacao dos Sistemas
e/ou a realizacao de eventuais ajustes nos Sistemas MASTERMAQ);

i) Atualizacdo de versao: disponibilizacdo de nova versdo de determinado
Sistema pela MASTERMAQ;

j) Parceiro: empresa credenciada pela MASTERMAQ para realizar a
comercializagdo, suporte, implantacdo e treinamentos dos Sistemas da
MASTERMAQ;

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Junior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6 — Alagoas
Recepcao: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizacao: (82) 3302-1923
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k) Portal: site da MASTERMAQ na internet, acessado através do endereco
http://www.mastermag.com.br;

[) DOS: Plataforma de funcionamento de um determinado conjunto de Sistemas
de propriedade da MASTERMAQ, os quais foram desenvolvidos para utilizacdo
exclusiva em plataforma DOS;

m) Next Generation-NG: Plataforma de funcionamento de um determinado
conjunto de Sistemas de propriedade da MASTERMAQ, os quais foram
desenvolvidos para utilizagdo em Plataforma Windows, utilizando banco de
dados SQL;

n) ADM Windows: Plataforma de funcionamento de um determinado conjunto
de Sistemas de propriedade da MASTERMAQ, os quais foram desenvolvidos para
utilizacdo em plataforma Windows, utilizando banco de dados Access 97;

o) Projeto de Implantacao: Esforco temporario empreendido pela MASTERMAQ
para realizar o servico de implantacao de sistemas MASTERMAQ);

p) Usuario Chave: pessoa indicada pelo CLIENTE, que devera possuir certificagdo
no uso de Sistemas MASTERMAQ, emitida pela MASTERMAQ e/ou Parceiro;

q) Patrocinador do Projeto de Implantacao: pessoa indicada pelo CLIENTE, que
sera responsavel por gerir o Contrato em seu nome, junto a MASTERMAQ, e
acompanhar a Implantagdo dos Sistemas;

r) Tarefas de Implantacdo: conjunto de tarefas atribuidas ao Usuario Chave,
pela  MASTERMAQ e/ou Parceiro, durante a Implantacdo dos Sistemas
MASTERMAQ;

s) EAD (Educacdo a Distancia): forma de ensino que possibilita a
autoaprendizagem, com a mediacdo de recursos didaticos sistematicamente
organizados, apresentados em diferentes suportes de informacdo utilizados
isoladamente e veiculados pela internet.

CLAUSULA SEGUNDA - OBJETO

2.1 Constitui objeto do presente Contrato o licenciamento ao CLIENTE, sem
exclusividade, de uso do Sistema NG Folha — Escritorios Contabeis de propriedade da
MASTERMAQ especificado(s) no Anexo I, pelo prazo de 12 (doze) meses e a prestacdo
de servigos especificados neste Instrumento, seus Anexos e eventuais termos aditivos
celebrados entre as Partes.

2.2 Nao estdo incluidos no presente Contrato os servicos de que nao estejam
especificados neste Instrumento, conforme item 2.1 acima, nos Anexos e Aditivos, os
quais sao considerados servigos extraordinarios.

2.3 A execugdo de servicos extraordinarios fica condicionada a aceitagdo, pelo
CLIENTE, do orcamento apresentado pela MASTERMAQ para a prestacdo desses
servicos, e devera ser objeto de prévio ajuste entre as Partes e consolidado por meio de
Termo Aditivo a ser devidamente firmado pelos seus respectivos representantes legais.

CLAUSULA TERCEIRA - DOCUMENTAGAO APLICAVEL

3.1 Serdo parte integrante e inseparavel deste Contrato, como se nele estivessem

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Junior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6 — Alagoas
Recepcao: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizacao: (82) 3302-1923
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inteiramente transcritos:

a) Proposta Comercial aceita pelo CLIENTE, doravante denominada Anexo [;
b) Politicas de Implantacdo e de Conversao de Dados aceita pelo CLIENTE,
doravante denominado Anexo IL

3.2. Caso alguma disposicdo deste Contrato esteja em conflito com o disposto no
Anexo I e/ou Anexo II, prevalecera o previsto nestes documentos.

CLAUSULA QUARTA - LICENCIAMENTO DOS SISTEMAS

41

Os Sistemas serao licenciados ao CLIENTE por prazo determinado, para uso

exclusivo do CLIENTE no servidor indicado por este, em um Unico endereco fisico, de
acordo com as condi¢cdes estipuladas neste Contrato, observados os limites e
caracteristicas do ambiente operacional do CLIENTE, a quem é vedado:

a)

b)

d)

Ceder, sublicenciar, vender, arrendar, dar em locacdo ou em garantia, doar,
alienar de qualquer forma, transferir, total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, gratuita ou onerosamente, proviséria ou permanentemente, a
quaisquer terceiros, sem a prévia e expressa autorizagdo, por escrito, da
MASTERMAQ), os Sistemas, objeto do licenciamento de direito de uso e seus
respectivos modulos ou partes componentes, assim como seus manuais ou
quaisquer informacdes relativas aos mesmos, sujeitando-se o CLIENTE em caso
de violagdo desta previsao, as san¢des estabelecidas em leij;

Modificar e/ou ampliar os Dicionarios de Dados dos mdédulos dos Sistemas,
objeto deste Contrato;

Alterar, incluir ou excluir dados contidos nos Dicionarios de Dados dos modulos
dos Sistemas licenciados por meio de Sistemas por ele desenvolvidos ou por
terceiros;

Criar copias adicionais do Dicionario de Dados administrativo na mesma ou em
outra Unidade Processadora, exceto se a copia for gerada em carater transitorio,
Unica e exclusivamente para a finalidade de realizagcdo de testes dos mddulos
dos Sistemas licenciados;

Modificar as caracteristicas dos Sistemas ou mdédulos dos Sistemas, amplia-los
ou altera-los de qualquer forma, sem a expressa anuéncia da MASTERMAQ,
ficando acertado que quaisquer alteracdes sobre os Sistemas que venham a ser
requisitadas pelo CLIENTE, ainda que tenham por finalidade introduzir
melhorias técnicas, s6 poderdo ser operadas pela MASTERMAQ ou pessoa
expressamente autorizada pela mesma, estando ciente o CLIENTE, ainda, de que
independentemente de autorizacao, quaisquer produtos derivados dos Sistemas
serdao sempre de propriedade exclusiva da MASTERMAQ, sem que assista ao
CLIENTE qualquer direito sobre os mesmos;

Utilizar quantidade de licengas dos Sistemas superior a contratada.
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4.2 Caso o CLIENTE tenha interesse em adquirir licencas adicionais, licencas
para novos servidores ou permissao para mais Usuarios além dos previstos no
Anexo |, tais condi¢des deverao ser feitas mediante Termo Aditivo.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1 Pelo licenciamento de direito de uso dos Sistemas e demais servicos objeto do
presente Contrato, sera devido pelo CLIENTE a MASTERMAQ, o montante total de
R$5.860,00 (cinco mil oitocentos e sessenta reais), conforme fixados no Anexo I, a ser
pago da seguinte forma:

a) Implantacdo Remota no valor de R$600,00 (seiscentos reais), com vencimento para
06/07/2018;

b) Adesdo no valor de R$700,00 (setecentos reais), com vencimento para 28/06/2018;

¢) Mensalidades no valor de R$380,00 (trezentos e oitenta reais), tendo a primeira
vencimento para 25/07/2018 e as demais nos dias 25 (vinte e cinco) dos meses
subsequentes.

5.1.1 Nos valores pagos pelo CLIENTE estdo incluidos os valores dos servicos a
serem executados pela MASTERMAQ no periodo a que se refere o pagamento,
consistindo em adiantamento pela prestacao de servicos naquele periodo.

5.1.2 A Nota Fiscal Eletrénica de Servicos sera emitida pela MASTERMAQ e
disponibilizada ao CLIENTE no Portal em até 03 (trés) dias uteis apds a
confirmacdo do pagamento dos valores fixados no Anexo L.

5.2 Os pagamentos deverao ser realizados por meio da quitagdo de boletos bancarios,
disponiveis para impressao no Portal, ou mediante débito automatico em conta
corrente, caso tal servico esteja disponivel, ficando facultado a MASTERMAQ), todavia,
em virtude de necessidades operacionais, permitir a utilizacgdo de outros meios para
realizagdo do pagamento pelo CLIENTE.

5.3 Na ocorréncia de atraso no pagamento dos valores devidos, o CLIENTE estara
sujeito ao pagamento de multa de 5% (cinco por cento), além de juros no importe de
1% (um por cento) ao meés, calculados pro rata die, sem prejuizo da adocdo de
quaisquer outras medidas pela MASTERMAQ necessarias a satisfacao de seus direitos.

5.4 O CLIENTE declara estar ciente de que a inadimpléncia superior a 07 (sete) dias
consecutivos, contados do vencimento da parcela, autoriza a MASTERMAQ,
independente de qualquer notificacdo, sem prejuizo das penalidades previstas no item
5.3 a: (I) suspender o Suporte previsto na alinea “b” do item 6.1 e Clausula Décima
Segunda deste Contrato; (II) suspender o acesso do CLIENTE as atualizacdes
disponibilizadas no portal da MASTERMAQ); e (Ill) bloquear a utilizacdo dos Sistemas
objeto do presente Contrato, até que seja realizado o devido pagamento, ndo
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isentando o CLIENTE do pagamento referente ao periodo suspenso.

5.5 A inadimpléncia superior a 30 (trinta) dias consecutivos, contados do vencimento
do documento de cobranca, autoriza a MASTERMAQ a enviar o débito do CLIENTE para
o seu departamento de cobranga, bem como a inserir os dados cadastrais do CLIENTE
no Sistema de Protecao ao Crédito.

5.6 A inadimpléncia superior a 90 (noventa) dias consecutivos, contados da data de
vencimento dos pagamentos devidos a MASTERMAQ pelo CLIENTE, gera a
MASTERMAQ o direito de rescindir este Contrato, sem qualquer aviso ou notificagdo,
nao havendo obrigagdo da MASTERMAQ em restituir quaisquer valores.

5.7 Em caso de renovacao do Contrato, os valores constantes no Anexo I do referido
Contrato, serdo reajustados anualmente pela variagdo do IGP-M/FGV, do IPCA/IBGE ou
pelo uUltimo percentual de reajuste de dissidio da categoria (Sindados ou Sindinfor, dos
dois o maior, ambos de Belo Horizonte/MG), dos trés o de maior indice. No caso do
IGP-M/FGV e IPCA/IBGE, o calculo sera feito levando em conta o acumulado até o més
anterior ao més de renovacao do Contrato. Na hipdtese de aplicacdo do dissidio da
categoria (Sindados ou Sindinfor, dos dois o maior, ambos de Belo Horizonte/MG),
aplicar-se-a o indice do reajuste do ultimo dissidio formalizado através de Convencao
Coletiva. Nao haverad, em nenhuma hipotese, o reajuste negativo dos valores,
aplicando-se o reajuste apenas em caso de variagao positiva dos valores contratados.

5.7.1 Caso o reajuste do contrato ndo seja efetuado tdo logo se complete os 12
(doze) meses de vigéncia do mesmo, resta assegurado a MASTERMAQ a
possibilidade de reajusta-lo, tdo logo se apure a auséncia do reajuste dos valores,
podendo a MASTERMAQ levar em consideracao, para fins de calculo, i) o nUmero
total de meses em que o contrato esteve vigente até a data do efetivo reajuste ou
i) aplicar o reajuste de forma retroativa, considerando a data-base original do
contrato, sendo certo que os meses excedentes, os quais nao tenham sofrido
alteracdo nos valores, serdo cobrados no més subsequente ao da efetiva
aplicacao do reajuste.

5.8 As Partes, em comum acordo, estabelecem que podera haver revisao das clausulas
contratuais, visando o restabelecimento do equilibrio contratual, na hipdtese de
ocorréncia de eventos imprevisiveis e extraordinarios, que resultem em excessiva
desproporcionalidade na relacdo contratual, de modo que uma Parte aufira vantagem
exagerada em detrimento da desvantagem da outra.

CLAUSULA SEXTA - OBRIGACOES DA MASTERMAQ
6.1 Constituem obriga¢des da MASTERMAQ:
a) Disponibilizar ao CLIENTE os Sistemas especificados no Anexo I, bem como as

respectivas atualizacdes desses Sistemas, se houver, através do seu portal na
internet, sem custos adicionais;
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b) Prestar o Suporte Tira-Duvidas conforme as exigéncias técnicas dos Sistemas
licenciados ao CLIENTE;

c) Prestar ao CLIENTE treinamento dos Sistemas nas formas prescritas na
Clausula Nona, quando contratado pelo CLIENTE;

d) Obter e manter em vigor, as suas expensas, quaisquer licencas ou autoriza¢des
que sejam necessarias para a execugao dos servicos que sejam de sua
responsabilidade;

e) Executar os servicos com integral observancia das disposi¢oes deste Contrato
e de seus Anexos, em estrita conformidade com o disposto na legislacdo
aplicavel, respondendo diretamente por sua qualidade e adequacao;

f) Manter o mais absoluto sigilo com relacdo a toda e qualquer informacdo que
venha a ter conhecimento em razéo do presente Contrato, devendo utilizar tais
informacdes exclusivamente para o fim de cumprir o objeto do presente
instrumento.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CLIENTE
7.1 Constituem obriga¢des do CLIENTE:

a) Fornecer a MASTERMAQ), aos seus profissionais e/ou Parceiro a diretriz dos
trabalhos e todas as informacbdes e documentos necessarios a execucdo dos
servicos, orientando os Usuarios Chaves a prestarem todo o suporte requisitado
pela equipe da MASTERMAQ;

b) Realizar o download dos Sistemas licenciados, bem como dos boletos
bancarios, através do Portal da MASTERMAQ, conforme previsao do item 5.2;

c¢) Manter backups da base de dados dos Sistemas, caso se faca necessaria a
recuperacao de informagdes, ficando isenta a MASTERMAQ de qualquer
responsabilidade em caso de danos ou perda de dados;

d) Enviar backup dos dados ou permitir o acesso remoto a base de dados
sempre que a MASTERMAQ ou o Parceiro julgarem necessario para analise de
dificuldades reportadas pelo CLIENTE, cabendo a este arcar com as despesas
decorrentes do envio e retorno dos dados;

e) Garantir que somente os técnicos da MASTERMAQ ou do Parceiro realizem
0s servigos de suporte previstos neste Contrato;

f) Ter em maos o Numero de Série, Codigo do Cliente ou CNPJ do CLIENTE no
momento em que entrar em contato com o Suporte Tira-Duvidas;

g) Realizar os procedimentos propostos pelos técnicos da MASTERMAQ,
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quando solicitar o Suporte Tira-Duvidas;

h) Indicar o Patrocinador do Projeto de Implantacdo, o Usuario Chave e o
Técnico de Tecnologia da Informacdo, garantindo sua presenca nas reunides
inaugurais e de acompanhamento da Implantagdo dos Sistemas MASTERMAQ;

i)  Garantir, nos dias e horarios previamente programados com a MASTERMAQ,
a disponibilidade integral do Usuario Chave durante a realizacao de visitas e/ou
Acesso Remoto;

j)  Garantir que o Usuario Chave realize as Tarefas de Implantacao antes da
préxima visita, Remota ou Presencial, da MASTERMAQ e/ou dos Parceiros;

k) Conferir e analisar os trabalhos executados, tendo em vista que o cadastro de
indices, aliquotas, formas de tributagdo, regimes de apuracdo, outras informagdes
e parametros sdo definidos pelo proprio CLIENTE e de sua exclusiva
responsabilidade;

[) Na hipdtese de contratagdo dos servicos de conversdo, conferir os dados
resultantes da Conversao de Dados, dentro do prazo estipulado no Anexo II;

m) Acompanhar a atualizacdo da legislagdo que regula as exigéncias fiscais dos
langamentos realizados por intermédio do(s) Sistema(s), ndo cabendo a
MASTERMAQ em qualquer hipotese a funcao de consultora legislativa;

n) Manter o(s) Sistema(s) atualizado(s), consultando e atualizando as versdes
disponiveis no portal da MASTERMAQ, observado o disposto na alinea “a” do
item 6.1;

o) Comprometer-se a acessar o(s) Sistema(s) licenciado(s) estando conectado a
internet, pelo menos uma vez por més, para que o(s) Sistema(s) seja(m)
atualizado(s);

p) Conectar-se a internet para atualizacdo da data limite de uso dos Sistemas
sempre que for solicitado pelos Sistemas ou estiver préxima a data de seu

vencimento;

q) Disponibilizar a Impressora Fiscal antes do inicio da Implantacdo, na hipdtese
de contratacdo do médulo Ponto de Venda (PDV);

r)  Manter seus dados cadastrais atualizados junto a MASTERMAQ;

s) Efetuar pontualmente os pagamentos devidos a MASTERMAQ pelos servigos
contratados, observadas as condi¢des previstas neste Contrato e no Anexo [;

t)  Arcar com todas as despesas decorrentes do acesso ao Suporte Tira-Duvidas,
previsto na alinea "b” do item 6.1 deste Contrato e Cladusula Décima Primeira
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deste Contrato, independentemente do meio utilizado para realizar o acesso;

u) Preservar as configuracbes minimas de Hardware e de conexao de internet
exigidas no Anexo [;

v) Solicitar, quando da assinatura/aceite do Anexo I, a conversdao de dados e
confecgdo de drivers, que serdo cobradas conforme tabela em vigor;

w) Designar para a utilizacdo, operacionalizacdo e implantagdo do Sistema
contratado somente pessoal que seja certificado pela MASTERMAQ, arcando com
as despesas de novo treinamento na hipdtese de substituicdo do Usuario Chave
pelo CLIENTE;

x) N&o contratar, direta ou indiretamente, durante a vigéncia deste Contrato e
pelo prazo de 12 (doze) meses apds o seu encerramento, qualquer um dos
profissionais disponibilizados pela MASTERMAQ para a execucdo dos Servigos
objeto do Contrato, sob pena de arcar com o valor da remuneracédo do referido
profissional pelo periodo de 12 (doze) meses, incluindo todos os encargos,
beneficios e custos, diretos ou indiretos incidentes sobre a remuneracao;

y) Responsabilizar-se, integralmente, pela guarda e utilizacdo das senhas/ID
(login), arcando com todas as consequéncias do uso da senha por pessoas ndo
autorizadas. A MASTERMAQ em nenhuma hipétese sera responsabilizada pelos
prejuizos causados ao CLIENTE ou a terceiros, decorrentes do uso indevido das
senhas pelo CLIENTE, seus prepostos, empregados, e/ou terceiros;

z) Responsabilizar-se, integralmente, pela definicdo de niveis de acesso dos
usuarios dos Sistemas, sejam empregados, prepostos ou quaisquer terceiros que
estejam ou nao relacionados ao CLIENTE, nao podendo ser arguida a
responsabilidade solidaria ou subsidiaria da MASTERMAQ por atos ilicitos
praticados pelos mesmos na operagdo dos Sistemas;

aa) Providenciar, arcando com os respectivos custos, servidores de banco de
dados, hardwares e impressora fiscal quando necessario, nao constituindo
obrigacdo da MASTERMAQ, em nenhuma hipdtese, o seu fornecimento ao
CLIENTE; e

bb) Realizar o download e guarda das Notas Fiscais Eletronicas de Servico
emitidas pelas MASTERMAQ, nos formatos XML e PDF, pelo prazo determinado
pela legislacao fiscal para guarda da Nota Fiscal no formato XML.

CLAUSULA OITAVA - ATUALIZAGCAO E MODIFICAGCOES DOS SISTEMAS

8.1 A correcdo de eventuais falhas dos Sistemas ocorrera por meio da atualizagdo da
versdo pela MASTERMAQ, que podera efetuar modificagcdes e/ou criar trabalhos
derivados dos Sistemas, independentemente de consentimento prévio e expresso do
CLIENTE.
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8.2 O CLIENTE declara estar ciente e concordar que quaisquer Modificagdes nos
Sistemas e todos os direitos associados a estas serao propriedade da MASTERMAQ e
esta ndo concedera, expressa ou implicitamente, quaisquer direito, titulo, interesse ou
licencas sobre as Modificacbes e melhorias introduzidas ao CLIENTE e/ou a terceiros.

8.3 Faculta-se a MASTERMAQ acolher, de acordo com sua conveniéncia e necessidade,
sugestdes de melhorias realizadas pelo CLIENTE, ndo assistindo em nenhuma hipotese,
ao CLIENTE qualquer direito de propriedade sobre inser¢es ou melhorias realizadas
pela MASTERMAQ nos Sistemas, no exercicio dessa faculdade.

CLAUSULA NONA - TREINAMENTOS

9.1 A MASTERMAQ e/ou os Parceiros indicados pela MASTERMAQ, ministrardo os
treinamentos de forma presencial em turmas coletivas ou a distancia (EAD) via internet,
conforme acordado entre as Partes no Anexo I, nos seguintes termos:

I - Disposi¢oes Gerais:

a) O custo dos treinamentos sera de responsabilidade do CLIENTE,
conforme descrito no Anexo L

b) O treinamento abordara rotinas basicas do Sistema em questao.

c) O agendamento dos treinamentos devera ser realizado pelo CLIENTE em até
30 (trinta) dias, contados da data da contratagdo, sob pena de, ndo o fazendo,
perder a sua vaga, ndao havendo qualquer direito a devolugao e/ou ressarcimento
em virtude da inobservancia desta obrigacao.

d) As datas de realizacdo dos treinamentos estardo sujeitas ao cronograma
programado pela MASTERMAQ ou pelo Parceiro.

e) Os treinamentos deverdo ser desmarcados junto aquele encarregado de
promover o treinamento, no caso a MASTERMAQ ou o Parceiro, com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas, ndo havendo qualquer direito
a devolucdo ou ressarcimento quando desrespeitado tal prazo. Observado o
prazo acima, o CLIENTE serda autorizado a agendar nova data para realizacdo do
treinamento, sem qualquer custo adicional, ficando ciente de que a nova data
nao podera ser desmarcada e, deste modo, o seu ndo comparecimento implicara
na perda dos valores pagos pelo treinamento.

f) Ao final do treinamento, cabera ao CLIENTE o preenchimento de relatério
atestando a realizacdo do mesmo.

g) Ao final do treinamento, sera emitido Certificado de Conclusdo de Curso ao
Aluno que obtiver o aproveitamento de 70% (setenta por cento) nas atividades
avaliativas prestadas pela MASTERMAQ e/ou Parceiros, e tiver frequéncia 100%
(cem por cento), de acordo com as diretrizes do curso no qual estiver
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matriculado.

h) Os Parceiros indicados pela MASTERMAQ para prestarem treinamentos, tanto
presenciais quanto virtuais (EAD) sao credenciados pela MASTERMAQ e
capacitados para a realizacdao desta atividade.

II - Disposicdes exclusivas para Treinamento presencial em turmas coletivas:

a) Os treinamentos presenciais poderdo ser realizados pela MASTERMAQ e/ou
pelo Parceiro indicado pela MASTERMAQ, cabendo a escolha exclusivamente a
MASTERMAQ.

b) Os treinamentos presenciais serdo ministrados em turmas coletivas em local e
data a serem definidos pela MASTERMAQ ou pelo Parceiro. ¢) O treinamento
presencial contratado pelo CLIENTE da direito ao treinamento do numero de
pessoas especificado no Anexo L

d) O CLIENTE se compromete a respeitar o cronograma e os horarios estipulados
pela MASTERMAQ ou pelo Parceiro para realizagdo do treinamento.

Il - Disposi¢des exclusivas para Treinamento via internet (EAD):

a) Os treinamentos via internet (EAD) serdo realizados exclusivamente por
Parceiros credenciados e indicados pela MASTERMAQ, cabendo ao CLIENTE
acordar diretamente com os Parceiros os valores e condi¢des de pagamento,
mediante celebragdo de Contrato Especifico.

b) O CLIENTE, quando em treinamento via internet, podera acessar as aulas a
qualquer momento e quantas vezes julgar necessario, adequando-se conforme
sua conveniéncia, desde que respeitado o prazo de 90 (noventa) dias contados da
inscricao no curso.

c) O CLIENTE ndo esta restrito ao cumprimento da carga horaria sugerida pelo
plano de treinamento via internet, podendo interrompé-lo e retoma-lo
posteriormente, desde que a conclusdo respeite o prazo de duragdo de 90
(noventa) dias.

d) Fica o CLIENTE ciente de que a duragdo da turma em que estiver matriculado
possui data prevista para terminar, ndo havendo qualquer possibilidade de
prorrogacao em virtude de nao conclusdo do treinamento pelo CLIENTE,
independentemente do motivo. Sobrevindo essa hipotese e havendo interesse
em retomar o treinamento, ficara o CLIENTE sujeito ao pagamento equivalente a
15% (quinze porcento) do preco do curso praticado a época pelo Parceiro
credenciado e indicado pela MASTERMAQ.

e) Néo sera distribuido material impresso referente ao treinamento ministrado
via internet.
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f) Os treinamentos via internet serdo acompanhados por tutores designados
pelos Parceiros indicados pela MASTERMAQ, por meio da ferramenta de ensino a
distancia. O acesso a ferramenta sera realizado via internet, ficando a
MASTERMAQ e/ou o Parceiro indicado pela MASTERMAQ isentos no caso de
impossibilidades técnicas e operacionais que impecam este acesso, tais como
problemas de link de transmissdo, problemas fisicos externos que porventura
impecam a transferéncia dos dados e problemas de browser que impecam a
conexao com a internet.

g) A MASTERMAQ e/ou Parceiro indicado pela MASTERMAQ nao se
responsabilizam por inscricdes ndo concluidas pelos CLIENTES, bem como por
fatores de ordem técnica que impossibilitem a transferéncia dos dados
pertinentes ao treinamento via internet.

h) A° MASTERMAQ e/ou Parceiro indicado pela MASTERMAQ ndo se
responsabilizam por quaisquer atos ou fatos decorrentes de fornecimento de
informacdes e/ou de endereco incorretos ou incompletos fornecidos pelo
CLIENTE, que obstem a plena utilizacdo do treinamento adquirido.

CLAUSULA DECIMA - IMPLANTACAO

10.1 O servico de implantacao podera ser realizado de forma presencial ou por acesso
remoto, de acordo com a “Politica de Implantacdo e Conversdo de Dados” da
MASTERMAQ, Anexo II ao presente Contrato.

10.1.1 O CLIENTE se compromete a respeitar o cronograma e os horarios
determinados pela MASTERMAQ e/ou pelo Parceiro para a implantacao;

10.1.2 O custo do servico de implantacao sera de responsabilidade do CLIENTE,
conforme descrito no Anexo L.

10.1.2.1 Caso o CLIENTE opte pela Implantagéo presencial, devera arcar
com os custos de deslocamento, alimentacdo e hospedagem incorridos
pela MASTERMAQ, por Parceiros e ou terceiros indicados pela
MASTERMAQ, os quais serdo informados ao CLIENTE no momento de
Planejamento do Projeto de Implantagao.

10.20 servigo de implantacdo sera considerado entregue mediante o aceite formal do
CLIENTE em termo de conclusdo de implantacdao elaborado pela MASTERMAQ, a ser
subscrito no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis ap6s o término da Implantacao.

10.2.1 Caso o CLIENTE nao se manifeste no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis
apdés o término da Implantacdo realizada por meio remoto, a MASTERMAQ

considerara finalizada a Implantacdo do(s) Sistema (s).

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - CONVERSAO DE DADOS
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11.1A MASTERMAQ podera, por solicitacdo do CLIENTE, realizar a Conversao de Dados
do Sistema da Plataforma DOS para os Sistemas da Plataforma NG, mediante aceite da
respectiva Politica de Implantacdo e Conversdao de Dados, Anexo II, o qual passara a
integrar o presente Contrato para todos os fins de Direito, permanecendo validas e
aplicaveis todas as condi¢des deste instrumento, mesmo apos a Conversao de Dados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - SERVICO DE SUPORTE TIRA-DUVIDAS

12.1 A prestacao de servico de Suporte Tira Duvidas relativo aos Sistemas sera
prestado pela MASTERMAQ ou pelo Parceiro, conforme indicado no Anexo I, em dias
Uteis e no horario de 08:00 as 18:00 horas (horario local da MASTERMAQ ou do
Parceiro responsavel).

12.2 A MASTERMAQ ou o Parceiro, quando solicitados com antecedéncia e de forma
expressa, poderdo enviar profissionais para visita técnica, treinamento ou implantacao
na sede do CLIENTE, desde que a respectiva remuneracdo, ndo incluida nos valores
previstos na clausula quinta, seja previamente acordada, com base na tabela de precos
atualizada, praticada pela MASTERMAQ ou pelo Parceiro. Em caso de deslocamento
dos técnicos, as despesas com transporte, estadia e refei¢cdes serdo suportadas pelo
CLIENTE.

123 Em caso de necessidade de suporte técnico, cuja finalidade seja diversa do
suporte destinado as rotinas do Sistema, este deverad ser solicitado pelo CLIENTE e
deverao ser aprovados os custos adicionais para este servico.

124 O servico de Suporte Tira-Duvidas ndo inclui a prestacdo de servicos de
consultoria em qualquer area, incluindo-se, mas ndo se limitando, as areas de
Tecnologia da Informacdo, Contabilidade, Gestdo de Empresas, Infraestrutura e Direito.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VIGENCIA

13.10 presente Contrato vigorara pelo prazo determinado de 12 (doze) meses, a contar
da data de assinatura/aceite da Proposta Comercial, anexa ao presente instrumento,
sendo renovado automaticamente por periodos iguais e sucessivos, caso nao haja
comunicagao por escrito, com prazo de 90 (noventa) dias de antecedéncia da data do
encerramento de cada periodo contratual, contados da data de recebimento da
comunicagao pela MASTERMAQ.

13.20 presente Contrato podera ser rescindido, a qualquer tempo, por iniciativa de
qualquer uma das Partes, mediante comunicagdo por escrito a outra Parte, enviada aos
respectivos enderecos designados pelas Partes neste Instrumento e/ou no Anexo [,
com antecedéncia minima de 90 (noventa) dias corridos.

13.30 presente Contrato podera ser rescindido justificadamente por qualquer das
Partes, mediante envio de notificacdo por escrito a outra Parte, nas seguintes hipoteses:
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a) Infracdo de qualquer clausula ou condicdo que ndo seja sanada no prazo de
até 30(trinta) dias contatos do envio de notificagdo pela Parte que for prejudicada
com o inadimplemento;

b) Inadimpléncia no pagamento dos valores devidos pelo CLIENTE, superior a 60
(sessenta) dias consecutivos, contados da data de vencimento do documento de
cobranca;

c) Faléncia, requerimento de recuperacao judicial, liquidagdo judicial ou cessacao
das atividades de qualquer das Partes;

d) Ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, por um periodo superior a 60
(sessenta) dias, regularmente comprovados, que sejam impeditivos da execugao
dos servigos objeto deste Contrato.

13.4Caso o CLIENTE queira rescindir imotivadamente o presente Contrato, antes de
decorrido o prazo contratualmente fixado/renovado de 12 (doze) meses, incorrera no
pagamento de multa, em virtude das condi¢des especiais concedidas ao CLIENTE em
decorréncia da celebracdo deste Contrato, a ser calculada nos termos do item 14.2
infra.

13.5 O cancelamento de um ou mais Sistemas pertencentes a um Pacote de Sistemas
contratado pelo CLIENTE, antes de decorrido o prazo contratualmente fixado/renovado
de 12 (doze) meses, ndo implicard em nenhuma hipotese na redugdo dos valores
previstos no ANEXO [, sendo devido pelo CLIENTE o valor integral do Pacote de
Sistemas.

13.6Em caso de rescisao, seja a que titulo for, o CLIENTE desde ja se declara ciente de
que o software possui sistema de seguranga que nao mais permitira o seu uso apoés a
rescisdo. Caso o CLIENTE insista no uso ndo autorizado do Sistema, estara sujeito as
penalidades civeis e criminais previstas na legislacdo especifica.

13.7A rescisao do Contrato, em qualquer hipdtese, se dara sem prejuizo de eventuais
valores devidos a MASTERMAQ pelo periodo em que o Contrato esteve em vigor,
incluindo-se os valores devidos em virtude da concessdo de prazos de caréncia para
inicio do cumprimento das obrigacdes assumidas pelo CLIENTE e sem prejuizo das
demais penalidades previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - MULTAS E PENALIDADES

14.1Em caso de rescisdo do presente Contrato em virtude de qualquer das hipéteses
previstas nas letras “a” e “c” do item 13.3 da Clausula Décima Terceira supra, a Parte
Infratora respondera pelo pagamento de multa ndo compensatéria ora fixada em 40%
(quarenta por cento) calculada sobre o valor das parcelas vincendas, devidamente
corrigido pela variacdo do IGP-M na data do efetivo pagamento, sem prejuizo das
eventuais perdas e danos sofridos pela Parte Inocente.
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14.2Nas hipodteses de rescisao imotivada e antecipada do Contrato ou de atraso no
pagamento, nos termos da letra “b", do item 13.3, o CLIENTE respondera pelo
pagamento de multa ndo compensatéria ora fixada em 40% (quarenta por cento)
calculada sobre o valor das parcelas vincendas, devidamente corrigido pela variacao do
IGP-M/FGV, do IPCA/IBGE ou pelo Ultimo percentual de reajuste de dissidio da
categoria, dos trés o maior, na data do efetivo pagamento, sem prejuizo das eventuais
perdas e danos sofridos pela MASTERMAQ.

14.30 CLIENTE obriga-se a pagar a MASTERMAQ, o valor das penalidades que lhe
forem impostas em virtude do disposto neste Contrato, no prazo maximo de 10 (dez)
dias, contados do recebimento de notificagdo por escrito da MASTERMAQ.

14.3.1 A inobservancia do prazo previsto no item 14.3, autoriza a MASTERMAQ a
enviar o débito do CLIENTE para o seu departamento de cobranca, bem como a
inserir os dados cadastrais do CLIENTE no Sistema de Protecao ao Crédito, apos
30 (trinta) dias contado do termino deste prazo.

144 As penalidades estabelecidas neste Contrato nao eximem o CLIENTE da
responsabilidade por eventuais danos e/ou prejuizos causados a MASTERMAQ em
consequéncia do inadimplemento das condigdes contratuais ora estabelecidas.

145 Caso o CLIENTE ndo mantenha atualizados os seus dados cadastrais junto a
MASTERMAQ arcara com os prejuizos suportados pela MASTERMAQ em decorréncia
da emissao de notas fiscais e/ou documentos de cobranca com dados desatualizados.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CONFIDENCIALIDADE E SIGILO

15.1 Cada Parte tratard de forma estritamente confidencial as informacdes levadas a
seu conhecimento pela outra Parte e somente as utilizara no ambito dos servigos ora
pactuados.

1511 As Partes reconhecem que, antes de divulgar quaisquer informagdes
exclusivas da outra Parte a qualquer terceiro, deverdo obter deste um
reconhecimento por escrito de que esse terceiro de obrigara pelos mesmos
termos especificados nesta Clausula em relacao as Informacdes Exclusivas.

15.1.2 O CLIENTE neste ato autoriza a MASTERMAQ a divulgar e/ou publicar seu
nome e a existéncia da presente relacdo, em qualquer meio de comunicacao,
como parte dos esforcos de marketing da MASTERMAQ.

15.20 CLIENTE fica ciente de que todo o material utilizado pela MASTERMAQ para a
prestacao dos servicos objeto deste Contrato, incluindo os Sistemas, os cédigos fontes,
programas, programas de acesso, documentos, configura¢des, ou outros materiais
contidos nos Sistemas, nas atualizacbes e nas manuten¢des sao de propriedade
exclusiva da MASTERMAQ, e sdo consideradas INFORMACOES CONFIDENCIAIS.
Portanto, o CLIENTE jamais podera copia-los, reproduzi-los, distribui-los, revela-los,
dissemina-los ou comunica-los de qualquer maneira a terceiros. Da mesma forma, o
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CLIENTE ndo podera utilizar tal material para quaisquer outras finalidades estranhas a
prestagao dos servicos objeto deste Contrato.

15.3As Partes obrigam-se a manter sigilo e respeitar a confidencialidade de todos os
dados e informacgdes, verbais ou escritas, relativos as operagdes e negocios da outra
Parte a que tenham acesso em decorréncia do presente Contrato.

15.4Caso qualquer das Partes ou qualquer de seus representantes sejam obrigados em
virtude de lei, de decisdao judicial ou por determinacdo de qualquer autoridade
governamental, a divulgar quaisquer informacdes confidenciais, devera comunicar
imediatamente o fato a Parte proprietaria das informacdes, de forma que esta adote as
medidas cabiveis, inclusive judiciais, para preservar as informagdes confidenciais. Caso
as medidas tomadas para preservar as informagdes confidenciais ndo obtenham éxito,
devera ser divulgada somente a parcela das informagdes confidenciais necessarias a
satisfacdo do dever legal de divulgagdo das informagdes.

1550 dever de confidencialidade previsto nestas clausulas permanecerad integro
durante o prazo de vigéncia deste Contrato, incluindo suas prorrogagdes, e mesmo
apos o término deste Contrato, por um prazo adicional de 5 (cinco) anos, ficando a
parte que descumprir tal obrigacdo sujeita a indenizacdo da Parte lesada pelas perdas e
danos efetivamente suportados.

15.60s Sistemas licenciados, manuais e materiais informativos sdo considerados
segredos de negocios e de propriedade intelectual da MASTERMAQ e deverdo ser
mantidos confidencialmente pelo CLIENTE, enquanto ditas informagdes forem
consideradas segredo de negoécio, mesmo apos o periodo de 5 (cinco) anos fixado no
item 15.5 supra.

15.7Rescindido o presente Contrato, independentemente do motivo, o CLIENTE ficara
obrigado a devolver todo material que contenha Informagdes Confidenciais da
MASTERMAQ, no prazo maximo de 10 (dez) dias contados da data da rescisdo,
obrigando-se, ainda, a suspender e a ndo mais fazer uso de quaisquer Informagdoes
Confidenciais que ndo puderem ser devolvidas ou que se encontrem em meio imaterial.
A restituicdo ou destruicao das Informagdes Confidenciais ndo encerrara a obrigacao
de sigilo, conforme estabelecido neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - RESTRICOES AO USO DOS SISTEMAS

16.10 presente Contrato é regido pelas disposi¢oes da Lei 9.609/98 e Lei 9.610/98,
ficando os infratores sujeitos as penas dos crimes previstos no art. 12 da Lei 9.609/98,
sem prejuizo da responsabilidade civil pelos danos eventualmente causados pelo uso e
distribuicdo de copias ndo autorizadas do(s) Sistema(s) ou por qualquer outra violacdo
aos direitos decorrentes da propriedade do(s) Sistema(s).

16.1.1 Os Sistemas sdo protegidos por leis e tratados internacionais de direitos
autorais e de propriedade intelectual. A titularidade de todos e quaisquer direitos
autorais e de propriedade intelectual sobre os Sistemas é da MASTERMAQ. E
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licenciado o direito de uso do software ao CLIENTE pelo prazo expresso no item
2.1 da Clausula Segunda, ndo havendo, em nenhuma hipodtese, qualquer cessdo
de direitos relativos a propriedade do mesmo.

16.1.2 E vedado qualquer procedimento que implique engenharia reversa,
descompilagdo, desmontagem, traducdo, adaptacdo e/ou modificagdo dos
Sistemas, ou qualquer outra conduta que possibilite 0 acesso ao cédigo fonte
dos Sistemas, bem como qualquer alteragdo ndo autorizada dos Sistemas ou de
suas funcionalidades.

16.1.3 Proibe-se qualquer procedimento que implique no aluguel,
arrendamento, empréstimo, seja total ou parcial, dos Sistemas a terceiros, bem
como o fornecimento de servicos de hospedagem comercial dos Sistemas, a
cessao, licenciamento e/ou empréstimo destes a terceiros.

16.1.4 O CLIENTE, quando da contratacdo da licenca de uso dos Sistemas, fica
restrito a utiliza-los em apenas um servidor, em um Unico endereco fisico. Para
instalacdo em filiais ou outras unidades, deverdo ser adquiridas licencas
adicionais. O desrespeito desta disposicdo pelo CLIENTE o sujeitara ao
pagamento, a MASTERMAQ, de multa no valor de 100 (cem) vezes o valor total
deste Contrato, a ser quitada em até 15 (quinze) dias contados da ciéncia do fato
pela MASTERMAQ, sem prejuizo das sangdes civeis e penais previstas na
legislacao especifica e daquelas dispostas neste instrumento.

16.1.5 Devido a limitagdes impostas pela prépria evolucdo dos Sistemas, os
dados gerados em uma versdo especifica somente poderdo ser utilizados na
prépria versao ou em versdes superiores, sendo impossivel a importacdo dos
mesmos por versdes anteriores as dos Sistemas determinados no Anexo I,
quando se tratar de Sistema contratado anteriormente. Apds a instalagdo de
atualizagdo do Sistema, ndo sera possivel ao CLIENTE a utilizacdo do Sistema
original que serviu de base para a atualizacdo, exceto como parte do sistema
atualizado.

16.1.6 A extincdo do presente instrumento, por qualquer meio, resulta na
proibicao do uso dos softwares de propriedade da MASTERMAQ.

16.1.7 A MASTERMAQ nao se responsabiliza pelos resultados produzidos pelo
Sistema, caso este seja afetado por algum tipo de programa externo, como
aqueles conhecidos popularmente como virus, ou por falha de operacao. A
MASTERMAQ ndo se responsabiliza, ainda, por: (i) integracdo do Sistema
licenciado neste Contrato com qualquer outro software de terceiros ou do
CLIENTE, (ii) operacao do Sistema por pessoas nao autorizadas, (iii) qualquer
defeito decorrente de culpa exclusiva do CLIENTE (iv) pelos danos ou prejuizos
decorrentes de decisdes administrativas, gerenciais ou comerciais tomadas com
base nas informacdes fornecidas pelo Sistema e (v) por eventos definidos na
legislacao civil como caso fortuito ou forga maior.

COREN/AL - Rua Dr. José Bento Junior, 40 — Farol - CEP 57021-260 — Macei6 — Alagoas
Recepcao: (82) 3221-4118/ Setor Juridico: (82) 3302-1920/ Fiscalizacao: (82) 3302-1923

Péagina 16 de 20



o .
ng Ui an

Conselho Regional de Enfermagem de Alagoas

2018-2020 UM NOVO TEMPO

CLAUSULA DECIMA SETIMA - TRIBUTOS

17.1 Todos os tributos federais e municipais, encargos e contribui¢cdes fiscais,
eventualmente devidos pela execucao dos servicos objeto deste Contrato, serdo de
responsabilidade da Parte que a lei determinar, bem como suas obrigacdes acessorias.
Os tributos, quando devidos na fonte, serdo retidos na forma da lei.

17.2 Caso sejam criados, apds assinatura deste Contrato, novos tributos, encargos ou
contribui¢cdes, ou modificados os ja existentes de forma que altere a base de calculo
e/ou aliquotas dos atuais, ocasionando o aumento ou diminuicdo dos recolhimentos,
com repercussao na economia contratual, sera o preco revisado, de modo a recompor
o equilibrio econdmico financeiro do Contrato.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - LIMITAGAO DE RESPONSABILIDADES

18.1 A MASTERMAQ nao sera responsavel segundo este Contrato se: (i) os Sistemas
forem utilizados em desacordo com a Documentacdo; ou (ii) se o defeito for provocado
pelo CLIENTE, por uma Modificagdo ou por software ou banco de dados de terceiros. A
MASTERMAQ ndo sera responsavel por quaisquer reivindicagdes ou danos resultantes
do Uso inerentemente perigoso e/ou inadequado dos Sistemas.

18.2 A MASTERMAQ ndo se responsabiliza por quaisquer fatores de ordem técnica
que impossibilitem a transferéncia de dados e/ou o download dos Sistemas
contratados pelo CLIENTE e/ou de suas respectivas versdes, se houver.

18.3 Aresponsabilidade da MASTERMAQ quanto ao ressarcimento de danos especiais,
eventuais, imprevistos ou indiretos, pela perda de fundo de comércio ou de lucros
cessantes, paralisagdo de trabalho, perda de dados, falha ou mau funcionamento do
computador, todos e quaisquer outros danos ou perdas comerciais, desde que
devidamente comprovados, fica limitada aos valores pagos pelo CLIENTE a
MASTERMAQ em razao do presente Contrato.

18.4 Fica expressamente entendido e acordado que toda e qualquer previsdo deste
Contrato que dispde sobre uma limitagdo de responsabilidade, excecao de garantias ou
exclusao de danos sera considerada pelas Partes como sendo separada e independente
de qualquer outra disposigdo e sera cumprida como tal.

CLAUSULA DECIMA NONA - GARANTIAS

19.1 A MASTERMAQ garante ser a Unica proprietaria dos direitos autorais relativos aos
Sistemas, além de possuir a competéncia profissional necessaria para a execucdo dos
servicos objeto do presente Contrato, respondendo pela qualidade técnica dos
mesmos.

19.2 A MASTERMAQ nédo faz quaisquer representacdes ou garantias com relacdo a
utilizagdo ou desempenho dos Sistemas licenciados neste Contrato com softwares de
quaisquer terceiros e se exime de quaisquer garantias a esse respeito, bem como néo
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faz qualquer representacdo ou garantia de que o Sistema ird operar sem interrupgoes e
livre de erros, ou que o mesmo estara livre de defeitos menores ou erros que nao
afetem substancialmente o seu desempenho, ou que as aplicacdes contidas no Sistema
sejam projetadas para atender a todas as exigéncias comerciais do CLIENTE, sendo
concedido a MASTERMAQ o prazo minimo de 30 (trinta) dias para resolugdo de
quaisquer erros incidentes sobre o Sistema, reportados pelo CLIENTE, sem que disto
decorra qualquer penalidade a MASTERMAQ.

19.3 A MASTERMAQ exime-se da responsabilidade de prestar outras garantias
expressas ou implicitas, inclusive, entre outras, quaisquer garantias implicitas de
comercializacdo ou adequacao para um fim especifico, salvo nos casos em que, por
forca de lei, a MASTERMAQ ndo possa se eximir de tal responsabilidade.

19.4 Em virtude do presente Contrato, o CLIENTE obtém o direito de uso ndo exclusivo
dos Sistemas, por prazo determinado, estando ciente de que todos os direitos, titulos e
interesses relativos a propriedade intelectual dos Sistemas permanecerdo de
propriedade exclusiva da MASTERMAQ.

CLAUSULA VIGESIMA - RELAGOES ENTRE AS PARTES

20.1 A prestacdo de servicos pela MASTERMAQ nao gera nenhuma obrigacao de
natureza trabalhista para o CLIENTE, responsabilizando-se a MASTERMAQ, direta ou
regressivamente, Unica e exclusivamente, pelos contratos de trabalho de seus
profissionais, arcando integralmente com salarios, encargos trabalhistas, securitarios e
previdenciarios decorrentes, que incidam ou que venham a incidir direta ou
indiretamente sobre o custo dos servicos prestados, respondendo inclusive pelos
eventuais inadimplementos trabalhistas em que possa incorrer, ndo podendo ser
argliida solidariedade ou subsidiariedade do CLIENTE, inexistindo, desta forma,
qualquer vinculagdo empregaticia entre os seus profissionais, prepostos, contratados
e/ou subcontratados da MASTERMAQ e o CLIENTE.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DISPOSICOES GERAIS

21.1Ao0 aceitar a Proposta Comercial vinculada ao presente Contrato, o CLIENTE tem
ciéncia de todos os recursos disponiveis nos Sistemas e de que estes foram
desenvolvidos de forma a atender ao publico em geral, ndo estando sujeita a
MASTERMAQ a providenciar alteragdes exclusivas para o CLIENTE, incluindo-se
alteracbes decorrentes de regime especial e/ou isencdes tributarias nos quais o
CLIENTE esteja ou venha a ser inserido. Quaisquer customizacbes ou adaptagdes
deverao ser contratadas separadamente. O licenciamento objeto deste Contrato vincula
o CLIENTE a todos seus termos, independentemente do seu uso.

21.20 Sistema licenciado neste Contrato foi desenvolvido contemplando as exigéncias
da legislacdo federal e estadual, ficando excluidas as municipais. As atualizacbes do
software ocorrerdo em funcao da evolugdo natural do produto, avancos tecnologicos
ou mudancas nas exigéncias legais (federais e estaduais).
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21.3A0 aceitar a Proposta Comercial vinculada ao presente Contrato, o CLIENTE
declara-se ciente e autoriza a MASTERMAQ a coletar, a qualquer tempo, os dados por
ele inseridos no Sistema, bem como os dados do proprio CLIENTE, para afericdo da
regularidade do uso dos Sistemas com a finalidade de realizar o controle de pirataria e
eventual mau uso por parte dos CLIENTES.

214A ndo utilizacdo pelas Partes de quaisquer direitos a ela assegurados neste
Contrato ou na lei em geral ou ndo aplicacdo de quaisquer san¢des previstas neste
Contrato, ndo importa em novagdo quanto a seus termos, ndo devendo, portanto, ser
interpretada como renudncia ou desisténcia de aplicagdo ou de ac¢des futuras.

21.50 presente Contrato ndo implica na formacdo de sociedade, de fato ou de direito,
ou em associacao de qualquer tipo, entre o CLIENTE e a MASTERMAQ, ndo se
estabelecendo tdo pouco, entre os mesmos, solidariedade ou corresponsabilidade
quanto a qualquer das obrigacdes que recaiam sobre qualquer deles.

21.6As notificagdes de uma Parte a outra se presumirdo validas se realizadas por
correspondéncia registrada, entregue nos enderecos constantes no preambulo do
presente Contrato ou por qualquer outro meio capaz de, inequivocamente, comprovar
o efetivo recebimento da comunicacdo pelo destinatario. A mudanca de qualquer dos
enderegos devera ser comunicada a Parte, por aquela que tiver seu endereco alterado.

21.70s termos deste Contrato, quando couber, estardo sujeitos a execucdo especifica,
conforme disposto no Cddigo de Processo Civil Brasileiro, para o que as Partes
reconhecem constituir o presente titulo executivo extrajudicial para todos os fins dos
referidos artigos.

21.80 presente Contrato vincula as Partes e seus sucessores a qualquer titulo.

21.9Nenhuma modificacdo ou alteragdo ao presente Contrato sera valida ou obrigara
as Partes, salvo se feita por escrito, mediante termo aditivo ou em documento
complementar ao presente Contrato assinado pelas Partes.

21.10 A inviabilidade da execugdo ou invalidade, ainda que em virtude de deciséo
judicial, de alguma clausula, ndo afetara a validade das demais clausulas deste
Contrato, que permanecera valido e executavel conforme descrito em seus termos.

2111 As disposicoes deste Contrato se sobrepdem a qualquer outro Contrato entre as
Partes, e somente serdo modificadas mediante alteracdo formal do mesmo. Este
Contrato revoga qualquer outro acordo firmado anteriormente entre as Partes,
referente ao seu objeto.

21.12 Sao vedadas as Partes a subcontratagcdo ou cessdo, gratuita ou onerosa, total ou
parcial, dos direitos e obriga¢des decorrentes deste Contrato, sem a prévia e expressa
autorizagao, por escrito, da outra Parte, ficando a MASTERMAQ, entretanto, autorizada
a cedé-los ou transferi-los, no todo ou em parte, para empresas do mesmo grupo ou
em funcdo de necessidades internas, reestruturacdo interna ou societaria, cisdo e
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incorporacao, desde que mediante a prévia e expressa comunicagao, por escrito, ao
CLIENTE.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - FORO

22.1As Partes elegem o foro da Secdo Judiciaria Federal de Maceio, para dirimir
qualquer controvérsia oriunda do presente Contrato, renunciando expressamente a
qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem de acordo, depois de lido e achado conforme, foi o presente contrato

lavrado em trés copias de igual teor e forma, assinado pelas partes e testemunhas
abaixo:

Maceid/AL, de de 2018.

Pelo CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE ALAGOAS - COREN/AL

Renné Cosmo da Costa Leidjane Ferreira de Melo
Presidente COREN/AL Tesoureira COREN/AL

Pela MASTERMAQ SOFTWARES BRASIL
LTDA

Carlos Alberto Barcellos Tamm
Socio Diretor

Testemunhas:
Nome: Nome:
CPF: CPF:
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