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CONSELHO REGIOQ™M 1. DE ¥NFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarciia Federal - Lei N° 5.905/73
Processo Administrativo — PAD 2¢/2020
Dispensa de Licita¢io

Contrato n° 017/2020

COREN-AM. (v 1 1A TO n® 01772020
ARQUIVO E PROTOCOLO
PROTOCOLO DE
RECEBIMENTO CONTRATO DE PRESTACAO PAR
Setor: SERVICO DE LINHA MOVEL
N Y0p < CORPORATIVA QUE ENTRE S]

0% 205 FAZEM O CONSELHO REGIONAL DE¢
Datah%-’z‘-%’; ENFERMAGEM DO AMAZONAS —
Hora: 1.2 e g COREN/AM E TELEFONICA BRASIL
Ass V5 5. A., NA FORMA ABAIXO:

- |

[

CONSELHO REGIONAL DF I NFERMAGEM DO AMAZONAS/COREN-AM _
doravante denominado CONT R4TANTE, entidade fiscalizadora do exercicio
profissional ex vi da Lein®. 5.505 4c 1 de julho de 1973, com sede na Rua Tapajos, 350
Centro, Manaus/AM, CEP: 69.0 (-150. CNPJ ne. 04.667.846/0001-30, representado .
neste ato, por seu Presidente Dr. SANDIRO ANDRE DA SILVA PINTO, brasileiro,
casado. enfermeiro, inscrito no COREN-AM sob o registro n® 128.090, portador da cédula
de identidade de n°. 1344870-6 S%P-AM e CPF 634.525.292-15, ¢ TELEFONICA
BRASIL 8. A., doravante denominada CONTRATADA, com sede na Av. Engenheiro
Luiz Carlos Berrini, 1376. Bairre: Cidade Moncoes, CEP: 04.571-936. Sdo Paulo/SP.
inscrita. no CNPJ/MF sob o 1" 02.538.157/0001-62, representada neste ato por
CARLOTA BRAGA DE ASSIS 1.IMA acministradora, casada, CPF N° 613.174.201 -
44, RG: 630.486 SSP/DF, com eri:re:o comercial no SCS Quadra 02 Bloco C Lj 206 ¢
226 P/ PAV. 1° ao 7°, Asa Sul. Brasilia/DF - Cep. 70302-916 ¢ WELLINGTON
XAVIER DA COSTA, administuacor de ernpresas, solteiro, portador do documento de
identidade n° 3516308, expedicdo pela SSP/GO, e inscrito no CPF/MF sob o n°
887.321.001-59 com endereco comercial no SCS Quadra 02 Bloco C Lj 206 e 226 P/
PAV. 1° ao 7° Asa Sul, Brasilia/DF - Cep. 70302-916., resolvem assinar o presente
contrato, realizado mediante proccdimento de contratacio por meio de Dispensa de
Licitacdo, decorrente do Proccesso  Administrativo . n° 269/2020, observadas as
especificagdes constantes do T 1o de Referéncia, régido pela Lei n° 10.520/02,
Decreto n. 7.892/2013, Lei n®. 8 665/23 ¢ suas alteragdes, e legislacdo pertinente, bem
como pelas normas e condigdas a a0

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - A, 69C10-7 30
Hordrio: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924 . U/
http://www.corenam.gov.br/ 7
e-mail: proger@corenam.gov.br i
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CONSELHO REGIOMAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS N
Autarquin Federal — Lei N°© 5.905/73

Processo Administrativo — PAID 26972020
Dispensa de Licitacio
Contrato n° 017/2020

CLAUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO

I.I. Contratagio de empresa para prestagio de servicos de Telefonia Mével - (SMP -
Servigo Mével Pessoal), na mod:lidade "Plano Corporativo ", habilitado no plano p6 s
pago, ligagdo, SMS e pacote de daclo« para atznder as necessidades do Conselho Regionau]
de Enfermagem do Amazonas.

ITEM 1 - SERVICO TELECOMUNICACAO

Valor Valor

Quantidad itari

C.?j"ﬁ‘ .n]a.( " Unitario Mensal Valor An ual RS

Especifica¢iio do Servigo de Linha Referente RS
RS (d=c¢x12 meses)

a) (b) (c=axb)

Plano de Telefonia Moével
Corporativa:

a) Servico de ligacdo fixa
ilimitada  para  qualquer
operadora do brasil, incluido
ligagdes para telefones fixos;

L b) Mensagem de Texto (SMS)
minimo de 3000 horas ao
més: 02 uni. 199,90 399,80 4.797,60

¢) Pacote de dados 4G para
smartphone com franquia
minima de 50GB (ilimitado
com redugdo da velocidade
ap0s o consumo da franquia)
permitida a cobranga de
roaming interno nas 4areas
ndo abrangidas pela empresa

contratada;

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-" =0
Horario: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924 :
http://www.corenam.gov.br/ -0 U
e-mail: proger@corenam.gov.br \’Jr .
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal - Lei N° 5.905/73
Processo Administrativo — PAI 269/2020
Dispensa de Licita¢dio
Contrato n° 017/2020

d) Ferramenta de  Gestio
Online.

TOTAL DO ITEM © (5. das colunas) — 4797 60

2. O prazo de vigéncia da contratagiio & de 12 (doze) meses, sendo prorrogavel n g
(’ forma do art. 57, §1°, da Lei de Licitagdes.

CLAUSULA SEGUNDA - DA MODALIDADE DA _LICITACAO OUJ
CONTRATACAO DIRETA,

2.1. Pelo fato de o objeto ter curzcteristicas comuns, uma vez que a caracterizacdo dos
produtos € servigos enseja definicocs ogjetivas com base em especifica¢des de mercado |
€ possivel que seja adotada a modalidade pregéo na forma eletronica, pelo critério do
Menor Prego, de acordo com ¢ qus prevé a Lei n® 10.520/2002 e o Decreto n©
10.024/2019.

22.  Considerando que o valor ¢stimado esteja dentro do limite previsto no art. 24, inc.
II, da Lei Federal n.° 8.666/1993. observando o Decreto Federal n.° 9.412/2018.
23.  Informo da possibilidade e contrataciio direta através de contratagdo direta.

CLAUSULA TERCEIRA — DO PR,}Z() 1. FORMA DE RECEBIMENTO DOS
ERVI

3.1. A contratada deverd entrepar chip para servigo de telefonia mdvel objeto desta
contratagdo, entre segunda a sexta-fcira, das 10 até 16 horas, no seguinte endereco:

Nome da Unidade Endereco

Setor de Comunicagiio do COREN-
AM

Conselho Regional de I'nlzrmagem

Rua Tapajos, 350 - Centro
do Amazonas — Corz1/AM

CEP: 69.010-150 — Manaus - AM
CNPJ: 04.667.846/0001-30

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-72:0

Horario: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924

http://www.corenam.gov.br/ i U/
e-mail: proger@corenam.gov.br . J\}“
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CONSELHO REGIONN AL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS S
Autarquin Federal — Lei N° 5.905/73
Processo Administrativo — PAD 269/2020
Dispensa de Licita¢io
Contrato n° 017/2020
32. Nos termos dos art. 73 a 76. da L2i n° 8.666/1993, o objeto desta licitacdo ser—g
recebido:
3.2.1.  Recebimento dos sirvicos:
2l Os recebimentos dos servigos serfio feitos mensalmente pela fisca]
de contrato, que atestarii o recebimento no ato da entrega da nota fiscal e d g
( fatura mensal, apds confirmacio dos valores cobrados na fatura e se, no periodo,
o servigo foi prestado a contento e conforme as especificagdes deste Termo d e
Referéncia;
32.1.2. Os represeniantes do COREN-AM responséveis pelo recebimento

do objeto desta contratagic caotario em registro proprio todas as ocorréncia s
relacionadas com sua e ecucio. determinando o que for necessario @
regularizacdo das faltas nu deleitos observados;

3.2.2. A nota fiscal deverd ser emitida com a descrigdo detalhada dos servicos
prestados, bem como a indicagio expressa dos encargos, impostos e tributos
passiveis de retengdo na fonte. que serdo retidos conforme as legislagdes pertinente s
ao ramo de atividade. Dever:. ainda. estar de acordo com a legislacgo tributaria das
esferas alcangadas e em conformidade com o objeto contratado no tocante a sug
natureza (prestagdo de servicos).

CLAUSULA QUARTA - DAS. )] FINICOES

4.1. Para efeitos da contrataciic embasada neste Termo de Referéncia, devem ser
consideradas as seguintes defini¢ies:

4.1.1. Adicional por Chamada - AD: Valor fixo cobrado pela prestadora de
SMP, por chamada recebida ou originada, quando o usudrio estiver localizado fora
de sua area de mobilidade;

4.1.2.  Area de Cobertur: - A: Contratada devera assegurar comunicacio entre
os aparelhos disponibilizados =ni todo o Estado do Amazonas e Entorno;

4.1.3.  Area de Registro: “rea (e localizagdo na qual uma estagio movel ¢
registrada, por ocasiio dz su habilitagdo no SMP;

Rua Tapajds, 350 - Centro, Manaus - AM, 6901071
Hordrio: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924
http://www.corenam.gov.br/ o
e-mail: proger@corenam.gov.br
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS \ L
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Processo Administrativo — PAID 269/2020
Dispensa de Licitacio
Contrato n° 017/2020

4.1.4.  Plano de Servico: Documento que descreve as condigdes de prestacio dig
Servigo quanto ao seu acesso, manutencdo do direito de uso, utilizagdo de servigoms
eventuais e suplementares 2 cles inerentes, as tarifas ou pregos associados, seums
valores e as regras e critérios de aplicagéo;

4.1.5.  Plano Basico de “ervicos: Entendido como plano de servigo de ofert g
( obrigatoria e ndo discriminz ¢ria a todos os usuarios ou interessados no SMP;

4.1.6.  Plano Alternativo de Servigos: Entendido como plano de servico de
oferta opcional, disponibiliz o nel: operadora e de escolha do usudrio;

4.1.7. Perfil de trafego: | niencico como o quantitativo médio mensal estimado,
em minutos, de ligagdes ielefonicas efetuadas, em fungdo do hordrio e das
localidades de destino de mzior ocorréncia;

4.1.8.  Servico Mével Pessoal (5MP): Entendido como sendo o servico de
telecomunicagdes mdvel 1errestre de  interesse coletivo, que possibilita o
comunicagdo entre esta¢de: mcveis ¢ de estagdes moveis para outras estagdes .
caracterizado por possibilita- @ comunicagdo entre estagdes de uma mesma drea de
registro do SMP ou acesso a redes de tzlecomunicagdes de interesse coletivo:

4.1.9.  Servigo Mével: A pessoa juridica contratada devera executar o Servigo
Moével Pessoal SMP. na suz drea ce concess3o.

CLAUSULA QUINTA — DA F LRRAMENTA DE GESTAQ

51. A contratada devera fornecer um sofiware de controle e gestdo com as 4
caracteristicas abaixo:

5.1.1.  Ferramenta com interface weh (internet) de simples manuseio;
5.1.2. Provisionamento d¢ acesso seguro para os gestores cadastrados;

5.1.3.  Permissdo de ajusizs e adigéio/alteragdo de créditos, bloqueio de linha,
geragdo/impressdo de relatérios. criacio de grupos, controle do uso das linhas,
criagdo/configuragio/realizacio de alteragdes de grupos/perfil, restrigdo/anulacédo
de recursos;

Rua Tapajds, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-7 1)

Hordrio: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924 v

http://www.corenam.gov.br/ el 0
‘ '

e-mail: proger@corenam.gov.br \
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Processo Administrativo — PAID 269/2020

Dispensa de Licitac¢fio
Contrato n° 017/2020

5.1.4. Possibilidade do gesior iméster acessar e configurar atribui¢des para todoss
os usudrios, podendo o subgesior gerenciar apenas os usudrios a ele atribuidos;

5.1.5. Disponibilizag#o de recurso para que as linhas fiquem livres para ligagdess
com seu custo demonstrado em extratos da conta, sendo que, caso a operadora nd«o
forneca esta liberagio por meio da ferramenta de gestdo, o referido recurso dever:g
ser realizado diretamente pe 2 contratada, mediante solicitagdo do contratante.

£\

CLAUSULA SEXTA .- DA% _CONDICOES DE FORNECIMENTO DOS
SERVICOS

6.. A prestagdo dos servicos cnglebard a habilitagdo, fornecimento de chips e planc

de servigos pos pago de transmissiio de voz ¢ dados:

6.2. A linha referente a teleforia (voz) e a servigo de dados devera ser fornecido e
homologado por uma tinica empresa:

63. A linha contratada deverd scr provida de identificador de chamada e servigo de
Caixa Postal Digital;

64. O contratante, justificada ¢ nocessidade. poderd solicitar a alteragdo da numeracio
da linha celular fornecida. sem que isto acarrete nenhum 6nus;

6.5. A contratada devera cumprir ¢ lazer cumprir o regulamento do servico telefonico
movel e das demais normais editidas pela ANATEL atinentes ao servigo de telefonia,
ainda que relacionados indiretamente ao Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas;

A~

6.6.  Manter em funcionamento continuo todos os acessos moveis pessoais, sendo que
o bloqueio, o desbloqueio e as programacdes eventuais de linha homologada s6 podera
ser executado por ordem formal ¢ Gestor/Fiscal do contrato nomeado pelo COREN-
AM;

6.7. O sistema deve permitir o hlogueio ¢ desbloqueio individualizado, por aparelho,
de chamadas 102, 0300, 0500. 0900. DLC. DDC e DDI;

6.8.  Manter servigo antifraude. 24 (vinte e quatro) horas por dia, com detecciio de
clonagem, bem como adotar as medidas cabiveis, imediatamente apos a ocorréncia;

Rua Tapajds, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-7:0
Hordrio: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924
http://www.corenam.gov.br/ €=
e-mail: proger@corenam.gov.br \,Jr
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autargiia Federal - Lei N° 5.905/73
Processo Administrativo — PAID 269/2020
Dispensa de Licita¢do
Contrato n° 017/2020

69.  Oferecer servico de roaminz em todas as capitais brasileiras, possuindo red-e
propria nos locais ou prestar o servico atraveés da rede de outras operadoras com as quai s
possuam acordo de roaming nas respectivas capitais, ndo significando, necessariamentes

que a cobertura deva abranger toda u area geografica dos municipios;

6.10.  As faturas mensais deverio conter o extrato dos servigos e ligagdes cobradass,
( sendo apresentadas individualizidas e enviadas impressas a0 COREN-AM, come
também disponibilizadas por mei- ¢ etronico: '

6.11.  As faturas mensais dever:» conter. no minimo, as seguintes informagdes: nome
do contratante, nimero da linha, "c.das as lizgagdes efetuadas, discriminando data, hora
minuto de inicio, duragdo. tipo d¢ tarifaciio. valor dos impostos, encargos incidentes
totais.

CLAUSULA SETIMA — DA AREA DE COBERTURA

7.1. A contratada devera cobrir obrigatoriamente, com o Servigo Moével Pessoal, rede
(GSM, HSPA, WCDMA, ou cutris ‘ecnolagias que venham a ser implementadas durante
a vigéncia do contrato), em todo o L-rrizdr o racional, nos termos da ANATEL;

72. A contratada devera gareniir a cunlidade do sinal para perfeita conversagdo nas
dependéncias do COREN-AM:

~ 73. A contratada do certame deverd prover Roaming Internacional de voz em todos
0s continentes;

74. A cobertura poderd ser realizada por meio de rede propria ou por contrato de
Roaming Nacional e/ou Internacicnal cons outras operadoras.

CLAUSULA OITAVA - DA Ei [ VIATIVA DE TRAFEGO

8.1. A contratada devera cobrir ohrigatoriamente, com o Servigo Moével Pessoal, rede
(GSM, HSPA, WCDMA, ou outras tecnologias que venham a ser implementadas durante
a vigéncia do contrato), em todo o territdrio nacional, nos termos da ANATEL;:

Rua Tapajds, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-7 1)
Horario: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924
http://www.corenam.gov.br/ ~
e-mail: proger@corenam.gov.br
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CONSELHO REGIONA 1. DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autargiiia Federal - Lei N° 5.905/73

Processo Administrativo — PAI 2¢:4/2 020
Dispensa de Licita¢ao
Contrato n° 017/2020

82. A estimativa de trafego indicada no subitem 10.5 deste Termo de Referéncien,
corresponde & média mensal (estimariva), em minutos, das ligagdes telefonicas efetuada_s
e servird de subsidio na definicfio (s quan-idade de minutos a ser contratado.

83. O perfil de trafego constante no quadro abaixo, em decorréncia de sua naturez=a
estimativa, servird tdo somente de 1= lerencial para as licitantes formularem suas proposta s
( e posterior anlise da proposta mais vanta osa apds descontos para o contratante.

84.  Para a cotagfo de pregos. as licitantes devem considerar que todas as ligagdes
ocorrem nos horérios corresponcentes 4 tarifa normal.

8.5. Tabela Demonstrativa:

Quantidad | Quantidad Quantidade A_nual

ede e Mensal do Servico
Especificacio do Servigo Aparelho | do Servigo
(e=axbx 12
(a) (b) meses)

Assinatura bésica de acesso com ligaciio [ixa
ilimitada para qualquer operadora do brasil, 01 uni. 24 uni.
incluido ligagdes para telefones fixos

Mensagem de Texto (SMS) 3000 72.000
[
Ny S|
Pacote de dados 4G para smartphon: <o ]
franquia minima de 50GB (ilimitadc: copn | 02 uni.
redug:e"l.o da vel.o.cidade apos o CO!‘.SL.H!(!'C[LI 01 pet. 24 pet.
franquia) permitida a cobranga de ro:ming
interno nas dreas ndo abrangidas pela
empresa contratada. /
Ferramenta de Gestfio on-line - I o

CLAUSULA NONA - DQ ACESS0 A INTERNET

9.1. Via celular

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - AM, 69C10-7:0

Horario: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924

http://www.corenam.gov.br/ Nt
e-mail: proger@corenam.gov.br
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N°© 5.905/73

Processo Administrativo — PAID 264/ 070
Dispensa de Licita¢dio
Contrato n° 017/2020

9.L1L A contratada devers disponibilizar acesso a Internet Mével de Banda Largsa
sob demanda para o aparelho. preferencialmente, com a franquia informada n o
subitem 10.5 deste termo, ¢rn condicdes climaticas favoréveis, area de acesso livie
e com nivel de sinal forte, 1 conlratante entende que a manuten¢do da velocidad e
exigida depende dessas corlicies e que a velocidade pode variar de acordo com g

. localizagdo onde o servico ¢ utilizado. posicionamento de torres de transmissi-o
entre outros fatores;

912 Os dispositivos de comunicaciio de dados deverdo obrigatoriamente estar
habilitados e aptos para funcicnamento em todo Territério Nacional;

9.13. Os dispositivos de comunicagio de dados deverdio ser habilitados comn
pacote de servigos de dados para trafego ilimitado, incluindo a assinatura de
provedor de acesso a internet.

CLAUSULA DECIMA - DA EX LG ICAQ

10.1.  Iniciar a prestagdo do servico no prezo de até quinze (15) dias tteis a contar dg
assinatura do contrato, executando os servigos com observancia rigorosa de suas
especificagdes;

102.  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo
( COREN-AM atendendo em até 48 (quarenta e 0ito) horas uteis, a partir de recebimento
da solicitagdo por meio de Preposto desiznado para acompanhamento da execucdo do
contrato;

103. O servigo de roaming dev:r ovorrer de forma automatica, sem a necessidade de
habilitagdo de outro equipamenio © sem interferéncia do usudrio, em todo territério
nacional;

104. A contratada devera disponibilizar os servigos de chamada em espera, “siga me?
(desvio de chamada), consulta, conleréncia. identificagdo de assinante chamador, SMS
(Short Message Service) bidirecional, transferéncia de agenda entre aparelhos (em caso
de troca de aparelho), icones de servigos como correio de voz e SMS;

10.5.  Os servigos deverdo oferecr roaming nacional, conforme a categoria especificada
no presente Termo de Referén:ia.

Rua Tapajds, 350 - Centro, Manaus - AV, 69010-~ 50
Hordrio: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924 st
http://www.corenam.gov.br/ \\;J\}'
e-mail: proger@corenam.gov.br U
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CONSELHO REGIQNN AL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS \ F
Autarquia Federal - Lei N° 5.905/73 e
Processo Administrativo — PAID 269/2020
Dispensa de Licitacio
Contrato n° 017/2020
CLAUSULA _DECIMA. PRIMEIRA_ .= DAS OBRIGACOES E DASS
RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
111 Deveres e disciplina exigicos da coniratada:
( ILLL.  Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelo objeto

contratado, ndo podendo. sob qualquer hipbtese, transferir a outras empresas =
responsabilidade por problcmas oriundos desta contratagéo, responsabilizando s
integralmente pelos servigos oa contratados, nos termos da legislagd@o vigente:

I1.12. Fornecer os equipimentcs ¢ servigos inerentes em conformidade com as
especificagdes deste Termo i Referéneia;

I1.13. Executar os servigos com o sigilo necessario:

IL14. Cumprir os postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal;

LS. Designar por escrito. no ato da assinatura do contrato, preposto(s) que
tenha(m) poderes para rescluciio de possiveis ocorréncias durante a execucdo deste
objeto contratual;

11.1.6.  Ressarcir o contrat:nic qua=do a contratada, através de seus profissionais

1 )

( durante a execugdo dos servigos. prevocar danos em seu patrimdnio, por impericia,
culpa, imprudéncia e/ou md f¢:

1117 Comunicar formalmente ao contratante qualquer alteragdo nas
informagdes de niimeros de telefones e de enderegos eletronicos para os quais
deverfio ser dirigidas as solicitagdes de atendimento:

IL.L8.  Manter durante toda a execucdio do contrato, todas as condigdes de
habilita¢go e qualificaciio exigidas na contratacdo.

112. Obrigagdes especificas pari 1 entreus e execugdio do objeto:
112.1.  Entregar o objato <o presente contrato no prazo de até 15 (quinze) dias
uteis, contados a partir da assinarura do instrumento contratual;

1122, Alocar os recursos humanos necessarios para que o chip seja entregue ji
identificado com a linha que sera habilitada, sem qualquer 6nus para o contratante: \

S — e — - Fal - B3 RN

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-130
Hordrio: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924 )
http://www.corenam.gov.br/ L 07
e-mail: proger@corenam.gov.br 3
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73
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1123. A contratada dever: corrigir os  servigos que ndo atenderem a-.s
especificagdes do objeto liciadlo. no prazo estipulado pelas normatizagdes vigente=g
que regem a telefonia movel:

1124. A partir da comunicacio (apés o contato com a operadora e com g
informagéo da data e do niimero de protocolo de atendimento) pelo contratante, d e

( roubo, furto ou perda do aparclho, a contratada se responsabilizara pelo imediato
bloqueio da linha, ndo cabendo ao contratante o pagamento de quaisquer servico s
que porventura venham a ser utilizados indevidamente apos a formalizagio de
pedido de bloqueio;

11.3.  Cabera, ainda, a contratad::

I13.1.  Disponibilizar consiltor ¢ fornecer niimero telefnico para receber
solicitagdes, dividas e rec aimagies sobre o funcionamento do servigo contratado
com funcionamento 24 (vinic ¢ quatro) horas por dia e 7 (sete) dias por semana
sem qualquer 6nus adicional para o contratante;

1132 Levar, imediatamente, ao conhecimento do contratante, qualquer fato
extraordindrio ou anormal que ocorrer na execugdo do objeto contratado, para
adog¢io das medidas ou ajustes cabiveis;

1133. Prestar o servico, objct» desta contratagdo, 24 (vinte e quatro) horas por

( dia, 7 (sete) dias por sem:1.. Juranie todo o periodo de vigéncia do contrato,

salvaguardados os casos dc interrupgies programadas e devidamente autorizadas
pela Anatel.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.1. S&o obrigag¢des da Contratante:

12.1.1. Além das obrigagdcs resultantes da aplicagdo do Decreto n® 10.024/2
da Lei n® 10.520/2002 ¢ subs diariamente da Lei n°® 8.666/1993 e demais normas ’
pertinentes, cabera ao contratiat::

12.1.1.1.Permitir o acesso dos empregados da contratada as dependéncias do
COREN-AM para a entrega dos produos e servigos adquiridos;
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12.1.1.2.Prestar as informac cs ¢ 0s esclarecimentos pertinentes que venham a se r
solicitados pelo representante da contratada;

12.1.1.3.Solicitar a troca/substitui¢io dos produtos ou servicos que nfo atenderen—
as especificagdes do objeto deste Termo de Referéncia;

~ 12.1.1.4.Indicar, formalmente. o Gestor e o Fiscal para acompanhamento da
execucdo contratual:

12.1.1.5.Efetuar o pagamento nelos servigos prestados nos prazos e nas condicdess
estabelecidos.

CLAUSULA DECIMA TERCFE IRA -- DA SUBCONTRATACAO

13.1. N&o sera admitida a subconirataciio do objeto licitatério.

CLAUSULA DECIMA QUART A - DA ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdc ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
Juridica, desde que sejam observudos pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagiio orivinal; sejam mantidas as demais cldusulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a ¢ ecugio do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa

( da Administraggo & continuidade <o contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINT A - DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera realizado no més subsequente a realizagdo do servigo.

152. Os pagamentos decorrzentes. e despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de

que trata o inciso Il do art. 24 da ..i $.6566. de 1993, deverio ser efetuados no prazo

até 5 (cinco) dias Uteis, contados o data da apresentagio da Nota Fiscal, nos termos do

art. 5°% § 3° da Lei n°® 8.666, de 195, contados a partir do recebimento da Nota Fiscal o ,
Fatura, através de ordem bancaria. para crédito em banco, agéncia e conta corrente &ﬁ
indicados pelo contratado.

153. Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que
0 6rgo contratante atestar de forima definitiva a execugdo do objeto do contrato.
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154. A Nota Fiscal ou Fatur: deverd ser obrigatoriamente acompanhada d.ga
comprovagdo da regularidade fiscal. constatada por meio de consulta on-line ao SICAWF
ou, na impossibilidade de acesso a0 referido Sistema, mediante consulta aos sitio s
eletronicos oficiais ou @ documentagio mencionada no art. 29 da Lei n° 8.666. de 1993.

) 15.4.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagio de irregularidade do fornecedo r
( contratado, deveriio scr tomadas as providéncias previstas no do art. 31 d=
Instru¢dio Normativa 1" *_ Je 26 de abril de 2018.

155. Havendo erro na apreserincio ca Nota Fiscal ou dos documentos pertinentes &

contrata¢do, ou, ainda, circunsti ¢ o e impeca a liquidagdo da despesa, como, po r
exemplo, obrigacdio financeirz pendente. decorrente de penalidade imposta oy
inadimpléncia, o pagamento ficar: sobresiado até que a Contratada providencie as

medidas saneadoras. Nesta hipdiese. o prazo para pagamento iniciar-se-a apds o
comprovagdo da regularizagio 2 situacdo, ndo acarretando qualquer Onus para a
Contratante.

156.  Serd considerada data o nacamento o dia em que constar como emitida a ordemy
bancéria para pagamento.

157. Antes de cada pagamentc ¢ cortratada, serd realizada consulta ao SICAF para
verificar a manutengfo das cond: s de habilitagio exigidas no edital.

( 158.  Constatando-se, junto ao SICAF, « situagdo de irregularidade da contratada, serg

‘ providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis,
regularize sua situagdo ou. no mesmo prazo. apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo. a critério da contratante.

159. Previamente 4 emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administra¢io
devera realizar consulta ao SICAL para identificar possivel suspensdo temporéria de

participagdo em licitagdo, no Amb'i do rudio ou entidade, proibi¢do de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorrén :iis rrapeditivas indiretas, observado o disposto no ar .
29, da Instrugdo Normativa n° 3, e 26 de abril de 2018. 3@)

15.10. N@o havendo regularizaciioc ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgiios responsaveis pela fiscalizag@o da regularidade
fiscal quanto & inadimpléncia da contratada. bem como quanto a existéncia de pagamento
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a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garanti- r
o recebimento de seus créditos.

15.11. Persistindo a irregularidacc. 1 contratante devera adotar as medidas necessérias =2
rescisdo contratual nos avtos de proc:sso edministrativo correspondente, assegurada =
contratada a ampla defesa.

<x 1512. Havendo a efetiva execuviio do objeto, os pagamentos serdo realizadoss
normalmente, até que se decida pela rescisio do contrato, caso a contratada nio regularize
sua situacdo junto ao SICAF.

I15.12.1. Serd rescindido o conirato em execugfo com a contratada inadimplente no
SICAF, salvo por motivo de economicidade, segurang¢a nacional ou outro de
interesse publico de aliz relevancia, devidamente justificado, em qualquer
caso, pela maxima auridade da contratante.

15.13. Quando do pagamento. scid oftuads a retengéo tributdria prevista na legislacdo
aplicavel.
15.13.1. A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da
Lei Complementar n® 123. de 2006, nfo sofrera a retengdo tributaria quanto
a0s impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficard concicionado a apresentagio de comprovacdo, por meio de
( documento oficial, de (ue faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto
na referida Lei Complementar.

15.14. Nos casos de eventuais alr1:0s de pacamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma. par: 1:in 0. lica convencionado que a taxa de compensag¢io
financeira devida pela Contratante. enire 2 data do vencimento e o efetivo adimplemento

da parcela, € calculada mediante : anlicacio da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N =Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser pagz.

I = indice de compensagdo financiiii - 0.00016438, assim apurado:
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(5/7100) [=0,00016438
[=(TX) I= TX = Percentual da taxa anual =
6%
205

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DO REAJUSTE

16.1. Os pregos séo fixos e irreajustiveis.

CLAUSULA DECIMA SEETIVIA - DA GARANTIA DE SIGILO K
CONFIDENCIALIDADE

I7.1. Nao fazer uso das informactes prostadas pelo contratante que ndo seja em
absoluto cumprimento ao contrato ¢m questios

172, Garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e conversagdes realizadas através do
servico desta contratagdo, no minimo dentro de sua rede de telecomunicagdes
respeitando as hipéteses ¢ condiciies constitucionais e legais de quebra de sigilo de
telecomunicagdes;

( I73. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestacio de

servigos da contratada ensejari a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem prejuizo
de outras providéncias nas demais esferas,

CLAUSULA DECIMA.__OIT.AVA._- DO _ACOMPANHAMENTO E_DA
FISCALIZACAQ

18.1. Nos termos do art. 67 Lei n” £.666. de 1993, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucio e determinando o que for necessario a Agﬂ

regularizagdo de falhas ou defeitos observados.

182. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros. por qualquer irregularidade, ainda que resultante

———— S ——— e
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de imperfeigdes técnicas ou vicios redioitorios, e, na ocorréncia desta, nio implica erm
corresponsabilidade da Administiicio ou de seus agentes e prepostos, de conformidad-e
com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993
183.  Orepresentante da Administragiio anotara em registro proprio todas as ocorréncia s
relacionadas com a execucdio do contrato. indicando dia, més e ano, bem como 0 nomee
( dos funciondrios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessdrio =
regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos =
autoridade competente para as providéncias cabiveis.
CLAUSULA DECIMA NONA . JAS PINALIDADES
19.1. Comete infragdo adminisirativa nos t2rmos da Lei n° 10.520, de 2002, a Contratada

que:

19.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigac¢des assumidas em
decorréncia da contratacio:;

19.1.2. ensejar o retardamento da execucgdo do objeto;

19.1.3. falhar ou fraudar na execucio do contrato;

19.1.4. comportar-se de moco inidonco:

(\7 19.1.5. cometer fraude fiscal:
19.2. Pela inexecucgo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragio pode
aplicar 8 CONTRATADA as seguinies sangies:

19.2.1. Adverténcia, por faltas leves. assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para a Contratante;

19.2.2. multa moratéria de 0.2% (dois décimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o maximo de 10% (de
por cento) sobre o valur total do contrato e que a partir do décimo dia de atraés
ficara caracterizada & recusa de fornecimento; &5}

19.2.3. multa compensatéria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato,
no caso de inexecugio total do objeto;
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19.2.4. em caso de inexecucio parcial, a multa compensatoria, no mesmo percentuss |
do subitem acima, serd aplicada de forma proporcional a obriga¢d-o
inadimplida;

19.2.5. suspensdo de licitar ¢ impedimento de contratar com o orgdo, entidade owy
unidade administrativi pela qual a Administragdo Publica opera e atuag
( concretamente, pelo praro de até dois anos;

19.2.6. impedimento de licitz - ¢ contratar com 6rgdos e entidades da Unidio com ©
consequente descrederciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos:

1926.1. A Sangdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das hipéteses previstas com o
infragdo administrativa no subitem 24.1 deste Termo de Referéncia.

19.2.7. declaragéio de inidoncidade para licitar ou contratar com a Administragdo
Publica, enquanto perirarem os motivos determinantes da puni¢do ou ate
que seja promovida a reub litagdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sern concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejiizos causados;

193.  As sangbes previstas nos subitens 24.2.1, 24.2.5, 24.2.6 e 24.2.7 poderdo ser
aplicadas a CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos
/ a serem efetuados.

19.4. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e IV da Lei n° 8.666, de 1993
as empresas ou profissionais que:

19.4.1. tenham sofrido condenacio definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento < uaisquer tributos;

19.4.2. tenham praticado ztos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacio;

19.4.3. demonstrem nio possuir idencidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

19.5. A aplicagfio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo \:)
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n° 9.784,
de 1999.
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19.6. A autoridade competente. na aplizacdo das sangdes, levard em consideracdo g
gravidade da conduta do infrator, o cariter educativo da pena, bem como o dano causad o

a Administrago, observado o princinio du proporcionalidade.
19.7. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA VIGESIMA — DA R ESCISAQ

201. A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme dispost.o
nos artigos 77, 78, 79 e 80. todos da Lei n.° 8.666/93. Os casos de rescisdo contratua|
serdo formalmente motivados nos auos do processo, assegurados o contraditdrio e g
ampla defesa:

202. A rescisdio deste contrito poceri ser

202.1. Determinada por aio unilateral e escrito do contratante nos casos
enumerados nos incisos [ a X[l e X1l do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93;

2022.  Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja
conveniéncia para o contratznte:

2023.  Judicial, nos termos da legislacdo vigente sobre a matéria.

203. A rescisdo administrativi ou amigdvel sera precedida de ato escrito e
fundamentado da autoridade com-eicrie:

p—

204 Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII do artigo 78 da Lei
n.° 8.666/93 sem que haja culni da coniratada, serd esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que hcuver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos
devidos pela execugfio do contrate aié data de rescisio.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS
21.1. As solicitagdes de servigos seriio feitas conforme demanda de materiais requisita

pelos setores.

CLAUSULA VIGESIMA SIEGI NDA - DD FORO
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22.1. As partes elegem o foro = |u~=|<;c Federal da sede do contratante para dirimar
quaisquer questdes oriundas do resente contrato, com rendncia expressa de qualquesr
outro, por mais privilegiado que scja.

E por estarem justos e acertados, assinam o presente contrato em duas vias, perante dua s
testemunhas.

o~

Manaus/A, 08 de e85 e 2020.

| M,//
et |

Carlota Braga de

Assis Lima

resentante Legal

\A pm&x\\\&

| CONTRATADA
i‘ Wellington Xawier da Costa

|

A p } Representante Legal N

Andréia Pedroso da Silva

Procurador-Geral do COREN-/. i Tesoureira do COREN-AM
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