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APRESENTACAO

Apresentamos o Relatério de Gestdao no modelo de relato
integrado do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas
(Coren-AM), referente ao exercicio de 2020. O presente relatério
tem como objetivo demonstrar os trabalhos desenvolvidos pelo
Coren-AM no exercicio de 2020, apresentando-o aos drgdos de
controle externo e aos usudrios das informagdes em geral,
conforme exigido no artigo 70 da Constituicdo da Republica de
1988, com esteio nas normas correlatas aos Conselhos
Profissionais.

O relato integrado foi desenvolvido de acordo com o modelo da

International Integrated Reporting Council — IIRC, além de

obedecer as inovagdes trazidas pela Instru¢ao Normativa TCU n.2
84/2020 (Anexo 1), definidas na Decisdo Normativa TCU n.2 187/2020, as quais buscaram modernizar os instrumentos de controle, incorporando avangos

tecnoldgicos na area da transparéncia publica e facilitando a atuagdo do controle social.

NOTA: O presente Relatério Integrado se encontra disponivel no site do Coren-AM no link <http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-

am/transparencia/prestacoes-de-contas/>



http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/prestacoes-de-contas/
http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/prestacoes-de-contas/
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Com o objetivo de reconhecer o trabalho realizado por enfermeiros, técnicos em enfermagem, auxiliares e parteiros em todo o mundo, além de defender
mais investimentos e melhorares condi¢cdes de trabalho, educacdo e desenvolvimento a esses profissionais, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
declarou o ano de 2020 como Ano Internacional da Enfermagem e Obstetricia. Pareceu ironia do destino quando Tedros Adhanon, diretor geral da OMS,
em comunicado de emergéncia no dia 11 de marco de 2020, tornou publico que o incidente de Wuhan, denominado de Novo Coronavirus (Sars-Cov-2)
atingiu o nivel pandémico, ou seja, de contaminacdo global e simultanea.

A partir disso, grande parte dos governos e lideres dos chamados “paises de primeiro mundo”, providenciariam planos de contingéncia em seus paises,
estabelecendo medidas sanitarias e de conscientizacdo para populacdo sobre condutas individuais e coletivas de enfretamento, através da ciéncia, para
reducdo dos efeitos da pandemia global. No Brasil, em teoria, essas providéncias ndo foram diferentes, sendo com um diferencial: anos de negligéncia,
desprezo e incompreensdo em gestdo da saude publica fariam da populacdo “um refém da propria sorte”.

Em um momento tdo dificil, sem cura, sem execucdo preventiva de politicas publicas de salde, o sistema uUnico de saude (SUS) e os profissionais de
enfermagem nunca foram tdo vitais. Enquanto a Industria, o Comércio e os servicos publicos considerados “ndo essenciais” foram fechados, e a populagdo
obrigada a ficar em casa, usar mascaras, praticar distanciamento social e higienizar as mdos com alcool em gel, os profissionais de salide se exp&e ao risco
e travam maior batalha em prol da humanidade. Neste momento, a enfermagem mais uma vez se revela a estrutura desse “front” de batalha.

O Amazonas foi o primeiro estado brasileiro a ter a rede de assisténcia a saude em colapso. O nimero de pacientes e mortes entre abril e maio de 2020, a
caréncia de insumos e materiais de protecdo individual aos profissionais foi o prelidio ao resto do pais. Em meio a esse caos, o Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas (Coren-AM) criou novos mecanismos de fiscalizacdo e intensificou as medidas visando a preservac¢do do servico de enfermagem
em todo o Estado, através de visitas técnicas in loco, pedidos de intervengdes judiciais para responsabilizacdo de gestores e de efetivacSes de direitos aos
profissionais da salde. Paralelamente, parcerias e cooperacdes de apoio e assisténcia aos profissionais de enfermagem firmados.



Essa rede de apoio e os efeitos das atuacdes fiscalizatérias renderam ao Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas - Coren-AM o reconhecimento
como entidade de referéncia e protagonismo em agbes e medidas de enfrentamento da pandemia do Novo Coronavirus (Covid-19) no Estado do Amazonas,
pelo Tribunal de Contas do Estado do Amazonas (TCE/AM) .

Dentre as a¢Oes implementadas, destacamos a eficiéncia das acdes fiscalizatdrias que contribuiram para o reconhecimento de direitos aos profissionais,
reduzindo o subdimensionamento das equipes de enfermagem, da quantidade de procedimentos éticos-disciplinares pelo hostil ambiente de trabalho,
através de medidas preventivas e de intervencao junto as autoridades competentes, resultando na mitigacdo de irregularidades e de riscos ao exercicio
profissional.

Este Relatdrio Integrado tem como objetivo apresentar as acdes relevantes e os desafios enfrentados pela gestdo do Coren-AM no ano de 2020,
apresentando aos 6rgdos de controle externo e a sociedade brasileira, especialmente ao publico da enfermagem, o acesso aos processos de trabalho,
acoes, numeros e atividades da autarquia, por meio de linguagem simples e direta, com intuito registrar os resultados obtidos e as acdes de fortalecimento
e aperfeicoamento dos servicos finalisticos para normatizacdo, registro, disciplina e fiscalizacdo do exercicio profissional de enfermagem no Estado do
Amazonas.

Ressaltamos que as informacgOes apresentadas neste relatério, baseiam-se na coleta de relatérios produzidos no ambiente interno da instituicdo,
supervisionados e interpretados pelo érgdo de controle interno da autarquia, evidenciados os resultados das competéncias legais de normatizacgao,
fiscalizacdo, registro profissional, julgamento de condutas éticos-profissionais, bem como os resultados dos esforcos empregados publicos e da gestdo no
sentindo de assegurar a boa e regular aplicacdo dos recursos publicos para o cumprimento das atividades finalisticas.

A realizacdo de palestras, encontros e seminarios voltados ao exercicio profissional foram suspensos em razdo das medidas de restricdo e combate a Covid-
19, pelo estabelecimento do redirecionamento das a¢Ges para fiscalizagdes nos estabelecimentos de salde da capital e interior do Estado, e partir do
segundo semestre foram estabelecidas outras restricdes em razdo das elei¢cdes gerais e do sistema Cofen/Conselhos Regionais, visando mitigar qualquer
ingeréncia ou abuso de poder sobre os resultados.

Em relacdo a gestdo administrativa do érgdo, a atuacdo da gestdo do Coren-AM estabeleceu medidas preventivas diante dos efeitos da pandemia de Covid-
19 no pais e principalmente no Estado do Amazonas, estabelecendo protocolos internos para manutencgao do funcionamento dos servigos do 6rgao, como
também acdes de responsabilidade perante seu quadro de empregados e pessoal terceirizado, assim como alterou o calendario pré-estabelecido para o
direcionamento das ac¢des prioritarias de atendimento de profissionais de enfermagem em linha de frente no combate ao Novo Coronavirus. Assim, além
da emissdo de diversos atos normativos de repercussdo interna, com o objetivo de orientar e planejar as acdes a serem realizadas pelos setores e
departamentos que compdem a estrutura administrativa, outros de repercussao externa foram estabelecidos para preservacdo do conceito da categoria,
oferta de profissionais no mercado de trabalho e preservacdo de condutas éticas no ambiente do exercicio profissional, bem como para o fiel cumprimento
das leis que regem o funcionamento do sistema Cofen/Conselhos Regionais e da administra¢do publica.

Em razdo do destaque na atuacdo junto aos profissionais e a sociedade, o Coren-AM foi uma das entidades protagonistas nos assuntos de repercussao local
e nacional pela presenca de atuacdo fiscalizatéria, registrando e apresentando fatos e dados a imprensa nacional e aos 6rgaos de controle da administracao
publica.

Apesar de todas as dificuldades e adversidades enfrentadas, a atuacdo que serd demostrada no detalhamento deste relatdrio integrado revela uma agdo
conjunta da gestdo, dos empregados publicos e terceirizados da autarquia em prol da preservacdo dos servicos de enfermagem a populacdo amazonense,
bem como de assisténcia e apoio aos profissionais de enfermagem, renovando a essencialidade do funcionamento da autarquia durante o periodo mais



criticos da pandemia de Covid-19 no estado do Amazonas, comprovando a sua importancia perante autoridades e a toda sociedade como entidade técnica
de fiscalizacdo do exercicio profissional e da qualidade do servico de enfermagem oferecidos a populacdo do Amazonas.

S —

Sandro André da Silva Pinto
Presidente do Coren-AM



Capitulo 1 - VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

1.1. Identificacdo da Entidade

O Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas (COREN-AM) juntamente com o Conselho Federal de Enfermagem, constituem-se em um conjunto de
autarquias vinculadas ao Ministério do Trabalho e Previdéncia Social criados pela Lei n.2 5.905, de 12 de julho de 1973, formando o chamado Sistema
COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem. O Conselho Federal, ao qual ficam subordinados os Conselhos Regionais de Enfermagem, tem jurisdicdo em
todo territdrio nacional e sede na capital da Republica, havendo um Conselho Regional em cada Estado e Territério com sede na respectiva capital. Conforme
competéncias estabelecidas na Lei de criacdo, este conjunto de autarquias sdo 6rgdos disciplinadores e fiscalizadores do exercicio de todas as profissdes
compreendidas no servico de enfermagem, divididas em trés categorias funcionais conforme infra destacado:

e (Quadro I: enfermeiros e obstetrizes ou enfermeiras obstétricas;

e Quadro II: técnicos de enfermagem;

e Quadro lll: auxiliares de enfermagem, praticas de enfermagem e parteiras praticas.

O COREN-AM possui jurisdicdo no Estado do Amazonas, e seus normativos internos de regulacdo administrativa estdo definidos no Regimento Interno
homologado pela Decisdo COFEN n.2 27/2013. J4 suas diretrizes institucionais foram formatadas no Planejamento Estratégico de 2018-2021 homologado
pelo Plenario do COREN-AM na 2232 Reunido Extraordindria da Plenaria em 31/10/2018.

Nosso Megdcio: Conselho de
Fiscalizag8o Profissional

Nossa Missdo: Assegurar 3
sociedade wuma assisténda de
enfermagem ética, cientifica e de

qualidade por meio da
fiscalizacBo do exercicio
profissional.

Mossos Valores: Economicidade,
Efetividade, Eficdda, Eficiénda,
Impessoalidade, Legalidade,
Moralidade e Publicidade.

Nossa Visdo: Ser um Conselho
valorizado pelos profissionais de
enfermagem e pela sodedade por

-

meio da exceléncia no
cumprimento de suas atividades
finalisticas.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
http://www.corenam.gov.br/regimento-interno-2
http://www.corenam.gov.br/regimento-interno-2
http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/planejamento-estrategico/

MISSAO

e Reconhecimento
dos profissionais
de enfermagem

e sociedade
amazonense do
trabalho deste

Orgao na
fiscalizacao do
exercicio
profissional, bem
Como no
desenvolvimento
de profissionais
comprometidos
com a exceléncia
da assisténcia em
enfermagem.

¢ \alorizar os
profissionais de
enfermagem
promovendo
acoes
educativas e de
fiscalizacao para
atualizacao e
ampliacdo do
conhecimento
técnico, ético e
legal,
favorecendo a
prestacao de
assisténcia de
qualidade a
sociedade
amazonense

e Etica,
Economicidade,
Efetividade,
Eficiéncia,
Impessoalidade,
Legalidade,
Moralidade e
Publicidade

VISAO
VALORES




1.2. Estrutura Organizacional do Coren-AM

Organograma do COREN-AM PLENARIO

SECRETARIA

DIRETORIA

EXECUTIVA

PROCURADORIA CONTROLADORILA
GERAL GERAL

OUVIDORLA

PROCESS0S
DMINISTRATIVOS E
CONTENCIOSOS

LICITACOES E

CONTRATOS UDITORIA INTERNA J— CONTROLE INTERNO

COMISSAD
PERMANENTE DE
LICITACAD

GRUPOS DE
TRABALHO

N . TECNOLOGIA DA
CAMARAS TECNICAS INFORMACAO E

COMUNICACAD

T T 1
DEPARTAMENTO DEPARTAMENTQ DE CORREGEDORIA DE DEPARTAMENTO DE DEPAR L AMENTO PE
FINANCEIRC ADMINISTRACAD PROCESSOS ETICOS FISCALIZACAO ks

INSCRICAD EXPEDICAD DE

CONTABILIDADE FINAMCEIROD SERVICOS GERAIS PROTOCOLO

PROFISSIONAL CARTEIRAS

COBRAMGCA E DIVIDA
ATIVA

MATERIAIS E RECURSOS
PATRIMONIO HUMANOS

. | - Org3os da Administracdo Superior

Il - Orgdos de Assessoramento

Il - Orgdos de Gerenciamento do Exercicio Profissional
I IV - Orgdos de Gerenciamento Administrativo

V - Servigos de Apoio Operacional


http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/organograma/

De acordo com o Regimento do COREN-AM, o Plenario da Autarquia Federal é composto por 07 (sete) Conselheiros efetivos e 07 (sete) conselheiros
suplentes, todos de nacionalidade brasileira, na proporgdo de 3/5 (trés quintos) de Enfermeiros e 2/5 (dois quintos) de Técnicos e/ou Auxiliares de
Enfermagem, e o nimero serd sempre impar, observando-se a legislacdo em vigor e a quem sdo atribuidos o titulo de Conselheiros. Os membros
do Plenadrio sdo eleitos por meio de voto de Assembleia de Profissionais de Enfermagem e o mandato do Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas é honorifico com duragao de trés anos, admitida uma reeleigdao consecutiva. Em 2018, foi empossado o Plendrio para gestao do COREN-
AM no periodo de 2018 a 2020. Em eleicdo interna dos membros do plendrio foram designados os representantes das funcdes de Presidente,
Secretario e Tesoureiro para compor a Diretoria do 6rgdo, sendo os demais conselheiros nomeados para desempenho de outras funcdes
relacionadas a atividades finalisticas e gerenciais do COREN-AM, conforme descrito a seguir:

Membros do Conselho

DIRETORIA CORREGEDORIA DE PROCESSOS ETICOS E DISCIPLINARES
Conselheiro Efetivo Conselheira Efetiva Conselheira Efetiva Conselheiro Efetivo Conselheiro Suplente Conselheiro Suplente
Presidente Secretaria Tesoureira Corregedor Membro Membro

2

Enfermeiro Enfermeira Técnica de Enfermagem Enfermeiro Enfermeiro Enfermeiro
Dr. Sandro André da Silva  Dra. Cleise Maria de Goes = Dra. Andréia Pedroso da  Dr. Charles Ferreira de Dr. Hitalo Diégo Dr. Adriano de Oliveira
Pinto Martins Silva Oliveira Mendonga Paiva Soares
COMISSOES DE ETICA COMITE PERMANENTE DE CONTROLE INTERNO
Conselheira Suplente Conselheira Suplente Conselheira Suplente Conselheira Suplente Conselheira Suplente Conselheira Efetiva

Coordenadora Membro Membro Membro Coordenadora Membro

&

)

Enfermeira Técnica de Enfermagem = Técnica de Enfermagem Técnica de Enfermeira Técnica de Enfermagem
Dra. Rosineide Maia da Dra. Joaquina Tinoco Dra. Aminadabe Souza Enfermagem Dra. Suellen Oliveira Dra. Miriam Santos da
Silva Moreira Meza Monteiro Dra. Sirléia Teles Couto Silva Lopes

Rodrigues



OUVIDORIA
Conselheira Efetiva Conselheira Efetiva
Ouvidora Membro
Enfermeira Técnica de Enfermagem

Dra. Rosinete Lourengo Ger6nimo Dra. Sandra Alex Fagcanha Lopes

1.3. Principais Normas Direcionadoras da Entidade

Comprometidos com ética e o zelo do exercicio profissional de Enfermagem no Estado do Amazonas, a Gestdo do Coren-AM eleita para o triénio 2018-
2020, lancou o Manual de Legislacdo de Enfermagem. Nesta vers3o, foram compiladas as Leis, Decretos e o Cédigo de Etica atualizado dos Profissionais de
Enfermagem, com o objetivo de proporcionar uma consulta rapida e dindmica sobre os principios da profissdo, atendendo as necessidades da categoria,
pois todo profissional deve exercer a profissdo com zelo, honestidade e diligéncia.

Seguem abaixo as principais normas que regem a atuacao do sistema Cofen/Conselhos Regionais e do Coren-AM:

e |EIN.25,905, DE 12 DE JULHO DE 1973 — DispGe sobre a criacao dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem e da outras providéncias.

e |FIN.27.498, DE 25 DE JUNHO DE 1986 — Dispde sobre a regulamentacdo do exercicio da enfermagem, e da outras providéncias.

e LEI N.2 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990 — Dispde sobre as condi¢Bes para a promogdo, protecdo e recuperacao da saude, a organizacdo e o
funcionamento dos servigos correspondentes e da outras providéncias.

e |EIN.28.967, DE 28 DE DEZEMBRO 1994 — Altera a redacdo do pardgrafo Unico do art. 23 da Lei n2 7.498, de 25 de junho de 1986, que dispbe sobre
a regulamentacao do exercicio da enfermagem e da outras providéncias.

e DECRETO N.294.406, DE 08 DE JUNHO DE 1987 —Regulamenta a Lei n2 7.498, de 25 de junho de 1986, que dispde sobre o exercicio da enfermagem,
e da outras providéncias.



http://www.corenam.gov.br/wp-content/uploads/2018/04/C%C3%93DIGO-DE-%C3%89TICA-DE-ENFERMAGEM-modificdo-2.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7498.htm#:~:text=LEI%20No%207.498%2C%20DE%2025%20DE%20JUNHO%20DE%201986.&text=Disp%C3%B5e%20sobre%20a%20regulamenta%C3%A7%C3%A3o%20do,Art.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leIS/1989_1994/L8967.htm#:~:text=Altera%20a%20reda%C3%A7%C3%A3o%20do%20par%C3%A1grafo,enfermagem%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1980-1989/d94406.htm#:~:text=DECRETO%20No%2094.406%2C%20DE,enfermagem%2C%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.

e RESOLUCAO COFEN N.° 564/2017 — Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, conforme o anexo desta Resolucdo, para observancia e
respeito dos profissionais de Enfermagem, abrangendo Enfermeiros, Técnicos de Enfermagem, Auxiliares de Enfermagem, Obstetrizes e Parteiras,
bem como os atendentes de Enfermagem.

e RESOLUCAO COFEN N.2 617/2019 — Atualiza o Manual de Fiscalizacdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, o quadro de
Irregularidades e llegalidades e da outras providéncias

e RESOLUCAO COFEN N.2 444/2013 — Manual das Ouvidorias do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

e RESOLUCAO COFEN N.2 576/2018 - Manual de Acesso a Informacdo dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem, em conformidade com a
Lein® 12.527, de 18 de novembro de 2011, e com o Decreto n® 7.724, de 16 de maio de 2012.

e Regimento Interno do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas (COREN-AM)

1.4. Principais Canais de Comunicagao com a Sociedade

Entre os servigos disponibilizados pelo Coren-AM, a Carta de Servicos ao Cidaddo se tornou a publicacdo mais importante com o objetivo de informar a
sociedade sobre os servigos disponibilizados pelo Conselho, como podem ser acessados, a forma de avaliar o seu desempenho, sugerir melhorias, tecer
criticas e fazer elogios. Este documento configura-se como uma verdadeira declaracdo de compromisso com a gestdo de qualidade e da exceléncia na
prestacdo de servigos.

Da mesma forma, o Coren-AM conta com as seguintes ferramentas de comunicagao:

L]
Instagram Ouvidoria |§@:
—=i\Portal Transparéncia

o' Site

Portal 24h :i‘%


http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-5642017_59145.html
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-617-2019_74627.html
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04442013-2_21799.html
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-576-2018_63525.html
http://www.corenam.gov.br/wp-content/uploads/2013/08/REG_Interno_COREN_AM.pdf
http://www.corenam.gov.br/wp-content/uploads/2018/07/27293-carta-de-servicos-ao-cidadao-2018.pdf

O Coren-AM também esta presente na midia em geral e, principalmente, nas redes sociais, de forma que todas as manifestacdes sdao avaliadas e
consideradas para subsidiar a melhoria dos nossos servicos. A Assessoria de Comunicacdao do Coren-AM intermediou, com a midia em geral, pautas
importantes que colocaram a Enfermagem como protagonista no estado do Amazonas durante a pandemia gerada pelo Covid-19. Com isso, conseguimos

Portal do Coren-AM e Redes Sociais

alcangar milhGes de pessoas através das redes sociais do Coren-AM, como demonstrado abaixo:

Site =) Instagram

179 4.800 452 4.333 119.955 14.897 3.600.059
B 5 @ e i 8
MATERIAS  ACESSOS PU(‘BLICAQC)ES EraERinE DR SEGUIDORES ALéANCE
PUBLICADAS

@ Assessoria de Imprensa €) Facebook

9 44 232 685 12.864 26.861 28.035 5.190.906
5 @ & 3 a b 8 B
MATERIAS MATERIAS EM CLIPPING PUBLICAGOES COMENTARIOS  CURTIDAS  SEGUIDORES ALCANCE

COFEN MiDIA EXTERNA GERAL



Com acesso através do site do Coren-AM, a Ouvidoria auxilia na interlocucdo entre o cidaddo e a entidade para que o exercicio da cidadania propicie
melhoria nos servicos publicos. Pretendendo ser um agente promotor de mudancas, a Ouvidoria estd comprometida com a satisfacdo do cidaddo. A
normatizacdo do processo de trabalho da ouvidoria do Coren-AM segue o disposto na Resolugdo Cofen n.2 444/2013, que aprovou o “Manual das ouvidorias
do Sistemas Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem”. A Ouvidoria do Coren-AM recepciona e encaminha elogios, pedidos de informacao, sugestdes,
reclamacdes e denuncias apresentadas pelos profissionais de enfermagem e pela comunidade em geral, conforme previsto no Regimento Interno do
Corem-AM e na Resolucdo acima referenciada.

Ouvidoria

Demandas recebidas: as demandas do ano de 2020 foram recebidas via sistema pelo Portal Cofen/Coren-AM pelo sitio eletrénico, de forma presencial, por
telefone e, ainda, por e-mail institucional, sendo vejamos:
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Status das demandas da ouvidoria: representacdo da tramitacdo dos processos, situando as demandas pendentes que ultrapassaram o prazo de dez dias e
as concluidas com as manifestacdes para os profissionais dentro do prazo.

ANDAMENTO;
7; 1%

B ANDAMENTO
H CONCLUIDO
m PENDENTE

Demandantes: consideram-se demandas todas as manifestaces, de qualquer natureza, apresentadas pelos usuarios da Ouvidoria. Quanto a identidade
dos manifestantes pode ser andnima, identificada ou sigilosa.
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Tipos de Demanda recebidas: Pedidos de informagdes e Denuncias apresentaram os maiores percentuais dos tipos de demandas, sendo que as informagdes

chegam na ouvidoria devido aos solicitantes ndo terem conseguido, na maioria das vezes, contato com o setor responsavel em oferecer a informacao
desejada.
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As demandas recebidas pela Ouvidoria do Coren-AM, seja qual for a via de comunicacdo, sdo atendidas dentro do prazo habil legalmente previsto. Algumas
respostas sdo oferecidas diretamente ao solicitante pela Ouvidora, enquanto outras demandas sdo protocoladas via Memorando a Presidéncia, ndo
olvidando dos encaminhamentos para outros departamentos pertinentes de acordo com a natureza da demanda do solicitante.

Os graficos e quadros apresentados acima configuram as atividades da Ouvidoria realizadas no periodo de janeiro a dezembro de 2020, de forma que a
manifestagao decorrente do exercicio da cidadania provoque continua melhoria dos servigos prestados, valorizando a manutengao e treinamentos internos,
uma vez que a Ouvidoria auxilia na identificacdo de pontos a serem aprimorados e contribui, dessa forma, para a melhoria dos servicos prestados pelo
Coren-AM, por ser mediadora de informacdes entre o profissional e os setores desta Autarquia.



1.5.

Fatos Externos Relevantes

O Coren-AM estd inserido no complexo setor da Saldde no Brasil. Além das suas competéncias legais, a entidade procura se relacionar com seu publico
prioritdrio, os profissionais da enfermagem, e também com seus outros stakeholders, incluindo instituicdes da area da Saude, demais Conselhos
profissionais, governo, escolas de enfermagem, imprensa e sociedade, entre outras, no intuito de estabelecer um relacionamento, fortalecer-se
politicamente e comunicar-se de forma efetiva. No exercicio de 2020, alguns dos fatos externos relevantes do ambiente ao qual o Coren-AM estd inserido
e que tiveram influéncia no resultado da gestdo, foram:

Pandemia gerada pelo novo coronavirus - o ano de 2020 foi marcado pela decretacdo do estado de urgéncia da saude publica no Brasil em fevereiro
de 2020 (vide Portaria n.2 188/2020, do Ministério da Saude e a Lei n.2 13.979/2020, da Presidéncia da Republica), ocasionado pela pandemia gerada
com a disseminacdo do Covid-19 (coronavirus). O mundo entrou em alerta maximo em mar¢o/2020, quando o lockdown foi decretado em diversos
paises, especialmente na Europa. O consequente colapso na saude tornou a situacdo ainda mais grave e o isolamento social acometeu,
principalmente, os setores de aviacdo e turismo, afetando consideravelmente, e em grande velocidade, o Brasil.

Mercado Financeiro - No mesmo periodo, o prego do petréleo sofreu uma forte queda, agravando o cendrio. A bolsa brasileira teve a maior baixa
entre as bolsas globais, recuando 42% no més de marco e gerando forte problema de falta de liquidez financeira. O ano de 2020 envolveu, portanto,
uma das maiores crises financeiras de todos os tempos. Além dos efeitos da crise na bolsa, em 2020 a taxa Selic chegou ao menor patamar historico,
alcancando 2% (dois por cento) ao ano. Isso ocorreu apds uma sequéncia de cortes que ja vinham ocorrendo nos ultimos anos. Um dos objetivos da
reducdo foi estimular a economia e o0 acesso ao crédito.

Inicio do isolamento e quarentena - Em meados de margo de 2020 o Ministério da Saude regulamentou critérios de isolamento e quarentena que
foram aplicados pelas autoridades sanitarias em pacientes com suspeita ou confirmacgao de infec¢cao por coronavirus, principalmente em decorréncia
do registro da primeira morte por Covid-19 no Brasil. Apds isso, o Governo Federal publicou portaria que tornou crime contra a saude publica a
recusa ao isolamento e a quarentena, determinada pelas autoridades em carater emergencial, o que foi replicado pelos demais Estados da
federacdo.

Situagdo de emergéncia no Estado do Amazonas - o Governo do Estado do Amazonas publicou o Decreto n,2 42.061, de 16 de margo de 2020, que
estabeleceu situacdo de emergéncia na saude publica do Estado do Amazonas, em razdo da disseminagdo do novo coronavirus (2019-nCoV),
suspendendo as atividades laborais no periodo de 15 (quinze) dias. No dia 23 de marco de 2020, foi instituido o Decreto n.2 42.101, que dispds
sobre medidas complementares temporarias para o enfrentamento de emergéncia de saldde publica de importancia internacional, suspendendo as
atividades por mais 15 (quinze) dias. Ao seu turno, o Decreto n2 42.193, de 15 de abril de 2020, declarou calamidade publica em todo o Estado do
Amazonas, decorrente de desastre natural classificado como grupo bioldgico/epidemias e tipo doencas infecciosas virais (Covid-19) por um periodo
de 180 (cento e oitenta) dias.

Atuacado do Coren-AM - A pandemia do Covid-19 imp6s novos paradigmas diante dos enormes desafios atravessados em 2020. O Coren-AM atuou
em diversas frentes, a fim de amparar os profissionais da enfermagem em suas lutas diarias pela vida dos cidaddos que necessitavam de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Portaria/Portaria-188-20-ms.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2019-2022/2020/Lei/L13979.htm

atendimento, assim como em fornecer informacdes técnico-cientificas e de qualidade para a populacdo, distribuindo gratuitamente kits de protecao
individual contra o coronavirus, EPIs entre outro equipamentos, bem como promovendo a Campanha dia D de testagem em profissionais da
enfermagem e seus familiares.

Suspensdo dos prazos processuais pelo Cofen e prorrogagao da validade das Carteiras Vencidas - em virtude desse novo cenario o Conselho Federal
de Enfermagem publicou, no dia 19 de marco de 2020, a Decisdo Cofen n.2 29/2020, que suspendeu por 60 (sessenta) dias, no ambito do sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, todos os prazos processuais, replicada pela Decisdo Coren-AM n.2 22/2020, a qua, também, prorrogou
por 120 (cento e vinte) dias o prazo de validade das Carteiras de Identidade Profissional vencidas até a data da decisdo ou com vencimento nos
meses de marco e abril/2020.

Prorrogacdo da suspensdo dos prazos pelo Cofen - No dia 19 de maio de 2020, o Cofen publicou a decisdo ad referendum do Plenario do Cofen,
prorrogando, por 60 (sessenta) dias, a suspensdo dos prazos referidos no art. 12 e no art. 32 da Decisdo Cofen n.2 29/2020, dando outras
providencias, ou seja, a suspensdo por mais 60 dias dos prazos processuais que ja se encontravam estacionados, o que afetou os trabalhos da
Corregedoria do Coren-AM.

Prorrogacdo das Anuidades e das Carteiras do Exercicio de 2020 — por meio da Decisdo Coren-AM n.2 44/2020, foi prorrogado o pagamento das
anuidades do exercicio de 2020, devidas pelas pessoas fisica e juridicas inscritas no Coren-AM, pelo prazo de 60 (sessenta) dias, contados a partir
de 30 de julho de 2020.

Impacto negativo na arrecagao do Coren-AM - Em relagdo a arrecadagdo, houve uma retragdo de 7,42% quando comparados os exercicios de 2019
e 2020, correspondendo a uma negativa de 13,07% em relacdo ao inicialmente previsto para 2020. Essa reducdo decorreu dos impactos causados
pelo coronavirus (Covid-19), dentre eles a isencdo de anuidades e a prorrogacdo do vencimento das anuidades do exercicio de 2020, conforme
previsto nas Resolucdes Cofen n.2 616/2019, n.2 632/2020 e n.2 643/2020.

Reformulagdes orgamentdrias - no tocante ao superavit financeiro e as demonstragdes contadbeis, o Coren-AM ndo utilizou a suplementagdo
aprovada pela Decisdo Coren-AM n.2 24/2020 (22 reformulagdo), o que demandou o reequilibrio das contas orcamentarias, razdo pela qual, na 5102
ROP, o Coren-AM aprovou a 52 Reformulacdo Or¢camentdria para o exercicio de 2020, por meio da Decisdo Coren-AM n.2 90/2020, a qual promoveu
a supressdo do valor de RS 3.187.384,70 no valor anteriormente aprovado para o orcamento do exercicio de 2020.

Expediente e atendimento —em virtude da pandemia, o Coren-AM permaneceu por boa parta de 2020 com os atendimentos presenciais suspensos,
potencializando o atendimento virtual aos profissionais da enfermagem que necessitavam de atendimento da Autarquia, providenciando — de forma
quase integralmente virtual — a emissdo de certides, emissdo de boletos, registros e inscricdo, agendamento para entrega de Carteiras (com
restricdo de pessoas na sede), negociacdes de dividas entre outros servicos prestados pelo Departamento de Registro e Cadastro do Conselho.


http://www.corenam.gov.br/campanha-dia-d-de-testagem-de-covid-19-em-profissionais-e-seus-familiares_17567.html
https://drive.google.com/file/d/1wm7MF13V29wM05wDHdKPG9rlIARf_mE2/view?fbclid=IwAR0kbexA-DNplhcfpV2VNOKfLyTvs0NOboF8e3zJc07XpFvmMF7Nx62MRSE
http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/41022/download/PDF
http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/38619/download/PDF
http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/46130/download/PDF

1.6. Modelo de Negdcios

A missdo do Coren-AM se desdobra em processos e acdes para dar respostas efetivas e Uteis as demandas de interesse publico. Utilizando o conceito da
cadeia de valor, os macroprocessos foram alocados em trés grupos para demonstrar o modelo de negdécio da instituicdo: (i) Relacionamentos institucionais
(como faz para cumprir sua missao); (ii) Finalisticos (suas competéncias legais); (iii) Organizacdo interna (areas de suporte aos demais processos).

RELACIONAMENTO INSTITUCIONAIS

Parcerias Principais

o INCORP

o EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELGRAFOS

o TAWRUS SEGURANCA E
VIGILANCIA LTDA-EPP

o AMAZONTEC SERVICOS
TECNICOS LTDA-ME

o IMPRENSA OFICIAL

o INSTITUTO  TRIMONTE
DE DESENVOLVIMENTO
—ITD

o L.A. VIAGENS E TURISMO
LTDA-ME

©F O O O O CNE

©OGe O O O

Atividades Principais

Cadastro, Registro e Inscrigdo
Disciplinar e fiscalizar
Processo Etico

Execucdo de Normativos
Valorizacdo da profissdo
Orientagdo

Capacitagao

Recursos Principais
Empregados Publicos/
Terceirizados/Estagiarios/
Convénios/Fornecedores
Conselheiros
Veiculos
Sede locada
Sede Propria
Bens Patrimoniais

FINALISTICOS

Proposta de Valor

Produtos/Servigos
Ofertados

ARTs emitidas
Instituicdes Fiscalizadas
Registros de Empresas
emitidos

Inscricdes de
profissionais realizadas

Processos Eticos
Julgados

Eventos Técnicos
realizados

Carteiras emitidas

Valores Gerados
Negociac¢Oes realizadas
Total de profissionais
inscritos
Comissdes de Etica
Instaladas
Representantes em
Municipios

Estrutura de Custos

Impactos

Positivos
Participantes em
Eventos da
Categoria
Municipios
Fiscalizados
Convénios
firmados
Profissionais
habilitados

Negativos
Inscritos em Divida
Ativa
% de Inadimpléncia
Certificados Falsos
identificados
Autuacses de
profissionais
Desvalorizagdo da
profissdo

ORGANIZAGAO INTERNA |

Relacionamentos com

Clientes

Eventos cientificos

realizados

Acdes Sociais

Profissionais

homenageados

Postagens no

Instagram

Postagens no

Facebook

SolicitacGes

atendidas

AcgOes itinerantes

Canais
Instagram com
seguidores
Facebook com
amizades
Site x acessos
Ouvidoria X
solicitacBes
Servicos online
Correios

o

OO O O

Segmento de Clientes

Auxiliares de
Enfermagem
Técnicos de
Enfermagem
Enfermeiros
Porteiros

Inscritos em Manaus
Inscritos nos

Municipios do AM

A ferramenta utilizada pelo setor de contabilidade é o sistema de software Incorp, para registro das transagdes que gera informagdes para as decisdes administrativas e o controle dos
seus recursos, através da sintetizagdo de informagGes, possibilitando a apuragdo dos seus gastos e as informagGes que sdo gerados e obtidos através das consolidagGes das despesas
e receitas. O médulo de centro de custos foi inserido na proposta orcamentaria para 2020/2021 a fim de elucidar e aplicar as orientacBes remetidas no artigo 15 da Lei Complementar

n.2 101, de 4 de maio de 2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF).



Capitulo 2 - RISCOS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

No ambito do Coren-AM, por meio do Planejamento Estratégico (2019-2021), foram indicadas a¢Oes para abordar os riscos e oportunidades, integrando e
implementando as iniciativas nos processos, sendo avaliada periodicamente a eficdcia das acdes e a verificacdo se estas sdo apropriadas ao impacto
potencial sobre a conformidade dos produtos, servicos e partes interessadas. Os riscos e oportunidades da organizacao estdo registrados no Planejamento
Estratégico. Os riscos e oportunidades dos processos com impactos relevantes ao sistema de gestdo estdo registrados em formuldrio especifico e
monitorados pelos gestores.

2.1. Visdo geral da gestdo de riscos e controles

. Gestdo de riscos estratégicos
Os riscos estratégicos sdo identificados no planejamento institucional, na fase de diagndstico por meio da matriz SWOT e analise PESTEL, os quais poderdo
ser revisados periodicamente pela gestdo. As andlises dos cendrios interno e externo trazem maior assertividade na definicdo dos objetivos estratégicos,
das iniciativas e das metas da gestdo.

. Gestado de riscos financeiros e contabeis

As acdes de supervisdo e de controle aplicaveis aos atos de gestdo financeira, contabil e orcamentaria ocorrem sistematicamente em quatro etapas:

a) constantemente, pela Controladoria-Geral e nas Reunides Ordinarias e Extraordindrias da Plenaria do Coren-AM, em virtude do monitoramento das
mudancas da legislacdo aplicavel as suas atividades e das nuances que afetam a proposta orcamentaria durante o exercicio;

b) mensalmente, pela Contabilidade, pela Administracdo e pela Controladoria-Geral, no aspecto consultivo, preventivo e corretivo;

c) trimestralmente, pela auditoria interna realizada pelo Controle Interno do Coren-AM, a cargo da Controladoria-Geral na pessoa de seu Controlador; e
d) anualmente pela auditoria do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).

. Gestdo de riscos administrativos

A gestdo de riscos em processos foi disseminada por meio do Departamento de Administracdo, visando sistematizar atividades preventivas e incorporar a
mentalidade de riscos na rotina da organizacdo. Durante o planejamento para o exercicio de 2020, foram determinados os riscos e oportunidades para
assegurar o alcance dos resultados pretendidos, aumentando os efeitos desejaveis, prevenindo ou reduzindo os efeitos indesejaveis e alcancando a
melhoria dos processos de contratacdo e atividades fins do Conselho. Periodicamente, os riscos e as oportunidades sdo revisados e classificados de acordo
com a severidade, frequéncia e abrangéncia (riscos) e importancia, abrangéncia e implantagdo (oportunidades).

. Gestdo de riscos em demandas judiciais e administrativas

A Procuradoria Geral — PROGER do Coren-AM realiza a gestdao e o controle dos processo administrativos, de fiscalizacdo externos e ac¢des judiciais que
afetem diretamente a Autarquia, acompanhando as movimentacdes internas e no judiciario, prazos e publica¢des, visando monitorar aguelas que possam
impactar o Coren-AM nos aspectos juridico e financeiro. No que tange a afericdo das chances de perda das a¢ées pelo Coren-AM, sdo avaliados basicamente



os elementos de jurisprudéncia da ac¢do, existéncia de decisdo concedendo tutela de urgéncia ou antecipa¢do de tutela e risco de dano econémico em
projecao, sendo vejamos:
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2.2. Principais riscos e oportunidades identificados

Riscos

CATEGORIA ESTRATEGICO CONFORMIDADE OPERACIONAL REPUTACAO

- ----



CONSEQUENCIA

RESPOSTA

TRATAMENTO/MITIGACAO

DO RISCO

Oportunidades

outras

descumprimento

Condenagdao em multa e
penalidades;
deficiéncia na fiscalizacdo e
prejuizo a imagem; atraso
na conclusdo dos projetos e
da

Concessao

bem como perdas
créditos (ex.:

e/ou
manutencdo irregular do
registro de profissionais,
de
prescri¢cdo)
por auséncia de controle

profissionais

publicos e

Paralisacdo temporaria da
prestagdo de servicos aos
da Conselho
enfermagem, aos o6rgdos
empresas,
assim como a sociedade;

Desgaste da imagem do
perante  as
autoridades publicas, os
profissionais fiscalizados e
a sociedade civil

proposta orcamentaria efetivo prejuizo a imagem
Mitigar Mitigar Monitorar Mitigar
_ Aperfeicoar o} : , . Promover e gerir
Aprimorar o  Controle . Contratar link secundario . .
: atendimento e o controle . ‘L imagem, aprimorar
Interno;  Aperfeicoar a de fibra optica . .
, . de dados dos A comunicacdo e ampliar o
proposta orcamentaria; o . (redundancia), com a .
: profissionais; conciliar a : . relacionamento com os
Impulsionar 0s processos . mesma capacidade do link L
arrecadacao com a . profissionais da
de despesas de forma legal . - principal e com :
o . conciliagdo bancaria e . enfermagem, a sociedade
p/ atingir os objetivos de . monitoramento por
. e melhorar os instrumentos e os formadores de
uma gestdo eficiente . Lo ferramenta de alerta o
de recuperacdo de crédito opinido

CATEGORIA ESTRATEGICO CONFORMIDADE OPERACIONAL REPUTAGAO

OPORTUNIDADE

SER REFERENCIA TECNICA
PARA  0OS  PODERES
EXECUTIVO, LEGISLATIVO
E JUDICIARIO

APRIMORAMENTO
BANCO DE DADOS DOS
PROFISSIONAIS JA
REGISTRADOS E  DOS
NOVOS

IMPLANTAGCAQ DO SISTEMA
DE PROCESSO

ADMINISTRATIVO

ELETRONICO

AMPLICAGAO DO NUMERO
DE FISCAIS EFETIVAS E DAS
FISCALIZAGOES



CONSEQUENCIA

RESPOSTA

TRATAMENTO DA
OPORTUNIDADE

Apoiar o Governo, a
Assembleia Legislativa e a
Justica nas  questdes
relativas a atuacdo e
valorizacao da
enfermagem no
Amazonas

Desenvolver

Acompanhar as
governamentais
relacionadas as politicas
publicas de saude e

acoes

valorizagcao da
enfermagem,

promovendo e
fortalecendo o)

relacionamento
institucional junto aos
Poderes Executivo,

Legislativo e Judiciario

Agilidade na confirmacao
de novos inscritos
facilitando a liberacdo do
registro, bem como no
saneamento das
deficiéncia do registro e
cadastro

Desenvolver

Estruturar o]
Departamento de Registro
e Cadastro, preparando
proposta de
aperfeicoamento do
banco de dados e controle
de registro e cadastro

Economia de papel;
melhoria no processo de
comunicagao com 0
acompanhamento dos
processos em tempo real;
Reducao do prazo de
tramitacdo dos processos

administrativos
Desenvolver

Investir em solucdo de

Processo Administrativo

Eletrbnico e capacitacao
dos Conselheiros,
Delegados, empregados
publicos e funcionarios da
Autarquia

Fiscalizacdo pro ativa, com
divulgacdo dos resultados
da atuacado, atendendo de
forma integral a proposta
orcamentaria e 0

percentual destinado a
fiscalizacdo
Desenvolver

Elaborar um plano anual de
fiscalizacdo direcionado e
flexivel; Divulgar oS
resultados da fiscalizacao;
Promover concurso para
contratacdo de fiscais e
adequar os percentuais de
orcamento destinados as
atividades finalisticas



Capitulo 3 - GOVERNANGA, ESTRATEGIA E DESEMPENHO

3.1. Estrutura de Governanga

A Estrutura de Governanga no ambito do
COREN-AM instituida pelo Regimento
Interno é a combinacdo de processos e
estruturas  implantadas  pela  alta
administracdo, para informar, dirigir,
administrar, avaliar e monitorar atividades
organizacionais. A Governanca tem o
propdsito de melhorar o desempenho
organizacional, contribuir para a reducdo
dos riscos, alinhar as acdes a estratégia do
Coren-AM e prestar contas das atividades
desenvolvidas para a sociedade. A
Governanca Corporativa € exercida pelo
Plendrio Colegiado do Coren-AM e pela
Diretoria, observando-se as disposicdes
do Regimento Interno do Coren-AM
aprovado pela Decisdo Coren-AM n.
01/2013 e homologado pela Decisdo
Cofen n.2 27/2013.

Sociedade

Cidadaos

Profissionais De Enfermagem Outros

.

Instincias Externas

Cofen TCU

Presidéncia da Republica

Instdncias Internas de

Apoio a Governanga

Instancias Externas de
Apoio a Governancga

Controle Social
Agentes Governamentais
Agentes Econdmicos
Auditoria Independente
MPT
MPU

= Corregedoria de Processos
Eticos-Disciplinares

* Procuradoria Geral

* Controladoria Geral

Ouvidoria

Orgdos de Gerenciamento do Exercicio
Profissional
{Nivel Tatico)

Orgidos de Gerenciamento
Admiinistrativo
(Nivel Tatico)

Servigcos de Apoio Gestéo
(Nivel Operacional)



http://www.corenam.gov.br/regimento-interno-2

O Planejamento Estratégico do Coren-AM, foi elaborado em conformidade com as Resolu¢des Cofen n.2 503/2016 e n.2 532/2017, com ag¢les previstas para
os exercicios de 2019 a 2021. A partir da identificacdo de problemas existentes na autarquia, a definicdo das acdes foram voltadas para solucionar as falhas
encontradas e, desse modo, garantir o crescimento continuo da instituicdo sendo formalizado o Planejamento Estratégico do Coren-AM com base em 10 (dez)
eixos estratégicos: 1) Capacitacdo, desenvolvimento e retengdo de talentos; 2) Aperfeicaoamento de Processos; 3) Gestdao Administrativa; 4) RelagGes
Institucionais; 5) Valorizagdo da Enfermagem; 6) Gestdao Financeira e Orgamentaria; 7) Infraestrutura e Tecnologia; 8) Finalidade Publica; 9) Principios
Normativos e legais; e 10) Seguranga e bem estar no trabalho. Este instrumento também deu origem ao Plano Plurianual (PPA) composto de Programas
Temadticos que sdo um conjunto de Iniciativas Estratégicas relacionados entre si para o alcance dos resultados propostos e podem ter mais de um Objetivo
Estratégico vinculado:

3.2. Planejamento Estratégico

Planejamento Estratégico do COREN-AM

CODIGO  PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PRO1 Programa de Treinamento e Desenvolvimento ~ AcBes necessarias a qualificagdo e desenvolvimento do quadro de pessoal do COREN-AM, visando a retengdo de talentos e valorizagdo dos profissionais

CODIGO  OBIETIVOS ESTRATEGICOS

OE1 Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do Conselho Regional.
OE8 Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a qualidade de vida no trabalho.

I\ Iniciativa Estratégica Cod  Indicador

Patrocinar e promover cursos de capacitagdo e aperfeicoamento de empregados publicos do COREN-AM OE1  Numero de empregados publicos do Coren-am capacitados no ano
Promover a valorizagdo dos empregados publicos, mediante agBes que contribuam para melhoria das relagdes EO8 Indice de clima organizacional

interpessoais e clima organizacional

Implantagdo de politica de Cargos e Salarios OE1 Cronograma de implantagdo do Plano de Cargos e Salarios

a N =
~N (03]

Patrocinar o Desenvolvimento Profissional de empregados e conselheiros do COREN-AM em programas de OE1l Valor investido em patrocinio de agdes de envolvimento profissional de empregados e
capacitagdo promovidos pelo COFEN (Mestrado/Seminarios e etc) conselheiros

cODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PRO2 Programa Mais Fiscalizagdo Agdes voltadas para as atividades de fiscalizagdo e disciplina dos profissionais de enfermagem.

CODIG  OBIETIVOS ESTRATEGICOS

OES5 Fiscalizar o exercicio profissional de enfermagem.

OE15 Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a exergam.

OE16 Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de enfermagem, aplicando as penalidades cabiveis aos infratores do cadigo de ética e dos atos normativos expedidos pelo Conselho Federal e/ou Conselho
Regional.

(0]
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OE17 Disciplinar e fiscalizar as atividades dos profissionais de enfermagem, utilizando a lei do exercicio profissional, do Cédigo de Etica e das normas disciplinares como instrumentos de orientagdo da pratica dos profissionais de

enfermagem.
Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a qualidade de vida no trabalho.
Nr Iniciativa Estratégica Céd. Indicador
11 Zelar pela competente fiscalizagdo do exercicio profissional. OE5 NUmero de dentncias contra profissionais de
enfermagem recebidas.
Deliberar, disciplinar e fiscalizar a conduta ética dos profissionais de enfermagem, aplicando as penalidades cabiveis aos infratores aos infratores do cédigo de ética EO16 ~ Numero de processos éticos abertos
e dos atos normativos expedidos pelo Conselho Federal e/ou/Conselho Regional.
38 Exercer as func¢Bes de érgdo consultivo sobre a legislacdo e a ética profissional de enfermagem. OE15 Numero de pareceres técnicos de
enfermagem
Fiscalizar o exercicio profissional de forma educativa, preventiva e resolutiva. OE17 Numero de instituicdes de saude fiscalizadas
CODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO
PRO3 Programa de Comunicacdo e Relagbes Agdes voltadas ao aperfeicoamento dos meios de comunicagdo interna e externa do COREN-AM e a interagdo com 6rgdos publicos e privados.
Institucionais

Objetivos Estratégicos correlacionados ao Programa Estratégico
CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE6 Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnoldgica do Conselho Regional.
OE7 Aprimorar a comunicagdo institucional.

I\ iciativa Estratégica Cod. Indicador
Implantar novas solugdes de comunicagdo no COREN-AM. OE6  Numero de solugdes de comunicagdo implantadas

Aprimorar os canais de comunicagdo do Conselho Regional com os profissionais de enfermagem e a sociedade. OE7  Numero de participages de profissionais em canais de comunicagdo

cODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PRO4 Programa de Melhoria de Infraestrutura AgOes com objetivo de melhorar as instalag&es prediais da Sede do COREN-AM, para maior conforto de todos os usudrios.

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE6 Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnoldgica do Conselho Regional.

Nr Iniciativa Estratégica Cad. Indicador

46 Ampliagdo do espago fisico do COREN-AM, com a ampliagdo do nimero de salas e acessibilidade  OE6 Mudanga de sede

para profissionais

Aquisicdo de méveis e equipamentos para melhoria do trabalho no COREN-AM OE6 Quantidade de moveis adquiridos

PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRIGAO

Programa de Modernizagdo Tecnoldgica AcGes voltadas para a implantagdo de solugdes tecnoldgicas que visem aprimorar as atividades dos setores.
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OBIJETIVOS

Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnoldgica do Conselho Regional.
Aprimoramento e modernizagdo de processos de trabalho do COREN-AM

Iniciativa Estratégica Coéd  Indicador

=Y

=Y

Implantar novas ferramentas para dar suporte as atividades administrativas e operacionais do Conselho Regional. OE6  Numeros de novos equipamentos adquiridos
Integragdo de sistemas informatizados para melhoria do controle de dados das areas de contabilidade, gestdo de pessoas, folha de pagamento, OE6  Quantidade de sistemas integrados
arquivo, almoxarifado e patriménio.

56 Implantagdo de sistema informatizado de controle de processos éticos. OE6  Percentual de implantagdo de sistema de controle de processos
éticos
Modernizagdo de parque tecnolégico do COREN-AM com aquisicdo de novo servidor. OE6  Aquisicdo de equipamento de informatica

Realizar estudo sobre tecnologias e equipamentos necessarios para melhoria da qualidade de conexdo Wi-fi em todos os setores do COREN-AM ~ OE6  Prazo para elaboragdo de relatério de tecnologia de
roteamento de internet

(o))
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Aprimorar o controle de estoque do COREN-AM, buscando a solugGes tecnoldgicas para garantir a fidelidade de informacdes e atender aos OE2  Cronograma de implantacdo de sistema de estoque

principios contabeis 1

Aprimorar o controle de bens patrimoniais do COREN-AM, buscando a solugdes tecnoldgicas para garantir a fidelidade de informagdes e atender OE2  Cronograma de implantagdo de sistema de controle
aos principios contabeis 1 patrimonial

Aprimorar o processo de solicitacdo de passagens e diaria do COREN-AM, buscando a solugBes tecnoldgicas para garantir a fidelidade de  OE2  Cronograma de implantacdo de sistema de requisicdo de
informagdes e atender aos principios contdbeis 1 passagens e didrias

CODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PRO6 Programa de Gestdo de Processos AgOes visando a melhoria de processos internos do COREN-AM para melhoria de desempenho organizacional

Objetivos Estratégicos correlacionados ao Programa Estratégico

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS
OE1 Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do Conselho Regional.
OE8 Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a qualidade de vida no trabalho.

OE21 Aprimoramento e modernizagdo de processos de trabalho do COREN-AM

=
=

Iniciativa Estratégica Cod. Indicador

Implementar a digitalizagdo de prontudrios e sua guarda conforme legislagdo vigente. OE21  Numero de prontuadrios profissionais digitalizados.

27 Criagdo de grupos de trabalhos para estudos sobre assuntos atinentes ao Conselho Regional.  EO8 Ndmero de grupos de trabalhos criados

28 Otimizar atividades de cobranga do COREN-AM OE21  Numero de agOes de cobranga abertas em relagdo ao numero de inadimplentes
45 Melhorar o controle de tramitagdo e guarda de documentos e processos do COREN-AM com  OE21  Prazo de tramitagdo de processos

a implantagdo de solugdes informatizadas de protocolo

4

~

Estabelecer Instrugdes Normativas que visem a orientacdo aos 6rgdos Regional, com base na  OE21  Numero de normativas criadas no COREN-AM
legislagdo aplicavel

50 Criagdo de diretrizes de atendimento para os setores de negociagdo e divida ativa OE21  Prazo de implantagdo de manuais para atendimento ao profissional
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Criagdo de cronograma de reunides mensais com os integrantes do departamento fiscalizagdo ~ OE21  Cumprimento do cronograma de reunies
para tratar de assuntos pertinentes as atividades de fiscalizacdo

[%a]
~

Criar meios de acesso a dados de profissionais para fiscais durante as visitas de fiscalizagcdo OE21  Percentual de Implantagdo de sistema remoto de acesso de dados

wm

Criar um manual de politicas de seguranca de informagao OE21  Numero de normas de seguranca de informagdo implantadas

Criagdo de Politicas de Recursos Humanos voltada para o Conhecimento e Cultura do COREN-  OE21  Numero de normas de recursos humanos implantadas
AM, Motivagdo, Desenvolvimento de Pessoas, Beneficios, Politica de Seguranca e Saude no
Trabalho, Qualidade de Vida no Trabalho, Remuneragdo e Relagdes Trabalhistas;

()]
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Elaborar caderno de competéncias funcionais, descrevendo as atribuicGes e qualificagdes  OE1 Quantidade de descri¢cdes de cargos elaboradas
necessarias para cada cargo do COREN-AM;
65 Adequacdo de processos e atividades ao sistema E-Social OE21  Cronograma de implantagdo de processos adequados ao Sistema E-Social

CODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PRO7 Programa Consciéncia Solidaria AcGes voltadas para a realizagdo de ag¢des sociais e solidarias pelo COREN-AM

cODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE15 Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a exercam.

OE23 Desenvolver as consciéncia social dos profissionais de enfermagem perante a comunidade ao qual estdo inseridos visando contribuir para a redugdo de maselas sociais.

Iniciativa Estratégica od. indicador

Promover agGes sociais com a participagdo dos profissionais de enfermagem e ~ OE23 Numeros de agBes sociais realizadas pelo COREN-AM

comunidade em geral

cODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PRO8 Programa de Redugdo da Inadimpléncia AgOes voltadas ao combate da inadimpléncia, trazendo propostas para a melhoria da arrecadagdo do COREN-AM

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE20 Promover as medidas administrativas de langamento e recuperagéo de créditos.

iativa Estratégica 6d. Indicador

7| Promover agBes legais em caso de descumprimento do acordo de negociagdo de débito firmado no Conselho Regional. OE20 Quantidade inscritos em
divida ativa
Promover o REFIS (Programa de Recuperagdo Fiscal) com o parcelamento da taxa de inscri¢do e de débitos atrasados, bem como a isengdo de multas e juros. OE20 Numero de profissionais

que aderiram ao REFIS

w

Adotar estratégias de redugdo do percentual de profissionais inadimplentes, com o objetivo de ampliar a oferta de melhores servigos aos profissionais de enfermagem e a sociedade. OE20  Percentual de inadimpléncia

CODIGO  PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO




Programa de Valorizagdo da Profiss3o e Conscientizagdo Etica ~ AgBes voltadas a conscientizagdo dos profissionais, estudantes e sociedade quanto a importancia da profissdo e os direitos e deveres do profissional

cODIGO OBJETIVOS ES EGICOS

(0]] Promover e participar de estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.

OE3 Contribuir com a qualidade da formagdo em Enfermagem.

OES Fiscalizar o exercicio profissional de enfermagem.

OE7 Aprimorar a comunicagdo institucional.
OE10 Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns sociais relativos a salide e educagdo e relacionados a Enfermagem.

OE12 Ampliar a visibilidade institucional e a confianga dos profissionais de enfermagem e da sociedade.

OE13 Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o crescimento e a melhoria da enfermagem.

OE14 Acompanbhar, articular, propor e apoiar a elaboragdo e a implementagdo de politicas publicas de saude.
OE15 Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a exercam.

OE18 Defender os interesses coletivos dos profissionais de enfermagem, da sociedade e dos usudrios dos servicos de enfermagem e de saude.

Nr Iniciativa Estratégica Céd.  Indicador
Estabelecer programa de educagdo continuada dos inscritos no COREN-AM OE2 NUmero de campanhas promovidas no ano
Promover e apoiar a Semana Brasileira de Enfermagem no Estado e Interior do Amazonas OE2 NuUmeros de Eventos da Semana de Enfermagem

promovidos e apoiados pelo COREN-AM
Capacitar os membros das Comissdes de Instrugdo de Processo Etico, para que possam instruir os processos efetivamente, garantindo a todos os principios ~ OE2 NUmero de cursos de capacitagdo promovidos pelo

constitucionais da ampla defesa, do contraditério e da presungdo de inocéncia. COREN-AM aos membros de Comissdes de Etica

Oferecer cursos de aperfeigoamento aos membros de Comissdes de Etica Institucionais, bem como garantir a participagdo desses nas Comissdes de Instrucdo ~ OE2 Ndmero de cursos de aperfeicoamento promovidos

de Processos Eticos do Regional. pelo COREN-AM aos membros de Comissdes de
Etica

Promover encontros de Responsdveis Técnicos. OE2 Numero de RTS expedidas

Contribuir com a Implantagdo de politicas educativas nas escolas de nivel técnico e de graduagdo em enfermagem sobre a autarquia e os principios legaisda ~ OE3 Nimero de palestras sobre principios legais

profissdo. realizados em escolas técnicas e de graduagdo em
enfermagem

(0] Ampliar e fortalecer a presenca do Conselho Regional nas unidades de satide por meio da formagéo das comissdes de ética. OE5 Nimero de Comissdes de Etica instauradas em

instituicGes de Saude
Divulgar a legislagdo nas institui¢des de Salde, de ensino e na sociedade civil. OE7 Numero de palestras sobre a legislacdo ministradas
em instituigdes de salde e educacionais
3 Ampliar a representatividade da enfermagem nos féruns deliberativos. OE1 Numero de participagdes em foruns deliberativos
0
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Ampliar agdes que promovam o reconhecimento e valorizagdo dos profissionais da enfermagem, zelando pela boa imagem da profissdo. OE1 Numero de agbes voltadas a valorizagdo da
2 profissdo

Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que se destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, —OE1 Ndmero de honrarias concedidas a profissionais de

crescimento e a melhoria da enfermagem. 3 enfermagem

Participar de lutas organizadas pela categoria, com vistas a aprovacdo e/ou criacdo de Leis de interesse da profissdo, bem como fortalecer a luta paraa OE1 Ndmero de representages do COREN-AM em

aprovacdo do Projeto de Lei que estabelece o piso salarial da categoria de Enfermagem. 4 acoes em defesa da categoria

Defender os interesses coletivos dos profissionais de enfermagem, da sociedade e dos usuarios dos servigos de enfermagem. OE1  Ajuizamento de agBes coletivas
8

Implantar reuniGes mensais para repasse de informagdes sobre carteiras e legislagdo no DRC OE1 Numero de reunides de entrega de carteiras
5 realizadas.

cODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

Programa de Regularizagdo Cadastral Acdes com objetivo de organizar o banco cadastral de profissionais registrados no COREN-AM

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas com atividade fim de servigos de enfermagem.

Nr Iniciativa Estratégica Céd. Indicador

)i Atualizar os registros dos inscritos com a finalidade de melhorar a eficiéncia na comunicagdo com os profissionais de enfermagem. OE4  Numero de atualizagdes cadastrais realizadas

CcODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO
PR11 Programa de Qualidade dos Servigos Acdes visando a melhoria no atendimento aos profissionais de enfermagem, trazendo solugdes inovadores para a realizagdo de servigos
CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

(0]2 Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas com atividade fim de servigos de enfermagem.

Aprimoramento e modernizagdo de processos de trabalho do COREN-AM

iva Estratégica od. Indicador
_ Promover a melhoria continua dos servigos voltados para as atividades fins do COREN-AM OE4 NuUmero de carteiras expedidas por categoria profissional
Otimizar os servigos prestados aos profissionais OE21 indice de satisfagdo dos clientes

cODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PR12 Programa de Reestruturagdo Organizacional AcOes voltadas para o estudo de mudanga de estrutura organizacional com a criagdo de setores e mdo de obra

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS
OE22 Promover o dimensionamento adequado de pessoal para desempenho das atividades fins e meio do COREN-AM.

iciativa Estratégica 5d. Indicador

Redimensionar o quadro de pessoal de todos os setores do Conselho Regional. OE22 Numero de empregados nas atividades fins e meio do COREN-AM



Ampliagdo do quadro de fiscais para o Departamento de Fiscalizagdo do CORE-AM  OE22 Ndmero de fiscais do COREN-AM

através de concurso publico

Realizagdo de Concurso Publico para reduzir defasagem de quadro de empregados  OE22 Cronograma de execuc¢do de concurso publico
efetivos

CODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PR13 Programa de Transparéncia ~ AgOes voltadas a prestar contas aos profissionais e sociedade quanto as agdes realizadas e gastos publicos do COREN-AM

Organizacional

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Manter o alinhamento da gestdo do Conselho Regional aos principios da Administragdo Publica e as instrugdes e provimentos do Conselho Federal.

Nr Iniciativa Estratégica Céd. Indicador

<10l Atender os principios gerais da Lei de Acesso a Informagdo do Governo Federal (Lei nr 12.527/2011) no Conselho Regional. OE9  Percentual de atendimento a LAl

<l Apresentar a prestacdo de contas do exercicio financeiro anterior, ao Conselho Federal e ao TCU, dentro dos prazos estabelecidos em lei OE9  Prazo de envio de prestacdo de contas
Encaminhar trimestralmente as prestacdes de contas contdbeis ao Conselho Federal. OE9  Prazo de envio de prestagdo de contas

CODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PR14 Programa de Gestdo Administrativa e AcBes visando aumentar a eficiéncia administrativa, promovendo eficacia dos processos administrativos e legislativos por meio da correta aplicagdo de recursos
Financeira publicos

CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS
Aprimorar a comunicagdo institucional.

OE8 Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a qualidade de vida no trabalho.

OE19 Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos recursos necessarios para a execugado dos servigos prestados pelo Conselho Regional.

tiva Estratégica Céd.  Indicador

Prestar contas a sociedade e profissionais sobre as atividades realizadas pelo COREN-AM voltadas para as atividades finalisticas. OE7 Quantidade de a¢des divulgadas no Portal Transparéncia

Implementar gestdo participativa do COREN-AM com a participagdo de setores nas tomadas de decisdo EO8 Numero de reunides administrativas realizadas

Elaborar a proposta orgamentdria anual e respectivas alterages e submeté-las a aprovagdo do Conselho Federal. OE19  Percentual de cumprimento ages do PPA relacionadas a proposta orgamentaria
cODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO
PR15 Programa de Gestdo de Parcerias e Convénios  AgBes visando estabelecer parcerias com entidades publicas e privadas com objetivo de auxiliar o COREN-AM no cumprimento de suas atividades finalisticas
ODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE11 Ampliar as relagdes institucionais de cooperagdo.

Nr  Iniciativa Estratégica Cod.  Indicador

Desenvolver ages conjuntas com orgdos institucionais: MPF, MPE, MPT, PF, PRF, ANVISA, MEC, CEE, APPM e Secretarias Municipais de Saude. ~OE11  NuUmero de convénios e acordos celebrados
CcODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO



Programa de Gest&o Patrimonial Ac0es visando a inovagdo de processos voltados para o controle de gastos publicos e manutengdo do patriménio do COREN-AM

OBIETIVOS ESTRATEGICOS

(@)
(@]

OE6 Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnoldgica do Conselho Regional.

Nr Iniciativa Estratégica Cad. Indicador

17 Zelar pela manutengdo patrimonial do Conselho Regional. OE6 Nudmero de servigo de manutencgdo de bens patrimoniais implantados
18 Realizar levantamento patrimonial e atualizagdo de valores contabeis. OE6 Quantidade de bens patrimoniais inventariados e depreciados
CcODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRIGAO

PR17 Programa de Gestdo da Saude e Seguranga  Agdes visando a garantir a salde, seguranga e bem estar de empregados, colaboradores e usudrios do COREN-AM
no Trabalho

Objetivos Estratégicos correlacionados ao Programa Estratégico
CODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OE Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do Conselho Regional.
OE6 Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnoldgica do Conselho Regional.
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Iniciativa Estratégica Cod. Indicador

Implementagdo dos normativos de acessibilidade e ergonomia e satde do trabalho  OE6 Numero de agBes voltadas a normas de medicina e seguranga no trabalho

Acompanhar junto ao RH o indice de absenteismo do departamento de fiscalizagdo.  OE1 indice de absenteismo de empregados por setor

CODIGO PROGRAMA ESTRATEGICO DESCRICAO

PR18 Programa de Apoio Operacional Ac¢Oes administrativas da Sede e demais unidades administrativas do COREN-AM, para operacionalizagdo das atividades meio da instituigdo.

cODIGO OBJETIVOS ESTRATEGICOS

(0]55 Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnolégica do Conselho Regional.

Iniciativa Estratégica 5d. Indicador

I

5 Mapear os processos de trabalho do Conselho Regional. OE6 Numero de processos de trabalho mapeados



Valorizagdo da enfermagem

Aperfeicoamento de Processos

m Capacitagao, desenveolvimento e retencdo de talentos

Finalidade Publica

Principios normativos e legais

Gestdo Administrativa

Relagdes Institucionais

Gestdo Financeira e Orgamentaria

Infraestrutura e Tecnologia

m Segurang¢a e bem-estar no trabalhe

MAPA ESTRATEGICO

Protegdo dos servigos de satde de enfermagem para a Sociedade

Exercicio Etico da Profissdo de Enfermagem

Instituicdes de Satde Fiscalizadas

Profissdo de Enfermagem Valorizada

Economicidade.

Efetividade.
Eficécia.

Eficiéncia.
Impessoalidade.
Legalidade.

Moralidade.
Publicidade.

Responsabilidade Social

Profissionais de Enfermagem Habilitados

| PRO1 | PROGRAMA DE TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO B0 PROGRAMA CONSCIENCIA SOLIDARIA | PR11 | PROGRAMA DE QUALIDADE DOS SERVICOS

OE1

OE8

| PRO3 | PROGRAMA DE COMUNICAGAO E RELACOES INSTITUCIONAIS

PROGRAMA DE MELHORIA DE INFRAESTRUTURA

| PROS | PROGRAMA DE MODERNIZACAO TECNOLOGICA

PROGRAMA DE GESTAO DE PROCESSOS

Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do conselho
regional.

Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados
e a qualidade de vida no trabalho.

PROGRAMA MAIS FISCALIZACAO

Fiscalizar o exercicio profissional de enfermagem.

Zelar pelo bom conceito da profiss3o de enfermagem e dos que a exergam.
Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de
enfermagem, aplicando as penalidades cabiveis aos infratores do codigo de
ética e dos atos normativos expedidos pelo conselho federal efou conselho
regional.

Disciplinar e fiscalizar as atividades dos profissionais de enfermagem,
utilizando a lei do exercicio profissional, do cédigo de ética e das normas
disciplinares como instrumentos de orientagdo da pratica dos profissionais

de enfermagem.

Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnolégica do
Conselho Regional.
Aprimorar a comunicagao institucional.

Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnologica do
Conselho Regional.

Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnologica do
Conselho Regicnal.
Aprimoramento e modernizagdo de processos de trabalho do COREN-AM

Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do
Conselho Regional.

Ter um ambiente de trabalho integrado, gue promova a cultura de resultados
e a qualidade de vida no trabalho.

Aprimoramento e modernizagdo de processos de trabalho do COREN-AM

OE2

| PR10 | PROGRAMA DE REGULARIZACAO CADASTRAL

Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a exercam.

Desenvolver as consciéncia social dos profissionais de enfermagem perante
a comunidade ao qual est&o inseridos visando contribuir para a redugao de

maselas sociais.

PROGRAMA DE REDUCAO DA INADIMPLENCIA

Promover as medidas administrativas de langamento e recuperagio de
créditos.

PROGRAMA DE VALORIZACAO DA PROFISSAO E CONSCIENTIZAGCAO
ETICA

Promover e participar de estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e
culturais para aperfeigopamento e desenvolvimento dos profissionais de
enfermagem.

Contribuir com a qualidade da formagdo em Enfermagem.

Fiscalizar o exercicio profissional de enfermagem.

Aprimorar a comunicagao institucional.

Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns sociais relativos a
satide e educagdo e relacionados a Enfermagem.

Ampliar a visibilidade institucional e a confianca dos profissionais de
enfermagem e da sociedade.

Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem que
destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o
crescimento e a melhoria da enfermagem.

Acompanhar, articular, propor e apoiar a elaboragdo e a implementagdo de
politicas ptiblicas de satide.

Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a exercam.
Defender os interesses coletivos dos profissionais de enfermagem, da
sociedade e dos usuarios dos servicos de enfermagem e de satide.

Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas
com atividade fim de servigos de enfermagem.

Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de empresas
com atividade fim de servigos de enfermagem.
Aprimoramento e modernizagdo de processos de trabalho do COREN-AM

| PR12 | PROGRAMA DE REESTRUTURACAO ORGANIZACIONAL

Promover o dimensionamento adequado de pessoal para desempenho das
atividades fins e meio do COREN-AM.

| PR13 | PROGRAMA DE TRANSPARENCIA ORGANIZACIONAL

Manter o alinhamento da gestdo do Conselho Regional aos principios da
Administrag3o Publica e as instrugdes e provimentos do Conselho Federal.

PROGRAMA DE GESTAO ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA

[o]7)
OE8

OE19

Aprimorar a comunicagdo institucional.

Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados
e a qualidade de vida no trabalho.

Ter exceléncia e transparéncia na aplicagdo dos recursos necessarios para a
execuc¢do dos servicos prestados pelo Conselho Regional.

| PR15 | PROGRAMA DE GESTAO DE PARCERIAS E CONVENIOS

Ampliar as relagdes institucionais de cooperagdo.

| PR16 | PROGRAMA DE GESTAO PATRIMONIAL

Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnolégica do
Conselho Regional.

| PR17 |  PROGRAMA DE GESTAO DA SAUDE E SEGURANCA NO TRABALHO

Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do
Conselho Regional.
Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnoldgica do
Conselho Regional.

PROGRAMA DE APOIO OPERACIONAL

Promover a melhoria continua da infraestrutura fisica e tecnolégica do
Conselho Regional.



3.3. Principais a¢des de supervisao, controle e correigcao

Superviao e Controle

O Coren-AM adota procedimentos desenvolvidos pelos gestores amparados em sua politica organizacional e validado com seus Diretores, atualizando
sempre que necessario, de forma a prevenir os riscos que possam afetar os propdsitos da unidade. Estes controles tem como objetivo fornecer seguranca
razodvel quanto a consecucdo de objetivos relacionados a confiabilidade de informacdes financeiras, ao cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis, a
eficacia e eficiéncia de operacgses, além de proteger o patriménio contra quaisquer perdas e riscos devidos a erros ou irregularidades. Adicionalmente, o
Coren-AM disp&e do setor de Controle Interno e de comissdes internas para assegurar a legalidade, a legitimidade, a economicidade e a transparéncia na
aplicacdo dos recursos arrecadados, dentre elas: 1) Comissao permanente de licitacdes; II) Comissdo de Prestacdo de Contas; Ill) Comissdo de Inventario; IV)
Comissdo da Lei de Acesso a Informacdo; e V) Comité de Gestdo de Crises.

As acdes de supervisdo e de controle aplicaveis aos atos de gestdo financeira, contabil, orcamentdria e administrativa ocorrem sistematicamente em quatro
etapas: a) mensalmente pela Controladoria-Geral e pela Plendria; b) trimestralmente pela auditoria interna realizada pela Controladoria-Geral; c)
anualmente pela auditoria do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen); d) a qualquer momento, em todas as fases dos processos, pelas secdes do Coren-
AM (juridico, contabil e financeiro, judicante, fiscalizatério, cartorial, administrativo, recursos humanos etc.), em virtude de mudancgas na legislacdo e
regulamentos aplicaveis as suas atividades. No tocante as licitacdes para aquisicdes de bens, contratacdes de servicos, obras e locacdes de bens imdveis, o
controle se dd na fase interna da licitacdo, com esteio da Procuradoria Juridica e de controle interno do Conselho.

Atividades de correicao e apuragao de ilicitos administrativos

Apds o conhecimento de eventual ilicito administrativo praticado no ambito interno deste Conselho, ha deliberacdao colegiada em Reunido de Diretoria
acerca da instauragdo de sindicancia administrativa funcional e, uma vez instaurada, é designado conselheiro instrutor e advogado responsavel para a devida
conducdo do procedimento. E dada ciéncia ao sindicado, momento em que é concedida oportunidade de ampla defesa e do contraditério, seguida da coleta
de elementos para conclusdo que pode resultar em eventual abertura de processo administrativo funcional.

Medidas administrativas para apuragao de responsabilidade por danos ao erario

O Coren-AM tem como principal mecanismo para a fase interna da tomada de contas especial (TCE) a instauracdo de sindicancia administrativa, em que um
conselheiro é nomeado como instrutor, sempre com acompanhamento da Procuradoria Juridica para a garantia da legalidade do feito. No ano de 2020 ndo
foram instauradas sindicancias administrativas funcionais para apuracdo de fatos envolvendo o comportamento de funcionarios em face da instituicdo. No
exercicio, ndo houve nenhuma tomada de contas especial instaurada, remetidas e ndo remetidas ao Tribunal de Contas da Unido. Também ndo houve
nenhuma dispensa de instauragdo de TCE, nos termos do art. 62 da IN TCU n.2 71/2012.



3.4. Despesas com a Fiscalizagao do Exercicio Profissional

O Coren-AM foi consideralmente afetado pela pandemia do Covid-19, ainda assim, trabalhou arduamente no exercicio de 2020 em busca de sua missdo
institucional e objetivos estratégicos, de modo a proporcionar otimizacdo das acdes relacionadas a fiscalizacdo do exercicio profissional e da entrega de
servicos mais eficientes e tempestivos ao profissional de enfermagem e a sociedade em geral. Embora o Coren-AM ndo tenha alcancado todas as metas de
fiscalizacdo propostas para o exercicio de 2020, a cargo das Fiscais efetivas, foram promovidas diversas fiscalizacdes voltadas para a pandemia por meio dos
Conselheiros do Coren-AM, cuja indenizacdo pelos servicos prestados se deu por auxilio-representacao.

Ao seu turno, as despesas diretas com a atividade de fiscalizagao do exercicio profissional no ano de 2020, na fase de liquidagao, estao listados a seguir:

DESCRICAO (DESPESAS DIRETAS) VALOR

Despesa com pessoal (salarios, encargos e beneficios das fiscais) RS 432.436,88

Diarias/Estadia/Alimentacdo das fiscais RS 38.342,83

Passagens aéreas/terrestres/fluviais das fiscais RS 13.043,40

Terceirizados/Estagidrios do Departamento de Fiscalizagdo RS 73.015,25
Material de Consumo da Fiscaliza¢3o RS 25.215,04

Auxilios Representacdo de Conselheiros (na fiscalizagado) RS 651.757,46

Locagdo de Veiculos para atividade finalistica RS 13.995,00

Manutengdo, seguro, estacionamento e pedagio dos veiculos utilizados oficialmente para fiscalizagdo (1) RS 46.606,18

(1) Valores rateados proporcionalmente, de acordo com a viagens realizadas para a fiscalizagdo



Na apuracao das demais despesas com as atividades finalisticas foram computadas as despesas diretas das atividades fiscalizatdrias, judicantes e cartoriais,
como também as despesas indiretas desses processos, decorrentes das secdes de apoio. Como em qualquer organizacdo, o Conselho promove sua missao
com o suporte das demais dreas de sua estrutura organizacional, responsaveis pelas atividades administrativas, financeiras, juridicas, tecnoldgicas,
operacionais e de gestdo. Em consonancia a NBC TSP 16.11 — Sistema de Informacdo de Custos do Setor Publico, no que diz respeito aos gastos para as
atividades finalisticas dos Conselhos, as despesas totais do Coren-AM relacionadas a essas atividades no exercicio de 2020 estdo demonstradas a seguir:

3.5. Despesas com as atividades finalisticas

DESCRICAO

Subtotal das Despesas diretas com atividades-fim RS 2.266.384,93

Despesas indiretas - servigos de apoio (estagidrios, correspondéncia, cobranga, insumos etc. RS 109.237,35

TOTAL RS 2.375.622,28




3.6. Indenizagdes a conselheiros

O mandato dos membros dos Conselhos Regionais € meramente honorifico, ndo ensejando remuneracdo pelos servicos dedicados a fiscalizacdo e a
normatizacao da Enfermagem no Brasil. Para o cumprimento de sua missao institucional, o Coren-AM conta com um corpo de conselheiros atuantes nas
principais cidades do Estado do Amazonas.

Quando convocados para participar de reunides plendrias, de diretoria, de comissGes e outros eventos, os Conselheiros recebem verbas de carater
indenizatdrio (diaria, jetons e auxilio de representacdo), para custear as despesas com o deslocamento urbano e alimentagdo. Os procedimentos e os valores
para pagamento destas atividades estdo normatizados pela Resolucdo Cofen n.2 470/2015, Resolucdo Cofen n.2 491/2015 e pela Decisdo Coren-AM n.2
16/20109.

Os valores empenhados e liquidados no exercicio de 2020 para as atividades de conselheiros estdo demonstrados no gréfico a seguir (valor em RS):

Passagens; Jeton; 76.715,39
49.511,75

Diarias; 57.420,00

Auxilio
Representac¢ao;
651.757,46

M Jeton M Auxilio Representacdo M Didrias Passagens


http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04702015_29651.html
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-04912015_35229.html

Para cumprimento de sua missdo institucional e alcance de sua visdo, o Coren-AM realizou inUmeras acdes ao longo de 2020, entre elas o programa “Coren
até vocé”, que buscou levar o atendimento e a fiscalizacdo profissional do Conselho as unidades. O conjunto de objetivos que norteou a gestdao durante
este ano esta alinhado as metas estratégicas e consignado na previsdo orcamentaria, embora boa partes dos projetos e planos agendados tenham sido
afetados negativamente pela pandemia. Durante a avaliacdo e aprovacdo do orcamento, pela Diretoria e Plenaria, foram aprovados todos os projetos e
atividades das dareas finalisticas e de apoio, para a adequada alocacdo dos recursos, considerando as prioridades estabelecidas, em atendimento a Lei n.2
5.905/73 e a Resolugdo Cofen n.2 617/2020.

Vale ressaltar que no ano de 2020 a equipe de Fiscalizacdo do Coren-AM era composta de uma enfermeira fiscal, que exercia a funcdo de Chefe do
Departamento, conjuntamente com 3 (trés) enfermeiras fiscais atuantes em campo. No entanto, a partir de fevereiro/2020, uma das fiscais entrou de
licenga médica e permaneceu renovando seus atestados durante todo o periodo remanescente de 2020. Com isso, de mar¢o a maio de 2020 permaneceram
apenas 2 (duas) fiscais em campo e a Chefia em home office, visto que era do grupo de risco.

A contar de junho/2020 a Chefia entrou de licenga maternidade, permanecendo apenas 2 (duas) fiscais até o més de novembro/2020. Em dezembro/2020
houve férias de uma fiscal, permanecendo apenas uma fiscal no departamento para o atendimento das demandas. O histérico mostra que pelo quantitativo
defasado de fiscais atuantes no departamento no ano de 2020, ndo foi possivel a realizacdo de todas as fiscalizacdes programadas, e dessa forma houve
uma execugao menor do recurso programado, consequéncia, também, das licencas médicas e de maternidade concedidas, as quais ocasionaram a reducao
na folha de pagamento dos funcionarios do Departamento de Fiscalizacdo. Ainda assim, insta frisar que durante o ano de 2020, o Departamento de
Fiscalizacdo teve o auxilio dos Conselheiros na realizacdo de averiguacdes de denuncias e fiscalizacGes relacionadas a pandemia gerada Covid-19, o que
aumentou a visibilidade e a forca de fiscalizagcdo do Coren-AM no estado do Amazonas.

3.7. Resultados da area fim

Perspectivas para 2021

As fiscalizacdo proativas foram iniciadas em 2020. Em 2021 sera elaborado um plano de fiscalizacdo direcionado e flexivel. Algumas recomendacdes e
pedidos emanados do Ministério Publico estdo sendo atendidos paulatinamente, bem como estdo sendo seguidas as indicacdes do Manual de Fiscalizagao
do Cofen, visando o fortalecimento das fiscalizagdes quanto ao cumprimento das penalidades éticas, além de investimento na integracao dos sistemas de
fiscalizacdo do Coren-AM com o Cofen.

Nota: nos meses de abril a julho de 2020 todas as fiscalizagbes permaneceram suspensas por for¢a da Resolugdo Cofen n.2 617/2019, e pela Decisdo Cofen
n.2 29/2020 (Devido a pandemia da Covid-19). Devido a isso as fiscalizacGes planejadas permaneceram suspensas nesse periodo, de forma que os trabalhos
de fiscalizagdo voltaram-se integralmente para as situacGes que envolvessem o Covid-19 nas unidades de salde. Contudo, essas fiscalizacdes ndo foram
contabilizadas nesse indicador, visto que ndo fizeram parte das fiscalizacdes programadas.



Dentro os indicadores ja estabelecidos temos como um dos Indicadores Operacionais o Quantitativo de Fiscalizagdes Planejadas e Realizadas. Esse indicador
tem por objetivo mensurar o quantitativo de fiscalizagdes planejadas/realizadas pelo Regional. Abaixo segue quadro demonstrativo:

Ndamero total de fiscalizagGes realizadas

COMPARATIVO DE FISCALIZAGCOES PLANEJADAS X REALIZADAS

B Planejadas M Realizadas
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TOTAL DE FISCALIZAGOES PLANEJADAS = 167
TOTAL DE FISCALIZAGOES REALIZADAS = 116

PERCENTUAL DE EXECUGAO DAS FISCALIZACOES PLANEJADAS = 69%



Ndamero de fiscalizagGes proativas e reativas

No ano de 2020 foram realizadas 286 inspecdes. Dessas, 116 foram proativas, 143 foram reativas (sendo 122 denuncias do periodo da pandemia) e 23 ndo

programadas.

m PROATIVAS m REATIVAS = NAO PROGRAMADAS

Numero de denuncias recebidas e analisadas, bem como o tempo médio para finalizagdo de processos

16

43

B Dentincias Atendidas B Denuncias Pendentes de Analise

TOTAL DE DENUNCIAS RECEBIDAS EM 2020 = 59



O grafico acima mostra o quantitativo de denuncias recebidas no ano de 2020 e apuradas, sendo o total de 59 (cinquenta e nove), de forma que os meses
de abril a julho ndo foram contabilizados em razdo da suspensdo das atividades pela Resolugdo COFEN n.2 617/2019, oportunidade em que o DEFIS focou
nas denuncias relacionadas ao Covid-19 das unidades de salide do Amazonas, quanto a garantia de EPIs aos profissionais de enfermagem, dimensionamento
adequado, realizacdo de testagem dos profissionais e afastamento do grupo de risco. Foram recebidas e apuradas 122 denlncias somente sobre os casos
de Covid-19 entre abril a julho de 2020, mas ndo foram contabilizadas no indicador.

As notificacBes para cada irregularidade identificada nas inspecgdes possuem prazo diferenciado, sendo o maior deles de 90 (noventa) dias. Apds o
esgotamento desse prazo é realizada uma inspecao de retorno, onde sdo verificadas as providéncuias tomadas. Na permanéncia das restricdes, é realizado
um relatdrio conclusivo encaminhado a presidéncia para as providéncias, a depender do tipo de irregularidade, ensejando-se a abertura de processo ético
em desfavor do profissional de enfermagem ou ainda em possivel acdo civil publica para responsabilizacdo dos autores. Dessa forma nao existe um prazo
determinado para a conclusdo dos processos e responsabilizacdo dos responsaveis.

Nuamero total de profissionais fiscalizados

QUANTIDADE DE INSCRITOS QUANTIDADE DE FISCALIZADOS
52.220 1.730

52.220
= QTDE DE INSCRITOS QTDE DE FISCALIZADOS

O Departamento de Fiscalizagdo promove, em regra, a fiscalizagdo tao somente dos profissionais da enfermagem, de forma que, indiretamente, as
instituicGes as quais esses profissionais estdo vinculados (contratados) também sdo fiscalizadas, inexistindo fiscalizacGes direcionadas apenas para pessoas
juridicas. Em 2020, ndo foram constatadas denuncias quanto a pessoas juridicas que necessitassem do atendimento especializado do Coren-AM (exceto os
casos relacionados a pandemia, que ndo foram contabilizados no indicador acima destacado).



Ndmero total de autos de infragao e notificagdes congéneres
Conforme determina a Resolugdo Cofen n.2 617/2019, ndo existe mais a previsibilidade para a lavratura do auto de infracdo, como conduta a ser aplicada
pela fiscalizacdo. Nos moldes da nova Resolucdo, sdo emitidos os termos de fiscalizacdo — instrumento a ser utilizado em todas as fiscalizagbes —, no qual
sao registradas, pelo agente de fiscalizacdo, as acdes, constatacdes e notificagcdes da atividade de fiscalizacado:

Tabela com principais notificacdes lavradas em 2020 no termo de fiscaliza¢do

ASSUNTO JAN FEV | MAR | ABR MAI JUN JUL | AGO SET ouT | NOV DEZ | TOTAL
Auséncia de Enfermeiro nas 24hs 4 2 1 1 0 0 0 10
Afastamento de profissional por exercicio ilegal 0 0 0 1 0 0 0 1
Auséncia de Anotacdo de Responsabilidade Técnica | 4 1 0 1 4 8 3 0 21
Inadequagdes de documentos rel. ao processo de trah 19 8 1 10 13 18 3 0 72
Exercicio Irregular ( Carteira Vencida) 6 5 1 3 ] 8 1 0 31
Realizar Cilculo de dimensionamento 0 1 0 0 0 1 2 0 4
Garantir Registro das ac0es 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Implementar Sistematizacdo 0 2 0 0 0 3 0 0 5
Grdfico representativo dos tipos de notificagcées lavradas
P 4
B Auséncia de Enfermeiro nas 24hs B Afastamento de profissional por exercicio ilegal
Auséncia de Anotacdo de Responsabilidade Técnica Inadequacdes de documentos rel. ao processo de trab

M Exercicio Irregular ( Carteira Vencida) B Realizar Calculo de dimensionamento

W Garantir Registro das acdes B Implementar Sistematizacao




ATIVIDADE JUDICANTE

Numero de processos instaurados e julgados com detalhamento das sangdes aplicadas, assim como os que ndo tiveram éxito em sua
execugao

As atividades judicantes no Coren-AM estdo sob a coordenacao da Corregedoria, a cargo da Conselheira Corregedora, sendo realizadas secdes de
sindicancias e processos ético-disciplinares. Os processos a cargo da Corregedoria sdo classificados como Processos Administrativos Eticos (PAD Etico) e
Processos Eticos-Disciplinares (PED). Durante o periodo de janeiro a dezembro de 2020 foram registrados o total de 146 (cento e quarenta e seis) processos,
sendo 96 (noventa e seis) PADs Eticos e 52 (cinquenta e dois) PEDs.

e Processo Administrativo Etico

Desta forma, conclui-se que foram recebidos durante o periodo de janeiro a dezembro de 2020, 96 dentncias, das quais 33 foram admitidas, 19 arquivadas,
17 denuncias estdo na fase de admissibilidade, parecer do relator ou aguardando averiguagdo (as quais ainda ndo foram realizadas), 27 estdo aguardando
ciéncia do Conselheiro Relator. Ao ensejo:
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e Processo Etico Disciplinar

No tocante aos PEDs e possiveis san¢®es aplicadas, foram identificados 52 (cinquenta e dois) Processos Eticos, sendo 38 (trinta e oito) novos processos e 14
(quatorze) de processos anteriores em tramite; dos quais 44 (quarenta e quatro) estdao em instrugcdo; 5 (cinco) estdo na fase de julgamento (Parecer

Conclusivo); 03 (trés) foram julgados, com apenas 1 (uma) absolvicdo; 2 (duas) adverténcias verbais e 1 (uma) multa aplicada, conforme demonstrado
abaixo:

PROCESSOS CONDUZIDOS EM 2020

Instrucdo Julgamento Julgados Total
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PENALIDADES APLICADAS

Ano Adverténcia Verbal Multa Censura Suspensdo Cassagao Absolvido
2018 0 0 0 0 0 1

2019 2 1 0 0 0 0
2020 0 0 0 0 0 0



ATIVIDADE CARTORIAL (Departamento de Registro e Cadastro)

As atividades cartoriais do Coren-AM estdo sob a Coordenacdo do Departamento de Registro e Cadastro (DRC), responsavel por prestar servicos aos
profissionais da enfermagem e ao publico em geral. Tem como atividade preponderante a realizacdo da inscricdo e registro dos pretensos profissionais da
enfermagem, com a emissao das respectiva Carteira Profissional. Também é responsavel pela manutencdo do banco de dados, registro de especialistas,
emissdo de certiddes, documentos e suas segundas vias, assim como pela efetivacdo de inscrices por transferéncia. Seguem abaixo os indicadores do DRC:

B Novas Inscrigdes
B Transferéncias
M Inscrigdes Canceladas

Inscri¢des de Especialistas




Informagdes quanto a gestdo das atividades relacionadas a arrecadagao das multas aplicadas e cobranga de inadimplentes

O processo de cobrancga atual é regulado pela Resolucdo Cofen n.2 600/2018, a qual orienta acerca das a¢des a serem tomadas para a inscrigdo de débitos
em atraso na divida ativa. O processo se inicia com o encaminhamento das notificagcdes ao inadimplente, todavia, antes do envio, faz-se necessario a
verificacdo da exigibilidade do débito, visto que, na maioria dos casos, tratam-se de débitos antigos, os quais estdo afetados pelo lapso temporal prescricional
e podem conter vicios.

Arrecadagdo

Os numeros de arrecadacdo de débitos em divida ativa foram: R$506.110,29 arrecadados com valores principais de anuidades, R$10.678,02 arrecadados
com multas por atraso e R$254.887,52 arrecadados com juros, totalizando R$771.675,83 um aumento de 36,49% com relacdo ao ano de 2019. Abaixo,
podemos acompanhar a evolucao referente a arrecadacao dos débitos inscritos em divida ativa:

Arrecadagao
R$900.000,00 R$771.675,83

R$800.000,00
R$700.000,00
R$600.000,00

R$565.338,54

R$500.000,00 R$373.103,63

R$400.000,00
R$300.000,00

R$129.201,59
R$200.000,00
R$100.000,00  R°13:159,87
R$- i - I - -

2016 2017 2018 2019 2020

B \Multas por atraso B Juros de mora M Anuidades Total

Para o ano de 2020, foram geradas um total de 3461 notificagdes, das quais 1.266 (36,57%) j& passaram pela verificagdo quanto a sua exigibilidade e destas,
719 (56,79%) foram enviados, porém sem resposta por parte dos correios e 414 (32,70%) estdo passando por corregdes pois foram achados vicios no
cadastro dos profissionais.


http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-600-2018_67818.html#:~:text=RESOLVE%3A,Par%C3%A1grafo%20%C3%BAnico.

Protestos

Durante o periodo de 01/01/2020 a 30/11/2020, foram efetuados o total de 10 protestos, os quais totalizam um montante de R$26.961,24, porém ndo
houveram pagamentos referentes a tais protestos. Todavia, houve a recuperacdo de créditos protestados anteriormente, como pode ser acompanhado

no grafico abaixo:
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O montante total de protestos efetuados entre 2016 e 2020 foi de RS 3.289.654,86 (trés milhdes, duzentos e oitenta e nove mil, seicentos e cinquenta e
quatro reais e oitenta e seis centavos) dos quais foram recuperados R$231.408,05, o equivalente a 7,03%. Em 2020 foram recuperados R$134.161,51 deste

valor.



QUANTITATIVO DE PROFISSIONAIS ADIMPLENTES E INADIMPLENTES

e Adimplemente

. 7847 (62,19%)
e Inadimplente

. 4770 (37,81%)

ENFERMEIRO

e Adimplente

. 16983 (46,61%)
e Inadimplente

. 19456 (53,39%)

TECNICO DE ENFERMAGEM

e Adimplente

J 890 (27,75%)
e Inadimplente

. 2317 (72,25%)

AUXILIAR DE ENFERMAGEM

Ndmero de processos referentes ao exercicio ilegal de profissdo encaminhados ao Ministério Publico.

No ano de 2020 ndo foram registrados processos que demandassem o encaminhamento ao Ministério Publico, no que se refere ao exercicio ilegal da
profissdo.



3.8. Gestao de pessoas

Forga de trabalho

Em cumprimento das determinagdes legais, o Coren-AM realizou seu primeiro concurso em 2007, sendo que desde entdo ndo foram realizados outros
processos seletivos e assim o quadro de pessoal do Conselho vem sendo reduzido a cada ano, o que acaba gerando pouca diversificacdo dos cargos. No
entanto, dentre os cargos existentes no Coren-AM, podemos destacar o cargo de Enfermeiro Fiscal, cuja funcdo estd diretamente ligada as atividades
finalisticas da autarquia (fiscalizagdo). Em relagdo a taxa de ocupagdo dos cargos, é possivel observar que a funcdo de enfermeiro fiscal representa 25% do
uadro total de empregados.

Quadro de empregados do COREN-AM Percentual de fiscais no quadro de empregados do COREN-AM
VAGAS

OCUPADAS % DE FISCAIS x CARGOS EFETIVOS E
1 COMISSIONADOS (OCUPACAO)

CARGO/FUNCAO TIPO

ADMINISTRADOR EFETIVO
ENFERMEIRO FISCAL EFETIVO 4
ANALISTA DE SISTEMA EFETIVO 1
AGENTE ADMINISTRADOR EFETIVO 1 ENFERMEIRO

FISCAL
AUXILIAR DE SERVIGOS GERAIS EFETIVO 2

25%

DEMAIS CARGOS

EFETIVOS E
CONTROLADOR GERAL COMISSIONADO 1 COMISSIONADOS

ASSESSOR EXECUTIVO COMISSIONADO 1

PROCURADOR GERAL COMISSIONADO 1 75%
GERENTE DE RELACIONAMENTO PROFISSIOAL [ReIV IS (6] \/:\s16) 1
ASSESSOR CONTABIL COMISSIONADO 1
ASSESSOR TECNICO COMISSIONADO 1

ASSESSOR DE COMUNICAGAO COMISSIONADO 1

TOTAL 16



Em 2020, o quadro de pessoal do Coren-AM foi composto por 16 (dezesseis) empregados publicos, permanecendo estavel desde 2019, sendo que destes,
9 sdo efetivos e 7 sdo comissionados sob o regime juridico celetista, de forma que 69% sdo lotados na area meio e 31% da area fim, ou seja, relacionados
as atividades de fiscalizacdo, registro de profissionais e atividades ético-disciplinares. Ao ensejo:

QUADRO DE EMPREGADOS 2018 2019 2020
EFETIVOS 10 9 9
COMISSIONADOS 4 7 7
TOTAL 14 16 16
QUADRO DE PESSOAL PERCENTUAL DE OCUPACAO POR TIPO DE AREA
18 16
16
14 5;31%
12 11
10 9
8 E 7
6 4 5 5
: I I I
2 1 - 69%
; I 0 0 0 - 11;69%
Empregados Efetivos Empregados Empregados Total por area
Temporarios Comissionados
mAreaFim M AreaMeio mTOTAL m AreaFim = Area Meio

Através da Decisdo Coren-AM n.2 46/2019, foram criadas 49 vagas de cargos, sendo somente 16 efetivamente ocupadas. Deste total, os cargos efetivos
autorizados somam 38, conquanto somente 9 encontram-se ocupados. Ja 0s cargos comissionados autorizados somam 11, e, somente 8 estdo ocupados,
dos quais 1 é ocupado por empregado do quadro efetivo. Das funcdes gratificadas que sdo ocupadas exclusivamente por empregados efetivos, foram
criadas 17 e somente 6 estdao ocupadas. A seguir, colacionamos o quadro comparativo:



Tipologias dos Cargos

Autorizada Ocupado
1. Empregados em Cargos Efetivos 38
1.1. Empregados efetivos com fungoes gratificadas™ (1-1.1) 17 6 0 0
2. Empregados com Contratos Temporarios 0 0 0 0
3. Empregados em Cargos Comissionados Externo (3.1 +

11 8 0 0
3.2)

3.1. Empregados efetivos com cargo comissionado 11 7 0 0
3.2. Empregado externos com cargo comissionado 11 1 0 0
4. Total de Empregados (1+2+3) 49

Obs.: Fungao privativa de empregados efetivos ja contabilizados no quadro total de empregados

Fonte: Departamento de Administragao

Quanto aos fatores responsaveis pela reducdo da forca de trabalho do Coren-AM, ressalta-se que por um periodo de tempo mais prolongado em 2020, do
quadro de 16 empregados, 1(uma) servidora fiscal foi afastada por Licenca Maternidade no periodo de 04/06/2020 a 30/11/2020, com continuidade de
afastamento para gozo de férias suspensas e programas, bem como folgas eleitorais até 03/02/2021. O outro afastamento se deu em razdo de Auxilio
Doenca concedido pelo INSS a uma das fiscais, com previsdo de retorno em 13/03/2020, o qual sofreu varias renovagdes e reprogramacdes, sendo a Ultima
data de retorno prevista para o dia 02/01/2021. Sendo vejamos o quadro abaixo:

Ebede Gongalves Shirayanagui Enfermeira Fiscal Auxilio Doenca 13/03/2020 até 11/05/2020
Ebede Gongalves Shirayanagui Enfermeira Fiscal Auxilio Doenca 12/05/2020 até 10/07/2020
Ebede Gongalves Shirayanagui Enfermeira Fiscal Auxilio Doenca 09/07/2020 até 06/09/2020
Ebede Gongalves Shirayanagui = Enfermeira Fiscal Auxilio Doenca 09/09/2020 até 07/11/2020
Ebede Gongalves Shirayanagui Enfermeira Fiscal Auxilio Doenca 04/11/2020 até 02/01/2021

Juliana Pereira Lopes Enfermeira Fiscal Licenca Maternidade 04/06/2020 até 30/11/2020



Juliana Pereira Lopes Enfermeira Fiscal =~ Gozo de férias suspensas 01/12/2020 até 12/12/2020
Juliana Pereira Lopes Enfermeira Fiscal Folgas Eleitorais 14/12/2020 - 18/12/2020 - 21/12/2020 — 22/12/2020 — 28/12/2020 — 29/12/2020
Juliana Pereira Lopes Enfermeira Fiscal Férias Programadas 4/01/2021 a 03/02/2021

Despesas de pessoal

Em 2020 as despesas com remuneracdo de empregados somaram RS 2.148.354,04 (dois milhdes, cento e quarenta e oito mil, trezentos e cinquenta e
quatro reais e quatro centavos), incluindo despesas fixas e varidveis com ativos, ndo havendo outras despesas com inativos e pensionistas. Outra informacao
relevante se refere ao comparativo de despesas dos Ultimos trés anos.

Comparativo de Despesas com Pessoal — Triénio 2018-2020

TIPO DESCRICAO DESPESA 2018 2019 2020
Saldrios RS R$939.614,68 RS 943.040,02
996.235,53
VARIAVEL Didrias Ajuda de Custo RS R$28.575,00
22.572,00
Abono/ Pecuniario RS R$14.745,17 RS 26.208,00
10.416,61
Férias RS R$95.751,34 RS 92.774,01
97.315,12
Gratificagbes RS R$92.776,31 RS 95.184,48
89.386,23
Auxilio Saude RS R$22.496,56 RS 26.279,36
22.444 87
Auxilio Alimentac3o, Refeicdo, Abono RS R$162.657,13 RS 170.512,72
de Natalino 164.717,89
Hora Extra RS R$94,46 0
43,10
Repouso Remunerado 0
Restante de Contrato 0
Saldrio Maternidade RS RS 44.579,37

7.968,19




Salario Familia

Contribuicdo Sindical

Aux/Transporte
13° Saldrio

Diarias de Viagem
IRRF Férias

IRRF 13°

IRRF Folha

Devolugdo Retengdo IRRF

IRRF/ Rescisdo
IRRF 13° Rescisdao

INSS 13°

Diferenca INSS Salarial
Diferenca INSS 13°
Diferenca INSS Férias

INSS Folha
INSS Férias
INSS/132 Rescisdo

INSS/Rescisdo

RS
190,26

RS
6.528,40
RS
111.998,06

RS
6.320,43
RS
10.470,99
RS
119.531,31
RS
5.465,80

RS
116,17
RS
6.915,86

RS
0,01
RS
87.703,92
RS
7.096,51
RS
1.058,20
RS
499,61

R$32,80

R$6.931,20
R$127.113,86

RS$20.916,00
R$7.202,21

R$9.183,25

R$121.318,00

R$182,40
R$6.845,07

RSO,64
R$4,80

R$80.591,28
R$7.067,61
RS667,44

R$58,56

0
RS 5.677,50

RS 131.069,05

RS 26.208,00
RS 7.852,50

RS 10.953,44
RS 92.104,62

RS 265,64

0

RS 8.220,39

RS 92.104,62
RS 8.998,24

0



%

1/3 Férias Rescisdo
PIS Folha
FGTS/Folha
FGTS/Rescisdo
FGTS/Férias
FGTS/13¢
Multa FGTS
FGTS 13° Adiant.
FGTS/Rescisdo 132

Diferenca FGTS Salarial
Diferenca FGTS 13°
IRRF/Adiantamento salarial
Adiantamento salarial

TOTAL
DE CRESCIMENTO OU QUEDA

DIFERENCA

RS

RS
8.055,92
RS
12.463,56
RS
85.231,61
RS
478,98
RS
6.311,57
RS
5.097,40
RS
82,49
RS
1.862,65
RS
725,23

1.895.304,48
25,10%

RS 475.742,02

R$6.936,92
R$11.842,37
R$82.701,87

R$186,10

R$6.365,08

R$3.457,21

R$3.552,47
R$143,07

RSO,64
RS4,79

R$1.860.016,29
-1,90%
-R$ 35.288,19

0

RS 12.622,87

RS 87.622,32
0

RS 7.923,77

RS 4.037,43
0

RS 3.495,12
0

0
0
RS 2.179,26
RS 134.441,31
RS 2.148.354,04
8,46%
RS 157.268,70



3.9. Gestado de Licitagdes e Contratos incluindo Ti

O Coren-AM conta com Assessoria Juridica propria (a cargo da Procuradoria Geral), o que garante a conformidade das contratacGes com as normas,
principalmente com a Lei n.2 8.666/93, o Decreto n? 10.024/19 e as Instru¢des Normativas do Ministério do Planejamento, em destaque para a IN n.2
05/2017. Em 2020, o Setor de LicitagGes e Contratos buscou utilizar com maior frequéncia o Pregdo Eletronico, em atendimento as normas de licitagdes ja
vigentes. Foram realizadas 38 (trinta e oito) contrata¢des, sendo que o valor total de contratagdes homologadas em 2020 do Coren-AM foi de RS
3.414.166,61 (trés milhdes, quatrocentos e quatorze mil, cento e sessenta e seis reais e sessenta e um centavos), dos quais RS 1.745.888,26 (um milh3o,
setecentos e quarenta e cinco mil, oitocentos e oitenta e oito reais e vinte seis centavos) foram contratos pela modalidade Pregdo, o montante de RS
1.300.000,00 (um milhdo e trezentos mil reais) foram na modalidade concorréncia, enquanto as dispensas de licitagdo corresponderam ao montante de RS
368.278,35 (trezentos e sessenta e oito mil, duzentos e setenta e oito reais e trinta e cinco centavos).

Dispensas e

Concorréncia;

Inexigibilidades; 1.300.000.00: 38%

368.278,35; 11% .
B Concorréncia

M Pregao Eletrénico

= o B Dispensas e Inexigibilidades
Pregao Eletrénico;

1.745.888,26; 51%

DESCRIGAO
Licitagdes (2020) 5.279.749,12 3.045.888,26 2.233.860,86
Dispensas e Inexigibilidades (2020) 385.807,85 368.278,35 17.529,50

TOTAL 5.665.556,97 3.414.166,61 2.251.390,36




Pregdo Eletronico e Presencial

Ndo noram realizados predes na forma presencial. Com a utilizacdo do Pregdo Eletronico manteve-se a ampliacdo da publicidade das contracdes e por
consequéncia a competividade devido ao aumento da quantidade de participantes nas sessdes, obtendo, assim, um percentual de homologacdes de
contratacdes de 51%, e uma economia equivalente a RS 2.233.860,86 (dois milhores, duzentos e trinta e trés mil, oitocentos e sessenta reais e oitenta e
seis centavos), o que equivale a 56,13% de economia comparado aos valores iniciais de referéncia.

Relagdo de contratagGes por pregao

Pregbes Realizados em 2020

N2 do Processo N2 do Tipo Fundamento Assunto
Administrativo Pregdo
549/2019 001/2020 Eletrénico Aquisicdo de material grafico de forma atender as necessidades do Conselho Regional de
Lei n.2 Enfermagem do Amazonas (Coren-AM), conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias
10.520/02, DC n? estabelecidas neste instrumento.
10.024/2019,
DC n2 7892/2013
334/2019 002/2020 Eletrénico Lein.2 Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de lampadas e reatores, afim de
10.520/02, DC n? atender as demandas do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas.
10.024/2019,
DC n® 7892/2013
518/2019 003/2020 Eletrénico Lein.2 Aquisicdo de equipamentos de informatica Servidor), a ser entregue na sede do Coren-AM,
10.520/02, DC n? na cidade de Manaus/AM.
10.024/2019
395/2018 004/2020 Eletrbnico Lein.2 Contratagao de entidade civil sem fins lucrativos, especializada no recrutamento, selegao,
10.520/02, DC n2 treinamento, capacitagdo, contratacdo e acompanhamento de jovens e adolescentes
10.024/2019 aprendizes, para ministrar o programa de Aprendizagem, de forma a atender as
necessidades do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN/AM.




540/2019

537/2019

548/2019

537/2019

326/2020

320/2020

554/2019

537/2019

005/2020

006/2020

007/2020

008/2020

009/2020

010/2020

011/2020

012/2020

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019,
DC n2 7892/2013
Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019,
DC n2 7892/2013
Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019
Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019,
DC n2 7892/2013
Lein.2
10.520/02, DC n®
3.555/2020
Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019

Lein.@
10.520/02, DC n®
10.024/2019

Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019,
DC n27892/2013

Registro de preco para Aquisicdo de Moveis e Eletrodomésticos para Setores do COREN-AM.

Registro de preco para aquisicdo chaves e carimbos, e demais servicos de chaveiro de forma
a atender as necessidades do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas —
COREN/AM, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, para o periodo de 12 (doze) meses.

Contratagdao de empresa para prestacdo de servigos continuados de manutencgao predial
preventiva e corretiva nos imoéveis da Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas —
COREN/AM, localizados na cidade de Manaus/AM.

Registro de preco para aquisicdo chaves e carimbos, e demais servicos de chaveiro de forma
a atender as necessidades do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas —
COREN/AM, conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, para o periodo de 12 (doze) meses.

Contratacdo de pessoa fisica/juridico para o fornecimento de totem de alcool em gel, tapete
sanitizante e termoémetro digital sem toque, de forma a atender as necessidades do COREN-
AM na prevencdo ao coronavirus.

Contratacdo de empresa especializada em solugcBes técnicas de ambiente de colaboragdo e
comunicacdo corporativa (Correio eletronico com infraestrutura como servico (laaS),
software como servico (SaaS) e plataforma como servico (PaaS) através do paradigma de
Cloud Computing — Computacdo na Nuvem), para atender as necessidades do Conselho
Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN/AM.

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo, de forma continua, dos servigos de
limpeza e conservacdo, com fornecimento de mao-de-obra, materiais e equipamentos para
a sede do COREN/AM, situada na Rua Tapajods, 350, Centro e Rua Lua, n. 03, Morada do Sol,
Aleixo.

Registro de preco para aquisicdo chaves e carimbos, e demais servicos de chaveiro de forma
a atender as necessidades do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas —
COREN/AM, conforme condi¢cdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, para o periodo de 12 (doze) meses.



491/2019

303/2020

290/2020

540/2019

279/2020

274/2020

344/2020

013/2020

014/2020

015/2020

016/2020

017/2020

018/2020

019/2020

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Eletronico

Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019
Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019

Lein.@
10.520/02, DC n®
10.024/2019

Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/20159,
DC n2 7892/2013
Lein.2
10.520/02, DC n@
10.024/2019,
DC n? 7892/2013

Lein.2
10.520/02, DC n2
10.024/2019

Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019,
DC n?7892/2013

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de desinsetizacdo,
desratizacdo e descupinizacdo nas dependéncias do Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas — COREN/AM.

Contratacao de SEGURO TOTAL, em regime de empreitada por preco global, de seguro para
a frota de veiculos do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN/AM, com
cobertura contra danos materiais resultantes de sinistros de roubo ou furto, colisdo (avaria),
incéndio, danos causados pela natureza, e assisténcia 24 horas (reboque tipo prancha,
assisténcia mecanica, chaveiro e vidraceiro).

Contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos continuados de
locacdo de veiculos populares, incluindo seguro total, manutencdo e licenciamentos,
estando devidamente habilitados para transporte de pessoas em servico, materiais,
documentos e pequenas cargas, de forma a atender as necessidades do COREN-AM.
Registro de preco para Aquisicdo de Eletrodomésticos e Lixeiras para Setores do COREN-AM,
pelo o periodo de 12 (doze) meses

Aquisicdo de material de expediente, higiene, limpeza e descartaveis, de forma a atender as
necessidades do COREN-AM, para o periodo de 12 (doze) meses.

Contratacdo de empresa especializada na prestacao de servicos continuados e ininterruptos
de administracdo, gerenciamento, controle e aquisicdo de combustiveis (gasolina, etanol,
diesel S10), via web, com o uso de cartdo magnético e de sistema de software de
gerenciamento integrado para captura eletronica de dados nas redes de postos
credenciados e destinados ao abastecimento da frota de veiculos préprios e locados do
Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas

Registro de preco para aquisicdo de materiais de géneros alimenticios destinado ao
atendimento das necessidades do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas —
COREN-AM, conforme condi¢Bes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento, para o periodo de 12 (doze) meses.



342/2019 022/2020 Eletrdnico Lein.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019

Contratacdo de empresa especializada em  prestacdo de servicos de
locagdo/montagem/instalacdo/manutencdo e desmontagem de iluminagdo de fachada do
prédio sede do Coren-AM.

366/2020 023/2020 Eletrbnico Lein.2
10.520/02, DC n?
10.024/2019

Contratacdo de pessoa juridica especializada para prestar servico de manutencao
preventiva, preditiva e corretiva, com reposi¢ao de pecas originais, sem 6nus adicional para
o Contratante, em aparelhos de ar condicionado que compdem o sistema de climatizagdo
do edificio sede do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN/AM.

006/2020 024/2020 Eletrdnico Lei n.2
10.520/02, DC n®
10.024/2019

Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servico de vigilancia na sede do
Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas, localizados na cidade de Manaus, estado
do Amazonas.

Relagdo de contratagdes por dispensa e inexigibilidade

DISPENSAS DO ANO DE 2020

N2 de Dispensa
/Inexigibilidade

Cotagdo Eletronica n2 002/2020 Art. 24, 1l da Lei n.2 8.666/93

Cotacdo Eletronica n2 004//2020 Art. 24, 1l da Lei n.2 8.666/93

Fundamento Assunto

Aquisicdo de moveis para atender as

Cotacdo Eletrénica n2 001/2020 Art. 24, Il da Lei n.2 8.666/93 necessidades do Conselho Regional de

Enfermagem do Amazonas (Coren-AM).
Aquisicdo por demanda de agua mineral
e gas liquefeito de petréleo para atender
as necessidades do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas (Coren-AM).
Contratacdo de Empresa Especializada
no Fornecimento, Reforgo e Instalagdo

Cotacdo Eletronica n2 003/2020 Art. 24, |l da Lei n.2 8.666/93 de Grades de Seguranca para atender as

necessidades do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas (Coren- AM).
Aquisicdo de forma imediata de Frasco
de Alcool em Gel com Bomba Dozadora,
Gal3o de Alcool em gel 70% e Méscara
Dupla para atender as necessidades do




S/N

Cotacdo Eletronica n2 005//2020

Cotacdo Eletronica n2 006/2020

Cotagdo Eletronica n2 007/2020

S/N

Cotacgdo Eletrénica n2 008/2020

Art. 25, Il da Lei n.2 8.666/93

=

Art. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

=

Art. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

-

Art. 24, 1l da Lei n.2 8.666/93

-

A

=

t. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, Il da Lei n.2 8.666/93

=

Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas (Coren-AM), tendo em vista o
programa de prevencdo ao COVID-19.
Contratacdo de Curso E-Social para
Orgdo Publico tipo online gravado com
acesso por 12 (doze) meses.
Contratacdo de Empresa Especializada
em Manutencgdo Corretiva de Porta de
Aco do Tipo de Enrolar, incluso material,
para atender as necessidades do
Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas (Coren-AM).
Contratagdo de empresa para prestacdo
de servicos de Telefonia Mével - (SMP -
Servico Movel Pessoal), na modalidade
"Plano Corporativo ", habilitado no plano
pos pago, ligacao, SMS e pacote de
dados para atender as necessidade do
Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas
Aquisicdo de aparelho telefénico movel
(Smartphone) para atender as
necessidade do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas.
Contratacdo de empresa especializada
na prestacao de servico de sanitizagdo e
controle microbioldgico de ambientes,
para realizar a sanitizacdo nas
dependéncias do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas — COREN/AM.
Aquisicdo de Placas de Protecdo de
Acrilico para Guichés para atender as
necessidades do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas — COREN/AM



Cotacgao Eletrénica n2 009/2020

Cotacdo Eletrénica n? 0010/2020

S/N

S/N

S/N

Art. 24, Il da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, | da Lein.2 8.666/93

Art. 24, I da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

no periodo de Pandemia e Combate ao
COVID-19.

Aquisicdo de aparelho telefonico movel
(Smartphone) para atender as
necessidade do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas.
Aquisicdo de avental e touca descartavel
em TNT para atender as necessidades do
Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas — COREN/AM no periodo de
Pandemia e Combate ao Coronavirus.
Contratagdo de empresa para prestacdo
de pequeno servico de alvenaria no
imével da Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas — COREN/AM,
localizado na Avenida da Lua, 2,
Conjunto Morada do Sol, Aleixo,
Manaus/AM, CEP n2 69.060-082.
Contratacdo de pessoa juridica
especializada na prestacdo de servico de
manutencdo de portdo elétrico, incluido
o fornecimento de controle remoto e
demais insumos necessarios, de forma a
atender a necessidade do Conselho
Regional de Enfermagem do Amazonas.
Contratacdo de empresa para prestagao
de servicos de Telefonia Mével - (SMP -
Servico Movel Pessoal), na modalidade
"Plano Corporativo ", habilitado no plano
pos pago, ligacdo, SMS e pacote de
dados para atender as necessidade do
Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas.



S/N

S/N

S/N

Cotacdo Eletronica n2 011/2020

Cotacgéo Eletrénica n? 0012/2020

Cotagdo Eletrénica n? 0013/2020

Art. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, I da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, VIl e Art. 25 caput, da Lei n.2
8.666/93

Art. 24, 11 da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, Il da Lei n.2 8.666/93

Art. 24, Il da Lei n.2 8.666/93

Contratacdo de empresa especializada
na prestacao de servicos de
desinsetizacdo, desratizagdo e
descupinizacdo nas dependéncias do
Conselho Regional de Enfermagem do
Amazonas — COREN/AM.
Contratacdo de pessoa juridica
especializada no servico de reforma de
poltronas e sofd, de forma a atender as
necessidades do COREN-AM.
Contratacdo de produtos e servigos por
meio de Pacote de Servicos dos
CORREIOS mediante adesdo ao Termo de
CondicBes Comerciais e Anexos, quando
contratados servicos especificos, que
permite a compra de produtos e
utilizagdo dos diversos servicos dos
CORREIOS por meio dos canais de
atendimento disponibilizados.
Aquisicdo de mascaras em tecido 100%
algoddo, reutilizavel, para atender a
demanda do COREN-AM, na prevengdo e
combate ao coronavirus.

Contratacdo de pessoa(s) juridica(s)
especializada no fornecimento de
aparelho telefénico, de forma a atender
as necessidades do COREN-AM.

Contratacdo de pessoa(s) juridica(s)
especializada no fornecimento de
equipamento de refrigeracdo de
ambiente, tipo split, de forma a atender
as necessidades do COREN-AM.



Contratacdo do sistema de folha de
Art. 25, inc. |, da Lei 8666/93. pagamento do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas Coren/ AM.
Contratacdo de Servicos de Publicacdo
no Diario Oficial da Unido — Imprensa
Nacional, pelo periodo indeterminado,
para atender a demanda do Conselho
Regional de Enfermagem do Amazonas —
COREN/AM.

S/N

Art. 25, da Lei 8666/93. Art. 26, inc. |
S/N do anexo | do Decreto n? 9.982/19.
Art. 21, inc. | da Lei n2 8.666/1993.

Gestdo de Tecnologia da Informacgdo

A gestdo de Tecnologia da Informacdo (TI) observa e aplica diretrizes estabelecidas em suas normativas internas e as estabelecidas pelo Cofen, além das
determinadas pelo Governo Federal e 6rgaos de controle. Um exemplo de acdo pratica pela TI do Conselho se da por meio do controle dos softwares e
sistemas da instituicdo, de modo a respeitar as politicas de licenciamento, ndo permitindo o uso de softwares “piratas” ou sem o devido licenciamento do
fabricante. As aquisicdes de tecnologia sdo sempre alinhadas e vinculadas ao cumprimento de objetivos estratégicos. Desse modo, busca-se continuamente
evoluir seus padroes e controles referentes aos dados abertos, aprimoramento da governanca digital, seguranca da informacdo, interoperabilidade,
aquisicoes, licitacOes e fiscalizacdo de contratos.

e Modelo de Governanga de Tl

A gestdo de Tecnologia da informacdo estad alinhada as diretrizes e aos objetivos do Planejamento Estratégico. Os Diretores e Conselheiros fazem o
acompanhamento e orientacdo da execucdo dos projetos de Tl conforme os itens planejados. O gestor da drea tem como atribuicdo ser o mediador entre
as 4reas técnicas e a alta administracdo, viabilizando a execucdo dos projetos estratégicos que requerem solucdes de tecnologia. E responsavel ainda por
estabelecer mecanismos de controle e monitoramento dos recursos tecnoldgicos da instituicdo, além de elaborar e sugerir politicas relativas a tecnologia
da informacgdao. O modelo de governanga do Tl do Coren-AM esta pautado nos seguintes principios:

Comportamento

Responsabilidade Estratégia Aquisicao Desempenho Conformidade Humano



Recursos aplicados em 2020

RECURSOS APLICADOS EM TI (Aquisi¢des)

Descri¢do Valor (RS) Objetivo
Aquisi¢oes de equipamentos 90.966,00 Compra de 20 notebooks para melhorias para melhoria do parque tecnoldgico.
Suprimento de Informatica. 15.293,40 Compra de equipamento periféricos para backup.
TOTAL 106.259,40

RECURSOS APLICADO EM TI (Contratos de Manutengao e de prestacao de Servigos)

Descri¢do Valor (RS) Objetivo
. Contrato de Manutencdo dos sistemas utilizados nos departamentos de
Sistema Incorp 84.194,58 ) L . ) )
Registro e Cadastro, Fiscaliza¢do, Estoque, Contabilidade e Financeiro.
Internet (NET) 7.001,07 Contrato de Manutencgdo para Servico de Internet Banda Larga e TV.
Sistema Alterdata e Contrato de manutengdo do sistema utilizado no Setor de Rh para a folha de
B pagamento.
Impressao (Cprint) 36.093,75 Contrato de servico de Impressdo (Com fornecimento de Tonner).
. . 50 Licengas de e-mail para uma melhor comunicagao interna e externa na
E-mail (Gmais, Expert) 18.581,33

autarquia.

TOTAL 147.187,91



RECURSOS APLICADO EM Tl — RECURSOS HUMANOS

Descrigdo  Valor (RS) Objetivo
Funcionario 133.384,49 Atender as atividades do Setor de Tl da autarquia.
Concursado

Funcionario 73.023,96

.. Atender as atividades do Setor de Tl da autarquia.
Terceirizado

Estagiario = 10.497,20 Atender as atividades do Setor de Tl da autarquia.
TOTAL 216.905,66

% de Receitas Aplicadas no Setor de TI

B Aquisicoes
B Manutengao
M Recursos Humanos

M Viagens e Treinamento




SISTEMAS UTILIZADOS NO COREN-AM

Servigo/Sistema/Site/Software

Incorpware
IncorpWeb (Accredit)

Alterdata

Sigep (Correios)

SPE - Escritério
Top Ponto
Gerenciador REP Win
OCS Inverntory
VALID
GLPI
IncorpWeb (Accredit)

Sistema de Ouvidoria - COFEN

Sistema de Portal da
Transparéncia - COFEN

Classificagdo

Sistema
Sistema

Sistema

Servico

Servigo
Software
Software
Software

Sistema
Software

Sistema

Sistema

Sistema

Desenvolvimento
(Interno x Externo)
Externo
Externo

Externo

Externo

Externo
Externo
Externo
Externo
Externo
Externo
Externo
Externo

Externo

Instalagao
(Interno x
Externo)

Interno
Externo

Interno

Interno

Interno
Interno
Interno
Interno
Externo
Interno
Externo
Externo

Externo

Suporte/Manutengio
(Interno x Externo)
Interno / Externo
Externo

Interno / Externo

Interno

Interno
Interno
Interno
Interno
Externo
Interno
Externo
Externo

Externo

Utilizado por

DRC, DEFIS
Contabilidade, Financeiro

RH

Protocolo, Divida Ativa

Protocolo
RH
RH
Tl
Carteiras
Tl
Estoque

Ouvidoria

Tl



Capitulo 4 — Informac¢des Orcamentarias, Financeiras e Contabeis

A Proposta Orgamentdria do COREN-AM para o exercicio 2020, foi aprovada pela Decisdo Cofen n.20211/2019, que homologou, sem contingenciamento a
Decisdo Coren-AM n.2 0732019, no valor de R$ 9.871.287,12 (nove milhdes, oitocentos e setenta e um mil, duzentos e oitenta e sete reais e doze centavos),
sem Reserva de Contingéncia, e com abertura de créditos adicionais por superdvit financeiro de exercicios anteriores, prefixado em RS 596.815,30
(quinhentos e noventa e seis mil ,oitocentos e quinze reais e trinta centavos) alterando o valor do Orcamento para RS 10.468.102,42 ( dez milhdes
guatrocentos e sessenta e oito mil,cento e dois reais e quarenta e dois centavos) em 2020.

RS 10.468.102,42 RS 596.815,30 RS 7.774.973,17
(ol . el
Despesas Fixadas/2020 Créditos adicionais Despesas Totais
Autorizadas/2020

4.1. Execugao Orgamentaria

Em 2020, o COREN-AM recebeu dotacdo de RS 10.468.102,42. Desse total, foram empenhados RS 8.153.828,44, liquidados RS 7.774.973,17 e pagas
despesas no montante de RS 7.705.055,31, valor esse equivalente a 74,27 % do autorizado na Decisdo COREN-AM n.2 090/2020.

Execucdo Orcamentaria

N° EMPENHOS EMPENHADO LIQUIDADO PAGO
351 8.153.828,44  7.774.973,17 7.705.055,31

4.2. Execucgao Financeira

O valor pago em 2020 totalizou R$7.705.055,31, dos quais a maior parte foi direcionada ao pagamento de despesas de custeio. Nesse montante, inclui-se
fornecedores e contratos dentre outras obrigagdes. Valores significativos também foram desembolsados a titulo de investimentos, e despesas com pessoal,
cuja soma alcangou RS 1.732.117,29. Em 2019, o pagamento de obrigacBes oriundas de empenhos emitidos em anos anteriores (restos a pagar processados
e ndo processados) totalizou RS 421.655,04.



Finalidade dos Recursos

A Proposta Orgamentdria para o exercicio 2020 fixou ao COREN-AM dotacdo para o atendimento de despesas cujas finalidades podem ser assim sintetizadas:
1) Despesas correntes: pagamento de pessoal e outros encargos e gastos relacionados a manutencdo do COREN-AM em suas atividades meio e finalisticas;
2) Despesas de investimentos: gastos relacionados ao bens e patriménio.

4.3. Demonstracdes Contabeis

O processo de analise contido neste Relatério buscou demonstrar de forma clara e concisa a regular gestdo dos recursos publicos pelo COREN-AM,
sobretudo no que tange a legalidade, economicidade, eficiéncia e efetividade dos fatos inerentes a administracdo orcamentadria, financeira, contabil,
patrimonial, operacional e de controle, além dos atos potenciais que possam vir a refletir sobre a gestdo do patrimoénio da entidade. No capitulo, ora
apresentado, foi estruturado por meio de titulos especificos, de acordo com normativos estabelecidos pelo TCU, os quais formalizam a elaboracdo do
Processo de Prestacdo de Contas Anual referente ao exercicio de 2020. Com esses balancos e demonstrativo, a contabilidade visa fornecer aos gestores e
a sociedade a posicdo em que se encontra o patrimdnio publico, bem como a realizacdo dos projetos e atividades, demonstrando o realizado em relacdo
ao que foi previsto, e auxiliando o gestor em sua tomada de decisdes.

As demonstracdes apresentadas podem ser acessadas de forma integra através do hiperlink: http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-
am/transparencia/demonstracoes-contabeis/ no site oficial do Coren-Am. A forma apresentada neste relatério foi resultante de quocientes e férmulas que
podem ser utilizadas na andlises de demonstracGes contdbeis que servem de base para calculo de muitos indicadores financeiros. Usaremos esta
metodologia de indicadores a fim de contextualizar os dados técnicos aos profissionais de enfermagem e aos controles externos de forma isonémica.

4.4. Balango Orgamentario

As informacgdes inerentes a programacao e execucdao do orcamento anual do exercicio de 2020, juntamente com seu detalhamento, cumpriram a
determinacdo contida no art.12,VI da Resolucao Cofen n® 504/2016, Registre-se que a execug¢ao orcamentdria do exercicio de 2020 estd em conformidade
com o demonstrativo e as demais pecas do balanco consolidado, em cumprimento ao quanto estabelecido nas Normas de Direito Financeiro, sobretudo no
que refere a Lei de Financas Publicas N2 4320/64, artigo 101.

Em andlise de balancos é comum fazer uma mescla de indices, que possibilita uma avaliacdo mais ampla do que ocorre com a autarquia.Usando indices
obtidos na obra Contabilidade Publica, é possivel construir um indice de andlise para o setor publico bastante abrangente.Para isto vamos definir:

e (QER = Quociente de Execucdo da Receita = relacdo entre receita executada (Re) e receita prevista (Rp). Mostra se existiu excesso de arrecadacao,
guando maior que a unidade, ou subestimacdo orcamentdria da receita, sendo menor que um.

e QEO = Quociente do Equilibrio Orcamentario = Relacdo entre despesa fixada (Df) e receita prevista (Rp). Quando menor que um mostra que a lei
orcamentaria foi aprovada com superavit.


http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/demonstracoes-contabeis/
http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-am/transparencia/demonstracoes-contabeis/
http://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-05042016_37099.html
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l4320.htm

e QED = quociente de execucdo da despesa = relaciona despesa executada (De) e despesa fixada (Df). Se maior que a unidade, existe dotacdo sem
autorizacdo legal.

e QRO = quociente do resultado orcamentario = relacdo ente Receita Executada (Re) e Despesa Executada (De). Se maior que um, ocorreu superavit
na execucao.

Quociente de Execugdo da Receita

2020 2019

Receita Executada 8.233.481,92 8.893.717,83
Receita Prevista 9.471.287,12 8.508.948,25

Quociente de Execucao da Receita

Verificando-se o quociente apurado, constata-se que para o exercicio do ano de 2020 foi inferior a <1 = Receita executada é menor que a prevista, portanto,
representa a falta de arrecadagdo. Observa-se ainda que no exercicio de 2020 o Orgamento teve um déficit em RS 1.237.805,20, enquanto em 2019 o
Orcamento o valor arrecado foi superior ao previsto em RS 384.769,58, demonstrado em >1 = Receita executada é maior que a prevista, constatando-se
diferenca entre o Previsto e o Arrecadado do quociente de 1,05.Entretanto, observa-se que no exercicio de 2020 em comparag¢do com o exercicio de 2019,
verifica que a Receita de 2019 foi maior na ordem 8%.Com base nos indices demonstrados de execucdo da Receita o Gestor tem informacdes capazes de
auxilidllos, por exemplo, na elaboracdo do PPA e da LOA, para que estas estejam o mais proximo possivel da realizacdo de arrecadacdo.

Receitas :: Mensal
Receitas Realizadas
1.500
1,200
Lo ] 900
83%
600

300
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Acima o percentual efetivamente realizado referente ao orgamento previsto com um percentual de 17% ndo atingindo em relagdo aos RS RS 9.871.287,12,
e sua oscilacdo durante o exercicio e a partir de abril a setembro.

Quociente de Execugdo da Despesa

2020 2015

Despesa Executada 7.774.973,17 8.212.956,27
Despesa Fixadas 10.468.102,42 9.128.764,51

Quociente de Execucao da Despesa

Analisando-se os quocientes apurados, percebe-se que para os anos de 2020 e 2019, as Despesas Fixadas sdo maiores que as Executadas. As despesas
fixadas representam uma diferenca a maior em confronto com a executada de RS 2.693.129,25 e RS 915.808,24, respectivamente. Demonstrado através
dos seguintes quocientes: 1 = Despesa executada é igual a despesa fixada, demonstrando que o total das dotacGes orcamentdrias autorizadas foi utilizado
por meio de empenhos; >1 = Despesa executada maior que a despesa fixada, sendo que isso jamais podera ocorrer, pois ndo existe dotacdo orcamentaria
sem a devida autorizacdo legal; < 1 = Despesa executada menor que a despesa fixada, representando o quanto da despesa fixada foi utilizado como despesa
executada. E, a diferenca, representarad a economia orcamentaria.

Portanto, apds as analises, conclui-se que as diferencas entre as despesas fixadas e as executadas representam uma economia orcamentaria nos gastos.
Porém essa economia nem sempre representa eficiéncia na gestao, isso porque, muitas vezes, em decorréncia dessa reducdo de despesa, o gestor pode
deixar de atender as necessidades previstas no orcamento. Conforme o Balango Orcamentario, verifica-se que a insuficiéncia apresentada se deve em 2019
a ndo execucdo de parte das Despesas de Capital e parte das Despesas Correntes prevista e ndo Realizada na sua totalidade e em 2020 as despesas Correntes
foram as que influenciaram na execucdo em virtude de projetos terem que permanecer inertes em razdo da Pandemia Covid 19 que desencadeou em
meados de marco de 2020. Entretanto, observa-se que no exercicio de 2020 em comparagdo com o exercicio de 2019, verificou-se um decréscimo na



Despesas na ordem 6%. Com base nos resultados obtidos por meio deste quociente, o Gestor tera a possibilidade de ponderar acerca da execugdo das
despesas a serem fixadas no orcamento para o exercicio seguinte.

Despesas :: Mensal
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Quociente do Resultado Orgamentario

Discriminagao 2020 PAOKRS

Receita Executada 8.233.481,92 8.893.717,83

Despesa Executada 7.774.973,17 8.212.956,27

Quociente de Execucao da Despesa

No ano 2019, observa-se que houve um superavit orcamentario de RS 680.761,56 onde as despesas Empenhadas sdo menores que as receitas executadas,
ou seja,para cada 1,00 de Despesa Empenhada tem1se 1,08 da Receita Executada.No exercicio de 2020, constata-se um déficit orcamentario de RS
458.508,75, ou seja, para cada 1,00 de Despesas Empenhadas tem-se 1,06 de Receita Executada. Demonstrado através dos seguintes quocientes: 1 = Receita



executada é igual a despesa executada; >1 = Receita executada é maior que a despesa executada, demonstrando a existéncia de um superdvit orcamentario
de execucdo; < 1 = Receita executada € menor que a despesa executada, demonstrando a existéncia de um déficit orcamentario de execugdo.Constata-se
que para o ano de 2019 as receitas arrecadadas foram suficientes para cobrir as despesas realizadas. O mesmo foi observado no ano de 2020, onde as
Receitas realizadas ficaram abaixo das Despesas Empenhadas. Observando o balanco orgcamentario destes exercicios, verifica-se que tal fato ocorreu devido
em 2019 o ndo pagamento de Despesas Correntes prevista no Orgamento e nao realizadas e por ndo ter solicitado o PLATEC. Neste quociente, o objetivo
do gestor deve estar focado na maior proximidade possivel com o resultado nulo, onde receita e despesa se igualam. Assim, apds a andlise deste quociente,
o gestor, sabendo se haverd sobra ou falta de receita, poderd investir adequadamente os recursos publicos, atendendo as necessidades mais eminentes da
coletividade, ou remanejar despesas, com vistas a evitar o déficit orcamentario para o exercicio seguinte, isso sem deixar de atender ao interesse publico.

4.5. Balango Patrimonial

A evolucdo patrimonial da entidade, cumpri as determinacdes do art. 12, inciso V da Resolugdo Cofen n2 504/2016, Diante destas informacgdes é importante
destacar a capacidade do COREN-AM para honrar compromissos de curto prazo, o que é constatado através do indice de Liquidez Corrente - ILC, o qual
determina quanto a instituicdo possui de disponibilidade e créditos para cada unidade de obrigacdes exigiveis. Calculando-se o quociente entre o ativo
financeiro e passivo financeiro, registrou o valor de 113,15 em 2020, enquanto em 2019 o ILC correspondeu a 106,19.

Quociente do Resultada Situacdo Financeira

ILC-2019 ILC - 2020
106,19 113,15

O balanco patrimonial pode apresentar duas situacdes: o Ativo Real Liquido, quando o total do Ativo Real superar o Passivo Real; e o Passivo a Descoberto,
guando o total do Ativo Real for inferior ao Passivo Real. A seguir serd elaborado um quadro por quocientes (Tabela 6), para melhor evidenciar os resultados
obtidos pelo balanco patrimonial, conforme os seguintes quocientes: 1 = ativo financeiro igual ao passivo financeiro;>1 = ativo financeiro maior que o



passivo financeiro, representando um superavit financeiro; <1 = ativo financeiro menor que passivo financeiro, representando um déficit financeiro:

2020 2015

Ativo Financeiro

18.399.571,21 15.599.206,05

Passivo Financeiro 162.615,93 146.888,52

Quociente de Execucao da Receita

Verificando-se os quocientes apurados, obtém-se que no ano de 2019 sua situacgdo financeira era superavitaria em RS 15.452.317,53, ou seja, para cada
1,00 de compromisso de desembolso a curto prazo, tem-se 106,20 de disponibilidade financeira. No ano de 2020, o indice demonstra que para cada 1,00
de compromisso financeiro a curto prazo, tem-se 113,15 de recursos financeiros, tendo como consequéncia RS 18.236.955,28 de superavit financeiro.
Enfim, esse quociente da situagdo financeira demonstra a representacdo das obrigacdes de curto prazo do COREN/AM, quanto aos bens e direitos. Ademais,
da andlise acima se observa que a liquidez financeira do COREN/AM aumentou, passando de 106,20 em 2019, para 113,15 em 2020 correspondendo ao
acréscimo de 6,95. Com base nestes dados, o gestor pode realizar aplicacdes em programas ndo previstos no orcamento, bem como ampliar as despesas
em determinado programa ja existente, tendo por base o valor superavitario demonstrado no Quociente da Situacdo Financeira.

4.6. Demonstracdo das VariagOes Patrimoniais

O COREN-AM apresenta as informacdes inerentes a variacdo patrimonial do exercicio de 2020, fornecendo o necessario detalhamento quanto a
movimentacao resultante da execucdo orcamentaria, bem como da mutacdo patrimonial, cumprindo, portanto, a determinacdo contida na Resolucdo Cofen
n? 504/2016, art.12, inciso IX. No que se refere as informacGes apresentadas cabe relatar as seguintes observacées: Tendo em vista a correlagdo entre a
DVP e as demais pegas contdbeis, sobretudo o balanco patrimonial, a analise correspondente a este item sera efetuada, o qual trata da consolidacdo das
demonstracdes contabeis, observando-se a ocorréncia de superavit no exercicio no valor de RS 1.893.062,43.

Registre-se o encaminhamento do quadro detalhado referente a variacdo patrimonial qualitativa.

Quociente do Resultado das Mutagdes Patrimoniais



2020 2015

Mutac¢do Patrimonial Ativa 16.450.645,81 13.506.537,36
Mutagdo Patrimonial Passiva 14.557.583,38 19.582.704,45

Quociente do Resultado das Mutac¢des

Na interpretacdo desses indices verifica-se que no exercicio de 2019 existia 0,69 de mutacdo patrimonial ativa para cada 1,00 de mutagdo patrimonial
passiva; enquanto no exercicio de 2020 o valor que correspondente a mutacdo patrimonial ativa representa 1,13 para cada 1,00 de variagao patrimonial
passiva,conforme os seguintes quocientes: Mutacdo Patrimonial Ativa/ Mutacdo Patrimonial Passiva,1 = a mutacdo patrimonial ativa é igual a mutacdo
patrimonial passiva. > 1 = a mutac¢do patrimonial do ativo foi superior a do passivo; < 1 = a mutacdo patrimonial ativa foi menor que a passiva.Analisando a
demonstracdo das variaces patrimoniais, no exercicio de 2019 verifica-se que o decréscimodos bens patrimoniais e baixa de dividas comparados com a
alienacdo de bens moveis, e desfazimentos de bens inserviveis corresponde a RS 6.076.167,09. No ano de 2020 percebe-se que o aumento das mutacdes
patrimoniais ativas em comparagdo com as variacdes patrimoniais passivas representa o valor de RS 1.893.062,43, sendo esta constatagdo referente a um
aumento de divida fundada e débitos consolidados, aquisicdio de modveis e inscricdo em divida ativa em confronto com o recebimento de créditos
diversos.Com a analise deste quociente, o gestor verifica se hd a necessidade de alienar bens, tomar empréstimos, decidir acerca da construcdo de imoveis,
a possibilidade de amortizar dividas, entre outros. Tais informaces podem auxiliar o gestor na correta aplicacdo dos recursos publicos.

Incorporagao de ativos

Incorporacao de Ativo

47.585,75

= 2020 m 2019



Demonstracao do Fluxo de Caixa

A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa é também um importante instrumento de avaliacdo da gestdo publica, pois permite inferir, em nivel macro, quais
foram as decisdes de alocacdo de recursos na prestacao de servicos publicos, em investimentos e financiamentos, além de que permitir a verificacdo de
como a administracdo influenciou na liquidez da entidade, de forma a prevenir insolvéncia futura. Demonstra¢cdo dos Fluxos de Caixa visa a analise do
desempenho financeiro do setor publico,permitindo: Ter uma visdo da situacdo das financas publicas, possibilitando efetuar comparagdes entre ingressos
e desembolsos por tipos de atividades (operacionais, de investimento e de financiamento), e avaliar as decisdes de investimento e financiamento publico;
Avaliar a situacdo presente e futura do caixa da entidade, permitindo analise de liquidez; Conhecer a capacidade de expansdo das despesas com recursos
proprios geradospelas operagdes; Andlise imediata da disponibilidade e do impacto da mesma nas financas da entidade, quando da insercdo de nova
despesa na programacao; Avaliar a previsdo de quando é possivel contrair novas despesas sem que isso comprometa as finangas publicas.

Quociente do Resultado das Demonstragdes de Fluxo de Caixa

INDICE/ INFORMACAQ FORMULA

Quociente do fluxo de caixa liquido das = caixa liquudo das atividades operacionais /
atividades operacionais em relagio ao Resultado Patrimomal da DVP.
resultado patrimonial

Quociente da Capacidade de Amortizagdo | = Caixa Liguido Gerado nas Operagdes e o
de Divida Total
do Passivo do Balanco Patnmonial.
Quociente da Atividade Operacional = Caixa Liquido Gerado das Operacdes e o
Total

da Geracio Liquida de Caixa.

O Quociente do fluxo de caixa liquido das atividades operacionais em relacdo ao resultado patrimonial é resultante da relacdo entre o Caixa Liquido Gerado
nas Operagdes e o Resultado Patrimonial. A interpretacao desse quociente indica a dispersdo entre o fluxo de caixa operacional gerado e o resultado
patrimonial do exercicio:



2020 2015

283.404,44 818.910,41

1.893.062,43 5.331.312,71

O Quociente da Capacidade de Amortizagdo de Divida é resultante da relacdo entre o Caixa Liquido Gerado nas Operacdes e o Total do Passivo. A
interpretacdo desse quociente indica a parcela dos recursos gerados pela entidade para pagamento da divida:

2020 2015

283.404,44 818.910,41

162.615,93 147.664,11

O Quociente da Atividade Operacional é resultante da relagdo entre o Caixa Liquido Gerado das Operagdes e o Total da Geragao Liquida de Caixa. A
interpretagao desse quociente indica a parcela da geracao liquida de caixa pela entidade atribuida as atividades operacionais:

2020 2015

283.404,44

818.910,41

123.104,33 771.324,66



4.7. Balango Financeiro

Analisando-se os resultados encontrados na tabela abaixo, verifica-se que no ano de 2020 para cada 1,00 de despesas realizadas tém-se 1,01 de receitas
arrecadadas, ou seja, um pequeno superavit entre as receitas arrecadadas e as despesas realizadas no exercicio no valor de RS 123.104,33. Demonstrado
através dos seguintes quocientes:1 = Receita igual a despesa havera um equilibrio financeiro; >1 = Receita maior que a despesa, havera um superavit
financeiro; < 1 = Receita menor que a despesa, havera um déficit Financeiro.Para o exercicio de 2019, o indice demonstra que a cada 1,00 de despesas foi
arrecadado o corresponde a 1,09 para a receita executada, gerando novamente superavit no valor entre as receitas arrecadadas e as despesas realizadas
de RS 771.324,66 no periodo. Ao final desta anélise, pode-se perceber que as diferencas de indices encontrados entre os resultados ja obtidos no balanco
orcamentario e no balanco financeiro referem-se aos recebimentos e desembolsos extra orcamentarios que sao incluidos neste Ultimo.Os dados obtidos
neste quociente fornecem ao gestor informacdes mais gerenciais, aproximando ao maximo os resultados financeiros da realidade do exercicio em andlise,
pois neste quociente constam os dados orcamentdrios e extra orcamentdrios, enquanto os demais quocientes analisados apresentam apenas dados
orcamentarios.Sobre esta analise ao gestor em sua tomada de decisGes, propicia ao gestor avaliar e decidir coerentemente sobre quais servicos pode ou
ndo manter, qual deve priorizar (pois contribui com um valor maior para a organizacdo) e quais devem ser descontinuados.

2020 2015

Receita Orcamentaria + Receita Extra Orcamentdria
9.188.653,17 9.760.370,64

Despesa Orcamentaria + Despesa Extra Orcamentaria 9.065.548 84 8.989.045 98

Quociente de Execucdo da Receita

Quociente Do Resultado dos Saldos Financeiros
Saldo para o Exercicio Seguinte 3.911.975,72 3.788.871,39
Saldo do Exercicio Anterior 3.788.871,39 3.017.546,73

Quociente dos Resultados dos Saldos Financeiros



Analisando-se os valores apurados observa-se que no ano de 2019 existia 1,26 de saldo que passa para Exercicio Seguinte para cada 1,00 do Saldo do
Exercicio Anterior, demonstrando que houve um aumento do disponivel em RS 771.324,66. Demonstrado através dos seguintes quocientes: 1 = Saldo que
passa para o exercicio seguinte igual ao saldo do exercicio anterior; >1 = Saldo que passa para o exercicio seguinte maior do que o saldo do exercicio anterior,
constituindo um superavit financeiro; < 1 = Saldo que passa para o exercicio seguinte menor do que o saldo do exercicio anterior, constituindo um déficit
financeiro. Para o ano de 2020 tem-se um acréscimo do disponivel no valor de RS 123.104,33 com relacdo ao exercicio anterior, ou seja, para cada 1,00 do
saldo do exercicio anterior tem se 1,03 para o exercicio seguinte.E importante ressaltar que ha recursos nas disponibilidades para o exercicio seguinte,
objetivando garantir os pagamentos das despesas a curto prazo ndo pagas no exercicio corrente.Por fim, destaca-se que assim como o quociente anterior,
este apresenta ao gestor informacg®es gerenciais, uma vez que evidencia a situacdo das disponibilidades da administracdo publica, possibilitando uma melhor
aplicacdo dos recursos publicos.Esta melhor aplicacdo podera auxiliar o gestor em sua tomada de decisdes nas mais diversas areas de aplicacdo de recursos
orcamentarios, como por exemplo, investimentos, entre outros.

O saldo disponivel verificado ao final do exercicio de 2020 apds a conciliacdo do respectivo balanco foi de RS 3.911.975,72 representando uma variacdo
positiva de 3,25 % em relagdo ao exercicio anterior 2019, o qual correspondia em 31/12/19 a RS 3.788.871,39. Ndo foram verificadas divergéncias entre os
extratos bancarios e saldos registrados no Balango Patrimonial.

4.8. Notas Explicativas

Natureza juridica da entidade
O Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — COREN/AM, com sede na Rua Tapajos, n? 350, Bairro Centro, Cep: 69.010-150, Cidade de Manaus,
Estado do Amazonas, Brasil. Faz parte do Sistema COFEN/Conselhos Regionais criado pela Lei n2 5.905, de 12 de julho de 1973, constituindo-se em uma
Autarquia Federal fiscalizadora do exercicio profissional de Enfermagem que tem por finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da
Enfermagem em observancia com os Principios Eticos Profissionais. E uma entidade dotada de personalidade juridica de direito publico, com autonomia
administrativa, financeira, patrimonial, orcamentaria e politica, sem qualquer vinculo funcional ou hierarquico com os érgdaos da Administracdo Publica.
A principal fonte de recursos do COREN/AM ¢ a arrecadacdo de anuidades dos profissionais da enfermagem, sendo que, do produto de arrecadacdo das
anuidades, 25% é creditado ao COFEN. O Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas — Coren-AM é dirigido por uma diretoria eleita para o triénio
2018 a 2020 composta por: Presidente, Secretario e Tesoureiro, responsaveis pelas atribuicdes executivas da Autarquia. O COREN/AM possui autonomia
administrativa e financeira, observada a subordinacdo ao Conselho Federal de Enfermagem estabelecida no Art. 32 da Lei 5.905/73. Conforme determina o
Art.140 da Resolugdo COFEN N2 340 de 28 de outubro de 2008, os Conselhos Regionais que tenham suas contabilidades efetuadas no préprio Regional
devem enviar ao Conselho Federal, até o dia 28 de fevereiro de cada ano, a prestacdao de contas anual do exercicio anterior. A gestdo Orgcamentaria,
Financeira e Patrimonial deste Regional, no exercicio de 2019, foi exercida sob responsabilidade da Diretoria Executiva, composta dos seguintes membros:

e Presidente - Sandro André da Silva Pinto

e Secretaria - Cleise Maria de Goes Martins

e Tesoureiro - Andreia Pedroso da Silva



Aresentagdo das demonstragdes contabeis

A contabilidade do COREN/AM se adequou as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico e o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico - MCASP a partir do exercicio financeiro de 2015. As demonstragdes contabeis inerentes aos exercicios findos em 31 de dezembro de 2019 e 31 de
dezembro de 2020 estdo sendo apresentadas em Reais (RS), foram elaboradas de acordo com as orienta¢des da Parte V — DemonstracBes Contabeis
Aplicadas ao Setor Publico, no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, 82 Edicdo, Portaria Conjunta STN/SOF n2 06, de 18 de dezembro de
2018,Portaria Conjunta STN/SPREV n2 07, de 18 de dezembro de 2018,Portaria STN n2 877, de 18 de dezembro de 2018, que observa os dispositivos da Lei
n2 4.320/1964, Lei Complementa n? 101/2000, Resolucdo COFEN 340/2008 e, também, as disposicdes do Conselho Federal de Contabilidade relativa aos
Principios de Contabilidade, assim como as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBCT 16).

Os demais pelo regime de arrecadacdo para a execucdo das receitas e o de competéncia para as despesas, em conformidade com o art. 35 da Lei n2
4.320/64, deforma integrada com os principios contabeis estabelecidos pelas Resolugdes CFC n® 750/1993 e CFC n2 2016/NBCTSPEC, que Aprova a NBC TSP
ESTRUTURA CONCEITUAL - Estrutura Conceitual para Elaboracao e Divulgacdo de Informacdo Contabil de Propdsito Geral pelas Entidades do Setor Publico.

SUMARIO DAS PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

03.1 - ATIVO CIRCULANTE

(a) Caixa e Equivalentes de Caixa

Compreende o somatdrio dos valores em caixa e em bancos, bem como equivalentes, que representam recursos com livre movimentacdo para aplicacdo
nas operacdes da entidade e para os quais ndo haja restricGes para uso imediato. As contas bancarias sdo conciliadas mensalmente pelos extratos bancarios.
O seu saldo é controlado em relatérios de conciliagdo bancaria, devidamente anexados a prestacdo de contas anual. As aplicagBes financeiras estdao
demonstradas ao custo, acrescidas dos rendimentos auferidos até a data do fechamento do balanco. Os saldos das contas-correntes e aplicagdes financeiras
estdo registrados conforme demonstrado a seguir:

(A) CAIXA EEQUIVALENTES DE CAIXA
3112/2019 31N12/2020

E RS 3.788.871,39 RS 3.911.975,72

Os recursos financeiros do Conselho sdo aplicados e resgatados automaticamente pelo banco. No quadro acima fica evidenciado que as contas-correntes
fecharam com saldo zerado, uma vez que todo saldo bancario se encontra nas aplicacBes financeiras. No relatério “Comparativo da Receita”, verifica-se



que o resultado das aplicagdes financeiras gerou uma receita com rendimentos de aplicacdo no valor de RS 22.148,38 (vinte e dois mil cento e quarenta
e oito reais e trinta e oito centavos).Abaixo a variacdo de caixa entre 2019 e 2020.

Variagcdo %

III R$ 123.104,33 3,25% 5
] ] ]S

(b) Créditos Curto Prazo

Compreendem a créditos relativos as anuidades de profissionais a receber do exercicio e na fase de inadimpléncia, cobrancas administrativas antes da
execucdo judicial, ajustados pelas provisdes para perdas estimadas em anuidade de pessoa fisica do exercicio, o valor de RS 3.233.717,72, equivale a
perspectiva do ndo recebimento de arrecadacdo referente a anuidade de 2020. A cada encerramento de exercicio o valor ndo credito na conta Anuidades
Pessoa Fisica do exercicio é transferido para a conta de inadimpléncia denominada no plano de contas de Anuidades Pessoa Fisica Do Exercicios anteriores.

Créditos a Curto Prazo 31/12/2019 31/12/2020
Anuidades Pessoa Fisica
Do Exercicio 6.304.468,87 7.280.042,90

Anuidades Pessoa Fisica
Do Exercicios

anteriores 5.439.531,30 10.361.008,99
(-)Perdas estimadas em

Anuidade de Pessoa 0,00 3.233.717,72
Fisica do exercicio 0,00

Total 11.744.000,17 14.407.334,17

(c) Ajuste para Perdas de Créditos a Curto Prazo



As perdas estimadas sdo constituidas com base em estimativas pelos provaveis valores de realizacdo para os ativos. As atualiza¢des e os ajustes apurados
sdo contabilizados em contas de resultado. Os riscos de recebimento de dividas sdo reconhecidos em contas de ajuste (ajustes para perdas estimadas),
cujo saldo serd reduzido ou anulado quando deixarem de existir os motivos que a originaram. De acordo com o MCASP 8°edicdo: “A entidade deve constituir
ajuste para perdas de créditos relativos a tributos. A metodologia utilizada para célculo do ajuste para perdas deve ser aquela que melhor reflita a real
situacdo do ativo e deve ser evidenciada em notas explicativas.” Pag.233, Mcasp 8°edicdo, pag.233, Capitulo 9.4. e a Lei Federal n2 4.320, de 17 de margo
de 1964. Em relacdo a ndo aplicacdo da estimativa de perdas de anuidades de pessoa fisica de exercicios anteriores, dar-se pelo seu inicio de contabilizacdo
no proprio exercicio ndo havendo histodricos precisos de seus recebimentos contabilizados. Onde os mesmos eram parametrizados em VPA.

(d) - Metodologia de célculo

Os valores a serem registrados como crédito tributario a receber devem corresponder aos totais dos lancamentos efetuados por natureza de receita. Caso
ndo seja possivel apurar os valores por natureza de receita, é aceitavel que os valores langados sejam discriminados com base no historico das arrecadagdes
em periodos anteriores, especificamente o exercicio de 2018 e 2019 a fim de iniciar as perdas estimadas.

QUADRO 01
A-Saldo Inicial C-Percentual D-Percentual
2018 B—Recebimentos** Recebimento Inadimpléncia
(Saldo Anterior)* C=(8/A) (D=1-0)

1.1.2.2.1.01.01 - Anuidades Pessoa
Fisica Do Exercicio 14.527.475,04 9.087.943,74 0,63 0,37

Média Percentual InadimplénciaLP =

(% Inadimpléncia Ano 2018 + %Inadimpléncia Ano 2019) / numero de exercicios (2) 0,37
A-Saldo Inicial C—Per'centual D —P(.ercerjtualxl
2019 B—Recebimentos** Recebimento Inadimpléncia
(Saldo Anterior)* C=(B/A) (D=1-0C)
1.1.2.2.1.01.01 - Anuidades P
- "+ -Anuidades Fessoa 16.192.355,45 9.887.886,58 0,61 0,39
Fisica Do Exercicio
Média Percentual Inadimpléncia LP = 0,39

(% Inadimpléncia Ano 2018 + %Inadimpléncia Ano 2019) / numero de exercicios (2)

**CréditosaReceber-CP=(1.2.1.1.01+1.2.1.1.02 +1.2.1.1.03)
(0,37+0,39)/(2) 0,38



Os valores de créditos tributdrios a receber ndo podem incluir créditos ja inscritos em divida ativa.O Corenam utiliza seu sistema informatizado, visando
alcancar uma progressiva precisdao dos valores a serem registrados na contabilidade, bem como atender ao principio daoportunidade que prevé a
tempestividade e a integridade dos registros do patrimoénio e das suas muta¢des.Analise do saldo evidenciado no balango patrimonial de junho de 2020 na
conta Anuidades Pessoa Fisica Do Exercicio.

Quadro 02

CREDITOS ARECEBER —1.1.2.9 (-) AJUSTE DE PERDAS DE CREDITOS A CURTO PRAZO
1.1.2.9.1.01.04 (-) PERDAS ESTIMADAS EM DEMAIS CONTRIBUIGOES

C—CALCULO AJUSTES DE

A-SALDO INICIAL ; D - CREDITOS LiQUID
50 SALDOINIC B PERCENATUAL PERDAS € OS LIQUIDOS
INADIMPLENCIA
-2020 (C=A*B) (D=A-C)
BP de Junho 2020

1.1.2.1.1.04.03.01 -
Anuidades Pessoa Fisica Do 0,38 3.233.717,72 5.233.960,45

Exercicio 8.467.678,17

(e) Demais Créditos e Valores a Curto Prazo
Os Demais Créditos e Valores a Curto Prazo, sdo contabilizados os adiantamentos, devedores da entidade e os valores que serdo reavidos e restituidos ao
COREN/AM. E representado pelas seguintes contas:



Demais Créditos e

Valores a Curto Prazo 31/12/2019 31/12/2020
Salarios e Ordenados -

Adiantamentos - 16.510,74
Suprimentos de Fundos - 600,00

Créditos a Receber
Decorrentesde Folhade
Pagamento - 261,46

ReceitaFederal Do

Brasil 3.846,54 3.846,54
Caixa Economica Federal 6.585,49 6.585,49
Outras Entidades

Publicas 508,62 508,62
Outros Devedores 228,34 1.417,75
Total 11.168,99 29.730,60

(f) Estoques
Representam os materiais de consumo utilizados nas atividades operacionais e administrativas, tais como: materiais de expediente, materiais de higiene e
limpeza, materiais e informatica entre outros. Estes materiais estdo avaliados pelo custo médio ponderado de aquisicdo.



2019
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2020

(g) Seguros Diversos
O artigo 179 da Lei n2 6.404/76 dispde, em seu item |, que as aplicagdes de recursos em despesas do exercicio seguinte devem ser classificadas no Ativo
Circulante, devendo ser apropriadas no resultado quando incorridas. Em 2020 houve contratacdo de seguros para os veiculos da autarquia

EM2019 0 VALORDE R$5.441,92
SEGUROS FOISUPERIOR EM VIRTUDE DO VALOR
SEGURADO DE 2 VEICULOSEEM 2020R$ 1.420,20
APENAS 1 VEICULOS.

2019



ATIVO NAO CIRCULANTE

Neste grupo de ativos estdo incluidos os bens de permanéncia duradoura, destinados ao funcionamento normal da entidade, assim como os direitos
exercidos com essa finalidade realizaveis no longo prazo. Representam esse grupo:

(a) Créditos a Longo Prazo
Os valores apresentados sao exclusivamente correspondentes a Divida Ativa Consolidada até o ano de 2020, e suas respectivas ativacdes no exercicio no
valor RS 2.091.464,25 (dois milhdes noventa e um mil quatrocentos e sessenta e quatro reais e vinte e cinco centavos), e juros e multas sobre as anuidades
no valor de RS 265.565,54 ( duzentos e sessenta e cinco mil quinhentos e sessenta e cinco reais e cinquenta e quatro centavos) com baixas, cancelamentos,

estornos no valor de RS 11.148,47 (onze mil cento e quarenta e oito reais e quarenta e sete centavos) totalizando o acumulado de RS 12.278.408,73 ( doze
milhdes duzentos e setenta e oito mil quatrocentos e oito reais e setenta e trés centavos).

Créditos a Longo Prazo

1.473.409,05

Total
2.309.800,81
(A -10.804.999,68
Liquid -7.688.481,46
. . I e w 78.408,73
Divida Ativa Tributaria e de Contribuicdes
9.998.282,27

m31/12/2020 ®m31/12/2019



O fato de o regional ndo contabilizar a conta de divida ativa no curto prazo e sim somente longo prazo deve-se por ndo ser possivel estimar com precisdo o
montante de créditos renegociados através do sistema Incorph, ou parcelamentos/renegociacdo da divida ativa dos profissionais ativados com perspectiva
de recebimento em até 12 meses, conforme determinada o MCASP 8°edicdo: “Quanto a expectativa de realizacdo, ha troca do crédito a receber no ativo
circulante (registrado no érgdo ou entidade de origem do crédito) pelo crédito de divida ativa no ativo ndo circulante (registrado no 6rgdo ou entidade
competente para inscricdo do crédito em divida ativa), tendo em vista que o inadimplemento torna incerto o prazo para realizacdo do crédito.”
Continuamente;“Destaca-se que, a depender de limitacdes operacionais ou de sistemas, os entes da Federacdo poderdo adotar metodologia distinta da
apresentada neste Manual para a contabilizacdo da Divida Ativa e de seus ajustes para perdas. Nestes casos, contudo, a motivacdo e a metodologia de
contabilizacdo deverdo ser apresentadas em Notas Explicativas. Ademais, a politica contabil de registro devera ser consistente, dando transparéncia a
eventuais mudancgas em metodologias que justifiquem a sua revisdo.”

Tratando-se nao utilizacdo de contabilizacdo de Divida Ativa a Curto Prazo;“5.2.3 Reclassificacdo da Divida Ativa do Ativo Nado Circulante para o Ativo
Circulante

Reclassificacdo da Divida Ativa do Ativo Ndo Circulante para o Ativo Circulante Os créditos referentes a divida ativa devem ser inicialmente registrados como
divida ativa do ativo ndo circulante, tendo em vista que o inadimplemento torna incerto o prazo para realizacdo do crédito.Caso o ente tenha condi¢cbes de
estimar com razoavel certeza o montante de créditos inscritos em divida ativa com expectativa de recebimento em até 12 meses da data das demonstracdes
contabeis, esta parcela podera ser reclassificada para o ativo circulante.”

(b)Metodologia aplicada

A metodologia aqui disposta tem por pardmetro a convergéncia das normas brasileiras de contabilidade aplicada ao Setor Publico aos padrées
internacionais. Os procedimentos de reconhecimento de ajustes de perdas estimada dos créditos a longo prazo da Divida Ativa respaldado pelo Principios
de Contabilidade, estes normatizados pela Resolucdo CFC n? 1.111/07 e suas alteracdes, em especial: Oportunidade e Prudéncia. O Principio da
Oportunidade dispGe sobre o momento do reconhecimento das variagGes patrimoniais, tendo a integridade e tempestividade como qualidades intrinsecas
a producdo e a divulgagao da informacgdo contabil. O Principio da Prudéncia determina a adogdo do menor valor para os componentes do Ativo e do maior
para os do Passivo, sempre que se apresentem alternativas igualmente validas para a quantificacdo das mutagdes patrimoniais que alterem o patriménio
liquido. Em esséncia, sua adogdo busca um retrato mais coerente a realidade do patriménio.As metodologias definidas foram elaboradas objetivando a
uniformizacdo dos critérios para ajustes de perdas estimada dos créditos a longo prazo da Divida Ativa, reiteramos que os procedimentos foram adotados
a partir de outubro/2019.

(a.1) Metodologia de célculo para apuracdo do percentual de inadimpléncia

A metodologia de calculo tem por base uma média percentual dos recebimentos ao longo dos trés Ultimos exercicios anteriores, do qual se inferird o
percentual de inadimpléncia, a ser aplicado sobre o saldo final dos créditos a receber. O quadro a seguir apresenta a memaria do calculo, que foi utilizada
como base para constituir Ajuste de Perdas de Créditos a Receber (Longo Prazo) em 31 dezembro de 2020, adotado a série histérica de trés exercicios.



QUADRO 01

C -Percentual
Recebimento

C=(8/A)

A -Saldo Inicial

2017 B—Recebimentos**

(Saldo Anterior)*

1.554.061,02 317.186,76 0,20

1.2.1.1.01 - Divida Ativa Executada

Média Percentual InadimplénciaLP =

(% Inadimpléncia Ano 2017 + %Inadimpléncia Ano 2018 + %Inadimpléncia Ano 2019) / nimero de exercicios

3)

C - Percentual
Recebimento

c=(8/A)
0,11

A -Saldo Inicial

2018 B—Recebimentos**

(Saldo Anterior)*

1.2.1.1.02 - Divida Ativa Executada 2.907.664,73 318.568,70

Média Percentual InadimpléncialLP =

(% Inadimpléncia Ano 2017 + %Inadimpléncia Ano 2018 + %Inadimpléncia Ano 2019) / nimero de exercicios

3)

C -Percentual
Recebimento

C=(B/A)
0,05

A -Saldo Inicial

2019 B—Recebimentos**

(Saldo Anterior)*

10.564.131,84 565.849,57

1.2.1.1.03 - Divida Ativa Executada
Média Percentual InadimplénciaLP =

(% Inadimpléncia Ano 2017 + %Inadimpléncia Ano 2018 + %Inadimpléncia Ano 2019) / nimero de exercicios
3)
(0,80+0,89+0,)/(3)

Reanalise incluindo 2020

D - Percentual
Inadimpléncia
(D=1-0)

0,80

0,80

D - Percentual
Inadimpléncia
(D=1-0)
0,89

0,89

D -Percentual

Inadimpléncia

(b=1-¢C)

0,95

0,95

0,88

(0,80+0,89+0,95+0,95)/(4)



O percentual médio de inadimpléncia devera ser aplicado sobre o saldo final dos créditos a receber para apuracdo do valor a ser reconhecido como perda.

(a.1) Provisao para Perda de Créditos de Longo Prazo:

A metodologia de calculo tem por base uma média percentual dos recebimentos ao longo dos trés ultimos exercicios anteriores, do qual se inferird o
percentual de inadimpléncia, a ser aplicado sobre o saldo final dos créditos a receber proposta pelo Pronunciamento n2 85/2012 da Camara de Controle
Interno do CFC, a qual baseia-se na média percentual dos recebimentos ao longo dos trés ultimos exercicios imediatamente anteriores.Devido a adoc¢do do
principio da competéncia para reconhecimento dos créditos a receber a partir do exercicio de 2011, a adogdo inicial desse procedimento, em 2020, utilizou
trés exercicios (2018-2019). Assim, a cada novo ano desde 2017 serd acrescentado um novo exercicio, até que se tenha a média de inadimpléncia dos trés
ultimos.

QUADRO 01-2020

. C-Percentual D - Percentual
A -Saldo Inicial B -Inclusdoes . . " .
2020 (Débito)* C—Recebimentos** D-Cancelamentos Recebimento Inadimpléncia
(Saldo Anterior)* C=(B/A) (D=1-C)
1.2.1.1.01 - Divida
9.998.282,27 3.062.950,76 771.675,83 11.148,47 0,06 0,94

Ativa Executada

Média Percentual InadimpléncialLP =

0,94

(% Inadimpléncia Ano 2017 + %Inadimpléncia Ano 2018 + %Inadimpléncia Ano 2019) / nimero de exercicios (3)

(a.3) Ajuste ap6s a inclusdo das novas ativacdes de Divida Ativa:

Apds a inclusdo das novas ativagdes, o procedimento de apuracdo da perda de créditos foi ajustado excluindo o exercicio 2016, incluindo o exercicio 2019.
Para isso o percentual médio de inadimpléncia encontrado anteriormente devera ser aplicado sobre o saldo final dos créditos a receber (01/01/2020)
para a complementagdo ou reversdo do ajuste, demonstrando na prestagao de contas 1° trimestre de 2021.

(a.4) Arrecadagdo da divida ativa — Ativo ndo circulante
Os langcamentos referentes a arrecadacdo dos créditos a receber continuardo automaticos via sistema Incorph, ficando sob a responsabilidade do
contabilista apenas as adequacdes dos ajustes de perdas de créditos, cuja periodicidade serda em 31/12 e 31/01 ou quando houver algum fato relevante



que altere significativamente ou baixa no Sistema de Compensacdo.Nao foi adotado a Contabilizacdo de Divida Ativa no Ativo Circulante em virtude do
regional ndo deter condi¢des de estimar com precisdo o montante de créditos renegociados através do sistema Incorph, ou parcelamentos/renegociagao
da divida ativa dos profissionais ativados com perspectiva de recebimento em até 12 meses, de acordo com o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor
Publico 2018, Parte Ill, Procedimentos Contabeis Especificos, cap.5.2.3, ndo infringindo portanto nenhuma norma aplicavel .

(b) Imobilizado
O imobilizado esta registrado ao custo de aquisicdo e ndo inclui os encargos financeiros incorridos. Os bens sdo depreciados pelo método linear, com base

nas vidas Uteis estimadas.

Quadro de deprecia¢ao

Resumo da Movimentag¢do do Imobilizado

DESCRICAO DOS BENS Saldoem AdicBes Baixas Transfere_ncnas de Saldoem
31/12/2019 rubricas 31/12/2020
IMOBILIZADO - MOVEIS 699.748,94 425.716,38 84.072,51 747.908,23
Aparelhos De Cine, Foto ESom 8.520,10 2.412,90 10.933,00
Biblioteca 5.369,00 - 5.369,00 -
Equipamentos de Informatica 248.963,11 44.521,47 - 293.484,58 -
Instalagcoes 2.538,46 2.538,46 -
Maquinas E Equipamentos 27.679,08 - 7.628,89 20.050,19
Mobveis E Utensilios 218.129,19 15.598,68 68.056,16 165.671,71
Equipamentos de Processamento de Dados - 363.183,33 363.183,33
Veiculos 187.790,00 - - 187.790,00
Insignias, Flamulas e Bandeiras 760,00 - 480,00 280,00
IMOBILIZADO - IMOVEIS 800.000,00 - - 960.650,00
Edificios 800.000,00 - 800.000,00
Estudos e Projetos - 160.650,00 160.650,00
INTANGIVEIS 20.220,30 2.187,00 1.386,42 21.020,88
Softwares e Aquisicbes de Licencas 20.220,30 2.187,00 1.386,42 21.020,88

TOTAL GERAL

.519.969,24

427.903,38

85.458,93

293.484,58

1.729.579,11



A depreciacdo do ativo se inicia quando este estd disponivel para uso, ou seja, quando estd no local e condicdes necessdrias para 0 mesmo ser capaz de
funcionar da forma pretendida pela administracdo. A depreciagdo de um ativo cessa quando este é baixado ou foi totalmente depreciado. A vida util de um
ativo é definida em termos da utilidade esperada do ativo para entidade. Para os itens ativo imobilizado, os bens moveis e imdveis do COREN/AM ndo foram
reavaliados em 2016, e conforme determina o item 36 da NBC T SP 16.10, e era prevista para 2017, porém nao foi realizado, esta pauta foi retomada em
2020 junto da controladoria. A administracdo julgou, irrelevante a modificacdo das taxas de depreciacdodesses itens e decidiram manter as ja utilizadas
taxas fiscais.Conforme apontamento na prestacdo de Contas de 2018 a autarquia realizou a implementacdo de controle de seu patrimoénio (bens moveis e
imdveis) adotando plano de solucdo e providencias para sanar as divergéncias recorrentes através do modulo patriménio do sistema Accredit.

Em janeiro de 2020 ocorreu a tomada de ajustes patrimonial de bens ndo localizados e posterior verificacdo de provaveis responsaveis a estes. Nesta
competéncia ocorreu os devidos ajustes e baixas a fim de elucidar as distor¢des, e espelhar o total controle de seus bens, nessa atividade identificou a
auséncia de ativacdo do valor de RS 2.187,00 na conta de licencas de Softwares e aquisi¢cdes do reldgio de ponto adquirido em 2010,0 mesmo ndo possui
vencimentos mensais e tdo pouco necessita de atualizagbes para seu funcionamento, atendendo portanto os critérios de ativacdo, em porém ter
necessidade de depreciacdo em razdo da data do custo histdorico o mesmo ja estar totalmente depreciado. Detalho também que o item estd em perfeito
funcionamento atual da entidade portanto tornando-o incluido no inventdrio patrimonial. Demonstrado no Balanco Patrimonial de 2020 com o inventario
patrimonial de dezembro de 2020 ajustado e sem dissimilitude.m Em 31 de janeiro de 2020 ocorreu a desincorporacdo dos bens ndo localizados e o ajuste
final da contabilizagdo deste alinhado ao inventdrio patrimonial de 2019.

Neste sentido foi realizado a auditoria interna com a identificacdo de bens a serem incorporados conforme segue, Decisdo Coren n° 016/2020 - Aparelhos
de Cine, Foto E Som, no valor de RS 2.412,90 comprovado através de documento fiscal.Transferéncia de saldo da conta Equipamentos de Informatica para
a conta Equipamentos de Processamento de Dados, para adequacdo ao plano de contas -PCASP 2020 estendido - IPC 00 - ANEXO 3, Portaria STN n2 386, de
13 de junho de 2019, exercicio de 2020, PCASP2020 estendido - Pds 32 Errata, conforme publicacdo no site http://www.tesouro.fazenda.gov.br/pcasp. no
valor de RS 263.003,37 e desincorporacdo de bens ndo localizados conforme Decisdo Coren- Am N°016/2020 no valor de RS 30.481,21.Desincorporacdo de
bens ndo localizados Decisdo Coren- Am N°016/2020 - Maquinas e equipamentos no valor de RS 7.628,89.

Desincorporagdo de bens ndo localizados Decisdo Coren- Am N°016/2020 - Biblioteca, no valor de RS 5.369,00.Desincorporagdo de bens ndo localizados
Decisdo Coren- Am N°016/2020. — Bandeiras, Flamulas e Insignias, no valor de RS 480,00.Incorporagdo de bens ndo imobilizado, NF 000.002 de 2010,
referente a licenca de uso de INNER REP (Registro de ponto de empregados) Decisdo Coren N°016/2020 - Softwares e AquisicGes de Licengas, no valor de
RS 2.187,00.Desincorporacdo de bens intangiveis ndo localizados Decisdo Coren N°016/2020 -Softwares e Aquisi¢des de Licencas, no valor de RS 1.386,42.E
a realizacdo da baixa das depreciacdes das respectivas desincorporacées incorridas com a Decisdo Coren N°016/2020.Desincorporacdo de bens ndo
localizados Decisdo Coren- Am N°016/2020. — Mdveis e Utensilios, no valor de RS 68.056,16



DESINCORPORAGCAO DE BENS NAO LOCALIZADOS

INCORPORACAO DE BENS
LOCALIZADOS

~ ANO 2020 ANO 2020
DESCRICAO DOS BENS
Valor Valor
1.2.3 IMOBILIZADO - MOVEIS 112.015,26
1.2.3.1.1.01.01 - Aparelhos De Cine, Foto E Som - 2.412,90
1.2.3.1.1.01.02 - Biblioteca 5.369,00
1.2.3.1.1.01.04 - Equipamentos De Informatica 30.481,21
1.2.3.1.1.01.06 - Maquinas E Equipamentos 7.628,89
1.2.3.1.1.01.07 - Mo6veis E Utensilios 68.056,16
1.2.3.1.1.01.08 - Veiculos -
1.2.3.1.1.01.09 - Outros Bens Modveis -
1.2.3.1.1.01.10 - Insignas, Flamulas e Bandeiras 480,00
1.2.3 IMOBILIZADO - IMOVEIS 2.538,46
1.2.3.2.1.01.03 - Instalagoes 2.538,46
TOTAL DO IMOBILIZADO 114.553,72
1.2.4 INTANGIVEIS 1.386,42
1.2.4.1.1.01.01 - Softwares E Aquisi¢coes De Licengas (Incorporagao) 2.187,00
1.2.4.1.1.01.01 - Softwares E Aquisi¢cdes De Licencas 1.386,42 2.187,00

TOTAL GERAL

115.940,14

4.599,90




Vidas Uteis e Taxas de Deprecia¢do

A depreciacdo dos ativos imobilizados foi realizada pelo método linear com base nas vidas Uteis estimadas pela Administracdo, estad sendo registrada em
conformidade com a NBC T SP n° 16.9 — Resolucdo CFC n2 1.136/2008 — Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo,conforme taxas fixadas por espécie de bens,
e pelo Manual SIAFI 020330 - deprecia¢do, amortizacdo e exaustao na adm. Dir. Unido, aut. E fund. como segue:

EdificacOes 4%
Instalagdes 10%
Ferramentas 20%
Moveis e Maquinas 10%
Utensilios Diversos 10%
Veiculos 20%
Computadores e Periféricos 20%
Instalagdes Elétricas 20%

Intangivel

Sdo ativos caracterizados por gerar beneficios econémicos presentes e futuros ou servigcos potenciais. Os Ativos Intangiveis do COREN/AM sdo, em sua
totalidade, softwares classificados com vida util definida e vida util indefinida. Esses com vida Util indefinida sdo reavaliados anualmente, com excecdo dos
softwares que ndo sdo mais encontrados no mercado para venda. No que diz respeito a Amortizacao os softwares de vida Util definida sdo amortizados no
prazo da sua licenca de uso em quotas constantes, e os softwares de vida util indefinida ndo sofrem amortizagao.

Realizou-se transferéncia de saldos de depreciacdo de softwares para amortizacdo a fim de cumprir o que determina o CPC 04 o qual divergiu na alteracao
da mudanca do plano de contas em 2019 por falta de parametrizacdo na mudanca.

Entretanto, observou-se um valor de diferenca de RS 4.030,11 (Quatro mil e trinta reais e onze centavos) com identificacdo da despesa no razdo de 2010,
ndo contabilizado na aquisicdo de licenca de uso de software de Ponto Eletronico e aquisicdo de aparelho de ponto, nas contas de Maquinas e Equipamentos
e Softwares e Aquisicdes de licengas sendo, necessario um langcamento de ajuste na conta Intangivel no exercicio de 2020 a ser executado pelo setor de
Contabilidade apds finalizacdo do processo de bens ndo localizados e o inventario patrimonial de 2019.

Reduc¢do ao Valor Recuperavel — Impairment
O COREN/AM, revisa o valor contabil dos ativos de vida longa, principalmente o imobilizado a ser mantido e utilizado nas operagdes, com o objetivo de
determinar e avaliar sempre que eventos ou mudangas nas circunstancias indicarem que o valor contdbil de um ativo ou grupo de ativos ndo podera ser



recuperado. Sdo realizadas analises para identificar as circunstancias que possam exigir a avaliacdo da recuperabilidade dos ativos de vida longa e medir a
taxa potencial de deterioracdo. Os ativos sdo agrupados e avaliados segundo a possivel deterioragdao, com base nos fluxos futuros de caixa projetados
descontados do negdcio durante a vida remanescente estimada dos ativos, conforme o surgimento de novos acontecimentos ou novas circunstancias.
Nesse caso, uma perda seria reconhecida com base no montante pelo qual o valor contabil excede o valor provavel de recuperacdo de um ativo de vida
longa. O valor provavel de recuperacgdo é determinado como sendo o maior valor entre (a) o valor de venda estimado dos ativos menos os custos estimados
para venda e (b) o Valor em uso, determinado pelo valor presente esperado dos fluxos de caixa futuros do ativo ou da unidade geradora de caixa.

A Administracdo ndo verificou evidéncias claras na data do balanco patrimonial de desvalorizagdo de ativos imobilizados. Diante disso, o COREN/AM ndo
identificou necessidade de constituicao de provisdo para impairment.

PASSIVO CIRCULANTE
O Passivo Financeiro representa as obrigaces de curto prazo. E registrado pelo valor de liquidacdo em ordem decrescente de exigibilidade. Corresponde
as ObrigacGes Trabalhistas e Previdencidrias, Fornecedores de servicos e materiais, Obrigacdes Fiscais e Provisdes a Curto Prazo, e Valores Restituiveis.

Passivo Circulante 31/12/2019 31/12/2020
Obrigacoes Trabalhistas, 51.836,85 10.412,31
Fornecedorese Contasa 42.651,04 58.472,81
Obrigacoes Fiscais 27.872,88 4.601,84
Provisoes a Curto Prazo 23.504,00 43.423,91
Valores Restituiveis 1.023,75 14.524,25

Outras Obrigacdes a Curto 775,59 31.180,81
Total 146.888,52 162.615,93

A Obrigacdes Trabalhistas, Previdencidrias e Assistenciais € composta dos seguintes encargos sociais a pagar: INSS a Pagar — RS 10.412,31 retidos em folha
de pagamento.Em “Fornecedores e Contas a Pagar” constam os valores inscritos em Restos a Pagar Processados, que registra os valores empenhados e
liquidados dentro do exercicio em questdo, mas ndo pagos até o dia 31 de dezembro, conforme art. 36 da Lei 4.320/64, no montante de RS 58.472,81.A
conta “Obrigacdes Fiscais” representa o IRRF sobre a Folha de saldrios — RS 4.601,84, oriundos de exercicios anteriores devendo ser ajustado no exercicio
seguinte.Em “Provisdes a Curto prazo” representa o somatorio de provisdes de PIS sobre férias RS 542,51; Provisdo para décimo terceiro RS 3.213,22;
Provisdo para férias RS 12.882,50; Provisdo de INSS sobre férias RS 11.770,76; Provisdo de FGTS sobre férias RS 4.340,11; Provisdo PIS sobre décimo terceiro
RS 973,72; Provisdo de INSS sobre décimo terceiro RS 5.406,58 e provisdo de FGTS sobre décimo terceiro RS 4.294,51.Em valores restituiveis representa;
retencdo referente a Imposto de renda retido na Fonte no valor de RS 13.494,58 sendo de Folha de pagamento, rescisdes, prestadores de servicos PF e
Férias, de INSS retidos de prestadores de servicos no valor de RS 940,50 e CORSIF no valor de RS 89,17.Em Outras obrigacdes a curto prazo consta o valor
de jeton a pagar de RS 333,84 e auxilios representacdo no valor de RS 30.846,97.



PATRIMONIO LIQUIDO

Demonstragdo das Mutagdes no Patrimonio Liquido

A Demonstracao das Mutagdes no Patrimdnio Liquido sera obrigatéria apenas para as empresas estatais dependentes e para os entes que as incorporarem
no processo de consolidacdo das contas.A evolucdo do patriménio liquido é mundialmente utilizada para a avaliacdo da situacdo patrimonial, de maneira
que o patrimédnio liquido positivo e crescente é um bom indicador de solvéncia. E importante observar que a analise da evolucdo do patriménio liquido
depende da certeza de que os ativos e passivos da entidade estdo reconhecidos, mensurados e avaliados de forma confiavel.

A situagdo do Patrimonio Liquido apurada no Balancgo Patrimonial encerrado em 31/12/2020 esta assim constituida:

PATRIMONIO LIQUIDO

31/12/2019 31/12/2020
Superavits Ou Déficits Do
Exercicio Corrente 5.331.312,1 1.893.062,43
Superavits Ou Déficits Acumulados
De Exercicios Anteriores 12.658.171,50 17.989.484,21
Ajustes De Exercicios
Anteriores 0,00 451.106,74
Total 17.989.484.21 20.333.653,38

O patrimonio é constituido de recursos proprios, sofrendo variacdes em decorréncia de superdvits ou déficits apurados anualmente.Ajustes de Exercicios
Anteriores sdo decorrentes de efeitos na mudanca de politicas contabeis e da retificacdo de erro imputdvel a exercicios anteriores. No exercicio de 2020,
foram feitos ajuste nas contas:



AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES

Saldo em 31/12/2019 0,00
Lancamento de ajustes de inscricdo
de RAP retencoes 289,31

Ajuste de saldo de depreciacdo acumulada
/ Incorporacéo de ativos
referente a exercicios anteriores 451.396,05

Em 31/12/2020 451.106,74

RESULTADO PATRIMONIAL

Conforme Lei 4.320/64 Art. 104 este demonstrativo evidenciard as alteracGes verificadas no patrimonio, resultantes ou independentes da execucdo
orcamentaria, e indicard o resultado patrimonial do exercicio, compondo-se em Variagdes Ativas Orcamentarias, VariacBes Ativas Extraorcamentarias,
VariacBes Passivas Orgcamentarias VariacGes Passivas Extraorcamentdrias.A Norma Brasileira de Contabilidade T 16.6, a Demonstracdo das VariacGes
Patrimoniais “evidencia as variagdes quantitativas, o resultado patrimonial, e as variaces qualitativas, decorrentes da execugdo orgamentaria”. (QUITANA,
MACHADO, et al., 2011, p. 168)Atendendo a Resolugdo CFC 2016/NBCTSPEC, que Aprova a NBC TSP ESTRUTURA CONCEITUAL - Estrutura Conceitual para
Elaboracdo e Divulgacdo de Informacdo Contabil de Propdsito Geral pelas Entidades do Setor Publico, as receitas e despesas foram registradas pelo regime
de competéncia.



DEMONSTRATIVOS CONSOLIDADOS DE JAN ADEZ/2020

DEMONSTRAGAO DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS

VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS

Rubrica

Exercicio
Atual RS

Contribuicoes

13.929.165,00

Contribuicoes de Interesse das Categorias Profissionais

13.929.165,00

Exploracao e Venda de Bens, Servicos e Direitos

1.108.905,02

Valor Bruto de Exploracao e Venda de Bens, Servigos e Direitos 1.108.905,02

Variagdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras 1.382.603,57

Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos 1.360.198,18

Transferencias de pessoas fisicas 257,01

Remunerag¢ao de Depdsitos Bancdrios e Aplicagoes Financeiras 22.148,38
Outras Variagoes Patrimoniais Aumentativas - Finaceiras

Transferéncias e DelegacOes Recebidas -

Valorizagao e Ganhos com Ativos -

Outras Varia¢des Patrimoniais Aumentativas 29.972,22

Diversas Variagoes Patrimoniais Aumentativas 29.972,22

16.450.645,81

Total das Variag6es Patrimonais Aumentativas RS (1)



DENMONSTRACAO DAS VARIACOES PATRIMONIAIS

VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS

Exercicio

Rubrica
Atual RS

Pessoal e Enhcargos 1.712.659,81
Remumeracdo de Pessoal 1.197.656,71
Encargos Patronais 328.907,19
Beneficios a Pessoal 186.095,91

Custo de Pessoa e Encargos
Outras Variagcoes Patrimonais Diminutivas - Pessoal e Encargos -
Beneficios Previdencidarios e Assitenciais -

Uso de Bens, Servicos e Consumo de Capital Fixo 3.322.907.,36
Uso de M aterial de Consumo 138.740,39
Servigcos 3.085.184,48
Depreciagcdao, Amortizacdo e Exaustac3do 98.982,49

Custo de Materiais, Servicos e Consumo de Capital Fixo
Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras 3.445,82

Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos

Juros e Encargos de Mora 13,86
Variagcoes Monetarias e Cambiais

Descontos Financeiros Concedidos

Outras Variagoes Patrimoniais Diminutivas - Financeiras 3.431,96
Transferéncias e Delegacdes Concedidas 2.052.169,68
Transferéncias Intra Governamentais 2.052.169,68

Transferéncias Inter Governamentais
Transferéncias a Instituicdes Privadas

Transferéncias a Instituicdes Multigovernamentais

Desvalorizagcdo e Perdas de Ativos 6.506.161,79
Reducdo a VValor Recuperavel e Provis3o para Perdas 6.350.235,94
Desincorporacio de Ativos 155.925,85
Perdas Involuntarias
Tributarias 139,78
Impostos, Taxas e Contribuicoes de Melhoria 139,78
Contribuicdes
Custo com Tributos
Outras VVariagdes Patrimonais Diminutivas 960.099,14

Total das Variacdes Patrimonais Diminutivas RS (Il) 14.557.583,38

Resultado Patrimonial do Periodo RS (11 -1) 1.893.062,43



No exercicio de 2020 o COREN/AM apurou um superdvit patrimonial de RS 1.893.062,43

RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO

2020

RS 5.331.312,71 RS 1.893.062,43

2019

RESULTADO FINANCEIRO

O Balango Financeiro trata-se de um quadro formado por trés seccdes distintas, sendo eles: os ingressos de receitas orcamentarias, e valores
extraorcamentarios; Dispéndios de despesas orcamentadrias e valores extraorcamentarios; e os saldos em espécie do inicio e do final do periodo, sendo
possivel visualizar o resultado da movimentagdo financeira no periodo e considera existir uma incoeréncia no registro da despesa orcamentaria neste
demonstrativo, e nos apresenta que o valor representado ndo é a despesa do empenho pago e sim o processado. Considerando que Balango Financeiro
tem o dever de apresentar “os fluxos de ingressos e saidas de caixa essa acdo resulta em um saldo de restos a pagar, representado pela diferenca da despesa
empenhada com a despesa paga, que deve ser anulado para possibilitar o fechamento do saldo final, e complementa que diferenca existente é lancada do
lado de receitas para possibilitar o fechamento da movimentacgdo financeira, anulando o valor langado a maior no lado das despesas.



DEMONSTRATIVOS CONSOLIDADOS DE JAN A DEZ/2020

BALANGCO FINANCEIRO

RECEITA DESPESA
ORCAMENTARIA 8.233.481,92 ORCAMENTARIA 8.193.828,44
CORRENTE 8.233.481,92 CORRENTE 8.163.389,80
CAPITAL - CAPITAL 30.438,64
EXTRA-ORGCAMENTARIA 955.171,25 EXTRA-ORCAMENTARIA 871.720,40
INSC. RANP 418.855,27 RANP 329.910,51
INSC. RAP 69.917,86 RAP 91.744,53
DEP REST E VLR VINCULADOS 466.398,12 DEP RESTE VLR VINCULADOS 450.065,36
TOTAL DE INGRESSOS 9.188.653,17 TOTAL DE DISPENDIOS 9.065.548,84
Saldo Anterior 3.788.871,39 Saldo Exercicio Seguinte 3.911.975,72

Resultado Financeiro

12.977.524,56 TOTAIS 12.977.524,56

-

O resultado financeiro é representado pela diferenca entre o ativo financeiro e o passivo financeiro. O superavit financeiro apresentado podera servir de
fonte de recurso para a abertura de créditos adicionais ao orgamento de 2021 conforme art. n? 43 da Lei 4.320/64.



Resultado Financeiro 31/12/2019 31/12/2020
Ativo Financeiro 15.599.206,05 18.399.571,21
(-) Passivo Financeiro 146.888,52 162.615,93

Superavit Financeiro 15.452.317,53 18.236.955,28

RESULTADO ORCAMENTARIO

ALei4.320/64 no art.102 institui que o Balanco Orcamentario demonstrara as receitas e despesas previstas com as realizadas e sua estrutura deve evidenciar
as receitas e as despesas orcamentdrias por categoria econémica, confrontando o orcamento inicial e suas alteracdes com a execucao e demonstrar o
resultado orcamentario e discriminando as receitas por fonte (espécie) e as despesas por grupo de natureza (MCASP,2012).Caso as receitas arrecadas forem
maiores que as despesas, tém-se um superavit orcamentario que é somado ao total das despesas para fechar com o total da receita e complementa quanto
a necessidade de atencdo para apuracdo do déficit ou superavit, deve ser levando em conta o saldo de exercicios anteriores; conforme expressdo abaixo:
Os saldos de exercicios anteriores-que sdao: superavit financeiro e a reabertura de créditos adicionais-sdo somados as receitas para propiciar um fechamento
com o total das despesas, eis que tais valores ndo representam ingressos de receita no periodo, mas estdo aumentando das despesas. Entdo, se ndo
constarem do lado da receita, sempre se terd uma despesa maior que a receita, ndo havendo o equilibrio do balango orcamentario.

DEMONSTRATIVOS CONSOLIDADOS DEJAN A DEZ/2020
BALANCO ORGCAMENTARIO

RUBRICA PREVISAO REALIZADO DIFERENCA
RECEITA CORRENTE 9.471.287,12 8.233.481,92 1.237.805,20
RECEITA CAPITAL 400.000,00 - 400.000,00
TOTAL DAS RECEITAS 9.871.287,12 8.233.481,92 1.637.805,20
RUBRICA FIXACAO EMPENHADAS LIQUIDADAS PAGAS DIFERENCA
DESPESA CORRENTE 10.305.182,46 8.118.110,84 7.744.534,53 7.674.616,67 2.187.071,62
DESPESA DE CAPITAL 162.919,96 35.717,60 30.438,64 30.438,64 i 127.202,36
TOTAL DAS DESPESAS 10.468.102,42 8.153.828,44 7.774.973,17 7.705.055,31 2.314.273,98
SUPERAVIT RS

RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS I 330.461,48

RESTOS A PAGAR PROCESSADOS I 91.744,53

Restos a Pagar Processados - Liquidados -

Restos a Pagar Processados - Retidos -



As receitas correntes estdo representadas por anuidades, emolumentos com inscri¢des, expedicdes de carteiras e certiddes, atualizagdo monetaria, multa
e juros sobre créditos, multa de eleicdes, multa por infragdes e rendimentos de aplicages financeiras. As receitas de capital estdo representadas pela
alienacdo de bens do imobilidrio.As despesas correntes estdo representadas por pessoal e encargos, beneficios assistenciais, uso de bens e servicos,
financeiras, tributdrias e contributivas (Cota Parte). As despesas de capital estdo representadas pela aquisicao de bens do imobilizado.No exercicio de 2019
ocorreu superavit orcamentario RS 350.300,08 em 2019 houve a ocorréncia de superdvit orcamentario no valor de RS 528.428,61.

Resultado Orcamentdrio  31/12/2020 31/12/2019 Variagdo %

Receitas Correntes 8.233.481,92 8.893.717,83 - 660.235,91 -7,42%
Receitas de Capital - - _F #DIV/0!
(-) Despesas Correntes 7.674.616,67 8.365.970,51 - 691.353,84 -8,26%
(-) Despesas de Capital 30.438,64 177.447,24 - 147.008,60 -82,85%

Superavit Orcamentario 528.426,61 350.300,08 178.126,53 50,85%

A disponibilidade financeira do periodo atual superou a do periodo anterior em RS 178.126,53, aumento percentual de 50,85 %.

RESULTADO DOS FLUXOS DE CAIXA

O MCASP (2012) conceitua a o Demonstrativo dos Fluxos de Caixa pelo o objetivo deste contribuir com a transparéncia da gestao publica por permitir um
melhor gerenciamento e controle financeiro dos érgdos e entidades do setor publico.Por permitir melhor gerenciamento e controle financeiro dos érgdos
e entidades do setor publico, sendo este seu principal objetivo de contribuir para melhor transparéncia da gestdo publica além de proporcionar aos usuarios
instrumentos para avaliar a capacidade da entidade de gerar caixa e equivalentes de caixa bem como suas necessidades de liquidez. (MCASP, 2012. Pg.
582).

Este demonstrativo segue o padrdao semelhante ao modelo elaborado no setor privado, realizando as adaptacdes necessarias, podendo ser elaborado pelo
método direto ou indireto, evidenciando as variacbes no caixa e equivalentes de caixa, no fluxo das operagcbes, dos investimentos e dos
financiamentos.(QUITANA, MACHADO, et al., 2011, p. 172).

Esta Demonstracdo permite a analise da capacidade de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa e da utilizacdo de recursos préprios e de terceiros em
suas atividades. Pode ser analisada, também, mediante comparacdo dos fluxos de caixa, gerados ou consumidos, com o resultado do periodo e com o total
do passivo, permitindo identificar, por exemplo: a parcela da geracdo liquida de caixa atribuida as atividades operacionais.

O Fluxo de Caixa das OperacGes compreende os ingressos, inclusive decorrentes de receitas originarias e derivadas, e os desembolsos relacionados com a
acao publica e os demais fluxos que ndo se enquadram nos fluxos de investimento e financiamento enquanto o Fluxo de Caixa de Investimentos inclui os
recursos relacionados a aquisicdo e a alienacdo de Ativo Nado-Circulante, bem como recebimentos em dinheiro por liquidacdo de adiantamentos ou
amortizacdo de empréstimos concedidos e outras operacdes da mesma natureza e por fim o Fluxo de Caixa dos Financiamentos inclui os recursos
relacionados a captacdo e a amortizacdo de empréstimos e financiamentos



DEMONSTRATIVOS CONSOLIDADOS DE JAN ADEZ/2020

DEMONSTRACAO DOS FLUXOS DE CAIXA _

RUBRICA VALOR RS

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Ingressos
Receita Corrente
Ingressos Extraorgamentarios
Desembolsos
Despesa Corrente Paga
Desembolsos Extraorcamentarios
Outros desembolsos operacionais
Fluxo de caixa liquido das atividades operacionais (l)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
Ingressos
Outrosingressos de investimentos
Desembolsos
Aquisicao de ativo nao circulante
Fluxo de caixaliquido das atividades de investimento (Il)
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
Operacdes de crédito
Outrosingressos de financiamentos

Desembolsos

Fluxo de caixaliquido das atividades de financiamento (lll)

GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA (1+l1+l11)

Caixa e Equivalentes de Caixa Inicial

8.699.880,04
8.233.481,92
466.398,12
8.416.475,60
7.674.616,67
o
741.858,93

129.861,47
129.861,47
30.438,64
30.438,64
160.300,11

123.104,33
3.788.871,39

Caixa e Equivalente de Caixa Final

3.911.975,72



A demonstracdo evidencia a geracdo liquida de caixa e equivalentes de caixa no valor de RS 123.104,33 (Cento e vinte e seis mil, cento e quadro reais e
trinta e trés centavos).O Caixa do Conselho fechou o exercicio financeiro com um saldo de RS 3.911.975,72 (trésmilh&es, novecentos e onze mil, novecentos
e setenta e cinco reais e setenta e dois centavos).

PROGRAMAGCAO E EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

(a) Comparativo da Receita Prevista com a Realizada

O Regional elaborou a proposta orcamentdria para o exercicio de 2020, estimando uma arrecadacdo no patamar de RS 9.471.287,12, enquanto o montante
efetivamente arrecadado alcangou RS 8.233.481,92, correspondendo a uma negativa de -13,07% em relagdo ao inicialmente previsto, a arrecadacdo das
receitas correntes apresentou uma variagdo positiva de 11,76%.

RECEITA CORRENTE
-13,07%

RECEITA CAPITAL

-1.237.805,20

9.471.287,12

|
-400.000,00

| |
\ |
8.2331481,9

0,00

PREVIS A0 ARRECADACAO

(b) Comparativo de Despesa Realizada com a Orgada

O Regional elaborou a proposta or¢camentdria para o exercicio de 2020, fixando gastos no patamar de RS 9.871.287,12, alterando posteriormente através
da Decisdo Coren -Am n° 090/2020 para o valor de 10.468.102,42, sendo RS 596.815,30 referente a utilizacdo de superavit de exercicios anteriores,
porém ndo foi efetivada sua utilizacdo, observando-se o que determina a Lei de Responsabilidade Fiscal — 101/2000, no que tange ao equilibrio financeiro
entre a previsdo da receita e a fixacdo da despesa. A efetiva execucdo da despesa perfez RS 7.744.534,53, correspondendo a uma economia de 4,65% em
relacdo ao fixado. Registre-se, entretanto, que a efetiva economia apurada na realizacdo da despesa corrente foi de 4,60%.



DESPESA CAPITAL

DESPESA CORRENTE
373.576,31 -4,60% 5.278,96 -14,78%

\

‘ 35.717,60

8.118.110,84

7.744.534,5

(c) Apuragdo do Valor Transferido ao COFEN

No tocante a Lei 5.905/73, artigo 10, incisos | a Ill, relacionamos no quadro abaixo a apuracdo da Cota-Parte transferido ao COFEN tendo como base as
receitas arrecadas pelo regional. A diferenca apresentada se explica por diferenca de arredondamento, uma vez que o valor lancado é calculado "boleto-a-
boleto" enquanto que o valor informado como total arrecadado é o somatdrio de todo o més

APURACAO DO VALOR TRANSFERIDO AO COFEN

Item NATUREZA DA RECEITA VALORRS
1 Receitade Contribuicoes 5.930.059,39
2 Receitas de Servigcos 1.108.905,02
3 Multas e Juros Anuidade PF / PJ 662.234,50
q Receita Divida Ativa 506.110,29
7 Correc¢do MonetariaS/ Anuidade -
8 Doacoes -
9 Cancelamento de Restos a pagar -
10 Receitas ndo identificadas 2.421,92
11 Outras Receitas =

BASE DE CALCULO ART. 10

TRANSFERENCIA CALCULADA (A x 25%)

TRANSFERENCIA INFORMADA - COREN

TRANSFERENCIA REGISTRADA - COFEN

DIFERENCA A SER REPASSADA 263.10

Quadro
Fonte: Auditoria COFEN (adaptado)



LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL

O COREN/AM encontra-se dentro do limite estabelecida no art. 19 da Lei 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, que determina que as Autarquias
Federais s6 podem contrair despesas com pessoal até o percentual de 50,00% de sua receita corrente liquida. O demonstrativo abaixo evidéncia que o
Conselho atingiu o percentual de 18,41% e que representa um percentual de 29,09 % de saldo a ser utilizado caso haja necessidade.

APURACAO DO LIMITE COM DESPESAS DE PESSOAL

NATUREZA DA RECEITA VALORRS
RECEITA CORRENTE 8.233.481,92

(-) Deducgoes -
(-) especificar
(-) especificar

BASE DE CALCULO ART. 19,1 8.233.481,92

PODER EXECUTIVO VALOR R$

Vencimentos e Vantagens Fixas 1219.938,86
Obrigacoes Patronais (FGTS e INSS 295.643,88
Outras Despesas de Pessoal 1835.331,78
Outros Servicos de Terceiros - PF 50.730,02
Locacao de Mao-de-Obra - PJ 1.528.144,31

DESPESAS REALIZADAS - AREA DE P 1.515.582,74
PERCENTUAL APURADO C/ DESPESA 18 .4 1%

LIMITE MAXIMO PERMITIDO (50,00%) 4.116.740,96
LIMITE PRUDENCIAL RECOMENDADO 3.910.903,91

CREDITOS ADICIONAIS

Com o intuito de manter o equilibrio do orcamento do Conselho, para os casos de insuficiéncia de dotacBes orcamentarias em determinadas rubricas, a
Plendria COREN/AM, autorizou 06 (seis) ReformulagGes orgamentarias ao longo do exercicio dentro destas 01(uma) por Créditos Adicionais Suplementares
gue aumentou o valor total previsto do orcamento inicial e 01( uma) que suprimiu o valor do orcamento aberto por créditos adicionais em razdo da
impossibilidade de execucdo em meio a pandemia COVID-19 que iniciou a ambito nacional em 11 de mar¢o de 2020.Esta primeira foi homologada pelo
COFEN por ad referendum na Decisdo Cofen n.° 0029/2020 e pelo regional na Decisdo Coren -Am n°® 024/2020, posteriormente em dezembro do mesmo
ano efetivada através da Decisdo Cofen n°0180/2020. E a de supressdao homologada pelo Regional através da Decisdo Coren -Am n° 090/2020 e publicacdo
DOU, sec¢do 1 de 15/01/2021.



Referente as quatro reformulacdes restantes, remetem apenas a movimentagdes de rubricas orcamentarias (que ndo alteram a totalidade do orcamento
fixado) movimentando as contas obsoletas para as contas com saldos insuficientes para cumprir a programacao financeira da gestdo através das decisdes
Coren - Am n°019/2020, n°046/2020, n°071/2020 e n°100/2020.Em anexo ao final a movimentacdo orcamentaria do exercicio.Para a abertura dos referidos
créditos adicionais foram utilizados recursos provenientes de anulagcdo parcial ou total de dota¢des orcamentarias, conforme prevé o Inciso Ill, §19, Art.43
daLein24.320/1964 e, Inciso IIl, Art. 89 da Resolugdo COFEN n2 340/2008. Os Créditos Adicionais abertos no exercicio totalizaram o valor de RS 3.784.200,00
(trés milhdes, setecentos e oitenta e quatro mil e duzentos reais) e em dezembro do mesmo ano foi solicitado a anulagdo no valor de RS 3.187.384,70 (trés
milhdes cento e oitenta e sete mil trezentos e oitenta e quatro reais e setenta centavos) resultando num saldo efetivamente utilizado na 5° reformulagao
de dezembro de RS 596.815,30 (quinhentos e noventa e seis mil, oitocentos e quinze reais e trinta centavos) resultante de saldo apds supressdo de créditos
adicionais relacionados a superavits de exercicios anteriores o qual este ndo foi necessario sua utilizagdo ao final do exercicio.A Decisdo COREN/AM n2
073/2019, que aprova a proposta orcamentdria do Conselho para o exercicio de 2020, os valores dos créditos abertos representaram RS 596.815,30
representando 6,05 % das despesas orcamentarias iniciais prefixadas.

CONSIDERACOES FINAIS

Nas notas explicativas apresentadas estdo as informacdes complementares julgadas necessarias a analise e interpretacdo dos atos e fatos escriturados nas
Demonstracdes Contdbeis referentes ao exercicio de 2020. Os valores expressos nos demonstrativos contabeis constantes na prestacdo de contas refletem
integralmente a situagdao orgamentaria, financeira e patrimonial do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas.

DECLARACAO DO CONTADOR

O Setor de Contabilidade compde a estrutura do Departamento Financeiro do COREN-AM, que conforme artigo 103 do
Regimento Interno homologado pela Decisdo COFEN N2 27/013, compreende os principios de ordem técnica e legal a que
se subordinam o registro e o controle sistematico dos atos e fatos da gestdao, em seus aspectos orgamentarios, financeiro e
patrimonial, de forma a permitir o estudo e o conhecimento do patrimonio publico, demonstrando todas as incidéncias e
repercussdes da acdo administrativa.

O escopo desta declaracdo leva em conta as demonstracdes contabeis consolidadas do Conselho Regional de Enfermagem
do Amazonas (COREN-AM), autarquia publica federal criada pela Lei 5.905, de 12 de julho de 1973, dotada de autonomia
administrativa e financeira e com subordinacdo hierdrquica ao Conselho Federal de Enfermagem (COFEN). A conformidade
contabil das demonstracdes contabeis é realizada pela Controladoria Geral, de acordo com os objetivos e competéncias
descritas no Regimento Interno da Instituicdo. Este é um processo que visa assegurar a integridade, fidedignidade e a confiabilidade das informacdes
constantes no INCORP, que é o sistema informatizado do COREN-AM onde sao executados os atos e fatos da gestdo orcamentaria, financeira e Patrimonial.
Nossas demonstracdes contdbeis do COREN-AM sdo as seguintes:




Balanco Orcamentdrio /Balaco Patrimonial /Demonstracdo das VariacGes Patrimoniais /Demonstracdo do Fluxo de Caixa/ Balanco
Financeiro/DemonstracGes das Variagcbes do Patrimdnio Liquido. Estas demonstracdes financeiras e contabeis consolidadas do ano de 2020, foram
homologadas e aprovadas pelo Plendrio do COREN-AM em xx de marco de 2021. A moeda funcional é o real e as informagdes foram elaboradas com
observancia as normas contdbeis vigentes no Brasil aplicaveis ao setor pubico, a saber: a lei 4.320/64, a lei complementar 101/2000 — LRF, as Normas
Brasileiras de Contabilidade Técnicas do Setor Publico — NBC TSP e o Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico 82 edicdo — MCASP. Outras normas
especificas do Sistema COFEN/Conselhos Regionais de Enfermagem também foram aplicadas, como: Resolucdo COFEN N2 504/2016, Art.12.

A preparacdo das nossas demonstracdes contdbeis de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil exige que a Administracao faca julgamentos,
estimativas e premissas que afetam a aplicacdo de politicas contabeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Nossos resultados
reais podem divergir dessas estimativas. Ativos e passivos significativos sujeitos a estimativas e premissas incluem, principalmente, o cdlculo das
depreciacdes sobre o ativo imobilizado, a estimativa para perdas em funcdo do risco de crédito de contribuintes e a provisdo para riscos trabalhistas e
civeis. Os valores definitivos das transacdes envolvendo essas estimativas somente sdo conhecidas por ocasido da sua realizacdo ou liquidacdo.

Ressalvas

Devido a complexidade, diversidade e amplitude de alguns processos de trabalho do COREN-AM, na busca pela qualidade das nossas informacdes, temos
ainda desafios a serem superados, conforme destacamos a seguir:

* Foifinalizado o processo de classificagao de contas por centro de custo, ja em fase implantagao na proposta orgamentaria de 2021 sendo parametrizado
no préoximo exercicio.

Declaragao

Portanto considerando os avancos realizados, declaro que as informacdes constantes das Demonstracdes Contdbeis: Balanco Orcamentario, Balaco
Patrimonial, Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais, Demonstracdo do Fluxo de Caixa, Balanco Financeiro, Demonstracdes das Variacdes do
Patriménio Liquido,regidos pela Lei n2 4.320/1964, pelas Normas Brasileiras Técnicas de Contabilidade do Setor Publico e pelo Manual de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico, relativos ao exercicio de 2020, refletem nos seus aspectos mais relevantes a situacao orcamentaria, financeira e patrimonial
do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas, exceto no tocante as ressalvas apontadas.

Manaus-AM, 31 marcgo de 2021.

Ingrid Salvador de Lima
CRC-AM n2 016805/0-9
Contadora do COREN-AM



4.9. Gestao Patrimonial e Infraestrutura

Os investimentos realizados pelo Coren-AM estdo relacionados com os objetivos estratégicos de promover a modernizacdo tecnoldgica e predial, visando
proporcionar maior eficiéncia e conforto no atendimento ao publico, com seguranca, modernizagao e padronizacdo dos espacos.

Investimento de capital

Em 2020 o COREN-AM realizou um investimento de RS 160.300,11 em bens patrimoniais sendo RS 15.598,68 destinado a aquisicdo de mdveis e utensilios
e RS 144.701,43 destinados a renovacdo do parque tecndlogico do COREN-AM, conforme lista abaixo:

Valores investidos em infraestrutura do COREN-AM

INVESTIMENTO EM INFRAESTRUTURA VALOR

VALOR TOTAL INVESTIMENTO [ EEeD . 302,11
INTANGIVEL RS 0,00
MOVEIS EUTENSILIOS [l RS 15.598,68

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS RS 0,00

EQUIPAMENTO DE PROCESSAMENTO DE

DADOS > 144.703,43

CINE, FOTO E SOM RS 0,00



Infraestrutura Patrimonial

Em 2020 foi realizado o inventario patrimonial da autarquia e o levantamento do estado de conservacao de diversos bens moveis, imdveis e intangiveis. O
resultado dos trabalhos apontou um montante de 511 bens mdveis divididos em 6 categorias, em relacdo aos imdveis 0 COREN-AM possui 2 Prédios e 6
bens intangiveis classificados como aquisicdes de softwares.

Valores de bens do COREN-AM
TOTAL DE BENS MOVEIS
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Total de bens do COREN-AM
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QTD
600
511 519
500
400
300
200
100
2 6

MOVEIS IMOVEIS INTANGIVEIS TOTAL



Baixa e desfazimento de ativos

Em fungdo do inventdrio registrar um quantitativo de bens inserviveis e ndo localizados, e de bens intangiveis que ndo deveriam ter sido contabilizados foi
realizada através da Decisdo N2 016/2020 a baixa patrimonial de 151 bens méveis, e 1 bem intangivel, totalizando o valor de RS 67.129,56. Apds a baixa foi
realizado o ajuste das contas juntamente ao Departamento de Contabilidade, para que o valores contdbeis e inventariados pudessem ser alinhados e
lancados ao sistema informatizado de controle patrimonial que passou a ser utilizado a partir de Agosto de 2020, cujo as documentacdes encontra-se anexas

ao PAD COREN-AM N2 173/2020.

Quantidade de bens baixados
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Valores de bens baixados

VALOR DE BENS BAIXADOS

VALOR TOTAL DE BENS BAIXADOS

N 67 . 129, 56

INTANGIVEL ]| RS 1.386,42

MOVEIS E UTENSILIOS

MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

EQUIPAMENTO DE PROCESSAMENTO DE
DADOS

CINE, FOTO E SOM

I RS 45.264,62

B RS 3.817,00

I RS 13.865,52

B Rrs$2.796,00



Apods a transicdo do sistema de estoque e as informagdes geradas pelo Departamento de Administragao, o Conselho passou a alimentar as informacdes
contdbeis de forma integrada, de forma que o indice de falhas de informacdes foi reduzido e a perda de dados também. Logo, até o dia 30/11/2020, o
estoque do Coren-AM foi fechado com um valor disponivel de RS 47.972,90 em bens de consumo, conforme indicado abaixo:

Gestdo de Estoque

MOVIMENTACAO DO ESTOQUE

TOTAL GERAL

RS 47.972,90
VESTUARIO, UNIFORMES, TECIDOS E AVIAMENTOS w=msm RS 3.939,25
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA = RS 0,00
OUTROS MATERIAIS DE DISTRIBUICAO GRATUITA == RS 8.572,19
MERCADORIAS PARA DOACAO == RS 1.501,50
MATERIAIS DE HIGIENE E LIMPEZA == RS 1.457,30
MATERIAIS DE EXPEDIENTE s RS 11.247,82
MATERIAIS DE COPA E COZINHA == RS 2.301,24
MATERIAIS PARA DIVULGACAO | RS 0,00
MATERIAIS PARA GRAFICOS E IMPRESSOS = RS 13.508,26
MATERIAIS ELETRICOS 1 RS 339,76
GENEROS ALIMENTICIOS wssss= RS 5.105,58
FESTIVIDADES E HOMENAGENS = RS 0,00

AQUISICOES DE PEQUENO VALOR MONETARIO RS 0,00



4.10. Gestao de Custos

A sistematica atual para alocacdo das despesas pagas nos respectivos centros de custos permite a identificacdo das despesas diretas de todas as se¢des da
estrutura organizacional do Coren-AM, bem como os valores aplicados pela Autarquia na execugdo dos projetos e das atividades institucionais. A contar de
julho/2020 o Coren-AM passou a utilizar o Centro de Custos, alocando integralmente os gastos diretos e indiretos do Conselho, destacando as despesas por
natureza e conforme sua destinacdo a respectiva drea por rubrica prépria. Por intermédio desse controle, é possivel emitir relatérios com as despesas
diretas setoriais, dos projetos e das atividades (principalmente as finalisticas).

Despesas por area de atuagao
Visando a apuracgao do grau de comprometimento das receitas com os fins institucionais, os valores das despesas relacionadas as atividades finalisticas e
de suporte previstas inicialmente para o exercicio de 2020 estdo demonstrados conforme extrato analitico abaixo:
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27.954,03
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108,89 100,00

883,54
883,54 100,00
836,65
836,65 100,00

Principais desafios e a¢des futuras para alocagdo mais eficiente de recursos e melhoria da qualidade dos gastos

Em virtude das medidas de seguranca adotadas com advento da pandemia, alguns projetos previstos para 2020 ndo foram realizados, inclusive a
reestruturacdo do sistema de custeio. Para 2021, os desafios para melhoria da gestdo de custos sdo:

e Sensibilizar os gestores envolvidos na execucdo orcamentdria sobre a importancia do custeio por atividade e novos controles;

* Mapear os fluxos dos processos das atividades finalisticas;

e Rever critérios de rateio para alocacdo dos custos indiretos nas atividades finalisticas; e

e Reestruturar o sistema de custeio de gestao.
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