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CONTRATO n° 020/2020

CONTRATO DE PRESTACAO DOS
SERVICOS EMPRESA ESPECIALI
ZADA EM SOLUCOES TECNICAS
PARA FORNECIMENTO DE
SOLUCAO DE AMBIENTE DE
COLABORACAO E COMUNICAO
CORPORATIVA QUE ENTRE SI
FAZEM O CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DO AMAZONAS -

COREN/AM E EXPERTS
INFORMATICA EIRELI, NA FORMA
ABAIXO:

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS/COREN-AM,
doravante denominado CONTRATANTE, entidade fiscalizadora do exercicio
profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12 de julho de 1973, com sede na Rua Tapajos, 350,
Centro, Manaus/AM, CEP: 69.010-150, CNPJ n°. 04.667.846/0001-30, representado,
neste ato, por seu Presidente Dr. SANDRO ANDRE DA SILVA PINTO, brasileiro,
casado, enfermeiro, inscrito no COREN-AM sob o registro n® 128.090, portador da cédula
de identidade de n°. 1344870-6 SSP-AM e CPF 634.525.292-15, ¢ EXPERTS
INFORMATICA EIRELI, doravante denominada CONTRATADA, com sede na Rua
Marco Aurélio de Miranda, 406, Sala 804A, Bairro: Buritis, Belo Horizonte/MG CEP:
30.575-210, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 00.349.280/0001-48, representada neste ato
por DAVI GOMES DE SOUZA, inscrito(a) no CPF/MF n. 869.884.846-04, resolvem

assinar o presente contrato, realizado mediante procedimento de contratagdo por meio de

Pregao- Eletronico, decorrente do Processo Administrativo n°® 320/2020, observadas as

n°.10.024/19, Lein®. 8.666/93 e suas alteragdes, e legislag@o pertinente, bem como pg

normas e condigdes abaixo: I , 1 é t /:Q
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CLAUSULA PRIMEIRA- DO OBJETO

1.1. A Contratacdo de empresa especializada em solugdes técnicas de ambiente de
colaboragdo e comunicagio corporativa (Correio eletronico com infraestrutura como servigo
(IaaS), software como servigo (SaaS) e plataforma como servico (PaaS) através do
paradigma de Cloud Computing — Computagdo na Nuvem), para atender as necessidades do

Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas—COREN/AM.

CLAUSULA SEGUNDA — DA ESPECIFICACAO DO OBJETO (DESCRICAO
DETALHADA)

GRUPO UNICO
Vir. Vir. Vir.
DeCxicAON Unidade | Quant. Unitario | Mensal | Anual -
Item Poto de Total | Desembolso | Maximo | -RS$ RS
Medida (a) -R$ (c=ax | (d=cx
(b) b) 12 meses)
Licenca de
acesso para uso
de solugdo
integrada  de
colaboragdo e
comunicagao
corporativa,
g | neimie Uni. 50 Mensal | 2733 |1.366,50 | 16.398,00
suporte tecnico
remoto €
Servigo de
arquivamento,
retengao e
auditoria de
dados. (Google
" | G Suite). R Lt
Déesoricao dog Unidade | Quant. VIr. Unitario Vir.
Item Posto de Total | Desembolso Maximo - R$ Total -
Medida (e) d_, 4 R$
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(g=exf)
Migracdo das ]
02 | Contas Atuais Uni. 50 Unico 100,00 5.000,00
de e-mail.
Total Global Maximo do Grupo - R$ (Vir. Anual + Vir. Total) | 21.398,00

2.1. Contratagdo de solugdo de ambiente de colaboragdo corporativa, incluidos o
fornecimento de aplicativos, suporte técnico mensal, servigos de arquivamento, retengao,
auditoria de dados e migragdo das atuais contas de e-mail. Ao todo, deverdo ser
disponibilizadas 50 (cinquenta) licengas de acesso a solug@o, sendo necessaria a migra¢ao
de contas ativas, podendo ser até 50 (cinquenta) contas, atualmente estdo ativas 39 (trinta
e nove) contas. Além da funcionalidade comum de troca de mensagens, a solugdo de
software especificada deve proporcionar aos usuarios servigo de agenda, com opgdo de
compartilhamento, armazenamento de arquivos em pastas, criagdo de grupos de usuarios,
criagdo e compartilhamento de documentos, planilhas, apresentagdo em tempo real,
controle de tarefas, compartilhamento de videos corporativos, administragdo de
conteudos, conferéncia virtual (webconference), entre outras opgdes de
compartilhamento de conhecimento, com base no conceito de comunicagdo em nuvem
(cloudcomputing). Sdo as demais especificagdes desta solugdo:

2.1.1. A disponibilizagdo das licengas de acesso para uso da solugdo integrada de

colaboragdo e comunicagdo corporativa, devera ocorrer no prazo méximo de 5

(cinco) dias, contados da assinatura do contrato.

2.1.1.1. A solugdo contratada deve ser aderente a tecnologia web, ou seja,
funcionar em qualquer um dos navegadores mais utilizados para acesso a

internet, tais como: Internet Explorer, Firefox e Chrome;

2.1.1.2. Todo o processamento ocorrera no lado dos servidores (serverside)
em ambiente de internet, de forma segura e altamente disponivel e com grande

capacidade de armazenamento;
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2.1.1.3. A éarea de trabalho disponibilizada deverd permitir a

personalizagdo com o logotipo do Coren/AM;

2.1.14. A solugdo contratada devera suportar, no minimo, os seguintes

perfis:
a) Cliente — usuario comum;
b)  Gerente — permissdo para criar, excluir e alterar dados dos Clientes;

¢)  Administrador - permissdo para criar, excluir e alterar dados dos Clientes

e dos Gerentes e acessar o log de operagdes;

2.1.1.5. Todos os perfis poderdo alterar seus proprios dados pessoais e
todas as operagbes deverdo ficar registradas em log especifico e acessivel

somente pelos Administradores;

2.1:1.6. Os servigos prestados deverdo possuir/apresentar o certificado
internacional SAS 70 nivel II, que é um padrdo de auditoria proposto pela
AICPA (American Institute of Certified Public Accountants) que vai de encontro

aos requisitos regulatorios de controle e governanga da lei Sarbannes-Oxley;

2.1.1.7. Permitir que o administrador do servigo possa gerenciar as contas

de usuadrios baseados em perfis (Ex.: Conselheiros, Funcionarios, etc.);

2.1.1.8. As contas e-mail usario o dominio: @corenam.gov.br, sob

administragdo do Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas;

2.1.1.9. A solugdo devera fornecer console de gerenciamento para os
administradores da solug¢@o no Coren/AM, com acesso via browser para criagao
ou alteracdo de e-mails dos usuarios; ; Lopdie o ser L o -
2.1.1.10. -~ "O aplicativo de mensagens instantdneas deve possibilitar ao
Administrador o bloqueio para que seja uma solugao intemg possibilitando que '
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somente sejam inclusos usuarios do dominio @corenam.gov.br ndo sendo

possivel adicionar outras pessoas de fora do dominio.

2.1.1.11. Contas de usudrio com espagco de armazenamento de dados e

mensagens de, no minimo, 50GB;

2:1: 112 Lista de contatos integrada a solugdo e dispositivo de aviso quando

outro usudrio estiver conectado no servico de mensagem instantanea;

2-1-1-13- Agenda integrada para requisi¢do de reunides, convites e reservas,
que possa ser compartilhada e que inclua alertas via SMS sem custo para

notificar os usudrios sobre altera¢des na agenda, facilitando a comunicagéo;

2.1.1.14. Possibilitar o uso de IMAP, POP, SMTP e encaminhamento de
correio eletrénico para aplicagdes como Outlook, Mozilla Thunderbird e

quaisquer outras mensagens de gerenciadores do tipo POP;

2.1.1.15. Acesso de qualquer dispositivo moével através dos sistemas

operacionais i0S, Android ou Windows Mobile, no minimo.

2.1.1.16.  Acesso através de app proprio por dispositivo mével (smartphone)

com sistemas operacionais i0OS, Android ou Windows Mobile, no minimo.

2.1.1.17. Servico de mensagem instantdnea via web que permite conversa

em texto, video e voz;

2.1.1.18.  Videoconferéncia para reunides online, devendo suportar a
transmissdo de audio e video simultaneamente para grupos de no minimo 5
usuarios;

+:2.1.1.19.  Garantia de disponibilidade do servigo de 99,7%, demonstrada

- “‘através de documento da fornecedora do servigo:ou publicagdo. O célculo de
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disponibilidade ndo deve considerar qualquer tipo de manuteng@o ja que esta

sera considerada como indisponibilidade do mesmo;

2.1.1.20. Possibilite a criagdo, colaboragdo de documentos, planilhas e
apresentagOes com opgdo de simples visualizagdo ou edigdo dos arquivos,
possibilitando a edi¢do simultdnea como no minimo de 3 (trés) usudrios,
permitindo a criagdo de discussdes sobre o documento com o envio de

notificagdes via e-mail sem a necessidade de instalar qualquer cliente nas

maquinas;
2.1.1.21, Opcao de publicar os documentos na internet para leitura com

verificagdo de controle de acesso;

2.1.1.22. Criagdo de documentos on-line através da solugdo ou carregamento

dos documentos do computador do usudrio para possiveis modificagdes on-line;

2.1.1.23.  Modulo interativo para criagdo de Web Sites para facilitar anexar

itens da agenda ou documentos pelo usuario;

2.1.1.24. Garantir o envio e recebimento de arquivos com até 25 (vinte e
cinco) Megabytes por email,;

2.1.1.25.  Filtragem de e-mails de entrada (anti-spam, antivirus e protegio

contra malware);

2.1.1.26. Protecdo contra DHA (Directory Harvest Attacks) e Dos (Denial of

Service);

2.1.1.27.  Detecgao e bloqueio de virus, phishing e spyware baseados em

assinatura,

2.1.1.28.  Detecgdo e bloqueio de virus, phishing e spyware em tempo real (a

toda hora);

Pagina 6 de 28

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-150
Hordrio: 8h as 16 horas.
Telefone: (92) 3232-9924

http://www.corenam.gov.br/ GY

e-mail: selic@corenam.gov.br Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregio Eletronico — PE n° 010/2020

2.1.1.29. Processamento de e-mails de saida (verificagdo de virus e contetido

controlado por politica);

2.1.1.30. Criptografia de dados (criptografia na camada de transporte entre o

usuario e servidor de e-mail);

2.1.1.31. Spooling (as mensagens sdo colocadas em fila se os servidores de

e-mail de destino ndo estiverem disponiveis);

21132, Gerenciamento de anexos de e-mail (criagdo de regras para o

limite, o bloqueio e o tratamento dos anexos de e-mail);

2.1.1.33. Regras personalizadas baseadas em conteudo (Criagdo de regras

baseadas em conteudo para mensagens de e-mail);

2.1.1.34. Correspondéncia de padrdes de expressdo regular (regex) (criagdo

de regras sofisticadas e personalizadas de correspondéncia de dados/padréo);

2.1.1.35. Arquivamento hospedado de mensagens em data centers do
provedor, retengdo extensivel e depuragdo automatica (automatiza a imposigao
de politica de retengdo);

2.1.1.36. Pesquisa no arquivamento, exportagdo, sinalizadores de busca,
relatérios de armazenamento e de auditoria (administragdo via web das

mensagens arquivadas);

2.1.1.37.  Acesso individual a arquivos pessoais para usudrios finais (fornece

recursos de pesquisa intuitivos para usuarios finais);

2.1.1.38. Busca consolidada de mensagens (possibilitar a busca em varias

fontes como e-mail e mensagens instantineas);
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2.1.1.39.  Ferramentas para criagdo de Sites, sem necessidade de
conhecimento em qualquer linguagem de codificagdo, que possuam controle de

acesso e permitam anexos de arquivos de até 10 (dez) Megabytes;

2.1.1.40. Ferramentas de armazenamento e distribui¢do de videos de forma
corporativa, com no minimo 3 GB por usudrio, permitindo a inclusdo de pelo

menos os seguintes formatos de video: MPEG, WMV, AVI, MOV,

2.1.1.41. Os servigos de suporte deverdo ser prestados em regime de
atendimento 7 x 24 para abertura de chamado e de 5 x 8 para resolugédo de

problema, presencial ou remotamente;

2.1.1.42. O contratado devera disponibilizar um sistema para abertura e
fechamento dos chamados de administradores e para incidentes referentes ao
servico, por e-mail ou sistema publicado na internet de propriedade da
contratada, devendo todos os chamados abertos serem registrados com nimero

de protocolo proprio que permita ao Coren/PR acompanhar seus atendimentos;

2.1.1.43. Quanto ao nivel de severidade, os chamados deverdo ser
classificados, a critério do Contratante, de acordo com as seguintes categorias,

bem como os prazos das solug¢des definitivas:

. Prazo
NLAL - oh Descricao Resposta
Severidade § p :

Inicial

Erro ou problema com impacto critico no
negocio, causando riscos financeiros,
regulatérios, de produtividade, de
1 Critico - .| seguranga ou de reputagdo resultando em | 1 (uma).Hora.
impossibilidade de uso da solugdo. Ex.: '
perda total de conectividade e/ou
funcionalidade, travamento, etc.).
Problema critico de acesso ao servigo que

2 Alto (. 1 (um) dia util.
afeta um usudrio ou um problema que afeta
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a colaboracdo entre os usudrios. O produto
ndo funciona como esperado, e ndo ha uma
solugcdo possivel. Ex.: Um usudrio ndo
consegue acessar o e-mail, e a pagina "Erro
500" ¢ exibida.

O produto ndo funciona como esperado,
mas ha uma solugdo disponivel. Ex.: Ndo €
possivel excluir uma postagem de férum

édi ~ . m) dia 1til.
. Medio de grupo usando o botdo Excluir, mas a 1 (um) dia g
mensagem pode ser excluida com
alteragdes no URL. ,
O produto ndo funciona como desejado, mas ]
. . - < o~ .1 (um) dia
4 Baixo estd operacional e uma solu¢do ndo ¢ atil
necessaria. )
2.1.1.44.  Devera disponibilizar documentagdo relativa a utilizagdo da

solugdo, bem como area de Respostas a Questdes Frequentes (FAQ - Frequently
Asked Questions) para esclarecimento de duvidas em regime de auto-

atendimento;

2.1.1.45.  Somente a equipe do ST/COREN/AM podera solicitar suporte

técnico, através da abertura de chamado junto a Contratada;

2.1.146.  Os servigos deverao ser prestados em regime integral, 24 (vinte e
quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, sem interrupgao fora do horario

comercial ou em finais de semana e feriados.

2.1.1.47. A Contratada devera possuir o SLA (Service Level Agreement), de
no minimo de 99,7% ao més para a disponibilidade da solugdo ofertada,
comprovada via relatério mensal;

1+.72.1.1.48. A disponibilidade do servigo sera calculada para um periodo de 1

- (um) més através da seguinte equacdo:
D =((To-Ti)x 100) / To

Onde:
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D = disponibilidade (%);

To = periodo de operagdo em 1 (um) més, em minutos, calculado a partir do total
de dias da prestag@o do servigo multiplicado por 1440 (um mil quatrocentos e

quarenta) minutos;
Ti = tempo total de indisponibilidade em 1 (um) més, em minutos.

2.1.1.49. Sempre que forem apurados percentuais de disponibilidade
mensais da solugdo que estiverem abaixo de 99,7% (noventa e nove virgula sete
por cento) e ndo inferior a 98% (noventa e oito por cento) do tempo contratado,
os somatdrios dos tempos de inoperdncia, dentro do periodo de faturamento,
serdo descontados dos custos mensais da solugdo, tomando-se como base a

seguinte formula:

Dc =Cm - (Cm x Ds)

Onde:

Dc = Valor do desconto

Ds = Percentual de disponibilidade da solugdo (em nimero decimal)

Cm = Custo mensal do servigo (esta incluido neste o valor mensal de todas as

licengas de acesso e uso da solugdo).

2.1.1.50. Ficam também estabelecidos limites de tolerdncia para os
percentuais de disponibilidade calculados que, ao serem excedidos,
determinardo glosas especificas nos custos dos servigos, conforme demonstrado
a seguir:

2.1.1.50.1. Percentual de disponibilidade inferior a 98% (noventa e oito por
cento), até 97% (noventa e sete por cento) ensejara glosa de 5% {cinco por cento)

do custo mensal do servigo;
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2.1.1.50.2. Percentual de disponibilidade inferior a 97% (noventa e sete por
cento), até 95% (noventa e cinco por cento), ensejara glosa de 10% (dez por

cento) do custo mensal do servigo;

2.1.1.50.3. Percentual de disponibilidade inferior a 95% (noventa e cinco por

cento), ensejara glosa de 15% (quinze por cento) do custo mensal do servigo.

2.1.1.51. A Contratada devera efetuar manutengao preventiva de acordo com
as recomendagdes dos fabricantes e critérios prescritos pelo Contratante,
destinada a reduzir a probabilidade de falha ou a degradagéo do funcionamento

da solugo;

2.1.1.52. Quando solucionados, os chamados deverdo ser fechados pelo
responsavel pelo atendimento, de comum acordo com o Contratante, ndo sendo
admitido, em nenhuma hipétese, o fechamento de chamados sem o

consentimento do responsavel pela abertura;

2:1.1.53: O tempo de indisponibilidade sera contado a partir da abertura do
chamado, até o encerramento do chamado pela Contratada. O tempo que o
Contratante levarda para homologar a solugdo ndo serd considerado como
indisponibilidade, caso esteja solucionado. No célculo de disponibilidade, ndo
serdo consideradas as interrupgdes de responsabilidade do Contratante, nem as
interrupgdes programadas pela Contratada e devidamente aprovadas pelo

Coren/AM.

2.1.1.54. A Contratada sera responsavel pela migragdo dos contatos e contas

de e-mails existentes (até 50 contas) na solucdo integrada de colaboragdo e
comunicagdo - corporativa utilizada atualmente pelo Contratante, a saber,

Webmail Zimbré.
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2.1.1.55. O servigo de migracdo dos dados (contas de e-mail e contatos)
devera ser concluido no prazo maximo de 10 (dez) dias consecutivos, contados

da assinatura do contrato.

2.1.1.56.  Apos finalizagdo do contrato de prestagdo de servigos, ou de
eventuais aditivos, a Contratada devera fornecer acesso a todos os dados,
incluindo logs de auditoria e dados armazenados por politica de retengéo,
existentes em todas as contas da solu¢do integrada de colaboragdo e
comunicagdo corporativa por um periodo minimo de 30 (trinta) dias, além de

outras informagdes essenciais para transi¢do e continuidade do servigo.

2.1.1.57. Apds migracdo dos dados por parte da contratada, a criagdo de

contas sera de responsabilidade do contratante;

2.1.1.58. Os dados e contatos dos usuarios cadastros no Outlook, caso

existam, também deverdo ser migrados;

2.1.1.59. A Contratada devera fornecer quaisquer outras informagdes e/ou
ferramentas essenciais para transi¢@o e continuidade do servigo apo6s finalizagdo

do contrato de prestag@o de servigos, juntamente com a proxima contratada;

2.1.1.60. A solugdo de arquivamento deve ser integrada a solugdo de e-mail
contratada ou podendo ser atendida através de uma solucéo adicional do mesmo

fornecedor;

2.1.1.61. A solugdo deve incluir a geréncia dos repositorios que centralizem

o armazenamento dos dados de mensagens em um tunico local;

2.1.1.62: ' :Deve permitir a evidénciawde_i_ descoberta, em. -fung¢do do

- =gerenciamento efetivo de investigagdes, requisi¢cdes e descobertas - multiplas com

“mecanismo de busca, salvamento e recuperagdo avangados;
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2.1.1.63. A solucdo deve ser disponibilizada como software com interface
Web sem a necessidade de hardware, sendo possivel acessar e gerenciar via

browser;

2.1.1.64. A solucdo deve permitir exportar mensagens nos formatos MBOX

ou PST caso o Coren/AM necessite armazena-las por um periodo maior;
2.1.1.65. Disponibilizar mecanismo para backup e recuperagdo de e-mails;

2.1.1.66. A solugdo deve possuir buscas baseada em pardmetro, que permita
busca de mensagens e anexos usando parametros como faixa de datas, remetente,

recipiente, assunto e conteudo;

2.1.1.67. A solugdo deve garantir o arquivamento das mensagens de entrada,
saida e trafegada intradominio em um unico repositério centralizado, com

armazenamento por, no minimo, 01 (um) ano para recuperagao;

2.1.1.68. Serda de responsabilidade da Contratada a preservagdo das
informagdes gravadas em seus servidores através de cOpias de seguranga

atualizadas, bem como a manutengao do sigilo de informag¢des do Coren/AM.

2.1.1.69. A administracdo dessa solugdo deve possuir console tinica via web

com prote¢@o por senha para a variagdo de niveis de autorizacio e regras;

2.1.1.70. A administracdo dessa console deve ser gerenciada pelo

contratante.

2.1.1.71. A Contratada devera apresentar atestado de capacidade técnica
comprovando experiéncia na prestag@o de servigos de fornecimento de solugdes

. tecnoldgicas  voltadas para ambientes de colaboracdo e comunicagio

‘corporativa.
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CLAUSULA TERCEIRA — DA JUSTIFICATIVA

3.1. O servigo de correio eletronico atualmente contratado pelo Coren/AM ndo tem
acompanhado as tendéncias de evolugdo de outras ferramentas de mercado (que
transformam as solugdes antigas de correio eletronico em solugdes de colaboragdo
corporativa, incorporando a gestdo de conhecimento e agregando funcionalidades que
facilitam a colaboragio institucional e diminuem o tempo de resposta aos usuarios).

3.2. Atualmente trabalhamos com a plataforma Zimbra e estamos tendo muitas
reclamacgdes dos nossos usudrios devido a problemas de paralizagdo e e-mails ndo
recebidos, o que nos traz muitos problemas, além de trabalhar com software de anti-spam
a parte, que nos faz ter um técnico analisando diariamente para evitar bloqueio de e-mails,
causando uma perda de tempo com esse tipo de atividade.

3.3.  Diante do exposto, justifica-se a necessidade de contratacdo de servigos dedicados
e de qualidade, ajustados as reais necessidades da Autarquia, seguindo a tendéncia de
mercado de Infraestrutura como Servigo (IaaS), Software como Servigo (SaaS) e
Plataforma como Servigo (PaaS) através do paradigma de Cloud Computing —
Computagdo na Nuvem e prover a escalabilidade necessaria para dar suporte as demandas

sazonais e projetos especiais da Autarquia.

3.4. Apolitica da administrag@o € de incentivar o uso do correio eletrdnico e de

outras ferramentas tecnoldgicas, com o objetivo de melhorar a comunicagéo interna e

externa.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES E DAS RESPONSABILIDADES

.. DA CONTRATADA

4.1.  Além das obrigagdes resultantes da aplicacdo do Decreto n® 10.024/19, da Lei n®
10.024/19, da Lei n® 10.520/02 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93, as demais normas

C,‘ 2 @ Pégina 14 de 28 W
Telefone: (92) 3232-9924 @ @
http://www.corenam.gov.br/ ) 0~
’ )

e-mail: selic@corenam.gov.br W Conselho Regicnal de Enfermagem do Amazonas (}}J

Rua Tapaj6s, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-150
Horiério: 8h as 16 horas.




oS At
X “‘h% 7

X .
e nunml”‘g(m"

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregao Eletronico — PE n° 010/2020

pertinentes, além de outras obrigagdes que estejam relacionadas a perfeita execugdo do
objeto licitado, sdo obriga¢des da Contratada:
4.1.1. Assumir inteira responsabilidade pela efetiva execug@o do objeto licitado
e executd-lo de acordo com as especificagdes constantes da
proposta e/ouinstrugdes deste Edital e seus Anexos.
4.1.2. Sanear qualquer anormalidade, erro ou irregularidade que possa

comprometer a execu¢do dos servigos;

4.1.3. Guardar sigilo sobre dados e informagdes obtidos em razdo da execugdo

dos servigos contratados;

4.1.4. Fornecer, por escrito, todos o0s esclarecimentos técnicos solicitados

pelo Contratante;

4.1.5. Responsabilizar-se, em relagdo aos seus profissionais, por todas as
despesas decorrentes da execucdo dos servigos objeto do contrato, tais como
salarios, seguros de acidentes, taxas, impostos e contribuigdes, indenizagGes,

auxilio- refei¢do, auxilio-transporte demais despesas que se fizerem necessarias;
4.1.6. Fornecer, sempre que solicitado, relatério de situagdo do contrato;

4.1.7. Responder e responsabilizar-se por quaisquer danos causados direta ou
indiretamente a bens de propriedade do Contratante ou de terceiros, quando estes
tenham sido ocasionados por seus empregados/profissionais por ocasido dos

servigos contratados;

4.1.8. Arcar com as despesas decorrentes de qualquer infragdo praticada por seus

empregados, desde que relacionadas a prestagdo dos servigos contratados;

4.1.9. Comunicar: :imediatamente ao Fiscal do Contrato qualquer

anormalidade identificada durante a execucdo dos servigos, formalizando por

escrito nos casos em que for requisitado pelo contratante; ; g
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4.1.10. No caso de eventual atraso ou paralisa¢cdo dos servigos, a comunicagdo
deverd impreterivelmente por escrito, devendo ser apresentadas as razdes

justificadoras, as quais serdo objeto de apreciagdo pelo Contratante;

4.1.11. Prestar esclarecimentos e dirimireventuais davidas que surjam

durante a execuc¢do do contrato.

4.1.12. Zelar pela perfeita execugdo dos servigos, sanando as falhas
eventuais, imediatamente ap6s sua verificagdo;

4.1.13. Cumprir, impreterivelmente, todos os prazos e condi¢des exigidos;
4.1.14. Acatar a fiscalizagio do Contratante levada a efeito por pessoa
devidamente credenciada para tal fim, e cuja solicitagdo atender-se-a

imediatamente, comunicando-o de quaisquer irregularidades detectadas durante a

execucdo dos servicos;

4.1.15. Manter todas as condi¢es de habilitagdo durante toda a vigéncia do

contrato.

4.1.16. Manter preposto, aceito pelo Contratante, durante toda a vigéncia
contratual, devendo este estar disponivel para acionamentos em todos os dias

uteis, respeitado o horario comercial.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

5.1. Além das obrigac¢des resultantes da aplicagdo do Decreto n°
10.024/19,da:Lein® 10.520/02 e subsidiariamente da Lei n° 8.666/93 e demais
normas pertinentes, sdo obrigagdes do Contratante:

5.1.1: Prestar as informagdes e os esclarecimentos, pertinentes aos eventos, que
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5.1.2. Proporcionar todas as facilidades para que a licitante vencedora
possa desempenhar, por meio dos profissionais, os servigos dentro das normas do

contrato a ser firmado.

5.1.3. Solicitar a substituigdo ou corre¢do dos servigos que ndo sejam

considerados adequados.

5.1.4. Promover o acompanhamento e fiscalizagdo da Contratada, sob os
aspectos quantitativos e qualitativos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas, comunicando as ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte da Contratada.

5.1.5. Designar fiscal/gestor para acompanhamento e fiscalizagdo do Contrato.

5.1.6. Efetuar o pagamento devido pela execucdo dos servigos licitados, desde
que cumpridas todas as formalidades e exigéncias convencionadas no contrato a

ser firmado.

CLAUSULA SEXTA — DA SUBCONTRATACAO

6.1.  Nao serd admitida a subcontratag@o do objeto licitatorio.

CLAUSULA SETIMA - DA ALTERACAO SUBJETIVA

7.1.  E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de

habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes

:do:contrato; ndo-haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa

da'Administragdo a continuidade do contrato.
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CLAUSULA OITAVA — DO PAGAMENTO

8.1. Os pagamentos serdo efetuados mensalmente pelo Coren/AM em até 15
(quinze) dias uteis do més subsequente a execugdo dos servigos, contados a partir da
data de entrega da Nota Fiscal e do boleto de cobranga.

8.2.  Anteriormente a emissao Nota Fiscal e do boleto de cobranga, a contratada devera
verificar se houve a ocorréncia de periodos de indisponibilidade que ensejam desconto
no valor a ser pago, devendo considera-los, caso existam, no calculo do valor a ser
cobrado do contratante.

8.3. A Nota fiscal deve estar preenchida com a descricdo detalhada do objeto, o

numero do contrato € o n° do empenho.

8.4. Junto com a Nota Fiscal, deverd apresentar a comprovagdo de regularidade
junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (CRF), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou sede da
Contratada e da certiddo negativa de débitos trabalhistas (CNDT), sem que isso gere

direito a alteragdo de pregos ou compensagdo financeira.

8.5. O ndo envio das certiddes juntamente com as notas fiscais, ou ainda que as
mesmas estejam disponiveis para emissdo, ndo desobriga o Coren/AM de efetuar o
pagamento das Notas Fiscais que constem servigos devidamente prestados e atestados

pelo gestor do Contrato.

8.6.  Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a Contratada,
e a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentacéo da Nota

Fiscal e/ou boleto de cobranga devidamente corrigidos.

.- 8.7.. Nos‘casos de-eventuais-atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha

concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagéo

financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
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EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438

[=(TX) I=
TX = Percentual da taxa anual = 6%

365

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE
9.1.  Decorridos 12 (doze) meses da data da assinatura do contrato, o seu valor podera

ser reajustado, alcangando a data de formulagdo da proposta e aplicando-se o indice
IPCA acumulado no periodo, a requerimento da contratada e caso se verifique

hipotese legal que autorize reajustamento.

9.2.  Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado em substitui¢do o que vier a ser

determinado pela legislagdo entdo em vigor.

9.3. Naauséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo

indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente.

9.4.0 reajuste tera como objetivo a recuperag@o dos valores inicialmente contratados da

defasagem provocada pela inflagdo, de maneira a manter o equilibrio econémico-

financeiro do contrato.
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CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA DE EXECUCAO

10.1. Nao serd exigida garantia de execu¢do do contrato, mas a CONTRATANTE
podera reter, do montante a pagar valores, para assegurar o pagamento de multas,

indenizagdes e ressarcimentos devidos pela CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E DA
FISCALIZACAO

11.1. Nos termos do art. 67 Lei n° 8.666, de 1993, sera designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro proprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execug¢do e determinando o que for necessdrio a
regularizag@o de falhas ou defeitos observados.

11.2. A fiscalizag@o de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante
de imperfeig¢des técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade

com o art. 70 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.3. Orepresentante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como 0 nome
dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a
regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a

autoridade competente para as providéncias cabiveis.

. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

,"1-2.1; .- Com-fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002;-' ficara impedida de licitar e

contratar com a Unido e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,

&f‘d\ @ Pégina 20 de 2
Rua Tapajds, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-150 YT J
Horério: 8h as 16 horas. AT @ @
Telefone: (92) 3232-9924 Ao O re n
http://www.corenam.gov.br/ - - N
A P

e-mail: seli .gov. S i )
mail: sel c@corenam gov.br Conselho Regional de Enfermagem do Amazonas \)\)’
£




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n°® 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregao Eletronico — PE n° 010/2020

garantida a ampla defesa, sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicagdo
de multa de até 30% (trinta por cento) sobre o valor total anual da contrata¢do, a
CONTRATADA que:

12.2. Apresentar documentacao falsa;
12.2.1. Fraudar a execuc¢do do contrato;

12.2.2. Comportar-se de modo inidoneo;

[\ 9]

1
T

12.2.4. Fizer declaragao falsa.

12.3. Para os fins do item 12.1.3, reputar-se-do inidoneos atos tais como os descritos

nos artigos 92, paragrafo nico, 96 e 97, pardgrafo inico, da Lei n°® 8.666/1993.

12.4. Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos I a IV, da Lei n° 8.666, de 1993; e
no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na
execucdo do contrato, inexecugdo parcial ou de inexecugdo total do objeto, garantida a
ampla defesa, a CONTRATADA podera ser sancionada, isoladamente, ou juntamente

com as multas definidas nos itens e nas tabelas 1 e 2 abaixo, com as seguintes sangoes:
12.4.1. Adverténcia;

12.4.2. Suspensao temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a Administragdo do Conselho Regional de Enfermagem do

Amazonas — COREN/AM, por prazo ndo superior a dois anos;

12.4.3. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administra¢do Publica enquanto perdurarem os motivos determinantes da
. ....punicdo ou até que seja prbmovida'-va-_rreabil-itaqﬁb perante a propria’

autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a

b})’
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CONTRATADA ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e

apos decorrido o prazo da sangdo aplicada com base no inciso anterior; ou

12.4.4. Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere

o inciso XIV do art. 4° da Lei n°® 10.520/2002, pelo prazo de até cinco anos.

12.5.Configurar-se-a o retardamento da execuc¢io quando a CONTRATADA:

- 12.5.1. Deixar-de-iniciar;-sem-causa-justificada;a-execucio-do-contrato-apé6s 55—

(cinco) dias contados da data estipulada para inicio da execug@o contratual;

12.5.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato

por 3 (trés) dias seguidos ou por 10 (dez) dias intercalados.

12.6.No caso de retardamento da execug¢io, nas condigdes definidas nos subitens
anteriores, a CONTRATADA podera ser sancionada com multa de 5% do valor

global do contrato.

12.7.Também configurar-se-a a falha na execu¢do do contrato quando a
CONTRATADA se enquadrar em qualquer das situagGes previstas na tabela 2

abaixo, respeitada a graduag@o de infragdes conforme a tabela 1 desta sessdo.
12.8.Configurar-se-4 a inexecug¢io parcial do objeto quando a CONTRATADA:

12.8.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execu¢do do contrato apds 15

(quinze) dias contados da data estipulada para inicio da execugdo

contratual;

12.8.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no contrato

por 7i(séte) dias seguidos ou por 30 (trinta) dias intercalados. -

Rua Tapajos, 350 - Centro, Manaus - AM, 69010-150
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregao Eletronico — PE n° 010/2020

12.9.No caso de inexecuc¢iio parcial do objeto, garantida a ampla defesa e o
contraditério, a CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multa de 20%

(vinte por cento) do valor global do contrato.
12.10. Configurar-se-a a inexecugao total do objeto quando a CONTRATADA:

12.10.1. Deixar de iniciar, sem causa justificada, a execucdo do contrato
apos 30 (trinta) dias contados da data estipulada para inicio da execug@o
contratual;

12.10.2. Deixar de realizar, sem causa justificada, os servigos definidos no

contrato por 7 (sete) dias seguidos ou por 30 (trinta) dias intercalados.

12.11. No caso de inexecuciio total do objeto, garantida a ampla defesa e o
contraditorio, a CONTRATADA estara sujeita & aplicagdo de multa de 30%

(trinta por cento) do valor global do contrato.

12.12. O contrato podera sera rescindido unilateralmente pela Administrag@o, nos

casos de falha na execucio do contrato, inexecu¢iio parcial ou inexecucio
total do objeto, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes nele previstas e em
legislagdo especifica.

12.13. Pelo descumprimento das obrigagdes contratuais, a Administragdo aplicara

multas conforme a graduag@o estabelecida nas tabelas seguintes:

Tabela 1
CORRESPONDENCIA

GRAU % do valor anual do
contrato

0,5%

0,6%

0,7%

0,8%

1,5%

3,0%
&f% @ : '\sf
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n°® 320/2020
Pregao Eletronico — PE n° 010/2020

Tabela 2
ITEM DESCRICAO GRAU INCIDENCIA

Executar servico incompleto, de baixa

qualidade, paliativo, substitutivo como por o
1 ) ) 2 Por ocorréncia

carater  permanente, ou deixar de

providenciar recomposi¢do complementar.

Fornecer informagdo falsa de servico ou
2 substituir servigo contratado por outro de 2 Por ocorréncia

qualidade inferior.

Suspender ou interromper, salvo por motivo
3 de forga maior ou caso fortuito, os servigos 5 Por dia e por servigo

contratuais.

Destruir ou danificar documentos (fisicos ou )
4 3 Por ocorréncia

digitais) por culpa ou dolo de seus agentes.

Utilizar as dependéncias da
5 CONTRATANTE para fins diversos do 5 Por ocorréncia

objeto do contrato.

Recusar-se a executar servigo determinado o
6 5 Por ocorréncia

pela fiscalizagdo, sem motivo justificado.

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
7 causar ou que cause dano fisico, lesdo 6 Por ocorréncia

corporal ou consequéncias letais.

Retirar das :dependéncias do COREN-AM .vz..7 « Poritem-e por

quaisquer equipamentos ou materiais, ;  ocorréncia

A\
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Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregao Eletrénico — PE n° 010/2020

previstos em contrato, sem autorizagdo

prévia do responsavel.

Finalizar a migra¢do das contas apds prazo

9 _ ) 6 Por dia
determinado do Termo de Referéncia.
Fornecer as licengas ap6s prazo determinado )
10 ) 6 Por dia
do Termo de Referéncia.
Para os itens a seguir, deixar de:
" Manter a documentagdo de habilitagdo . Por item e por
atualizada. ocorréncia
. Cumprir prazo estabelecido pelo contrato ou . Por dia de ocorréncia
determinado pela FISCALIZACAO; € por servico
Cumprir determinagdo formal ou instrugdo )
13 ] 2 Por ocorréncia
complementar da fiscalizagdo.
Apresentar, quando solicitado, )
] Por ocorréncia e por
14  documentagdo  fiscal, trabalhista e 2 "
ia
previdenciaria.
Entregar ou entregar com atraso o0s
esclarecimentos formais solicitados para )
. . ) . Por ocorréncia e por
15 sanar as inconsisténcias ou duavidas 2 4
ia
suscitadas durante a  andlise da
documentagao exigida por forga do contrato.
Cumprir quaisquer dos itens do Termo de
Referéncia e Contrato € seus anexos nao _ .
e ) B Por item e por
.16 -~ previstos nesta tabela de multas, apés 3 - o )
R . T P ' ocorréncia
reincidéncia formalmente notificada pela
fiscalizacg@o.
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregio Eletronico — PE n° 010/2020

12.14. O valor da multa poderd ser descontado das faturas devidas 8 CONTRATADA.

12.14.1. Se o valor a ser pago 8 CONTRATADA nio for suficiente para

cobrir o valor da multa, a diferenga sera descontada da garantia contratual.

12.14.2. Se os valores das faturas e da garantia forem insuficientes, fica a
CONTRATADA obrigada a recolher a importancia devida no prazo de 15

(quinze) dias, contados da comunicagéo oficial.

12:14.3. Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido
pela CONTRATADA a CONTRATANTE, o débito sera encaminhado

para inscri¢do em divida ativa.

12.14.4. Caso o valor da garantia seja utilizado no todo ou em parte para o
pagamento da multa, esta deve ser complementada no prazo de até 10 (dez)

dias uteis, contado da solicitagio da CONTRATANTE.

12.14.5. O contrato, sem prejuizo das multas e demais cominagdes legais
previstas no contrato, podera ser rescindido unilateralmente, por ato
formal da Administragdo, nos casos enumerados no art. 78, incisos I a XII

e XVII, da Lei n° 8.666/93

12.15. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784,

de 1999.

12.16. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO

13.1.A inexecugio total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, conforme disposto

nos artigos 77, 78, 79 e 80, todos da Lei n.° 8. 666/93 Os casos de rescisdo contratu.
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n° 320/2020
Pregio Eletrénico — PE n° 010/2020

serdo formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e

a ampla defesa;
13.2.A rescisdo deste contrato podera ser:

13.2.1. Determinada por ato unilateral e escrito do contratante nos casos

enumerados nos incisos I a XII e XVII do artigo 78 da Lei n.° 8.666/93;

13.2.2. Amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo, desde que haja

conveniéncia para o contratante;
13.2.3. Judicial, nos termos da legislagdo vigente sobre a matéria.

13.3. A rescisdo administrativa ou amigavel sera precedida de ato escrito e

fundamentado da autoridade competente;

13.4. Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XII a XVII do artigo 78 da Lei
n.° 8.666/93 sem que haja culpa da contratada, serd esta ressarcida dos prejuizos
regularmente comprovados que houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos

devidos pela execugdo do contrato até data de rescisdo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA ALTERACAO QUALITATIVA E
QUANTITATIVA

14.1. O presente contrato podera ser alterado na ocorréncia de qualquer das hipdteses

previstas no art. 65 da Lei Federal n° 8.666/93, observando o limite estabelecido no

paragrafo primeiro do referido artigo;

14.2. A contratada € obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os

acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco

por cento) do valor inicial atualizado do contrato;
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Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020
Processo Administrativo — PAD n°® 320/2020
Pregio Eletrénico — PE n° 010/2020

14.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo

exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

15.1. O Contrato tera vigéncia por 12 (doze) meses, contados da sua assinatura, e podera

ser prorrogado, mediante termos aditivos, por mutuo acordo entre as partes, por iguais e
sucessivos periodos de 12 (doze) meses cada até o limite total de 60 (sessenta) meses, ja
incluso o periodo inicial.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.1. As partes elegem o foro da Justiga Federal da sede do contratante para dirimir

quaisquer questdes oriundas do presente contrato, com renuncia expressa de qualquer

outro, por mais privilegiado que seja.

E por estarem justos e acertados, assinam o presente contrato em duas vias, perante duas

testemunhas.

Manaus/AM, 19 de SETEMBRO  de 2020.
CONTRATANT CONTRATADA
Sandro André da Silto Davi Gomes de Souza

b 4 EXPERTBepresent:ilggrL&gﬁ]forma digital
~POTEXPERTS INFORMATICA™

INFORMATICA
*EIRELI:00349280000148
EIRELI:0034928000.pados: 2020.09.15 13:59:57

Presidente

0148 V/a -03'00'
(//l:vxdww o~ ’1/c_ctu/_\./(, o S,&N«
Andréia Pedroso da Silva
Procurador-Geral do COREN-AM Tesoureira do COREN-AM
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato n° 020/2020

Pregéo Eletrénico - PE n.° 010/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 320/2020

Assunto: Contratagdo de Licengas de E-mail - 1° Termo Aditivo

PRIMEIRO TERMO ADITIVO - TA

PRIMEIRO TERMO ADITIVO AO CONTRATO N°
020/2020. OBJETO DO CONTRATO: PRESTAGAO
DOS SERVICOS EMPRESA ESPECIALI ZADA EM
SOLUGOES TECNICAS PARA FORNECIMENTO DE
SOLUGAO DE AMBIENTE DE COLABORAGAO E
COMUNIGAO CORPORATIVA QUE ENTRE S| FAZEM
O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO
AMAZONAS — COREN/AM E EXPERTS INFORMATICA
EIRELI, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS — COREN/AM, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional Ex vi da Lei n°. 5.905, de julho de 1973; CNPJ (MF) n.° 04.667.846/0001-
30; com sede na Rua Tapajos, 350, Centro, em Manaus/AM, CEP 69.010-150, neste ato, por seu Presidente,
DR. SANDRO ANDRE DA SILVA PINTO, brasileiro, casado, enfermeiro, inscrito no COREN-AM sob o
registro n° 128.090-ENF, portador da cédula de identidade de n° 1344870-6 SSP/AM e CPF 634.525.292-15
e Tesoureira, Sra. ANDREIA PEDROSO DA SILVA, brasileira, unido estavel, técnica de enfermagem, inscrita
no COREN-AM sob o registro n° 173674-TEC, portadora da cédula de identidade de n° 16442601 e CPF:
527.416.052-20, de acordo com a competéncia contida no Inciso XVII, do art. 41, e Inciso VII, do art. 43, do
Regimento Interno do Coren/AM, aprovado pela Decisédo Coren-AM N° 001/2013.

CONTRATADA: a empresa EXPERTS INFORMATICA EIRELI, inscrito no CNPJ n. 00.349.280/0001-48, com
sede na Rua Marco Aurélio de Miranda, 406, Sala 804A, Bairro: Buritis, Belo Horizonte/MG CEP: 30.575-210,
neste ato representada pelo Senhor(a) DAVI GOMES DE SOUZA, portador do CPF n.° 869.884.846-04, de

acordo com a representagdo legal que Ihe é outorgada por contrato social/estatuto social.

Por intermédio do Processo Administrativo — PAD n°® 320/2020, os CONTRATANTES celebram o
presente Termo Aditivo ao Contrato n® 020/2020, sendo a contratagao inicial instruida no mesmo PAD (Pregéo

Eletrdnico - PE n° 010/2020), mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Termo Aditivo-TAn° 1
Contrato n° 020/2020
Pregao Eletrénico - PE n.° 010/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 320/2020

Assunto: Contratacdo de Licengas de E-mail - 1° Termo Aditivo

1. O presente termo aditivo tem como objeto a PRORROGAGAO do Contrato n® 020/2020, nos termos

previstos em sua Clausula Décima Quinta.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRORROGAGAO

2, Pelo presente termo aditivo, fica prorrogado a vigéncia do Contrato n°® 020/2020 para o periodo de

15/09/2021 a 15/09/2022.

CLAUSULA TERCEIRA — DO VALOR

3. O valor deste termo aditivo para cobrir despesas relativas a prorrogagao do contrato, pelo periodo de

12 (doze) meses, é de R$ 16.398,00 (dezesseis mil, trezentos e noventa e oito reais).

COMPOSIGAO DE CUSTO DO VALOR DA PRORROGACAO

= » Unidade SETH Vir. Unitario | Vir. Mensal Ygs?::a;
w Descricao Sumaria do Produto/Servico de . |Maximo-R$| -R$ (c=a
= = Total (a) x 12
Medida (b) X b)
meses)
Licenga de acesso para uso de solugédo
integrada de colaboragdo e comunicagao
1 | corporativa, incluindo suporte técnico remoto Und 50 27,33 1.366,50 16.398,00
e servigco de arquivamento, retengéo e
auditoria de dados. (Google G Suite).
TOTAL GERAL (Y da Coluna) > 27,33 1.366,50 16.398,00
CLAUSULA QUARTA - DA DESPESA
4, A despesa com este termo aditivo, no corrente exercicio, no montante de R$ 4.782,75 (quatro mil,

setecentos e oitenta e dois reais e setenta e cinco centavos), correra no elemento de despesas:
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.012.003 — Locagdo de Software, da Nota de Empenho n.° 269/2021, de
14/09/2021.

4.1.  Asdespesas para os exercicios subsequentes serdo alocadas a dotagdo orgameptaria prevista para
atendimento dessa finalidade, a ser consignada 8 CONTRATANTE.
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Termo Aditivo — TA n° 1

Contrato n° 020/2020

Pregao Eletrénico - PE n.° 010/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 320/2020

Assunto: Contratagio de Licengas de E-mail - 1° Termo Aditivo

CLAUSULA QUINTA - DA AUTORIZAGAO E DO FUNDAMENTO LEGAL

5. O presente termo aditivo decorre de autorizagéo do Senho Presidente do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas, instruido no PAD n° 320/2020, e encontra amparo legal no artigo 57, inciso ll, da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA RATIFICAGAO DAS CLAUSULAS
6. Ficam ratificadas as demais clausulas e condigdes estabelecidas no termo inicial, firmado entre as partes.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Termo Aditivo em 2 (duas)
vias, a qual, depois de lida, também é assinada, pelos representantes das partes, CONTRATANTE e
CONTRATADA.

,,Méhaus/AM, 15 de setembro de 2021.

P

CONTRATANTE CONTRATADA

EXPERTS e
INFORMATIEAGor 83 R S0tz

FIRELI003462000 S

00148 16:25:42 -03'00'
/\ : \ o s (6 /
\’\A/(,,L"V\/U\L/\/ Y Lo da J,C,Q
Andréia Pedroso da Silva
Tesoureira
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato - CT n°® 20/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 320/2020

Volume 04

Assunto: Contratagio de Licengas de E-mail (Aditivo de Prorrogagio)

TERMO ADITIVO — TAD N° 2

TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 20/2020. OBJETO
DO CONTRATO: CONTRATAGAO DE LICENCAS DE E-
MAIL (ADITIVO DE PRORROGAGCAO).

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS — COREN/AM, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional Ex vi da Lei n°. 5.905, de julho de 1973; CNPJ (MF) n.° 04.667.846/0001-
30; com sede na Rua Tapajos, 350, Centro, em Manaus/AM, CEP 69.010-1 50, neste ato, por seu Presidente,
DR. JOSE YRANIR DO NASCIMENTO, brasileiro, casado, enfermeiro, inscrito no COREN-AM sob o registro
n® 114416- ENF, portador da cédula de identidade de n° 5708125 SSP/AM e CPF 194.046.542-72 e
Tesoureira, Sra. ANDREIA PEDROSO DA SILVA, brasileira, unigo estavel, técnica de enfermagem, inscrita
no COREN-AM sob o registro n° 173674-TEC, portadora da cédula de identidade de n° 16442601 e CPF:
527.416.052-20, de acordo com a competéncia contida no Inciso XVII, do art. 41, e Inciso VII, do art. 43, do
Regimento Interno do Coren/AM, aprovado pela Decisdo Coren-AM N° 001/2013.

CONTRATADA: a empresa EXPERTS INFORMATICA EIRELLI, inscrito no CNPJ n. 00.349.280/0001-48, com
sede na Rua Marco Aurélio de Miranda, 406, Sala 804A, Bairro: Buritis, Belo Horizonte/MG CEP: 30.575-210,
neste ato representada pelo Senhor(a) DAVI GOMES DE SOUZA, portador do CPF n.° 869.884.846-04, de
acordo com a representagéo legal que lhe é outorgada por contrato social/estatuto social.

Por intermédio do Processo Administrativo — PAD n°® 320/2020, os CONTRATANTES celebram o
presente Termo Aditivo ao Contrato n® 20/2020, sendo a contratagao inicial instruida no mesmo PAD (Pregdo
Eletronico n° 10/2020), mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O presente termo aditivo tem como objeto a PRORROGAGAO do Contrato n® 20/2020, do PAD n°
320/2020, nos termos previstos em suas Clausulas Décima Quinta.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRORROGAGAO

1. Pelo presente termo aditivo, fica prorrogado a vigéncia do Contrato n® 20/2020, do PAD n° 320/2020
para o periodo de 15/09/2022 a 15/09/2023.

CLAUSULA TERCEIRO - DO VALOR

1. O valor deste termo aditivo para cobrir despesas relativas a prorrogagéo do contrato, pelo periodo de
06 (seis) meses, é de R$ 16.398,00 (dezesseis mil, trezentos e noventa e oito reais).

COMPOSICAO DE CUSTO DO VALOR DA PRORROGACAO |

_ » e Vir. Vir. Anual
Unidade Vir. Unitario Mensal- -R$(d=c

Descricdo Sumaria do Produto/Servico de Quant Maximo - R$
Medida Total (a)
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Termo Aditivo — TA n° 2

Contrato - CT n°® 20/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 320/2020

Volume 04

Assunto: Contratagéo de Licengas de E-mail (Aditivo de Prorrogagio)

Licenca de acesso para uso de solugdo
integrada de colaborag&o e comunicagao
corporativa, incluindo suporte técnico

remoto e servigo de arquivamento, Und 50 27,33 1.366,50 16.398,00
retenc&o e auditoria de dados. (Google G

Suite).

TOTAL GERAL (5 da Coluna) > | : 27,33 | 1.366,50 | 16.398,00

CLAUSULA QUARTA - DA DESPESA

1. A despesa com este termo aditivo, no corrente exercicio, no montante de R$ 4.782,75 (quatro mil,
setecentos e oitenta e dois reais e setenta e cinco centavos), correrd no Elemento de Despesa n°
6.2.2.1.1.01.33.90.040.001 — Locagao de Software, da Nota de Empenho n.° 336/2022, de 31/08/2022.

CLAUSULA QUINTA - DA AUTORIZAGAO E DO FUNDAMENTO LEGAL

1. O presente termo aditivo decorre de autorizagdo do Senho Presidente do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas, instruido no PAD n° 320/2020, e encontra amparo legal no artigo 57, inciso Il, da
Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA RATIFICAGAO DAS CLAUSULAS
1. Ficam ratificadas as demais clausulas e condicdes estabelecidas no termo inicial, firmado entre as
partes.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Termo Aditivo em 2 (duas) vias,
a qual, depois de lida, também é assinada, pelos representantes das partes, CONTRATANTE e
CONTRATADA.

Manaus/AM,  ¢L  de e lm e de 2022.

=

CONTRATANTE CONTRATADA

José Yranir do Nascimento Davi Gomes de Sou
Presidente Represeftaite Le
/ \____“

Andréia Pedros_o da Silva DAVl GOMES ““Assinado de forma
Tesoureira digital por DAVI
DE GOMES DE

C/}v\am ?CL\LW da S,d,g\

SOUZA:869884 SOUZA:86988484604
Dados: 2022.09.01

84604 16:49:07 -03'00"
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Contrato - CT n°® 20/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 319/2023

Assunto: Prorrogagio do Contrato n° 20/2020 — Relativo ao PAD n° 320/2020 — Contratagdo de Empresa especializada em
solugdes amblentes de colaboragédo e comunlcagdo corporativa.

TERMO ADITIVO - TAD N° 3

TERMO ADITIVO AO CONTRATO N° 20/2020. OBJETO
DO CONTRATO: CONTRATACAO DE LICENGAS DE E-
MAIL (ADITIVO DE PRORROGAGAO).

CONTRATANTE: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS — COREN/AM, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional Ex vi da Lei n°. 5.905, de julho de 1973; CNPJ (MF) n.° 04.667.846/0001-
30; com sede na Rua Tapajés, 350, Centro, em Manaus/AM, CEP 69.010-150, neste ato, por seu Presidente,
DR. SANDRO ANDRE DA SILVA PINTO, brasileiro, casado, enfermeiro, inscrito no COREN-AM sob o
registro n° 128.090-ENF, portador da cédula de identidade de n° 1344870-6 SSP/AM e CPF 634.525.292-15
e Tesoureira, Sra. ANDREIA PEDROSO DA SILVA, brasileira, unido estavel, técnica de enfermagem, inscrita
no COREN-AM sob o registro n° 173674-TEC, portadora da cédula de identidade de n° 16442601 e CPF:
527.416.052-20, de acordo com a competéncia contida no Inciso XVII, do art. 41, e Inciso VI, do art. 43, do
Regimento Interno do Coren/AM, aprovado pela Decisdo Coren-AM N° 001/2013.

CONTRATADA: a empresa EXPERTS INFORMATICA EIRELLI, inscrito no CNPJ n. 00.349.280/0001-48, com
sede na Rua Marco Aurélio de Miranda, 406, Sala 804A, Bairro: Buritis, Belo Horlzonte/MG CEP: 30.575-210,
neste ato representada pelo Senhor(a) DAVI GOMES DE SOUZA, portador do CPF n.° 869.884.846-04, de
acordo com a representagao legal que Ihe é outorgada por contrato social/estatuto social.

Por intermédio do Processo Administrativo — PAD n° 319/2023, os CONTRATANTES celebram o
presente Termo Aditivo ao Contrato n® 20/2020, sendo a contratagéo inicial instruida no PAD n® 320/2020
(Pregéo Eletronico n° 10/2020), mediante as seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1. O presente termo aditivo tem como objeto a PRORROGAGAO do Contrato n® 20/2020, do PAD n°
320/2020, nos termos previstos em suas Clausulas Décima Quinta.

CLAUSULA SEGUNDA - DA PRORROGAGAO

1. Pelo presente termo aditivo, fica prorrogado a vigéncia do Contrato n® 20/2020, do PAD n° 319/2023
para o periodo de 15/09/2023 a 15/09/2024.

CLAUSULA TERCEIRO - DO VALOR

1. O valor deste termo aditivo para cobrir despesas relativas a prorrogagéo do contrato, pelo periodo de
06 (sels) meses, é de R$ 16.398,00 (dezesseis mil, trezentos e noventa e oito reais).

COMPOSIGAQ DE CUST_ )

o ; Vi,
Unidade Quant. Vir. Unitério Mensal -

Descricao Sumaria do Produto/Servico de Méximo - R$ P
Medida Total (a) (b) R$ {c=ax

Rua Tapalés, 350 — Centro, Manaus-AM, 69010-150
Horario: 8h as 16 horas.

Telefone: (92) 3232-9924 \
http://www.corenam.gov.br/ Ay,
a-mail* selinMrareanam anv hr \}



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAZONAS
Autarquia Federal — Lei N° 5.905/73

Termo Aditivo —TAn°3

Contrato - CT n° 20/2020

Processo Administrativo — PAD n.° 319/2023

Assunto: Prorrogagio do Contrato n® 20/2020 — Relativo ao PAD n° 320/2020 — Contratagdo de Empresa especializada em
solugdes ambientes de colaboragdo e comunicagéo corporativa.

Licenca de acesso para uso de solugéo
integrada de colaboragéo e comunicagéo
corporativa, incluindo suporte técnico
remoto e servigo de arquivamento,
retengdo e auditoria de dados. (Google G
Suite).

27,33 1.366,50 16.398,00

o o Chal

CLAUSULA QUARTA - DA DESPESA

1. A despesa com este termo aditivo, no corrente exercicio, no montante de R$ 4.782,75 (quatro mil,
setecentos e oitenta e dois reais e setenta e cinco centavos), correra no Elemento de Despesa n°
6.2.2.1.1.01.33.90.040.001 — Locacdo de Software, da Nota de Empenho n.° 496/2023, de 11/09/2023.

2. As despesas para os exercicios subsequentes serdo alocadas a dotagao orgamentaria prevista para
atendimento dessa finalidade, a ser consignada 8 CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA - DA AUTORIZAGAO E DO FUNDAMENTO LEGAL

1. O presente termo aditivo decorre de autorizagdo do Senho Presidente do Conselho Regional de
Enfermagem do Amazonas, instrufdo no PAD n° 319/2023, e encontra amparo legal no artigo 57, inciso i, da
Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA — DA RATIFICAGAO DAS CLAUSULAS

1. Ficam ratificadas as demais clausulas e condicdes estabelecidas no termo inicial, firmado entre as
partes.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o presente Termo Aditivo em 2 (duas) vias,
a qual, depois de lida, também é assinada, pelos representantes das partes, CONTRATANTE e

CONTRATADA.
Manaus/AM, 45 de Seter ’b“g de 2023,
CONTRATANTE CONTRATADA
Sandro André-da Silva Pinto Davi Gomes de Souza

Representante Legal

/ forma digital por

te

R ano d ST i
a X ~H0UZAB86988484604
edroso da Silva ) Dados: 2023.09.14 17:48:08
Tesoureira 04 -03'00'
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Horério: 8h as 16 horas.
Telefone: (92) 3232-9924
http://www.corenam.gov.br/
e-mail: selic@corenam.gov.br
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