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1- IDENTIFICACAO

O Conselho Regional de Enfermagem do Amapa (Coren-AP) constitui-se em uma Autarquia
Federal fiscalizadora do exercicio profissional de Enfermagem tendo por finalidade a
normatizagéo, disciplinamento e fiscalizagdo do exercicio da Enfermagem em observéancia
aos preceitos legais e principios Eticos Profissionais.

1.1-DENTIFICACAO DA UNIDADE

Denominag¢ao Completa: Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Amapa

Denominagao Abreviada: Coren-AP

Situagao: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal CNPJ: 00.593.411/0001-38.
Principal Atividade: Administragdo Publica Federal | Cédigo CNAE: 84.11-6-00
Telefones/Fax: (096) 3222-1461

Endere¢o Eletrénico: gabinete@coren-ap.gov.br Pagina na Internet: http.//www.coren-ap.gov.br
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2 - ORGANOGRAMA INSTITUCIONAL
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Planejamento Estratégico para o Conselho Regional de
Enfermagem do Amapa

3- METODOLOGIA
Planos de agdo s&o apenas boas
intencbes a menos que sejam
imediatamente postos em pratica.
Peter Drucker

As metodologias aplicadas para a elaboragdo do Planejamento Estratégico foram:

3.1 METODOLOGIA DE GESTAO ESTRATEGICA ORIENTADA PARA RESULTADOS
(GEOR)

O principio que norteia a Metodologia GEOR é o de alavancar, em curto prazo, a
capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso, para
a enfermagem brasileira. A Metodologia GEOR traduz o compromisso dos Conselheiros de
explicitar e cristalizar os seus compromissos com a enfermagem com o alcance de resultados,
transparéncia e prestacao de contas em beneficio da classe que representam.

Esta metodologia esta composta pela definigdo de um Plano Plurianual (PPA), o qual
é definido pela Plenaria de Conselheiros do Coren. Este PPA é composto de Programas
Tematicos e Objetivos Estratégicos, os quais s&o constituidos por Iniciativas Estratégicas. As
Iniciativas Estratégicas, por sua vez, ddo origem a Planos de A¢do que serao detalhados na
forma de Projetos. Séo estes ultimos que concretizam os Objetivos Estratégicos tragados pela
Plenaria do Coren.

3.2METODOLOGIA 5W2H
Os Planos de Agédo séo os principais propulsores da instituicdo e sdo resultantes do
desdobramento das estratégias de curto, médio e longo prazos. De maneira geral, os Planos
de Agéao sédo estabelecidos para realizar aquilo que a organizagéo deve fazer bem feito para
que sua estratégia seja bem-sucedida. Sem a implementagdo efetiva das estratégias, as
instituicbées sao incapazes de obter os beneficios do processo de elaboragao do Planejamento
Estratégico.

Portanto, o Plano de Acdo pode ser definido como sendo o conjunto de atividades
necessarias ordenadas cronologicamente para serem executadas em um determinado
periodo de tempo, identificando os fatores criticos de sucesso e 0s recursos das atividades
para atingir uma meta ou resultado desejado.

Para a confec¢ao do Plano de Agéo utiliza-se a metodologia 5W2H, a qual se refere a
sete perguntas fundamentais a serem respondidas: O que? Quem? Como? Onde?
Quando? Por que? Quanto custa?
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3.3 MATRIZ GUT
E uma ferramenta utilizada na priorizacdo das estratégias, tomadas de decisdo e solucédo
de problemas de organizacgdes e projetos e, desta maneira, indicar a gestao por onde comecgar
a resolvé-los. Também auxilia na preposicado de sequenciamento das atividades a serem
realizadas.

3.4 BRAINSTORMING
A técnica de Brainstorming propde que um grupo de pessoas se reuna e utilize suas
ideias para gerar ideias inovadoras que visam a obteng¢&o das melhores solugbes de um grupo
de pessoas. Nenhuma ideia deve ser descartada ou julgada como errada ou absurda, todas
devem estar na compilagcédo ou anotagao de todas as ideias ocorridas no processo, para depois
evoluir até a solugéo final.

3.5 METODOLOGIA BALANCED SCORECARD (BSC)

O BSC pode ser traduzido para o portugués como Indicadores Balanceados de
Desempenho. O termo “Indicadores Balanceados” se da devido que os indicadores de uma
organizagdo nao se restringirem somente na perspectiva econdémico-financeira, as
organizagées também se utilizam de outros indicadores focados em ativos intangiveis como:
desempenho de mercado junto a clientes, desempenhos dos processos internos e pessoas,
inovagéo e tecnologia. A somatdria destes fatores alavanca o desempenho das organizagées
criando valor futuro.

O BSC é um sistema de objetivos, indicadores, metas e iniciativas interligadas que
descrevem a estratégia de uma organizagao e de que forma ela sera realizada (ESCOL@
VIRTUAL, 2013). Os passos dessa metodologia incluem: definicdo da estratégia empresarial,
geréncia do negocio, geréncia de servicos e gestdo da qualidade; passos estes
implementados por indicadores de desempenho. Ela é uma ferramenta muito util para medir,
acompanhar e comunicar a estratégia e auxiliar no processo de tomada de decisdo da
organizagdo em diregéo a sua visdo de futuro (CARVALHO, 2012).

3.6 PLANO PLURIANUAL (PPA)

O Plano Plurianual (PPA) é o instrumento de planejamento que estabelece, de forma
regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da instituicdo para as despesas de capital e
outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duragdo continuada, conforme
disposto no artigo 165 da Constituicdo Federal de 1988.

O PPA organiza a agdo da instituicdo na busca de um melhor desempenho e esta
estruturado Programas Tematicos, Objetivos e Iniciativas, tornando-se a A¢ao uma categoria
exclusiva dos orgamentos. Com isso, define-se uma relagdo de complementaridade entre os
instrumentos, sem prejuizo a integragdo. O Plano tem como foco a organizagdo da agdo
institucional nos niveis estratégico e tatico, e o Orgamento responde pela organizag&o no nivel
operacional.

Esta estrutura do PPA permite comunicar a sociedade o0s principais objetivos
institucionais e suas respectivas Iniciativas Estratégicas de maneira mais simples e direta.
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4 - AMPARO LEGAL

O Sistema Cofen/Conselhos Regionais é regido pela Lei n°® 5.905/1973:
Art. 15. Compete aos Conselhos Regionais:
| - Deliberar sobre inscricdo no Conselho e seu cancelamento;

Il - Disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional, observadas as diretrizes gerais do
Conselho Federal;

Il - Fazer executar as instrugées e provimentos do Conselho Federal;
IV - Manter o registro dos profissionais com exercicio na respectiva jurisdi¢ao;

V - Conhecer e decidir os assuntos atinentes a ética profissional impondo as
penalidades cabiveis;

VI - Elaborar a sua proposta orgamentaria anual e o projeto de seu regimento interno e
submeté-los a aprovagdo do Conselho Federal;

VIl - Expedir a carteira profissional indispensavel ao exercicio da profissdo, a qual tera
fé publica em todo o territério nacional e servira de documento de identidade;

VIII - Zelar pelo bom conceito da profissao e dos que a exergam,

IX - Publicar relatérios anuais de seus trabalhos e a relacdo dos profissionais
registrados;

X - Propor ao Conselho Federal medidas visando a melhoria do exercicio profissional;
Xl - Fixar o valor da anuidade;

Xl - Apresentar sua prestacdo de contas ao Conselho Federal, até o dia 28 de
fevereiro de cada ano;

Xl - Eleger sua diretoria e seus delegados eleitores ao Conselho Federal;

XIV - Exercer as demais atribuicbes que lhes forem conferidas por esta Lei ou pelo
Conselho Federal.

O Coren-AP possui seu Regimento Interno para organizar suas atividades. O atual
documento foi aprovado pela Decisdo Coren-AP N° 098/2024 e aguarda homologagéo pelo
Cofe
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INSUMOS UTILIZADOS PARA O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

5.1 MISSAO

Promover para a enfermagem e a sociedade um servigo de qualidade, assequrado por
uma gestao transparente, ética e comprometida com a valorizagdo do profissional.

5.2 VISAO

Ser reconhecido como um Conselho Regional de Enfermagem de referéncia em gestao,
desenvolvimento profissional, ético e transparente, comprometido com a valorizagdo do
exercicio profissional de enfermagem.

5.3 VALORES

V1. Economicidade: refere-se ao principio que orienta a busca pela eficiéncia na
utilizagédo dos recursos publicos.

V2. Efetividade: é a capacidade de alcancar os resultados esperados de objetivos e
metas através do uso eficiente dos recursos.

V3. Eficacia: é a capacidade de realizagdo efetiva dos objetivos estabelecidos,
garantindo que as agbdes produzam os efeitos esperados ou ainda, o resultado de uma
atividade ou processo.

V4. Eficiéncia: é a capacidade de produzir mais resultados com menos recursos, bem
como, busca uma melhoria continua dos processos administrativos e operacionais,
eliminando burocracias desnecessarias e tornando as operagdées mais ageis e eficazes.

V5. Impessoalidade: significa que todos devem ser tratados de forma igual perante a
lei e os 6rgédos publicos, sem discriminagdo ou privilégios, devendo ter como finalidade
o interesse publico.

V6. Legalidade: é aquilo que é permitido por lei, de acordo com os meios e formas que
por ela estabelecidos e sequndo o0s interesses publicos.

V7. Moralidade: é o conjunto de regras de conduta que disciplinam o comportamento
dos entes publicos para agirem com honestidade, retidao, equilibrio, justica, respeito a
dignidade do ser humano, a boa fé, ao trabalho, a ética das instituigcées.

V8. Transparéncia: é a obrigagdo de dar publicidade de todos os seus atos, contratos
ou instrumentos juridicos da gestao publica, garantindo que qualquer pessoa tenha
acesso as informagdées, com a possibilidade de controlar a atividade administrativa da
instituicdo que representar o interesse publico.
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5.4 PERSPECTIVAS DO BSC

Aprendizado e Crescimento
Processos Internos
Administragdo Publica
Relagébes Institucionais
Enfermagem/Sociedade

Orgamentaria

10
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6 FUNDAMENTAC}AO DOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
6.1- Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OE1. Aperfeigoar os servigos administrativos, orcamentarios e financeiros do Regional.

OE2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.

OE3. Contribuir com a qualidade da formagdo em enfermagem.
6.2 - Perspectiva: Processos Internos
OEA4. Garantir a infraestrutura fisica, tecnolégica e administrativa do regional.
OEb. Implementar o plano de gestéo institucional.
OEB®6. Fortalecer as agdes de fiscalizagao.

OE7. Aprimorar o sistema de atendimento.
L5905. Art 15. ix- publicar relatorios anuais de seus trabalhos e a relagdo dos
profissionais registrados;

OES8. Aprimorar os recursos humanos.
6.3 - Perspectiva: Relagdes Institucionais
OE9. Ampliar as relagées institucionais de cooperagéo.

L5905. Art 15. iii - fazer executar as instrugcbes e provimentos do Conselho
Federal;

5905. Art 15. xiv - exercer as demais atribuicbes que lhes forem conferidas por esta
Lei ou pelo Conselho Federal.

6.4 - Perspectiva: Administracdo Publica

OE10. Garantir a execugdo das atividades do conselho em conformidades com as
normas e preceitos legais do sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e a
Constituigcdo Federal.

L5905. Art 15. iii - fazer executar as instrugdes e provimentos do Conselho
Federal;

L5905. Art 15. vi - elaborar a sua proposta orgamentaria anual e o projeto de seu
regimento interno e submeté-los a aprovagdo do Conselho Federal;

L5905. Art 15. xiv - exercer as demais atribuicées que lhes forem conferidas por
esta Lei ou pelo Conselho Federal.

6.5 - Perspectiva: Enfermagem/Sociedade
OE11. Proporcionar notoriedade para o Coren-AP diante da sociedade.
L5905. Art 15. xiii - eleger sua diretoria e seus delegados eleitores ao Conselho Federal;

11
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6.6 - Perspectiva: Orgamentaria
OE12. Adotar Plano de Recuperagéo financeiro do Coren/AP;

L5905. Art 15. vi - elaborar a sua proposta orgamentaria anual e o projeto de seu
regimento interno e submeté-los a aprovagao do Conselho Federal;

L5905. Art 15. xi - fixar o valor da anuidade;

L5905. Art 15. xii - apresentar sua prestacao de contas ao Conselho Federal, até o dia 28
de fevereiro de cada ano;

OE13. Promover as medidas de mapeamento dos profissionais e inscricdo em divida
ativa.

12
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7 PERSPECTIVAS X OBJETIVOS ESTRATEGICOS

7.1 PERSPECTIVA: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

OE1. Aperfeigcoar os servigos administrativos, orgamentarios e financeiros do Regional.

OE2. Promover estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos e culturais para o
aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.

OES3. Contribuir com a qualidade da formagcao em enfermagem.

7.2 PERSPECTIVA: PROCESSOS INTERNOS

OEA4. Garantir a infraestrutura fisica, tecnologica e administrativa do regional.
OES. Implementar o plano de gestéo institucional.

OE®6. Fortalecer as agdes de fiscalizagéo.

OE?7. Aprimorar o sistema de atendimento.

OES8. Aprimorar os recursos humanos.

7.3PERSPECTIVA: RELAGOES INSTITUCIONAIS

OE9. Ampliar as relagées institucionais de cooperagéo.

7.4PERSPECTIVA: ADMINISTRAGCAO PUBLICA

OE10. Garantir a execugédo das atividades do conselho em conformidades com as
normas e preceitos legais do sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e a
Constituicdo Federal.

13
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7.5 PERSPECTIVA: ENFERMAGEMI/SOCIEDADE

OE11. Proporcionar notoriedade para o Coren-AP diante da sociedade.

7.6 PERSPECTIVA: ORCAMENTARIA

OE12. Adotar Plano de Recuperagéo financeiro do Coren/AP.

OE13. Promover as medidas de mapeamento dos profissionais e inscricdo em divida
ativa.

14
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8 MAPA ESTRATEGICO

Orgamentaria I
o OE12 -Adotar Plano de Recuperagao financeiro do Coren/AP. OE13 -Promover as medidas de mapeamento dos SRR RO
y W profissionais e inscrigdo em divida ativa. i
Enfermagem e Sociedade DESENVOLVIMENTO
g OE11 - Proporcionar notoriedade para o Coren-AP. DO MARKETING
INSTITUCIONAL
i %0 Phbli Objetivo OE10 — Garantir a execugdo das atividades do conselho em conformidades com as LEGISLAGAO E
Aaministiagao Poblica normas e preceitos legais do sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e a NORMAS
Constituicdo Federal.
S OE9 -Ampliar as relagdes institucionais de cooperagao. REPRESENTATIVIDADE
Relagdes Instituicionais P = e E COOPERAGAO

)

Processo Interno

Py N

Aprendizado e Crescimento -
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9 INICIATIVAS ESTRATEGICAS PARA O CONSELHO REGIONAL DO AMAPA

Tabela 1

Iltem

Iniciativa Estratégica

Objetivo

Aperfeicoamento e treinamento dos empregados publicos, cargos em comissao,
colaboradores e agentes da gestédo.e conselheiros.

OE1. Aperfeigoar os servigos administrativos,
orcamentarios e financeiros do Regional.

1
OE1. Aperfeicoar os servigos administrativos,
Fortalecer e Valorizar a Divisdo de Fiscalizacao do Coren-AP. orgamentérios e financeiros do Regional.
2
OE1. Aperfeicoar os servigos administrativos,
Fortalecer e Valorizar a Divisdo de Registro e Cadastro do Coren-AP. orgamentarios e financeiros do Regional.
3
OE1. Aperfeicoar os servigos administrativos,
Implementar melhorias no atendimento em todos os espagos do Coren - AP orgamentérios e financeiros do Regional.
4
) OE1. Aperfeigoar 0s servigcos administrativos,
Aprimorar o Comité de Etico do Coren-AP orgamentarios e financeiros do Regional.
5
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Realizar a Gestao de forma participativa, transparente e descentralizada.

OE1. Aperfeicoar os servigos administrativos,
orcamentarios e financeiros do Regional.

6
OE2. Promover estudos, campanhas, eventos técnicos-
Estud tos técni ontifi cientificos e culturais para o aperfeicoamento e
SIUQos, eventos 1ecnicos & CIentitcos. desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.
7
OE3. Contribuir com a qualidade da formagéo em
Defender a qualidade de formagé&o dos profissionais em enfermagem. Enfermagem.
8
OE3. Contribuir com a qualidade da formagéo em
Implantar e implementar o projeto piloto de incubadora de startups para profissionais de Enfermagem.
9 enfermagem empreendedores do Amapa.
OE4. Garantir a infraestrutura fisica, tecnologica e
Adiquirir equipamentos | suprimentos/sistemas tecnologicos. administrativa do regional.
10
OE4. Garantir a infraestrutura fisica, tecnoldgica e
Promover estratégias de qualificagdo do processo de trabalho dos empregados do Coren/AP administrativa do regional.
11
OE4. Garantir a infraestrutura fisica, tecnoldgica e
12 administrativa do regional.
Organizar e realizar elei¢bes para gestao 2027 — 2029
OEb.Implementar o plano de gestao institucional.
13 Desenvolver o plano de Qualidade Interna do Regional.
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14

Fortalecer e qualificar os processos licitatorios.

OEbS.Implementar o plano de gestéo institucional.

15

Fortalecer a meritocracia no regional

OEb.Implementar o plano de gestéo institucional.

16

Ampliagdo do quadro de pessoal (apoio administrativo)/ensino institucional

OEb.Implementar o plano de gestéo institucional.

17

Ampliar e fortalecer a atuagdo dos Responsaveis Técnicos (RTs).

OE6.Fortalecer as agbes de fiscalizagéo.

18

Fortalecer a atuacdo do Comité de Etica do COREN AP.

OE6.Fortalecer as agbes de fiscalizagao.

19

Fortalecer a atuacdo do Comité de Etica do COREN AP.

OE6.Fortalecer as agbes de fiscalizagao.

20

Aprimorar o sistema de atendimento do Regional com o ptblico externo e interno.

OE?7. Aprimorar o sistema de atendimento.

18
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21

Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de resultados e a qualidade de
vida no trabalho.

OES8. Aprimorar 0s recursos humanos.

22

Ampliar as agbes de fortalecimento institucional para a enfermagem.

OE9. Ampliar as relagdes institucionais de cooperacao.

23

Promover que as atividades do regional atuem de acordo com suas conformidades as normas
e preceitos legais.

OE10. Garantir a execugao das atividades do conselho em

conformidades com as normas e preceitos legais do
sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e a
Constituicdo Federal.

Fortalecer a Assessoria de Comunicagdo e Eventos do regional Amapa

OE11. Proporcionar notoriedade para o Coren-AP diante da
sociedade.

24
OE11. Proporcionar notoriedade para o Coren-AP diante
o5 | Desenvolver estratégias de endomarketing ao publico interno da sociedade.
Reformular e otimizar o site do CORENIAP OET11. Propormonar notoriedade para o Coren-AP diante
da sociedade.
26
OE11. Proporcionar notoriedade para o Coren-AP diante
Manter a carta de servigos ao cidad&o atualizada da sociedade.
27
OE12.Adotar Plano de Recuperagéo financeiro do
Fortalecer as estratégias de arrecadaggdo do Coren/AP (anuidades/taxas e emolumentos) Coren/AP.
28
OE13. Promover as medidas de mapeamento dos
Mapemento dos profissionais inadimplentes. profissionais e inscrigdo em divida ativa.
29
30 | Realizar inscrigdo dos inadiplentes em divida ativa e execucdo fiscal.

OE13. Promover as medidas de mapeamento dos

profissionais e inscricdo em divida ativa.

19
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31

Promover conciliagdo dos débitos de anos anteriores.

OE13. Promover as medidas de mapeamento dos
profissionais e inscricdo em divida ativa.

32

Realizar inscrigdo dos inadiplentes em divida ativa e execucao fiscal.

OE13. Promover as medidas de mapeamento dos
profissionais e inscricdo em divida ativa.

Fonte: Elaborada pelos autores a partir dos dados levantados em reuniao de Planejamento Estratégico Institucional.
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Plano Plurianual — Triénio 2024-2027
Quadro 1 — Demonstrativo dos programas
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Programa temético: CAPITAL HUMANO

Perspectiva: APRENDIZADO E CRESCIMENTO

Objetivo OE1 — Aperfeigoar os servigos administrativos, orcamentarios e financeiros do Regional.

INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 . ~ "
i ESTRATEGICAS IS ACAO ORI (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
1.1. Qualificar os empregados publicos, cargos em comissdo,
lacdo | lagdo | 1acdo colaboradores e agentes da gestdo quanto aos processos de trabalho no DAA/Diretoria
ambito administrativo.
Aperfeicoamento e treinamento 5 5 5 1.2. Implementar capacitagfes para os fiscais de contratos e convénios; DFEP/DGEP/Diretori
1 dos empregados publicos, lagdo | lagdo | 1acdo < 1mp pacitagoes p : a__
cargos em comissao, lagdo | lacdo | 1acdo 1.3. Promover capacitagdo dos profissionais da equipe de fiscalizagdo R$ 10.000,00 R$ 12.00000 | R$ 14.000,00 DFEP/DGEP/D"HO”
colaboradores e agentes da .
gestso. ) ) ) Procuradoria/ASSEJ
lacdo | lacdo | 1agdo 1.4. Realizar estudos para promover o aperfeicoamento da gestéo publica UR/
Diretoria/Plenéria
lacdo | lacdo | 1agdo 1.5. Capacitagdo quanto ao enfrentamento e gestdo de conflitos R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 D"etorzgg’;\uradon
. B . I . . DFEP/DGEP/
lacdo | lacdo | 1agdo 2.1.Avaliacdo do monitoramento dos processos fiscalizatorios R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DIRETORIA
B . . . - . . DFEP/DGEP/
lacdo | lacdo | 1agdo 2.2. Realizar agbes que combatam o subdimensionamento de enfermagem R$ 10.000,00 R$ 10.000,00 R$ 10.000,00 DIRETORIA
3 5 3 2.3. Potencializar a cobertura das a¢des de fiscalizacdo; R$ 45.000,00 R$50.000,00 R$ 55.000,00 DFEP/DGEP/
lacdo | lagdo | lagdo 3. ¢ Gao; R o e DIRETORIA
. ~ . 2.4. Aprimorar e monitorar os mecanismos de controle das atividades de DFEP/DGEP/
lagdo | lacdo | 1acdo fiscalizacio. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DIRETORIA
2 Fortalecer e Valorizar a Divisdo . 5 . 2.5. Realizar estudos relativos aos fluxos/ processos vigentes, com vistas a DFEP/DGEP/
de Fiscalizaggo do Coren-AP. lagdo | lagdo | 1lacdo instituir mudancas que resultem em melhorias no exercicio da fiscalizacao. R$0,01 R$0,01 R$0,01 DIRETORIA
iscalizaca jeti i DFEP/DGEP/
lagio | lagio | 1aco 2.6. Manter o processo de fiscalizagdo com metas, objetivando ampliar a R$ 0,01 RS$ 0,01 RS$ 0,01
cobertura a0 maximo. DIRETORIA
. . . 2.7. Capacitar fiscais e conselheiros para os processos fiscalizatorios DFEP/DGEP/
1 acgéo 1 acéo 1 acéo R$ 20.000,00 R$ 20.000,00 R$ 20.000,00
(SENAFIS/EFIS NORTE) DIRETORIA
1 acio 1 acio 2.8, Proieto Pré - Fiscali R$ 57.000,00 R$ 0,01 R$ 0,01 DFEP/DGEP/
1 aco C ¢ .8. Projeto Pro - Fiscalize DIRETORIA
3 Fortalecer e Valorizar a 30% 35% 35% 3.1 Implantar e implementar a oferta de servigos online de acordo com as R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DGEP/DRC/DTI

Divisdo de Registro e Cadastro

tratativas do Cofen.
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do Coren-AP

20% 40% 40% 3.2 Reformular o processo de atendimento telefonico do Coren/AP. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DGEP/DRC/DTI
30% 35% 35% 3.3 Realizar agoes de incentivo de atualizagéo cadastral. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DGEP/DRC/DTI
3.4 Aumentar o nimero de registros de especializagdes nos diversos niveis DGEP/DRC
0 0, 0, | o h R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01
20% 40% 40% e pos-graduacoes (Lato e stricto senso).
30% 35% 35% 4.1 Automatizar o atendimento ao profissional (atendente eletronico-robd). R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DTI/Diretoria/DGEP
30% 3506 35% 4.2 Implementar e avaliar as melhorias no sistema de gestdo do R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Diretoria/DGEP/DC
: i F
Implementar melhorias no atendlrper_no. - —— - - - -
atendimento em todos os 40% 30% 30% 4.3. Otimizar a disseminagao de informagdes no atendimento a R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Diretoria/DGEP/DC
espagos do Coren - AP enfermagem e a sociedade; F/Ouvidoria
1acdo 1agio 4.4. Implantar e implementar oficina para qualificar a equipe responsavel R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Diretoria/DGEP/DC
1 acéo pelo atendimento ao profissional de enfermagem, favorecendo uma F
prestagdo de servigo célere.
1 acéio lagdo | lacdo | 51 Realizar oficinas para subsidiar Plendrio e membros de Comissdo de R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DPE/DGEP/Diretori
Aprimorar o Comité de Etico ¢ Instrugéio nos Processos Eticos. 2
do Coren-AP 1 agdo acdo 5.2 Realizar c_a_pacjtagéo das comissdes de: Etic_a da§ unidades _de sa,L'J_de R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DPE/Camara Etica
1 agéo quanto a conciliagdes, para melhor operacionalizagdo dos servigos éticos. coren/AP/DGEP/
Diretoria
4 4 N 6.1 Realizar reunides da Diretoria com assessores e chefias. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Diretoria/departamen
acdes acles 4 agles tos/Assessorias
1 acdo 1agdo 1 agdo 6.2 Implementar reunides institucionais no calendario administrativo. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 ASCOME/Diretoria/
Realizar a Gestéo de forma - - - - . - Ga?'nete
participativa, transparente e 6.3 Realizar e revisar o planejamento Plurianual da Gestéo. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Diretoria/Asplan/
descentralizada. lagdo | lacdo 1acao Departamentos/
Plenério
4 acbes | 4acBes | 4 aces 6.4 Implementar o projeto Conselheiro Presente. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DiretoriPlenaria
lagio | 1agho 1agd0 6.5 Realizagdo do Seminario Administrativo do Coren/AP R$ 12.000,00 R$ 14.000,00 R$ 16.000,00 |[DAA/Diretoria/Asplan/

CPL/DCF
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Objetivo OE2 — Promover estudos, campanhas, eventos técnicos-cientificos e culturais para o aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.

INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 -
) ESTRATEGICAS WIS ACAO QR AL TS (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
1 acdo 1 acdo 1 acdo Comiss&o/DGEP/CPL/
¢ ¢ ¢ 1.1. Semana da enfermagem 2025, 2026 e 2027 R$260.000,00 |R$290.000,00 | R$ 300.000,00 ASCOME
Ass. Ldgistica/Plenério
1 agéo 1 acéo 1 agéo 1.2. Promover semestralmente Encqntro de Responsaveis técnicos técnicos  |R$ 20.000,00 |R$20.000,00 |R$ 20.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
de enfermagem do estado do Amapa
lacgdo | lagdo 1 acéo 1.3. Capacitagdo semestral sobre o planejamento e programacéo de RS 10.000,00 R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
enfermagem com as instituicoes de salide o
£ a | - . . R$ 10.000,00 .000, DFEP/DGEP/ASCOME
lagdo | 1acdo 1 agdo 1.4. Promover Encontro dos Secretarios de Satide amigo do Coren/AP R$ 10.000,00 > R5 10.000,00
. 5 5 5 . R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
Estudos, eventos técnicos e lagao | lagdo | 1aGa0 | 15 Encontro Materno Infantil do Coren-AP RS 10.00000 | >
1 cientificos. - " " R$ 10.000,00 |RS$10.000,00 | DFEP/DGEP/ASCOME
lagdo | lagdo 1 agdo 1.6. Encontro Voltado para a Satde da Mulher do COREN-AP R$ 10.000,00 o -
3 a | . . R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
lagao | lagdo | 1aGa0 | 17 Encontro de urgencia e emergencia do Coren- AP RS 10.00000 | s
a a a s s R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
lagdo | lagao | 1a¢d0 | ;g Encontro de Atenco Primaria a Satide do Coren-AP RS 10.000,00 | s
3 a | . R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
lagdo | lagdo | 1aGa0 | 19 Encontro de Satide Intercultural RS 10.000,00 | s
3 a 3 R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 DFEP/DGEP/ASCOME
lagao | lagdo | 1agdo | 499 Encontro de Satde Mental do Coren-AP R$ 10.000,00 > s
3 3 3 - R$ 10.000,00  |R$ 10.000,00 ASCOME
lagao | 1agdo 1agao 1.11. Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem - CBCENF R$ 10.000,00 y g
Objetivo OE3 — Contribuir com a qualidade da formacdo em enfermagem.
INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 ;
) ESTRATEGICAS S ACAO OIS (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
lacdo | 1agdo lacdo | 1.1. Combater em todas as instancias a formagéo de profissionais de DIRETORIAPLENARI
. . R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 O/DGEP/ASCOME/
Defender a qualidade de enfermagem na modalidade EAD. PROCURADORIA
1 formagao d]?S profissionais em 2acio | 2acdes | 2agoes | L2 Estreitar o relacionamento do Coren/AP com as instituigdes de ensino RS 0.01 RS 0,01 RS 0,01 DIRETORIA/Plenario/
enrermagem. técnico e superior do estado do Amapa, no ambito da enfermagem ' ' ' DGEP
= x = 1.3. Estimular a parceria entre os conselhos na esfera estadual e municipal DIRETORIA/PLENARI
1 agdo 1 agéo 1 agdo L T T S e '
¢ ¢ ¢ conselhos de classe, ministério publico, judiciario e legislativo. R$0,01 RS 001 R$ 0,01 O/DGEP
) 'E‘f{'}?{)‘tgg iié':gézr:re;ﬁ‘;;a‘ﬁﬂ]&to 20% 40% 40% | 2.1 Projeto Enfermagem Empreendedora: Incubadora de startup para RS R$ R$ DIRETORIA/PLENARI
para profissionais de enfermagem profissionais de enfermagem empreendedores do Amapa 500.000,00 500.000,00 500.000,00 O/DGEP
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empreendedores do Amapa

Objetivo OE4 — Garantir a infraestrutura fisica, tecnoldgica e administrativa do regional.

INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 z p
a ESTRATEGICAS SIS ACAO OIS (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
L . .« . 5. DTI/Diretoria/CPL/
1agdo 1 agdo 1 agéo 1.1. Aquisicdo de suprimentos para reposicéo de equipamentos/manutencéo; R$7.000,00 R$7.000,00 R$ 7.000,00 DCE/Contratos
1.2. Aquisigdo do Parque Tecnoldgico: reformulacédo e ampliagdo da rede R$ Comissdo/Diretoria/DTI/CP
309% 35% 35% logica de computadores do Regional; 690.000,00 R$0,01 R$0,01 L/DCF/Contratos
B 3 3 1.3. Contratagdo de empresa opensource para impressora e escaner com R$ R$ R$ DTI/Diretoria/CPL/
lagdo | lagdo | 1agdo fornecimento de insumos (exceto papel) 30.000,00 3000000 3000000 DCF/Contratos
Comissdo/DTI/
lagio | lacio | 1acdo 1.4. Implantaggo e implementacéo do Sistema SEl/cofen/corens R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Diretoria/
Plenéario
Adiquirir  equipamentos 1.5. Implantacéo de servicos especializada de backup externo (nuvem)/parceria .
1 | suprimentos/sistemas lagdo | lagdo | 1agdo Cofen plania 605 &P P ( )ip R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DTl/Diretoria
tecnoldgicos . . . 1.6.Contratacéo de empresa para digitalizar e armazenar, na nuvem os R$ R$ R$ DTI/Diretoria/CPL/
lagdo | lacao | 1acdo documentos fisicos existentes no acervo do coren/ap 50.000,00 50.000,00 50.000,00 DCF/Contratos
. B B 1.7 Buscar junto ao COFEN a Implantagéo do Sistema de controle de Diarias ——
lacdo | lagdo | 1acdo e Passagens para o Regional. R$001 R$ 001 R$ 001 DTI/Diretoria
x . . DTI/Diretoria/CPL/
5 5 5 1.8 Contratacéo de link de Internet Dedicado RS RS RS
lagdo | lagdo | lacdo 18.000,00 1800000 1800000 DCF/Contratos
B B B 1.9 Implantar e Implementar a transferéncia da infraestrutura do Coren-AP RS 0,01 RS 0,01 RS 0,01 DTI/Diretoria
lagdo | lagdo | lagdo para nuvem do COFEN. ’ : :
- . DTI/Diretoria/CPL/
5 5 5 1.10 Adquirir Sistema de Firewall RS RS RS
lagdo | lagdo | lacdo 10.000,00 10.000,00 1000000 DCF/Contratos
1 acio 1 acio 1 acio 2.1 Realizar nova pesquisa de clima organizacional do COREN AP R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DAA/Asplan/Diretoria
40% 30% 30% 2.2 Implementar o protocolo do COREN-AP (contratacdo de funcionario) RS RS RS Diretoria/FI’Dlgr;:aria/DAA/
Promover estratégias de 26.000,00 26.000,00 26.000,00
2 qualificagéo do processo de lacio | lacio | lacdo | 2.3 Realizar estudo para criagio de PCR (Plano de Cargos e Remuneragdes). R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Comissa/DAA/Asplan/
trabalho dos empregados do : : : 2.4 Realizar estudo para verificar necessidade de realizagdo de um novo concurso Comi Pllrlit:rAla;As lan/
~ ~ ~ . omIssao, plan
Coren/AP 1 acgo 1 aco 1 acio publico R$ 0,01 R$0,01 R$0,01 Diretoria
B B B 2.5 Criagdo e implementacéo de Comisséo Interna de Prevencéo de R$ R$ R$ DAA/Diretoria/Procurado
lagdo | lacdo | lacdo | Acidentes (CIPA). 2.000,00 2.000,00 2000,00 ria/Assejur/Asplan
. . . Diretoria/Plenario/
1 agdo 1 acdo 1 acdo 3.1 Realizar o processo conforme cédigo eleitoral. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 ProcuradorialAssejur
Diretoria/Plenario/
Organizar e realizar eleicdes 5 3 3 3.2 Realizar processo de transicdo da gestéo. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Procuradoria/Assejur
3 lacdo | lagdo | 1acho p G g9
para gestao 2027 — 2029
Diretoria/Plenério/
1 acdo lagdo | 1agcdo 3.3 Realizar processo de transi¢do da gestao. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Procuradoria/Assejur
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Aprimorar a .
. . B B B . . . ~ . R$ Assessoria
4 mfraestrcL:J;LrJ:ﬁE;)lente do lagdo | lacdo | 1acdo 4.1 Projeto de energia fotovoltaica — Placas solares para geragdo de energia 70.000,00 R$ 0,00 R$ 0,00 Técnica/Presidéncia
Objetivo OE5 — Implementar o plano de gestéo institucional.
INICIATIVAS RESPONSAVEL
o z P
) ESTRATEGICAS WSS ACAO ORI (AREA)
C
2025 2026 2027
x 1acd 1aca 1.1. Implantar instrumento de avaliacdo e monitoramento de qualidade
1 acdo acdo acdo p ¢ q RS 0,01 RS$ 001 RS 0,01 DAA_/Asp_Ian/
Diretoria
lacio | lacdo 1 agdo 1.2. Qualificar os setores para melhoria do acolhimento dos profisisonais R$
¢ de enfermagem para um atedimento agil e resolutivo R$ 3.500,00 3.500,00 R$3500,00 | DGEP/DAA/Asplan
1 Desenvolver o plano de L E 1.3. Realizar oficina de relacionamento e comunicagdo
Qualidade Interna do Regional | lagdo | 13¢do 1agdo < ¢ 25001 R 001 75001 DAA/Asplan/
' ' ' ASCOME/Diretoria
2 1 acdo 1 acdo 1.4. Fortalecer e implemntar o escritério de integridade do regional . . i
1agdo ¢ ¢ P 9 9 R$0.01 R$ 0.01 R$0.01 Diretoria/Procuradoria
' ' ' /Assejur/Controladoria
1 agéo 1 agdo 1 agdo 2.1 Capacitar a CPL do regional dos processos licitatorios
R$ 5.000,00 R$ 6.000,00 R$ 6.000,00 Diretoria/CPL/DCF
2 Fortalecer e qualificar os
processos licitatdrios. 1acdo 1 agdo 1 agdo 2.2 Criar comissdo de fase interna de licitagdo e capacitar a equipe do Diretoria/CPL/
regional quanto a producéo e confeccdo de documentos como DOD, ETP e R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 Procuradoria/Assejur/
outros. Controladoria
. . 1 aclio 1agdo 1 acdo 3.1 Promover as estratégias de merecimento entre os empregados, cargos . .
3 Fortalecerrigrroer:;tlocraua no em comissio, bem como, conselheiros destaques na gestio. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 D'ﬁg’é‘g’ﬁép‘/
1 acdo 1acdo 1 agdo 4.1 Contratagdo de 03 estagiarios para areas de trabalho especificas . .
¢ (contabilidade/juridico/adiminstrativo) R$ 10.000,00 R$ 10.000,00 RS$ 10.000.00 DAA/DII’E.IOFIa/DC’:F_/
' ' ' Procuradoria/ Plenéario
Ampliagdo do quadro de 1aci 5 42R trato Institucional tencao d
A 1 acio acdo 1 agdo 2 Renovar o contrato Institucional para manutencao dos menores . .
4 pessoal (apoio ¢ aprendizes (ampliagéo 2 para 3 vagas a ser avaliado); R§1000000 | RS10.00000 | Rstoooo0 | DAA/DIretoriy/DCF/
administrativo)/ensino Procuradoria/Plenério
institucional 5 50 | 43 Realizar ch to de candidat d il
1 aco 1 agdo 1 acdo .3 Realizar chamamento de candidatos aprovados no concurso publico, se . .
¢ necessario, enquanto durar a vigéncia. R$ 10.000,00 R$10000,00 | Re1000000 | DAA/Diretoria/DCF/
' ' Procuradoria/ Plenério
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Objetivo OE6 — Fortalecer as agoes de fiscalizagdo

INICIATIVAS RESPONSAVEL
o z P
N ESTRATEGICAS WS ACAO OIS (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
0 30% 40% 1.1 Incentivar a inscri¢do de RT por meio de visitas técnicas, inspegdes da R$ 0,01 R$ 0,01 R$0,01 DGEP/Diretoria/Plena
. - 30% fiscalizagdo e divulgacdo em eventos. rio
Ampliar e fortalecer a atuagéo — — - - - - -
1 dos Responséveis Técnicos ) 30% 40% 1.2 Fortalecer o papel do Enfermeiro fiscal na comunicagéo e orientagdo R$ 0,01 R$0,01 R$0,01 DGEP/Diretoria/Plena
30% aos responsaveis técnicos da respectiva regido. rio
(RTs).
lacdo |lagdo | Llacdo | 1.3 Disponibilizar no site materiais de apoio técnicos e legais aos RT. R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DGEP/D"Etgia/ASCOM
lacio | 1acio 1 acio 2.1 Reorganizar e revisar o fluxo da Comisso de Etica do COREN AP, R$0,01 R$0,01 R$0,01 DGEP/Asplan/
& ¢ & implementando medidas para fortalecer sua atuacéo. Diretoria/Plenario
. S s R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01
2.2 Incentivar o processo conciliatério como parte da organizagao do fluxo ' ' ' . .
30% 30% 40% da Comissio de Igtica. P g ¢ DGEP/DPE/Diretoria
1acio | 1acio 1 acdo 2.3 Fortalecer as Comissdes de Etica de Enfermagem existentes nas R$0,01 R$001 R$0,01 DGEP/DPE/Diretoria/
¢ G ¢ unidades de satide do AP Plenéria
2.4 Aumentar o nimero de Comissdes de Etica de Enfermagem (CEEn) em R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 . .
2 . - leape . - T ! DGEP/Diretoria/
Fortalecer a atuacéo do Comité 30% 30% 40% Instituicdes de Salude com o apoio dos responsaveis técnicos e dos fiscais Plendria
de Etica do COREN AP. do COREN AP
2 acies | 2acdes | 2 acdes 2.5 Criar e implementar um canal de “Dialogos Eticos” para debater temas R$0,01 R$001 R$0,01 Diretoria/Plenaria/DP
¢ ¢ ¢ éticos de interesse da Enfermagem. E/DGEP
. " T R$ R$ R$
Lagto | 1acko 1 acio isglronTg/\fr a atuacdo legal e ética dos profissionais de enfermagem — 281,968,606 281,968,606 281,968,606 DGEP
) o ) R$ R$ 0,00 R$ 0,00 Assessotia
lagdo | 1aco 1acio 2.7 Projeto TUCUXI - fiscalizagdo em regifes remotas 70.000,00 Técnica/Presidéncia
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OBJETIVO OE7 — Aprimorar o sistema de atendimento.

INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 z P
N° | ESTRATEGICAS WS ACAO OIS (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
1.1 Tratar a base de dados cadastrais do regional (eliminando as
30% 35% 35% incosisténcias) RS 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DTI/DGEP
1.2 Melhorar a disseminacéo de informages no atendimento a DTI/DGEP/
1 50% 25% 25% enfermagem e a sociedade.. RS 0,01 RS 0,01 R$ 0,01 DCF
) ) 1.3 Oficina para qualificar a equipe responsavel pelo atendimento ao DGEP/DAA/
Aprimorar o sistema de 2acbes | 2 acdes 2agdes | Profissional de enfermagem, favorecendo uma prestacdo de servico célere e RS 3.500,00 R$3.500,00 R$ 3.500,00 Asol
atendimento do Regional com o qualificada. Splan
publico externo e interno. 1_.4 Oficina para qualificar a equipe responsavel~pelo atengmer)to ao profis R$3.500,00 | RS 3.500,00 DGEP/DAA/
2ages | 2 acBes 2agdes | sional de enfermagem, favorecendo uma prestacao de servigo célere e R$ 3.500,00 Asplan
qualificada. P
Objetivo OE8 — Aprimorar os recursos humanos.
INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 z P
N° | ESTRATEGICAS METAS ACAO ORGAMENTO (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
1.2 Criar e aprimorar fluxos de rotinas documentais e de processos RS 0,01 RS 0,01 R$ 0,01 DPE/DAA/Assejur/
40% 30% 30% administrativos e Eticos em 80% dos servicos Procuradoria/Asplan
1.3 Elaborar manuais de procedimentos das rotinas administrativas de 100% RS 0,01 RS 0,01 RS 0,01 DPE/DAA/Assejur/
30% 30% 40% dos servicos Procuradoria/Asplan
lagdo | lacdo | lagdo | 1.4.Cumprir as normativas inerentes & medicina e seguranga do trabalho; R$350000 | RS3.50000 | R$ 3.500,00 DAA/Diretoria
~ « ~ 1.5 Atualizar normativas administrativas conforme o novo Regimento DAA/Procuradoria/
lagdo | lagéo 1 agéo - R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 -
Ter um ambiente de trabalho ¢ ¢ ¢ Interno do Regional; ) Assejur
1 integrado, que promova a 1.6 Solicitar treinamento da Divisdo de Processo Eticos do Cofen referente R$ 3.500,00 R$3.500,00 R$ 3.500,00
cultura de resultados e a . . . a Resolugdo Cofen n® 598/2018, referente ao preenchimento de relatério de DPE/DGEP/
qualidade de vida no trabalho. lagdo | lagdo lacdo | sjtuacao de processos éticos (Relatorio trimestral e atualizagdes sobre o Diretoria/Plenario
tema).
) ) ) 1.7 Promover_ encontros semestrgis ent~re as Comissoes de _I nst[ugéo, R$ 2.500,00 R$2.500,00 R$ R$ DPE/DGEP/
2acdo | 2acdo 2 acéo Defensor Dativo e DGEP para discussdo referente as atualizagSes da 2.500,00 Diretoria/Plendrio
legislacéo que regulamental a Divisdo de Processos Eticos.
1.8 Dar andamento nos Processos Eticos na fase de instrugio na DPE R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DPE/DGEP/
4acdo | 4acdo 4 acio atraves do cumprimento dos prazos estabelecidos pela legislacdo, em 100% ' ' ' Diretoria/Plenério/
durante a execugao do triénio. Procuradoria/Assejur
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Programa tematico: REPRESENTATIVIDADE E COOPERACAO

Perspectiva: Relagdes Institucionais

OBJETIVO OE9 - Ampliar as relag6es institucionais de cooperagéao.

INICIATIVAS RESPONSAVEL
o =z -
N ESTRATEGICAS WIS ACAO CRGASIENTY (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
- x x x x 1.1 Promover acdes sobre o cumprimento da lei do Exercicio aos . . -
Ampliar as a¢des de lacdo | lagdo | lagdo L LT , : Diretoria/Plenario/
1 fortalecimento institucional grofls,sclionals de Enfermagem, institui¢des de salde / ensino e para gestores | R$0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DGEP
para a enfermagem. 1e23fr$1p‘leéntar novos Grupos Técnicos e Grupos de Trabalho que atendam Diretoria/Plenaio/
lagdo | lagdo | 1acdo as necessidades dos regionais. R$001 R$0,01 R$001 DGEP
Programa tematico: LEGISLACAO E NORMAS
Perspectiva: ADMINISTRAGAO PUBLICA
Objetivo OE10 — Garantir a execucgdo das atividades do conselho em conformidades com as normas e preceitos legais do sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e a Constituicdo Federal.
INICIATIVAS RESPONSAVEL
o ’a P
N ESTRATEGICAS METAS ACAO ORGAMENTO (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
~ = ~ 1.1 Aplicar os principios legais da Lei de Acesso a Informacdo no ambito DAA/Asplan/
4agdo | 4agdo | 48630 | o regional em 100% R$ 0,01 R$ 0,01 RS 0,01 Direton
2 2 2 agBes 1.2 Fazer cumprir as Notificagdes da DFEP quanto ao requerimento da RS
acdes acdes ART, para os Responsaveis Técnicos nos servigos de salde e de ensino, em R$ 3.500,00 3.500.00 R$ 3.500,00 DGEP/DAA/Asplan
- 100% durante a execucao do triénio. T
Promover que as atividades do 1.3 Avaliacio d - ot do COREN-AP
1 regional atuem de acordo com 1 a(;éo 1 agéo 1 agéo . vallagao .O c?rg~anograr.n.a, reglmen O Interno (.)A - - e DAA/AspIan/
suas conformidades as normas Cadernf) .de Atrlbwgo?s Administrativas, ao longo do triénio caso ocorra a R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 ASCOME/Diretoria
e preceitos legais. necessario de alteragdo. i i i
30% 3506 3506 1.4 Implementar o Programa de Compliance (Escritdrio de Integridade). RS$ 0,01 R$ 0,01 RS 0,01 Dlretqua/Procurador!a
/Assejur/Controladoria
1.5 Mapeamento do fluxo de dados no regional e implementacéo dos
o o o preceitos da Lei Geral de Prote¢&o de Dados nos processos de coleta, . .
50% 75% 100% armazenamento e descarte, desejavél o atingimento de 100% durante a R$ 5.000,00 R$6.000,00 R$6.000,00 Diretoria/CPL/DCF
execucao do triénio.
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Programa temético: DESENVOLVIMENTO DO MARKETING INSTITUCIONAL

Perspectiva: ENFERMAGEM E SOCIEDADE

Objetivo OE11 — Proporcionar notoriedade para o Coren-AP diante da sociedade.

INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 . p
A ESTRATEGICAS WS ACAO OIS (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
. = . 1.1 Realizar parceria publicitaria com o Cofen para fortalecer o marketing R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 ASCOME/
1Acdo | 1Agdo 1 Acdo institucional, Diretoria
L Fortale_cer a Assessoria de 1 Ago 1~ 1 Agio r1éziol?](;jenvolver estratégias para criagdo de valor e atencédo sobre o RS 0,01 RS 0,01 RS 0,01 ASCOFI’\I/I;/élI?ilgetorla/
Comunicago e Eventos do Agéo 9
regional Amapa. 13 13 3 1.3 Produzir Boletim Informativo em midia mensal e anual das ages R$0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 ASCOME/
Acdes | Acdes 13 AgOes | realizadas pelo COREN/AP Diretoria
1 . N R$10.000,00 | R$10.000,00 | R$ 10.000,00
1 Aco Ack 1 Acio 1.4 Contratar Empresa de fornecimento de lanches para reunides e eventos ASCOME/DAA
cao
Desenwolver estratégias de 2 acdo 2 agao 2 acdo gé#ethfgllzar acdo para desenvolvimento de politica interna do regional por R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 DA,;/SDF;Ir;rt]orla/
2 endomarketing ao publico
interno. 1Acéo | 1Acéo 1 Acéo 2.2. Desenvolver instrumentos de comunicacéo interna e externa R$ 0,01 R$ 0,01 R$ 0,01 ,;-\Dsi(r:e?ol\ﬂs
3 Reformulgg;cl)ztngr ositedo | Acio |1Acio | 1Acio | 3.1Realizar aatualizagdo elou reformulagéo dosite do regional; R$3000,00  |[R$3.000,00  |R$ 3.000,00 ASCOME/DTI/
: (hospedagem do site) Diretoria
4 Manter a carta de servigos a0 |1 Acio |1Acdo | 1Acho 4.1 Realizar a atualizagdo da carta cidad@o (criagdo de comisséo para R$ 0,01 R$0.01 R$ 0,01 Coml';ﬁ%zr;;o”a/
cidad3o atualizada. revisdo e atualizacéo)
Programa tematico: GESTAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA
Objetivo OE12 — Adotar Plano de Recuperagéo financeiro do Coren/AP.
Perspectiva:. ORCAMENTARIA
INICIATIVAS RESPONSAVEL
0 z P
N ESTRATEGICAS METAS ACAO ORGAMENTO (AREA)
2025 2026 2027 2025 2026 2027
» lagio | 1agho 1 agio 1.; (_:ontrgtgr e manter modalidade de pagamento por meio de cartdo R$ R$ R$ DCF/DCDA/DRC/TES
Fortalecer ?S estrategias de crédito/débito. 30.000,00 30.000,00 30.000,00 OURARIA
1 arrecadacao do Coren/AP ] ] ] Diretoria/DCE
(anwdiades/taxas e Aagio | 4acho 4 agio (1:(.)2bglr1|a£ estratégia de cobranga para melhorar e ampliar as a¢oes de R$ 5.000,00 R$ 5.000,00 RS 5.000,00 IDGEP/
emolumentos) ca. TESOURARIA
300 300 1.3 Fortalecer o0 acesso ao sistema on-line (SIGEN) como estratégia de 00 00 DCF
40% % % melhoria de arrecadagéo para o Coren-AP. 60% R$0,01 R$0,01 IDGEP/
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TESOURARIA
DCF
40% 30% 30% 1.4 Fortalecer o controle e conciliagdo bancaria de despesas e receitas. 100% R$ 0,01 R$ 0,01 /DGEP/
Cont. Geral
Objetivo OE13 — Promover as medidas de mapeamento dos profissionais e inscricdo em divida ativa.
INICIATIVAS RESPONSAVEL
o z P
N ESTRATEGICAS WS ACAO RGNS (AREA)
S 2025 2026 2027 2025 2026 2027
Mapemento dos profissionais - — — - ~
1 oo o 30% 30% 1.1 Monitorar os indicadores de inadimpléncia do regional em comparagéo ao DCF/DGEP/
inadimplentes. 40% : 8% 13% 14%
ano anterior. ° ° 0 TESOURARIA
Promover conciliagdo dos 50% 25% 25%
2 débitos de anos anteriores. ? 2.1 Aperfeicoar e executar o projeto COREN AP mais perto de vocé. R$ R$ R$ DCF/DGEP/
15.000,00 15.000,00 15.000,00 TESOURARIA
Realizar inscricéo dos . - R o . DCF/
3 inadiplentes em divida ativa e 3agdo | 3agdo 3acdo g(.)tgﬁagztgi;sp;r:uqigzg:smestre 0 processo de inscricdo em divida ativa e 30% 40% 40% DGEP/
execucao fiscal. ¢ ) TESOURARIA
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11 CONSIDERACOES FINAIS

A elaboragéo do Planejamento Estratégico Institucional para o Coren- AP ainda requer
que esse conselho aplique nas Iniciativas Estratégicas a Matriz GUT, atribua a cada Iniciativa
Estratégica uma Unidade Administrativa responsavel. Ainda o Coren-AP deve realizar a
distribuicao de seus recursos orgamentarios em cada iniciativa e, finalmente, separa-las por
Unidade Administrativa para ter o Planejamento Estratégico Setorial (PES). Todos esses
passos foram explicados durante reunido de Planejamento Estratégico, onde estiveram
reprsentados os departamentos, divisées, assessoria de planejamento do Coren-AP, diretoria
e conselheiros.

A reunido de Planejamento Estratégico do Coren-AP foi um sucesso, o qual foi
alcancado pelo excelente trabalho realizado pela equipe e empenho da Diretoria e
Conselheiros do Conselho Regional. Considero importante a participagcdo dos empregados
deste Coren durante a elaboragéao.

O apoio do Conselho Federal aos Conselhos Regionais contribui significativamente para
melhoria e aperfeicoamento da gestdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, levando-nos
a um Modelo de Exceléncia na Gestao e integrando cada vez mais os Conselhos Regionais
ao Cofen e entre si.

Esta iniciativa conduz o Sistema Cofen-Conselhos Regionais de Enfermagem a
consolidar a sua posicdo na Administragdo Publica como referéncia na gestao e para o
engrandecimento da imagem da enfermagem no nosso pais.
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