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CONTRATO N° 001/2015

CONTRATO N.2 001/2015 QUE ENTRE
| CELEBRAM A UNIAO,
REPRESENTADA PELO CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DO
AMAPA - COREN-AP E A EMPRESA,
NA FORMA ABAIXO:

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAPA, inscrita no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ sob o numero 00.593.411/0001-38, sediada na Av. Procépio Rola, n2 944, Bairro
Central, em Macapd - AP, neste ato representado pelo Presidente, Dr. MARCO ANTONIO
BALIEIRO DE ALMEIDA, brasileiro, casado, portador da Cédula de Identidade n2 283631-AP, e CPF
n?2 316.299.032-72 e pelo Tesoureiro, Sr. JAIRO MORAIS SARAIVA , brasileiro, solteiro, portador da
Carteira de Identidade n? 274823-AP, e do CPF n? 632.007.752-20, doravante denominada
CONTRATANTE e a sociedade empresaria INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA, inscrita no
CNPJ sob o nimero 41.069.964/0001-73, com sede Rua Djalma Farias, n° 241, Bairro: Torrdo em
Recife-PE, neste ato representado por seu Sdécio-Gerente Sr. Mauricio Farah, inscrito no CRC-PE
sob o n2. 1800 e no CPF sob o n2. 003.749.704-91, residente e domiciliado na cidade de Recife-PE,
tem justos e acordados o presente contrato que sera regido pela Lei 8.666/93 e suas alteragGes,
sendo inexigivel nesta hipotese o processo licitatério, com fundamento no inciso I, paragrafo
primeiro do Art. 25, havendo plena dispensa de tal processo, atualizada pela Lei 9.648/98,
conforme Declaracdo firmada pela Associacdo das Empresas Brasileiras de Tecnologia da
Informacgao Software e Internet - ASSESPRO, datada de 15 de setembro de 2014, que atesta ser a
Contratada proprietdria, produtora, distribuidora e prestadora de suporte tecnolégico dos
softwares IncorpWarel@ e IncorpNet, de acordo com o artigo 30 da Lei 8.666/93, parte integrante
deste instrumento e mediante cldusulas e condigdes a seguir:

Clausula Primeira - Constitui objeto deste contrato:

a) Prestacdo de servico de internet, fazendo uso do programa de computador (software)
denominado INCORPNET;

b) Instalagdo e configuragcdo do Incorpnet e da armazenagem da base de dados eletrénica do
COREN-AP no provedor INCORPNET;

c) Prestacdo de servicos de manutencdo e suporte técnico e;
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d) Treinamento, durante 04 (quatro) horas, dos funcionarios usuarios do INCORPNET.

Cladusula Segunda - A CONTRATADA prestard servicos de Internet especificos de “auto-
atendimento 24 horas” ao publico em geral para a CONTRATANTE, em seu enderego na
INTERNET.

Paragrafo Primeiro - Os servicos especificos de “autoatendimento 24 horas”, fazendo uso do
programa de computador (software) denominado INCORPNET, de que trata o caput desta clausula
sao os seguintes:

a) Personalizacdo do usuario;

b) Acesso e disponibilizagao de senhas iniciais para acesso dos profissionais — Meu Cadastro;

c) Consulta de dados cadastrais;

d) Acesso a inscricdo e verificacdo de dados pessoais;

e) Atualizacdo e manutencdo de enderecos;

f) Visualizacdo de débitos e extrato financeiro;

g) Emissdo de boletos na internet;

h) Parcelamentos de débitos via internet;

i) Impressao de boletos;

j) Configuracbes de certiddes via internet com controles internos, deferimento e liberacdo no
Conselho;

k) Configuracdes de requerimentos gerais: (Certiddo de Regularidade de Débitos, Certiddo de
Responsabilidade Técnica, entre outras);

[) Preenchimento completo da ficha profissional;

m) Acompanhamento do tramite dos protocolos de atendimento — Protocolo de Requerimento.
Paragrafo Segundo - O espaco reservado no provedor INCORPNET para arquivo e movimentacdo
da base de dados é de 500 MB (quinhentos megabytes).

Paragrafo Terceiro - Outros servicos, que venham a ser solicitados pelo CONTRATANTE serdo
objetos de acertos financeiros a parte, podendo ser incluidos neste instrumento mediante aditivo.

Clausula Terceira - A prestacdo de servico de manutencdo e de suporte tecnoldgico que a
CONTRATADA se obriga a prestar corresponde:

a) Manter em funcionamento na internet o servico de “autoatendimento 24 horas” do COREN AP,
durante 24 (vinte e quatro) horas todos os dias, ressalvadas as ocorréncias de interrupcoes
referidas na clausula oitava (82) deste contrato;

b) Esclarecer exclusivamente ao CONTRATANTE as 00 suas proprias duvidas de operacdo e as
suscitadas pelo seu publico usudrio;

c) Disponibilidades de novas rotinas ou melhoramentos dos servigos descritos na clausula segunda
deste contrato, que venham a ser desenvolvidos;

d) Verificacdo diaria dos acessos realizados;
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e) 08 (oito) horas por més de atendimento, ndao cumulativo, a chamado de suporte tecnolégico
para esclarecer duvidas de operacao.

Paragrafo Primeiro - Os servicos de suporte tecnoldgico serdo realizados, via internet, via
telefone, via fax, ou via conexdao remota, ou ainda com a presenca de representante da
CONTRATADA na sede do CONTRATANTE, como melhor convir ao CONTRATANTE, sendo que,
neste caso, as despesas com passagens, transporte, hospedagem e alimentagdo serao por conta
do CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo - O suporte serd prestado no horario de 8:00h as 18:00h, em dias Uteis de
segunda-feira a sexta-feira.

Paragrafo Terceiro - O CONTRATANTE solicitara o servigo de suporte por meio da INTERNET no
endereco www.incorptech.com.br. A solicitacdo via telefone sera também registrada na INTERNET
pela CONTRATANTE, apds o pedido verbal.

Paragrafo Quarto - E de responsabilidade da CONTRATANTE, fiscalizar, acompanhar e conferir o
servico executado. Caso ndo esteja conforme requerido, devera solicitar novamente o servico,
fazendo registro das razdes da repeticdo do pedido. Os servicos ndo contestados no prazo de 03
(trés) dias serdo considerados para todos os efeitos, aceitos e de acordo.

Clausula Quarta - O CONTRATANTE tem conhecimento e concorda que a CONTRATADA, sob suas
expensas e responsabilidade, utilize os servicos da empresa LOCAWEB LTDA., com sede a Rua Dr.
Cardoso de Melo, 1450, Conj. 401, S0 Paulo-SP, inscrita no CNPJ sob o n2 02.351.877/0001-52,
telefone 0xx11-3049-1166, e-mail info@locaweb.com.br, para hospedar e operar a base de dados
eletrénica do COREN - AP em servidor compartilhado da LOCAWEB LTDA.

Clausula Quinta - O CONTRATANTE também concorda que, a CONTRATADA a seu arbitrio pode
transferir a hospedagem da base de dados para outra prestadora de servicos de hospedagem. No
caso de ocorrer a transferéncia, os procedimentos para operacionalizar a mudanca s3do de inteira
responsabilidade da CONTRATADA. O CONTRATANTE sera devidamente informado da
transferéncia, bem como dos dados de identificacdo do novo prestador de servico.

Clausula Sexta - O CONTRATANTE obriga-se a:

a) Ndo armazenar e nem veicular por meio de seu “site” operado pelo INCORPNET; material
pornografico, racista ou que demonstre qualquer outro tipo de preconceito de raga, credo, cor ou
qualquer material que afronte os bons costumes e/ou que seja caracterizado como “pirata” e/ou
gue afronte por qualguer outra maneira a legislacdo em vigor;

b) Responder pela veracidade das informacdes prestadas por ocasido da habilitacdo de senha de
administracdo e de acesso a base de dados hospedada no provedor da CONTRATADA.

c) Responder com exclusividade pelo conteudo do site hospedado e operado pelo INCORPNET.
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d) Zelar pela guarda da senha para acesso ao site e responder, com exclusividade, pelos atos
praticados por seus prepostos, administradores e/ou qualquer pessoa que venha a ter acesso a
senha de administracdo;

e) Diariamente atualizar a base de dados eletronica armazenada, no provedor do INCORPNET e
também copiar do provedor as operagdes realizadas para atualizagao de sua prépria base de
dados.

Clausula Sétima - A CONTRATADA obriga-se a:

a) Informar a CONTRATANTE com 01 (um) dia de antecedéncia sobre as interrupg¢des necessarias
para ajustes técnicos ou manutencdo que demandem mais de 06 (seis) horas de duracdo e que
possa causar prejuizo a operacionalidade do servico, salvo em caso de urgéncia, assim entendido
aquele que coloque em risco o regular funcionamento do servidor compartilhado e aquele
determinado por motivo de seguranca da totalidade dos usudrios contra vulnerabilidades
detectados assim que isto ocorra desde que as interrupc¢des nesses casos ndo superem a duracao
de duas horas cada;

b) Realizar, preferencialmente, quando possivel, no horario entre 24:00 horas e as 6:00 horas, a
interrupgao para manutengao do sistema;

c) Informar por escrito ao CONTRATANTE a ocorréncia de qualquer fato impeditivo da execucdo
do contrato, sugerindo ao CONTRATANTE as medidas para solugao do impedimento.

Clausula Oitava - As ocorréncias de interrupgoes da prestacdo de servico a que se refere a ressalva
da clausula terceira, letra “a”, in-fine, sdo as decorrentes de:

a) Falhas pelas prestadoras de servicos de conexao, energia elétrica, telefonia e acesso a internet;
b) Falha nas instalacdes elétrica e telefénica e dos equipamentos da CONTRATANTE;

c) Servicos de manutencado do sistema;

d) Casos fortuitos ou de forca maior;

e) AgOes irregulares de terceiros;

f) Erros de operagdo, impericia ou imprudéncia do CONTRATANTE.

Clausula Nona - As partes reconhecem a natureza confidencial de toda informacdo que uma delas
haja transmitido a outra, e/ou de que tenham tomado conhecimento ou lhes tenha sido dado
conhecimento durante a execu¢do do presente contrato, obrigando-se a guardar sigilo sobre tal
informacdo, ndo podendo utilizar em seu préprio beneficio, revelar, ceder, partilhar ou permitir a
sua duplicacdo, uso ou divulgacdo, no todo ou em parte, a terceiros, salvo consentimento
expresso, em conjunto das partes.

Clausula Décima - Pelos servicos de instalacdo, configuracdo da base de dados eletronicos do
COREN AP, e do programa de computador denominado INCORPNET no servidor compartilhado da
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prestadora de servico de hospedagem e treinamento dos funciondrios usudrios do sistema,
conforme clausula primeira deste contrato, o CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA a
importancia de RS 3.800,00 (Trés mil e oitocentos reais), 10 dias apds a instalacdo e configuracdo
do INCORPNET.

Clausula Décima Primeira — Pelos servicos de suporte tecnolégico e atualizacdes de versdes,
conforme cldusula segunda e terceira deste contrato, o CONTRATANTE pagarda a CONTRATADA
mensalmente, durante a vigéncia do contrato a importancia de RS 950,00 (Novecentos e
cinquenta reais) no quinto dia util de cada més, a partir da finalizacdo servicos referentes a
instalacao e configuracdao do INCORPNET.

Clausula Décima Segunda — Os recursos orcamentdrios, que asseguram o pagamento das
obrigacdes decorrentes do presente contrato estdo previstos na conta “XXXXXXXXXXXXXXX” do
orgamento vigente.

Clausula Décima Terceira - O prazo de vigéncia deste contrato é de 12 (doze) meses, tendo como
termo inicial o dia 02 de janeiro de 2015 e seu término em 02 de janeiro de 2016, podendo ser
prorrogado por igual periodo, mediante termo aditivo. Neste caso o valor referido na cldusula
décima primeira (112) sera reajustado, ocasido em que sera aplicado o indice determinado pelo
governo para reajuste de contrato.

Cladusula Décima Quarta - O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer 6nus, direitos ou
obrigacGes vinculadas a legislagdo trabalhista, previdenciaria, tributaria e/ou securitario, cujo
cumprimento e responsabilidade caberdo exclusivamente a CONTRATADA.

Clausula Décima Quinta - O CONTRATANTE reserva-se o direito, a seu critério, exercer ampla
irrestrita e permanente fiscalizagcdo dos servicos contratados e do comportamento do pessoal da
CONTRATADA, sem prejuizo da obrigacdo desta de fiscalizar seus empregados, prepostos ou
subordinados.

Paragrafo Unico - A existéncia e a atuacdo da fiscalizacio do CONTRATANTE, referida no caput
desta cldusula em nenhuma hipdtese eximird a CONTRATADA da responsabilidade dos servicos.

Clausula Décima Sexta - Na execucdo deste contrato, a CONTRATADA, sem prejuizo de suas
responsabilidades contratuais e legais, poderd utilizar-se de apoio técnico especializado de
terceiros, pessoas fisicas ou juridicas, isentando o CONTRATANTE de qualquer pagamento ou
responsabilidade sobre tais terceiros.

Clausula Décima Sétima - Fica a CONTRATADA, desde ja, isenta de toda e qualquer
responsabilidade referentes a prejuizos, perdas e danos, lucros cessantes e/ou emergentes,
interrupcdo ou perda de dados, relacionados com uso ou desempenho do sistema, desde que
5
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decorrentes de problemas oriundos dos equipamentos, da instalagao fisica, da instalagao elétrica,
da conexao telefénica, manipulacdo indevida do sistema por parte dos usudrios ou qualquer outro
evento gerado por parte do CONTRATANTE, inclusive por omissdo, auséncia de controle de
funcionamento, negligéncia, etc..

Clausula Décima Oitava - O presente contrato podera ser rescindido por qualquer das partes, a
qualquer tempo, mediante comunicacao prévia de 30 (trinta) dias no minimo.

Cladusula Décima Nona - No caso de inadimpléncia de quaisquer das obrigacGes contratuais
previstas, serd aplicada a CONTRATADA multa de 2% (dois por cento) sobre o prego global do
contrato, sem prejuizo das demais sanc¢des legais previstas na Lei Federal 8.666/93.

Clausula Vigésima - O CONTRATANTE colocara a disposicdo da CONTRATADA os equipamentos
pelo tempo necessario as intervencdes de manutencdo, bem como o pessoal ligado a realizacdo
dos servicos inerentes ao Sistema, devendo haver comunicacdo prévia a fim de evitar interrupcoes
das atividades.

Clausula Vigésima Primeira - O CONTRATANTE designara um funcionario que terd o papel de
apoio, interface e retaguarda na disponibilizacdo de informacdes, documentos, controle de
agendas e apoio logistico.

Clausula Vigésima Segunda - O CONTRATANTE ao seu cargo providenciard e implementard o
seguinte:

a) Firmar convénio de cobranca sem registro para uso no IncorpNet, junto ao Banco do Brasil S/A e
ou Caixa Econdmica Federal, sendo o arquivo-retorno no layout CBR 643 para o convénio Banco
do Brasil S/A e CNAB 240 para o convénio Caixa Econ6mica Federal;

b) Realizacdo de teste preliminar de emissdo de boletos de cobranca e a respectiva baixa
automatica dos novos convénios especificos para uso no IncorpNet;

c) Definir os modelos de requerimentos para utilizagdo no servico de autoatendimento na
Internet;

d) Para cada modelo de requerimento, enumerar os documentos necessarios e as taxas a serem
pagas,;

e) Comentar e orientar sobre a finalidade e uso adequado de cada tipo/modelo de requerimento
disponivel;

f) Cadastrar toda configuragdo de requisitos no sistema IncorpWarel ou transcrever
primeiramente em formularios especifico para em seguida repassar para o sistema;

g) Designar o funcionario que acompanhara a configuragdo/customizagdo e fara os testes a fim de
possibilitar a disponibilizacdo do servi¢co de autoatendimento na Internet;
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h) Definir em documento Word (doc) modelos das certiddes e respectivos requisitos para sua
emissdo ou ndo pelo servico de autoatendimento na Internet;

i) Criar um link no site institucional do COREN AP para
http://www.incorpnet.com.br/app/incorpnet.asp?conselho=corenap, a fim de possibilitar o
acesso do publico ao servigo de autoatendimento;

j) Enviar carta aos seus inscritos informando os servigos oferecidos e a senha de acesso e
orientacBes para o caso de permitir que os préprios profissionais se cadastrem no momento da
utilizacdo, caso queiram utilizar essa modalidade;

k) Divulgar os beneficios e facilidades do servico de “autoatendimento 24 horas” disponibilizado
na internet, através de jornais e/ou revistas do COREN AP e/ou em jornal de grande circulagdo da
cidade e dos seus boletos bancdrios, com vistas a aumentar gradativamente a utilizacdo do
referido servico.

Paragrafo Unico - O atraso ou a falta das providéncias, parcialmente ou totalmente, requeridas no
caput desta cldusula, prorrogard o inicio parcial ou total da prestacdo dos servicos citados na
cldusula segunda deste contrato.

Clausula Vigésima Terceira - A CONTRATADA estd autorizada a divulgar, a qualquer tempo, sem
gualquer tipo de remuneracdo, em qualquer meio de divulgacdo, que o CONTRATANTE nos seus
servicos de “autoatendimento 24 horas” na internet, utiliza o programa de computador
denominado INCORPNET da CONTRATADA.

Clausula Vigésima Quarta — Fica eleito o foro da Justica Federal da cidade de Macap3d, Estado do
Amapa, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes
oriundas do presente contrato, que ndo puderem ser solucionadas a consenso.

E, por estarem, assim, justos e contratados, assinam o presente instrumento em duas (4) vias de
igual teor e forma, com as testemunhas abaixo, nomeadas e presentes a todo ato.

Macap4d (AP), 02 de Janeiro de 2015.

Conselho Regional de Enfermagem do Amapa — COREN AP
Dr. Marco Antonio Balieiro de Almeida
Presidente do Coren-AP

Conselho Regional de Enfermagem do Amapa — COREN AP
Sr. Jairo Morais Saraia
Tesoureiro do Coren-AP

Avenida Procopio Rola, 944 - Central WebSite: www.coren-ap.com.br
CEP 68900-081 — Macapa — AP E-mail: gabinete.corenap@gmail.com
Fone (96) 3222-1461




Testemunhas:

Corerf Cofen

w Conselho Regional de Erfermagem do Amapa W Conselho Federal de Enfermagem

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO AMAPA
Autarquia Federal - Orgéo Fiscalizador e Disciplinador do Exercicio Profissional
(LEI 5.905/73)
UTILIDADE PUBLICA
(LEI' N° 2.026/2012 - PMM)

INCORP TECHNOLOGY INFORMATICA LTDA.
Mauricio Farah - Socio-Gerente
CPF: 003.749.704-91

Nome:
CPF:
RG:

Nome:
CPF:
RG:
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