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“.. O que néo é definido,

nédo pode ser controlado;

... O que néo é controlado,

néo pode ser medido;

.. O que néo pode ser medido,

néo pode ser melhorado!

“O que néo é controlado,

néo pode ser gerenciado”.,
(PETER DRUCKER)
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1. INTRODUGAO

Considerando que as organizagcbes que se destacam no mercado tém como seu
principio o planejamento estratégico como modelo de gestdo profissional,o estudo aborda
o processo de planejamento estratégico que sera implantado no Conselho Regional de
Enfermagem COREN-CE, face a necessidade de se implementar uma gestdo de

exceléncia, destinado aos seus inscritos.

O Sistema Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) e Conselhos Regionais é
composto pelo Conselho Federal de Enfermagem e Conselhos Regionais (CORENS)
foram criados em 12 de julho de 1973, por meio da Lei 5.905/1973.

Estdo subordinados ao Conselho Federal todos os 27 conselhos regionais
localizados em cada estado brasileiro.Filiado ao Conselho Internacional de Enfermeiros
em Genebra, o COREN existe para normatizar e fiscalizar o exercicio da profissao de
enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem, zelando pela qualidade dos servigos
prestados pelos participantes da classe e pelo cumprimento da Lei do Exercicio
Profissional.Todas as atribuicdbes do COFEN e dos CORENS encontram-se na Lei
5.905/73 e no Regimento Interno COFEN, Resolugéo n° 242, de 31 de agosto de 2000.

O Planejamento Estratégico Institucional — PEI — € um método e uma teoria de
Planejamento Estratégico Publico, que foi concebido pelo economista chileno Carlos
Matus, para servir aos dirigentes de governo. O PES é um método de planejamento
estratégico formulado especificamente para a elaboragdo de planos de governo, de
politicas publicas, e que nasceu no contexto especifico da realidade social e politica da
América latina. Um planejamento administrativo aos moldes do PES pressupbe uma
apreensao da realidade social e de suas demandas por uma apreciagao situacional [...]
por meio de identificagdo e analise de problemas, em um exercicio democratico que
integra os varios pontos de vista sobre determinada questdo. Nesse processo, a questao
transforma-se de problema em oportunidade de mudanca, pois possibilita o alcance de
um plano de acdo consensual e viavel, que agrega as vantagens do compromisso
simbdlico que os formuladores do plano assumem em relagdo a ele e de uma mudanca
de cultura organizacional (SILVA, 2006, p. 15).
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O projeto em pauta se torna de relevante importancia, demonstrando a concepgao
crescente no Brasil de que a prestacdo do servico publico deve ser otimizada, sempre
buscando a exceléncia e com a utilizagdo de seus recursos de forma planejada e

embasada nos principios éticos da Administracao Publica.

Desta maneira, se pode afirmar que o PElI &€ de grande importancia para
organizagbes porque envolvem diversos aspectos tais como a anadlise estratégica dos
pontos fortes e fracos da organizagcdo, formulacdo de estratégias implementacao e

avaliacao, que oportunamente serao detalhados neste projeto.

2. A GENESE DA PROPOSTA

De acordo autores Chiavenato e Sapiro, 2003, p.39,quando afirmam que o
planejamento estratégico: “¢ um processo de formulagdo de estratégias organizacionais
no qual se busca a inser¢cao da organizagao e de sua missao no ambiente em que ela
esta atuando”, se pode entender como um processo que envolve alguns fatores como, por
exemplo, formulagdo de estratégias, implementagdo e avaliagdo. Para entender como
funciona o PElressalta-se que se constitui o conjunto de objetivos capazes de guiar e

orientar em longo prazo as organizagdes.

Assim, considerando a necessidade de se implantar a Gestao Estratégica orientada
para resultados no ambito Institucional, o Presidente do Conselho Regional de
Enfermagem do Ceara (COREN-CE),Autarquia Federal, Dr. Osvaldo Albuquerque
explanou, conforme a ata da 492 Reuniao Ordinaria de Diretoria do Conselho Regional de
Enfermagem do Ceara, realizada em 14 de janeiro de 2015, na Sede do COREN-CE,
sobre a importancia de um Planejamento Estratégico para o desenvolvimento e melhorias
administrativas do COREN-CE, sendo aprovado por unanimidade pela Plenaria,a criagao

da portaria, bem como seus membros indicados.

Nesta perspectiva, o Presidente, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,
criou, por meio da Portaria COREN-CE, n° 014/2015, de 16 de janeiro de 2015, a

Comissao de Planejamento Estratégico que é Coordenada pela Dra. Maria Dayse Pereira,
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Conselheira Secretaria, Dra. Raquel Sampaio de Oliveira, Administradora e Sra. Ana

Lucia de Assis, Conselheira.

3. OBJETIVOS

Geral
Implantar o Planejamento Estratégico Institucional (PEIl), no Conselho
Regional de Enfermagem (COREN-Ce).

Especificos

e Realizar o Diagndstico Institucional do Coren-Ce.

e Redefinir a filosofia do Conselho Regional de Enfermagem.

e Capacitar os gestores e técnicos para subsidiar as tomadas de decisbes

administrativas, a partir do conhecimento técnico em Planejamento.

Ao conjunto de principios teoricos, procedimentos metodolégicos e técnicas de
grupo que podem ser aplicados a qualquer tipo de organizagao social que demanda um
objetivo, que persegue uma mudanca situacional futura, denomina-se planejamento, que
nao trata apenas das decisdes sobre o futuro, mas questiona principalmente qual é o
futuro de nossas decisdes”.

(PETER DRUCKER,2010).

O propdsito do planejamento sera definido por um conjunto de variaveis
previamente determinadas onde se definira a situacdo da instituicdo e avaliara futuras
decisdes para que entdo a instituicdo possa tomar atitudes mais rapidas, coerentes e
eficientes. O PElI ndo é uma simples busca de afirmacdo das aspiragdes de uma
instituicdo, mas sim um meio de implantar um plano de agdes para que as aspiragdes da

instituicdo transformem-se em uma realidade futura.

Percebe-se claramente que o PEI ndo se limita a um relatério situacional da
instituicdo, mas sim por um prognostico de todo o sistema organizacional da instituigao,
que, aliado a um plano de objetivos e metas, busca implantar agdes sistematicas com o

fim de alcangar os objetivos tragados pela gestéo.

4. METODOLOGIA
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FOTO 1 - CAPACITAGAO COFEN

Fonte: Autora

4.1 GESTAO ESTRATEGICA ORIENTADA PARA RESULTADOS (GEOR)

A (GEOR) traduz o compromisso dos Conselheiros de explicitar e cristalizar os
seus compromissos com a enfermagem com o alcance de resultados, transparéncia e
prestagcdo de contas em beneficio da classe que representam, bem como alavancar a

capacidade de produzir beneficios relevantes para a enfermagem brasileira (COFEN).

Esta metodologia tera a seguinte composigéo:

e Definicdo de um Plano Plurianual (PPA), o qual sera definido pela
Plenaria de Conselheiros do Coren.

e Este PPA é composto de Programas Tematicos e Objetivos Estratégicos,
0s quais séo constituidos por Iniciativas Estratégicas.

e As Iniciativas Estratégicas, por sua vez, dardo origem aos Planos de
Acéo que serdo detalhados na forma de Projetos, que concretizardo os

Objetivos Estratégicos tragados pela Plenaria do Coren.

As ferramentas da GEOR serao compostas do:
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e PLANO PLURIANUAL (PPA):
O Plano Plurianual (PPA) é o instrumento de planejamento que estabelece, de
forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e metas da instituicao para as despesas de
capital e outras delas decorrentes e para as relativas aos programas de duracéo

continuada, conforme disposto no artigo 165 da Constituicdo Federal de 1988.

O PPA organiza a acao da instituicdo na busca de um melhor desempenho e esta
estruturado Programas Tematicos, Objetivos e Iniciativas, tornando-se a Ag¢ao uma
categoria exclusiva dos orgamentos. Com isso, define-se uma relagdo de
complementaridade entre os instrumentos, sem prejuizo a integracéo. O Plano tem como
foco a organizacdo da acéo institucional nos niveis estratégico e tatico, e o Orgcamento

responde pela organizagido no nivel operacional.

Esta estrutura do PPA permite comunicar a sociedade os principais objetivos

institucionais e suas respectivas Iniciativas Estratégicas de maneira mais simples e direta.

¢ METODOLOGIA 5W2H
e BRAINSTORMING

A técnica de Brainstorming propde que um grupo de pessoas se reuna e utilize
suas ideias para gerar ideias inovadoras que visam a obtencao das melhores solugdes de
um grupo de pessoas. Nenhuma ideia deve ser descartada ou julgada como errada ou
absurda, todas devem estar na compilagcdo ou anotacédo de todas as ideias ocorridas no

processo, para depois evoluir até a solugao final.

e MATRIZ GUT

E uma ferramenta utilizada na priorizacdo das estratégias, tomadas de decisdo e
solugao de problemas de organizagdes e projetos e, desta maneira, indicar a gestao por
onde comecar a resolvé-los. Também auxilia na preposicdo de sequenciamento das

atividades a serem realizadas.

e METODOLOGIA BALANCED SCORECARD (BSC)
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O BSC pode ser traduzido para o portugués como Indicadores Balanceados de
Desempenho. O termo “Indicadores Balanceados” se da devido que os indicadores de
uma organizagado nao se restringirem somente na perspectiva econémico-financeira, as
organizacbes também se utilizam de outros indicadores focados em ativos intangiveis
como: desempenho de mercado junto a clientes, desempenhos dos processos internos e
pessoas, inovagao e tecnologia. A somatéria destes fatores alavanca o desempenho das

organizagdes criando valor futuro.

O BSC é um sistema de obijetivos, indicadores, metas e iniciativas interligadas
que descrevem a estratégia de uma organizacdo e de que forma ela sera realizada
(ESCOL@ VIRTUAL, 2013). Os passos dessa metodologia incluem: definicdo da
estratégia empresarial, geréncia do negdcio, geréncia de servigos e gestdo da qualidade;
passos estes implementados por indicadores de desempenho. Ela é uma ferramenta
muito util para medir, acompanhar e comunicar a estratégia e auxiliar no processo de

tomada de decisdo da organizagdo em dire¢do a sua viséo de futuro (CARVALHO, 2012).

O BSC é uma ferramenta que traduz os objetivos da empresa em um conjunto
coerente de medidas. O BSC complementa as medidas financeiras do desempenho
passado com medida de vetores de desempenho futuro”. (KAPLAN E NORTON, 1998).

Trata-se de um modelo de gestdo que auxilia as organizagdes a traduzir a estratégia em

acdes operacionais que direcionam o comportamento e o desempenho.

Traduz a estratégia da organizagdo em objetivos,indicadores, metas, planos de
acao e responsaveis constituindo a base de um processo de monitoramento e

gerenciamento.

PERSPECTIVAS DO BALANCED SCORECARD

APRENDIZADO E CRESCIMENTO
PROCESSOS INTERNOS
ADMINISTRAGCAO PUBLICA
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RELACOES INSTITUCIONAIS
ENFERMAGEM/SOCIEDADE
ORCAMENTARIA

5. DESENVOLVIMENTO

5.1 Filosofia Institucional

MISSAO

Assegurar a sociedade uma assisténcia de enfermagem ética, cientifica e de qualidade

por meio da fiscalizacdo do exercicio profissional.

VISAO

Ser um Conselho valorizado pela sociedade por meio de exceléncia na prestagao de

servigo.

VALORES

Economicidade
Efetividade
Eficacia
Eficiéncia
Impessoalidade
Legalidade
Moralidade

Publicidade
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V1. Economicidade: € a promocao de resultados esperados por meio da unido da
qualidade, celeridade e menor custo na prestacdo do servico ou no trato com os bens

publicos.
V2. Efetividade: ¢ realizar a coisa certa para transformar a situacao existente.

V3. Eficacia: é a capacidade de fazer aquilo que é preciso, que é certo para se alcancgar
determinado objetivo, escolhendo os melhores meios. A eficacia se refere ao resultado de

uma atividade ou processo. E a capacidade de realizar objetivos.

V4. Eficiéncia: é a capacidade de obter resultados utilizando a menor quantidade de
recursos possiveis, como tempo, mao-de-obra e material, ou mais produtos utilizando a
mesma quantidade de recursos. Envolve a forma com que um processo ou atividade é

feita. E utilizar produtivamente os recursos.

V5. Impessoalidade: € aquilo que nédo se direciona a alguém em particular; que nao
pertence a ninguém em especial. Sdo atos que devem ter como finalidade o interesse

publico.

V6. Legalidade: é aquilo que é permitido por lei, de acordo com os meios e formas que

por ela estabelecidos e segundo os interesses publicos.

V7. Moralidade: é o conjunto de regras de conduta que disciplinam o comportamento dos
entes publicos para agirem com honestidade, retiddo, equilibrio, justica, respeito a

dignidade do ser humano, a boa fé, ao trabalho, a ética das instituigdes.

V8. Publicidade: é obrigacdo de dar publicidade, levar ao conhecimento de todos os seus
atos, contratos ou instrumentos juridicos como um todo, com transparéncia e
possibilidade de qualquer pessoa questionar e controlar a atividade administrativa da

instituicdo que representar o interesse publico.
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6. CRONOGRAMA
Etapas:
12 Etapa (JaneiroaJulho de 2015)

v' Estudo da metodologia e Elaboragdo do Diagnéstico Institucional (fev a

julho/ 2015).
v' Oficina com colaboradores e Consultor COFEN- Redefinicdo da
FILOSOFIA/Analise SWOT- julho 2015.

22 Etapa (Julho a Setembro de 2015)

v' Elaboracado: PPA e PLANOS DE METAS/A(;OES 2015 a 2018.
v Encaminhamento do PPA ao Presidente do Coren-Ce e ao COFEN..

32 Etapa (Outubro de 2015 a Dezembro de 2017)
e Apresentacdo a PLENARIA DO COREN.
Foto 2 Foto 3

w

Fonte: Autora Fonte: Autora

Plano de Metas e Acoes

OBJETIVO: Elaborar e Acompanhar a execucao do Plano de Metas e A¢cdes do COREN -

CE.
ACOES A SEREM REALIZADAS:

e Aplicar a Matriz GUT para cada setor.
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e Elaborar Planos de A¢ao com os servidores.

e Atribuir a cada Iniciativa Estratégica uma pessoa e Unidade
Administrativa responsavel.

e Separar cada Iniciativa Estratégica por Unidade Administrativa para
ter o PlanejamentoEstratégico Setorial (PES).

e Definir indicadores de desempenho.

7. PROJETOS ESTRUTURADORES DO COREN-CE

AN N Y VU U N N N N

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO(PEI):

PROJETO COREN-MOVEL;

PROJETO SEMANA DA ENFERMAGEM E ARRAIAL DE ENFERMAGEM;
PROJETO GESTAO POR PROCESSOS;

PROJETO DE INFRAESTRUTURA FiSICA E TECNOLOGICA,

PROJETO DIMENSIONAMENTO DE PESSOAL;

PROJETO DE EDUCAGAO PERMANENTE;

PROJETO OUVIDORIA;

PROJETO FISCALIZACAO;

PROJETO DE COMUNICAGAO;

PROJETO DE RESPONSABILIDADE SOCIAL: ANJOS DA ENFERMAGEM
E COREN-CE NA SAUDE PARA TODOS.

8. OBJETIVOS ESTRATEGICOS E INICIATIVAS ESTRATEGICAS

Elencou-se, por meio dos Compromissos de Gestdo e Oficina de Capacitacao

realizada pelo Consultor do Conselho Federal de Enfermagem, Prof Dr. Marcelo

Persegona, 20 Objetivos Estratégicos que foram desdobrados em 78 Iniciativas

Estratégicas, relacionados a seguir:
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Objetivos Estratégicos/Iniciativas Estratégicas

Perspectiva

Fonte

Valor Institucional

OE1. Promover o desenvolvimento de competéncias dos
trabalhadores do Conselho Regional.

Aprendizado /
Crescimento

1IE1.

Garantir politica de desenvolvimento de pessoal e educacgao
permanente interna para os funcionarios do COREN/CE, para
garantir as boas praticas de Enfermagem no estado.

Compromisso

V4. Eficiéncia

OE2. Promover e participar de estudos, campanhas,
eventos técnico-cientificos e culturais para
aperfeicoamento e desenvolvimento dos profissionais
de enfermagem.

Aprendizado /
Crescimento

IE2.

Capacitar os membros das Comissbes de Instrucdo de Processo
Etico, para que possam instruir os processos efetivamente,
garantindo a todos os principios constitucionais, da ampla defesa,
contraditério e presungao de inocéncia;

Compromisso

V4. Eficiéncia.

IE3.

Incentivar a produgao cientifica dos profissionais de Enfermagem,
estimulando a apresentagcdo em eventos da categoria da area de
Saude;

Compromisso

V4. Eficiéncia.

1E4.

Instituir Camaras Técnicas de Atencdo a Saude e de Educacédo e
Pesquisa, que emitirdo pareceres técnicos conforme a demanda
apresentada pelos profissionais e entidades de Saude;

Compromisso

V4. Eficiéncia.

IES.

Participar de projetos de pesquisa, extensdo e campanhas
especificas com instituicbes formadoras e da Saude, e o COFEN,
objetivando enaltecer o papel, a imagem profissional e a expansao
do conhecimento cientifico da Enfermagem;

Compromisso

V4. Eficiéncia.
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IE6. | Participar e apoiar a Semana Brasileira de Enfermagem. Cofen V4. Eficiéncia.
IE7. | Promover encontros de Responsaveis Técnicos. Oficina V4. Eficiéncia.
IES. Promoveir encontros de provaveis concludentes de cursos de Oficina V4. Eficiéncia.

graduacdo em enfermagem.

OE3. Contribuir com a qualidade da formacao em Aprendizado /

enfermagem. .

Crescimento

Implantar o Projeto “COREN CAPACITA” com destaque para o Curso

IE9 Preparatério para Concursos Publicos, visando inserir os Combromisso | V3. Eficacia
" | profissionais de Enfermagem no mercado de trabalho; P ' '

Oferecer cursos de aperfeicoamento aos membros de Comissbes de

Etica Institucionais, bem como garantir a participacdo desses nas . L
IE10. Comissoes de Instrugao de Processos Eticos do Regional. Compromisso | V3. Eficacia.

OE4. Manter o registro e cadastro de profissionais de

enfermagem e de empresas com atividade fim de|Processos

servicos de enfermagem. Internos
IE11. Manter o reglstr_o _dag empresas com at|V|_dade fim de servigos de L5905 V4. Eficiéncia.

enfermagem na jurisdicdo do Conselho Regional.

Manter o registro dos profissionais com exercicio na jurisdicdo do a
IE12. L5905 V4. Eficiéncia.

Conselho Regional.

OES5. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética

Enfermagem /
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dos profissionais de enfermagem, aplicando as
penalidades cabiveis aos infratores do cédigo de ética e
dos atos normativos expedidos pelo Conselho Federal
e/ou Conselho Regional.

Sociedade

IE13.

Reorientar o modelo de fiscalizagdo, tendo como base uma
concepcao de processo educativo, de estimulo a valores éticos e de
valorizagado do processo de trabalho.

Compromisso

V7 .Moralidade.

IE14.

Implantar o projeto “COREN ITINERANTE”, voltado para o
atendimento dos profissionais ndo atendidos pelo Coren e o
fortalecimento do trabalho de fiscalizagao do 6rgao;

Compromisso

V7. Moralidade.

OE6. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e
tecnologica do Conselho Regional.

Processos
Internos

Propor readequagdo da estrutura organizacional do COREN/CE

IE15. | adaptando-a a realidade atual da entidade; Compromisso | V3. Eficacia.
Desenvolver o programa de valorizagdo de pessoal implantando

IE16. | ginastica laboral e.reconheclmento do desempenho pessoal através Compromisso | V3. Eficacia.
da escolha do servidor do més.
Fortalecer as subseg¢des do COREN/CE, avaliando a implantagao de

IE17. |novas subsecbes, dotando-as dos recursos necessarios para c . V3. Eficacia.

. oOmpromisso

funcionamento.

IE18. | Melhorar a recepc¢ao do Conselho Regional. Oficina V3. Eficacia.

1E19. . . - .
Ampliar a sede do Conselho Regional. Oficina V3. Eficacia.
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IE20. Promover a reestruturacao do servigo de telefonia. Oficina V3. Eficacia.
P
OE7. Aprimorar a comunicacao institucional. rocessos
Internos
IE21. Manter atualizado o site do Conselho Regional. Compromisso | V3. Eficacia.
1IE22. | .. L . : L
Divulgar a misséo - visao - valores. Compromisso | V3. Eficacia.
1E23. Aprlmorar a comunicagdo com 0s profissionais de enfermagem Compromisso | V3. Eficacia.
inscritos no Conselho Regional.
1E24. Divulgar as decisdes do conselho junto a categoria. Compromisso | V3. Eficacia.
IE25 Criar parceria com instituicbes de saude desenvolvendo estratégias
" |de informagéo para esclarecer o papel do Conselho Regional na Compromisso | V3. Eficacia.
defesa dos direitos e dos deveres dos profissionais de enfermagem.
IE26 Dar publicidade de seus atos e deliberagbes, preferencialmente por
" | meio eletrénico, e por publicagdo no Diario Oficial do Estado, nos L5905 V3. Eficacia.
casos exigidos em Lei.
IE27. Publicar pauta e atas das reunides da Plenaria. L5905 V3. Eficacia.
1E28. - . .
Apresentar relatérios anuais de seus trabalhos. L5905 V3. Eficacia.
1E29. Esclarecer__ 0s _prof|SS|ona|s so,b_re as normas éticas e a L5905 V3. Eficacia.
responsabilidade inerente ao exercicio profissional.
1IE30. | Manter |r_n_‘ormada a _so_(:ledade sobre a profissao e as L5905 V3. Eficacia.
responsabilidades do profissional de enfermagem.
Dar publicidade de seus atos e deliberagbes, preferencialmente por
IE31. | meio eletrdnico, e por publicacdo no Diario Oficial do Estado, nos L5905 V3. Eficacia.

casos exigidos em Lei.
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OE8. Ter um ambiente de trabalho integrado, que
promova a cultura de resultados e a qualidade de vida
no trabalho.

Processos
Internos

1IE32.

Realizar o planejamento estratégico do Conselho Regional de
Enfermagem, através da escuta consciente dos conselheiros e
colaboradores do Conselho Regional.

Compromisso

V2.

Efetividade.

1E33.

Realizar concurso publico no &mbito do Coren-CE, para instalar
subsegdo na Regido dos Inhamus e Quixada a fim de garantir a
fiscalizacdo da Regional e consequentemente a defesa da profissao;

Compromisso

V2.

Efetividade.

1E34.

Otimizar os recursos do COREN MOVEL, para torna-lo mais préximo
do profissional de Enfermagem.

Compromisso

V2.

Efetividade.

IE35.

Implantar o projeto “COREN ITINERANTE”, voltado para o
atendimento dos profissionais nado atendidos pelo Coren e o
fortalecimento do trabalho de fiscalizagdo do 6rgéo.

Compromisso

V2.

Efetividade.

IE36.

Realizar estudo para proposta de padronizacdo dos salarios dos
trabalhadores do Coren-CE tendo como base a média dos salarios
dos Conselhos Regionais da regido nordeste.

Oficina

V2.

Efetividade.

1IE37.

Evitar desperdicios de recursos do Conselho Regional.

Oficina

V2.

Efetividade.

IE38.

Implantar a contabilidade publica adequada a legislac&o vigente.

Oficina

V2.

Efetividade.

OE9. Manter o alinhamento da gestao do Conselho
Regional aos principios da Administracao Publica
Federal e as instrugcoes e provimentos do Conselho
Federal.

Administracao
Publica

1E39.

Atender os principios gerais da nova lei de publicidade de
informagcdes do Governo Federal (Lei nr 12.527/2011) no Conselho

Cofen

V6.

Legalidade.
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Regional.

1E40.

Apresentar a prestagédo de contas do exercicio financeiro anterior, ao
Conselho Federal e ao TCU, até o dia 28 de fevereiro de cada ano.

L5905

V6.

Legalidade.

1IE41.

Encaminhar mensalmente as prestagdes de contas pelos balancetes
ao Conselho Federal.

L5905

V6.

Legalidade

1E42.

Atuar com transparéncia e organizagdo na prestacdo de contas de
todas as acbes do Coren-CE, com demonstrativos fiscais e
financeiros e publicar no site do Coren.

Compromisso

V6.

Legalidade.

1E43.

Atender as diligéncias e pedidos de informagdes do Conselho
Federal.

L5905

V6.

Legalidade.

IE44.

Propor ao Conselho Federal alteragdes ou novas normas internas de
interesse da enfermagem.

L5905

V6.

Legalidade.

OE10. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos
foruns sociais relativos a saude e educacidao e
relacionados a enfermagem.

Relacoes
Institucionais

1E45.

Criar parceria com instituicdbes de saude desenvolvendo estratégias
de informagao para esclarecer o papel do COREN na defesa dos
direitos e dos deveres dos profissionais.

L5905

V3.

Eficacia.

OE11. Ampliar as relacdoes institucionais de
cooperacao.

Relacoes
Institucionais

IE46.

Buscar parceria com outros Conselhos de Profissionais de Saude, na
construcdo de uma agenda de agdes em matérias de interesse da
area de Saude.

Compromisso

V4.

Eficiéncia.

IE47.Realizar seminarios e reunides pertinentes de interesse da
area.

Compromisso

V3.

Eficacia.
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IE48.Atuar em consultoria para implantagao de protocolos clinicos e
atos normativos do profissional Enfermeiro, nas organizagbes
publicas e privadas de Saude.

Compromisso

V4. Eficiéncia.

OE12. Ampliar a visibilidade institucional e a confianca
dos profissionais de enfermagem e da sociedade.

Relacoes
Institucionais

1E49.

Atuar com transparéncia e organizagdo na prestacdo de contas de
todas as agbes do COREN/CE, com demonstrativos fiscais e
financeiros e publicar no site do COREN.

Compromisso

V8.Publicidade.

IES0.

Aprimorar a comunicagdo com os profissionais de Enfermagem
inscritos no COREN/CE, através da Ouvidoria com a participacao de
colaboradores que emitirdo respostas técnicas aos profissionais de
Enfermagem.

Compromisso

V8.Publicidade.

IE51.

Instituir o Jornal Informativo do COREN/CE com tiragem trimestral.

Compromisso

V8.Publicidade.

IE52.

Instituir a participagdo do COREN/CE nas redes sociais para
divulgagao das informagdes de interesse para a classe, através de
blogs, Facebook e féruns préprios de debates voltados para a
categoria.

Compromisso

V8.Publicidade.

IE53.

Divulgar a legislacdo nas instituicoes de Saude, de ensino e na
sociedade civil.

Compromisso

V8.Publicidade.
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OE13. Conceder honrarias para homenagear os

.. . Relacoes
profissionais da enfermagem que destacaram ou . . .
S . e . Institucionais
contribuiram de forma significativa para o
reconhecimento, o crescimento e a melhoria da
enfermagem.
IE54. Ce'rtlflc'?ar o profissional de enfermagem "destaque das instituicdes de Compromisso V7 .Moralidade
saude".
OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a
elaboracao e a implementacao de politicas publicas de Relacoes
saude. Institucionais
Fortalecer a parceria com a Secretaria de Saude do Estado para
divulgacdo em nivel estadual da legislagdo de Enfermagem e a
IE55. |importancia de seu cumprimento pelas autoridades, bem como para Compromisso | V6.Legalidade
divulgar suas reivindicagdes sociais.
Fortalecer a implantacédo e a efetivagdo, apoiando a criagéo das
IE56. | Comissdes de Etica nas instituicbes de Saude. Compromisso | V6.Legalidade
OE15. Zelar pelo bom conceito da profissao de
Enfermagem/
enfermagem e dos que a exergcam. .
Sociedade

1IE57.

Defender as prerrogativas profissionais e legais da Enfermagem,
ampliando e aprimorando as relacbes com os poderes legislativo,
executivo e judiciario.

Compromisso

V7 .Moralidade

IES8.

Realizar campanha publicitaria resgatando a valorizacdo da
categoria.

Compromisso

V7 .Moralidade
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OE16. Deliberar, disciplinar e fiscalizar a conduta
ética dos profissionais de enfermagem, aplicando
as penalidades cabiveis aos infratores do cédigo
de ética e dos atos normativos expedidos pelo
Conselho Federal e/ou Conselho Regional.

Enfermagem/
Sociedade

1E59.

Decidir os assuntos atinentes a ética profissional aplicando as
penalidades cabiveis aos profissionais da enfermagem infratores do
codigo de ética e dos atos normativos expedidos pelo Conselho
Federal e/ou Regional.

L5905

V7 .Moralidade

OE17. Disciplinar e fiscalizar as atividades dos
profissionais de enfermagem, utilizando a lei do
exercicio profissional, do Cédigo de Etica e das normas
disciplinares como instrumentos de orientacdo da
pratica dos profissionais de enfermagem.

IE60.

Apoio a implantacdao da SAE - Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem nas instituicdes de Saude.

Compromisso

V6. Legalidade

OE18.Defender os interesses coletivos dos profissionais
de enfermagem, da sociedade e dos usuarios dos
servicos de enfermagem.

Enfermagem/S
ociedade

Compromisso

V7 .Moralidade

IE61.

Realizar, através do Setor de Fiscalizagdo, um diagndstico nas
entidades hospitalares de Enfermagem e atuar junto ao Ministério
Publico para a desprecarizagao do trabalho profissional.

Cofen

V5.Impessoalidade

1IE62.

Atuar com as entidades para a aprovagao do Projeto de Lei 2295/00
que versa sobre a regulamentacdo da jornada de trabalho da
Enfermagem em 30 horas/semanais, com a definicdo da jornada

Cofen

V5.Impessoalidade.
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minima diaria.

IE63.

Participar de lutas organizadas pela categoria, com vistas a
aprovacao e/ou criagao de Leis de interesse da profissdo, bem como
fortalecer a luta para a aprovacao do Projeto de Lei que estabelece o
piso salarial da categoria de Enfermagem.

Cofen

V5. Impessoalidade

IE64.

Articular agdes intersetoriais e multiprofissionais na defesa das
condicdes de trabalho e dos trabalhadores da Enfermagem;

Cofen

V5. Impessoalidade

IE65.

Expandir e fortalecer a participagdo do COREN/CE no projeto “Anjos
da Enfermagem”.

Cofen

V5. Impessoalidade

IE66.

Implantar o Projeto “COREN E SAUDE PARA TODOS’.

Compromisso

V5. Impessoalidade

OE19. Ter exceléncia e transparéncia na aplicacao dos
recursos necessarios para a execucao dos servigcos
prestados pelo Conselho Regional.

Orcamentaria

IE67.

Elaborar a proposta orcamentaria anual e respectivas alteragoes e
submeté-las a aprovacdo do Conselho Federal.

L5905

V1.Economicidade.

IE68.

Promover medidas de transparéncia referente aos gastos e receitas
da autarquia para os profissionais de enfermagem.

L5905

V1.Economicidade.

OE20. Promover as medidas administrativas de
lancamento e recuperacao de créditos.

Orcamentaria

1E69.

Implantar o REFIS (Programa de Recuperagcdo Fiscal) com o
parcelamento da taxa de inscricdo e de débitos atrasados, bem como
a isengao de multas e juros.

L5905

V1.Economicidade

IE70.

Aperfeigoar o processo de emissao de boletos bancarios, Certidao de
Responsabilidade Técnica, Certiddo Negativa e outros documentos,
através do site do COREN/CE, além de buscar novas modalidades
de pagamento das anuidades.

L5905

V1.Economicidade.
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IE71. | Fortalecer a recuperacao de créditos. L5905 V1.Economicidade.

IE72. | Manter atualizado o cadastro de Divida Ativa no Conselho Regional. L5905 V1.Economicidade.
Manter o mapeamento dos profissionais de enfermagem .

IE73. inadimplentes no Conselho Regional. L5905 V1.Economicidade.
Adotar estratégias de reducdo do percentual de profissionais

IE74. | inadimplentes, com o objetivo de ampliar a oferta de melhores L5905 V1.Economicidade.
servicos.

IE75. Prompv_er as medidas administrativas de langamento e recuperacao L5905 V1 Economicidade.
de créditos.

IE76. | Informar os profissionais de enfermagem sobre seus débitos. L5905 V1.Economicidade.

IE77. Imp!antar novas formas de arrecadagao e pagamento de taxas e L5905 V1 Economicidade.
anuidades.

IE78. | Instituir a formalizagédo da divida ativa. L5905 V1.Economicidade.
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