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APRESENTACAO

Cumprindo a solicitagdo do Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, o
Conselho Regional de Enfermagem do Ceara - Coren-CE, elaborou seu processo de
prestagdo de contas simplificado do exercicio 2016, atendendo ao disposto nos
Normativos do Tribunal de Contas da Unido — TCU (Instrug@o Normativa n°63/2010,
Decisdao Normativa n® 154/2016, Decisdo Normativa n°. 156/2016 e Portaria n°
59/2017). As informagdes foram levantadas e consolidadas pela Controladoria, com
auxilio da Comissdo responsavel pela elaboragdo do presente relatorio, conforme a

legislacdo vigente, que compete aos Conselhos de Fiscalizagao Profissional.

O Conselho Regional de Enfermagem do Ceara - Coren-CE exerce suas
atribui¢des em todo o Estado do Ceara regido pelas Leis Federais, Resolugdes do
Conselho Federal de Enfermagem - Cofen e por seu Regimento Interno, aprovado pela
Resolugao Cofen n°. 421/2012, tendo como sede ¢ foro a cidade de Fortaleza — CE, a
Rua Mario Mamede, 609 - Fatima.

O Coren-CE ao longo da atual gestdo tem procurado incentivar o
desenvolvimento profissional, protecdo e valorizacdo da Enfermagem, por meio de
acdes que visam o incremento do registro e fiscalizagdo da classe. Durante o ano de
2016, foram instituidas as Camaras Técnicas de Atengdo a Saude ¢ de Ensino e
Pesquisa, foram realizados cursos para os profissionais de Enfermagem na capital e
interior do Estado, treinamentos aos servidores deste Conselho, com foco na melhoria

do atendimento e cumprimento das normas e resolugdes que o regem.

Entre as agdes destaca-se ainda a implantacdo da Lei de Acesso a Informacdo
no portal eletronico do Coren-CE, a mudanga do prédio que sedia a subseg¢do do
Coren-CE, na cidade do Crato, visando ofertar aos inscritos maior comodidade,
aumento do corpo operacional, através da contratacdo de mao-de-obra terceirizada
para o setor de atendimento, contratacdo de mais estagiarios para suporte aos
departamentos, incremento na cobranca das dividas dos profissionais, através do
cartorio de protesto e da inclusdo de profissionais inadimplentes na divida ativa,

atualizag@o de todo o parque tecnoldgico, entre outros.



Deve-se acrescentar, ainda, que, durante o ano de 2016, a Plenaria do Conselho
Regional de Enfermagem participou de diversos eventos e mobilizagdes na luta pela
valorizacdo da profissdo, participando de audiéncias publicas que abordaram as
tematicas de dimensionamento de profissionais, condi¢des de trabalho, concurso
publico, realizando Caminhada em Prol da Valorizacdo dos Profissionais de

Enfermagem.

Foram firmadas parcerias com o Ministério Publico, Ordem dos Advogados do
Ceara, Sindicatos, além de articulagdo politica com entidades de classe para
implantagdo das 30 horas e Piso Salarias, reunides com candidatos a Prefeitura de

Fortaleza, e Vereadores, para entregar de propostas que favorecem a categoria.

1. VISAO GERAL DA UNIDADE

1.1 Identifica¢ao da Unidade

Poder e Orgio de Vinculagio

Poder: Sem vinculo

Orgio de Vinculagio: Sem vinculagio ministerial Codigo SIORG:
ndo aplicavel

Identificacido da Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa: CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA

Denominag¢do Abreviada: COREN-CE

Codigo SIAFI: ndo
Cédigo SIORG: ndo aplicavel Cédigo LOA: ndo aplicavel aplicavel

Situacao: ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal CNPJ: 06.572.788/0001-97
Principal Atividade: Administragdo Ptblica Federal Codigo CNAE: 110-4
Telefones/Fax de contato: (085) 3105-7852 (085) 3105.7857

Endereco Eletronico: secretaria@coren-ce.org.br

Pagina na Internet: http:/www.coren-ce.org.br
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Tabela 1 - Identificagdo do Coren-CE — Relatorio de Gestdo Individual.
Fonte: Comissio de elaboragdo do Relatorio de Gestao.

1.2 Finalidade e competéncias institucionais da entidade jurisdicionada.

Da Finalidade:

O Coren-CE criado pela Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973, é responsavel
perante o poder publico, pelo efetivo atendimento dos seus objetivos legais e da classe
da Enfermagem. Tendo por finalidade precipua disciplinar, legalizar e fiscalizar o
exercicio da profissdo de Enfermagem, em sua jurisdicdo, observadas as normas

juridicas e as diretrizes gerais do Conselho Federal de Enfermagem - Cofen.
Das Competéncias:

Conforme Art. 18. do Regimento Interno desta Autarquia, aprovado pela

Decisdo n°. 021/2012 compete ao Coren-CE:
I - Deliberar sobre inscri¢do no Conselho e seu cancelamento;

II - Disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional, observadas as diretrizes gerais do

Conselho Federal;
IIT - Fazer executar as instrugdes e provimentos do Conselho Federal;
IV - Manter o registro dos profissionais com exercicio na respectiva jurisdigao;

V - Conhecer e decidir os assuntos atinentes a ética profissional, impondo as

penalidades cabiveis;

VI - Elaborar a sua proposta or¢gamentaria anual e o projeto de seu regimento interno e

submeté-los a aprovagdo do Conselho Federal;

11




VII - Expedir a carteira e cédula profissional indispensavel ao exercicio da profissdo, a

qual tera fé publica em todo o territorio nacional e servira de documento de identidade;
VIII - Zelar pelo bom conceito da profissdo e dos que a exergam;

IX - Publicar relatérios anuais de seus trabalhos e¢ a relagdo dos profissionais

registrados;
X - Propor ao Conselho Federal medidas visando a melhoria do exercicio profissional;
XI - Fixar o valor da anuidade, observando a Resolugdo do Cofen;

XII - Apresentar sua prestacdo de contas ao Conselho Federal, até o dia 28 de
fevereiro de cada ano, exceto a deste exercicio que foi prorrogada para o dia 31 de

marco de 2016, através da Decisdo Cofen n°. 009/2016;
XIII - Eleger sua diretoria e seus delegados eleitores ao Conselho Federal;

XIV - Exercer as fungdes de 6rgdo consultor em assunto do ambito local, observadas

as diretrizes doCofen;

XV - Fiscalizar empresas que atuam na area de Enfermagem exigindo condic¢des para
que este exercicio seja de acordo com a Legislagdo Especifica e Codigo de Etica dos

profissionais de Enfermagem, procedendo ao devido encaminhamento;
XVI — Aprovar Decisdes e demais instrumentos legais no dmbito da Autarquia;

XVII — Dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio eletronico, e por

publicacdo no Diario Oficial do Estado, nos casos exigidos em lei;

XVIII — Prestar assessoria técnico-consultiva aos 6rgédos e institui¢des publicas ou

privadas, em matéria de Enfermagem;
XIX — Apoiar o desenvolvimento da profissdo e a dignidade dos que a exercem;

XX — Promover articulagdo com 6rgdos ou entidades publicas ou privadas do Estado
do Ceara, bem como com entidades profissionais que atuam no campo da saude ou

que concorram paraela;
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XXI - Exercer as demais atribui¢des que lhe forem conferidas em Lei ou pelo Cofen.

1.3 Normas e regulamentos de criacio, alteracio e funcionamento do 6rgio ou da

entidade.

O Coren-CE ¢ uma Autarquia Federal regido por normas que norteiam suas

acdes, sendo as principais:

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criac¢io e alteracao da Unidade Jurisdicionada

Lei de criagao 5.905/1973.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

Regimento Interno do Coren-CE aprovado pela Decisdo de Coren-CE 021/2012 e homologado pela
Decisao Cofenn®. 029/2013.

Manuais e publicagdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Plano de Cargos, Carreiras e Salarios aprovado pela Decisdio COREN/CE n° 051/2014, alterad

o pela Decisdo Coren-CE n°. 010/2015.

Regulamento da Administra¢do Financeira e Contabil aprovado pela Resolu¢do COFEN n° 340/2008.

Procedimento para Prestacdo de Contas pela Resolugao COFEN n° 504/2016

Tabela 2 — Normas relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Fonte: Comissio de elaboragao do Relatorio de Gestao.

1.4. Breve Historico

O Sistema Cofen/Conselhos Regionais foi criado em 12 de julho de 1973, por
meio da Lei 5.905, sendo subordinados ao Conselho Federal todos os 27 conselhos

regionais, localizados em cada Estado brasileiro.

Desde sua instalagdo, em 30 de outubro de 1975, o Coren-CE vem passando

por diversas fases. O Processo de conscientizag@o da classe no decorrer destes anos foi
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permeado por lutas em busca da valorizagdo dos profissionais de Enfermagem do

Estado.

Em agosto de 1975, a irma Francisca das Chagas Figueiredo Corréa, entdo
presidente da Associacdo Brasileira de Enfermagem — Seg¢do Ceara (ABEN-CE)
indicou a enfermeira Eneida Schramm Frazao, o enfermeiro Manoel Deusimar Batista
e a auxiliar de Enfermagem Maria Gorete Azevedo para a Junta Especial de
Instalagdo, Eleicdo e Posse da primeira diretoria do Conselho Regional de
Enfermagem do Cear4, eleita para o triénio de 1975 a 1978.

O Setor de Fiscalizagdo do Coren-CE foi implantado em 1983 e implementado
em 1984, quando surgiram profissionais voluntarios para ampliar e implantar, na
capital e no interior, servigos de fiscalizagdo. O objetivo inicial foi levantar dados do
Estado do Ceara relevantes para a Enfermagem; enquadrar as regides do Coren-CE as
regides de saude; elaborar o projeto de implantagdo do setor; e priorizar a area
metropolitana para base do trabalho pelas facilidades de utilizagao de recursos e do

voluntariado.

Em 25 de setembro de 1996, foi inaugurada a atual sede, na Rua Mario Mamede,
609, Fatima, ocasido em que os ex-presidentes Manuel Deusimar Batista e irma

Francisca das Chagas Figueiredo, foram homenageados.

Atualmente a Plenaria do Coren-CE ¢ formada por 12 conselheiros, 07 efetivos e
06 suplentes, haja vista a renuncia da Conselheira Suplente Dra. Maria Celina Saraiva

Martins, por motivos profissionais.

A Plenaria ¢ presidida pelo Enfermeiro Dr. Osvaldo Albuquerque Sousa Filho,
eleito, com os demais membros da Plenaria, para o triénio de 2015 a 2017, por votacdo

direta dos profissionais.

1.5. Ambiente deatuacio.

O Coren-CE ¢ responsavel pela fiscalizagdo do exercicio profissional de

Enfermagem em todo o Estado do Ceard, sendo sua area de atuagdo subdivida nas

14



subseg¢des do Noroeste, Cariri, Vale do Jaguaribe e sede, localizada na cidade de

Fortaleza, que atendem juntas todos os 184 municipios do Estado.

1.6 Organograma funcional.

O Coren-CE descreve em seu PCCS, através da Decisdo Coren-CE n°.
051/2014, alterada pela Decisdo Coren-CE n°. 010/2015, o organograma que define a

disposi¢do das fungdes administrativa interna do Orgao, conforme segue:

| Presidéncia
i i
Procuradoria Juridica | T e

1
H
i
i
i
i
H
i
H

Assessorla da
- 4

Assessoria de

st Controladoria
Comunicagio

ssessoria Contabil —— Assessoria Financeira
il
1] =

e
ssessoria Executiva +——4 Ouvidoria
il

tecnologia, patriménio.

Funcoes de
e logistica

Divisdo de Subsecdes

| de Licitagao |

Figura 01 — Organograma do Coren-CE
Fonte: Decisdo Coren-CE n°. 010/2016 Plano de Cargos, Carreiras ¢ Salarios

A representacdo do Coren-CE cabe a Presidéncia, que tem por competéncias:
Cumprir e fazer cumprir a Legislagdo Federal, as Resolucdes, decisdes normativas, os
atos administrativos e as a¢des da Diretoria. Bem como, decidir, “ad referendum” do
Plenario ou da Diretoria, os casos que, por sua urgéncia, exijam a adog¢do de
providéncias, obrigatoriamente submetendo a matéria a homologag@o do Plenario ou

da Diretoria.
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1.6.1. Areas/Subunidades Estratégicas.

Os orgéos de deliberag@o do Coren-CE séo a Diretoria e o Plenario, e possuem

competéncias fixadas em Regimento Interno, como sendo:

a) Diretoria: Orgdo Executivo; é inerente a Diretoria administrar o Coren-CE
promovendo a execugdo dos procedimentos necessarios ao Plenario para o exercicio
de sua competéncia legal e regimental; a instrugcdo dos processos a serem submetidos a
deliberag@o do Plenario; cumprir e fazer cumprir as deliberagcdes do Plenario; fazer a
gestdo administrativo-financeira do Coren-CE; coordenar a elaboragao do
planejamento estratégico e institucional com defini¢do de metas anuais, submetendo-o

a aprovagao doPlenario.

b) Plenario: S3o atribuicdes do Plendrio: deliberar sobre as inscrigdes
principais e secundarias de profissionais, registro de empresa, bem como sobre sua
transferéncia e cancelamento; ao nivel regional, sobre os assuntos de interesse do
exercicio profissional na area de Enfermagem, promovendo as medidas necessarias a
defesa do bom nome desta e daqueles que exergam legalmente; sobre as alteragdes a
legislacdo de interesse da Enfermagem nas areas, com homologagao do Cofen, quando
necessario; sobre projetos, acordaos, convénios, e contratos de parceria ou assessoria
técnica e financeira a serem celebrados com 6rgéos ou entidades publicas, privadasou
filantropicas, submetendo-os a aprovagdo do Cofen, quando necessario; sobre a
politica de Recursos Humanos do Coren, criagdo de cargos, fungdes e assessorias,
fixar salarios e gratificagdo e autorizar as contratagdes de servigos especializados;
sobre a criag@o e supressdo de Camara Técnica e sobre sua regulamentagio; sobre a
Representacdo do Regional, judicial e extrajudicialmente, perante Poderes Publicos,
em solenidades e em todas as relagdes com terceiros, podendo designar representante e

procuradores;

As células de composigao da estrutura administrativa tém atribuigdes definidas

como segue:

a) Geréncia Administrativa: assessorar a Presidéncia nos assuntos
administrativos, relacionados a rotina administrativa geral do Coren-CE; estabelecer

em conjunto com a presidéncia, diretoria, superintendéncia técnica, superintendéncia
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de agdes estratégicas e procuradoria o planejamento estratégico do Coren-CE;
coordenar os Departamentos sob sua responsabilidade, definindo, com as respectivas
Chefias, as metas, recursos humanos e tecnologicos necessarios ao cumprimento dos
prazos negociados e ao bom andamento dos trabalhos; analisar a proposta de novos
projetos de trabalho, aquisi¢do de equipamentos, softwares e mobilidrios em geral,
emitindo parecer a Presidéncia, inclusive os que sejam originados no ambito das
Superintendéncias Técnica, A¢des Estratégicas e Procuradoria Geral; coordenar a
avaliagdo de desempenho dos Gerentes e colaboradores de Departamentos de sua
hierarquia organizacional; exercer orientacdo normativa dos Departamentos sob sua
responsabilidade, uniformizando procedimentos; elaborar relatorios de produtividade e
metas dos Departamentos sob sua responsabilidade; assessorar o Presidente nos
processos de licitagdo e compras necessarias ao processo organizacional do Coren-CE;
elaborar a previsdo orcamentaria anual e acompanhar a plena execucdo de sua
Superintendéncia e Departamentos sob sua responsabilidade; analisar criticamente
todos os relatdrios solicitados pela Gestdo, colaborando para que os dados solicitados

sejam os mais pertinentes possiveis;

b) Comissio de Etica: A Comissdo Permanente de Etica em Enfermagem
— CPEE do Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Ceara ¢ um orgéo
representativo do Coren-CE em carater permanente, tendo func¢des educativas,
fiscalizadoras e consultivas dos aspectos éticos do exercicio dos profissionais de
Enfermagem. Para realizagio das atividades da Comissdo de Etica em Enfermagem do
Coren-CE, os profissionais se respaldam legalmente no Cédigo de Processos Eticos —
Resolugdo Cofen n°. 370/2010; Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem —
Resolucdo Cofen n®. 311/2007; Resolugdo Cofen n°. 172/1994 que normatiza a criagdo
de Comissdes de Etica de Enfermagem nas Instituicdes de Satde e Decisdo Coren-CE
n°. 008/2009 que normatiza a criagdo, organizagdo, funcionamento e eleicdo das

Comissdes de Etica em Enfermagem nas institui¢cdes de satide no estado do Ceara.

c) Geréncia de Fiscalizacdo: planejar e gerenciar todo o Processo
Fiscalizatorio do Conselho, tanto na Sede quanto nas Subsegdes; responder pela
Gestao e Organizagao do processo de trabalho do departamento em todos os setores,

unidades e servigos pertinentes; administrar o processo necessario ao cumprimento das
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rotinas do Departamento, inclusive o de emissdo do Certificado de Responsabilidade
Técnica, Registro de Empresa ¢ a certificagio das Comissdes de Etica institucionais;
representar o Coren-CE em reunides, palestras e eventos organizacionais e/ou
institucionais; administrar todo o processo de representagdo do Coren-CE em eventos
relacionados com a Fiscalizagdo do exercicio profissional, participando ou delegando
a participacdo em palestras, reunides e eventos da area; gerenciar todo o processo
destinado a identificagdo, investigagdo, apuragdo ¢ adogdo de medidas necessarias ao
encaminhamento disciplinar, administrativo e ético-profissional necessario; coordenar
o recebimento de dentncias e situagdes de indicios de ilicitos ético-profissionais,
verificando-as e encaminhando-as a Superintendéncia Técnica para as providéncias
cabiveis; propor, desenvolver e gerenciar agdes necessarias a minimizacdo da
inadimpléncia profissional; propor, coordenar e desenvolver agdes necessarias a rotina
administrativa e fluxo documental do Departamento, inclusive na organizacdo do
processo de arquivamento de documentos institucionais e profissionais; assessorar a
Superintendéncia Técnica na emissdo de pareceres e propde medidas que facilitem e
racionalizem as atividades do Departamento de Fiscalizagdo; assessorar a
Superintendéncia Técnica na articulagdo com o Cofen, e Regionais do Sistema e
outros Conselhos da area de Saiade, a fim de tratar de assuntos relacionados a
Disciplina e Fiscalizagdo do Exercicio Profissional; assessorar a Superintendéncia
Técnica no processo de relatorios gerenciais e auditoria do Cofen, respondendo pela
idoneidade das informagdes prestadas; elaborar orgamento anual da Geréncia de
Fiscalizacdo dentro dos pardmetros estabelecidos pelo Conselho, submete-o a
deliberagdo da Superintendéncia Técnica, e gerencia de forma a manter os valores
reais de acordo com os org¢ados, solicitando, quando necessaria, verba complementar;
dimensionar o quadro de pessoal, executa a avaliagdo de desempenho dos
colaboradores sob sua responsabilidade, efetua o feedback definindo e promovendo
acdes que visem a obtengdo dos resultados estratégicos; zela pelo patrimonio publico,

garantindo o uso racional dos bens; executar servicos correlatos.

d) Presidéncia da Comissio de Licitaciio: gerenciar a Comissdo Permanente
de Licitagdo, coordenando todos os processos licitatorios; analisar dos Projetos
Basicos que fundamentam os processos licitatorios e sanar, junto as areas possiveis

davidas e propor alteracdes; atender a licitantes e fornecedores; analisar o Processo
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Administrativo e verificar qual modalidade de licitacdo se aplica a cada caso;
confeccionar editais ¢ minutas de contratos; conduzir as sessdes de licitagdo, com

excec¢do do Pregdo.

e) Assessorias: As assessorias técnicas sdo exercidas por ocupantes de cargos
em comissdo de livre nomeagdo e exoneragdo. Definidos como um conjunto de
atribuigdes e tarefas especificas, exercidas em critério de confianga, de natureza
transitoria, que, apesar de ndo estarem restritos a funcionarios do Quadro de Carreira
do Coren-CE, deve contempla-los em sua nomeacdo, conforme normativos vigentes
emitidos pelo Cofen. Abaixo segue a descrigdo das Assessorias do Coren-CE, hoje

preenchidas, e as atribui¢des de cada uma:

e.1) Assessoria da Presidéncia: assessorar a Presidéncia do Orgdo em seus
projetos diretos, propiciando o sucesso das agdes; contribuir efetivamente para o
sucesso e para a lucratividade das a¢des desenvolvidas pelo Coren-CE; otimizar o
processo de comunicagdo entre o Presidente e demais setores da Autarquia; agir como
facilitadora nos processos administrativos, acompanhar o andamento dos
processos/projetos de interesse do Presidente em tramitagdo interna e externa;
providenciar a divulgagio das matérias de interesse da Presidéncia do Orgdo; assistir
ao Presidente na supervisdo e coordenacdo das atividades dos diversos setores
integrantes da estrutura da Autarquia; promover a elaborag@o e consolidar os planos e
os programas das atividades de sua area de competéncia e submeté-los a decisdo

superior; realizar despachos com a Presidéncia.

e.2) Procuradoria Juridica: assessorar a Plenaria, a Diretoria e o Presidente
nos assuntos de natureza juridica, elaborando pareceres e estudos, propondo normas,
medidas e diretrizes; assessorar o Presidente no controle interno da legalidade dos atos
da Administrag@o; assessorar as areas do Coren-CE em assuntos de abrangéncia
institucional; representar o Coren-CE em encontros e reunides que impliquem em
posicionamento juridico, sempre que designado pelo Presidente; estabelecer a
orientagdo normativa da Geréncia Juridica; emitir pareceres frente aos recursos das
sindicancias e nos processos administrativos disciplinares promovidos pela Comissdo
Disciplinar, orientando o Presidente na aplicagdo da penalidade; indicar a contratacdo

de Assessorias Juridica Especializada; representar o Coren-CE judicial e extra-
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judicialmente, avocando tal competéncia sempre que entender necessario; analisar os
relatérios gerenciais da geréncia juridica para tomada de decisdo, estabelecendo o
planejamento da area, avaliando as metas alcancadas, realinhando processos, de modo
a atingir os objetivos propostos pela gestdo; elaborar o relatdrio de auditoria do Cofen,
fornecendo e respondendo pela idoneidade das informagdes bem como prestando os
esclarecimentos solicitados, de forma a atender as necessidades do respectivo 6rgao;
dimensionar o quadro de pessoal, executar a avaliagdo de desempenho dos
colaboradores sob sua responsabilidade efetua o feedback definindo e promovendo
acdes que visem a obtencdo dos resultados definidos estrategicamente; zelar pelo

patrimoénio publico, garantindo o uso racional dos bens; executar atividades correlatas.

e.3) Assessoria de Comunicacdo: Planejar, criar, organizar e coordenar as
acdes de comunicagdo com os diferentes publicos do Conselho, analisar os resultados
dessas agdes a fim de estabelecer um estreitamento da relagdo entre o 6rgdo, seus
colaboradores e toda a sociedade; elaborar a pauta dos veiculos de comunicagio
interna e externa do conselho, nos meios impressos, digital e eletronico, a fim de
manter aberto o canal de comunicacio entre o Conselho e seus diferentes publicos —
colaboradores, profissionais de enfermagem e sociedade em geral; distribuir as pautas
entre os jornalistas, realizar, orientar ¢ conduzir o desenvolvimento das entrevistas e
pesquisas para as matérias dos diferentes veiculos, revisar e editar os textos das
matérias, de forma a tornar possivel a abordagem correta e precisa dos temas de
interesse dos diferentes publicos com os quais o Coren-CE se comunica; divulgar o
Coren-CE e acdes realizadas junto aos diversos veiculos de comunicagdo, mantém
contato com jornalistas de diferentes veiculos de imprensa, elabora press releases a
respeito de agdes do Coren-CE, agendar e acompanhar entrevistas dos dirigentes do
orgdo, tendo por objetivo o esclarecimento da sociedade a respeito da atuagdo do
Conselho e outros assuntos ligados a sua area de atuagdo; ler, diariamente, nos meios
de comunicagdo, a respeito de assuntos de interesse do universo de atuagdo do
Conselho, com a finalidade de manter atualizada a Diretoria do Conselho e adotar as
acdes necessarias, quando detectados assuntos que atingem diretamente o 6rgio;
buscar, diariamente, em fontes de consulta internacionais voltadas para a enfermagem,
a respeito de assuntos de importancia internacional e que possam gerar reflexos no

exercicio profissional dos profissionais do Ceara, bem como temas que possam gerar
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matérias para os veiculos de comunicagdo do Conselho; manter mailing atualizado dos
veiculos de imprensa de interesse do Coren-CE, a fim de manter um canal aberto e
eficiente com os diferentes veiculos; assessorar a Geréncia Administrativa no processo
de relatorios gerenciais e de auditoria do Cofen, fornecendo e respondendo pela
idoneidade das informag¢des bem como prestando os esclarecimentos solicitados, de
forma a atender as necessidades do respectivo 6rgéo; administrar o quadro de pessoal
de sua area, executa a avaliagdo de desempenho dos colaboradores sob sua
responsabilidade, efetua o feedback definindo e promovendo agdes que visem a
obten¢ao dos resultados estratégicos e mantendo informado a Gerencia de Gestdo de
Pessoas sobre a freqiiéncia de seus colaboradores e demais a¢des efetuadas; elaborar o
orgamento anual da Gerencia de Comunicagdo dentro dos parametros estabelecidos
pelo Conselho, submete-o & deliberagdo do Gerente Administrativo, e gerenciar de
forma a manter os valores reais de acordo com os orcados, solicitando quando
necessaria verba complementar; zelar pelo patriménio publico, garantindo o uso

racional dos bens; executar atividades correlatas.

e.4) Assessoria Técnica: assessorar a Presidéncia do na execugdo dos projetos
técnicos especiais e programas definidos pela gestdo administrativa; assessorar
diretamente a Presidéncia em todas as suas atividades; organizar, em parceria com as
Gestdes Administrativa ¢ Técnica, atividades técnicas de interesse do Coren-CE;
realizar atividades especiais determinadas pela Presidéncia, através de Portaria
especifica; redigir correspondéncias em geral; auxiliar na elaboragdo de previsdes
or¢amentarias; executar outras tarefas correlatas e afins ao seu cargo por solicitagdo da
Presidéncia; manter em perfeito estado de uso e conservacdo os documentos que sejam

de competéncia dosetor.

e.5) Assessoria Executiva: assessorar a Presidéncia na execucdo dos projetos e
programas definidos pela gestdo administrativa; auxiliar os Chefes de Departamento
do Coren-CE, conforme as especificidades do setor interno em que for lotado;
organizar e manter organizados os arquivos de processos pertencentes a respectiva
area; enviar e receber e-mails ligados ao setor; expedir as correspondéncias
demandadas do setor que esta lotado; dar suporte ao Servico Geral, em especial ao

Setor de Atendimento; atender as ligagdes telefonicas internas e externas de seu Setor;
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participar imediatamente os problemas que ocorrerem ao seu superior imediato;
desenvolver atividades na area de computacdo e informatica, conforme as demandas
do setor em que for lotado; informar diariamente a seu superior imediato, as atividades
que estdo sendo desempenhadas na sua area; atender ao publico em geral; executar

outras tarefas, solicitadas por seu superior;

e.6) Assessoria Contabil: assessorar a Presidéncia nos assuntos contébeis,
relacionados a rotina contabil-financeira do Coren-CE; executar a proposta
or¢amentaria anual, efetuar suas reformulag¢des e aberturas de créditos, ¢ encaminha a
Geréncia Administrativa; acompanhar por meio do balancete mensal os orgamentos
anuais, analisando o comportamento da receita e da despesa, propondo modificacdes
quando ha desequilibro; administrar o processo de contas a pagar e receber
acompanhar a movimentacdo bancaria de débito e crédito efetuando a conciliagdo e
arquivamento da documentagdo dos processos; acompanhar e orientar a confecgdo da
prestagdo de contas, balancetes mensais e o balango anual do Coren-CE; gerenciar o
controle patrimonial do Coren-CE, chapeando os bens mdveis, registrando em sistema
proprio, e anualmente efetua o levantamento destes; assessorar a Presidéncia no
processo de relatorios gerenciais e de auditoria do Cofen, fornecendo e respondendo
pela idoneidade das informagdes bem como prestando os esclarecimentos solicitados,
de forma a atender as necessidades do respectivo 6rgdo; administrar o quadro de
pessoal de sua area, executa a avaliagdo de desempenho dos colaboradores sob sua
responsabilidade, efetua o feedback definindo e promovendo ag¢des que visem a
obten¢ao dos resultados estratégicos; zela pelo patrimdnio publico, garantindo o uso
racional dos bens; executar atividades correlatas; controlar os contratos firmados com
terceiros, analisando-os e providenciando os respectivos pagamentos; conferir e
elaborar as planilhas de pagamento de jefons para os conselheiros, bem como efetuar o
pagamento; analisar e controlar os documentos referentes a pagamentos diversos,
como reembolso de despesas, suprimento de fundos, verbas variadas; efetuar a

montagem dos processos pagos, para envio a Comissao de tomada de Contas.

e.7) Controladoria: Realizar acompanhamento, levantamento, inspecdo e
auditoria dos sistemas administrativos, contabeis, financeiros, patrimoniais e

operacionais, com vistas a verificar a legalidade e a legitimidade de atos de gestdo dos
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responsaveis pela execugdo orgamentario-financeira e patrimonial, sem eximir os
gestores do Coren-CE de suas responsabilidades legais e de controle no exercicio de
suas funcdes; Fiscalizar o cumprimento das disposigdes e principios de ordem
constitucional, tratados pela legislacdo infraconstitucional, aplicdveis a Administragdo
Publica, tratados pelos regulamentos aprovados por resolugdes do Cofen e por
resolucdes do Coren-CE; Acompanhar a execugdo dos or¢amentos e dos programas de
trabalho, para as verificagdes necessdarias a utilizag@o regular e racional dos recursos e
bens publicos e para a avaliagdo dos resultados alcangados pelos gestores; -Prover
orientacdo aos gestores com vista a racionalizacdo da execugdo da despesa, a
eficiéncia e a eficacia da gestdo; Orientar e subsidiar os 6rgdos responsaveis pelo
planejamento, or¢gamento e programagdo financeiras, aperfeigoando suas respectivas
atividades; Zelar pela fiel observancia das normas legais e regimentais na pratica dos
atos da administragdo/gestdo; Colaborar com as agdes administrativas de
aperfeigoamento dos métodos e técnicas de gestdo; Criar condigdes indispensaveis
para assegurar eficacia ao controle externo, exercido pelos 6rgdos competentes;

Executar atividades correlatas

f) Ouvidoria: atender os profissionais da enfermagem, como canal direto com
o Coren-CE, ouvindo suas opinides, reclamagdes, sugestdes, criticas ou denuncias;
receber opinides, reclamacdes, sugestdes, criticas ou denuncias apresentadas pelos
profissionais da Enfermagem e pela comunidade em geral; examinar e identificar as
causas e procedéncia das manifestagdes recebidas; analisar, interpretar e sistematizar
as manifesta¢des recebidas; processar e analisar os meios para solucionar todas as
demandas, utilizando-se de todos os recursos possiveis; encaminhar a demanda aos
setores responsaveis e acompanhar as providéncias tomadas, através de prazo
estabelecido; dar ciéncia e manter informado o interessado das providéncias tomadas
quando for de interesse individual e quando for de interesse publico, informar
coletivamente; sugerir ou recomendar a adogdo de medidas visando o aperfeigoamento
e 0 bom funcionamento do Orgdo; divulgar os servigos prestados pela Ouvidoria;
prestar, quando solicitado, informagdes e esclarecimentos ao Presidente e a Diretoria
do Coren-CE; proteger os direitos dos manifestantes, bem como, resguardar o Coren-
CE de acusagdes ou criticas infundadas; manter sigilo sobre a identidade do

manifestante, quando solicitado, ou quando tal providéncia se fizer necessario;
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estabelecer e divulgar os meios de acesso para implementagdo de suas atividades:
através do site do Coren-CE de forma clara e de facil acesso no portal de entrada da
pagina; telefone interno e externo, fax, correspondéncia, via correio ou diretamente no
protocolo central do Coren-CE; contato pessoal ou por formularios de facil

entendimento.

Além das assessorias técnicas criadas e preenchidas por nomeacdo da
Presidéncia, o PCCS do Coren-CE prevé, ainda, FUNCOES GRATIFICADAS que
sdo caracterizadas como a soma geral de atribui¢des e tarefas especificas, exercidas
sob critério de confianca, de natureza transitoria, cujo provimento € restrito a ocupante
do Quadro de Carreira do Coren-CE, nomeado através de ato administrativo pela

Presidéncia. Sdo fungdes gratificadas no Coren-CE:

Pregoeiro

Chefia de Subsecoes

A admissdo de novos funcionarios no quadro permanente do Coren-CE
ocorrera mediante aprovacdo em concurso publico de provas ou de provas e titulos, a
ser realizado de acordo com a legislacdo vigente, sendo obedecida rigorosamente, para

fins de contratagdo, a ordem de classificagdo obtida no concurso.
Os cargos efetivos existentes e suas atribui¢des sdo:

g) Fiscal: realizar visitas fiscalizatorias a entidades publicas e privadas,
ambulatorios, creches, asilos e industrias e fiscaliza e fornece orientagdes especificas
ao exercicio profissional; realizar visitas de fiscalizagdo, seguindo uma programacao
previa ou por solicitagio da Diretoria; elaborar relatérios referentes as visitas
fiscalizatorias; fornecer orientacdes aos profissionais de enfermagem, dirigentes dos
servigos de satide ou de ensino, quanto as legislagdes especificas e ao codigo de ética;
prestar orientagdes aos profissionais, informando quanto a regularizacdo e as formas
de profissionalizagdo; realizar palestras e organiza semindrios sempre que necessario;
participar de reunides com o Coordenador da Regional, a fim de apresentar e entregar
os trabalhos realizados; orientar o encaminhamento de consultas e dentincias, colhe

dados no sentido de subsidiar a avaliagdo da procedéncia e encaminha-las ao setor
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correspondente dentro do Coren-CE; fornecer informagdes referentes a documentagéo
para registro de empresas prestadoras de servigos de enfermagem, providencia o
registro destas, bem como o registro do Responsavel técnico; executar outros servigos

correlatos.

h) Técnico Administrativo: auxiliar na execug@o de tarefas pertinentes ao
processo administrativo do departamento em que se encontra em atividade
profissional; preparar documentos oficiais, como atas, pautas, memorandos, oficios,
dentre outros; despachar documentos oficiais, internamente e externamente; executar

outros servigos correlatos.

i) Assistente Administrativo: realizar servigos administrativos em geral
relacionados com as atividades do Coren-CE; realizar a triagem dos profissionais que
procuram o Coren-CE e suas subseg¢des, separando todos os documentos necessarios
ao atendimento em conformidade com as normas em vigor; atender os profissionais
diretamente ou por telefone, confeccionar carteiras e cédulas de identidade
profissional; realizar o registro nos livros especificos, incluindo os dados no sistema,
mantendo atualizados os cadastros de profissionais e instituigdes de ensino; efetuar a
montagem de processos decorrentes da inscri¢do proviséria ou definitiva, separando a
documentagao necessaria; emitir guias de pagamentos de taxas e anuidades, conforme
solicitado; emitir cédulas e carteiras de identidade profissional; efetuar entrega de
requerimentos e de documentos prontos dos profissionais; executar trabalhos
administrativos em geral, tais como, atendimento, digita¢do, controle de documentos,
relatorios diversos e suporte a outros profissionais; preparar malotes para envio de
documentos diversos; enviar correspondéncias diversas através dos correios;
digitalizar documentos, para alimentagdo de dados profissionais; executar outros

servigos correlatos.
Cargos em exting¢do:

j) Motorista: Conduzir os veiculos que compdem a frota do Coren-CE,
vinculados a atividade de fiscalizagdo do exercicio profissional; dirigir os veiculos do
Coren-CE; conduzir os fiscais do Coren-CE as instituigdes a ser fiscalizadas, as

palestras, as representagdes, dentro outros; conduzir os diretores e colaboradores do
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Coren-CE, em razdo das atividades a ser executados em beneficio do Orgéo; conduzir
os veiculos em viagens para fiscalizacdo em diversos Municipios do Estado;
acompanhar o desempenho dos veiculos da frota do Coren-CE , sugerindo as

manutengdes necessarias para conservagao do bem.

1) Técnico em Informatica: gerenciar a area de tecnologia da informagéo,
garantindo o pleno funcionamento do sistema, sua manutengdo, seguranga,
armazenamento e eficacia, em todos os setores do Coren-CE; gerenciar e acompanha
diariamente o procedimento de copias de seguranga, visando preservar o conteudo
digital do Coren-CE; gerencia a digitalizacdo dos processos de inscri¢do dos
profissionais registrados no Coren-CE, visando a diminui¢do de papeis em circulagio
e proporcionando o acesso imediato a informacdo; identificar as necessidades dos
departamentos e acompanha o desenvolvimento dos programas especificos mediante
discussdo e aprovagdo do Gerente Administrativo; verificar junto as areas as
necessidades de aquisi¢do de software e equipamentos, analisa e discute a aprovacgdo
junto a Presidéncia do Coren-CE; administrar o suporte técnico necessario ao pleno
funcionamento dos equipamentos de Informatica, software e hardware, que compdem
o parque de informatica do Coren-CE; administra o cyber, provendo treinamentos, e
acesso a internet aos colaboradores e profissionais inscritos no Coren-CE; elaborar o
or¢amento anual da Gerencia de Tecnologia da Informagdo dentro dos pardmetros
estabelecidos pelo Conselho, submete-o a deliberagdo da Geréncia Administrativa, e
gerencia de forma a manter os valores reais de acordo com os orgados, solicitando,
quando necessaria, verba complementar; zelar pelo patrimonio publico, garantindo o

uso racional dos bens.

2. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E DESEMPENHO
ORCAMENTARIO E OPERACIONAL

2.1 PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL
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O Planejamento Estratégico Institucional — PEI — ¢ um método e uma teoriade
Planejamento Estratégico Publico, que foi concebido pelo economista chileno Carlos
Matus, para servir aos dirigentes de governo. O PES ¢ um método de planejamento
estratégico formulado especificamente para a elaboragao de planos de governo, de
politicas publicas, e que nasceu no contexto especifico da realidade social e politica da
América latina. Um planejamento administrativo aos moldes do PES pressupde uma
apreensao da realidade social e de suas demandas por uma apreciagdo situacional [...]
por meio de identificag@o e andlise de problemas, em um exercicio democratico que
integra os varios pontos de vista sobre determinada quest@o. Nesse processo, a questiao
transforma-se de problema em oportunidade de mudanga, pois possibilita o alcancede
um plano de ag@o consensual e viavel, que agrega as vantagens do compromisso
simbolico que os formuladores do plano assumem em relagdo a ele ¢ deuma mudanga

de cultura organizacional (SILV A, 2006, p. 15).

Desta maneira, se pode afirmar que o PEI é de grande importincia para
organizag¢des porque envolvem diversos aspectos tais como a andlise estratégica dos
pontos fortes e fracos da organizacdo, formulacdo de estratégias implementagdo e

avaliagdo, que oportunamente serdo detalhados neste projeto.

Nesta perspectiva, o Presidente, no uso de suas atribuigdes legais e regimentais,
criou, por meio da Portaria COREN-CE, n°® 014/2015, de 16 de janeiro de 2015, a
Comissdo de Planejamento Estratégico que ¢ Coordenada pela Dra. Maria Dayse
Pereira, Conselheira Secretaria, Dra. Raquel Sampaio de Oliveira, Administradora a
época, e Sra. Ana Lucia de Assis, Conselheira, tendo como objetivos especificos a
realizagdo do diagndstico institucional do Coren-CE; redefinicdo da filosofia do
Conselho e a capacitagao dos gestores e técnicos para subsidiar as tomadas de decisdes

administrativas, a partir do conhecimento técnico em Planejamento.

2.1.1. Descricao sintética dos objetivos do exercicio
O objetivo do planejamento é definido por um conjunto de variaveis

previamente determinadas onde se definird a situagdo da institui¢do e a avaliagdo de

futuras decisoes, sendo eles:
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Perspectiva: Aprendizado e Crescimento

OEl. Promover o desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores do
Conselho Regional.

OE2. Promover e participar de estudos, campanhas, eventos técnico-cientificos
e culturais para aperfeigoamento e desenvolvimento dos profissionais de enfermagem.

OE3. Contribuir com a qualidade da formagdo em enfermagem.

Perspectiva: Processos Internos

OE4. Manter o registro e cadastro de profissionais de enfermagem e de
empresas com atividade fim de servicos de enfermagem.

OES. Deliberar, fiscalizar e disciplinar a conduta ética dos profissionais de
enfermagem, aplicando as penalidades cabiveis aos infratores do codigo de ética e dos
atos normativos expedidos pelo Conselho Federal e/ou Conselho Regional.

OE6. Manter a infraestrutura fisica, administrativa e tecnologica do Conselho
Regional.

OE7. Aprimorar a comunicagao institucional.

OE8. Ter um ambiente de trabalho integrado, que promova a cultura de

resultados e a qualidade de vida no trabalho.

Perspectiva: Administragao Publica

OE9. Manter o alinhamento da gestdo do Conselho Regional aos principios da

Administracdo Publica Federal e as instru¢des e provimentos do Conselho Federal.

Perspectiva: Relagdes Interinstitucionais

OE10. Ampliar a representatividade da Enfermagem nos féruns sociais

relativos a satde e educacdo e relacionados a enfermagem.

OE11. Ampliar as relagdes institucionais de cooperagao.
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OE12. Ampliar a visibilidade institucional e a confianga dos profissionais de
enfermagem e da sociedade.

OE13. Conceder honrarias para homenagear os profissionais da enfermagem
que destacaram ou contribuiram de forma significativa para o reconhecimento, o
crescimento e a melhoria da enfermagem.

OE14. Acompanhar, articular, propor e apoiar a elaboragdo e a implementagao
de politicas publicas desaude.

Perspectiva: Enfermagem/Sociedade

OE1S5. Zelar pelo bom conceito da profissdo de enfermagem e dos que a

exercam.

OE16. Deliberar, disciplinar e fiscalizar a conduta ética dos profissionais de
enfermagem, aplicando as penalidades cabiveis aos infratores do codigo de ética e dos
atos normativos expedidos pelo Conselho Federal e/ou Conselho Regional.

OEL17. Disciplinar e fiscalizar as atividades dos profissionais de enfermagem,
utilizando a lei do exercicio profissional, do Coédigo de Etica e das normas
disciplinares como instrumentos de orientacdo da pratica dos profissionais de
enfermagem.

OE18. Defender os interesses coletivos dos profissionais de enfermagem, da

sociedade e dos usuarios dos servigos de enfermagem.
Perspectiva: Perspectiva Orgamentaria

OE19. Ter exceléncia e transparéncia na aplicacdo dos recursos necessarios
para a execugdo dos servigos prestados pelo Conselho Regional.

OE20. Promover as medidas administrativas de lancamento e recuperacio de

créditos.

2.1.2. Vinculacdo dos planos com da unidade com as competéncias

institucionais e outros planos
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Os propositos do planejamento foram definidos por um conjunto de variaveis
previamente determinadas onde se definiram a situagdo da instituicdo e avaliaram

futuras decisdes.

A Gestido Estratégica Orientada para resultados traduz o compromisso da
gestdo de explicitar e cristalizar os seus compromissos com a enfermagem com o
alcance de resultados, transparéncia e prestagdo de contas em beneficio da classe que
representam, bem como alavancar a capacidade de produzir beneficios relevantespara

aenfermagem brasileira (Cofen).

Visando estabelecer, de forma regionalizada, as diretrizes, objetivos e
metas da instituicdo para as despesas de capital e outras delas decorrentes e para as
relativas aos programas de duracdo continuada foi definido o Plano Plurianual do

Coren-CE, ja enviado ao Conselho Federal de Enfermagem.

FILOSOFIA INSTITUCIONAL

MISSAO
Assegurar a sociedade uma assisténcia de enfermagem ética, cientifica e de qualidade

por meio da fiscalizagdo do exercicio profissional.

VISAO
Ser um Conselho valorizado pela sociedade por meio de exceléncia na prestagdo de

servigo.

VALORES

0 Economicidade
Efetividade
Eficacia
Eficiéncia
Impessoalidade
Legalidade
Moralidade
Publicidade

o o o o o o oOa
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O Planejamento Estratégico do Coren-CE realizou estudo da metodologia
que melhorar atenderia as necessidades do Conselho, elaborou diagnostico
institucional, realizou oficina com colaboradores, e iniciou a reestruturagdo do
organograma da Autarquia, dando continuidade ao acompanhamento da execu¢do do
Plano de Metas e Agdes, a aplicagdo da Matriz GUT para cada setor, elaboracdo de
Planos de A¢do com os servidores, divisdo de cada Iniciativa Estratégica por Unidade
Administrativa para ter o Planejamento Estratégico Setorial (PES) e defini¢do de

indicadores de desempenho.

2.2 Formas e instrumentos de monitoramento da Execucao e dos resultados
apresentados nosplanos.

O Coren-CE durante o exercicio de 2016 foi bem atuante no que tange a
valorizacdo, fortalecimento e engrandecimento da profissdo, por meio de fiscaliza¢des
periddicas, realizando reunides com prefeitos e vereadores com o intuito de melhorar
qualidade de vida dos profissionais de Enfermagem e firmando parcerias com os
Sindicatos da categoria visando a impugna¢do de editais que ndo oferecem boas

condigdes de trabalho aos referidos profissionais.

Salientamos, que no ano de 2016 tivemos a implantagdo do Parque Tecnologico
no Coren-CE, mudando todos os equipamentos de informatica na sede e subsegdes,
pois a grande maioria ja estava com sua vida util comprometida, gerando mais
agilidade nos processos e um melhor atendimento aos profissionais de Enfermagem
que procuram o Conselho, e consequentemente melhorando a qualidade do trabalho e

as condigdes de trabalho para servidores.

O Planejamento estratégico de fiscalizagdo do Coren-CE ¢é norteado pela
atividade de fiscalizagdo visto que a finalidade precipua do 6rgdo ¢ disciplinar,
legalizar e fiscalizar o exercicio da profissdo de Enfermagem, em sua jurisdi¢do. Para
tanto é realizado anualmente um encontro na sede do Conselho onde, junto com a

coordenagdo, os 15 fiscais enfermeiros (incluindo a sede e as 03 (trés) subse¢des nos
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municipios de Crato, Limoeiro ¢ Sobral) discutem os principais problemas, infragdes,
os melhores resultados de todas as institui¢des fiscalizadas no Estado, planejam o
calendario anual de fiscalizagdes em todo o Estado, bem como analisam ¢ avaliam a

efetividade das acdes do Departamento de Fiscalizagio

Os objetivos deste planejamento ¢ realizar fiscalizagdo e retornos, durante o ano
em todas as instituigdes de saude além de fiscalizar as instituigdes onde sdo
desenvolvidas atividades de Enfermagem em todos os municipios do Estado do Ceara;
determinar a responsabilidade de cada fiscal no que se refere ao acompanhamento das
instituicdes de satde designadas pela Coordenagdo da fiscalizagdo, permitindo o

desenvolvimento de maior efetividade nas fiscalizagdes.

O Departamento de Fiscalizacdo/DEFIS do Conselho Regional de Enfermagem
do Ceara tem suas atividades norteadas pela Resolucdo Cofen N° 518/16, que
normatiza o funcionamento do Sistema de Fiscalizacdo do Exercicio profissional da
Enfermagem e da outras providéncias, e Lei N° 5.905/73, de 12 de julho de 1973, que

dispde sobre a criagdo dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem.

O DEFIS, esta estruturado em (4) quatro unidades operacionais, composta pela
sede em Fortaleza, e por (3) trés Subsecdes descentralizadas, sediadas nas cidades de
Limoeiro do Norte, Sobral e Crato, subordinadas a Geréncia do DEFIS na sede do

Coren/CE.

O quadro de Fiscais ¢ composto por 15(quinze) profissionais, sendo 02(dois)
Fiscais na subse¢@o Cariri, 2 (dois) na Subsec¢do Noroeste, 1(um) Fiscal na subsecao
Vale do Jaguaribe e 09(nove) Fiscais na sede. Na atualidade 01(um) Fiscal, locado na

sede, encontra-se de licenga satde, sem previsdo de retorno.

O Sistema de Satde do Estado do Ceara tem na sua estrutura 3.160 unidades
publicas de satde, sendo que 12 ndo sdo unidades SUS, apresenta um total de 5.519
unidades privadas, sendo que destas 453 sdo complementares, atendendo pacientes do
SUS. No total o Estado do Ceara apresenta 8.679 unidades de satde, distribuidas nas
22 Regides de Saude, de acordo com o Plano Estadual de Satide do Governo do Estado

do Ceara.
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As agdes de fiscalizagdo do DEFIS sdo programadas anualmente através
do Planejamento Tatico Operacional de Fiscalizagdo, através de territorializacdo das
instituicdes de saude do estado do Ceara, utilizando como fonte de pesquisa o0 CNES-
Cadastro Nacional de Satde, sites locais das prefeituras municipais e outros. O
objetivo do plano anual de fiscalizagdo ¢ permitir a realizagdo e avaliagdo das agdes de
fiscalizagdo do Departamento de Fiscalizagdo - DEFIS do COREN-CE de maneira
sistematica. As fiscalizagdes sdo programadas mensalmente, conforme o que foi
planejado para o ano de 2017, além da livre demanda gerada pela parceria eficaz com
o Ministério Publico Estadual e averiguagdo de denuncias, que sdo encaminhadas ao

departamento pelo Plenario e pela Ouvidoria do Coren- CE.

A programacio anual de fiscalizacdo é realizada individualmente pelo fiscal, em
municipios previamente determinados, de acordo com localizagdo geografica da
institui¢do no Estado do Ceara e o seu porte, procedimento determinado através de
territorializagdo das institui¢des de saude a serem fiscalizadas anualmente, conforme

Planejamento Tatico Operacional de Fiscalizagdo do DEFIS/Coren/CE.

As principais irregularidades passiveis de notificagdo, ocorridas no exercicio de
2016, foram: o exercicio irregular da profissdo, o exercicio ilegal da profissdo,
auséncia de profissional Enfermeiro, inexisténcia de anotacdo de responsabilidade

técnica por profissional Enfermeiro, déficit de pessoal de Enfermagem.

No exercicio de 2016 foram fiscalizados 113 municipios do Estado, conforme

descrigdo abaixo:

SEDE

1. Aracoiaba 10. Caucaia

2. Acarape 11. Eusébio

3. Apuiarés 12. Guaramiranga
4. Aquiraz 13. Guaiuba

5. Baturité 14. Irapuan Pinheiro
6. Beberibe 15. Itapiuna

7. Boa Viagem 16. Itaitinga

8. Canindé 17. Itatira

9. Capistrano 18. Madalena
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19. Maracanat SUBSECAO NOROESTE

20. Milha
21. Mombaga
22. Mulungu 1. Acarau
23. Novo Oriente 2. Ararenda
24. Pacajis 3. Bela Cruz
25. Pacoti 4. Camocim
26. Paracuru 5. Cariré
217. Paraipaba 6. Carnaubal
28. Paramoti 7. Coreati
29. Parambu 8. Crateus
30. Pentecoste 9. Croata
31. Pedra Branca 10. Cruz
32. Piquet Carneiro 11. Graga
33. Sao Gongalo do 12. Groairas
Amarante 13. Guaraciaba do Norte+
34. Séo Luiz do Curu 14. Ibiapina
35. Senador Pompeu 15. Ipaporanga
36. Solondpole 16. Ipu
37. Taua 17. Ipueiras
38. Trairi 18. Itapajé
39. Tururu 19. Itapipoca
40. Umirim 20. Irauguba
41. Uruburetama 21. Jijoca deJericoacoara
22. Marco
SUBSECAO CARIRI 23. Matinopole
24, Miraima
25. Monsenhor Tabosa
1. Acopiara 26. Moratjo
2. Altaneira 27. Morrinhos
3. Antonina do Norte 28. Nova Russas
4. Araripe 29. Poranga
5. Barbalha 30. Sédo Benedito
6. Caririagu 31. Santana do Acarat
7. Carius 32. Sobral
8. Crato 33. Ubajara
9. Granjeiro 34. Uruoca
10. Iguatu
11. Juazeiro doNorte SUBSECAO VALE DO
12. Lavras daMangabeira JAGUARIBE
13. Quixelo
14. Saboeiro 1. Aracati
15. Salitre 2. Alto Santo
16. Santana do Cariri 3. Banabuiu
17. Tarrafas 4, Choré
18. Umari 5. Ereré
6. Fortim
7. Icapui
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8. Ibicuitinga 15. Potiretama

9. Itaicaba 16. Quixada

10. Iracema 17. Quixeré

11. Jaguaribara 18. Russas

12. Jaguaribe 19. Séo Jodo do Jaguaribe
13. Palhano 20. Tabuleiro do Norte
14. Pereiro

TOTAL DE MUNICiPIOS FISCALIZADOS - 2016

Quantidade de municipios fiscalizados
Sede 41
Subsegdo Cariri 18
Subseg¢ido Noroeste 34
Subsecdo Vale do Jaguaribe 20
Total 113

Tabela: 03- Municipios fiscalizados durante o ano de 2016, pela Sede e Subsegdes do Coren-CE.
Fonte: Departamento de Fiscalizagdo

SEDE

Programados: 53

N3o fiscalizados dos programados: 12
Fiscalizados nototal: 41 - 77,3%

SUBSEGAO CARIRI

Programados: 25

N3o fiscalizados dos programados: 7
Fiscalizados no total :18 - 72 %

SUBSECAO NOROESTE

Programados: 26

N3o fiscalizados dos programados: 8
Municipio ndo programado e Fiscalizado: 13
Fiscalizados no total : 34 -130%

SUSEGAO VALE DO JAGUARIBE
Programados: 22

N3o fiscalizados dos programados: 3
Municipio ndo programado e Fiscalizado: 1
Fiscalizados no total : 20 - 90,9 %%
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Dos 126 municipios programados, foram fiscalizados 113 municipios - 89,6 % do
quantitativo programado para o ano de 2016, tendo ocorrido no referido ano varias ocorréncias com

os Fiscais que favoreceram essa diminui¢@o no quantitativo de Fiscalizagdes.

Foram expedidos 658 (Seiscentos e cinquenta e oito) documentos, sendo 172 registros de

Empresa e 486 Certiddo de Responsabilidade Técnica, conforme grafico a seguir:

REGISTROS DE EMPRESAS E CRTs
EXPEDIDOS EM 2016

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

% REGISTROS DE EMPRESA = CRTs

Grafico 01: Registro de Empresas e CRTs expedidas em 2016
Fonte: Sistema Incorp

No tocante a arrecadagio Pessoa Juridica, o Coren-CE arrecadou um total de R$ 323.067,54
(trezentos e vinte e trés mil, sessenta e sete reais e cinquenta e quatro centavos), conforme

demonstragdo abaixo:
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ARRECADAGAO PESSOA JURIDICA

Janeiro a Dezembro

2016
57.183,49
40.039,03
24'913.29:7.357,42 o 2 S— S
3 l
m I 1776146 I 19.180,53 1s.7;z,79i ———
FEV MAR ABR  MAI JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Gréfico 02: Arrecadagdo Pessoa Juridica —jan a dez de 2016
Fonte: Sistema Incorp

INDICADORES DE ARRECADAGAO DE
PESSOA JURIDICA

m2014 w2015 m 2016 323.067,54

249.609,06
205.813,59

Gréfico 03: Indicadores de arrecadagdo de Pessoa Juridica — comparativo entre os anos de 2014,2015 e 2016
Fonte: Sistema Incorp

Além das atividades ja descritas, a Fiscalizagdo do Coren-CE ministrou palestras, expediu

oficios, emitiu pareceres, memorandos e demais documentos inerentes as suas fungdes.
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ATIVIDADES QUANTITATIVO
Oficios 379
Memorandos 388
Pareceres emitidos pelo DEFIS 18
Palestras/Visitas Técnicas ao Regional 62
Convocatdrias de profissionais para Termo de 18
Ajustamento de Conduta
Fiscalizagbes/parceira determinadas pelo Ministério 117
Publico
Averiguagdes de denuncias 77
PAD Abertos Sede 478
Total de Fiscalizagdes 774

AcgOes Coren Movel realizadas pelo DEFIS

11 agbes na capital em
Fortaleza, e 02 agdes no

interior do Estado

PAD’S despachados para Presidéncia Coren/CE 99
PAD’S despachados para Procuradoria 30
Juridica/PROJUR do Coren/CE

PAD’S despachados para Setor de 77
Ouvidoria/averiguagdes de denuncias

PAD’S despachados pela PROJUR- Agdes 30
interportas/Ac3o civil/a¢des tramitando

Acdes civis ganhas 04
Processos Administrativos de Fiscalizagdo- Arquivados 100

em atendimento as notificagdes do regional,sem
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necessidade de judicializagdo.

Reunides do Setor com os Fiscais 03

Visita de inspecdo as Subseg¢des pela Gerencia DEFIS 04

e/ou Chefia das Subseg¢des

Tabela 04: Atividades desenvolvidas pelo Departamento de Fiscalizagdo no exercicio de 2016
Fonte: DFIS

Entre as conquistas alcangadas no transcurso do exercicio de 2016, destacamos a aqusi¢do de
11 novos computadores, para as ilhas de trabalho de todas as fiscais, Coordenagdo, administrativo,e
para as Subsecdes, arquivamento de 100 Processos de Fiscalizagdo (PAD’s), em virtude da sanidade
das irregularidades apontadas em relatorios de fiscalizacdo, sem a necessidade de judicializacdo;
aquisicdo de repouso digno para profissionais de Enfermagem na Clinica 2B do Hospital
Universitario Walter Cantidio apoés averiguagdo de dentincia em agdo conjunta com o MP;
Contratado Enfermeiro para servigo de Enfermagem em Clinica de Endoscopia/Colonoscopia Vida e
Imagem; Contratagdo de 4 Enfermeiros para UNIMED Pediatrica na Classificagdo de Risco;
Obrigatoriedade de Enfermeiros Responsaveis Técnicos para todos PSFs de Sobral, provenientes de
acdo civil pablica, geradas apoés fiscalizagdes realizadas pelo Departamento de Fiscalizagdo; Firmado
TAC entre MP e a prefeitura de Palhano para manter Enfermeiro no Hospital Municipal em todos os
horarios de funcionamento da institui¢do; Contratacdo de Enfermeiro para o municipio de Irauguba;
Contratagdo de Enfermeiro para todos os horérios de funcionamento para o Hospital Municipal de
General Sampaio; Cumprimento de TAC em parceria com o MP para reforma de estrutura fisica e
dimensionamento de pessoal em Hospital Publico Estadual; Fortalecimento da parceria com o
Ministério Publico do Trabalho- MPT, em relagdes as questdes trabalhistas dos profissionais de
Enfermagem; Aproximagdo para fortalecimento de parceria com a Secretaria Municipal de

Saide/Atengdo Basica.

a) Setores de Atendimento, Registro e Cadastro.

O Departamento de Registro e Cadastro e o Atendimento do Coren-CE sdo responsaveis pela
emissdo de carteiras (definitivas, secundarias e remida), cancelamento de inscri¢do, mudanca de

categoria e transferéncias.
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No exercicio de 2016, visando suprir a demanda de profissionais e a melhoria do servigo
prestado, a Plenaria do Coren-CE terceirizou o setor de Atendimento, tendo como resultados a

otimizagdo das atividades, maior eficacia e eficiéncia.

Foi realizada a emissdo de 9.525 (nove mil quinhentos e vinte e cinco) carteiras, 2.063(duas mil

e sessenta e trés) carteiras a mais que em 2015.

Categoria Meses Total
categoria
JAN FEV | MA AB MAI | JUN | JUL AG SET OouU NO DEZ
ENF 463 429 391 253 234 247 356 421 346 229 331 292 3.985
TEC 276 384 465 377 473 447 415 465 381 331 562 403 4.976
AUX 12 17 28 24 34 46 21 66 46 32 21 31 378
Mestrados - - 01 - - - - - - - - - 01
Especialista (EN | 03 16 06 12 15 17 10 15 09 14 20 13 149
Especialista (mé | 01 05 02 03 05 03 07 05 02 02 01 01 37
9.525
TOTAL GERAL

Tabela 05: Quantitativo de carteiras emitidas por més em 2016
Fonte: Sistema Incorp.

Foram realizadas 659 (seiscentos e cinquenta e nove) transferéncias, sendo:

Outros Estados para o Ceara Ceara para outros Estados

340 319




TOTAL 659

Tabela 06: Transferéncias de inscri¢@o.
Fonte: Setor de Registro e Cadastro/Sistema Incorp

Foram realizadas um total de 1.552 ( mil quinhentos e cinquenta e dois) cancelamentos,

sendo:

CATEGORIA | MESES Total por
categoria
JAN | FEV MAR | ABRI | MAI | JUN JUL AGO | SET OUT | NOV | DEZ
ENF 22 26 45 01 03 03 02 05 01 10 11 15 144
TEC 62 50 67 08 08 09 10 23 18 22 34 36 347
AUX 90 69 107 12 15 22 24 49 28 47 65 34 562
TOTAL GERAL 1.053

Tabela 07: Cancelamento a pedido/sem débitos.
Fonte: Setor de Registro e Cadastro/Sistema Incorp

CATEGORIA MESES Total por

categoria

JAN FEV MAR | ABRI | MAI | JUN JUL AGO | SET OUT | NOV | DEZ

ENF 05 01 14 01 02 01 04 01 03 07 10 03 52
TEC 06 09 22 02 10 13 06 05 08 06 22 14 123
AUX 16 18 45 04 10 37 28 23 12 29 34 52 308




TOTAL GERAL 483

Tabela 08: Cancelamento a pedido/sem débitos.
Fonte: Setor de Registro e Cadastro/Sistema Incorp

CATEGORIA Total por

categoria
JAN | FEV | MAR | ABRI | MAI |JUN |JUL |AGO |SET |OUT |NOV |DEZ
L 0 S

ENF 01 - 01 01 01 - - 01 - - 01 - 06

TEC 01 - - - 03 - 01 - - 01 - - 06

AUX 01 - 01 - - - 01 - 01 - - - 04

TOTAL GERAL 16

Tabela 09: Cancelamento por falecimento
Fonte: Setor de Registro e Cadastro/Sistema Incorp

O quantitativo geral de inscritos ¢ 63.824 ( sessenta e trés mil oitocentos e vinte e quatro ) por

categoria, sendo:

CATEGORIA TOTAL TOTAL
ENFERMEIROS 16.442 276
TECNICOS DE ENFERMAGEM 31.561 14
AUXILIARES DE ENFERMAGEM 15.451 80
TOTAL 63.454 370

42



TOTAL GERAL 63.824

Tabela 10: Quantitativo de profissionais- 2016
Fonte: Setor de Registro e Cadastro/Sistema Incorp

b) Departamento de Relacionamento eNegociacio.

O Departamento de Relacionamento e Negociagdo vem desenvolvendo diversas atividades
desde sua criagdo, sendo intensificadas no segundo semestre de 2015, através do planejamento
estratégico realizado, com a finalidade de diminuir a inadimpléncia, bem como para proporcionar

uma maior facilidade e comodidade ao inscrito na expedigdo e recebimento dos boletos, dando mais

opgdes de envio.

Departamento de Negociagdo e Relacionamento

SERIE HISTORICA DE ACORDOS REALIZADOS
JANEIRO A DEZEMBRO 2012-2016

Més/Ano | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Total 4074 | 4893 | 5636 | 5353 | 6980

Fonte: Sistema de Informagédo INCORP, 2016

Desta forma quanto aos acordos realizados vemos um aumento significativo com relagdo
aos anos anteriores a 2016, isto ocorre em consequéncia da organizagdo do setor e do aumento de
atendimentos realizados seja de forma presencial, através do envio de correspondéncia pelos correios,

por e-mail ou por telefone com inscritos inadimplentes, como se ver na tabela seguinte:

ATENDIMENTOS REALIZADOS3 2014-2016

Atendimentos 2014 2015 2016
Presencias 4524 5201 10.£24
Telefone 4045 3385 7423
E-mai 23021 2738 3.0C6
Correios - - 204
Total 11.591 12.324 21.65T7

Fonte: Sistema de Informacao INCORP, 2016,
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Os atendimentos presencias (10.524), foram significativos, tendo aumentado a procura dos
inscritos quanto a essa modalidade de atendimento, tendo como um dos motivos o Programa de
Recuperacao Fiscal (Refis), o qual s6 ¢ realizado de forma presencial, além das visitas e contatos
telefonicos realizados com as responsaveis técnicas dos hospitais de grande porte do estado. Quanto
ao atendimento telefonico (7.423), ocorreu um aumento significativo com relagdo a 2015.Iniciamos
as atividades do “Call Center”, através de um teste piloto e atualmente estamos organizando a
estrutura deste servico e contratando pessoal a fim de nos especializarmos quanto a este atendimento

que ¢ fundamental para o aumento da arrecadagéo.

Com relacdo aos atendimentos por E-mail (3.506), este ocorre muitas vezes em
consequéncia do atendimento telefonico, sendo criada a estratégia de encaminhar e-mail para todos
os profissionais inadimplentes de 2016, a qual tem tido boa repercussdo e retorno por parte dos

inscritos.

Outra estratégia importante para a arrecadagdo diz respeito ao contato telefénico e por e-
mail com os Responsaveis Técnicos (RTs), momento em que foram enviados oficio do presidente
deste regional alertando e sensibilizando quanto a resolug@o 517/2016, fato que faz elevar a procurar
do COREN para negociagdo por inscritos irregulares. Buscando otimizar a busca ativa de
inadimplentes iniciamos, em novembro, visitas aos Responsaveis Técnicos dos hospitais de grande
porte, publicos e privados para sensibilizagdo quanto a Resolugdo 517/2016, bem como quanto ao seu
papel referente a ndo ser conivente com a inadimpléncia e as irregularidades, abaixo especificamos as

unidades:

Hospitais visitados em 2016
Departamento de relacionamento e negociagao

Hospital Waldemar de Alcantara

Hospital do Coragao de Messejana

Maternidade Escola — MEAC

Hospital das Clinicas

Hospital sdo Jose de Doengas Infecciosas
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Hospital Geral Dr. César Cals

Hospital Anténio Prudente

Fonte: Departamento de Relacionamento e Negociacido-2016

Ao ser realizado analise comparativa da série historica de arrecadagdo no periodo de 2014 -

2016 verificamos que ocorreu aumento da arrecadagdo no ano de 2016, motivado pelas estratégias

empregadas quanto a busca de profissionais inadimplentes, sendo realizadas varias atividades tais

como protestos de inadimplentes, contatos telefonicos, semana de conciliagdo, campanha de

premiagdo dentre outras ja registradas nos relatos acima.

DEPARTAMENTO DE NEGOCIACAO E RELACIONAMENTO

ARRECADACAO MENSAL - JANEIRO A AGOSTO 2014 -2016

Mes'Ano | 2014 2015 2018
Brui Liquido Buto Co Liquido Bruto Co Liquido

Jansino 2.045.780,22 1.534.310,59 | 1.503.38533 | 475.843,08 1427.52827 2.05501580 524.742735 1.574.227 19
Fewersiro 850.875,36 71342444 272.888.80 818.666.39 1 33 AXDBIBST 962.315.69
Marpo STTZ73,73 73252017 316.046, 31 948.138.32 65 370.333.15 1.110:993 44
Abil T64.258.15 37319.69 TE4.08704 |1 765.533.20 20778811 623.304.32
Maio 349 545,50 355,354 B2 259.484.04 50.571,10 45231328
Junho 312 288 38 354 18557 285,607 A0 L5 392.955.16
Julha ; 3382127 42538573 5, 318.005.21 513.218.20
Agesio | IATTRAI | TRARZET 280,207,083 | F5.3EE | EREET | 266.504.78 ERATE  1TETR4 | 478.737.14

Fonte: Sistema de Informacido INCORP, agosto- 2016

Quanto ao protesto foram enviados a Assessoria Juridica do COREN-CE, protesto de 2.979

profissionais, tendo baixa de protesto de 258, com 47 cartas de devolugéo (evitando o protesto) e 97

cartas de anuéncia (baixa do protesto) em 2016, segundo o Departamento de Informatica do Conselho

Regional de Enfermagem — Ce. Foram enviadas 4.386 CDAs para protesto, segundo a Assessoria

Juridica deste Regional, sendo ainda notificados 10.053 Enfermeiros em débitos quanto as anuidades

de 2012-2015, através de cartas, para posterior inscricdo em divida ativa.

A semana de Conciliagdo realizada em marco de 2016 teve uma excelente repercussdo,

sendo atendidos 354 profissionais (valor — 259.093,95), que realizaram acordo e estdo sendo

monitorados, mensalmente, quanto a efetivacdo destes até o final das parcelas estabelecidas.
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RELATORIO FiSICO- FINANCEIRO DE PROFISSIONAIS INADIMPLENTES

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM -CEARA /2014 A 2016

Profissionaisfing Financeire Financeiro Financeiro
Enfermeiro 353
4 047 854 35
Técnico RE
Enfermagem 883312108
Auxiliar de RS
Enfermagem 5645050 45

Fonte: Sistema de Informaciao INCORP, 2016/ OBS: * O sistema INCORP nao

forneceu o financeiro de 2014/2015.

NUMERO DE PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM ADIMPLENTES E
INADIMPLENTES POR CATEGORIA -2016

22.000
20.000 |
18.000
16.000
14.000
12.000
10.000 ]
- _—1e N e
—_— ‘
4.000 é =
2.000
0
al al an al an am
(] Adimplente O Inadimplente
al
Adimplente 12286 71.86 %
Inadimplente 4810 28.14 % RS 4.047.654,36
(a1]]
Adimplente 20313 62.83 %
Inadimplente 12015 3717 % RS 6.633.110.64
(=11]]
Adimplente 4285 27.80 %
Inadimplente 11129 72,20 % RS 9.645.090.46
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COMUNICACOES ENCAMINHADAS AOS INSCRITOS INADIMPLENTES 2014-

2016

Comunicados *2014 2015 2016
NOTIFICAGAO DE ANUIDADE PELO CORREID - 13.646 10.053
ENWIO DE COMUNICADO DE REFIS POR MALADIRETA - 17.157 Néo houve
BOLETOS DE COBRANCA - 8.661 204
COMUNICADO SOBRE A SEMANA DE CONCILIAGAOD - - 4.000
HOTIFICACOE 5 EXTRA-JUDICIAIS - 7518 G.084
RETORWOS DE CORRESPONDENCIA POR FALTADE - - 4.555
ATUALIZACAD DO ENDERECO E POR AREADE RISCO
MUMERO DE PROFISSIONAIS EM DIVIDA ATIVA - - 4.323

Fonte: Departamento de Relacionamento e N egociagdo-2016 * Ndo foi possivel obter as informagdes.

Em 2016 o COREN-CE, realizou 10.053 notificagdes de anuidade, pelo correio e
divulgagdo por meio das redes sociais, do Programa Refis, enviou pelos correios 4000 comunicados

sobre a semana de conciliagdo e 6.084 notificacdes extrajudiciais.

Infelizmente sdo muitos os retornos de correspondéncia por falta de atualizagdo do
endereco e por locais considerados de risco (4555), como pode ser observado no quadro, ndo sendo
possivel incluir o nimero de correspondéncias que retornaram em 2014 ¢ 2015. Foram declaradas as
prescri¢oes dos anos de 2008 e 2009 e 2010 e 2011, sendo encaminhados para divida ativa 4.323

profissionais de enfermagem, referentes aos anos 2012 e 2013.

ATIVIDADES REALIZADAS DE FORMA CONTINUA PELO DRN

0 Acompanhamento de profissionais irregulares com indicagio de processo ético;

0 Avaliagdo e monitoramento de PAD encaminhados pelo Departamento de

Fiscalizag@o;
0 Desenvolvimento do Call Center;

0 Monitoramento de profissionais que realizaram acordo na semana de conciliagdo
2016;

0 Acompanhamento de inadimplentes Enfermeiros de 2016, por apresentar um

montante financeiro elevado;
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0 Levantamento de todos os profissionais de enfermagem inadimplentes para iniciar

o processo de notificagdo de dividaativa;

0 Organizagdo de encaminhamentos de boletos de cobrangas relativo a competéncia
2017;

0 Encaminhamento de e-mail

0 Digitalizagdo do Termo de Confissdo de Divida, anexando a todos os prontudrios

dos profissionais que assinaram este termo;

0 Organizacgdo e encaminhamento de termos de confissdo de divida para a Assessoria

Juridica;

0 Realizagdo de negociagdo de inadimpléncia de forma presencial, por telefone e por

email,

0 Encaminhamentos de profissionais inadimplentes para a execuc@o de divida ativa
subsidiando a Procuradoria Juridica -PROJU de informagdes para formulagdo dos

Processos;

Qutras atividades, de rotina, desenvolvidas: Negociacao direta dos débitos com e sem
REFIS; Negociagdo por telefone dos débitos; Telefonemas de cobranga; Envio de Carta de Cobranga
por Email; Envio de Guias Bancarias por Email; impressdo e envio de cobranga pelos Correios;
Orientagdes sobre débitos, REFIS, cancelamento e parcelamento presencial por telefone e Email;
Atualizag¢do Cadastral de Enderegos, Emails ¢ telefones; Identificagdo e correcdo de eventualidades
no sistema (Ex: duplicidade de pagamentos, pagamento ndo baixado no sistema, duplicidade de

inscri¢des).

a) ProcuradoriaJuridica

Em 2016 foi realizada a reestruturagdo fisica da Procuradoria Juridica do Coren-CE, que
tem como objetivo assessorar o Plenario, a Diretoria e o Presidente nos assuntos de naturezajuridica,

além do aumento do quantitativo de estagiarios para dar suporte ao referido departamento.
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A Procuradoria Juridica acompanhou diversos processos contribuindo com a analise de cada
um, com a elaboragdo de pareceres ¢ estudos, propondo normas, medidas e diretrizes para que o
Conselho possa desenvolver suas atividades dentro das normas. Podemos destacar, entre as agdes

desenvolvidas pela ProcuradorialJuridica.

A Procuradoria Juridica criou no &mbito do Coren-CE o Centro de Cursos, que tem o intuito
de aperfeicoar as atividades desenvolvidas pelos servidores, atualizagdo da legislacdo vigente
pertinente ao Conselho, a capacitacdo de servidores e colaboradores, uniformizando procedimentos e
processos. Os resultados estdo sendo bem positivos, ¢ também aderidos por outros setores do

Conselhos. Ja foram abordadas as seguintes tematicas:
Promovidos pela Procuradoria Juridica:
- Sustentabilidade e responsabilidade social
= Processo Administrativo
- Processos Eticos
Promovidos pela Fiscalizagao:
- Dimensionamento
Promovido pelo setor de Comunicagio e eventos

- Exceléncia no atendimento

Pareceres em processos ordinarios e especiais 411

Notificagdes Extrajudiciais (conciliagdo 2016 e vinculadas a
4008
Fiscalizagdo)
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Comentado [CC1]: Vou pegar segunda com o Projur, meljor o
que foi abordado e vou fazer uma tabela



Elaboragéo e/ou revisdo de Portarias 09
Elaboragdo e/ou revisdo de Decisdes 12
Elaboragéo e/ou revisdo de Convénios/Acordos/Parcerias 10
Elaboragéo e/ou revisdo de Oficios 31
Processos Justiga (ordinarios) - Acompanhamento 1451
Processos Justiga (trabalhista) - Acompanhamento 02
Assessoria em Pregdes / Pregoeiro (por processos) 10
Informagdes Internas de interesse dos demais Setores 05
Elaboragdo de Processos Administrativos de Cobranga 4592
CDAs — Protestadas em Cartério 4386
Editais de Cobranga Publicados 06
TOTAL 14.933

Tabela 11: Agdes realizadas pela Procuradoria Juridica- 2016
Fonte: Procuradoria Juridica/Sistema Incorp
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Conforme o quadro acima, podemos destacar que a Procuradoria Juridica do Coren-CE

realizou:

a)

b)

<)

d)

g)

h)

Assessoria direta no controle interno da legalidade dos atos da Administragdo, através da

revisdo total de 09 (nove) Portarias e 12 (doze) Decisdes;

Assessoria as areas internas do COREN/CE em assuntos de abrangéncia institucional e
juridica, como atendimento e elucida¢do de duvidas a Fiscalizagdo, Cadastro, Negociagdo,

Atendimento e outros;

Emissdo de 411 (quatrocentos e onze) pareceres, conforme processos administrativos
diversos, orientando a Diretoria na realizagdo de agdes, como contratagdes, isengdo de taxas,

remissoes de anuidades, ressarcimento de valores, e outros;

Representagdo do COREN/CE judicial e extrajudicialmente quando demandada a atuacgdo da
referida autarquia em questdes de interesse da categoria, bem como comparecimentos a
encontros e reunides que impliquem em posicionamento juridico, por designagdo do

Presidente ou de membro daDiretoria;

Assessoria juridica, consultoria e advocacia contenciosa em todas as areas de atuagéo e de
interesse do COREN/CE, num total de 1453 (um mil, quatrocentos e cinquenta e trés) agdes

em tramitagdo judicial;

Revisdo e acompanhamento dos processos de licitag@o realizados pelo COREN/CE, numtotal

de 82 (oitenta e dois) processos;

Assessoria a Presidéncia e demais conselheiros do COREN/CE, quando da realizacdo de

Plenarias, e sempre quesolicitado;

Elaboracdo de relatorios gerenciais das atribui¢des juridicas para tomada de decisdo,
estabelecendo o planejamento das atribui¢des, avaliando as metas alcangadas, realinhando

processos, de modo a atingir os objetivos propostos pela gestao;

Assessoria a Contabilidade e a Controladoria do COREN/CE no processo de relatorios
gerenciais e de auditoria do COFEN, fornecendo e respondendo pela legitimidade das
informagdes bem como prestando os esclarecimentos solicitados, de forma a atender as

necessidades do respectivo 6rgdo e de seus usuarios;
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j) Elaboragdo de 4.592 (quatro mil, quinhentos e noventa e dois) processos administrativos de

cobranga, para subsidiar, quando possivel, a cobranga judicial;

k) Envio de 4.386(quatro mil, trezentos e oitenta e seis) CDAs para protesto em Cartorios,

sendo:

Més Quantidade
Margo 215
Abril 657
Maio 310
Junho 537
Julho 1061
Setembro 429
Outubro 612
Novembro 335
Dezembro 230

Tabela 12: CDAs enviadas para protesto em Cartdrios
Fonte: Setor de Registro e Cadastro/Sistema Incorp
1) Atendimento de profissionais para solucdo de contendas administrativas vinculadas a

cobranga e ao protesto de CDAs, com a emissdo de cartas de anuéncia e devolugdo de titulos;

m) Elaboragdo e Publicagdo de 06 (seis) Editais de Cobranga, que visam notificar os devedores
ndo localizados nos enderecos constantes no cadastro do COREN/CE, para que comparegam

ao Orgdo e regularizem a situag@o financeira;

n) Suporte juridico para a realizagdo da Il SEMANA DE CONCILIACAO DO COREN/CE, em
parceria com a Justi¢a Federal, que possibilitou a realizacdo de 354 (trezentos e cinquenta e

quatro) acordos pré-judiciais, ocasionando a negociagdo com valor total de R$ 259.093,95;
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0) Notificacdo de 10.053 (dez mil e cinquenta e trés) Enfermeiros com débitos relacionados as

anuidades de 2012 a 2015, para posterior inscri¢do em divida ativa.

b)  Ouvidoria

A Ouvidoria continua a ser utilizada como canal para a melhoria da gestdo, uma vez que
podemos afirmar que atua no processo de interlocugdo entre os profissionais de enfermagem/cidadédo
e o plenario do Coren-CE, de modo que as manifestacdes decorrentes do exercicio da cidadania
provoque continua melhoria dos servigos prestados, além disso, a Ouvidoria do Coren-CE objetiva a

minimizacao de problemas internos.

No exercicio de 2016 a Ouvidoria deste Conselho ficou inativa por alguns meses, devido
afastamento por licenga da Ouvidora Portariada. Sendo exonerada do cargo no més de setembro,
onde, desde entdo, a servidora Paula Hérica Verissimo Batista Mourdo, assumi interinamente esta

fungao.

Neste periodo, houve a implantagdo de um novo sistema na ouvidoria, mecanismo que
uniformizou os procedimentos CORENS/COFEN. Ocorrendo a migragdo do sistema Vox, para o
Portal da Ouvidoria. Com esta efetivagdo, foi possivel observar que o setor estd alcangando maior

reconhecimento e relevancia, o que se revela no significativo aumento de demandas registradas.

As manifestacdes recebidas na Ouvidoria, sdo feitas pelo Sistema Portal Cofen, por e-mail,

presencial, telefone e correspondéncia.

O manifestante registra sua manifestagdo e poderd, caso solicitado, tramitar o processo de
forma sigilosa, sendo seu nome ndo divulgado no momento da averiguag@o. Importante salientar que
a Ouvidoria do Coren dar um tratamento diferente as dentincias andnimas, com foco na observagdo
do fato relatado e ndo na autoria da dentincia. Antes da instauragdo de qualquer procedimento formal,
¢ necessaria a adogdo de procedimentos preliminares que permitam verificar a admissibilidade das

alegagdes.

De toda sorte, ndo se pode perder de vista que a pratica da delegdo anénima advém da
inseguranca ¢ do medo do denunciante em identifica-se ao informar irregularidades de que tem

conhecimento.
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A Ouvidoria do Coren-CE recepciona e encaminha elogios, pedidos de informacdo, sugestdes,
reclamagdes e denuncias apresentadas pelos profissionais de enfermagem e pela comunidade,

conforme previsto no nosso Regimento e apresentado no portal www.coren-ce.org.br.

O quantitativo das manifestagdes por assunto recepcionadas pela Ouvidoria do Coren-CE nio
foi possivel tabelar neste relatorio anual, pois tratava-se de assuntos bastantes subjetivos, todavia

segue abaixo alguns dos mais representados no ano de 2016, tais como:
- Dentncias;
-Poucos colaboradores no Setor de Atendimento do Coren;
-Demora excessiva no atendimento telefonico;
- Dimensionamento inadequados em institui¢des de satide;
-Falta de condic¢des de trabalho para a equipe de enfermagem em institui¢cdes de saude;
- Telefone do Coren néo ¢é atendido em nem um setor;

- Solicitagdo de parecer (ex: lavagem de globo ocular, de ouvido, enfermeiro com

ambulatorio, coleta de gasometria arterial, Enfermeiro na atuagao estética);

-Pedido de informacéo, exemplo certiddo negativa, negociagéo, anuidade que ndo chegou no

seu domicilio, emissdo de carteira, inscri¢do secundaria, transferéncia interestadual;

-Pedido de informagdo, emissdo de certiddo negativa, negociagéo, boleto com nome impresso
errado, emissdo de carteira, inscrigdo secundaria, carga horaria do técnico de enfermagem, mudanga

de senha para a utilizagdo do Autoatendimento no site; alteracéio de e-mail ja cadastrado;
-Setores que o Auxiliar de Enfermagem pode atuar;
- Denuncia por assédio moral na institui¢do, por colegas ou chefias.

- Técnicos de enfermagem que fazem classifica¢@o de risco numa institui¢do por auséncia de

enfermeiros;
-Falso profissional de enfermagem;

- Elogios: nivel de satisfagdo do atendimento da Ouvidoria;
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Segue abaixo os graficos que mostram as manifestagdes protocoladas na Ouvidoria no

periodo de 01 de janeiro a 15 de dezembro de 2016.

Situagdo geral das

manifestacoes

Tramitando 18
Concluida 193

Tabela 13: Situagdo geral das manifestagdes
Fonte: Sistema VOX

Manifestagoes por clientela
Estudantes (COFEN) 2
Enfermeiro (a) (COFEN) 2
Auxiliar de Enfermagem (COFEN) 1
Estudantes 10
Comunidade 5
Enfermeiro (a) 114
Técnico(a) de Enfermagem 48
Auxiliar de Enfermagem 4
Outros 16
Colaboradores sistema Cofen/Corens?2
Profissional de Enfermagemm 6

Tabela 14: Manifestagéo por clientela
Fonte: Sistema VOX

Avaliaciao Qualitativa das Respostas
Nao avaliado 138
Péssimo 5
Ruim 1
Regular 4
Bom 24
Excelente 21

Tabela 15: Avaliagdo qualitativa das respostas
Fonte: Sistema VOX

[ Respostas por departamento
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Tabela 18: Manifestagdes por assunto
Fonte: Sistema VOX
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Departamento Encaminhadas | Respondidas
Assessoria Juridica 1 1
CPD 10 7
Fiscalizagéo 1 0
Comunicagio 2 0
NAPEN 1 0
Negociagio 10 8
Ouvidoria 151 151
Registro e Cadastro 15 14
Tabela 16: Respostas por departamento
Fonte: Sistema VOX
Manifestacdes por tipo de manifestante
Pessoa fisica 210
Pessoa juridica 1
Tabela 17: Manifestagdes por tipo de manifestante
Fonte: Sistema VOX
Manifestaces por assunto
Nio informado 57
Atribuicdes dos profissionais de Enfermagem L
(COFEN)

Cofen/Conselhos Regionais (COFEN) 1

Denuncia de Instituicido Hospitalar (COFEN) 1

Desvio de Fun¢iao (COFEN) 1

Outros 150




A Ouvidoria do Coren-CE ¢, entre outros, canal direto da gestdo com os profissionais de
Enfermagem e a sociedade, visando sempre a exceléncia do atendimento das demandas e o retorno

com a mais brevidade possivel das solicitacdes exaradas pelos usuarios.

¢) Assessoria de Comunicacio eEventos

A Assessoria de Comunicacdo tem por finalidade coordenar as agdes decorrentes da politica
de comunicagdo institucional adotada pelo Conselho Regional de Enfermagem do Ceara, com o

objetivo de aprimorar o fluxo de informagdes com seus publicos interno e externo.

A Coordenadoria de Eventos do Conselho Regional de Enfermagem do Ceard desenvolve
conjuntamente com a Assessoria de Comunicagio, os eventos que compdem o calendario de agdes da
Instituigdo. E de sua responsabilidade criagio de projetos e temas para eventos, convites e placas ou
honrarias para homenagens instituidas através de portarias ou deliberagdes do Plenario do Coren-CE.
Responsavel também por captagdo de parcerias de empresas prestadoras de servigo para firmar
parceria com o Conselho de Enfermagem, oferecendo descontos e vantagens para profissionais e

servidores do Conselho.

Através da Portaria Coren-CE n°. 355/2015 foi nomeado o Assessor de Comunicagdo Sr.
Flavio Ferreira Lima e, em de abril de 2015, por determinagio da Diretoria, a servidora Paula Hérica
Verissimo Batista Mourdo, assumiu a responsabilidade pela realizagao dos eventos promovidos pelo

Coren-CE, ficando vinculada ao setor de Comunicagio.

Entre os meios de comunicagdo utilizados pelo Coren-CE, destaca-se o site da Autarquia,
www.coren-ce.org.br, que segue o padrdo determinado pelo Conselho Federal de Enfermagem, tendo
como resultado um Portal visualmente mais limpo, com informa¢des de destaque para os

profissionais, além de permitir comunicagdo direta com Cofen.

No exercicio de 2016 o Coren-CE cumpriu 100% do que preceitua a Lei da Transparéncia que
determina que sejam disponiveis, em tempo real, informagdes pormenorizadas sobre a execugido
orcamentaria e financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. A agdo se faz

no site da entidade.
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Os niimeros abaixo apresentam o crescimento do engajamento, termo conhecido nas redes
sociais, que incluem pessoas que tiveram alguma agdo realizada a partir da pagina ou de postagem
realizada pelo Conselho Regional de Enfermagem do Ceard em seu perfil oficial no facebook. Os
nameros incluem agdes como crescimento no nimero de curtidores na pagina oficial, bem como
interagdo (curtir, comentar, compartilhar) e o Acesso a informagdo (pessoas que visualizaram as

postagens do Coren-CE no perfil).

Gréfico 03: Facebook — Comparativo
Fonte: Departamento de Comunicagdo/Facebook.

O Demonstrativo da Fanpage do Coren-CE aponta que 83% (oitenta e trés por cento) das
pessoas que acessam a pagina sao sexo feminino, enquanto 17% (dezessete por cento), sdo do sexo
masculino. A faixa etaria que mais busca informagdes estd entre 25 e 34 anos de idade, que
representa entre homens e mulheres um percentual de 45% (quarenta e cinco por cento) dos visitantes
alcangando em setembro de 2016, a marca de 106.909 usuarios, conforme o grafico disponivel na

propria pagina.

Entre as artes desenvolvidas em 2016, destacaram-se:
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11 @23 de Maia - 2016

Campanha de 3
Regularizagao Profissional

8 Coren® i
Cuidando de
quem cuida

Parcele anuidades atrasadas, em até 12 vezes.
Descontos de até 100% em juros e multas.

Consulte condigdes clicando AQUI

1.9 milhao de profissionais fazem a Enfermagem Brasileira.
‘Somos um s6 Brasil!

8

12 de Juho - Dia Nacional dos Gonseihos de Enfermagem
Homerssgem do Consatio Regronal s Erfermager o Coard

Na infancia, pensamos que os pais podem tudo.
Mais tarde, descobrimos que s6 o seu amor
& capaz de compreender tudo.

A Assessoria de Comunicagdo organizou, no periodo de 11 a 23 de maio, a Semana de

Enfermagem 2016, que teve quinze eventos em treze dias, com o tema *“ Cuidando de Quem Cuida”.
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A abertura da referida Semana da Enfermagem ocorreu através de Homenagem da
Assembléia Legislativa em alusdo ao Dia do Enfermeiro e a Semana da Enfermagem, tendo como
propositora a Deputada Enf'. Augusta Brito (PCdoB), evento no qual foram homenageadas as
Enfermeiras Dra. Espirito Santo Telma Cordeiro, Dra. Neiva Francenely Cunha Vieira, Dra. Angela
Maria Uchoa Rodrigue, a Técnica de Enfermagem Sra. Vera Lucia Torres dos Santos e Auxiliar de
Enfermagem Sra. Raimunda Lopes da Costa.

Entre os outros eventos realizados, destaca-se um receptivo com café da manha em comemoracgio
aos profissionais de Enfermagem, na sede do Coren-CE, nos dias 12/05 e 19/05, com 100
participantes, A¢do e Promogao de satide na Igreja de Nossa Senhora de Fatima, no dia 13/05, com
afericao de pressdo e glicemia, tendo sido realizado 350 atendimentos. Tendo ocorrido no mesmo dia
Mostra cultural, com o tema “Histéria da Enfermagem” do Museu Nacional de Histéria da
Enfermagem — Munean, além de palestras na capital e interior do Estado, e da entrega da Comenda

Gente que Ama a Enfermagem. com base na Decisdo Coren-CE 051/2016 .

Ocorreu ainda a Marcha da Enfermagem pela luta da valorizagdo da categoria (30 Horas, piso
salarial, local digno de descanso e EaD), que contou com 1.200 participantes, Audiéncia Publica sobre
Ensino a Distancia — EaD, na Assembléia Legislativa do Ceara , com 200 participantes, tendo sido
requerida pela Deputada Augusta Brito (PCdoB) e presidida por Rachel Marques (PT), a audiéncia
partiu da mobilizagdo do Conselho Regional de Enfermagem (Coren-CE), profissionais, professores e
até mesmo de académicos de Enfermagem, que solicitaram a elaboragdo de uma carta dos deputados

ao MEC contra a abertura e o credenciamento de novos cursos da modalidade EAD na area.

Entre as principais matérias divulgadas no site, destacamos:
JANEIRO 07/01 - Cursos ¢ Eventos Gratis

11/01 - Coren prestigia cola¢do de grau da FGF

13/01 - Projeto leva Coren Mével a praca de Fatima

14/01 - Justica obriga Municipios a atender as recomendagdes do Coren-CE

20/01 - “Piso salarial e 30 horas, um caso de saude”, artigo do presidente do Coren-CE é
inserido nos anais da CMF

21/01 - Coren-CE prestigia solenidade alusiva ao Dia do Farmacéutico
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24/01 - Morre Ex-Presidente do Coren-CE

26/01 - Cofen prorroga vigéncia do prazo de carteiras profissionais
27/01 - Fiscalizacdo visita Vale do Jaguaribe no Ceara

FEVEREIRO 04/02 - Alunos da UECE realizam visita técnica ao Coren
11/02 - ANS regulamenta o credenciamento obrigatério de enfermeiros obstétricos
12/02 - Ministério Publico ndo atende solicitagdo do Coren-ce contra edital de concurso ptblico

15/02 - Cofen langa campanha contra formacéo de Enfermagem por EaD

17/02 - Prefeito de Fortaleza promete revisdo salarial para Enfermeiros

22/02 - COREN Moével atendera profissionais de Enfermagem no Hospital do Coracdo
24/02 - Cofen e Conasems debatem ampliagdo da Enfermagem no Saude da Familia

26/02 - Coren mével visita hospital infantil AlbertSabin
26/02 - Coren-CE divulga listagem de carteiras prontas

MARCO 02/03 - Coren-CE e Ministério Piblico discutem situacdo critica do Hospital César Cals

03/03 - Curso de Enfermagem da UFC comemora 40 anos

07/03 - coren mével atendera profissionais de enfermagem do IJF

08/03 homenagem ao dia Internacional da Mulher

08/03 - Conselho Estadual de Saude do Ceara empossa Mesa Diretora

09/03 - Profissionais do Waldemar de Alcantara recebem Coren Mével

11/03 - Enfermeiros que atuam no PSF se reanem com presidente do Coren-CE

16/03 - Hospital Sdo José recebera atendimento descentralizado
16/03 - Coren-CE divulga listagem de carteiras prontas

17/03 - Cofen recebe reunido do Movimento de Combate a Corrupedo Eleitoral

17/03 - CMFor promove audiéncia publica para debater reajuste salarial dos servidores
municipais

18/03 - Faculdade de Enfermagem da UFC comemora 40 anos
21/03 - Grasiela Barroso ¢ homenageada nos 40 anos da FFOE

22/03 - Conselhos de Enfermagem realizam Seminario sobre formagéo a distancia

24/03 - Coren Moével leva atendimento a Santa Casa

31/03 - Fiscal do Coren-CE ¢ aprovada em Mestrado na UECE

ABRIL 01/04 - AE nucleo Ceara recebe prémio de responsabilidade social

01/04 - Osvaldo Albuquerque recebe prémio Exceléncia de Responsabilidade Social
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04/04 - Walter Cantidio e Hospital das Clinicas recebem Coren Movel
04/04 - Abertas inscricdes para I Mostra Cultural da Semana de Enfermagem
04/04 - Comissio de Etica de Enfermagem do HGF ¢ empossada

06/04 - Coren Moével leva atendimento aos profissionais de Enfermagem do ICC
11/04 - Coren-CE realizara Audiéncia Publica em repudio ao EaD

11/04 - Semana de Enfermagem 2016

15/04 - Coren-CE e Justica Federal promovem conciliagdo de dividas

15/04 - Gripe: Ceara pretende vacinar 80% do publico prioritario

18/04 - Sobest realiza Café Cientifico na sede do Coren-CE

20/04 - Agdo do Coren Moével visita Hospital Geral de Fortaleza e Hospital Dr. César Cals

20/04 - Enfermeira e deputada estadual Augusta Brito recebe presidente do Coren-CE

23/04 - Coren-CE sedia evento da Sobest sobre estomias

20/04 - Prefeitura de Caucaia se recusa a mudar edital de concurso
23/04 - Coren-CE compartilha experiéncias exitosas

25/04 - Coren-CE e comissio de saude da OAB realizam fiscalizacdo surpresa em hospitais

25/04 - Semana da Enfermagem do Coren-CE sera marcada por acdes de luta pelacategoria

MAIO

01/05 - Homenagem do Coren-ce ao Dia do Trabalho

02/05 - Justica Federal promove conciliacdo de dividas com o0 Coren-CE
02/05 - Inscri¢gdes do 19° CBCENF comecam em 2 de maio

02/05 - Coren-CE divulga listagem de carteiras prontas

04/05 - Napen abre inscri¢des para palestras da Semana de Enfermagem
06/05 - Coren-CE apura agressdo sofrida por enfermeira no hospital Gonzaguinha

06/05 - Unifor inicia Mestrado Profissional Tecnologia e Inova¢do em Enfermagem

07/05 - Anjos da Enfermagem divulga lista dos aprovados em selecao
07/05 - Homenagem ao Dia das Maes

12/05 - Abertura da Semana da Enfermagem na Assembléia Legislativa
12/05 - 12 DE MAIO — DIA DO ENFERMEIRO

12/05 - 1JF abre sua Semana de Enfermagem

15/05 - Ministério da Saade amplia presenca de técnicos de Enfermagem no PSF

16/05 - Palestras e oficinas discutem o bem estar dos profissionais de Enfermagem
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16/05 - Caminhada pela Enfermagem invade a Av. Beira Mar

17/05 - Unifor abre comemorag¢des da Semana da Enfermagem

18/05 - Semana da Enfermagem movimenta o interior com palestras promovidas pelo Coren-
CE

18/05 - Senado defende exigéncia de curso de Enfermagem para instrumentador cirargico

19/05 - Audiéncia sobre EAD em enfermagem aguarda posicionamento da AL
20/05 - Homenagem na Camara Municipal ¢ marcada pela emogdo
20/05 - Parabéns Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

24/05 - Noite de homenagens na entrega da Comenda Gente que ama a Enfermagem

26/05 - Camara Municipal de Sobral realiza sessdo especial em homenagem aos profissionais
de Enfermagem

31/05 - Unichristus abre Semana de Enfermagem

JUNHO

01/06 - Departamento de Fiscalizacdo do Coren-CE discute estratégias para o setor

01/06 - Fortaleza sedia Congresso Nacional de Secretarias Municipais de Saude

02/06 - Conselheira do Coren-CE apresenta monografia comlouvor

02/06 - Conselho Nacional de Saude recomenda proibi¢do da formagdo EaD em Enfermagem

04/06 - Acdo do Coren Movel esteve em Maracanat

05/06 - Congresso Conasems em Fortaleza

08/06 - Cofen debate desafio das campanhas eleitorais baratas ¢ transparentes

12/06 - Inscricdes abertas para o curso Enfermagem em centro cirtirgico e central de material:
captacdo e implante de érgdos

12/06 - Napen abre inscri¢des para curso de atualizagdo em Urgéncia e Emergéncia em
Limoeiro do Norte

13/06 - Ministério Publico alerta para situagdo de hospitais em reforma

14/06 - Associacdo dos Enfermeiros do Instituto Dr. José Frota ¢ empossada

17/06 - Napen divulga lista de inscritos no curso CC E CME

24/06 - MPCE realiza audiéncia para tratar da exposi¢do humana a radiagdo eletromagnética de
antenas em Fortaleza

28/06 - Cofen aprova resolugdo sobre atuago nos servigos de obstetricia
29/06 - Comissao Editorial da Pesquisa Perfil da Enfermagem no Brasil se reane em Fortaleza
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JULHO

01/07 - Coren inicia Curso de centro cirtirgico: captagdo e implante de érgéos
05/07 - Fortaleza sediara Férum Internacional Norte Nordeste de Gestdo e Exceléncia em Saude

05/07 - Coordenadores de fiscalizagdo debatem diretrizes de planejamento

08/07 - 12 de Julho — Dia Nacional dos Conselhos de Enfermagem

08/07 - Resolugdo Cofen determina suspensdo de profissionais inadimplentes (irregulares) por
até 29 dias

08/07 - Coren-CE vence acdes e Justica condena 4 municipios

11/07 - Canindé/CE: Inscri¢des para curso Enfermagem em urgéncia ¢ emergéncia comecam
dia 12 através do Napen/Coren-CE

12/07 - Conselhos profissionais de Enfermagem comemoram 43 anos

12/07 - Vote contra o Ato Médico 2 que limita atuacdo da Enfermagem
14/07 -Coren-CE denuncia Hospital de Maracanat ao Ministério Piblico

14/07 - Hospital da Mulher atende notificagdo do Coren-CE, mas ainda apresenta fragilidade
empregaticia

14/07 - Ja renovou sua carteira de identidade profissional?
15/07 -Campanha premiada de regularidade profissional vai sortear uma TV de LCD de 42"

15/07 - Napen comemora sucesso do Curso Centro Cirlirgico encerrado hoje no Coren

18/07 - COREN-CE langa o curso Atualizagdo em Saude da Mulher

25/07 - Profissionais prestigiam curso do Napen/Coren-CE em Canindé

27/07 - Convénio com Creche Escola garante 25% de desconto para profissionais de
Enfermagem

27/07 - MP notifica 12 Unidades Bésicas de Satide em Sobral apds denuncia do Coren-CE

28/07 - Lista de inscritos no 1° Encontro de Tratamento de Feridas

29/07 - Anuidades pendentes? Chegou o REFIS 2016

AGOSTO

03/08 - Profissionais de Satide derrubam “Ato Médico 2”

03/08 - Coren-CE retine representantes das UBS do municipio ¢ debate condigdes de trabalho

03/08 - Coren-CE implanta Camaras Técnicas

04/08 - Coren Movel levard atendimento descentralizado a Cratets

05/08 - Campanha de Regularidade premia profissional de Enfermagem

08/08 - 19° CBCENF divulga programacao cientifica
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10/08 - Cofen treina Conselhos Regionais para implantacdo da LAI

10/08 - Coren sedia 1° Encontro de Tratamento de Feridas

12/08 - Coren Mével em Cratéus

12/08 - DIA DOS PAIS

16/08 - Hospital Sdo Francisco de Canindé promove dia “D” da amamentaco

18/08 - Napen abre inscri¢des para Curso de Urgéncia e Emergéncia em Limoeiro

22/08 - Enfermeiro ndo pode assumir cargo de técnico sem habilitagdo especifica

26/08 - 8° Senafis discute avangos no sistema fiscalizatorio
29/08 - Ceara registra nimero de 427 enfermeiros obstetras inscritos

29/08 - Académicos do Centro Universitario Estacio visitam sede do Coren-CE

30/08 - Coren-Ce capacita profissionais de Enfermagem em Urgéncia ¢ Emergéncia em
Limoeiro do Norte

30/08 - Académicos de Enfermagem da Unichristus visitam o Coren-CE

31/08 - Convénios garantem descontos para profissionais de Enfermagem

31/08 - Coren-CE debate a Atengdo Primaria a Saude em Fortaleza

SETEMBRO

01/09 - Encontro de conselheiros tesoureiros compartilha boas praticas

02/09 - Coren-CE capacita profissionais em Saude da Mulher através do Napen

08/09 - Enfermagem e as Elei¢des Municipais 2016

09/09 - Itapipoca recebera atendimento descentralizado através do Coren Mével

09/09 - Académicos de Enfermagem da Unifor visitam sede do Coren-CE

12/09 - I Marcha em defesa dos SUS e dos direitos trabalhistas sera realizada dia 16

13/09 - Seminario retine Departamento de Fiscalizacdo do Coren-CE

14/09 - Anjos da Enfermagem niicleo Ceara, voluntarios em agdo!

15/09 - Projeto Acolher promove a¢do no Coren Mével

23/09 - ICC discute Dimensionamento do pessoal de Enfermagem com Defis/Coren-CE

23/09 - Coren-CE alerta para falsos emails enviados em seu nome

23/09 - Comissdo inicia a implanta¢do do Selo da Qualidade — Cofen

23/09 - Profissionais denunciam falta de local adequado paradescanso
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26/09 - Enfermeira Lorita Pagliuca recebe titulo de professor emérito da UFC

30/09 - Unichristus recebe académicos de Enfermagem em ceriménia festiva

OUTUBRO 01/10 - Mensagem do Presidente do Coren-CE sobre as Elei¢des Muncipais
07/10 - Sindifort propde a¢des com o Coren-CE para seguranga no trabalho
07/10 - Mirna Frota lanca livro sobre promogio da saude na integralidade do cuidado
09/10 - Cofen concede Prémio Anna Nery a enfermeira Miyoco Saito Sakuraba
14/10 - Projeto Acolher recebe alunos da Unichristus
15/10 - Academia Ipé lanca “Enfermagem com Poesia: a arte sensivel do cuidar”
15/10 - Coren Mével levara atendimento descentralizado a Quixada
19/10 - Abertura do 19° CBCENF ressalta necessidade de resistir e inovar na crise
23/10 - Miyoco Saito recebe prémio Anna Nery de Enfermagem
24/10 - Coren-CE convida candidatos & Prefeito ¢ apresenta reivindicagdes da categoria
26/10 - Prefeito Roberto Claudio recebe reivindicacdes da Enfermagem
31/10 - Cofen regulamenta a atuac@o de enfermeiros na area de Estética

NOVEMBRO 03/11 - Congresso Latino Americano de Auditoria em Satide homenageia enfermeiras
04/11 - Cofen assume como titular em Comissdo do Conselho Nacional de Saude
10/11 - Curso de atualizagdo em urgéncia e emergéncia em Sobral
11/11 - Conselheira Mirna Frota leva a Franga obra sobre integralidade do cuidado
14/11 - Coren-CE alerta para renovacdo de carteira vencida
16/11 - Fortaleza recebe o II Congresso Brasileiro de Especialidades em Enfermagem
18/11 - Subsecao Cariri recebe presidente do Coren-CE
18/11 - Abeforense promove palestra Enfermagem Forense: desenvolvimento no Brasil
24/11 - Camara Técnica de Atencdo a Satide do Cofen se retine em Fortaleza
29/11 - Cofen e Capes firmam convénio para mestrado profissional
29/11 - Ultimas semanas do REFIS 2016 — Aproveite para negociar anuidades atrasadas.
30/11 - Abertura da Jornada Norte-Nordeste de Centro Cirtirgico e Central de Esterilizacdo é
marcada por homenagens

DEZEMBRO 01/12 - Coren-CE repudia valor hora oferecido por Cooperativa no pregdo da SESA

05/12 - Mestrado profissional Cofen/Capes abre selecdo de universidades

06/12 - Coren-CE, Senece ¢ Aben-CE unem forgas pela valorizagdo da Enfermagem
07/12 - Subsecdo Noroeste tem atendimento reduzido nesta quarta-feira (7)
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08/12 - Carta aberta a Sociedade Cearense

09/12 - Cofen aprova iseng¢do de taxa para registro de pos-graduados
09/12 - Sobral recebe curso de atualizagdo em Urgéncia ¢ Emergéncia do Napen
12/12 - LISTAGEM DAS CARTEIRAS PRONTAS

12/12 - PARECER CAMARA TECNICA DE EDUCACAO E PESQUISA COREN-CE

12/12 - PARECER CTAS COREN-CE 02 2016

12/12 - Enfermeira eleita Vereadora em Senador Pompeu promete lutar pelas 30 Horas

12/12 - Subsecao Cariri estd com atendimento suspenso

13/12 - IDE abre turma para curso de Enfermagem em Cardiologia ¢ Hemodindmica em

Fortaleza

Tabela 19: Principais matérias divulgadas no site.
Fonte: Departamento de Comunicagdo

O Coren-CE, através da Assessoria de Comunicagdo, firmou novas parcerias com empresas e
instituigdes de varios ramos de atuagdo para oferecer vantagens aos profissionais de Enfermagem na

contratac@o de servigos, entre as empresas destacamos:

Qualicorp

Curso CNA

Universidade de Fortaleza
Confeitaria Fura Bolo
Consecionaria Krautop

Hotel Blue tree

vV V V V V V VY

Escolinha Planeta Crianga
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d) Comissio Permanente de Etica em Enfermagem

A Comissdo de Etica de Enfermagem do COREN-CE funciona na Sede do COREN-CE
situado a Rua Mario Mamede N° 690 no Bairro de Fatima em Fortaleza-CE e dispde de uma

infraestrutura de sala de reunides e realizagdes de oitivas e julgamentos.

A CEE do COREN-CE ainda esta presente nas Institui¢oes de Saude do Ceara e hoje conta
com 08 Comissdes de Eticas em funcionamento, nenhuma empossada em 2016, todas implementadas
com o apoio da Comissdo de Etica do COREN-CE, em atendimento a Resolu¢io COFEN — 172/1994
que normatiza a criagdo de Comissdes de Etica de Enfermagem nas Instituicdes de Satide, além da
Decisao COREN-CE n°. 008/2009, que normatiza a criagdo, organizagio, funcionamento, elei¢ao das

Comissdes de Etica de Enfermagem nas instituicdes de satide no estado do Ceara.

N2 DECISAO NOME DA LOCAL PRESIDENTE ANO DE VENCIMENTO
INSTITUICAO POSSE

158/2014 Hospital S3o | Fortaleza Dra Ana Rita | 2014 Outubro/2017
Carlos Pimentel

103/2014 Hospital Regional Sobral Dr. José Jeova 2014 Agosto /2017
Norte Mourdo Neto

079/2014 Hospital e | Fortaleza Dra. Amanda | 2014 Agosto/2017
Maternidade Maria  Almeida
Gastroclinica Fonteles

007/2015 Hospital Geral Dr. | Fortaleza Dra. Gabrielle 2015 Margo/2015
Waldemar de Favaro Holanda
Alcéntara

Aires

018/2015 Hospital Instituto Fortaleza Dra. Soraya | 2015 Agosto/2018

Dr. José Frota Maria Bezerra e
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Azevedo

020/2015 Hospital Antdnio Fortaleza Dra. Lucianna 2015 Agosto/2015
Prudente Vieira Braga
Araujo

Tabela 21: Comissﬁc§ de Etica nas Institui¢des de Satide funcionando no estado do Ceard, 2016.
Fonte: Comissdo de Etica

A Comissdo Permanente de Etica do Coren-CE recebeu a visita do Corregedor Geral do
Conselho Federal de Enfermagem, Dr. Claudio Marcio Oliveira que fez auditoria interna dos
processos éticos em andamento no Conselho Regional de Enfermagem do Ceara. Apds reunido com a
Presidente da Comissdo de Etica em Enfermagem, Dra. Viviane Mamede Vasconcelos e Assessora
Juridica Dra. Micheline Rouse, foram pontuados alguns aspectos a serem mudados no andamento dos
processos éticos, a fim de seguir as determinagdes da Resolugdo Cofen 370/2010 — Cddigo de

Processos Eticos, a saber:

- Os processos cujos fatos reportam débito devem ser resolvidos no setor de Relacionamento e

Negociagio;

- O Conselheiro Relator que emitir o parecer de admissibilidade ndo deve ser o mesmo a

emitir o parecer final;

- Os membros que fizerem averiguagao prévia ndo devem ser os mesmos a participarem da

fase de instrucdo processual;

- Nao devem ser geradas sindicancias, mas sim processos éticos, mesmo quando ainda tratar-

se de averiguacdo previa;

- Deve-se evitar solicitacdo de averiguagdo prévia por parte do conselheiro relator e quando
for solicitado, deve ser descrito o que o Conselheiro deseja que seja realizado em fase de

averiguacao;

- O desmembramento dos processos que sdo provenientes do Departamento de Fiscalizagdo
deve ocorrer por este setor ¢ ndo pela Comissdo de Etica ou Secretaria do Coren-CE, a fim de evitar

adulterag@o do processo.
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E pertinente ressaltar que todas as determinagdes do Corregedor Geral estdo sendo

atendidas.

No exercicio de 2016 foi instituida, através da Portaria Coren-CE n°. 247/2016, a
Comissio Estadual de Reformulagio do Coédigo de Etica de Enfermagem, em atendimento a

determinagao exarada pelo Conselho Federal de Enfermagem.

e) Nucleo de Aperfeicoamento dos Profissionais de Enfermagem — NAPEN.

O Nicleo de Aperfeicoamento dos Profissionais de Enfermagem (NAPEN), vinculado ao
Conselho Regional de Enfermagem do Ceara (COREN-CE), tem como objetivo principal promover a

capacitagdo e atualizag@o dos Profissionais de Enfermagem do Estado.

Nesse sentido, suas atividades sdo desenvolvidas com o intuito de contribuir com o
aperfeicoamento da pratica dos profissionais de enfermagem que atuam em diferentes niveis de
atengdo a saude, primaria, secundaria e terciaria. Além disso, a participacdo nos cursos, realizados
pelo NAPEN, favorecem a capacitacdo e atualizagdo dos profissionais, tornando-os capazes de
conhecer e intervir nas situagdes-problema e prestar uma assisténcia de Enfermagem qualificada,

segura e livre de danos a populagéo.

Em vista disso, durante os meses de janeiro a dezembro de 2016 o NAPEN desenvolveu
atividades relacionadas ao ajuste do planejamento e proposta orcamentaria do Nucleo para o ano de
2016, revisdo e atualizagdo das Decisdes do NAPEN e claboragdo do Edital de Cadastramento de
Instrutores. Ressalta-se, ainda, que participou do planejamento e organizacdo das palestras
ministradas durante a Semana da Enfermagem, bem como da organizacdo e realizagdo de cursos

destinados aos profissionais de enfermagem de Fortaleza e municipios do interior do Estado

O NAPEN analisou as Decisdes 061/2013 e 062/2013, que tratam, respectivamente, da
participacdo nos cursos realizados pelo Nucleo e sobre os procedimentos para contratacdes de
instrutores. Verificou-se a necessidade de atualizagdo dos referidos documentos, sendo tal proposta
encaminhada a Assessoria Juridica. Elaborou-se, ainda, um edital que regulamenta o processo
seletivo para o cadastro de Enfermeiros Instrutores para os Cursos Promovidos pelo Nucleo de

Aperfeicoamento para os Profissionais de Enfermagem.
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Durante o periodo de margo a maio, o NAPEN contribuiu com o planejamento, selecdo e
contratacdo de instrutores para as palestras da Semana da Enfermagem junto aos membros da

Comissao de Organizacao da Semana da Enfermagem.

O Nucleo de Aperfeicoamento dos Profissionais de Enfermagem — NAPEN promoveu no ano
de 2016, apos aprovagdo da programagdo pelo plenario, 05 (cinco) cursos entre os meses de junho a

dezembro, nas cidades de Fortaleza, Canindé, Limoeiro do Norte e Sobral.

Os cursos foram ofertados para Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem inscritos e em
situacdo regular com o Conselho. Ressalta-se que a definicdo do publico alvo estava diretamente
relacionada ao assunto abordado em cada curso ¢ atendeu ao planejamento de 2016. Os cursos

tiveram uma carga horaria minima de 20 horas aula e maxima de 40 horas de durago.

O planejamento, organizagdo, contratagdo dos profissionais instrutores, realizagio e avaliagdo
dos cursos oferecidos foram de responsabilidade da Coordenagdo do Nucleo, com a colaboragdo dos

gestores do COREN, conforme Decisdes COREN/CE N° 061/2013 ¢ 062/2013.

No tocante as inscrigoes dos participantes, foram realizadas gratuitamente mediante o envio
de um e-mail para inscrigdesnapen@gmail.com ou pessoalmente. Além disso, tinham data especifica
para inicio, encerrando-se no momento em que as vagas eram preenchidas. A participacéo do inscrito
ndo foi limitada a um curso dentre todos oferecidos, entretanto, aquele aluno que realizasse a
inscrigdo e ndo comparecesse as aulas, estaria suspenso de se inscrever no curso posterior. As vagas
foram preenchidas de acordo com a ordem de inscri¢do, observando-se as disposi¢des contidas nas

Decisdes do COREN-CE, que versam sobre o tema.

Os cursos foram ministrados por enfermeiros especialistas, mestres ou doutores na area de
conhecimento da tematica de cada curso contratados pelo COREN-CE. As estratégias pedagogicas
utilizadas em cada curso e seu conteiddo foram de inteira responsabilidade dos facilitadores.
Entretanto, destacou-se a importancia de sua adequagdo ao contexto da assisténcia e as necessidades

locais, visando a troca de experiéncias entre o facilitador e os profissionais.

Os certificados foram disponibilizados aos profissionais e facilitadores ao final de cada curso.
Ressalta-se que somente tiveram direito ao recebimento do certificado, o profissional que obteve

75% (setenta e cinco por cento) de presenga comprovada mediante assinatura da lista de frequéncia.
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Ao final de cada curso, ¢ solicitado aos participantes que realizem uma avaliagdo do curso,
mediante um formulario disponibilizado pela NAPEN. Dentre os itens avaliados, estdo; organizacao
do curso, desempenho do facilitador, temas abordados, local onde o curso foi realizado e, na opinido
do participante, quais as melhores formas de divulgag@o para os proximos cursos. Hé, ainda, um
espaco destinado para sugestdes de cursos, onde os participantes podem sugerir temas que sdo

avaliados e utilizados para o planejamento do ano seguinte.

1 Fortaleza 80 profissionais 52
Centro Cirtrgico e Central de Material:

Captagio e Implante de Orgdo

2 Enfermagem em urgéncia e emergéncia Canindé 74 profissionais 48

3 Limoeiro do Norte 123 profissionais* 34
Enfermagem em Urgéncia E Emergéncia

4 Curso atualizagdo em saude da mulher Fortaleza 79 profissionais 57

5 Enfermagem em urgéncia e emergéncia Sobral 75 profissionais 41

Curso autorizado e em fase

ITAPIPOCA de organizagdo para ser | -
realizado em 2017.

ENFERMAGEM EM URGENCIA E
EMERGENCIA

Total > 232

Tabela 22: Cursos realizados em 2016

Fonte: NAPEN

Atualizagdo em satide da mulher Enfermeiros
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Centro cirurgico e central de material: captagdo e

implante de orgdos

Enfermagem em urgéncia e emergéncia - Canindé

Enfermagem em urgéncia e emergéncia - Limoeiro

do Norte

Enfermagem em urgéncia e emergéncia - Sobral

Enfermeiros e Técnicos de Enfermagem

Tabela 23: cursos realizados x publico alvo
Fonte: NAPEN

Centro cirargico | Doutora

e central de
material:
captagdo e 40h
implante de
orgaos

(Fortaleza)

R$

5.194,80*

R$
5.194,80

R$ 99,90

Enfermagem Doutora 20h

em urgéncia e

R$

R$

2.597,40* | 1.487,10

R$
4.084,50

RS 85,09
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emergéncia
(Canindé¢)
Enfermagem
em urgéncia e RS RS RS s
20h R$ 120,13
emergéncia 2.597,40* | 1.487,10 | 4.084,50
Doutora
(Limoeiro)
Doutora RS
Curso 28h 3.636,36*
atualizagdo em RS
- R$ 81,94
satide da mulher Especialista 4.671,12
(Fortaleza) 12h RS
1.034,76*
Enfermagem
em urgéncia e
A . Doutora RS RS RS
emergéncia 20h . RS 99,62
(Sobral) 2.597,40 1.487,10 | 4.084,50
Total > R$ R$ R$ R
17.658,12 | 4.461,30 | 22.119,42

*Valor da hora/aula de acordo com a Decisdo Coren-CE 062/2013: Especialista, R$ 86,23; Mestre, R$ 108,60; Doutor,
R$129,87.

Tabela 24: Custos
Fonte: NAPEN
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Ao termino de cada curso ¢ realizado uma pesquisa com os participantes com
o intuito de avaliar o curso ofertado, tendo sido em média 85% dos cursos aprovados

com exceléncia.

2.3. DESEMPENHO ORCAMENTARIO

Considerando a necessidade de se implantar a Gestdo Estratégica orientada
para resultados no ambito Institucional, a Diretoria do Conselho Regional de
Enfermagem do Ceara - Coren-CE, no exercicio de 2015, em sua 49* Reunido
Ordinaria, aprovou a criacdo de Comissao para elaboragao do referido planejamento,
sendo homologado por unanimidade pela Plenaria a criagdo da portaria, bem como

seus membrosindicados.

Através da Portaria Coren-CE n°. 014/2015, foi instituido a Comissdo para
realizar o Planejamento Estratégico do Coren-CE, formada pela Conselheira
Secretaria Dra. Maria Dayse Pereira, pela Conselheira Efetiva Sra. Ana Lucia de
Assis e pela Gerente Administrativa a época, Sra. Raquel Sampaio de Oliveira
Freitas, atuando em todas as areas de acordo com as premissas normativas, ja tendo
realizado o Plano Plurianual do Coren-CE, enviado ao Conselho Federal de

Enfermagem para aprovagao.

Os objetivos especificos do Planejamento estratégico adotado foi a realizagdo
de diagnoéstico institucional, redefinicdo da filosofia do Conselho Regional de
Enfermagem e capacitagdo dos gestores e técnicos para subsidiar as tomadas de
decisdes administrativas, a partir do conhecimento técnico em Planejamento, tenso

sido alcangado todas as metas, conforme explanagio abaixo.

Foi elaborado de margo a julho de 2015 o diagnostico institucional, tendo a
participacdo de todos os servidores da sede e das subse¢des do Coren-CE. A partir

dos dados coletados foi realizado oficina com colaboradores e Consultor do
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Conselho Federal de Enfermagem que abordou o tema Planejamento Estratégico, foi
elaborado, também, o Plano Plurianual, referente aos anos de 2015 até 2018, ja tendo

o mesmo sido enviado ao Conselho Federal de Enfermagem para aprovacao.

No exercicio de 2016 foi realizado o Plano Plurianual, a Matriz GUT dos
departamentos do Coren-CE, e foi iniciado a reestruturagdo do Organograma da
Autarquia, visando atender as demandas da instituicio de forma mais eficiente e

eficaz.

A Plendria do Coren-CE, visando solucionar questdes problematicas
apresentadas pelos servidores durante o estudo do diagnostico institucional, assim
como, visando a capacitag@o e o bem estar dos funcionarios realizou treinamento na
sede do Regional e do Conselho Federal de Enfermagem, todo o parque tecnologico
foi modernizado, contratou mao-de-obra terceirizada para o Atendimento,
redirecionando os antigos servidores do setor para novas fungdes, tendo como
resultado positivo a diminui¢do do excesso de atividades por funcionarios, gerando
maior rapidez dos processos, e melhoria na qualidade dos servigos.

Foi dado continuidade aos projetos estruturadores:

v' Projeto Coren-Mével Descentralizado- que tem como missdo levar
aos profissionais de Enfermagem ag¢des institucionais que objetivam
diminuir a distancia entre profissional e este Conselho;

v" Projeto Gestdo por Processos- cujo objetivo é a uniformizagio dos
processos tramitados do Coren-CE;

v' Projeto Dimensionamento de pessoal- cujo objetivo ¢é a
identificagdo, analise e quantificagcdo da forca de trabalho existente no
Coren-CE.

v' Projeto de Educacio Permanente- que tem como missdo o
aperfeicoamento constante dos servidores do Coren-CE, através de

treinamentos;
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v" Projeto de responsabilidade social “Coren-CE na Saude para

todos”- cujo objetivo é a prestacdo de servigos de averiguagdo de

pressdo arterial e teste de glicemia a sociedade cearense, no dia 13 de

2.3.2. Execucio fisica e financeira das acoes da Lei Orcamentiria Anual

de responsabilidade da unidade.

Conforme a informagao fornecida pelo Departamento Financeiro do Conselho

Federal de Enfermagem com amparo na Lei n°. 13.424/2015 que dispde sobre as

diretrizes para a elaboracdo e execucdo da Lei Orgcamentaria de 2016 e da outras

providéncias.

Art. 6° Os Orgamentos Fiscal e da Seguridade Social
compreenderdo o conjunto das receitas publicas, bem como
das despesas dos Poderes, do Ministério Publico da Unido
¢ da Defensoria Publica da Unido, seus fundos, orgaos,
autarquias, inclusive especiais, e fundagdes instituidas e
mantidas pelo Poder Publico, bem como das empresas
publicas, sociedades de economia mista ¢ demais entidades
em que a Unido, direta ou indiretamente, detenha a maioria
do capital social com direito a voto e que dela recebam
recursos do Tesouro Nacional, devendo a correspondente
execugdo orcamentaria e financeira, da receita e da
despesa, ser registrada na modalidade total no Sistema
Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal
- SIAFI. Paragrafo tnico. Excluem-se do disposto neste
artigo: I - os fundos de incentivos fiscais, que figurardo
exclusivamente como informagdes complementares ao
Projeto de Lei Orgamentaria de 2015; II - os conselhos de

fiscalizagdo de profissdo regulamentada, constituidos sob a

forma de autarquia.

2.3.3. Execucio descentralizada com transferéncias de recursos.
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Nao se aplica.
2.3.4. Informacdes sobre a realizacao das receitas

Ver item 5.1 Demonstragédo da receita

2.3.5. Informacao sobre a realizacio das despesas

Ver item 5.2 Programagdo de Despesa

2.4. Gestio das multas aplicadas em decorréncia da atividade de

fiscalizacao.

O item j& foi retratado acima no item “f” que trata sobre a Comissdo

Permanente de Etica em Enfermagem.

2.5 Apresentacio e anilise de indicadores de desempenho.

No exercicio de 2016 o Coren-CE, continuou o acompanhamento e avaliagdo
do alcance das metas, identificacdo dos avangos e as melhorias na qualidade dos
servigos prestados, além de identificacdo das necessidades de corregdes e de
mudangas, o Planejamento Estratégico do Coren-CE aplicou a Matriz de Renovagéo
de GUT (Gravidade x Urgéncia x Tendéncia) para cada setor, elaborou planos de
acdes com os servidores; atribuiu a cada Iniciativa estratégica uma pessoa e Unidade
Administrativa responsavel, separou cada Iniciativa Estratégica por Unidade
Administrativa para ter o Planejamento Estratégico Setorial (PES) e definiu

indicadores dedesempenho.
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3. GOVERNANCA

3.1 Descricio das estruturas de governanca.

A Governanga Corporativa ¢ exercida pelo Plenario colegiado e pela
Diretoria Colegiada, observando-se as disposi¢des do Regimento Interno e diretrizes

fixadas pelo citadoPlenario.

A representacgdo do Coren-CE cabe a Presidéncia, que tem por competéncias:
Cumprir e fazer cumprir a Legislacdo Federal, as Resolugdes, Decisdes Normativas,
os Atos Administrativos e as a¢des da Diretoria. Bem como, decidir, “ad
referendum” do Plenario ou da Diretoria, os casos que, por sua urgéncia, exijam a
adogdo de providéncias, obrigatoriamente submetendo a matéria a homologagao do

Plenario ou da Diretoria.

Os orgdos de deliberacio do Coren-CE s3o a Diretoria, composto pelo
Presidente, Secretaria e Tesoureira e a Plendria, composto por 14 (quatorze)
conselheiros, sendo 07 (sete) efetivos e 06 (seis) suplentes, haja vista a renuncia da
ex-conselheira Dra. Maria Celina Saraiva Martins por motivo de ordem profissional,
preenchidas as categorias profissionais enfermeiros, técnicos e auxiliares de
enfermagem. Ambos possuem competéncias fixadas em Regimento Interno, como

apresentado no item 1.7 deste relatorio.

O Coren-CE conta ainda com a Comiss@o Permanente de Licitagdo que é
responsavel pelas compras e contratagdes e atua em total consonancia com as regras

contidas na Lei n® 8.666/93.

Associado a CPL, o Pregoeiro e sua equipe de apoio desenvolvem suas agdes

em observagdo a Lei n® 10.520/02.
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As compras e contratagdes realizadas pelo COREN/CE sao executadas
através da CPL, para atender as demandas deste Orgdo, que atua em total
consondncia com as regras contidas na Lei n° 8.666/93. Durante o ano de 2016, o

COREN/CErealizou:

ACOES E ACOMPANHAMENTO DE PROCESSOS LICITATORIOS
PREGAO PRESENCIAL 13
DISPENSA 22
INEXIGIBILIDADE 10
ADESAO A ATA REGISTRO DE PECOS - COFEN 02
PROCESSOS LICITATORIOS (EM ANDAMENTO) 14
PROCESSOS ARQUIVADOS 06
TOTAL 67

Tabela 25: Agdes e acompanhamento de processos licitatorios
Fonte: Comissdo Permanente de Licitagdo

DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACAO
VALOR GLOBAL
DISPENSA R$ 62.535,44
INEXIGIBILIDADE RS 43.869,11
PREGOES R$ 377.199,00
ADESAO A ATA REGISTRO DE PECOS RS 285.370,00
TOTAL RS 768.973,55

Tabela 26: Despesas por modalidade de contratagdo
Fonte: Comissdo Permanente de Licitacao

Também considera-se digno de destaque o Termo de Convénio firmado com
o INSTITUTO DE ESTUDOS DE PROTESTO DE TITULOS DO BRASIL —
SECCIONAL DO CEARA (IEPTB-CE), tendo como objeto a realizagio de
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protesto de Certiddo da Divida Ativa (CDA) relativa a crédito de natureza tributéaria
ou ndo tributaria, emitida pelo Coren-CE, a ser realizado pelos Tabelides de Protesto

de Titulos, mediante remessa pelo CONVENIADO.

Os Termos de Compromisso de Estagiarios firmados em 2016 e renovados
tem como objetivo proporcionar a complementacdo do ensino e aprendizagem do
aluno, que se desenvolvera como treinamento pratico e de relacionamento humano,

tendo sido firmado quatro novos termos e renovados mais quatro.

A publicagdo, segundo a doutrina administrativista dominante, ¢ um
elemento formal essencial a formacdo do ato administrativo, integrando seus
requisitos de validade e de eficacia. Ademais, afirmam os doutrinadores que apenas
os atos publicados na impressa oficial como aqui apresentamos podem produzir
efeitos juridicos. As publicagdes representam, sim, um avango na transparéncia da
administracdo publica e da conducdo desta Autarquia para padrdes elevados de

exceléncia em gestdo. Publicacdes realizadas:

Diario Oficial da Uniao:

MATERIA QUANTIDADE
Decisao 10
Despacho da Presidéncia 01
Portaria 03
Extrato de Dispensa 02
Extrato de Contrato 31
Extrato de Convénio 01
Extrato de Termo de Aditivo 22
Aviso de Licitagdo * 15
Aviso de Homologagdo 12
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Extrato de Inexigibilidade

11

Edital de Notificagio

03

TOTAL

111

*(aviso de licitagdes, 2* chamada, deserto)

Tabela 27: Matérias publicadas no Diario Oficial da Unido
Fonte: Comissdo Permanente de Licita¢do

Jornal Diario do Nordeste:

MATERIA QUANTIDADE
Edital de Notificagdes de Devedores 03
Esclarecimento 01
TOTAL 04

Tabela 28: Matérias publicadas em jornal de grande circulagdo

Fonte: Comissdo Permanente de Licitagao

RESULTADO DOS PREGOES 2016

PP Assunto Valor Valor Economia R$ | Variacio
estimado R$ | licitado R$ percentual %
01 Servicos  graficos para | ANULADO

impressdao a laser
210.000 (duzentos e dez

mil) boletos de cobranga .

de
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02

Material  institucional -
Semana de Enfermagem
2016.

52.833,33

41.360,00

11.473,33

27,74%

03

Locagdo de tenda - Semana

de Enfermagem 2016.

3.130,33

2.800,00

330,00

11,18%

04

Locagdo de espagco -
Semana de

2016.

Enfermagem

33.819,02

3.000,00

20.819,02

160,15%

05

Servicos graficos — Semana

de Enfermagem 2016.

58.972,02

3.400,00

35.572,02

152,02%

06

Material para limpeza e

descartaveis, alimentos,
materiais de escritorio e

materiais de informatica.

75.551,10

67.832,00

7.719,10

5,48%

07

Contratagdo de servigos de
terceirizagdo de mao deobra

(recepcionista).

150.130,64

115.800,00

34.330,64

29,65%

08

Produgéo editorial da revista

RETEP.

59.200,00

24.990,00

34.210,00

136,89%

09

Contratagdo de empresa
para confeccdo de fardas
para os servidores do

COREN-CE.

16.500,00

2.560,00

15,52%

10

Impressao da revista

RETEP

19.060,00

21.000,00

7.400,00

35,24%

11

Contratagdo de Leiloeiro

28.400,00

%

12

Contratacdo de empresa

para impressao deboletos

63.000,00

29.700,00

33.300,00

52,8%
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13

Contratacdo de empresa

para aquisi¢do desoftware

22.982,14

20.817,00

2.165,14

9,42%

Tabela 29: Resultado dos pregdes
Fonte: Comissdo Permanente de Licitagao
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3.2. Informacdes sobre os dirigentes e colegiados

3.2.1. Informacdes sobre os dirigentes

Gestao 2015/2017

CONSELHEIROS EFETIVOS
PRESIDENTE: Dr. Osvaldo Albuquerque Sousa Filho — COREN-CE n°
56.145

SECRETARIA: Dra. Maria Dayse Pereira — COREN-CE n° 24.847
TESOUREIRA: Dra. Luiza Lourdes Pinheiro - COREN-CE n° 257.863
Dr. Francisco Antonio da Cruz Mendonga — COREN-CE n° 18.6971
Dra. Jacqueline Dantas Sampaio — COREN-CE n° 53.925

Sra. Ana Lucia de Assis — COREN-CE n° 303.710

Sra. Marli Veloso de Menezes — COREN-CE n° 379.465

CONSELHEIROS SUPLENTES
Dra. Regina Claudia Furtado Maia — COREN-CE n° 36.075

Dra. Maria Verdnica Sales da Silva — COREN-CE n° 75.073
Sra. Raimunda de Fatima Dantas — COREN-CE n° 429.380
Sr. Adailson Rodrigues de Moraes — COREN-CE n° 300.736

Sra. Maria de Fatima Ferreira de Sousa — COREN-CE n° 18.789
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3.2.2. Informacdes sobre os colegiados
Ha dois 6rgaos de colegiados dentro da estrutura do Coren-CE.

Os orgdos de deliberacdo do Coren-CE s@o a Diretoria, composto pelo
Presidente, Secretaria e Tesoureira e a Plenaria, composto por 14 (quatorze)
conselheiros, sendo 07 (sete) efetivos e 06 (seis) suplentes, haja vista a renuncia da
Conselheira Suplente Dra. Maria Celina Saraiva Martins, por motivos profissionais.
A Diretoria ¢ composta por 03 (trés) membros, ocupantes do cargo de Presidente,

Secretaria e Tesoureiro, sdo eleitos pela Plenaria de acordo com o Codigo Eleitoral.
3.2.3. Papeis funcionais do colegiado.

O papel funcional do colegiado tem suas competéncias fixadas em Regimento
Interno, aprovado pela Decisdo Coren-CE n°. 021/2012, conforme listado no item

abaixo.

3.2.3.1. Plenaria
A Plenaria ¢ o 6rgdo deliberativo responsavel pela deliberacdo a nivel
Regional, conforme o disposto na Lei 5.950/73 e no Regimento Interno do Coren-

CE. A Plenaria possui as seguintes atribuigdes:

Art. 19. Compete ao Plenario do Coren-CE:

I — Aprovar o Regimento Interno do Coren-CE e suas alteracdes submetendo-os a

homologagdo do Cofen;

II - Eleger o Presidente do Coren-CE, os demais membros da Diretoria e o Delegado

Regional dando-lhes posse e convocar suplentes;
IIT - Estabelecer a programagao anual de suas reunides ordinarias;

IV - Deliberar sobre as inscri¢des principais e secundarias de profissionais, registro

de empresa, bem como sobre sua transferéncia e cancelamento;
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V - Examinar a proposta or¢amentaria do Coren-CE e suas reformulagdes gerais para

encaminhamento a aprovagao do Cofen;

VI - Aprovar as aberturas de crédito adicionais, especiais ou suplementares, e

submeté-las ao Cofen, para homologagao;

VII - Julgar os balancetes ¢ as prestagdes de contas, apds parecer da Controladoria

Geral do Coren-CE;

VIII - Deliberar, ao nivel regional, sobre os assuntos de interesse do exercicio
profissional na area de enfermagem, promovendo as medidas necessarias a defesa do

bom nome desta e daqueles que exergam legalmente;

IX - Julgar os processos éticos, aplicar as penalidades cabiveis e propor ao Cofen a

aplicag@o da pena de cassagdo do direito do exercicio profissional;

X - Deliberar sobre as alteragdes a legislagdo de interesse da Enfermagem nas areas,

com homologacdo do Cofen, quando necessario;
XI - Acompanhar o processo de arrecadacdo e dos elementos da receita;

XII - Deliberar sobre projetos, convénios, e contratos de parceria ou assessoria
técnica e financeira a serem celebrados com 6rgaos ou entidades publicas, privadas

ou filantropicas, submetendo-os a aprovagdo do Cofen, quando necessario;

XIIT — Apreciar e deliberar sobre perda de mandato, renuncia, vacancia e licenca de

Conselheiros, efetivo ou suplente do Coren-CE, e a respectiva substitui¢do;

XIV - Deliberar sobre a politica de Recursos Humanos do Coren-CE, criagdo de
cargos, fungdes e assessorias, fixar salarios e gratificagdo e autorizar as contratagdes

de servigosespecializados;
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XV - Autorizar a realizagdo de obras, aquisicdo de imoveis, maquinas e
equipamentos, sua alienagdo e a contratacdo de pessoal, submetendo a aprovacdo do

COFEN as propostas de aquisi¢do e alienacdo de imdvel,

XVI - Aprovar o Relatério anual da Diretoria e encaminha-lo ao Cofen;

XVII — Aprovar e avaliar, anualmente, o plano de trabalho do Coren-CE;

XVIII - Aprovar os atos de suas reunides;

XIX - Cumprir e fazer cumprir este Regimento, suprir suas lacunas e/ou omissdes;

XX - Designar a composicdo, funcdo e atribuigdes da comissio de ética do

COREN/CE, que devera ser homologado pelo Cofen, quando necessario;

XXI - Deliberar sobre a criagdo e supressio de Camara Técnica e sobre sua

regulamentacdo;

XXII - Deliberar sobre a Representagdo do Regional, judicial e extrajudicialmente,
perante Poderes Publicos, em solenidades e em todas as relagdes com terceiros,

podendo designar representante e procuradores;

XXIII - Exercer outras atribuigdes que lhe sejam conferidas em leis e por este

regimento.
3.2.3.2. Diretoria
Art. 20. A Diretoria compete:
I — administrar o Coren-CE;
II - aprovar as atas desuas reunides;

III - fixar o horario de expediente da Entidade;
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IV - promover a execugdo dos procedimentos necessarios ao Plenario para o

exercicio de sua competéncia legal e regimental,

V - promover a instru¢do dos processos a serem submetidos a deliberagdo do

Plenario; VI - cumprir e fazer cumprir as deliberagdes do Plenario;
VII - fazer a gestdo administrativo-financeira do Coren-CE;
VIII - acompanhar a execug¢do or¢amentaria e financeira do Coren-CE;

IX - elaborar o projeto de orcamento plurianual de investimentos, com
assessoria do setor técnico competente, encaminhando para apreciacdo e aprovagdo

do Plenario;

X — coordenar a elaboracdo do planejamento estratégico e institucional com

defini¢do de metas anuais, submetendo-o a aprovagéo do Plenario;
XI - criar Comissdes e Grupos de Trabalho de natureza transitoria;
XII - designar consultor "ad hoc" para desempenho de atividade especifica;

XIII - propor a criagdo e alteragdo de Plano de Cargos e Salarios dos

servidores, submetendo-o a homologacao do Plenario;

XIV - fixar valores de vencimentos e vantagens dos servidores, concessdo de

subvencgédo ou auxilios;

XV - julgar recurso de empregado do Coren-CE, em caso de penalidade

aplicada pelaPresidéncia;

XVI — submeter, anualmente, ao Plenario o relatério de atividades e de gestdo

do COREN/CE;

XVII - padronizar os impressos de uso do Coren-CE;
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XVIII - coordenar e manter atualizado o cadastro, em ambito regional,

relativo aos profissionais inscritos, definitivos e remidos, além dos autorizados;
XIX - exercer outras competéncias delegadas pelo Plenario.

3.3. Atuacio da Unidade de Auditoria Interna

O Coren-CE em razdo do art. 67, da Decis@o Coren-CE n° 021/2012, que
aprovou seu novo Regimento Interno, constituiu sua Controladoria através da
Portaria Coren-CE n°. 020/2015.

Em 2015 a Sra. Marlene Oliveira Lima foi nomeada Controladora do
Coren-CE, desenvolvendo as seguintes atividades:

A) Exame das pegas que instruem os processos de tomada de prestagdo de contas;

B) Exame de documentagido comprobatoria dos atos e fatos administrativos;

C) Verificagdo da existéncia fisica de bens e outros valores;

D) Verificagdo da eficiéncia dos sistemas de controles administrativos

E) Verificagao do comprimento da legislagao pertinente;

F) Analise da realizagdo fisica financeira em face dos objetivos e metas
estabelecidos;

G) Analise de adequag@o dos instrumentos de gestdo-contrato, convénios, acordos,
ajustes e outros congéneres, para consecu¢do dos planos, programas, projetos e
atividades desenvolvidas pelo gestor, inclusive quanto a legalidade e diretrizes
estabelecidas;

H) Analise da compatibilizagdo das contratagdes, desligamentos e remuneragdo de

pessoal, com a legislagao vigente.

Além da analise de regularidade das atividades, a Controladoria realizou, ainda em

2016:

90



1. Controle das atividades administrativas, orcamentario-financeiras, contabeis e
patrimoniais, sob os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e

eficacia do Coren-CE;

2. Verificou a legalidade e a legitimidade de atos de gestdo dos responsaveis pela
execucdo or¢amentario-financeira e patrimonial, sem eximir os gestores do Coren-CE,

de suas responsabilidades legais e de controle no exercicio de suas fungdes;

3. Fiscalizou o cumprimento das disposi¢des e principios de Ordem Constitucional,
tratados pela legislacdo infraconstitucional, aplicaveis a Administracdo Publica, tratados

pelos regulamentos aprovados por resolugdes do Cofen e por resolugdes do Coren-CE;

4. Acompanhou a execugdo dos or¢amentos e dos programas de trabalho, para as
verificagdes necessarias a utilizagdo regular e racional dos recursos e bens publicos e

para a avaliacdo dos resultados alcancados pelos gestores;

7

5. Orientou os gestores com vista 4 racionalizagdo da execugdo da despesa, a

eficiéncia e a eficacia da gestdo;

6. Orientou e subsidiou os orgdos responsaveis pelo planejamento, orgamento e

programagcao financeiras, aperfeicoando suas respectivas atividades;

7. Colaborou com as agdes administrativas de aperfeicoamento dos métodos e

técnicas de gestdo;

De forma quantitativa, em 2016, no que diz respeito as contratagdes realizadas pelo

Coren-CE, foram avaliados inimeros processos, que foram:

LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL 13
PROCESSOS LICITATORIOS (DISPENSA) 22
PROCESSOS LICITATORIOS (INEXIGIBILIDADE) 10

91



ADESAO DO REGISTRO DE PRECO - COFEN 2

TOTAL 41

Tabela 20 — A¢des e acompanhamento de processos
Fonte: Controladoria

Para diagnodstico de eficiéncia nas contratagdes, observando principio

constitucionalmente instituido para a Administracdo Publica, segue abaixo o calculo

(em percentual) de economia realizada em razdo dos Pregoes:

Percentual 51%

Tabela 21— Economia em ragdo dos pregdes
Fonte: Controladoria

O calculo da economia verificada foi realizado através do comparativo entre o
preco de mercado verificado na fase interna do Pregdo e o preco real da contratagéo,

ap6s homologacdo das mesmas.

No que diz respeito aos pagamentos realizados, esta Controladoria avaliou, ainda, a

legalidade dos empenhos feitos, que foram:

Janeiro 55
Fevereiro 39
Margo 13
Abril 24
Maio 13
Junho 20
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Julho 10
Agosto 10
Setembro 18
Outubro 10
Novembro 19
Dezembro 15
TOTAL 246

Tabela 22 — Ntimero de empenhos realizados
Fonte: Controladoria

Durante 2016, os empenhos realizados seguiram trés regras especificas, uma por
estimativa (Coelce, Cagece, Telemar, dentre outros), outra por valor global e, por fim,

por ordinario.

Para a liberagdo dos pagamentos, também, foram realizados os exames de

liquidagdo de todos os processos administrativos e financeiros, na seguinte forma:

Colaboradores 198
Conselheiros 163
Diarias (colaboradores e conselheiros) 85
Didérias (servidores) 510
Impostos 180
Processos administrativos 557
Rescisoes 06
Ressarcimento 36
Suprimentos 36
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Folha de pagamento 13
Diversos 45
Total 1.829

Tabela 23 — Demonstrativo da emissdo de exame de liquidagdo de despesas.

Fonte: Controladoria

Todas as informagdes apontam para o diagnéstico geral de regularidade das

contratagdes e atividades planejadas e realizadas pelo Coren-CE, tendo sido

providenciados todos os ajustes de legalidade durante a propria execugdo das agdes,

levando a observancia dos principios esculpidos no art. 37, da Constitui¢do Federal.

3.3. ATUACAO DA UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA

3.3.1. Caracteriza¢ao da Unidade de Auditoria Interna e Controles Internos

A estrutura de Controle Interno do Coren-CE foi introduzida, formalmente, através

da Resolugdo 373/2011 que institui a Controladoria-Geral no ambito do Sistema Cofen-

Conselhos Regionais. E no ambito do Coren-CE por meio do artigo 24 da Decisdo

Coren-CE n°. 021/2012, que aprovou o Regimento Interno do Coren-CE, a

Controladoria-Geral foi

Cofen/Conselhos Regionais:

incorporada a estrutura de governanca do Sistema

Sédo atribui¢des da Controladoria-Geral, segundo a Resolugdo Cofen n°. 373/2011.

Art. 2°. Sdo objetivos da Controladoria Geral, no ambito do Sistema

Cofen/Conselhos Regionais:

realizar acompanhamento, levantamento, inspegéo e auditoria nos sistemas,
administrativo, contabil, financeiro, patrimonial e operacional nas unidades
integrantes do Conselho Federal de Enfermagem e nos Conselhos Regionais
de Enfermagem, com vistas a verificar a legalidade ¢ a legitimidade de atos

de gestdo dos responsaveis pela execugdo orgamentario-financeira e
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patrimonial e a avaliar seus resultados quanto a economicidade, eficiéncia e
eficacia; fiscalizar o cumprimento das disposi¢des e principios de ordem
constitucional, como bem assim todos aqueles tratados pela legislagdo
infraconstitucional, aplicaveis a Administragdo Publica, ai abrangidos os
regulamentos aprovados pelo a Resolugdo COFEN 340/2008; acompanhar a
execucdo do orgamento e dos programas de trabalho, para as verificagdes
necessarias a utilizagdo regular e racional dos recursos e bens publicos e
para a avaliagdo dos resultados alcangados pelos administradores; prover
orientagdo aos administradores, com vista a racionalizagdo da execucdo da
despesa, a eficiéncia e a eficacia da gestdo; orientar e subsidiar os 6rgaos
responsaveis pelo planejamento, orgamento e programagdo financeira,
aperfeicoando-lhes as atividades; zelar pela fiel observancia das normas
legais e regimentais na pratica dos atos de administragdo; colaborar com as
acdes administrativas de aperfeigoamento dos métodos e técnicas de gestdo;
velar pela observancia dos sistemas organizacionais, funcionais e
operacionais estabelecidos; criar condigdes indispensaveis para assegurar

eficacia ao controle externo exercido pelos 6rgaos competentes.
Séo atribui¢des da Controladoria-Geral, segundo a Decisdo Coren-CE n°. 021/2012.

Art. 24. A Controladoria-Geral do COREN/CE constitui-se em 6rgdo de
assessoramento técnico da Diretoria e Plenario do COREN/CE, visando
controlar as atividades administrativas, orgamentario-financeira, contabil e
patrimonial, sob os aspectos da legalidade, publicidade, legitimidade,
economicidade, eficiéncia e eficacia, na forma e atribui¢des definidas em
Decisdo do COREN/CE, sem prejuizo de outras atribuigdes estabelecidas
em norma propria, nas Resolugdes do Cofen e demais normas legais
vigentes. § 1° - O Comité Permanente de Controle Interno do COREN/CE
tera, em sua composigdo, um conselheiro regional, indicado pelo Plenario
do COREN/CE. § 2° - A decisdo do COREN/CE, criando o 6rgéo de
controle interno, devera ser homologada pelo Cofen. Art. 25. A prestagdo de
contas do COREN/CE referida no art. 15, inciso XII da Lei 5905/1973, ¢
demais normas legais, serd precedida de analise e parecer técnico da
Controladoria-Geral, antes de ser submetida a deliberagdo do Plenario do
CORENY/CE e posterior envio para homologagdo do Cofen. Art. 26. Ficam
extintas, no &mbito do COREN/CE a Comissdo de Tomada de Contas,

respeitando-se o direito adquirido.
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3.3.1.1. Divisao de Auditoria Interna

Analisar as recomendagdes em funcdo dos indicadores e indicativos gerados pelas

auditorias anteriores;

Verificar a aplicacdo das normas, legislagdes vigentes, como também diretrizes

tragadas pela administragdo, em todas as areas da gestdo;
Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.
3.3.2. Descricao das A¢oes — Controladoria-Geral

Além da analise de regularidade das atividades, a Controladoria realizou, ainda em

2015:

8. Controle das atividades administrativas, or¢amentario-financeiras, contabeis e
patrimoniais, sob os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e

eficicia do Coren-CE;

9. Verificou a legalidade e a legitimidade de atos de gestdo dos responsaveis pela
execucdo or¢amentario-financeira e patrimonial, sem eximir os gestores do Coren-CE,

de suas responsabilidades legais e de controle no exercicio de suas fungdes;

10. Fiscalizou o cumprimento das disposi¢des e principios de Ordem
Constitucional, tratados pela legislagdo infraconstitucional, aplicaveis a Administragdo
Publica, tratados pelos regulamentos aprovados por resolu¢des do Cofen e por

resolugdes do Coren-CE;

11. Acompanhou a execucdo dos orcamentos e dos programas de trabalho,
para as verificacdes necessarias a utilizagdo regular e racional dos recursos e bens

publicos e para a avaliagdo dos resultados alcangados pelos gestores;

12. Orientou os gestores com vista a racionalizacdo da execucdo da despesa,

a eficiéncia e a eficacia da gestdo;
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13. Orientou e subsidiou os érgaos responsaveis pelo planejamento,

or¢amento e programagao financeiras, aperfeicoando suas respectivas atividades;

14. Colaborou com as agdes administrativas de aperfeigoamento dos métodos

e técnicas de gestdo;

De forma quantitativa, em 2015, no que diz respeito as contrata¢des realizadas pelo

Coren-CE, foram avaliados inimeros processos, que foram:

LICITACAO NA MODALIDADE PREGAO PRESENCIAL 08
PROCESSOS LICITATORIOS (DISPENSA) 23
PROCESSOS LICITATORIOS (INEXIGIBILIDADE) 18
TOTAL 49

Tabela 20 — A¢des e acompanhamento de processos
Fonte: Controladoria

Para diagnostico de eficiéncia nas contratagdes, observando principio
constitucionalmente instituido para a Administragdo Publica, segue abaixo o célculo

(em percentual) de economia realizada em razdo dos Pregdes:

Percentual 53%

Tabela 21— Economia em ragdo dos pregdes
Fonte: Controladoria

97



O calculo da economia verificada foi realizado através do comparativo entre o
preco de mercado verificado na fase interna do Pregéo e o precgo real da contratacio,

apos homologacdo das mesmas.

No que diz respeito aos pagamentos realizados, este Controladoria avaliou, ainda, a

legalidade dos empenhos feitos, que foram:

Janeiro 59
Fevereiro 38
Margo 24
Abril 29
Maio 26
Junho 23
Julho 15
Agosto 11
Setembro 24
Outubro 11
Novembro 14
Dezembro 12
TOTAL 286

Tabela 22 — Nimero de empenhos realizados
Fonte: Controladoria

Durante 2016, os empenhos realizados seguiram trés regras especificas, uma por
estimativa (Coelce, Cagece, Telemar, dentre outros), outra por valor global e, por fim,

por ordinario.
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Para a liberagdo dos pagamentos, também, foram realizados os exames de

liquidacdo de todos os processos administrativos e financeiros, na seguinte forma:

Colaboradores 216
Conselheiros 156
Diarias (colaboradores e conselheiros) 93
Didérias (servidores) 408
Impostos 180
Processos administrativos 666
Rescisdes 04
Ressarcimento 29
Suprimentos 24
Folha de pagamento 13
Diversos 35
Total 1.824

Tabela 23 — Demonstrativo da emissdo de exame de liquidagdo de despesas.
Fonte: Controladoria

Todas as informag¢des apontam para o diagnostico geral de regularidade das
contratagdes e atividades planejadas e realizadas pelo Coren-CE, tendo sido
providenciados todos os ajustes de legalidade durante a propria execugdo das agdes,

levando a observancia dos principios esculpidos no art. 37, da Constituicdo Federal.
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3.3.3. Atividades de correiciio e apuracio de ilicitos administrativos.

Por meio da Resolugdo Cofen n° 493/2015 foi criada no organograma a
Corregedoria-Geral do Cofen, a qual é subordinada a Diretoria, tendo como

subordinado, o Setor de Processos Eticos.

No ambito do Conselho Regional de Enfermagem do Cearad ndo ha um
sistema formal de correigdo. As agdes de correi¢do sdo efetuadas diretamente por
comissdes designadas pelo Plenario da Autarquia.

As denuncias s3o recebidas ou encaminhadas a Autarquia, dado que a
autoridade instauradora das comissdes € o proprio Plenario. Recebidas as dentincias,
inicialmente ¢ realizado o juizo de admissibilidade, em busca de indicios de autoria e
materialidade, ou ainda de eventual prejuizo ao Erario.

Apbés o juizo prévio de admissibilidade, em caso de sugestdo de
arquivamento, a dentincia é encaminhada a Procuradoria Juridica da autarquia, que
proferira seu parecer para que a autoridade instauradora decida sobre o caso.

Em caso de decisdo favoravel a instaurag@o de procedimento investigativo,
a diretoria ¢ informada para que indique os integrantes aptos a compor a respectiva
comissao processante. Quando do relatdrio final dos trabalhos, os autos seguem para

a Presidéncia e posteriormente Plenario, que proferira decisao final.

Principais normas que norteiam o assunto:
Anexo 2 - Resolugao Cofen n°. 421/2012

Anexo 3 - Resolugdo Cofen n°. 155/1992
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34 Gestoes de riscos e controles internos

Avaliar risco significa identificar, medir e priorizar os riscos, possibilitando
identificar as areas mais importantes a serem auditadas, permitindo tragar um
planejamento capaz de testar os controles mais significativos para as questdes de
auditoria que se mostrarem materialmente e criticamente relevantes. Ver o item
3.3.1.1.

3.5 Remulllllerag:io paga aos administradores, membros da diretoria e de
conselhos.

Nao se aplica a natureza juridica da UJ, conforme artigo 14 do Regimento
Interno do Cofen aprovado pela Resolucdo Cofen n°. 421/2012, o mandato dos
membros do Plenario do Cofen e Conselhos Regionais sdo honorificos, tendo
duracdo de 03 anos, admitindo-se uma reeleigdo consecutiva.

3.6 Politica de remuneracio dos administradores e membros colegiados.

Nao se aplica a natureza juridica da UJ, conforme artigo 14 do Regimento
Interno do Cofen aprovado pela Resolucdo Cofen n°. 421/2012, o mandato dos
membros do Plenario do Cofen e Conselhos Regionais sdo honorificos, tendo
duragdo de 03 anos, admitindo-se uma reeleigdo consecutiva.

3.7 Informacdes sobre a empresa de auditoria independente contratada Nio

ha disposicdo na legislag@o a respeito da obrigatoriedade sendo portanto

ndo aplicavel.
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4. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

4.1. Canais de Acesso ao Cidadao.

Os canais que o Coren-CE disponibiliza para que o cidaddo tenha acesso a
informacdes, elogios, reclamagdes, sugestdes e solicitagdes € o portal deste Regional

(http://www.coren-ce.org.br).

Outro canal de acesso ao cidadao é a Ouvidoria

(http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-ce/) o sistema foi desenvolvido pelo Conselho

Federal de Enfermagem e foi disponibilizado para os Conselhos Regionais.

O Coren-CE também disponibiliza para o cidaddo o Portal de Acesso a

Informagdo (http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-ce/transparencia/) que tem como

objetivo o atendimento da Lei de Acesso a Informagao n° 12.527/2011, e permite o
acesso transparente e integral de diversas informagdes da Autarquia, a ferramenta
utilizada para divulgagdo dessas informagdes foi criada pelo Conselho Federal de

Enfermagem e disponibilizada para os Conselhos Regionais que quiseram utiliza-las.

4.2. Afericio do grau de satisfacio dos cidadiaos-usuarios.

Atualmente temos uma urna na recepg¢io da sede deste Conselho, com uma
pesquisa de satisfagdo para avaliagdo dos servigos prestados, temos ainda, um
Objetivo Estratégico em nosso Planejamento Estratégico, que trata da divulgagdo de
informacgdes em nosso facebook, blogs e foruns de debates, que criard maisinteragdo

com os cidaddos.

E temos ainda, é a Ouvidoria (http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-ce/) o

sistema foi desenvolvido pelo Conselho Federal de Enfermagem e foi

disponibilizado para os Conselhos Regionais.
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4.3. Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuacio

da unidade.

O Coren-CE criou uma Grupo de Trabalho em que estdo inclusos os setores
de Secretaria, Contabilidade, Controladoria ¢ Assessoria de Comunicagdo, para
atendimento Lei de Acesso a Informacdo (Lei n°. 12.527/2011), o mecanismo
utilizado pelo Coren-CE ¢é um servigo de Informagdo ao Cidaddo, no qual sdo

publicadas as informagdes as autarquias, na pagina deste Regional (www.coren-

ce.org.br)

4.4. Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalacoes.

Para garantir acessibilidade de pessoas com necessidades especiais temos o
Objetivo Estratégico 19, que prevé ampliar a sede deste Regional e readequar a sua

estrutura fisica para melhorar a acessibilidade.

5. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

6.1 Demonstragdo da receita

Demonstrag¢do da receita

2015 2016

a) Origem das receitas (anuidades; taxas de
servigos; multas; doagdes etc.)

CONTRIBUICOES ANUIDADES DE PESSOAS | 6.320.329,06 | 6.905.810,36
FISICAS
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CONTRIBUICOES ANUIDADES DE PESSOAS 180.974,79 | 229.749,39
JURIDICAS
RECEITAS IMOBILIARIAS 0 0
RECEITAS E VALORES MOBILIARIOS 97.557,38 0
JUROS E MULTAS SOBRE EMPRESTIMOS 0 0
RECEITAS DE SERVICOS 723.753,58 | 896.523,37
TRANSFERENCIAS CORRENTES 32.175,00 472.285,75
MULTAS, JUROS, E CORRECOES SOBRE | 384.647,81 | 544.392,35
ANUIDADE DE PESSOA FISICA
MULTAS, JUROS, E CORRECOES SOBRE 0 0
ANUIDADE DE PESSOA JURIDICA
INDENIZACOES E RESTITUICOES 0 0
RECEITAS DA DIVIDA ATIVA 229.010,50 | 236.975,54
RECEITAS DIVERSAS (ESPECIFICAR) 421.107,81 553.702,44
* MULTAS S/ANUIDADES 51.810,12 66.632,60
« JUROS S/ANUIDADES 332.837,69 | 477.759,75
* OUTRASRECEITAS 36.460,00 9.310,09
b) Previsio e arrecadagdo por natureza, Previsao Arrecadagdo
justificando eventuais oscilagdes significativas.
CONTRIBUIGOES ANUIDADES DE PESSOAS | 5.500.000,00 | 5.419.969,30
FISICAS
CONTRIBUICOES ANUIDADES DE PESSOAS | 265.000,00 | 229.749,39

JURIDICAS
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RECEITAS IMOBILIARIAS 0 0
RECEITAS E VALORES MOBILIARIOS 70.000,00 41.774,28
JUROS E MULTAS SOBRE EMPRESTIMOS 0 0
RECEITAS DE SERVICOS 928.000,00 | 896.523,37
TRANFERENCIAS CORRENTES 480.008,15 | 472.285,75
MULTAS, JUROS, E CORRECOES SOBRE | 885.000,00 | 800.193,07
ANUIDADE DE PESSOA FISICA

MULTAS, JUROS, E CORRECOES SOBRE 0 0
ANUIDADE DE PESSOA JURIDICA

INDENIZACOES E RESTITUICOES 0 0
RECEITAS DA DIVIDA ATIVA 240.000,00 | 236.975,54
RECEITAS DIVERSAS (ESPECIFICAR) 585.000,00 | 553.702,44
* MULTAS S/ANUIDADES 80.000,00 66.632,60
« JUROS S/ANUIDADES 480.000,00 | 477.759,75
* OUTRASRECEITAS 25.000,00 9.310,09
c¢) Forma de partilha da receita entre as unidades
apresentado refirs6 s ool ecadd peanie| 2015 | 2019
de fiscalizagdo do exercicio profissional.

Receita Total Arrecadada 8.195.778,5519.595.621,85
Receita Total Compartilhada

Valor da Cota Parte ao Federal 25% 2.048.944,63 |12.489.905,46
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5.2 Demonstragio e analise do desempenho da entidade na execucéo
* or¢camentaria efinanceira.

5.2.1 Programacio

Quadro A.6.2.1 — Programacio de despesas

Unidade Or¢camentaria: Codigo UO: UGO:
Grupos de Despesa Correntes
Origem dos Créditos Or¢amentarios 2 — Juros e 3- Outras
1 - Pessoal e E d D
ncargos da espesas
Encargos Sociais i g P
Divida Correntes
DOTACAO INICIAL 3.900.638,85 5.176.233,69
Suplementares
Especiais Abertos
8 Reabertos
=
a
E Extraordinarios [Abertos
Q
Reabertos
Créditos Cancelados
Outras Operacdes
Dotagdo final 2016 (A) 3.900.638,85 5.176.233,69
Dotagio final 2015(B) 3.529.292,89 4.681.894,22
Varia¢édo (B/A-1)*100 -29,64 -18,99
Origem dos Créditos Or¢camentarios Grupos de Despesa Capital 9.
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6 Reserv
4-— 5 — Inversoes . ade
. . . Amortizacao i
Investimentos | Financeiras L. Contin
da Divida ..
géncia
DOTACAO
INICIAL 284.123,50 0
Suplementares
Abertos
- Especiais
o) Reabertos
=
=
a Abertos
6 Extraordinarios
Reabertos
Créditos Cancelados
Outras Operacdes
Dotacio final 2016 (A) 284.123,50 0
Dotacio final 2015(B) 115.994,00 11.004,00
Variacio (A/B-1)*100

5.2.2 Execucio da Despesa Com Créditos Originarios

5.2.2.1 Execucido Orcamentaria da Despesa

QUADRO A.5.2.2.1 - DESPESAS POR MODALIDADE DE CONTRATACAO

Modalidade de Contratacao

Despesas Liquidada

Despesa Paga

2016

2015

2016

2015
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1. Modalidade de

Licitacio (a+b+c+d+e+ | 662.569,00 | 1.036.673,36 662.569,00 1.036.673,36
)
a) Convite 0 50.817,50 0 50.817,50
b) Tomada de Precos 0 0 0 0
c¢) Concorréncia 0 0 0 0
d) Pregio 377.199,00 | 985.855.86 377.199,00 985.855,86
e) Ata de registro de
285.370,00 0 285.370,00 0
preco
f) Consulta 0 0 0 0
2. Contratages Diretas 106.404,55 511.754,00 106.404,55 511.754,00
(g+h)
) Dispensa 62.535,44 45.237,33 62.535,44 45.237,33
h) Inexigibilidade 43.869,11 466.516,67 43.869,11 466.516,67
3. Regime de Exccugio 30.000,00 34.000,00 30.000,00 34.000,00
Especial
i) Suprimentos de
30.000,00 34.000,00 30.000,00 34.000,00
Fundos
4. Pagamento de Pessoal 4.044.045,63 | 3.644.287,89 | 4.044.045,63 | 3.644.287,89

(G+k)

j) Pagamento em Folha 3.900.638,85 | 3.529.292,89

3.900.638,85

3.529.292,89

k) Diarias 143.406,78 114.995,00 143.406,78 114.995,00
5. Outros
6. Total (1+2+3+4+5) 8.222.736,05 8.222.736,05
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5.2.2.2 Despesas por Grupo e Elemento de Despesa

QUADRO A.5.2.2.2 —- DESPESAS POR GRUPO E ELEMENTO DE DESPESA

DESPESAS CORRENTES

Grupos de
Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nio
processados

Valores Pagos

1. Despesas de
Pessoal

2016

2015

2016

2015

2016 | 2015

2016

2015

Nome 1°
elemento de
despesa

P.CIVIL

P.CIVIL

P.CIVIL

P.CIVIL

P.CIVIL

P.CIVIL

2° elemento de
despesa

3.900.638,85

3.529.292

3.900.638,85

3.529.292

3.900.638,85

3.529.292

3° elemento de
despesa

377.926,04

285.924

377.926,04

285.924

377.926,04

285.924

Demais
elementos do

grupo

2.329.776,92

2.197.050

2.329.776,92

2.197.050

2.329.776,92

2.197.050

2. Juros e
Encargos da
Divida

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais
elementos do
grupo

3. Outras
Despesas

2.846.456,17

2.484.843

2.846.456,17

2.484.843

2.846.456,17

2.484.843
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Correntes

1° elemento de
despesa

2.846.456,17

2.484.843

2.846.456,17

2.484.843

2.846.456,17

2.484.843

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais
elementos do

grupo

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de
Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nio
Processados

Valores Pagos

. Investimentos

2016

2015

2016

2015

2016 | 2015

2016

2015

1° elemento de
despesa

284.123,50

11.548

284.123,50

11.548

284.123,50

11.548

2° elemento de
despesa

284.123,50

11.548

284.123,50

11.548

284.123,50

11.548

3° elemento de
despesa

Demais
elementos do

grupo

. Inversées

Financeiras

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais
elementos do
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grupo

6. Amortizacao
da Divida

1° elemento de
despesa

2° elemento de
despesa

3° elemento de
despesa

Demais
elementos do

grupo

5.2.2.3 Analise critica

As alteragdes no curso da execugdo or¢amentdria ndo prejudicaram o
desenvolvimento das atividades programadas, assim a execu¢do se deu dentro do

plano anual de atividades.

5.2.3 Demonstracao e analise de indicadores institucionais para medir o
desempenho or¢camentario e financeiro, caso tenham sido instituidos pela
entidade.

Analise ndo instituida pela entidade.
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a) Quociente de Execugdo da Receita

b) Quociente do Equilibrio Orgamentario

¢) Quociente de Cobertura dos Créditos Adicionais:

d) Quociente da Execugdo da Despesa

e) Quociente do Resultado Orgamentario

Receita Executada

Receita Prevista

Despesa Fixada

Receita Prevista

Excesso de Arrecadagdo

Créditos Adicionais
Abertos

Despesa Executada

Despesa Fixada

Receita Executada

Despesa Executada

Il - Quocientes do Balango Financeiro

a) Quociente da Execugdo Orgamentdria:

b) Quociente Financeiro Real da Execugdo
Orgamentaria
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Receita Orgamentaria

Despesa Orgamentdria

Receita Orgamentaria

Despesa Orgamentaria



Paga

Receita Corrente
c) Quociente da Execugdo Orgamentaria Corrente

Despesa Corrente

Receita Capital
d) Quociente da Execugdo Orgamentdria de Capital

Despesa Capital

Receita Extra

Orgamentaria
e) Quociente da Execugdo Extra Orgamentaria

Despesa Extra
Orgamentdria

Receita (Orgamentaria +

Extra Orgamentaria)
f) Quociente do Resultado da Execugdo Financeira

Despesa (Orgamentaria
+ Extra Orgamentaria)

Saldo que passa para o

exercicio seguinte
g) Quociente do Resultado dos Saldos Financeiros

Saldo do Exercicio
Anterior

111 - Quocientes do Balango Patrimonial
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Ativo Financeiro

a) Quociente da Situagdo Financeira
Passivo Financeiro

Ativo Permanente

b) Quociente da Situagdo Permanente
Passivo Permanente

Divida Fundada

c) Quociente do Limite de Endividamento |
Receita Liquida Real

Soma das Operagdes

d) Quociente do Limite de Endividamento Il de Crédito

Receita Liquida Real

Soma da Amortizagdo

+
e) Quociente do Dispéndio da Divida Encargos

Receita Liquida Real

Soma do Ativo Real

f) Quociente do Resultado Patrimonial
Soma do PassivoReal

IV — Quocientes para a Demonstragao das Variagoes Patrimoniais

Receita Ambivalente

a) Quociente da Mutagdo Patrimonial Passiva

Mutag¢do Patrimonial
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b) Quociente da Mutagdo Patrimonial Ativa

c) Quociente do Resultado das Mutagdes

Patrimoniais

Passiva

Despesa Ambivalente

Mutagdo Patrimonial
Ativa

Mutagdo Patrimonial
Ativa

d) Quociente do Resultado das VariagBes na Parte

Permanente

e) Quociente Patrimonial da Execugdo
Orgamentaria

f) Quociente do Resultado das Variagdes
Patrimoniais

Mutag¢do Patrimonial
Passiva

Soma das Mut. Pat.
Ativas + Indep.da
Exec. Ativa

Soma das
Mut.Pat.Passivas +
Indep.daEx.Passiva

Receita Orgcam. +
(Divida Ativa +
Direitos Contr.)

Despesa
Orgamentaria

Total das Variagdes
Ativas
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Total das Variagoes
Passivas

V - Andlise Horizontal das Receitas

VI -Andlise Vertical das Receitas

VIl - Analise Horizontal da Execugdo da Receita e da Despesa

VIII - Andlise Vertical da Evolugdo da Situagdo Financeira

5.3. Informacio sobre as transferéncias de recursos realizadas no exercicio de
referéncia.

Nao Aplicavel

6.3.1 Relagao dos Instrumentos de Transferéncia vigentes no Exercicio

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN

CNPJ: 47.217.146/0001-57 UG/GESTAO: nio aplicavel

Informacgdes sobre as Transferéncias

N° do Valores Pactuados Valores Repassados
Modalidade instrumento Beneficidrio Vigéncia
! u Global | Contrapartida

No Acumulado

Sit.
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Exercicio até o . .
Inicio Fim

Exercicio
3 TC 09/2015 32.175,00 321,75 32.175,00| 32.175,00 |05/2015|07/2015
LEGENDA
Modalidade: Situacio da Transferéncia:

1 - Convénio

2 - Contrato de Repasse

3 - Termo de Cooperagao
4 - Termo de Compromisso

1 - Adimplente

2 - Inadimplente

3 - Inadimpléncia Suspensa
4 - Concluido

5 - Excluido

6 - Rescindido

7 - Arquivado

5.3.2 Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Celebrados e Valores

QUADRO A.6.3.2 - RESUMO DOS INSTRUMENTOS CELEBRADOS PELA UJ

NOS TRES ULTIMOS EXERCICIOS

Repassados nos Trés Ultimos Exercicios
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Unidade Concedente ou Contratante
Nome: CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN
CNPJ: 47.217.146/0001-57
UG/GESTAO: niio aplicavel
Modalidade Quantidade de Montantes Repassados em Cada Exercicio,
Instrumentos Celebrados Independentemente do ano de Celebragao do




em Cada Exercicio Instrumento (em R$ 1,00)
2016 2015 2014 2016 2015 2014

Convénio
Contrato de Repasse
Termo de
Cooperacgio

Termode| 2 1 32.175,00 707.950,00 54.400,0

Compromisso 0
Totais 1 2 1 32.175,00 707.950,00 54'4000’0

6.3.3 Informacdes sobre a Prestacio de Contas Relativas aos Convénios, Termos
de Cooperacio e Contratos de Repasse.

Unidade Concedente

Nome: CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN

g‘;\lPJ: 47.217.146/0001- UG/GESTAO:
Exercicio Instrumentos
Pregtz; 0 Quantitativos e Montante (Quantidade e Montante Repassado)
d g Repassados
C - Conveénios Termo de Contratos de
ontas Cooperagio Repasse
Contas Quantidade 1
LR Montante Repassado 32.175,00
2016
Contas Quantidade
NAO
Prestadas | Montante Repassado
2015 s Quantidade 2
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Prestadas | Montante Repassado 707.950,00

Contas Quantidade
NAO
Prestadas | Montante Repassado
Contas Quantidade 1
Lisizibe Montante Repassado 54.400,00
2014
Contas Quantidade
NAO

Prestadas | Montante Repassado

5.3.4 Informacdes sobre a Analise das Prestacdes de Contas de Convénios e de
Contratos de Repasse

Contemplara as informagdes sobre a analise das prestagdes de contas a cargo
da concedente e do contratante. Com base nos exercicios em que as contas foram
apresentadas, o conselho deve apresentar informagdes de quantidade e montante
envolvendo contas analisadas e ndo analisadas, de forma a evidenciar a qualidade do

gerenciamento empreendido pelo conselho, conforme o modelo abaixo:

Quadro 5.3.4.1 — Visido Geral da analise das prestacdes de contas de Convénios e

Contratos de Repasse.

Unidade Concedente ou Contratante
Nome:
CNPJ: UG/GESTAO:
Exercicio Instrumentos
Pre:tjncﬁo Quantitativos e Montantes Repassados Contratos de
das Contas Convénios Repasse
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Quantidade de Contas Prestadas

Quantidade
Aprovada
Quantidade
Contas | Reprovada
Com Analisadas
Prazo de Quantidade de TCE
Analise
ainda nio Montante Repassado
Vencido (R$)
Contas Quantidade
A NII_XOd Montante Repassado
nalisadas
2016 (RS)
Quantidade
Aprovada
Quantidade
Contas [ Reprovada
Com Analisadas :
Prazo de Quantidade de TCE
Analise
Vencid Montante Repassado
encido (RS)
Contas Quantidade
A NII_XOd Montante Repassado
nalisadas (RS)
Quantidade de contas prestadas
Quantidade Aprovada
2015 Contas
Analisada | Quantidade Reprovada
s
Quantidade de TCE
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Montante repassado 0 0
Contas | Quantidade 0 0
NAO
S il Montante repassado (RS)
s 0 0
Quantidade de Contas Prestadas 0 0
Quantidade Aprovada 0 0
Contas Quantidade Reprovada 0 0
el [ it de 108 0 0
2014
Montante Repassado 0 0
Contas | Quantidade 0 0
NAO
A Montante Repassado
s 0 0
Exercicio Contas | Quantidade 0 0
) NAO
Anterior a Analisad
2013 nalisada | Montante Repassado 0 0
s

5.3. Tratamento contabil da depreciaciio, da amortizacio e da exaustio de itens
do patrimonio e avaliacio e mensuracio de ativos e passivos.

O Coren-CE ainda néo reconhece contabilmente a depreciagdo, amortizagao
e exaustdo, prevista na NBCT 16.9, devido a falta de contas contabeis propria no
plano de contas padrdo utilizado no Sistema Cofen/Conselhos Regionais. Os bens

patrimoniais sdo controlados fisicamente e sdo registrados ao custo de aquisi¢do e/ou
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valor de mercado. Sendo que o Conselho Federal de Enfermagem prevé a

implantag@o durante o ano de 2016.

5.4. Sistematica de apuracio de custos no Ambito da unidade.

A implementag@o do Sistema de Centro de Custos, dependia inicialmente de
se instalar um sistema informatizado que atendesse a nova contabilidade publica no
Cofen, que s6 ocorreu em de maio de 2015, retroagindo a janeiro de 2015, e por sua
vez tomou bastante tempo com o actimulo de servigos e acertos do Sistema da
Implanta Informatica. Contudo, informamos que a apuragdo do centro de custos esta
prevista para ser implementada para o ano de 2016, e ja estamos realizando estudos

para essarotina.

5.5. Demonstracdes contabeis exigidas pela Lei n° 4.320/64 e notas explicativas.

Apresentacdo das Demonstragdes Contabeis previstas pela Lei n° 4.320/64 e
pela NBC 16.6 aprovada pela Resolugdo CFC n° 1.133/2008, incluindo as notas
explicativas. ‘

6. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO
6.1. Gestio de pessoas
6.1.1. Estrutura de Pessoal da Unidade

O perfil do quadro de servidores ativos da UJ deve ser demonstrado por

meio dos quadros detalhados nos subtdpicos a seguir:
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Nota: Os conceitos e defini¢des utilizados nos quadros da gestdo de pessoas sdo baseados na Lei n®
8.112/90 e suas alteragdes. Esses conceitos e definicdes devem servir como referéncia, devendo as
unidades que ndo tém essa Lei como norteadora da gestdo de seu pessoal fazerem as adaptagdes
pertinentes.

6.1.2. Demonstrativo das Despesas com Pessoal

Ver Quadro A.6.2.2.1 — despesas por modalidade de contratagao.

6.1.3. Gestao de riscos relacionados ao pessoal

Realizamos estudos para adequacdo dos servidores, lotando-os nos setores que
estes mais se identificavam e desempenhavam melhor suas atividades, sempre

avaliando sua formagao profissional e sua expertise técnica.

Iniciamos a implantagdo da avaliacdo de desempenho, dando continuidade as
adequagdes dos setores e aos servidores para cada atividade, em virtude disto,
verificamos maior fluidez nos processos e procedimentos no dmbito do Conselho

Regional de Enfermagem do Ceara.

6.1.4. Contrataciio de Mao de Obra Temporaria

Durante o exercicio de 2016 o Coren-CE contou com a mao de obra temporaria de
jovens aprendizes, estagiarios e contratos firmados por meio de licitagdes com

empresas €Sse servi(,‘os.

Por meio do nosso Programa de Estagio, oferece bolsa de estagio, seguro e vale
transporte. A cada 12 (doze) meses de contrato, o estagiario faz jus ao recesso
remunerado que ¢é referente ao periodo de 30 (trinta) dias, sendo possivel a

prorrogagdo do termo de compromisso por igual periodo.
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Os servicos de limpeza/higiene, recepcionista, técnico em seguranca da informagao,
copeira e vigilancia prestados no ambito deste Regional, sdo adventos de

terceirizagdo.

6.2. Gestiio da Tecnologia da Informacéo

O Centro de Processamento de Dados — CPD esta subordinado diretamente &
Presidéncia deste Regional. O papel fundamental do CPD nas atividades do Coren-
CE ¢é gerenciar a area de tecnologia da informagdo, garantindo o pleno
funcionamento do sistema, sua manutengdo, seguranga, armazenamento e eficacia,
em todos os setores do Coren-CE; gerenciar ¢ acompanha diariamente o
procedimento de copias de seguranga, visando preservar o conteudo digital do
Coren-CE; gerenciar a digitalizagdo dos processos de inscrigdo dos profissionais
registrados no Coren-CE, visando a diminui¢do de papeis em circulacido e
proporcionando o acesso imediato a informagfo; identificar as necessidades dos
departamentos e acompanha o desenvolvimento dos programas especificos mediante
discussdo e aprovacdo do Gerente Administrativo; verificar junto as areas as
necessidades de aquisi¢do de software e equipamentos, analisar e discutir a
aprovagdo junto a Presidéncia do Coren-CE; administrar o suporte técnico necessario
ao pleno funcionamento dos equipamentos de Informatica, software e hardware, que
compdem o parque de informatica do Coren-CE; administrar o cyber, provendo
treinamentos, e acesso a internet aos colaboradores e profissionais inscritos no

Coren-CE.

6.2.1. Principais Sistemas de Informacéio
Os principais sistemas de informagdo do Coren-CE sédo:

Incorp: Sistema responsavel pelas inscrigdes e manutengdo das informagdes de
profissionais inscritos no Coren-CE; Responsavel pelos relatorios financeiros

Implanta, Sistema de Gestdo de Contratos e o0 E2DOC.
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7. CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE
CONTROLE.

7.1.Tratamento de determinacées e recomendac¢oes do TCU.

Nao se aplica

7.2. Tratamento de recomendacdes do Orgio de Controle Interno.

Unidade Jurisdicionada

Denominag¢io Completa

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO CEARA

Recomendagdes Expedidas pelo COFEN

Ordem Identificacio do Relatorio de Auditoria Item do Relatorio Comunlc‘a S
Expedida
001 Relatério AR n°. 05/2015 1 Termo de
diligéncia

Descricido da Recomendacio

Deflagrar processo licitatorio para contratagio de sistema informatizado de gestdo orgamentaria,
financeira e contabil.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacio

Comissao Permanente de Licitagdo.

Sintese da Providéncia Adotada

Realizado processo para contratag@o de sistema informatizado de gestdo orcamentaria, financeira e
contabil.

Sintese dos Resultados Obtidos

Atendimento completo a recomendacio da auditoria do Conselho Federal de Enfermagem.

Descrigdes das recomendagdes do Orgdo de Controle Interno e como estas foram
solucionadas:
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- Observar o manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP, quanto
a(o0):

* Detalhamento de restos a pagar ndo processados que deve acompanhar o balango
or¢camentario — EM 2016 NAO OCORRERAM RESTO A PAGAR, CONFORME
DEMONSTRADO NAS PLANILHAS AUDITA. EM ANEXO
DEMONSTRATIVO DE RESTOS A PAGAR;

* Solicitar a empresa responsavel pelo sistema contabil os seguintes ajustes:

 Consisténcia e conformidade nos recebimentos extraor¢amentarios registrados no
balango financeiro, de forma a ndo superar as receitas orgamentarias - EM 2016 O
SISTEMA CONTABIL UTILIZADO PELO COREN/CE FOI PARAMETRIZADO
COM AS DEFINICOES DE ATRIBUTOS DAS CONTAS QUE GERAVAM
DIVERGENCIA ENTRE O SISTEMA ORCAMENTARIO E FINANCEIRO;

» Parametrizacdo que elimine as divergéncias entre os saldos do Ativo escriturados
no balango orgamentario, com aqueles consolidados por meio da execugdo
or¢amentaria e financeira do periodo - EM 2016 O SISTEMA FOI
PARAMETRIZADO COM AS DEFINICOES DE ATRIBUTOS DAS CONTAS
QUE GERAVAM DIVERGENCIA ENTRE O SISTEMA ORCAMENTARIO E
FINANCEIRO;

* Que o sistema contabil adote no balango financeiro, a despesa executada, como
sendo aquela empenhada no exercicio, conforme prevé a Lei 4.320/64 e o
MCASP.V6 - JA REGULARIZADO NO EXERCICIO DE 2016.

- Quanto a Lei4.320/64:

* Contabilizar a divida ativa consolidada por exercicio — Lei 4.320/64 artigo 39, 1° -
EM 2016 FOI REGULARIZADA A CONTABILIZACAO POR ANO DE
INSCRICAO DA DIVIDA ATIVA, TODAVIA O SISTEMA AUDITA SO
PERMITE O PREENCHIMENTO ATE O ANO DE 2015, MOTIVO PELO QUAL
NAO FOI REALIZADO O PREENCHIMENTO DOS DADOS, BUSCANDO NAO
DIVIGIR OS SALDOS ENTRE SISTEMA PATRIMONIAL E FINANCEIRO,
COM O AUDITA. AS INFORMACOES REFERENTES AOS CREDITOS A
LONGO PRAZO/DIVIDA ATIVA TRIBUTARIA PODEM SER VERIFICADAS
NAS NOTAS EXPLICATIVAS QUE COMPOEM A PC/2016 (ITEM III —
SUBITEM B1);
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* Proceder aos ajustes das divergéncias no Quadro de Verificagao e consolidagdo dos
saldos Contabeis, originadas por parametrizagdes incorretas no sistema contabil — Lei
4.320/64, artigo 101 - JA PARAMETRIZADOS OS SALDOS CONTABEIS NO
SISTEMA E ENVIADOS NA PC/2016. ANEXOS, SEGUEM COMO ADICAO,
0OS RELATORIOS DOS SALDOS DAS CONTAS 1 A 5, DO BALANCETE DE
VERIFICACAO.

* Quanto a Resolug¢do Cofen n® 504/2016:

* Elaborar o fluxo de caixa com detalhamento da movimentagdo de ingressos e
dispéndios — Resolugdo Cofen n® 504/2016 — EM 2016 O FLUXO DE CAIXA FOI
DEVIDAMENTE DETALHADO, COM PREENCHIMENTO NOS TERMOS DA
RESOLUCAO COFEN N° 504/2016, BEM COMO EFETUADO A
RECLASSIFICACAO DA MOVIMENTACAO DO EXERCICIO ANTERIOR.

* Quanto as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico:

* Esmerar-se em notas explicativas tornando-as suficientes para dirimir davidas
suscitadas ao longo da analise das demonstragdes contabeis apresentadas p- NBC T
16 - Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Puiblico - NBC T 16.6 -
demonstra¢des contabeis — itens 39 a 41 - EFETUADO NO EXERCICIO DE 2016
NOTAS EXPLICATIVAS DE ACORDO AS NORMAS CONSTANTES NA NBC
T 16 E 16.6, BEM COMO REALIZADO O COMPARATIVO COM O EXERCICIO
ANTERIOR.

7.3. Medidas administrativas para apuracao de responsabilidade por dano ao
Erario.

Nao aplicavel

8. OUTRASINFORMACOESRELEVANTES

O Conselho Regional de Enfermagem do Estado do Ceara buscou pautar sua
atuagdo em alinhamento com os objetivos estratégicos do Sistema Cofen/Conselhos

Regionais, do atendimento as Leis que o regem, ¢ do mapeamento de oportunidades
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de agdes institucionais, de desenvolvimento da entidade, de registro, fiscalizagdo e
desenvolvimento profissional.

No exercicio de 2016 o Coren-CE firmou parcerias com Ministério Publico,
Ordem dos Advogados do Estado do Ceara, Sindicatos, entre outros, buscando
sempre a melhoria nas condigdes de trabalho e a valorizagdo dos profissionais de
Enfermagem, além da busca constante de sanar infragdes cometidas pelos referidos
profissionais que prejudicam a sociedade.

Foram encontradas algumas dificuldades no intuito de atingir as metas pré-
fixadas, mas o que teve o maior impacto em relagdo aos objetivos ndo alcancados foi
o alto indice de inadimplentes, que ainda esta aquém do esperado, entretanto algumas
medidas ja foram adotadas para diminuir o referido indice, como a parceria com
cartorio de protesto, a intensificagdo das fiscalizagdes e notificagdes aos profissionais
inadimplentes, a reestruturacdo do Departamento de Relacionamento e Negociagdo, e

deu seguimento da inscrigdo de profissionais em divida ativa.

9. ANEXOS EAPENDICES

Apéndice 1 - Balango Patrimonial Comparado.
Apéndice 2 - Balango Orgamentario.
Apéndice 3 - Balango Patrimonial.

Apéndice 4 - Balango Financeiro.

Apéndice 5 - Parecer da Controladoria do Coren-CE
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