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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO
PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 570/2024 - UASG 389326

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 030/2025 QUE FAZEM
ENTRE S| O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM
DO ESPIRITO SANTO E A EMPRESA TECNETWORKING
SERVICOS E SOLUCOES EM TI LTDA.

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO — COREN-ES, Autarquia Federal,
inscrito no CNPJ sob o n°. 08.332.733/0001-35, com sede na Rua Alberto de Oliveira Santos, n°® 42, 11°
andar, Centro, Vitéria — ES, CEP 29010-901, adiante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato
representado pelo Presidente, Sr. Wilton José Patricio, brasileiro, nomeado pela Decisdo Coren-ES n°
001/2024, portador da Carteira de Identidade n°® XXXXX PMES, e inscrito no CPF sob o n°
XXX.155.117-XX, de outro a empresa TECNETWORKING SERVICOS E SOLUCOES EM TI LTDA, inscrita
no CNPJ n°® 21.748.841/0001-51 com sede na Av. Presidente Castelo Branco, n° 249, letra A - Timbo, Abreu
e Lima/PE, CEP 53.520-020, e-mail: SAC@tecnetbr.com, telefones (81) 4108-0823 e (11) 3230-2592,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo sécio-administrador Sr. Zaimison
Antones Rodrigues Cartaxo, brasileiro, portador da Carteira de Identidade n°® X.XXX.XXX, inscrito no CPF
sob 0 n° XXX.902.504-XX, tendo em vista o que consta no Processo n° 570/2024 e em observancia as
disposicdes da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislagao aplicavel, resolvem celebrar o
presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdo Eletrénico n® 90038/2025, mediante as clausulas e
condi¢des a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de licenga do Adobe Creative Cloud all apps,
para uso em desktop (online e offline), com todos os programas do pacote disponiveis em suas
versdes mais recentes, atualizagdes constantes e suporte, nas condi¢cdes estabelecidas no
Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratagao:

ITEM ESPECIFICAGAO CATSER QUANTIDADE VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO
1 Licenga do Adobe | 27502 1 Licenga (36 meses)| R$16.300,00 | R$16.300,00

Creative Cloud com a
disponibilizagdo de todos
os aplicativos oferecidos
pelo programa para uso
em desktop (online e
offline), na versdo mais
atualizada, com
disponibilidade de
suporte técnico e
incluindo atualizagoes

das versdes e
manutengao das
licencas.
TOTAL R$16.300,00

1.3. Vinculam esta contratagéo, independentemente de transcrigao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;
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1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacao é de 36 (trinta e seis) meses, compreendendo o periodo de 22
de setembro de 2025 e encerrando em 21 de setembro de 2028, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133,
de 2021.

2.1.1. O prazo de vigéncia sera automaticamente prorrogado, independentemente de termo aditivo,
quando o objeto ndo for concluido no periodo firmado acima, ressalvadas as providéncias cabiveis no
caso de culpa do contratado, previstas neste instrumento.

2.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.3. A prorrogacgao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.

2.4, O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sang¢des de
declaragdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII
e XVIII)

3.1. O regime de execugédo contratual, os modelos de gestdo e de execugdo, assim como 0s prazos e
condi¢cdes de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATAGAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO (art. 92, V)
51. O valor total da contratacdo é de R$16.300,00 (dezesseis mil e trezentos reais).

5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administragéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA — PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condigbes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado, em 271/08/2025.

7.2. Apos o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagédo, pelo contratante, do indice IPCA (Indice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo), exclusivamente para as obriga¢des iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da
anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgagédo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagao conhecida, liquidando a diferenga correspondente
téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).
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7.5. Nas afericbes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituigdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagao entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do precgo do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA — OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorregdes verificadas no objeto

fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obriga¢des pelo Contratado;

8.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia.

8.7. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.8. Cientificar o 6rgdo de representagéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das

medidas cabiveis quando do descumprimento de obriga¢des pelo Contratado;

8.9. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagdes e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados o0s requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.10. A Administracdo tera o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogagéo motivada, por igual periodo.

8.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

8.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.13. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagdes constantes deste Contrato e em seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugéo do
objeto, observando, ainda, as obrigagbes a seguir dispostas:

9.2. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cédigo de Defesa
do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990);

9.3. Comunicar ao contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida comprovagéo;

94. Atender as determinacdes regulares emitidas pelo fiscal ou gestor do contrato ou autoridade
superior (art. 137, Il, da Lei n.° 14.133, de 2021) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles
solicitados;

9.5. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os bens nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorreges
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;
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9.6. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugédo do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a Administragao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagédo
ou o0 acompanhamento da execugao contratual pelo contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.7. Quando néo for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, junto com a Nota
Fiscal para fins de pagamento, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa & Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que
comprovem a regularidade perante a Fazenda Estadual ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento de todas as obrigagbes trabalhistas, previdenciarias, fiscais,
comerciais e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao ftransfere a
responsabilidade ao contratante e nao podera onerar o objeto do contrato;

9.9. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local da execugéo do objeto contratual.

9.10. Paralisar, por determinagédo do contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.11. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagbes assumidas,
todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagéo;

9.12.  Cumprir, durante todo o periodo de execugéo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislagao (art. 116, da Lei n.° 14.133, de 2021);

9.13. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico,
da Lein.° 14.133, de 2021);

9.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da contratagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, Il, d, da Lei n°
14.133, de 2021.

9.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranga do contratante;

CLAUSULA DECIMA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

10.1. Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — INFRAGOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

11.1.  Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugéo do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

11.2.  Seréo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:
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i.Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que nao se justificar
a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
ii.Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d” do
subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156,
§ 4°, da Lei n°® 14.133, de 2021);
iii. Declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas

f’, “9” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiquem a
|mpOS|gao de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

iv.Multa:
1. Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida,
até o limite de 30 (trinta) dias;;
2. Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor total do

contrato, até o maximo de 2 % (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagéo,
suplementagao ou reposi¢cao da garantia.

a) O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a extingao do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art.
137 da Lein. 14.133, de 2021.

3. Compensatéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 12,5% a 30%
do valor do Contrato.

4, Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “d” do subitem 12.1, de 10%
a 25% do valor do Contrato.

5. Para infragdo descrita na alinea “c” do subitem 12.1, a multa sera de 7,5% a 20% do valor do
Contrato.

6. Para infracdes descritas na alinea “b” do subitem 12.1, a multa serd de 5% a 15% do valor do
Contrato.

7. Para a infracao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 0,5% a 10% do valor do
Contrato:

11.3. A aplicagédo das sangdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigagéo de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

11.3.1. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, §7°, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.3.2. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

11.3.3. Se a multa aplicada e as indenizagbes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de
2021).

11.3.4. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da
comunicagao enviada pela autoridade competente.

11.4. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

11.5. Na aplicagéo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n® 14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacado ou o aperfeigoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes

dos 6rgéos de controle.

11.6. Os atos previstos como infragées administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).
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11.7. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusao patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagao de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n°® 14.133, de 2021).

11.8. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data de aplicacdo da
sancgdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n°® 14.133, de
2021).

11.9. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

11.10. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagbes, nao inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrugédo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

12.1. O contrato sera extinto quando cumpridas as obrigagdes de ambas as partes, ainda que isso ocorra
antes do prazo estipulado para tanto.

12.2. Se as obrigagbes nao forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada até a
conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a readequagédo do cronograma
fixado para o contrato.

12.2.1. Quando a nao conclusdo do contrato referida no item anterior decorrer de culpa do

contratado:
a) ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas san¢gées administrativas; e
b) podera a Administragdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as medidas

admitidas em lei para a continuidade da execugéo contratual.

12.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigages nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditdrio e a ampla defesa.

12.3.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

12.3.2. A alteragao social ou a modificagao da finalidade ou da estrutura da empresa nao ensejara a
extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

12.3.21. Se a operagdo implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteragao subijetiva.

12.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:
12.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
12.4.3. Indeniza¢des e multas.

12.5. A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art.
131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

12.6. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgéo ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagao ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

Sede - Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, Sala 1116 - Ed. AMES - Vitéria-ES - 29010-901 - Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930
Subsecgado Sao Mateus — Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03, Centro — 29.930-020 - Tel.: (27) 3761-4249
Subsegéo Cachoeiro de Itapemirim — P¢ Jerdnymo Monteiro, 67, sl 401/402 — Ed Max — Centro —.29.300-170 - Tel.: (28) 3199-0690
Subsecdo Colatina — Av. Getulio Vargas, 500, Ed. Colatina Shopping, sl 108 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3770-6750
Subsegao Linhares - Av. Presidente. Getulio Vargas, 1220, sl 406, T. A, Cond. Laguna Center, Centro, CEP: 29.901-212, Telefone: (27) 3199-1110
Site: www.coren-es.org.br - E-mail: coren-es@coren-es.org.br - CNPJ 08.332.733/0001-35



> @
*

O
Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

13.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagdo abaixo discriminada:

13.1.1. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90.040 - Servicos Relacionados a Tecnologia da
Informacao;

13.1.2. Nota de Empenho: 239/2025.

13.2. A dotagao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, lll)

14.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n° 8.078, de 1990 — Cadigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ALTERAGOES

15.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

15.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os acréscimos ou
supressbes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

15.3. As alteragdes contratuais deveréo ser promovidas mediante celebragdo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipétese em que a formalizagao do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133, de 2021).

15.4. Registros que nao caracterizam alteragao do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebragéo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.
CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICAGAO

16.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atengéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2°, da Lei n. 12.527, de
2011, c/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO (art. 92, §1°)

17.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal no Espirito Santo, Se¢ao Judiciaria de Vitéria para dirimir os
litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliagao, conforme art. 92, §1°, da Lei n°® 14.133/21.

Vitéria/ES, 18 de setembro de 2025.
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA SERVIGOS DE TIC - LEI 14.133/2021

(Processo Administrativo n® 570/2024)
Referéncia: Arts. 12 a 24 da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratagéo de licenga do Adobe Creative Cloud all apps, para uso em desktop (online e offline),
com todos os programas do pacote disponiveis em suas versdes mais recentes, atualizagbes
constantes e suporte, nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

ITEM ESPECIFICAGAO CATS | QUANTIDA VALOR VALOR TOTAL
ER DE UNITARIO

1 Licenga do Adobe Creative Cloud [ 27502 | 1 Licenca
com a disponibilizagdo de todos os
aplicativos oferecidos pelo (36 meses)
programa para uso em desktop
(online e offline), na versdo mais
atualizada, com disponibilidade de
suporte  técnico e incluindo
atualizacbes das versdbes e
manutengéo das licengas.

R$17.084,83 R$17.084,83

1.2. Os produtos a serem adquiridos se enquadram no conceito de servigo comum, nos termos inciso
Xl do art. 6° e no caput do art. 29, por possuirem padrées de desempenho e caracteristicas
gerais e especificas usualmente encontradas no mercado, podendo, portanto, ser licitado por

meio de Pregéo Eletronico, tendo como critério o MENOR PRECO.

1.3. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 36 meses contados da data de assinatura do contrato,

prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que o objeto da contratagéo &
utilizado regularmente como ferramenta para a producgéo diaria de servigos de marketing

€ comunicagao.

1.4. Em caso de divergéncia entre o descritivo do CATMAT no sistema Compras.gov e o descritivo do

item neste Termo de Referéncia, prevalecera este ultimo.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da

contratagao.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagédo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestédo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
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2. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E
ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

3.1. A presente contratagdo justifica-se pela necessidade da Assessoria de Comunicagdo e
Marketing do Coren-ES atender a todos os servigos que Ihe sdo demandados. A auséncia de
tais softwares pode afetar a produtividade do setor, gerando atrasos nos processos produtivos e
impossibilitando o atendimento de certas demandas feitas pelas demais areas dessa Autarquia
Federal. Dessa forma, com a aquisicdo da licenga de uso referenciadas, a assessoria de
comunicagao e marketing sera capaz de produzir imagens eletrénicas para intranet, no sitio do
Coren-ES, criacao e edigdo de documentos, PDF, edi¢cdo de fotos e comunicados para as redes
sociais, criagdo de aplicativos ou paginas para celular, edigdes de arquivos multimidia, criagao
de revistas eletrbnicas ou impressas, dentre outros recursos que o objeto da contratacédo

possibilita.

3.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagdes Anual 2025, conforme consta

das informacdes basicas deste termo de referéncia.

3.3. Por tratar de oferta de servigos publicos digitais, o objeto da contratagcdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n° 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas
atualizagGes, de acordo com as especificagdes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. Requisitos de Negdcio:

4.2. A presente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negdcio:

4.2.1. A utilizagdo das ferramentas da Suite Adobe Creative Cloud é necessaria para a
Assessoria de Comunicagdo e Marketing diretamente relacionadas com publicacbes de
pecas de comunicagéo, de material didatico, dentre outras.

4.2.2. Por isso, além do fornecimento do direito de uso da licenga Adobe Creative Cloud All
Apps por 36 meses, € requisito fundamental de negécio a disponibilizacdo de ferramenta

online para gerenciar tais licengas, bem como seus usuarios e respectivas implantagdes.

Requisitos de Capacitacao

4.3. Nao faz parte do escopo da contratagido a realizagdo de capacitagdo técnica na utilizacdo dos

recursos relacionados ao objeto da presente contratagao;
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Requisitos Legais

4.4. O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituigdo Federal, a Lei n°
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instru¢ao Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecado de
Dados Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de

setembro de 2019, e a outras legislagdes aplicaveis;

4.5. A presente contratacéo sera realizada por meio de processo licitatério, na modalidade de Pregéo
Eletrénico, observando os dispositivos legais aplicaveis e vigentes e, ainda, pelo estabelecido no

presente documento e seus anexos.

Requisitos de Manutengéo

4.6. Devera ser oferecida manutengédo e suporte técnico pelo prazo de vigéncia das licengas de

software adquiridas a contar da disponibilizagdo da solugao.

46.1. O servico de suporte técnico devera ser via telefone, e-mail ou presencial, pelo
periodo contratado, disponibilizando o atendimento em dias uteis no horario 08:00 as
17:00 horas ininterruptamente, no minimo, durante o periodo contratado das licengas de

uso.

4.6.2. O servigo de suporte técnico devera garantir o funcionamento e manutencéo para os

produtos contratados.

Requisitos Temporais

4.7. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 10 dias corridos, a contar do recebimento
da abertura da Ordem de Servico (OS), ou assinatura do contrato, emitida pela Contratante,
podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado

previamente pelo Contratado e autorizado pela Contratante;

4.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de

forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.9. Todos os prazos citados, quando nao expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serédo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até

a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranga e Privacidade

4.10. A solugao devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de

Seguranca da Informacgéo do Contratante.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagédo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestdo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
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4.10.1. Os recursos de TIC da Autarquia ndo poderdo ser utilizados pelo Licitante Vencedor,
seus empregados ou prepostos para realizagao de atividades alheias ao fornecimento do
objeto previsto ou englobados nesta contratagao.

4.10.2. O Licitante Vencedor devera manter sob sigilo as informacdes que vier a tomar

conhecimento por forga da contratagao, abstendo-se de divulga-las.

4.10.3. O Licitante Vencedor devera respeitar os requisitos de seguranga especificados na
Politica de Seguranca da Informagao e Comunicagbes da ANA — POSIC durante a

realizagcdo de atividades relacionadas a contratacao.
4.10.4. O Licitante Vencedor devera observar a legislacdo que trata de protecdo de dados
pessoais (Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018) e demais normas infralegais
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.11.0s servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.11.1. A CONTRATADA devera atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
ambiental, observando o que preconiza o Guia Nacional de Contratagdoes Sustentaveis da

Advocacia Geral da Unido.

Requisitos da Arquitetura Tecnolégica

4.12. Os servigcos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.13. A adogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso nao seja autorizada, € vedada a Contratada adotar arquitetura, componentes
ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.14. O software devera possuir a capacidade de ser desinstalado e instalado novamente na
mesma maquina ou em outra maquina, de acordo com a necessidade do usuario e devem ter
total compatibilidade com o MS-Windows 10 pro 64 bits e versdes posteriores.

Requisitos de Projeto e de Implementagao

4.15. Nao é objeto desta contratagao o desenvolvimento de software, mas o licenciamento de uso

sobre ele, portanto, ndo é necessario projeto de implementagao
Requisitos de Implantagao

4.16. A disponibilidade das licengas em ferramenta de gerenciamento online e novas versdes do

produto serao providenciadas pelo contratante.
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Requisitos de Garantia e Manutencgao

4,17. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990

(Codigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizagdes.

4.18. O Licitante Vencedor devera prover garantia do objeto a contar da data de disponibilizagao

enquanto durar o periodo contratual.

4.19. Durante o periodo de garantia a contratada, independentemente de ser a fabricante do
objeto, obriga-se a substituir ou reparar,sem 6nus para agéncia, o objeto que apresentar defeitos

ou incorregdes resultantes da fabricagao.

4.20. O pedido de substituicdo do objeto, durante o periodo de garantia,sera formalizado por

telefone, e-mail ou outro meio habil de comunicacéo.

4.21. O Licitante Vencedor devera dispor de atendimento pelo Suporte Técnico, para registro de

solicitagdes e resolucdes de problemas por todo o periodo de validade da subscricao.

4.22. Todo software utilizado para o perfeito desempenho das fungdes dos produtos devera ser
assegurado durante todo o periodo de garantia, com corregao de todas as possiveis falhas
apresentadas e atualizagbes nas versdes dos softwares, ocorridas no periodo, sem acarretar

6nus para a Autarquia.

4.23. Fazem parte da garantia e terdo seus custos cobertos pelo contrato as reprogramacdes dos
sistemas que nao estejam em funcionamento adequado, corregdes de falhas de software (bugs),
bem como o acesso a versdes atualizadas de mddulos de software (updates, firmware, etc)

disponibilizadas pelo fabricante da solugao durante o prazo contratado.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.24. Nao serao exigidos requisitos de experiéncia profissional para a presente a contratagao.

Requisitos de Formagao da Equipe

4.25. No que couber, o servico de instalagdo e/ou suporte técnico devera ser prestado por

profissionais especializados e certificados pelo fabricante da solugédo, devidamente capacitados.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.26. A execugdo dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de

Servigo (OS) emitida pela Contratante.
4.27. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverdo ser prestados.

4.28. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias.
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4.29. A CONTRATADA devera disponibilizar canais de acesso 24 horas por dia, 7 dias por semana,
através de numero de telefone de discagem gratuita (0800) e Internet, para abertura de
chamados técnicos objetivando respostas de problemas e dividas quanto ao funcionamento dos

softwares.

4.30. A abertura de chamados técnicos devera ser registrada e constar, explicito e claramente a

data, horario, descrigdo do problema e o respectivo grau de criticidade.

4.31. A CONTRATADA devera notificar o contratante sempre que houver atualizagido disponivel

para o software, preferencialmente por meio de aviso automatico, ou via e-mail ou telefone

4.32. A execugdo do servico deve ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de

eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguran¢a da Informacgéao e Privacidade

4.33. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e

Privacidade descritos a seguir:

4.33.1. A CONTRATADA deverd manter sigilo total de todas as informagdes a que tiver
acesso, ndo podendo, em hipétese alguma, divulgar resultados, parciais ou totais, ou
fazer qualquer comentario sobre as informagdes a que tenha tido acesso, o levantamento

realizado e o conteudo dos produtos gerados.

4.33.2. A CONTRATADA sera expressamente responsabilizada quanto a manutengao de sigilo
absoluto sobre quaisquer dados, informagbes, cédigos-fonte, artefatos, contidos em
quaisquer documentos e em quaisquer midias, de que venha a ter conhecimento durante
a execugdo dos trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulga-los, reproduzi-los
ou utiliza-los, sob pena da lei, independentemente da classificagdo de sigilo conferida

pelo contratante a tais documentos.

4.33.3. A CONTRATADA néo podera divulgar quaisquer informacdes a que tenha acesso em
virtude dos trabalhos a serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em
decorréncia da execugao do objeto, sem autorizagéo, por escrito, do contratante. Os
direitos autorais dos servigos técnicos serao de exclusividade do contratante, que podera

publicar e/ou divulgar seus resultados, quando considerados pertinentes.

4.33.4. A CONTRATADA, quando da assinatura do contrato, por meio de seu representante,
assinara o Termo de Sigilo em que se responsabilizara pela manutengédo de sigilo e
confidencialidade das informagées a que possa ter acesso em decorréncia da
contratagdo. O termo visa assegurar que a contratada mantera sigilo, sob pena de
responsabilidade civil, penal e administrativa acerca de informagdes consideradas como

de interesse restrito ou confidencial, e ndo podem ser de conhecimento de terceiros.



*
COREM-ES

@ Coren® -

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Vistoria

4.34. Nao ha necessidade de realizagao de avaliagao prévia do local de execugao dos servigos.

Sustentabilidade

4.35. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des

Sustentaveis:

4.35.1. Cumprir as normativas contidas na IN 01/2010-POG concernente a sustentabilidade

ambiental.

4.35.2. Devem ser observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificagdo do
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial — INMETRO como

produtos sustentaveis ou de menor impacto ambiental em relagdo aos seus similares;

4.35.3. SO sera admitida a oferta de itens que cumpram os critérios de seguranga,
compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética, previstos na Portaria n°® 170, de
2012 do INMETRO.

4.35.4. Os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual
adequada, com o menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a

garantir a maxima protec¢ao durante o transporte e 0 armazenamento; e

4.35.5. Os bens ndo devem conter substancias perigosas em concentragdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restrictionof CertainHazardousSubstances), tais como
mercurio  (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr(VI)), cadmio (Cd),

bifenil-polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).

4.35.6. Devem ser respeitadas as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associagao

Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos solidos;

4.35.7. A destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis,
segundo disposto na Resolugdo do Conselho do Meio Ambiente — CONAMA n° 401, de
04 de novembro de 2008.

Da exigéncia de carta de solidariedade

4.36. Em caso de fornecedor revendedor ou distribuidor, sera exigida carta de solidariedade emitida

pelo fabricante, que assegure a execugdo do contrato.
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Subcontratagao
4.37. Nao é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da Contratagao

4.38.

N&o havera exigéncia da garantia da contratacao dos artigos 96 e sequintes da Lei n® 14.133,

de 2021, pelas razbdes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES

4.39.

4.40.

Sao obrigagdes da CONTRATANTE:

4.39.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para

acompanhar e fiscalizar a execugdo dos contratos;

4.39.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servigo ou de

Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

4.39.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta

aceita, conforme inspecoes realizadas;

4.39.4. aplicar a contratada as sang¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,

comunicando ao 6rgéo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel,

4.39.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos

preestabelecidos em contrato;

4.39.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o

fornecimento da solugéo de TIC;

4.39.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugéo de TIC por

parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

4.39.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugéo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragao seja objeto da relagao
contratual pertengam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de
aplicagbes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso

nao ocorrer;
Sao obrigagdes do CONTRATADO

4.40.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera

responder pela fiel execug¢ao do contrato;

4.40.2. atender prontamente quaisquer orientacbes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do

Contrato, inerentes a execugéo do objeto contratual;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art96
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4.40.3. reparar quaisquer danos diretamente causados a contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da
relagao contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo ou o

acompanhamento da execugao dos servigos pela contratante;

4.40.4. propiciar todos os meios necessarios a fiscalizacdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer

tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisao;
4.40.5. manter, durante toda a execugéo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagéo;

4.40.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solugao de TIC;

4.40.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento

da solugao de TIC durante a execugao do contrato;

4.40.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugédo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual,

incluindo a documentagao, os modelos de dados e as bases de dados a Administragao;

4.40.9. fazer a transigao contratual, quando for o caso;
5. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

Condigcoes de execugao
5.1. A execugao do objeto seguira a seguinte dinamica:
5.1.1. Ativacdo da plataforma gerenciamento e licencas
5.1.2. Inicio da execucéo do objeto: 48horas do recebimento da ordem de servico;

5.1.3. A contratada procedera com a disponibilizagdo da plataforma de gerenciamento das

licencas e ativagao do quantitativo, conforme ordem de servigo.

5.1.4. A aplicagdo das licengcas nas estagbes de trabalho do usuario sera efetuada pelo
Coren-ES.

5.1.5. O Coren-ES sera responsavel por registrar e monitorar todas as licengas ativas.

5.1.6. Sera realizado um controle rigoroso das licencgas, verificando sua validade, quantidade

e atribuicdo aos usuarios correspondentes.
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Local e horario da prestagdo dos servigos

5.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Sede do Coren-ES, de 8 as 17 horas, de
segunda-feira a sexta-feira.

Renovagéao e Reajuste
5.3. Ao final do periodo de vigéncia do contrato, sera avaliada a possibilidade de renovagéao, de

acordo com as necessidades do Coren-ES.

Especificagido da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133, de 2021)

5.4. O prazo de garantia contratual dos servicos € aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).
Formas de transferéncia de conhecimento

5.5. A contratada deve efetuar o repasse de conhecimento sobre o uso da plataforma de

gerenciamento das licencgas.
5.5.1. Essa transferéncia podera ser realizada de forma online por meio de videos
autoinstrucionais ou por funcionario capacitado e designado pela contratada para tal ato.
Procedimentos de transicao e finalizagao do contrato

5.6. A transicdo contratual final e encerramento do contrato se refere ao processo de finalizagédo da

prestacao dos servigos pela CONTRATADA, até o término do contrato.

5.7. Caso seja necessario repasse em situacdes eventuais, o Coren-ES e a CONTRATADA
realizardo planejamento de necessidades especificas de repasse (trabalho em par, reunido de
repasse, esclarecimento de duvidas etc.).

5.8. A CONTRATADA nao podera reter qualquer informagao ou dado solicitado pelo Coren-ES que
venha a prejudicar o andamento do repasse das especialidades, sob pena de incorrer em
inexecucao contratual, sujeitando-se as obrigacdes em relacdo a todos os danos causados ao
Coren-ES.

Mecanismos formais de comunicagao

5.9. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagao, entre a Contratante e o Contratado,
0s seguintes:

5.9.1. Ordem de Servico;
5.9.2. Ata de Reuniao;
5.9.3. Oficio;

5.9.4. Sistema de abertura de chamados;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art40%C2%A71
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5.9.5. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

5.10. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico

préprio do Modelo de Gestao do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranga

5.11.0 Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em
quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execugao dos servigos, nao podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de

sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua

inexecugao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais

circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse

fim.

6.4. O 6rgado ou entidade podera convocar representante da empresa para adog¢ao de providéncias

que devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

6.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacado dos
servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugdo do objeto

contratado.

Reuniao Inicial

6.6. Apds a assinatura do Contrato e a nomeagéo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a

Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigbes

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido - CNMLC
Atualizagédo: maio/2023

Termo de Referéncia contratagdo de Servigos TIC - Licitagdo

Elaborado pela Secretaria de Gestédo. Complementado e Uniformizado pela CNMLC

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo

Pagina 11| 25



COREM-ES * K

== oren®

g Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da

execucdo dos servicos, a depende da necessidade deste Orgao.

Fiscalizagao

6.7. A execugao do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da
IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

6.8. Havendo a designagédo de um unico fiscal, esse acumulara as atividades relativas a fiscalizagédo

técnica e administrativa.

Fiscalizagdo Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribui¢cdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD n°
94, de 2022, acompanhara a execugdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condigdes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.9.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucgdo do contrato, com a descricdo do que for necessario

para a regularizagédo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art.

117, §1°, e Decreto n° 11.246. de 2022, art. 22, 11);

6.9.2. Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira

notificagdes para a corregdo da execugao do contrato, determinando prazo para a

correcao. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.9.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situagao
que demandar decisdo ou adogdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 22, 1V).

6.9.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.9.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o

término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacéo tempestiva ou a

prorrogagao contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizagao Administrativa

6.10. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢gdes previstas no art. 33, IV, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutengédo das condigbes de habilitagdo do contratado,

acompanhara o empenho, o0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art117
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https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/Decreto/D11246.htm#art22
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e Il, do Decreto n°® 11.246, de 2022).

6.10.1. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solugdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

6.11.0 gestor do contrato, além de exercer as atribuigdes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de
2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragbes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administragao. (Decreto n® 11.246, de 2022,
art. 21, 1V).

6.12. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for
0 caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n°® 11.246,
de 2022, art. 21, 1l).

6.13. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condigdes de habilitagcdo do
contratado, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem
o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.
(Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, 1lI).

6.14. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacbes assumidas pelo
contratado, com mengéo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do

cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.15. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de
responsabilizagado para fins de aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comissao de que
trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para
tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246. de 2022, art. 21, X).
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6.16. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagdes sobre a consecugéo

dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para

0 aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.17. O gestor do contrato devera enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela

fiscalizagédo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execugéo do objeto utilizara o indice de Atendimento no Prazo para aferigao da

qualidade da prestagao dos servicos,

IAP — iINDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Toépico Descricao

Medir o tempo de atraso na prestagao dos servigos e no suporte técnico e

Finalidade ] ) )

estabelecer o nivel de qualidade na prestagédo do servigo contratado.
Meta a cumprir IAP igual ou superior a 99 %.
Instrumento de Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou
medi¢ao outros procedimentos de inspecgao.

E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do
Forma de prazo em relagéo a quantidade total atendida no periodo de referéncia. Deve-se

acompanhamento observar o prazo de atendimento de cada nivel de severidade informada nos

chamados abertos

Periodicidade Mensal

IAP = 100 * (ZQtap / ZQtr)

Onde:
Mecanismo de IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
Calculo (métrica) >Qtap = Somatorio do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no TR

com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;
>Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento

para o periodo de referéncia.

Obs1: Serao utilizados dias corridos na medicgao.
Observagoes Obs2: Os dias com expediente parcial no érgao/entidade serdo considerados como

dias corridos no cémputo do indicador.
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Inicio de Vigéncia A partir da emissio da OS.

IAP >= 99%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
Faixas de ajuste no |IAP >=90% e <99%: 5% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
pagamento e Sang¢ées|IAP >=70% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP < 70%: 15% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.2. Sera indicada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sancgdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:
7.2.1. nao produzir os resultados acordados;

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades

contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico,

ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR n&o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a

avaliagao da prestagao dos servigos.
7.4. A afericdo da execugao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. indicadores minimos de desempenho para aceitagdo do servico e indice de

atendimento no Prazo;

7.4.2. qualidade para execugéo contratual.

Do recebimento

7.5. Os servigos serao recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de
carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a, da Lein® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto
n° 11.246. de 2022).

7.5.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de
cobrancga oriunda do contratado com a comprovagao da prestagao dos servigos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X
Decreto n°® 11.246, de 2022).
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7.7. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de

vista técnico e administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos realizados em consonancia com
os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a

contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo

detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo;

7.10. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecées
resultantes da execugéo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo néo atestar a ultima
elou unica medigdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que

possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.11.A fiscalizagao nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

7.12. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os

testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.13. Os servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagao

das penalidades.

7.14. Quando a fiscalizagao for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execugao do contrato, em relagao a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo

encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.15. Os servicos serao recebidos definitivamente no prazo de 10 dias, contados do recebimento
provisorio, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo
da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagcdo mediante termo detalhado,

obedecendo os seguintes procedimentos:

7.15.1. Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,

administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigagbes assumidas pelo
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contratado, com mengédo ao seu desempenho na execugao contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme
regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n°® 11.24 2022).

7.15.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por

escrito, as respectivas corregoes;

7.15.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,

com base nos relatdrios e documentagdes apresentadas; e

7.15.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato

dimensionado pela fiscalizagao.

7.15.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e

gestéo.

7.16. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e

quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133, de 2021, comunicando-se

a empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execugao

do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.17. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de

inconsisténcias verificadas na execugéo do objeto ou no instrumento de cobranga.

7.18. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugéo do

contrato.

Sang¢des Administrativas e Procedimentos para retengido ou glosa no pagamento

7.19. Nos casos de inadimplemento na execugdo do objeto, as ocorréncias serao registradas pela

contratante, conforme a tabela abaixo:
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Id Ocorréncia Glosa / Sangao
B . Multa de 0,5 (meio) % % sobre o valor total do
Nao prestar 0s esclarecimentos

Contrato por dia utii de atraso em prestar as
imediatamente, referente a execugédo dos| . . ) ]
informagdes por escrito, ou por outro meio quando
servicos, salvo quando implicarem em ] ] o )
1 autorizado pela contratante, até o limite de 05 dias
indagacGes de carater técnico, hipétese em itei
uteis.

que serdo respondidos no prazo maximo de - — . — . -
o Apds o limite de 5 (cinco) dias uteis, aplicar-se-a
16 horas uteis.
multa de 1 (um) % do valor total do Contrato.

Adverténcia.
N&o atender ao indicador de nivel de servigo | Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
IAP (indice de Atendimento no Prazo) resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se

multa de 1 (um) % do valor total do Contrato.

7.20. Nos termos do art. 19, inciso lll da Instrugdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 2022, sera
efetuada a retengcdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem

prejuizo das sangdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

7.20.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, nao

produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou
7.20.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solugédo
de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;
Liquidagao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de dez dias

Uteis para fins de liquidagédo, na forma desta segao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos

do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacéo, no caso de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.23. Para fins de liquidagao, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do

documento, tais como:
7.23.1. o prazo de validade;
7.23.2. a data da emissao;
7.23.3. os dados do contrato e do 6rgéo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execugao do contrato;
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7.23.5. o valor a pagar; e
7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24, Havendo erro na apresentagado da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apds a comprovagao da

regularizacao da situagéo, sem Onus ao contratante;

7.25. A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacgéo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line
ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133, de 2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das
condicdes de habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participagdo em licitacdo, no d&mbito do érgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. INSTRUCAO NORMATIVA
N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018)

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize
sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma

vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus

créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos seréo realizados normalmente, até
que se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF.
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Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagao da
liquidagcao da despesa, conforme segéo anterior, nos termos da Instrugao Normativa SEGES/ME
n® 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagao,

mediante aplicagdo do indice IPCA de corre¢cdo monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e

conta corrente indicados pelo contratado.

7.34. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria

para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencgéo tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.36. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na

legislacéo vigente.

7.37. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n°® 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuigbes
abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagao de
comprovagao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido

previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.38. E admitida a cess3o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e
de acordo com os procedimentos previstos na Instrugao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de

Julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.
7.38.1. As cessbes de crédito ndo fiduciarias dependerado de prévia aprovagao do contratante.

7.39. A eficacia da cesséo de crédito, de qualquer natureza, em relagcdo a Administragéo, esta

condicionada a celebracao de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as
condigbes de habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de
cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a
regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario
nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em

vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente,
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conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execugdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excegbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacao do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

7.42. A cessdo de crédito ndo afetara a execug¢do do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegéo e critério de julgamento da proposta

1.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adog&o do critério de julgamento pelo
MENOR PRECO.

Regime de execugao

1.1. O regime de execugao do contrato sera por empreitada por prego global.

Da Aplicagdo da Margem de Preferéncia

8.1. Nao seré aplicada margem de preferéncia na presente contratacao.

Exigéncias de habilitagéo

8.2. Para fins de habilitagédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forga de lei, tenha

validade para fins de identificagdo em todo o territrio nacional;

8.4. Empresario individual: inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta

Comercial da respectiva sede;
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8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor

Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio

https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como
empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto
ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde
se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua
sede, conforme Instrugdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.8. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local

de sua sede, acompanhada de documento comprobatdrio de seus administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo
da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro
Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com

averbacao no Registro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundagéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de
dezembro 1971.

8.11.0s documentos apresentados deverdao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da

consolidagao respectiva.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista

8.12. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas

Fisicas, conforme o caso;

8.13. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagéo de certidao
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a
Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do

Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.
8.14. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.15. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a

apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A


https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/economia/pt-br/assuntos/drei/legislacao/arquivos/legislacoes-federais/indrei772020.pdf
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5764.htm#art107
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da Consolidagcdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de
1943;

8.16. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel

com o objeto contratual;

8.17. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou

sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.18. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaragado da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da

lei.

8.19. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara

dispensado da prova de inscrigao nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Economico-Financeira

8.20. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagao na licitagao (art.
5°, inciso Il, alinea “c”, da Instrugdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade

simples;

8.21. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n°
14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.22. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes

contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

8.22.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)

superiores a 1 (um);

8.22.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo balango

de abertura; e

8.22.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa

juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.
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8.22.4. Os documentos referidos acima deverao ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissdao da Escrituragdo Contabil Digital - ECD ao
Sped. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitagdo patrimdnio liquido minimo de 10% do valor total estimado
da contratagao.

8.23. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitagdo e poderédo substituir os demonstrativos contabeis pelo balan¢o de
abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.24. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante

declaragao assinada por profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica

8.25. Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condi¢des

locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagao;

8.25.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condigbes e

peculiaridades da contratagao

8.26. Comprovacdo de aptiddo para execugdo de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacao de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou

privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.26.1. A licitante devera apresentar comprovante de Especializagdo em Governo valido, concedido
pela Adobe para Revenda Autorizada. Ficam vedadas de participar do certame as

MicroEmpresas e Empresas de Pequeno Porte, ME/EPP.

8.26.2. Para fins da comprovacdao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer

respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.26.3. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacao e o

somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.26.4. Somente serao aceitos atestados expedidos apdés a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucao, exceto se firmado para ser

executado em prazo inferior.

8.26.5. Sera admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo, a apresentacao e o

somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.
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8.27. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

8.28. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que foi

executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo estimado total da contratacéo é de R$17.084,83 (dezessete mil, oitenta e quatro reais

e oitenta e trés centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela do item 1.1.

10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos

consignados no orgamento deste érgéo.
10.2. A contratagdo sera atendida pela seguinte dotagao:
10.2.1. Softwares e Aquisicao de Licencas - 6.2.2.1.1.02.44.90.052.011.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apés aprovacao do

orgamento respectivo e liberagcédo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Elaborado por: Breno Birschener Gonzaga - Setor de Compras
Vitéria, 09 de Junho de 2025
Comisséao Técnica:

Munik Vieira Pereira - Chefe da Assessoria de Comunicagao e Eventos
Mariana Cristina Rocha dos Santos - Assessora Técnica

Thiago de Oliveira Soares - Chefe do Setor de Tecnologia da Informagao

Aprovo o presente documento referente a contratagdo de 01 (uma) licenga do Adobe Creative Cloud all
apps, para uso em desktop (online e offline), com todos os programas do pacote disponiveis em suas
versbes mais recentes, atualizagbes constantes e suporte, para atender a necessidade deste Regional na
capital e interior, nos moldes da Lei n° 14.133/2021, estando a autorizacdo da contratagao condicionada a

aprovacgao pelo Plenario do Coren-ES.

Wilton José Patricio - Conselheiro Presidente
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