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] CONCLUSAO DA PRIMEIRA ETAPA DO
DIAGNOSTICO ADMINISTRATIVO DO SERVICO DE ENFERMAGEM
DE INSTITUICOES DE SAUDE (DASEIS)'

INTRODUCAO

O diagnostico do servico de enfermagem dos hospitais privados, filantropicos e da
rede estadual de saude surgiu mediante provocacdo verbal do Presidente do Coren-ES com
vistas a conhecer a realidade e o perfil dos servicos de enfermagem praticados nos hospitais
capixabas.

Tal demanda foi orquestrada pelo Departamento de Fiscalizagao do Coren-ES (Defisc)
mediante planejamento prévio de abrangéncia geral tanto as atividades de fiscalizagdo quanto
aos demais servigos do Coren-ES, incluindo cadastro e registro profissional, departamento de
cobranca de débitos, camara técnica de processo €tico de enfermagem, comunicacdo entre
outros.

Tal ac¢do encontra guarita na prerrogativa legal do Conselho de Enfermagem, criado e
definido pela Lei 5.905/73, de carater consultivo e executivo da fiscalizagdo do exercicio
profissional seguindo diretrizes proprias e aquelas estabelecidas pelo Conselho Federal, como o
diagndstico administrativo proposto no Manual de Fiscalizagdo, através da Resolu¢dao Cofen n°

374/11.

OBJETIVOS

Identificar, analisar e avaliar a situa¢do organizacional do servigo de enfermagem e do
exercicio da profissdo de enfermagem nas institui¢des de saude do Espirito Santo, inicialmente
nas instituicoes vinculadas a Secretaria de Estado da Saude, seguindo nas instituigdes

filantropicas e privadas, e posteriormente em toda jurisdicdo do Coren-ES, visando detectar

! Responsaveis pela consolidacio de dados do dimensionamento: Débora Milena (enfermeira fiscal) Coren-ES 129.607, em 12/04/2016;
e de dados da assisténcia: Antonio Pereira Filho (enfermeiro fiscal) Coren-ES 136.581, em 12/04/2016.

Sede - Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, Sala 1116 - Ed. AMES - Vitoria-ES - 29010-901 - Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930
Subsecdo Sao Mateus — Rua JoZo Bento Silvares, 214, loja 03, Centro — 29.930-020 - Tel.: (27) 3763-1447
Subsecio Cachoeiro de Itapemirim — P¢ Jerdbnymo Monteiro, 67, sl 403 — Ed Max — Centro —.29.300-170 - Tel.: (28) 3522-4823
Subsecédo Colatina — Av. Getulio Vargas, 500, sl 605 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802
Subsecéo Linhares - Rua Capitdo José Maria, 1475, sl 201 - Centro - 29.900-173. Tel.: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br - E-mail: coren-es@coren-es.org.br - CNPJ 08.332.733/0001-35



@ Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra
irregularidades e/ou ilegalidades que comprometam a assisténcia de enfermagem ao paciente,
na promogao da fiscaliza¢do do exercicio da profissao de enfermagem, atividade fim do Coren-

ES.

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na primeira etapa ocorreram reunides de planejamento com a equipe do Defisc visan-
do atender a demanda do Presidente no intuito de conhecer a situagao dos servigos de enferma-
gem e direcionar as agoes do Coren-ES. Apds selecdo das instituicdes a partir de critérios previ-
amente estabelecidos, foram elencadas as institui¢cdes, objeto dessa abordagem. Houve elabora-
¢do de instrumento para realizar diagnostico do servigo de enfermagem e verificagdo do quadro
de pessoal, e ainda enviada convocagdo dos Enfermeiros responséaveis técnicos e/ou coordena-
dores das institui¢cdes selecionadas para reunido no Coren-ES. Foram emitidas as notificagdes
aos Enfermeiros responsaveis técnicos e/ou coordenadores das instituigdes selecionadas a envi-
arem ao Coren-ES, o célculo e as respostas ao DASEIS. Organizou-se entdo a reunido educati-
va, no més de novembro e dezembro de 2015 e fevereiro de 2016, quanto ao preenchimento do
instrumento de diagndstico situacional do servico de enfermagem e a planilha de calculo do
quadro de pessoal e dimensionamento de enfermagem, conforme legislagdo vigente, e quando
receberam a notificacdo com prazos estabelecidos.

Ap0s receber as respostas dos Enfermeiros responsaveis técnicos e/ou coordenadores
das instituicdes selecionadas e que foram notificados, ocorreu a tabulagdo das informagdes, in-
seridas em uma planilha e a analise preliminar das informagdes. Apos esse levantamento de da-
dos iniciou-se a segunda fase da elaborag¢do do diagnostico, que seja, a inspe¢do as instituicdes
para qualificagdo das informagdes prestadas pelo enfermeiro responsavel em instrumento de di-
agnostico situacional e planilha de célculo de dimensionamento do pessoal de enfermagem.

Esta fase de inspecdo estd em andamento e os dados apresentados para esta analise sao
conclusivos da primeira etapa, fundamentados nas informacdes cedidas pelos enfermeiros res-

ponsaveis dos servigos de enfermagem e que serdo submetidas a qualificacdo mediante inspe-
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¢do realizada pelo Departamento de Fiscalizacdo, porém ja € possivel obter um cenario do ser-
vico de enfermagem do Estado do Espirito Santo.
Ressalta-se que o setor publico estadual representa mais de 50% das instituicdes de
saude no Espirito Santo que participaram do diagndstico administrativo, localizadas nas regides

sul, norte, noroeste e metropolitana.

RESULTADOS ENCONTRADOS

Apresenta-se a seguir os resultados encontrados, os quais oportunizam uma analise
conclusiva da primeira etapa do DASEIS, enfatizando o dimensionamento do quadro dos
profissionais de enfermagem. As informagdes constam no relatorio preliminar, fruto dos atos da
fiscalizagao, do DASEIS, bem como de Relatorios de Fiscalizacdo, todos referentes aos
estabelecimentos privados, publicos estaduais e filantropicos de assisténcia a satde.

Pode-se perceber na leitura da Tabela 1, que as 26 instituigdes filantrépicas/publicas
estaduais convocadas entregaram os diagndsticos, das quais 23 entregam o dimensionamento.
De acordo com os dados preliminares das informacgdes referentes as institui¢des que realizaram
o calculo, existe um deficit de 1.065 (um mil e sessenta e cinco) enfermeiros ¢ 199 (cento e

noventa e nove) técnicos de enfermagem/auxiliares.

Tabela 1 - Distribui¢do dos profissionais de enfermagem atual, dimensionado e deficit por instituigdo.

Tino Quadro Atual Dimensionado Déficit
Nome Municipio E g d Regido

ntidade ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX
Hospital Estadual Sdo Jose Sao José do Publico Interior 8 55 45 94 -37 -39

Calgado

Hospital Doutor Jodo dos Baixo Guandu  Publico Interior 7 52 2 94 35 4
Santos Neves
Hospital Roberto Silvares Sao Mateus Publico Interior 35 241 52 402 -17 -161
Hospital ¢ Maternidade SiVI0 ¢ojating Pablico Interior 2 137 71 168 -49 31
Hgspltal Doutora Rita de Barra ‘de Sao Péblico Interior 14 79 % 138 « 59
Cassia Francisco
Hospital Dr. Roberto N . .
Arnizaut Silvares (HRAS) Sao Mateus Publico Interior 39 249 51 315 -12 -66
Hospital Geral de Linhares Linhares Publico Interior 40 211 67 204 =27 7
Santa Casa de Guagui Guacui Publico Interior 30 91 44 77 -14 14
HOSP 1ta} Estadual ]?e . Vitoria Publico Metropolitana 73 196 * * * *
Urgéncia e Emergéncia
Hospital Infantil Nossa Vitoria Pablico Metropolitana 50 326 132 278 82 48
Senhora da Gloria
Hospital da Policia Militar Vitoria Publico Metropolitana 36 188 79 188 -43 0
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Hospital Dério Silva Serra Publico Metropolitana 64 364 174 327 -110 37

Hospital Estadual Central Vitoria Publico Metropolitana 65 249 100 249 -35 0

Hospital Sao Lucas Vitéria Publico Metropolitana 51 265 96 268 -45 -3

z‘e’jg:al Jayme dos Santos Serra Pablico Metropolitana 204 784 268 764 -64 20

Santa Casa de Cachoeiro Cachoe_lr_o de Filantropico Interior 43 299 * * * *
Itapemirim

Hospital Madre Regina Santa Teresa  Filantropico Interior 15 55 58 145 43 290

Protmann

ﬂ)‘;sép“al Maternidade Sdo Colatina Filantropico Interior 60 187 86 134 226 53

HIFA Cachocirode . e aico Interior 21 111 70 109 49 2
Itapemirim

Hospital Evangelico de Cachoeitode  pup, oanico Interior 70 348 189 351 119 3

Cachoeiro de Itapemirim Itapemirim

Hospital Evangélico de Vila . . - .

Velha - HEVV Vila Velha Filantropico Metropolitana 101 347 224 330 -123 17

{\Xﬂistgglagao Beneficiente Pro- Vitéria Filantropico Metropolitana 14 89 40 75 -26 14

Hospital Santa Rita de Cassia Vitéria Filantropico Metropolitana 132 430 152 382 -20 48

Hospital da Santa Casa de s . L. .

Misericordia de Vitoria Vitéria Filantrépico Metropolitana 81 282 148 332 -67 -50

Hospital Santa Rita de Céssia Vitéria Filantropico Metropolitana 132 430 152 382 -20 48

Associagdo dos Funcionarios s . .

Piiblicos do Espirito Santo Vitoria Privado Metropolitana 36 112 38 75 2 37

TOTAL 1.443 6.177 2.378 5.881 -1.065 -199

Fonte: Dados preliminares da Planilha de Diagnostico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Institui¢does de Saude — DASEIS e
Planilha de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das instituigdes
Nota: * informagdes descritas na tabela 2.

Na Tabela 2, constata-se que apenas 1 instituigdo nao realizou o calculo de
dimensionamento, ¢ que 1 ndo calculou a quantidade de enfermeiros, ¢ ainda que 1 realizou o

calculo, mas ndo em conformidade com a Resolu¢ao Cofen 293/2004.

Tabela 2 - Distribuigdo dos profissionais de enfermagem das instituigdes que ndo realizaram o calculo de
dimensionamento ou com auséncia de dados de enfermeiros ou ndo baseado na Resolugdo Cofen n°® 293/2004.

Nome Municipio Tipo Entidade Regido Observagio

Santa Casa de Cachoeiro Cachoeiro de Itapemirim Filantropico Interior Nao realizou o dimensionamento

Auséncia de dados sobre
quantitativo de enfermeiros
Calculo néo baseado na
Resoluc¢do n°® 293/2004
Fonte: Dados preliminares da Planilha de Diagnéstico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Institui¢des de Satide -DASEIS e Planilha
de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das instituigdes.

Hospital Doutora Rita de Céssia Barra de Sao Francisco Publico Interior

Hospital Estadual de Urgéncia e Emergéncia Vitoria Publico Metropolitana

Observa-se na Tabela 3, que no interior do Espirito Santo existe tanto o deficit de
enfermeiros quanto de técnicos/auxiliares de enfermagem, principalmente nas instituigdes

publicas.
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Tabela 3 — Distribuicdo dos profissionais de enfermagem atual, dimensionado e deficit segundo o tipo de entidade

e regifo.
Quadro atual Dimensionado Deficit

Tipo de Entidade/Regifo

ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX
Publico/metropolitana 543 2372 849 2074 -379 102
Filantropico/metropolitana 460 1578 716 1501 -256 77
Publico/Interior 195 1115 372 1492 -191 =377
Filantropico/Interior 209 1000 403 739 -237 -38
Privado/metropolitano 36 112 38 75 -2 37
TOTAL 1.443 6.177 2378 5.881 -1.065 -199

Fonte: Dados Preliminares na Planilha de Diagnostico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Institui¢des de Satide — DASEIS e
Planilha de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das institui¢des.

Na Tabela 4 verifica-se que das instituicdes publicas da Secretaria do Estado de Satude
do Espirito Santo, as situadas no interior apresenta tanto o deficit dos profissionais enfermeiros
quanto do quadro de técnicos e auxiliares de enfermagem. E, para alcancar o nimero
dimensionado, seriam necessarios mais 89% (529) de enfermeiros levando em consideragdo o
quadro atual do Estado.

Em analise rapida da Tabela 5 pode-se perceber que as 12 institui¢cdes da Secretaria do
Estado da Saude do Espirito Santo que receberam convocatoria e notificacdo todas entregaram
o dimensionamento. De acordo com os dados preliminares das instituicdes publicas estaduais
que realizaram o calculo, existe um deficit de 529 enfermeiros e 296 técnicos de

enfermagem/auxiliares.

Tabela 4 — Distribuicao dos profissionais de enfermagem atual, dimensionado e déficit das instituigdes publicas da
Secretaria do Estado de Satude do Espirito Santo com o HPM por regido.

Quadro atual Dimensionado Deficit
Piblicos por Regido
ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX
Interior 125 813 261 1211 -150 -398
Metropolitana 470 2176 849 2074 -379 102
TOTAL 595 2989 1110 3285 -529 -296

Fonte: Dados Preliminares na Planilha de Diagnostico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Institui¢des de Satide — DASEIS e
Planilha de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das institui¢des.
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Apesar do Hospital da Policia Militar ndo estar vinculada diretamente a Secretaria de
Estado da Saude, sendo seu representante legal outra secretaria, este hospital foi considerado

por estar no contexto das institui¢des publicas estaduais.

Tabela 5 — Distribuicdo dos profissionais de enfermagem atual, dimensionado e deficit por instituigdo da
Secretaria de Estado de Saude do Espirito Santo.

Quadro Atual Dimensionado Deficit
Nome Municipio Regido
ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX ENF TEC/AUX

Hospital Estadual Sao Jose Sao José do Calgado Interior 8 55 45 94 -37 -39
Hospital Doutor Jodo S. Neves Baixo Guandu Interior 7 52 42 94 -35 -42
Hospital Roberto Silvares Sdo Mateus Interior 35 241 52 402 -17 -161
Hospital Silvio Avidos Colatina Interior 22 137 71 168 -49 -31
Hospital Doutora Rita de Céssia Barra de S. Francisco Interior 14 79 * 138 * -59
Hospital Dr. Roberto Silvares Sao Mateus Interior 39 249 51 315 -12 -66
Hospital Infantil N. Sra da Gléria ~ Vitoria Metropolitana 50 326 132 278 -82 48
Hospital Dério Silva Serra Metropolitana 64 364 174 327 -110 37
Hospital Estadual Central Vitoria Metropolitana 65 249 100 249 -35 0
Hospital Sdo Lucas Vitéria Metropolitana 51 265 96 268 -45 -3
Hospital Jayme S. Neves Serra Metropolitana 204 784 268 764 -64 20
Hospital da Policia Militar Vitoria Metropolitana 36 188 79 188 -43 0

TOTAL 595 2989 1110 3285 -529 -296

Fonte: Dados preliminares da Planilha de Diagnostico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Instituigdes de Satide — DASEIS e
Planilha de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das instituigdes
Nota: * O Hospital Doutora Rita de Cassia ndo realizou o céalculo para enfermeiros.

Apresenta-se a seguir a situacdo das instituicdes privadas que prestam assisténcia de
enfermagem. Para fins de analise, agregou-se os hospitais filantropicos aos privados, pois, as
instituicdes, antes de apresentarem a filantropia, em seu cadastro nacional de pessoa juridica
tem natureza privada.

Das 58,8%

dimensionamento e 41,2% (14) ndo apresentaram. Observa-se que mesmo com 0S

34 (trinta e quatro) instituigdes privadas, (20) realizaram o
dimensionamentos apresentados por 18 institui¢des privadas, de forma incompleta (auséncia de
alguns sitios funcionais, constantes marinho colocadas inadequadamente, assim como outros
dados ausentes), em geral, segundo a Tabela 6, com relagdo ao quadro atual dos profissionais

de enfermagem, apresenta-se um deficit de 599 enfermeiros.
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Tabela 6 - Distribuigdo dos profissionais de enfermagem do quadro atual, dimensionado ¢ a diferenga entre o

quadro atual e o dimensionado por institui¢ao.

Quadro atual

Diferenca entre

Dimensionado  Quadro atual e

Nome Municipio Regido dimensionado
ENF AE/TE ENF AF/TE ENF AE/TE
Hospital Maternidade S&o José Colatina Interior 60 187 86 134 -26 53
HIFA Cachoeiro de Itapemirim Interior 21 1 70 109 -49 2
Hospital Evangélico de Cachoeiro de [tapemitim Cachoeiro de Itapemirim Interior 70 348 189 351 -119 -3
Hospital Unimed Noroeste Capixaba Colatina Interior 27 135 30 101 -3 34
S#o Bernardo Apart Hospital Colatina Interior 25 112 22 49 3 63
Hospital Unimed Norte Capixaba linhares Interior 24 64 44 77 -20 -13
Casa de Saude Santa Maria Colatina Interior 13 68 23 74 -10 -6
Hospital Rio Doce Linhares Interior 47 209 108 247 -61 -38
Hospital Madre Regina Protmann Santa Teresa Interior 15 55 58 145 -43 -90
Hospital ¢ Maternidade Dr. Arthur Gerhardt Domingos Martins Interior 21 74 43 97 =22 -23
Hospital Evangélico de Vila Velha - HEVV Vila Velha Metropolitana 101 347 224 330 -123 17
Associagfio Beneficiente Pro-Matre Vitoria Metropolitana 14 89 40 75 -26 14
Hospital da Santa Casa de Misericordia de Vitoria Vitria Metropolitana 81 282 148 332 -67 -50
Hospital Santa Rita de Céssia Vitoria Metropolitana 132 430 152 382 -20 48
Hospital Praia do Canto Vitoria Metropolitana 8 31 16 36 -8 -5
Hospital Metropolitano Serra Metropolitana 66 220 44 128 22 92
Clinica dos Acidentados de Vitoria Vitéria Metropolitana 3 63 34 67 21 -4
Associacfio dos Funciondrios Publicos do Espirito Santo Vitoria Metropolitana 36 112 41 92 -5 20
Total 774  2.937 1.373 2.827 -599 110

Fonte: Dados preliminares da Planilha de Diagndstico Administrativo do Servico de Enfermagem de Institui¢des de Saude —DASEIS e
Planilha de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das instituigdes. Consolidado em 10/1/2017.
Legenda: ENF — Enfermeiro; AE — Auxiliar de Enfermagem e TE — Técnico de Enfermagem.

Verifica-se, na Tabela 7, que nas instituicdes privadas localizadas no interior existe o

deficit tanto de profissionais enfermeiros quanto de auxiliares/técnicos de enfermagem em

comparacao a regido metropolitana.

Tabela 7 — Distribui¢do dos profissionais de enfermagem atual, calculado e deficit segundo o tipo de entidade e

regido.
. Quadro Atual Dimensioname nto diferenca efltre o'quadro
Regifo atual e o dimensionado
ENF AU/TE ENF AU/TE ENF AU/TE
Interior 323 1.363 674 1.385 -351 -22
Metropolitana 451 1.574 699 1.442 -248 132
Total 774 2.937 1.373 2.827 -599 110

Fonte: Dados Preliminares da Planilha de Diagnostico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Instituigoes de Satide — DASEIS e
Planilha de Calculo de dimensionamento de pessoal preenchido pelos RTs das institui¢des.
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Na Tabela 8 estdo dispostos os nomes das 14 (quatorze) instituicdes que nao

apresentaram o calculo de dimensionamento dos profissionais de enfermagem.

Tabela 8 - Distribuicdo de instituicdes por municipio e regido que ndo realizaram o dimensionamento.

Instituicio Municipio Regifo
Santa Casa de Cachoeiro Cachoeiro de Itapemirim  Interior
Hospital Menino Jesus Pedro Canario Interior
Hospital Sdo Marcos Nova Venéeia Interior
Hospital Concordia Santa Maria de Jetiba Interior
Hospital Padre Maximo Venda Nova do Imigrante Interior
Hospital Apdstolo Pedro Mimoso do Sul Interior
Hospital Dia ¢ Maternidade Unimed Vitoria Metropolitana
CIAS Unimed Vitéria Vitoria Metropolitana
Hospital Meridional Cariacica Metropolitana
Maternidade Santa Ursula Vitoria Metropolitana
Hospital Praia da Costa Vila Velha Metropolitana
Hospital “Francisco de Assis” Guarapari Metropolitana
Vitéria Apart Hospital Serra Metropolitana
Santa Monica Hospital Vila Velha Metropolitano

Fonte: Dados preliminares da Planilha de Diagnostico Administrativo do Servigo de Enfermagem de Instituigdes de Satide — DASEIS.

Apresenta-se a seguir os resultados encontrados, os quais oportunizam uma analise
conclusiva da primeira etapa do DASEIS, enfatizando os aspectos da assisténcia de
enfermagem. As informagdes constam no relatdrio preliminar, fruto dos atos da fiscalizagao, do
DASEIS, bem como de Relatorios de Fiscalizacdo, todos referentes aos estabelecimentos

privados, publicos estaduais e filantrdpicos de assisténcia a satde.

Da responsabilidade técnica

A Responsabilidade Técnica do Servico de Enfermagem ¢ prevista na Lei Federal n°
6.437/77 e por fim a Resolucdo Cofen 509/2016. Mais de 30% das instituigdes publicas estadu-
ais estdo irregulares, por ndo possuirem Certiddao de Responsabilidade Técnica e nem Enfer-

meiro Responsavel, como demonstra o Grafico 2.
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Grifico 1 — Tipo de Institui¢do

Instituicao
Instituicao Publica
Privada Federal

Instituics 1 0
.nstltu'lcc‘ilo 4% 0% Instituicao
Filantrdpica Publica
10 Estadual
42% 12
50%

Fonte: DASEIS

Grifico 2 — Enfermeiro com Responsabilidade Técnica/Publicos

Responsabilidade Técnica

m Ndo possui enfermeiro responsavel
M CRT vigente

™ Nao possui CRT

Fonte: DASEIS
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Grifico 3 — Enfermeiro com Responsabilidade Técnica/Privados

Anotacao de Responsabilidade Técnica

B N&o possui enfermeiro
responsawvel

B CRT vigente
m N&o possui CRT

Fonte: DASEIS

Da organizacio da assisténcia de enfermagem

A Sistematizag¢do da Assisténcia de Enfermagem (SAE) e o Processo de Enfermagem
enquanto instrumentos e métodos utilizados no processo de cuidar da enfermagem, visando sua
organizagdo, contemplando as etapas previstas na Lei Federal n° 7.498/86 ¢ no Decreto n°
94.406/87, na Resolucdo Cofen n° 358/09, na Resolucao Cofen n° 311/07, na Resolucao Cofen
n°® 429/12 e na Resolu¢ao Cofen n® 191/96 nao sdo praticados na maioria das instituicdes de
saude, como se percebe no Grafico 4.

Este Grafico 4 mostra um cenario contraditdrio ao que esta estabelecido na legislagao,
e desta maneira a instituicdo que presta assisténcia a saide da populacdo apresenta uma falha

na organizacdo do processo de trabalho para a equipe de enfermagem, como falta de
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coordenacdo das atividades de Enfermagem, auséncia de regimentos que norteiam a assisténcia
de enfermagem, bem como normas, rotinas e procedimentos estabelecidos tecnicamente para
serem desenvolvidos. Ou seja, mais de 65% das institui¢des publicas estaduais de saude
precisam organizar o seu servico de enfermagem de forma adequada, atendendo ao que a
Legislacdo determina, bem como garantindo a qualidade na assisténcia. Quase a metade dos
servigos privados ficam na mesma situacao, conforme o Grafico 5.

Esta falha na elaboragdo dos instrumentos de organizagdo, incluindo os registros da
assisténcia prestada ¢ uma falta grave de omissdo por parte do profissional, configurando
negligéncia e imprudéncia, ao passo que suprime as garantias da continuidade da assisténcia,
infringindo frontalmente o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem tanto por parte da
equipe que assiste diretamente a pacientes, quanto dos coordenadores, gerentes e gestores do
servigo por se omitirem frente a esta irregularidade.

Os registros da assisténcia prestada ¢ parte integrante da assisténcia, sendo também
parte integrante do prontuario do paciente, de vinculagdo compulséria, conforme exposto na
legislagdo ora acima mencionada e regulamentada pelo Cofen na Resolucdo n° 358/09 que

dispde sobre o processo de enfermagem.

Grafico 4 — Organizacio do servico de enfermagem/Publicos

Organizacao do Servico de Enfermagem
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Fonte: DASEIS
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Grafico 5 — Organizagdo do servigo de enfermagem/Privados

Organizagao do Servigo de Enfermagem

B Adequado

B Parcialmente adequado
M Insuficiente

| Deficiente

Fonte: DASEIS

Do registro da assisténcia de enfermagem

O registro da assisténcia de enfermagem com informacdes escritas, completas,
fidedignas inerentes e indispensaveis ao processo de cuidar, constando data, nome, categoria
profissional e nimero do registro no Conselho, esta previsto na Lei n® 7.498/86, Decreto n°
94.406/87, Resolucao Cofen n® 311/07, Resolugao Cofen n® 358/09, Resolucao Cofen n°
429/12, Resolucao Cofen n° 191/96 e na Resolugdo n° 514/16 e faz parte da organiza¢dao do
processo de trabalho.

No diagnostico dos servigos de enfermagem e nos atos da fiscalizacdo nas instituigdes
constata-se a inexisténcia da adequada identificacdo de profissionais de enfermagem nos

prontudrios, ndo atendendo ao que preconizam as Resolu¢des Cofen 191/96, 358/09 e 429/12 ¢
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especialmente o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, aprovado pela Resolugio
Cofen 311 de 2007.

Foram constatados registros insuficientes realizados pela enfermagem sobre a
assisténcia prestada, ndo seguindo o preconizado pela Lei 7.498/86, e a Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem (SAE) preconizada pela Resolucdo Cofen n® 358/09 ainda ndo foi
implantada pelos enfermeiros em todos os setores da instituicdo hospitalar, nem aos usuarios
que precisam de assisténcia mais sistematizada, como por exemplo, os internados com

necessidade de alta complexidade de cuidados.

Grafico 6 — Registros da assisténcia de enfermagem/publicos

Registro da Assisténcia

42%

m Adequado
M Parcialmente adequado
Insuficiente

m Deficiente

Fonte: Relatorios de Fiscalizagdo referentes as unidades de alta complexidade de cuidados de enfermagem

Assim, soma-se que 50% das institui¢des publicas estaduais que prestam assisténcia de
enfermagem precisam adequar os registros da assisténcia prestada, especialmente as
institui¢cdes publicas de satde localizadas no interior do estado.

Ressalta-se ainda que nao ha um registro sistematico por parte dos enfermeiros de
plantdo, ato extremamente importante para seguranga de toda equipe de satde, que garante a
continuidade da assisténcia ali desenvolvida. Cumpre esclarecer que os registros de

enfermagem se constituem elementos indispensaveis na prestacdo da assisténcia, visando
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documentacao adequada das informacdes de cuidados, promovendo continuidade de assisténcia
segura tanto para pacientes quanto para a equipe de saude. A pratica dos registros adequados
também ¢ obrigatoria nas institui¢des privadas.

Constata-se também que as institui¢des do interior do estado representam a maior

parte da inadequacao dos registros.

Grafico 7 — Registros da assisténcia de enfermagem por regido

5 - - " - r -
Registro da Assisténcia Publicos
4 B Adequado
3
M Parcialmente
2 adequado
1 - ® Insuficiente
0 -~ T 1
Vitdria Interior

Fonte: Relatorios de Fiscalizagdo dos servigos de alta complexidade

Grifico 8 - Registros da assisténcia de enfermagem/privados

Registro de Assisténcia de Enfermagem
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Fonte: DASEIS
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Da escala dos profissionais

Na sequéncia do que se apresentou no diagnostico do servigo de enfermagem, a escala
dos profissionais de enfermagem constando nome completo, registro e categoria de cada
profissional, assinada, datada e carimbada pelo Coordenador de Enfermagem, conforme o que
estd estabelecido na Resolucao Cofen 311/2007, identifica-se que 33% das institui¢des publicas
de assisténcia de satde ainda precisam se adequar, conforme Grafico 9. Plantdes com
enfermeiros supervisionando mais de um setor simultaneamente, plantdes noturnos com apenas
um enfermeiro para supervisionar toda assisténcia prestada no hospital, clinicas médicas,
pediatricas, cirtirgicas, maternidade, e pronto socorro, auséncia de enfermeiro assistencial no
Pronto Socorro, enfermeiro que acumula atividades assistenciais e participa de programas e
comissoes, como visto no Grafico 10, auséncia de enfermeiros lotados nas ambulancias de
transportes de pacientes, enfim, percebe-se uma escala desfalcada de profissionais de

enfermagem, refletindo um déficit de profissionais.

Grafico 9 — Escala dos Profissionais de Enfermagem/Publicos

Escala de Enfermagem
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Fonte: DASEIS
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Quanto ao dimensionamento dos profissionais de enfermagem capaz de prestar a

assisténcia adequada de enfermagem ja foram apresentados os resultados, sendo discutidos

anteriormente.

Grafico 10 — Participagdo do enfermeiro em comissdes e programas, além da carga horaria prevista

para a prestagdo da assisténcia/ptblicos

Comissao e Programas
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Fonte: DASEIS e Relatorios de Fiscalizago

Percebe-se neste Grafico 10 que as instituigdes ndo dimensionam o quadro de
profissionais suficientes para atuarem em comissoes/programas de satde e ainda nas atividades
assistenciais, gerando sobrecarga de atividades e por muitas vezes deixando a assisténcia
desprovida de enfermeiro. Fato grave, pois o profissional de nivel médio de enfermagem nao
deve atuar sem a supervisao do enfermeiro, € ainda, nao se dispoe de enfermeiro em quantidade
suficiente para prestar assisténcia direta ao paciente de alta complexidade de cuidados.

Nas instituicdes privadas de assisténcia de saude fato semelhante ocorre, ficando

43,75% dos servigos sem esse quadro dimensionado adequadamente, ou seja, sem previsdo de
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quantitativo desses profissionais em numero suficiente para atuar ora nas comissoes €

programas, ora na assisténcia.

Do exercicio ilegal

O exercicio ilegal enquanto a pratica de pessoal com formacgdo sem inscri¢do, ou
inscrito em situagdo irregular possuindo débito e/ou impedimento legal decorrente de processo
ético no Conselho fere a Lei Federal n® 7.498/86 e o Decreto Regulamentador n® 94.406/87, a
Lei Federal n°® 5.905/73, a Lei Federal n° 6.437/77, a Lei de Contravengdes Penais, o Codigo
Penal, e o Codigo de Etica. Para minimizar esta ilegalidade sugere-se que o departamento de
gestdo de pessoas, ou semelhante, solicite anualmente aos profissionais de enfermagem que
apresentem a certidao de regularidade junto ao Coren-ES, comprovando a sua regularidade para

o exercicio da profissao.

Grifico 11 — Remocao de pacientes nas institui¢des publicas de saude
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Grafico 12 — Remocdo de pacientes nas instituigdes privadas de satude

Remocao de Pacientes
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Fonte: DASEIS

O exercicio ilegal enquanto pratica de profissional de enfermagem exercendo
atribuigdes privativas de outro profissional foi mencionado na reunido com os enfermeiros
responsaveis técnicos no Coren-ES, e o fato ocorre em varios estabelecimentos de assisténcia a
saude em diversas atividades realizadas na farmacia, como balango de medicamentos, controle
de validade, fracionamento e dispensacdo; a pratica de auxilio a cirurgia, e a pratica de
atividades privativas do enfermeiro sendo executada por técnico e/ou auxiliar de enfermagem,
como a prestacdo de assisténcia de enfermagem ao paciente grave, inclusive em remogoes.

A remocao ou o deslocamento de paciente no ambito pré-hospitalar ou inter-hospitalar
deve seguir os mesmos principios, considerando sua complexidade, estabelecidos na Lei n°

7.498/86 e seu Decreto Regulamentador n® 94.406/87, os quais legitimam as atribui¢des do
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profissional enfermeiro, proporcionando, durante o transporte, seguranga semelhante aquela do
leito de internagdo hospitalar. Percebe-se nos dois ultimos graficos que a pratica inadequada de
remogdes de pacientes ocorre tanto nas instituigdes publicas quanto privadas.

Outra pratica de exercicio ilegal ocorre no auxilio a cirurgia por parte da equipe de
enfermagem nas situagdes, principalmente de cesarianas de usuarios do Sistema Unico de
Satde (SUS). As cesarianas do SUS representam a maioria dos partos realizados em hospital
maternidade. Tanto na reunido com os enfermeiros responsaveis técnicos como nas inspecoes
houve confirmag¢ao mediante declaragdo verbal da equipe de enfermagem, na maioria das vezes
lotada no Centro Cirargico a pratica de auxilio a cirurgia em cesarianas, contrariando a
resolugcdo Cofen n°® 280/2003 e demais atos normativos pertinentes. A alegagdo por parte da
enfermeira responsavel, reforcada pelas representantes do hospital ¢ de que as cesarianas sao
realizadas em situacdes de emergéncias em hospitais referéncias para parto, nas quais deveria
ter equipe médica composta de forma a atender a demanda de cirurgias conforme as
caracteristicas do hospital, referéncia para esse tipo de procedimento, a instituicdo deve estar
apta a receber as situagdes dentro de seu nivel de complexidade, com equipe completa para tal.

Cumpre ressaltar que a pratica do auxilio a cirurgia deve ser executada por
profissional que possua a habilitagdo técnica e legal para que junto com o médico cirurgido,
possa manipular estruturas internas e até conduzir o ato cirurgico na falta do cirurgido
principal, visto que o paciente encontra-se em situagdo de total vulnerabilidade, anestesiado,
com incisdo cirirgica aberta, expondo partes internas do abdome, favorecendo o risco de
infeccdo e até morte, caso a condugdo do procedimento ndo ocorra de forma adequada ou por
profissional ndo habilitado.

Essa ilegalidade ¢ agravada por ocorrer especialmente com os usuarios do SUS,
desprivilegiando sua assisténcia a saide, no momento do parto, fase impar na vida de uma
familia, que ¢ tratada com total desrespeito e negligéncia a sua seguranga devida, gerando
implicagdes amplas de cunho ético, legal e sanitario, agredindo desde a Constituicdo Federal,
quando estabelece os principios e garantias fundamentais do cidadao, bem como quando trata
da seguridade social, na disposicdo sobre a satde, assegurando a todo cidaddo o tratamento

digno, igualitario e seguro nos termos constitucionais.
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Essa organizacdo inadequada expde o profissional de enfermagem a execugdo de
atividade diversa da enfermagem, privativa a outro profissional, uma infra¢do ética e

contravengao penal.

Grafico 12 — Exercicio ilegal praticado pela equipe de enfermagem/publicos

Exercicio llegal

M N3o possui exercicio ilegal
M Possui exercicio ilegal

1 Possui exercicio ilegal com
agravantes

83%

Fonte: DASEIS

CONSIDERACOES

De extrema importancia registrar que sob o amparo legal das atribui¢des deste
Conselho Regional através do Departamento de Fiscalizagdo, as possibilidades do Coren-ES
estdo sendo cumpridas, porém a autoridade competente com a funcao institucional de mover os
recursos necessarios para minimizar os riscos em face a violagdo dos direitos da coletividade

ora tem ciéncia dos fatos, e entendendo que, mediante o esgotamento de todas as possibilidades
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por parte do Coren-ES, no intuito de garantir a assisténcia de enfermagem livre de danos,
isenta-se de responsabilidade, e que sdo encaminhados entdo, ao Secretario de Estado da Saude,
aos Representantes Legais pelas instituigdes, bem como ao Promotor de Justica do Ministério
Publico, e até a imprensa tais fatos e informagdes obtidas nos atos da fiscalizagdo e no
diagndstico administrativo realizado pelos enfermeiros responsaveis técnicos, sugerindo que tal
situagdo se resolva o mais breve possivel.

E desta maneira, caso seja oportuno, ainda registrar que a solucao da questao deve ser
breve, visto que os profissionais de enfermagem estdo submetidos a condigdes
comprometedoras para a prestacdo da assisténcia, bem como a sociedade estd em constante
prejuizo, haja vista que o ponto causador de todas as ilegalidades e/ou irregularidades culmina
no deficit de profissionais.

Vale ressaltar que ndo ter a presenca do enfermeiro na unidade de trabalho, bem como
a do técnico de enfermagem em quantitativo suficiente para prestacao de assisténcia adequada,
significa por consequéncia, que o trabalhador de satide que ali labora, perante a sobrecarga de
trabalho e fadiga causadas pelo estresse dos processos de trabalho inadequados, estd exposto a
pratica de erro durante a assisténcia, fato que pode vitimizar fatalmente aqueles que buscam a
assisténcia a saude, ferindo os dispositivos legais da profissdo de Enfermagem.

E que além do dimensionamento reduzido dos profissionais de enfermagem, a falta de
organizagdo ¢ sistematizagdo da assisténcia de enfermagem, também retrata irregularidade
comprometendo a assisténcia a satde. Tal situa¢do desrespeita nossos familiares, pessoas
queridas e toda a sociedade como direito primordial a vida, sendo negada a garantia de
assisténcia a saude preconizada pelos principios do Sistema Unico de Saude, até incluindo o

Cddigo de Defesa do Consumidor, quando este se aplica.

Vitoéria 20 de janeiro de 2017.

Adriani Geralda Ribeiro
Assessora de Fiscalizagdao do Coren-ES/Enfermeira Coren-ES n°® 73.505
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	Do registro da assistência de enfermagem
	O registro da assistência de enfermagem com informações escritas, completas, fidedignas inerentes e indispensáveis ao processo de cuidar, constando data, nome, categoria profissional e número do registro no Conselho, está previsto na Lei nº 7.498/86, Decreto nº 94.406/87, Resolução Cofen nº 311/07, Resolução Cofen nº 358/09, Resolução Cofen nº 429/12, Resolução Cofen nº 191/96 e na Resolução nº 514/16 e faz parte da organização do processo de trabalho.
	No diagnóstico dos serviços de enfermagem e nos atos da fiscalização nas instituições constata-se a inexistência da adequada identificação de profissionais de enfermagem nos prontuários, não atendendo ao que preconizam as Resoluções Cofen 191/96, 358/09 e 429/12 e especialmente o Código de Ética dos Profissionais de Enfermagem, aprovado pela Resolução Cofen 311 de 2007.
	Na sequência do que se apresentou no diagnóstico do serviço de enfermagem, a escala dos profissionais de enfermagem constando nome completo, registro e categoria de cada profissional, assinada, datada e carimbada pelo Coordenador de Enfermagem, conforme o que está estabelecido na Resolução Cofen 311/2007, identifica-se que 33% das instituições públicas de assistência de saúde ainda precisam se adequar, conforme Gráfico 9. Plantões com enfermeiros supervisionando mais de um setor simultaneamente, plantões noturnos com apenas um enfermeiro para supervisionar toda assistência prestada no hospital, clínicas médicas, pediátricas, cirúrgicas, maternidade, e pronto socorro, ausência de enfermeiro assistencial no Pronto Socorro, enfermeiro que acumula atividades assistenciais e participa de programas e comissões, como visto no Gráfico 10, ausência de enfermeiros lotados nas ambulâncias de transportes de pacientes, enfim, percebe-se uma escala desfalcada de profissionais de enfermagem, refletindo um déficit de profissionais.

