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DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO
RELATORIO TRIMESTRAL DE ATIVIDADES CONSOLIDADO
Abril/Maio/Junho de 2016

De: Dra Adriani Geralda Ribeiro - Assessora de Fiscalizagao do Coren-ES.
Para: Dr Wilton José Patricio — Presidente do Coren-ES

Visitas Técnicas de Fiscalizacao:
Antonio Daniela Débora Lucinelli
10 06 - 01

Auxilios em Visita Técnica de Fiscalizacao:
Antonio Daniela Débora Lucinelli Adriani
15 07 03 01 -

Municipios com visita de fiscalizacao:

Sul Norte Grande Vitoria
H;E,ltiba Sdo Gabriel da Vitdria
. una . Palha Vila Velha
Cachoeiro de Itapemirim
. Serra
Viana ..
Cariacica

Domingos Martins

Processos Administrativos analisados:
Antonio Daniela Débora Lucinelli
15 13 02 09

Processos Administrativos encaminhados a Presidéncia: 62 Pads encaminhados via
caderno de protocolo. Com a implantacdo do Sistema Protocolo ndo hd como emitir relatérios
visando obter esta informacao.

Com o desligamento do auxiliar administrativo e do auxiliar de fiscalizacdo, as
atividades que envolvem os processos de emissdao de Certidao de Responsabilidade Técnica e
Certificado de Registro de Empresa foram desenvolvidas por Débora Milena Farias
Queiroz/Enfermeira Fiscal do Coren-ES.

Sede - Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, Sala 1116 - Ed. AMES - Vitoria-ES - 29010-901 - Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930
Subsec¢do Sao Mateus — Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03, Centro — 29930-000 - Tel.: (27) 3763-1447
Subsecgio Cachoeiro de Itapemirim — P¢ Jer6nimo Monteiro, 101, sl 403 — Ed Max — Centro —.29.300-174 - Tel.: (28) 3522-4823
Subsecgido Colatina — Av. Getulio Vargas, 500, sl 108 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802

Site: www.coren-es.org.br - E-mail: coren-es@coren-es.org.br - CNPJ 08.332.733/0001-35 1/8



™ Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Processo de CRT/CRE
Descric¢ao Abril Maio  Junho Total
Processos de RT concluidos e encaminhados para coord. 43 18 08 69
Processos de RE concluidos e encaminhados para coord. 00 - - 00
Oficios emitidos 43 - - 43
Documentos encaminhados por correios 11 - - 11
Guias de remessas para as subse¢des 03 - - 03

Processos sob analise - - - -

Documentos elaborados:

Documento Antonio Daniela Lucinelli Débora Adriani
Memorando 03 01 02 - 40
Despacho 14 08 09 02 56
Relatorio de fiscalizagao 09 02 01 - -
Relatorio de fiscalizagao 01 05 03 02 -
analitica
Notificagdo administrativa 02 14 02 - -
Notificacao juridica 05 - 01 - -
Abertura/autuacao de Pad - - - - 12
Termo de arquivamento - - - - 19

Participacao em Reunioes (inclusive as de equipe)
Data Evento/Instituigado/Municipio

04 a 06/04 Reuniao da CTFis/Cofen
13/04 Reunido SESA, 11h30, entrega do relatorio do DASEIS
13/04 Reunido MP + Secretario de Satude da Serra 14h Violéncia
14/04 Entrevista coletiva imprensa 15h
19/04 Reunido RT privados - repescagem
20/04 TAC Anchieta
25/04 Reunido Defis
02/05 Semana de Enfermagem UVV — Antonio
03/05 Reunido Conselho Municipal de Saude de Cariacica 14h Adriani e Lucinelli
05/05 Reunido com RT de Sdo Gabriel da Palha - Antonio
11/05 Abertura da Semana de Enfermagem — palestra com Giba
12/05 Reunido com RT do PA da Gléria

12 e 13/05 Semana de Enfermagem do Coren-ES 2016 — Faesa
16/05 Audiéncia Publica na ALE — EAD 10h
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17/05 Semana de Enfermagem do Coren-ES 2016 — Cachoeiro
18/05 Reunido RT de Sao Gabriel da Palha - Antonio
23/05 Semana de Enfermagem do Coren-ES 2016 — Colatina
24/05 Reunido RT Kliniké 10h
25/05 Semana de Enfermagem do Coren-ES 2016 — Sdo Mateus
30/05 Reunido RT de HPM - Ant6nio
07/06 Reunido Federagao Capixaba de Futebol — Antonio + Adriani
08 € 09/06 Sele¢dao dos Anjos da Enfermagem — Emescan
09/06 Reunido RT Metropolitano + advogado (convocatoria Daseis)
09/06 Ato de desagravo Enf Paulo
13/06 Reunido profissionais do HINSG + presidéncia — déficit Adriani+Antonio
14/06 Reunido dimensionamento RT PA Marechal Floriano Antonio
14/06 Reunido RT Hosp Praia do Canto Antonio
16/06 Anjos da Enfermagem - selecao
16/06 Reunido dimensionamento RT Hosp Vila AnténioVelha Antonio + Débora
23/06 Entrevista ES TV
24/06 Rop
27/06 Reunido profissionais do HSL + presidéncia — déficit Adriani+Antdnio
30/06 Reunido SESA — déficit
30/06 Reunido de DEFIS

Situagiio das pessoas juridicas com registro de empresa cadastradas no Incorp Ware'

Em pesquisa realizada através do sistema Incorp Ware do Coren-ES, utilizando como
filtro o tipo de inscricdo “pessoa juridica com registro”, foi identificado o cenario a seguir
descrito. Os valores do ano de 2016 sdo referentes as anuidades sem cobranca de juros,
entretanto anos anteriores constam cobrangas de juros, vide tabela “situacdo financeira das
pessoas juridicas com registro de empresa cadastradas - Incorp Coren-ES”, no Anexo A.

Ainda nesta tabela se apresenta a situacdo das 26 pessoas juridicas com registro de
empresa, cadastradas no Sistema Incorp Ware e que ainda ndo realizaram pagamento de

anuidade, provavelmente por ndo terem sido emitidos e enviados os respectivos boletos.

! Responsavel pela consolidaciio e analise dos dados: Débora Milena (enfermeira fiscal) Coren-ES 129.607, em 28 abr. 2016.
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As informagoes contidas na tabela fornecida pelo Incorp somam um débito de RS
65.265,98 e conforme 0o MEMORANDO N° 98/2016 — FISCALIZACAO foram apresentadas
sugestoes para solugdo das pendéncias e solicitadas demais orientagdes.

Observa-se ainda, na referida tabela, que no sistema Incorp Ware estao cadastradas 27
pessoas juridicas com registro de empresa (PJ com RE):

« Uma destas empresas ¢ um teste, logo, realmente sdo 26 pessoas juridicas.

« Das empresas registradas 9 encontram-se com registro vencido representando um
total de 33,3 %.

« Todas as empresas ativas ndo realizaram o pagamento da anuidade de 2016,
provavelmente por nao terem recebido o boleto.

« Nao ha acompanhamento sobre a inadimpléncia das PJ com RE, pois, as empresas
estdo com débito desde 2010. Um total de 65.265,98 reais.

+ Nao ha acompanhamento do vencimento dos RE e cobranga sobre a renovagdo

destas PJ com RE.

Arrecadacao referente aos processos de CRT e RE

O desempenho das atividades realizadas pelo Defis referentes ao processo de anotagao
de responsabilidade técnica e registro de empresa e, consequentemente a arrecadagdo para o
Coren-ES referente ao pagamento das taxas de Anotacdo de Responsabilidade Técnica, de
emissdo de Certiddo de Responsabilidade Técnica, e ainda do envio de documentos e a
inscri¢do/anuidade de Pessoa Juridica, constam na tabela 1 - Arrecadacdo do Coren-ES,
com informagdes comparativas referentes ao periodo de jan-abril dos anos de 2014, 2015 e
2016, entre outras questoes, demonstrando que:

e houve aumento no numero de CRT emitidas pelo Defis neste tri€énio, com tendéncia
crescente no processo de CRT, e tendéncia decrescente no processo de RE.

e de jan. a abr. de 2014 foram arrecadados R$ 15.758,54 e no mesmo periodo do ano
de 2015, R$ 20.559,72 e do ano de 2016, R$ 21.990,55.

e houve grande contribuicdo da Dra Débora Milena Farias Queiros, enfermeira fiscal
no aumento do nimero de CRT/RE em 2016, com a saida do auxiliar administrativo e do
auxiliar de fiscalizagdo.
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Tabela 1 — Arrecadacao do Coren-ES referente aos processos de ART e RE, janeiro a abril dos anos
de 2014, 2015 e 2016.

Descricio das taxas 2014 (RS) 2015 (RS) 2016 (RY)
Anotacao de Responsabilidade Técnica (ART) 9.840,00 9.553,70 14.533,99
Certiddo de Responsabilidade Técnica (CRT) 0,00 2.415,58 3.668,08
Taxa de envio de documentos 48,50 665,08 1.522,39
Anuidade do exercicio Pessoa Juridica (PJ) 4.775,53 6.306,03 515,58
Anuidade do exercicio anterior Pessoa Juridica (PJ) 851,11 1.354,33 1.354,33
Inscri¢do de Pessoa Juridica (PJ) 243,40 265,00 336,18
TOTAL 15.758,54 20.559,72 21.990,55

Fonte: Departamento Financeiro do Coren-ES.

Outras atividades desenvolvidas:
Atendimento de profissional referente a legislagdo, dentuincia, sindicato, e outros.
Atendimento ao telefone referente processo de RT, legislagdo, denuncia, sindicato
Participagao em Reunides, Semindrios, Congressos € Outros
Emissao de E-mails
Reproducao e digitalizagdo de documentos de processos administrativos
Conducao de veiculos automotores em visita de fiscalizacao

Dificuldades encontradas no desempenho das atividades

Alta demanda de diligéncias do Ministério Publico

Insuficiéncia de motorista para auxiliar/conduzir o veiculo em viagens e visitas de fiscalizagao
Insercao/alimentacdo das informagdes no IncorpWare dos Pads manipulados

Organizacdo, paginagdo e carimbagem de Pads

Dificuldades encontradas no desempenho das atividades e sugestdes de melhorias

Dificuldade Sugestoes

Déficit de Profissionais no Departamento | Manter, pelo menos 02 auxiliares administrativos
de Fiscalizacdo. no DEFIS e capacitar mais uma pessoa em caso
Saida do auxiliar de fiscalizagdo ¢ o de substituicao e férias.

auxiliar administrativo

Movimentagdo do sistema de protocolo do | Protocolo enviar documento para a fiscalizagao
Coren via sistema
A assessoria da fiscalizag¢ao receber todos os
documentos via sistema
Quando a CRT a ser emitida, enviar os nimeros
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Dificuldades encontradas no desempenho das atividades e sugestoes de melhorias

Dificuldade

Impressora distante da sala de fiscalizagdo
Baixa qualidade da impressao

Localizacao das instituicdes/entidades no
sistema Incorp por diversos motivos

Protocolo de documentos centralizado na
diretoria

Sugestoes

de protocolo para a recepgao da diretoria para que
sejam dada baixa no sistema

Verificar junto com a TI do Coren a possibilidade
da impressora ficar no departamento

Realizar padronizagdo de inclusdo e
entidades/inscri¢oes

Realizar limpeza do banco de dados

Manter a entrada de documentos na recepcao da
diretoria do Coren-ES

Falta de padronizacdo no registro de
empresas de pessoa juridica

1. Elaborar um POP para registro/cancelamento
de RE.

2. Ao cadastrar um RE, utilizar os mesmos
critérios da pessoa fisica, om relagdo a
pagamentos.

Falta controle do vencimento do registro e
da taxa de anuidade

Elaborar um programa de controle de
vencimento, avisando em 90, 60 ¢ 30 antes do
vencimento do registro ¢ da anuidade

Falta conferéncia dos registros de empresa
com o conteudo da pasta amarela

1. Buscar a pasta amarela da empresa

2. Verificar o requerimento de registro de
empresa

3. Fazer a atualizacao das informacdes no Incorp

4. Fazer limpeza do banco de dados

Falta de analise mais detalhada

1. Realizar outra analise ap6s conferir os RE.

Empresas que estdo com débitos e que nao
solicitaram o registro de empresa

I. Definir como sera feita a baixa das
taxas/anuidades inseridas no Incorp sem a
solicitagdo

Empresas com registro vencido

1. Entrar em contato com o enfermeiro RT para
comunicar a situagdo do registro e fornecer as
informacdes sobre a renovagao de RE

Empresas com débito

1. Entrar em contato com as empresas e fazer os
procedimentos do departamento de cobranga

2. Posteriormente fazer o acompanhamento da
inadimpléncia

3. Elaborar uma decisdo que atrelasse o
certificado a certiddo de regularidade da
empresa perante o Coren-ES

Empresas que nao receberam o boleto da
anuidade de 2016

1. Diretoria definir sobre a cobranga de juros ou
nao
2. Enviar os boletos do ano de 2017 em tempo
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Dificuldades encontradas no desempenho das atividades e sugestdes de melhorias

' Dificuldade Sugestdes
| habil para o enderego das empresas

Observacoes relevantes:

Dra Lucinelli - Neste trimestre foi submetida a uma cirurgia baridtrica, que exigia varios
laudos para a autorizacao do plano de saude, e posteriormente entrou de férias.

Em Fevereiro houve treinamento para utilizagdo do sistema protocolo e sua implantagao
ocorreu de forma lenta com varias adequagoes.

Vitoria, 20 de julho de 2016.
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