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Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

Filiado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO
RELATORIO TRIMESTRAL DE ATIVIDADES
Outubro/Novembro/Dezembro de 2018

1 Identificaciao

Presidente: Wladimilson Gama Almeirda
Assessora de Fiscalizagcao: Adriani Geralda Ribeiro — Coren-ES 73.505-ENF
Enfermeiros Fiscais: Lucinelli Coelho Souza' — Coren-ES 22.295-ENF

Débora Milena Farias Queiroz> — Coren-ES 129.607-ENF
Daniela Souza Pissinatti’ — Coren-ES 83.991-ENF
Antonio Pereira Filho* — Coren-ES 136.581-ENF

Auxiliares Administrativos: Rochelle Ribeiro Rosa®

Richard Matheus Morais Paiva®

2 Principais atividades do Departamento de Fiscalizacao

Atendimento ao telefone e presencial para orientagdes aos enfermeiros coordenadores
e/ou responsaveis técnicos, € demais profissionais referentes a legislagdo, denuncia,
sindicato, e outros temas.

Participacdo em reunides.

Emissao e resposta de E-mails.

Organizagdo, producdo, reprodugdo e digitalizagdo dos documentos do processo
administrativo.

Insercao dos Pads e alimentacao das fases no Sistema Incorp Ware.

Tramitacao de documentos.

Condugao de veiculos automotores em visita de fiscalizagao.

Certificacao de Responsabilidade Técnica e de Registro de Empresa.

Fiscalizagdo do exercicio profissional por diligéncia do Presidente e do Ministério
Publico, para apuragdo de denuncia, e programagao do Departamento de Fiscalizagdo.
Andlise de documentos enviados pelos enfermeiros e/ou instituicdo e emissdo de
relatorios de fiscalizagdo e notificagao.

Acompanhamento de prazos de notificagdes.

Emissdo de respostas as manifestagdes via ouvidoria.

Revisdo e conclusdo de regimento interno, normas € rotinas e procedimentos
operacionais padrao do Defisc.

Participacdo no Senafis.
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Férias em 28/11

Licenca maternidade em 20/11

Licenca médica de 10 dias em 1/10; folga no dia 15/10 referente ao treinamento de eleicdo TRE; licenca
médica por cirurgia em 19/10+licenga médica de 60 dias+30 dias de licenga médica — retorna em 21/01/2019
Fériasem 17 a 31/10

Atividades desenvolvidas no setor de Almoxarifado e Patrimonio, as segundas e quintas feiras pela manha;
folgas em 24, 25 ¢ 26/10

Férias em 3/12
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e Participacdo de treinamento para alimentacdo do site, conforme Lei de Acesso a
Informacao.

e Participacdo na cerimdnia de entrega de Carteiras de Identidade Profissional (CIP)

e Participacdo nas Elei¢des Coren-ES 2018.

e Participagdo na Comissdo Propria de Avaliagdo de Centro (CPAC) do Centro
Universitario Norte do Espirito Santo/UFES, como representante da sociedade civil
organizada (Coren-ES).

e Participacdo do II Semindrio de Tecnologias do Cuidado/UFES.

e Participacdo no Forum de Pré Natal/Vila Velha

e Participacdo do seminario de prevengao a sifilis congénita/Cariacica

3 Municipios que receberam inspe¢ao do Defisc:
Serra

Vitoria

Vila Velha

Guagui

Colatina

Pedro Canario

Sdo Mateus

Ibatiba

Viana

4 Numero de fiscaliza¢oes realizadas: 26

5 Motivacio da Quantidade Quantidade Quantidade Quantidade
fiscalizacio 1° tr1 2° tr1 3% tri 4° tr1
Diligéncia do 1 3 7 3
Presidente

Diligéncia do 18 26 34 14
Ministério Publico

Dentncias 10 6 1 4
Programacgao do 11 7 15 5
Defisc

Total de inspegdes 40 42 57 26

Fonte: Cronograma de fiscalizagdo

OBS. O processo eleitoral do Coren-ES, o acréscimo de intimeras atribui¢cdes tempestivas
quanto a mudanga da gestdo, os feriados e recessos de final de ano, o reduzido quadro de
colaboradores, as licengas e ainda as demandas solicitadas pelo Ministério Publico, aumentam a
carga de atividades para os integrantes do Defisc.
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6 Documentos

. Total 1°tri  Total 2°tri  Total 3°tri  Total 4°tri Total 2018
emitidos no Defisc

Despacho 92 158 134 57 441
Memorando 73 44 62 34 213
Designagdo 16 13 33 6 68
Autuacao de Pad 17 17 36 4 74
Termo de 5 18 12 6 M
arquivamento
Relatorio de 25 50 33 17 125
Fiscalizagao
Notificagao 15 26 26 14 81
Termo de Diligéncia’ - 8 4 - 12
Auto de Infragdo - 3 1 - 4
Oficios 6 9 14 11 40
Total de docs 249 346 355 149 1099
emitidos

Fonte: Sistema Intranet/Syscoren, planilha Google.

Total Total Total Total Total
7Processos de ART/RE 1o 0 oy 304 404 2018

Processos de RT concluidos com emissdao da CRT 136 164 97 100 497

Processos de RE concluidos com emissao do CRE 3 2 - 1 6
Cancelamentos de RT concluidos a pedldg e por 73 14 2 40 99
inércia
Processos com 1nadequagoe§ e/ou Flados 57 51 53 16 177
insuficientes

Numero de profissionais fiscalizados® * 4410 3.777 1.811 9998

Fonte: Relatorios de atividades

OBS1: Houve a emissdo do Despacho Proju em 15 de agosto de 2017, estabelecendo “que a
fim de ser obtido a renovacdo do registro de empresa e renovacdo da anotagdo de
responsabilidade técnica, deve ser condicdo ‘sine qua non’ a regularidade perante este
Regional, além das exigéncias estabelecidas nas Resolu¢des Cofen”.

70 termo de diligéncia foi instituido pela CTFis através do Parecer Normativo PAD Cofen n°® 254/17, e deve ser
utilizado “para irregularidades com solu¢do administrativa”.

80 sistema ndo emite relatdrios sobre a quantidade de profissionais fiscalizados durante o processo de anotagdo da
responsabilidade técnica, esta informacdo passou a ser quantificada manualmente durante a emissao da certiddo de
responsabilidade técnica a partir da reunido no primeiro trimestre com a auditoria do Cofen.
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OBS2: Documentos protocolados apresentam grande incidéncia de erros e/ou falta de dados no
preenchimento e ainda ocorre o abandono do processo pelo enfermeiro ou pela instituicao.

OBS3: Em Dezembro houve uma atualizagdo do Sistema Incorp, e a partir de entdo ndo se
conseguem avangos nas fases do processo de ART/RE, como a inclusdo do acervo técnico, a
emissdo de boletos vidveis, ocasionando dificuldades no pagamento dos boletos emitidos, além
das dificuldades na emissdo e recepcao de mensagens nos enderecos eletronicos do Defisc, e
com a equipe reduzida, ocorreu acumulo de processos de RT e os requerentes passaram a
apresentar reclamagdes e questionamentos.

9 Numero de reunioes realizadas: 15

10 Dificuldades encontradas no desempenho das atividades

e Alta demanda de diligéncias do Ministério Publico.

e Déficit de profissionais para atuarem no Defisc do Coren-ES

e Licen¢as médicas e de maternidade reduzem ainda mais a equipe que atua no Defisc, e
que nao possui indice de seguranga técnica.

e Greve de Onibus nos dias 3 e 4/12.

e Auséncia de pessoal administrativo para organizagdo, paginagdo e carimbagem de Pads,
bem como inser¢do/alimentacdo das informagdes no Incorp Ware referentes aos Pads
em tramitagao.

e Demora no manejo Sistema Incorp Ware para procedimentos simples.

\

e Falta de curso e capacitacdo referente a operacdo do Sistema Incorp oportunizando
maior desenvolvimento e otimiza¢do das operacdes e maior resolutividade.

e Alta incidéncia de documentos que chegam com varias pendéncias.

e Atraso na conclusdo do processo de RT e RE devido a incidéncia de erros no
preenchimento dos documentos, inconsisténcia de dados e demora no envio dos
documentos necessarios a conclusdo do processo.

e Atraso nas fases do processo de ART/RE, devido as dificuldades na emissdo e recepgao

de mensagens nos enderegos eletronicos do Defisc,
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e Atraso na fase de conclusdo do processo de ART/RE, devido as dificuldades na inclusao
do acervo técnico, bem como na emissdo e pagamentos de boletos, ocorridas apds a
atualizac¢do do Sistema Incorp.

e Abandono do processo de anotagdo de RT pelo enfermeiro ou pela institui¢do.

e Saida dos integrantes do Defisc para buscar impressao em outro setor, dificultando e
atrasando o andamento do processo de trabalho.

e Retorno do servidor a impressora pois que outras pessoas levam o documento impresso,
tendo que o servidor retornar ao Defisc e pedir outra impressao, gerando retrabalho e
desperdicio de recursos com impressao.

e Atividades desenvolvidas no setor de Almoxarifado e Patrimdnio, as segundas e quintas
feiras pela manha, interferindo nos resultados no Defisc.

e Aumento da demanda para o Setor de Almoxarifado e Patrimo6nio devido as compras

realizadas no final de exercicio e para as Elei¢cdes 2018.

E o relatério.
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