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OFICIO CPL N.° 165/2020/COREN-ES.

Vitéria/ES, 03 de fevereiro de 2020.

PREGAO ELETRONICO N° 003/2020 - COREN-ES
RESPOSTA A IMPUGNACAO

Descrevo abaixo, integralmente, a impugnacgdo apresentada pelo Conselho Regional de
Administragdo do Espirito Santo — CRA-ES, ante ao Edital n® 003/2020.

“O Conselho Regional de Administragdo do Espirito Santo — CRA-ES, Autarquia Federal,
dotada de personalidade juridica de direito publico, ¢ uma entidade consultiva, orientadora,
disciplinadora e fiscalizadora do exercicio da profissdo do Administrador, em cumprimento a
Lei n° 4.769/65, e seu regulamento aprovado pelo Decreto n® 61.934/67.
Informamos que o Edital PE 003/2020 contém incorre¢do que impde em sua imediata
retificagdo, de modo a evitar que o processo licitatorio prossiga com o carater de ilegalidade, ja
que nao foi exigido o registro das Empresas licitantes no CRA.
As empresas que prestam servicos de Desenvolvimento de Sistemas e Implantacdo de
Programas Aplicativos, customizando e padronizando o Sistema as necessidades da Contratante,
exploram atividades no campo de Organizagdo, Sistemas e Métodos (OSM ou O&M), privativo
da Administragdo, segundo a Lei 4.769/65, portanto, solicitamos que conste no Edital as
exigéncias de Registro da Licitante e Registro dos Atestados de Capacidade Técnica.
A atividade de Organizagdo, Sistemas e Métodos pode ser definida como “uma atividade
administrativa voltada para a obtencdo da melhor produtividade possivel dos Recursos
Humanos - RH, Recursos Materiais - RM, e Recursos Tecnologicos - RT, através de técnicas
cientificas que envolvem os aspectos comportamentais e instrumentais, no ambiente interno ou
externo da empresa”. Também vale lembrar que o desenvolvimento das atividades do Analista
de Sistemas, CBO 2124-05, muito se assemelha com o Analista de OSM, pois envolve
fortemente a aplicacdo de técnicas e métodos deste segmento da Administracdo, necessarios
para consecugdo dos servicos.
Para fins de explicacdo, segue abaixo algumas atividades de OSM utilizadas pelas Empresas ¢
Profissionais especializados em venda e customizagdo de Softwares de mecanizacdo de
processos:

e Estudo dos ciclos organizacionais;

e Andlise das alternativas de acdo para promover a maturidade organizacional,

e Estruturagdo das formas e necessidades de treinamento de pessoal visando o

desenvolvimento;
e Analise de viabilidade econdmica no desenvolvimento de sistemas;
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e FElaboracao de cronogramas fisico/financeiro/pessoal para desenvolvimento;

e Definicdo e estruturacdo dos dados a nivel operacional das informagdes transacionais;

e Definicdo e estruturacdo das atividades dos sistemas de informagfo para integragdo e
planejamento das informagdes gerenciais;

e Definicdo e estruturagdo das informagdes visando proporcionar flexibilidade,
adaptabilidade e respostas rapidas a tomada e ao apoio as decisdes;

e Racionalizacdo do trabalho;

e Definicdo da movimentagdo de documentos;

e Definicdo do Fluxo de decisdes dos sistemas;

e Modifica¢do dos métodos de trabalho;

e Municiamento da empresa com Ferramentas de analise e gestdo de Processos;

e Atualizagdo de Técnicas Administrativas e dos sistemas de trabalho;

Entre outros.

O profissional do ramo de OSM objetiva o aprimoramento operacional por meio da analise e
desenvolvimento de recursos tecnoldgicos, onde lhe cabe estudar e aplicar melhorias nos
diversos fluxogramas e procedimentos das Organizacdes.

Procedendo a retificagdo, esta CPL estara obedecendo a citagdo do art. 30 da Lei 8.666/93,
referente & documentacao relativa a qualificacdo-técnica, que em seu Inciso I, expde o “registro
ou inscri¢do na entidade profissional competente” por parte das participantes da licitagdo,
quando houver servigos a serem realizados (atividade fim ou meio), cujo campo privativo seja
de uma profissdo regulamentada por lei. Como sugestao, segue anexo modelo de Qualificacdo
Técnica.

A certificacdo dos Atestados de Capacidade Técnica tem como principal finalidade entregar,
para a Administracdo Publica, licitantes comprovadamente capacitados e, para isso, o CRA-ES
trabalha intensamente diligenciando por meio documental e por fiscalizagdo presencial, visando
certificar atestados referentes a servigos efetivamente prestados nos padroes contratados, dando
garantia aos gestores publicos de que o prestador de servigo possui capacidade técnica para
realiza-lo.

Para obtencdao do Registro do Atestado de Capacidade Técnica no CRA-ES, sdo necessarias
exigéncias que garantam a prestacdo dos servigos, evitando que empresas sem habilitagoes
técnicas participem de certames munidas de atestados de capacidade técnica falsos.

Caso esta CPL constate algum indicio que possa comprometer a correta prestagdo do servigo
contratato, podera solicitar o envolvimento do Conselho para cobrar a corre¢do do fato,
incluindo quando cabivel a penalizagdo dos envolvidos.

Portanto, sendo obrigatoria e necessaria a exigéncia de registro das licitantes e dos atestados
deste Certame no CRA-ES, solicitamos a retificacdo do Pregdo Eletronico n® 003/2020 no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas, para que seja procedida a alteracdo dos termos de qualificagdo
técnica do Edital, em atendimento ao art. 15 da Lei 4.769/65 conjugado com o art. 30 da Lei
8.666/93, sob pena de recurso do Conselho aos 6rgdos competentes.
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Além disso, o CRA-ES se coloca a disposi¢do dos o6rgdos licitantes por meio do e-mail
fiscalizacao04(@craes.org.br e telefone (27) 2121-0532, para no decorrer da execugdo do
contrato de prestagdo de servigo de Administracdo, fazer as diligéncias necessarias para a
apuracdo de desvios de conduta ética e técnica da contratada e do seu respectivo responsavel
técnico, proporcionando a contratante a manutencao da regular prestacdo do servico.”

Analise

Preliminarmente, verifica-se que o Edital, no item 14, faculta aos interessados no
certame a apresentacdo de pedidos de esclarecimento ou impugnacdao, o que foi feito
tempestivamente.

O Conselho Regional de Administragdo, em suma, invoca a necessidade de se exigir o
registro do licitante e dos atestados deste no CRA como item de qualificacao técnica.

No caso em apreco, a presente licitacdo objetiva a contratagdo de pessoa juridica
especializada para fornecimento de “Solucdo (software) Integrada de Gestdo” e servicos de
implantacdo, atualizagdo, suporte técnico € manutengao.

Fundamentacio
Ressalte-se que a Constitui¢do Federal colocou freio nas exigéncias de qualificacdo
técnica, quando desnecessdrias, ao estabelecer em seu art. 37 o seguinte:
Art. 37 (...) XXI - ressalvados os casos especificados na legislacdo, as obras, servigos,
compras e alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que
assegure igualdade de condi¢cdes a todos os concorrentes, com cldusulas que
estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condigdes efetivas da proposta, nos
termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificacdo técnica e
econdmica indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

O Tribunal de Contas da Unido ja se manifestou reiteradamente acerca do assunto,
determinando que a Administragdo evite incluir em editais de licitagdes de prestagdo de
servicos condicdes restritivas da participagdo de possiveis interessados, vejamos:

Acorddo 891/2018 — Plenario. A exigéncia de documentos que comprovem a

qualificacdo técnica e a capacidade econdmico-financeira das licitantes, desde que

compativeis com o objeto a ser licitado, ndo ¢ apenas uma faculdade, mas um dever da

Administragdo, devendo ser essa exigéncia a minima capaz de assegurar que a empresa

contratada estard apta a fornecer os bens ou servigos pactuados.

Acordao 3192/2016 - Plenario 4. Os arts. 27 a 31 do Estatuto das Licita¢des
estabelecem quais os documentos podem ser exigidos dos interessados em participar de
certame promovido pelo Poder Publico com o objetivo de celebrar futuro contrato.
Referidos dispositivos buscam evitar que pessoas, fisicas ou juridicas, que ndo tenham
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qualificacdo minima venham a ser contratadas, colocando em risco a execugdo do ajuste
e, em ultima analise, o atingimento do interesse publico adjacente.

[...] Entretanto, a propria Norma Legal que rege a matéria veda a exigéncia de
documentos outros que ndo aqueles estabelecidos nos dispositivos acima. Garante-se,
com tal medida, que todos aqueles que preencham os requisitos minimos para contratar
com a Administracdo possam participar do certame em igualdade de condicdes.
Concretiza-se, dessa forma, o principio constitucional da impessoalidade, uma vez que
evita que o agente publico possa, por motivos de indole subjetiva, afastar do certame
este ou aquele interessado.

Acoérdao 1.841/2011-Plenario: Relatério: (...) Os orgaos da Administracdo devem se
abster de exigir a inscricio do licitante e o registro de atestados de capacitaciao
técnica e profissional em area incompativel com o objeto da licitaciao, por falta de
amparo legal (Peca 9, p. 2, item 5.3). Nesse sentido, ¢ indevida a exigéncia de
registro no Conselho Regional de Administracio dos atestados de capacidade
técnica apresentados pelo licitante referente a atividades de informatica, conforme
jurisprudéncia do TCU (Acorddos 2.3972007-TCU-Plenario e 2.095/2005-
TCUPIlenario). (...) (Grifo nosso).

Também ndo concordamos com a manifestagdo do CRA no sentido de que os servigos
objetos da licitacdo em tela, por envolverem atividades de administracdo e selegdo de
pessoal com locagdo de mao de obra, se enquadram como atribui¢cdes especificas do
campo do administrador. Na verdade, entende-se que, se ha algum profissional da
licitante que deveria ser registrado no CRA, este seria o responsavel pelo setor de
selecdo e recrutamento dos funcionarios da empresa. No entanto, fazer tal exigéncia no
edital poderia ser considerado como ingeréncia da administracdo na esfera do proprio
particular.

Diferente seria a situagdo na qual o ente publico decidisse contratar uma empresa
especializada em recrutar estagiarios para trabalhar nas dependéncias do proprio ente,
de modo que o objeto do ajuste, em fungdo da sua prdopria natureza, exigiria expertise
em administracdo de recursos humanos e¢ em gestdo de pessoas, ja que a futura
contratada seria responsavel pela selecdo dos estagiarios. Nesse caso, restaria
claramente caracterizada a necessidade de que a empresa estivesse inscrita na entidade
profissional competente e que o responsavel pela prestacdo do servico detivesse as
referidas competéncias, que, por sua vez, se enquadrariam no campo de atuagdo do
administrador, tornando, assim, plausivel a exigéncia de atestado devidamente
registrado no CRA.

Assim sendo, o raciocinio adotado pelo CRA poderia ser aplicavel se o objeto da avenca
requeresse, de maneira predominante, a execugao de atividades que se enquadram no rol
de atribuigdes estabelecidas no art. 2°, alineas ‘a’ e ‘b’, da Lei 4.769/1965. (...)
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Voto: (...) O fato de os servigos licitados pela administracdo, quaisquer que sejam,
necessitarem de alguma forma de gestdo, de administracdo do pessoal encarregado de
realizd-lo, de administragdo de equipamentos e materiais, etc., como por exemplo
execugdo de obras ou de instalagdo de equipamentos, ndo faz com que necessitem ser
registrados nos conselhos de administracdo, sob pena de quaisquer servigos a serem
licitados necessitarem de tais registros, o que foge, a meu ver, da intengao da lei.

Veja-se, ainda, a orientagdo da Consultoria Zénite, nesse mesmo sentido:

De todo modo, inclina-se a entender que ndo ¢ obrigatoria a inscri¢do das empresas no
Conselho Regional de Administragdo — CRA, cuja atividade-fim ndo esta relacionada
com aquelas atividades tipicas de administracdo, previstas no art. 2° da Lei n® 4.769/65 e
no art. 3° do Decreto n° 61.934/67. Tal diretriz, nos moldes j& expendidos, ¢ também
seguida nas manifestagcdes mais recentes do Tribunal de Contas da Unido e daquelas
exaradas pelo Poder Judiciério

Seguindo essa linha de raciocinio, ¢ possivel concluir, como regra, que ndo seria
pertinente a exigéncia de registro junto ao Conselho Regional de Administracdo nas
licitagdes para contratacdo de servigos que envolvam prestacdo de servigos
terceirizados, na medida em que a atividade-fim de tais empresas ndo se relaciona
diretamente com a¢des de administracgao.

Frente a toda argumentagdo alinhavada, percebemos que o objeto da licitacdo ndo se
enquadra em nenhuma das hipdteses que sdo exigiveis inscrigio no CRA. E notdrio, que a
inscricdo no Conselho Regional de Administragdo sé serd obrigatoria se a atividade
desempenhada pela empresa tiver como escopo principal a exploracdo da atividade de
Administrador, quer para a propria atividade da empresa, quer em sede de terceirizagdo do
servico, somente se a atividade-fim da empresa for administrar.

Ao contrario do que foi mencionado na presente impugnagdo, haveria vicio de
ilegalidade se o edital exigisse documentagdo ndo prevista na lei, o que ndo ocorreu. Além
disso, exigir a comprovacao suscitada importaria em restricdo a competitividade, condi¢ao
essencial para a validade do processo licitatorio.

Resta claro, pois, que limitar a participacdo de empresas que ndo possuam registro ou
atestados emitidos pelo CRA resultaria em evidente cerceio a participagdo de interessados que
estejam devidamente habilitados a atuar no segmento atinente ao objeto requisitado.

Ademais, a atuagdo “assemelhada” do Analista de Sistemas com o Analista de OSM nao
justifica o certame seja dirigido a priorizagdo do registro das empresas ¢ de seus atestados de
capacidade técnica no Conselho Regional de Administracdo. O acolhimento eventual de tal
hipdtese, além de implicar em direcionamento € consequente restrigdo a ampla participagao,
ainda poderia resultar em flagrante prejuizo aos objetivos da presente licitacdo.
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Dessa forma, importa considerar que o registro ndo se constitui em requisito
fundamental, pois ndo ha subsuncao a lei.

Decisao

Ante todos os argumentos acima expostos, demonstrado que a exigéncia no Edital do
Pregao Eletronico n° 003/2020 de necessidade de registro no CRA viola a jurisprudéncia do
TCU, a Constituicao Federal e a Lei de Licitagdes, a CPL indefere o Requerimento formulado
pelo CRA para retificagao do Edital supracitado.

Thais de Souza Lima Teixeira
Pregoeira do Coren-ES
Portaria Coren-ES n° 200/2019
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