CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPiRITO SANTO

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°. 004/2022
PROCESSO N° 373/2021

1 - PREAMBULO

O _CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPiRITO SANTO - COREN-ES
torna publica a abertura da licitagdo na modalidade PREGAO ELETRONICO, execucio indireta, sob
regime de empreitada por prego global, tipo MENOR PRECO GLOBAL, tendo por finalidade a
contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de internet com link dedicado, com
velocidade minima de 50 Mbps e 02 (dois) IP’s fixos, por 12 meses, para atender as necessidades da Sede do
Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo, conforme especificagdes, quantidades, exigéncias,
prazos e condigdes estabelecidos neste documento e seus anexos.

1.1. Esta licitag¢do serd regida nos termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de
20 de setembro de 2019, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, da Instru¢do Normativa SEGES/MP
n°® 03, de 26 de abril de 2018, da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017, da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015,
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas neste
Edital.

2 - DAS DISPOSICOES E RECOMENDACOES PRELIMINARES

PERIODO DE ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS:

Inicio: 27/05/2022, as 08h Limite: 09/06/2022, as 9h30min

ABERTURA DAS PROPOSTAS: 09/06/2022, 4s 9h30min

2.1. As propostas serdo recebidas até o dia 09/06/2022, as 9h30min, exclusivamente por meio do endereco
eletronico Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br.

2.2. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo
obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, dessa forma, serdo registradas no sistema eletronico.

23. O Edital e seus anexos encontram-se disponiveis no  endereco  eletrdnico
WWWw.comprasgovernamentais.gov.br e no portal eletronico do Coren-ES, na pagina_www.coren- es.org.br,
podendo, também, ser requerido na Sede do Coren-ES, localizada na rua Alberto de Oliveira Santos, n° 42,
Ed. Ames, sala 1005, Centro, Vitoria, ES, em dias uteis, no horario das 8h30min as 11h e das11h30min as
17h.

2.4. O Pregio Eletronico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET, mediante condigdes de
Seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas as suas fases.

2.5. Integram este instrumento convocatdrio, dele fazendo parte como se transcritos em seu corpo:
a) Anexo [: Termo de Referéncia;

b) Anexo II: Planilha de Custo;
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¢) Anexo III: Modelo da Proposta de Prego;
d) Anexo I'V: Minuta do Contrato.

2.6. Os trabalhos serdo conduzidos por funcionarios do Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo
- Coren-ES, denominados Pregoeira e sua Equipe de Apoio.

3-DO OBJETO

3.1. O objeto da presente licitacdo ¢ a escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa
especializada na prestagdo de servigos de internet com link dedicado, com velocidade minima de 50 Mbps e
02 (dois) IP’s fixos, por 12 meses, para atender as necessidades da Sede do Coren-ES.

3.2. A licitagdo serd realizada em 01 (um) grupo com 02 (dois) itens, conforme tabela constante na Planilha
de Custos, devendo o licitante oferecer proposta global para todos os itens do grupo.

3.3. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global do grupo, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

3.4. Devera a vencedora atender a todas as exigéncias de habilitacdo técnica, qualificacdo econdmico-
financeira, habilitagdo juridica, e regularidade fiscal, dispostas neste instrumento.

3.5. Em caso de divergéncias entre a descri¢do do item disposto no Termo de Referéncia (anexo I do Edital)
e o item selecionado no CATMAT/CATSER, prevalecera o constante neste Edital e em seus anexos.

4 - DO VALOR ESTIMADO DA LICITACAO

4.1. O valor global estimado da presente licitagdo ¢ de R$ 14.211,73 (catorze mil, duzentos e onze

reais e setenta e trés centavo), apurados a partir de cotacdes de prego em pesquisa de mercado e Painel de
Precos, conforme Planilha de Custo (Anexo II do Edital). O valor méximo da contratagdo ndo podera
exceder ao valor supramencionado, salvo mediante reajuste contratual, nos termos da lei.

4.2. Em nenhuma hipotese serdo pagos os servi¢os ndo utilizados.

5 - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

5.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo se darfo por conta do Coren-ES, e os codigos de
despesa das contas destinadas a este fim s8o os n°: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 (Servigos Relacionados a
Tecnologia da Informacao).

6 - DA PARTICIPACAO NO PREGAO
6.1. Poderdo participar deste Pregdo empresas nos termos do art. 48 (inciso I) e art. 49 da Lei Complementar
n® 123/2006, e art. 6°, do Decreto n® 8538/15.

6.1.1. Esta licitacdo sera exclusiva para ME’s e EPP’s.
6.2. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta
licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

6.2.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

6.3. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:
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6.3.1. Proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacdo vigente, junto a qualquer 6rgao ou entidade da administragdo direta ou indireta no ambito
federal, estadual e municipal, sob pena de incidir no previsto pardgrafo tnico do art. 97 da Lei
8.666/93 e suas alteragoes;

6.3.2. Licitante suspensa temporariamente do direito de licitar e contratar com o Conselho Regional
de Enfermagem do Espirito Santo;

6.3.3. Que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

6.3.4. Estrangeiros que ndo tenham representagdo legal no Brasil com poderes expressos para
receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

6.3.5. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

6.3.6. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolugdo ou
liquidagao;

6.3.7. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

6.3.8. Organizagoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢do
(Acordédo n° 746/2014-TCU-Plenario).

6.3.9. Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, ¢ vedada a contratagdo de pessoa juridica
na qual haja administrador ou s6cio com poder de direg@o, familiar de:

a) Detentor de cargo em comissdo ou fun¢do de confianca que atue na area responsavel pela
demanda ou contratacao; ou

b) De autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

6.3.9.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau
(Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de 16 de maio de 2013 ¢
art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

6.3.10. Nos termos do art. 7° do Decreto n® 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacdo, na
execucdo dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fun¢do de confianca neste 6rgdo contratante.

6.4. Como condicdo para participacdo no Pregdo, a licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo proprio do
sistema eletronico, relativo as seguintes declaracdes:

6.4.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006,
estando apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

6.4.1.1. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no certame;

6.4.1.2. Nos itens em que a participagdao ndo for exclusiva para microempresas ¢ empresas
de pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo
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ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo
que microempresa, empresa de pequeno porte.

6.4.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

6.4.3. Que cumpre os requisitos para a habilitagcdo definidos no Edital e que a proposta apresentada
esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

6.4.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;

6.4.5. Que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo
7°, XXXI1II, da Constituicao;

6.4.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009;

6.4.7. Que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou
forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1° e no inciso III do art. 5° da Constituicao
Federal;

6.4.8. Que os servigos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de
cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que
atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n°
8.213, de 24 de julho de 1991.

6.5. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitara o licitante as sangdes
previstas em lei e neste Edital.

7-DO REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

7.1. O certame sera conduzido pela Pregoeira, que tera, em especial, as seguintes atribuigdes:

7.1.1. Conduzir a sessao publica;

7.1.2. Receber, examinar e decidir as impugnagodes e os pedidos de esclarecimentos ao edital e aos
anexos, além de poder requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo desses
documentos;

7.1.3. Verificar a conformidade da proposta em relacdo aos requisitos estabelecidos no edital;

7.1.4. Coordenar a sessdo publica e o envio de lances;

7.1.5. Verificar e julgar as condigdes de habilitacao;

7.1.6. Sanear erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos de
habilitagdo e sua validade juridica;

7.1.7. Receber, examinar e decidir os recursos ¢ encaminha-los a autoridade competente quando
mantiver sua decisio;

7.1.8. Indicar o vencedor do certame;
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7.1.9. Adjudicar o objeto, quando ndo houver recurso;
7.1.10. Conduzir os trabalhos da equipe de apoio; e

7.1.11. Encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade competente e propor a sua
homologagao.

Paragrafo tnico. A Pregoeira poderd solicitar manifestacdo técnica da assessoria juridica ou de
outros setores do 6rgdo ou da entidade, a fim de subsidiar sua decisao.

8 - DO CREDENCIAMENTO
8.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participacdo dos
interessados na modalidade licitatéria Pregdo, em sua forma eletronica.

8.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
Www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura de Chaves
Publicas Brasileira — ICP — Brasil.

8.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal ¢ a presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a este
Pregao.

8.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitagao por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

8.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los
atualizados junto aos o6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou
a alteracdo dos registros tdo logo identifique incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

8.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderda ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.

8.6. O fornecedor podera acessar os manuais dos sistemas SIASG, SIASGNET, Comprasnet, SCDP, SRP,
RDC, Pregdo e orientagdes sobre praticas e formas de gestdo em licitagdes e contratos, disponiveis no link:
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/manuais. Estes manuais auxiliardo em duvidas que,
por ventura, venham a surgir.

9 - DA APRESENTACAQ DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

9.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com o0s
documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar- se-a automaticamente
a etapa de envio dessa documentacgdo.

9.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha.

9.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdio que constem do SICAF,
assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos sistemas.
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9.4. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo,
ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123,
de 2006.

9.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregéo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de quaisquer
mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

9.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de
habilitagdo anteriormente inseridos no sistema.

9.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas apresentadas, o
que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de negociacao e julgamento da proposta.

9.8. Os documentos que compdem a proposta ¢ a habilitacdo do licitante melhor classificado somente serdo
disponibilizados para avaliagdo da Pregoeira e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

10 - DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
10.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos campos de
valor unitario e/ou total do item, e demais necessarios.

10.2. Conforme orientagdo do TCU, no valor global da proposta de preco ofertada pela CONTRATADA ja
deverao estar incluidas todas as despesas, diretas e indiretas, juros, taxas, contribuigdes, beneficios, seguros,
dentre outros custos relacionados ao atendimento objeto, como transporte, hospedagem, insumos, materiais e
a guarda destes em depdsito proprio, custos com IPTU, Cosip/CIP, seguros, taxas/cotas condominiais
ordinarias, € outros impostos e tributos de modo geral.

10.2.1. A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento
dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

10.2.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior as
necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento seguindo estritamente as
regras contratuais de faturamento dos servigos demandados e executados, concomitantemente com a
realizagdo, se necessario e cabivel, de adequacao contratual do quantitativo necessario, com base na
alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei n. 8.666/93 ¢ nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG
n.5/2017.

10.3. A empresa ¢ a Unica responsavel pela cotacdo correta dos encargos tributdrios. Em caso de erro ou
cotacdo incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as orientagdes a seguir:

10.3.1. Cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante toda a
execuc¢do contratual,

10.3.2. Cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateralmente, da
planilha e havera glosa, quando do pagamento, e¢/ou redugdo, quando da repactuacdo, para fins de
total ressarcimento do débito.
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10.4. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses, devendo o licitante ou contratada apresentar a Pregoeira ou a fiscalizagdo, a qualquer tempo,
comprovacdo da adequagao dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

10.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos servigos, serdo
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

10.6. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas,
em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de
executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicdo.

10.7. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegagdo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

10.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

10.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagdes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

10.9.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a fiscalizagdo do Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido processo
legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias
ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constitui¢dao; ou condenagdo dos
agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

11 - DA ABERTURA DA SESSAQ, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAQO DE

LANCES
11.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-4 em sessdao publica, por meio de sistema eletronico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

11.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que nao estejam
em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios insandveis ou nao
apresentem as especificagdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

11.2.1. Também serd desclassificada a proposta que identifique o licitante.

11.2.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento
em tempo real por todos os participantes.

11.2.3. A ndo desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido
contrario, levado a efeito na fase de aceitacao.

11.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

11.4. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e os licitantes.
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11.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

11.6. O lance devera ser ofertado pelo valor total para o item.

11.7. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e
as regras estabelecidas no Edital.

11.8. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

11.9. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagdo aos lances
intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser R$ 1,00 (um real).

11.10. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

11.11. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos tltimos dois minutos do periodo de duracéo
da sessdo publica.

11.12. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao, inclusive no caso
de lances intermedidrios.

11.13. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a
automaticamente.

11.14. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera a Pregoeira,
assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da
consecugao do melhor prego.

11.15. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

11.16. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificag¢@o do licitante.

11.17. No caso de desconex@o com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢ao dos lances.

11.18. Quando a desconex@o do sistema eletronico para a Pregoeira persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacdo do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgagdo.

11.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

11.20. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.
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11.21. Havendo eventual empate entre propostas, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°,
da Lei n® 8.666, de 1993.

11.22. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletronico dentre as propostas
empatadas.

11.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a Pregoeira devera encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor pre¢o, com o fim de negociar a
obtencdo de melhor preco, vedada a negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

11.23.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

11.23.2. Também nas hipdteses em que a Pregoeira ndo aceitar a proposta e passar a subsequente,
podera negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

11.23.3. As negociacdes posteriores a sessdo do Pregdo, ou seja, apds o encerramento dos lances,
ndo poderdo ultrapassar o valor do lance ofertado.

11.23.4. A Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 03 (trés) horas, envie
a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada, acompanhada, se for o
caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

11.23.5. E facultado a Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagio fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

11.24. Apos a negociacdo do prego, a Pregoeira iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da proposta.

12 - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

12.1. Encerrada a etapa de negociacdo, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primeiro lugar
quanto a adequagdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo estipulado para
contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no pardgrafo tnico do art. 7° e no § 9° do
art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

12.2. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 03 (trés) horas, a
contar da solicitacdo da Pregoeira no sistema eletronico e devera:

12.2.1. Ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo
licitante ou seu representante legal.

12.2.2. Conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

12.3. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da
execucao do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a Contratada, se for o caso.

12.3.1. Todas as especificagcdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo,
fabricante e procedéncia, vinculam a Contratada.
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4. vera X i , 0V unitari i %
12.4. Os pregos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em algarismos e o valor
global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93), com até duas casas decimais tanto para o
valor global, como para o unitario.

12.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o preco global, prevalecerdo os primeiros;
no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerao
estes ultimos.

12.5. A proposta devera ter declaracdo de que nos pregos estdo inclusos todos os custos diretos e indiretos.

12.6. Prazo de validade da proposta ndo inferior a 60 (sessenta) dias, contado da data da sessdo publica de
recebimento da proposta de pregos.

12.7. A oferta deverd ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificagao.

12.8. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela que
ndo corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

12.9. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos complementares estardo
disponiveis na internet, apds a homologacao.

12.10. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A da In
SEGES/MP n. 5/2017, que:

12.10.1. Sejam incompletas, isto €, ndo contenham informacdes suficientes que permitam a perfeita
identificacdo do servico;

12.10.2. Contiverem qualquer limitacdo ou condigdo substancialmente contrastante com o presente
Edital;

12.10.3. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios simbolicos,
irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado,
acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

12.10.4. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

12.10.5. Nao apresente as especificacdes minimas exigidas neste Edital e anexos ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

12.10.6. Apresentar pregos finais superiores ao valor maximo estabelecido neste Edital (item 4.1),
(Acorddo n°® 1455/2018 -TCU — Plenario).

12.10.7. Seja manifestamente inexequivel, ou apresente valor incompativel para a licitagdo, por
decisdo da Pregoeira, depois de dada oportunidade ao Licitante para que este prove a exequibilidade
da proposta.

12.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n°
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8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017,
para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

12.11.1. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente precos global ou
unitarios simbolicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios
de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo nao tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do
proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragéo.

12.11.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores aqueles fixados em
instrumentos de cardter normativo obrigatorio, tais como leis, medidas provisorias e convengdes
coletivas de trabalho vigentes.

12.12. A andlise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da Planilha de
Custos ¢ Formacgao de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagdo a sua proposta final, conforme
anexo deste Edital.

12.12.1. Caso entenda necessario, a Pregoeira solicitara certiddo de exequibilidade de pregos.

12.13. A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante exclusivamente via
sistema, no prazo de 03 (trés) horas, contado da solicitacdo da Pregoeira, com os respectivos valores
readequados ao lance vencedor, e sera analisada pela Pregoeira no momento da aceitagdo do lance vencedor.

12.14. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagao de Pregos
ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde que ndo contrariem exigéncias
legais.

12.15. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos precos
ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante e evidente pela analise da
planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata desclassificacdo, sera obrigatoria a realizagdo de
diligéncias para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.

12.16. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilidade e a
legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam a suspeita.

12.16.1. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias,
com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante
aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, ¢ a ocorréncia sera
registrada em ata.

12.17. A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 03 (tr€s) horas, sob pena de ndo aceitagao da proposta.

12.17.1. E facultado a Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fundamentada
feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

12.17.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pela Pregoeira, destacam-se as planilhas de
custo readequadas com o valor final ofertado.

12.18. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestaco escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.
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12.19. Se a proposta ou o lance de menor preco ndo for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias
habilitatorias, a Pregoeira examinard a proposta ou o lance subsequente, na ordem de classificagdo,
verificando a sua compatibilidade ¢ a habilitacdo do participante, e assim sucessivamente, até a apuracao de
uma proposta ou lance que atenda ao Edital.

12.20. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario
para a sua continuidade.

12.21. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substincia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficicia para fins de
habilitagdo e classificacdo.

12.22. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a Pregoeira verificara a habilitagdo do licitante,
observado o disposto neste Edital.

13 - DA HABILITACAO

13.1. Como condi¢do prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, a Pregoeira verificard o eventual descumprimento das condig¢des de
participacdo, especialmente quanto & existéncia de san¢do que impeca a participagdo no certame ou a futura
contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral
da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis).

¢) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por Ilicitos Administrativos -
CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU;

13.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substitui¢do das consultas das

alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU
(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

13.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu socio
majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangdes impostas ao
responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibi¢ao de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

13.2.1. Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciard para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no

Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

13.2.2. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

13.2.3. O licitante serd convocado para manifestagdo previamente a sua desclassificagéo.
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13.3. Constatada a existéncia de sangdo, a Pregoeira reputara o licitante inabilitado, por falta de condigdo de
participacao.

13.4. Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitacdo do licitante sera verificada por meio do
SICAF, nos documentos por ele abrangidos em relacdo a habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e
trabalhista, a qualificacdo econOmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o disposto na Instrucdo
Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

13.5. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018
mediante utilizacdo do sistema, devera atender as condig¢des exigidas no cadastramento no SICAF até o
terceiro dia til anterior a data prevista para recebimento das propostas.

13.5.1. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF para que
estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em conjunto com a
apresentacao da proposta, a respectiva documentagao atualizada.

13.5.2. O descumprimento do subitem acima implicard a inabilitacdo do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrdnicos oficiais emissores de certiddes feita pela Pregoeira lograr €xito em
encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

13.6. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagio complementares, necessarios a
confirmacdo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, via sistema, no prazo de 03 (trés) horas, sob pena de inabilitagao.

13.7. Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos mediante apresentagao
dos documentos originais ndo-digitais quando houver davida em relagéo a integridade do documento digital.

13.8. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo aqueles
legalmente permitidos.

13.9. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante for a
filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela propria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

13.9.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengas de niimeros de
documentos pertinentes ao CND ¢ ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagdo do
recolhimento dessas contribui¢des.

13.10. Os documentos necessarios a habilitagdo deverdo estar vigentes, a excecdo daqueles que, por sua
natureza, ndo contenham data de validade, ndo sendo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de

documento” em substitui¢do aos documentos requeridos neste Edital.

13.11. Ressalvado o disposto no item 6.4 e 11.25, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edital,
a documentacgdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitacdo:

13.11.1. Habilitag@o juridica:

a) No caso de empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo
da Junta Comercial da respectiva sede;
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b) Em se tratando de microempreendedor individual — MEIL: Certificado da Condigdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a verificagdo da
autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

¢) No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI:
ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

d) Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro
onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

e) No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicag@o dos seus administradores;

f) No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de autorizagdo e
ato de registro ou autorizacao para funcionamento expedido pelo 6érgao competente;

Paragrafo Unico. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidagdo respectiva.

13.11.2. Regularidade fiscal e trabalhista:

a) Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

b) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional (conjunta com INSS), Estadual e
Municipal;

¢) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

d) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a justiga do trabalho, mediante a
apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

e) Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

f) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da licitante, ou de
execugdo patrimonial, expedida no domicilio da licitante;

Paragrafo tnico. Caso o licitante detentor do menor preco seja qualificado como microempresa ou
empresa de pequeno porte devera apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de
comprovagdo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo, sob pena de
inabilitagdo.

13.11.3. Qualificagdo Técnica:

a) Comprovagdo de aptidao para a prestacao dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos
compativeis com o objeto desta licitagdo. A comprovacdo devera ser feita por meio de apresentagdo
de atestado(s) de capacidade técnica fornecido em papel timbrado da empresa ou 6rgdo contratante,
devidamente assinado e carimbado.
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13.11.3.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente.

13.11.3.2. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foram
prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MP n. 5/2017.

13.11.3.3. Nao sera conhecido e nem considerado valido o atestado ou declaragdo de
capacidade técnica emitido por empresa pertencente ao mesmo grupo empresarial da
licitante, sendo considerado como empresa pertencente ao mesmo grupo da controlada pela
licitante, a empresa controladora da licitante ou que tenha uma pessoa fisica ou juridica que
seja socia da empresa emitente e/ou da licitante.

13.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado (a) da prova de
inscri¢cdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da apresentacdo do balango patrimonial e
das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

13.13. A existéncia de restri¢do relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedora, uma vez que atenda
a todas as demais exigéncias do edital.

13.13.1. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como microempresa
ou empresa de pequeno porte, € uma vez constatada a existéncia de alguma restricdo no que tange a
regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
apo6s a declaragdao do vencedor, comprovar a regularizagdo. O prazo podera ser prorrogado por igual
periodo, a critério da administracdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacao
de justificativa.

13.13.2. A ndo-regularizagdo fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocac¢ao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classificagao,
seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com alguma
restricdo na documentagdo fiscal e trabalhista, sera concedido 0 mesmo prazo para regularizagao.

13.14. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira suspenderd a
sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

13.15. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar quaisquer dos
documentos exigidos, ou apresentd-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

13.15.1. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto ¢, somando as
exigéncias do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, € assim sucessivamente,

sob pena de inabilitag¢do, além da aplicacao das sancdes cabiveis.

13.15.2. Ndo havendo a comprovagao cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitagdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagao do
licitante nos remanescentes.
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13.16. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera declarado
vencedor.

13.16.1. A declaragdo do vencedor acontecerda no momento imediatamente posterior a fase de
habilitagao.

13.17. As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento apresentado ou
a inverdade das informagdes nele contidas implicard na imediata desclassificacdo da licitante que o tiver
apresentado, ou, caso tenha sido a vencedora, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo
das demais sang¢Oes cabiveis.

14 - DOS ESCLARECIMENTOS, PEDIDOS DE IMPUGNACAO AO EDITAL E RECURSOS

14.1. Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério poderdo ser enviados a Pregoeira, até
03 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, por meio eletronico, no sistema
do Comprasnet ou pelo e-mail: cpl@coren-es.org.br (com pedido de confirmagdo de recebimento).

14.1.1. A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 02 (dois) dias Ttteis,
contado da data de recebimento do pedido.

14.1.2. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a administracao.

14.2. Qualquer pessoa podera impugnar os termos do Edital do Pregao, por meio eletrdnico, no sistema do
Comprasnet ou pelo e-mail: cpl@coren-es.org.br (com pedido de confirmag@o de recebimento), até 03 (trés)
dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

14.2.1. A impugnagdo ndo possui efeito suspensivo e caberd a Pregoeira decidir sobre a impugnagao
no prazo de 02 (dois) dias tteis, contado da data de recebimento da impugnacao.

14.2.2. A concessdo de efeito suspensivo a impugnagdo ¢ medida excepcional e devera ser motivada
pela Pregoeira, nos autos do processo de licitagao.

14.2.3. Acolhida a impugnagdo contra o Edital, serd definida e publicada nova data para realizagdo
do certame.

14.3. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de 01 (uma) hora,
para que qualquer licitante manifeste a inten¢do de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra
quais decisdes pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

14.3.1. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a existéncia de
motivagdo da intengdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

14.3.1.1. Nesse momento a Pregoeira ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

14.3.1.2. Serdo rejeitados os recursos meramente protelatorios e aqueles em que a
fundamentagdo for deficiente ou interpostos apds os respectivos prazos legais.

14.3.2. As razoes do recurso de que trata o caput deverdo ser apresentadas no prazo de 03 (trés) dias.
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14.3.3. Os demais licitantes ficardo intimados para, se desejarem, apresentar suas contrarrazoes, no
prazo de 03 (trés) dias, contado da data final do prazo do recorrente, assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

14.3.4. A auséncia de manifestagdo imediata e motivada do licitante quanto a intengdo de recorrer,
nos termos do disposto no caput, importara na decadéncia desse direito, ¢ a Pregoeira estara
autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

14.3.5. O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos que ndo podem ser
aproveitados.

14.3.6. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a inten¢do de recorrer importara a
decadéncia desse direito.

14.4. As licitantes poderdo, de forma justificada, desistir das interposi¢des das razdes e contrarrazdes do
recurso. Ressalta-se que os prazos recursais atribuidos na sessdo publica sdo para todos os itens que tiveram
suas intengdes acatadas. No entanto, as antecipagdes poderao ocorrer por item.

15 - DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
15.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

15.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos anteriores a realizagio
da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publica, situacdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

15.1.2. Quando houver erro na aceitacio do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a
regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

15.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

15.2.1. A convocagdo se dara por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-mail de acordo com a
fase do procedimento licitatorio.

15.2.2. A convocacio feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SICAF, sendo
responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

16 - DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregoeira, caso nio
haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos
apresentados.

16.2. Apoés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatorio.

17 - DO CONTRATO E DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1. Para o cumprimento do objeto do presente instrumento, sera formalizado um Contrato Administrativo
estabelecendo em suas clausulas todas as condigdes, obrigacdes e responsabilidades entre as partes, em
conformidade com o Edital de licitagdo, Termo de Referéncia e a Proposta de Precos da empresa vencedora.
Ou sera emitido instrumento equivalente.
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17.2. O adjudicatario tera o prazo de 03 (trés) dias tteis, contados a partir da data de sua convocagdo, para
assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso, sob pena de decair do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e nos arts. 64 e 81, da Lei n® 8666/93.

17.2.1. Alternativamente a convocacgdo para comparecer perante o Orgdo ou entidade para a
assinatura do Termo de Contrato, a Administracdo podera encaminha-lo para assinatura, mediante
correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletronico, para que seja assinado e
devolvido no prazo de 03 (trés) dias, a contar da data de seu recebimento.

17.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao
justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

17.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida & empresa adjudicada, implica
no reconhecimento de que:

17.3.1. A referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negocios ali
estabelecida as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 1993;

17.3.2. A contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus anexos;

17.3.3. A contratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos artigos 77 ¢ 78
da Lei n°® 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma
Lei.

17.4. Previamente a contratacdo a Administragdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensdo temporaria de participagdo em licitacdo, no dmbito do o6rgdo ou entidade, proibigdo de contratar
com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da
Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, I1I, da Lei n® 10.522, de 19 de julho
de 2002, consulta prévia ao CADIN.

17.4.1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, € o
fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento, sem Onus,
antes da contratagao.

17.4.2. Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar a sua
situacdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob pena de aplicagdo das
penalidades previstas no edital e anexos.

17.5. Na assinatura do contrato sera exigida a comprovagdo das condi¢cdes de habilitagdo consignadas no
Edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

17.6. Na hipodtese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢des de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdo, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes e das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificagdo, para, ap6s a comprovacao dos requisitos para habilitacdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagdo, assinar o contrato.

17.7. A vigéncia do contrato, garantias e a possibilidade de reajuste estdo previstas no Termo de Referéncia.

17.8. Ficam expressamente reconhecidos os direitos conferidos em lei, regulamentos e no contrato, para a
Administracdo, na hipdtese de inexecugao total ou parcial do objeto contratado.
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17.9. A infragdo de qualquer das clausulas do contrato, por qualquer das partes, ensejara a sua rescisao,
respondendo a parte infratora pelos danos causados.

17.10. Constituem motivos para rescisdo do contrato, os previstos no art. 78 da Lei Federal n°® 8.666/93, ¢
suas posteriores alteracdes.

17.11. O Contrato podera ser rescindido, independentemente de procedimento judicial, além dos motivos
previstos no artigo 78 da Lei 8.666/93 ¢ suas posteriores alteragdes, pelos seguintes motivos:

17.11.1. Mediante acordo expresso, e firmado pelas partes, apds um aviso premonitorio, também
expresso, feito com antecedéncia de 15 (quinze) dias pelo interessado.

17.11.2. Unilateralmente pelo CONTRATANTE, em qualquer tempo, independente de interpelagdo
ou procedimento judicial ou extrajudicial, caso o Contratado:

17.11.2.1. Ceda ou transfira, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, ou deleguem a
outrem as incumbéncias as obrigagdes nele consignadas, sem prévia e expressa autorizagao
do CONTRATANTE.

17.11.2.2. Venha a agir com dolo, culpa simula¢do ou em fraude na execugdo dos servicos.

17.11.2.3. Ocorrerem razdes de interesse do servigo publico ou na ocorréncia de qualquer
das disposi¢des elencados na Lei n® 8.666/93 e alteracdes.

17.11.3. Com a inexecugao total ou parcial do Contrato, ensejando as consequéncias previstas em lei,
no Edital e neste instrumento.

17.12. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei Federal n°. 8.666/93, sem que
haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida nos prejuizos sofridos, legalmente comprovados.

Paragrafo Unico. Havendo rescisio do Contrato, o0 CONTRATANTE pagara ao Contratado, o
numerario equivalente aos servigos efetivamente realizados e aprovados pela fiscalizagdo, no valor
avengado.
17.13. O termo de rescisdo devera indicar, conforme o caso:
a) Balanc¢o dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indeniza¢des e multas.
17.14. Caso, por razdes de interesse publico, devidamente justificadas, nos termos do inciso XII do artigo 78
da Lei n° 8.666, de 1993, a CONTRATANTE decida rescindir o contrato, antes do término do seu prazo de
vigéncia, ficara dispensada do pagamento de qualquer multa, desde que notifique a CONTRATADA, por

escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

17.15. A rescisdo contratual de que trata o inciso I do art. 78 acarretara as consequéncias previstas no art. 80,
incisos I a VI, ambos da Lei Federal n° 8.666/93 e na legislacao correlata.

18 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

18.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.
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19 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
19.1. A CONTRATADA se sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que s6 deixardo de ser aplicadas nas
seguintes hipoteses:

a) Comprovagdo, pela CONTRATADA, da ocorréncia de forga maior impeditiva do cumprimento
contratual, devidamente justificado e aceito pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficar4 isenta
das penalidades supramencionadas.

b) Manifestacdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis ao
CONTRATANTE.

19.2. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

19.2.1. Nao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

19.2.2. Nao assinar a ata de registro de pregos, quando cabivel;

19.2.3. Apresentar documentacao falsa;

19.2.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

19.2.5. Ensejar o retardamento da execucao do objeto;

19.2.6. Nao mantiver a proposta;

19.2.7. Cometer fraude fiscal;

19.2.8. Comportar-se de modo inidoneo.
19.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as condigdes de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
19.4. No caso de atraso injustificado, assim consideradas a inexecucdo total ou parcial do objeto ou do
Contrato, ou ainda pela recusa injustificada da vencedora em assinar o instrumento contratual ou equivalente,
dentro do prazo estabelecido pelo Coren-ES, podera ser aplicado a Licitante contratada, além das sangdes
previstas no artigo 87 da Lei Federal 8.666/93 e art. 7° da Lei 10.520/2002, independentemente de

procedimento judicial, as seguintes penalidades:

19.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacao;

19.4.2. Multa didria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, limitado a 10% (dez por cento), aplicada a partir do terceiro dia apos o prazo estabelecido
para a execugdo do objeto contratado, devido ao atraso injustificado no inicio da execugdo do
mesmo, podendo ser cumulada com qualquer das demais sangdes;

19.4.3. Multa de até 10% (dez por cento), pelo descumprimento (desisténcia) total ou parcial na
execucdo do objeto contratado, e/ou pelo descumprimento das obrigacdes estabelecidas neste
instrumento, incidindo a mesma sobre o valor total do contrato;
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19.4.4. Multa de até 10% (dez por cento), sobre o valor do contrato quando o servigo estiver em
desacordo com as especificagdes e/ou obrigagdes estabelecidas neste instrumento ou qualquer tipo
de irregularidade. Esta multa podera ser aplicada independente da multa pelo atraso na execucao da
execucao do servigo discriminado no anexo I deste Edital;

19.4.5. Suspensdao de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

19.4.6. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

19.4.7. Declarag@o de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

19.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
19.5.1. As sancdes de multa poderdo ser aplicadas a CONTRATADA juntamente as de adverténcia,
suspensdo temporaria para licitar e contratar com o Coren-ES, ¢ impedimento de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

19.6.A aplicacdo de sang¢des podera alcangar a pessoa fisica dos socios e administradores.

19.7. Os valores das multas referidos nos itens acima serdo descontados de qualquer fatura ou crédito

existente junto a CONTRATADA, em favor do Coren-ES. Caso a mesma seja superior ao crédito

eventualmente existente, a diferenga serd cobrada administrativamente e/ou judicialmente.

19.8. A multa a que alude a clausula anterior ndo impede que a Administrag@o rescinda unilateralmente o
contrato e aplique outras sangdes previstas.

19.9. A multa, aplicada apds regular processo administrativo, serd recolhida diretamente ao
CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados do recebimento da notificagao;

ou descontada dos pagamentos devidos ou garantias existentes.

19.10. Inexistindo garantia ou pagamentos devidos, ou sendo essa insuficiente, a multa sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracao ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

19.11. Conforme art. 88 da Lei n°. 8.666/93, as sangdes previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da mesma
lei, poderao também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que:

19.11.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

19.11.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

19.11.3. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

19.12. Das decisdes de aplicagao de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei n°. 8.666, de
21/06/1993, observados os prazos ali fixados. Bem como ¢ garantida a ampla defesa e o contraditorio.
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19.13. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado & Administragdo, observado o principio
da proporcionalidade.

19.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20 - DO PAGAMENTO
20.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia.

21 - DA ACEITACAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

21.1. Os critérios de aceitagdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de Referéncia.

22 - DA SUBCONTRATACAO OU ALTERACAO SUBJETIVA

22.1. Nao sera admitida a subcontratacdao do objeto.

22.2. Nao sera admitida a transferéncia total ou parcial da execucdo do objeto contratual, nem cauciona-la ou
utiliza-la para qualquer operacdo financeira, necessitando-se, em todos os casos, de prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE.

22.3. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na contratacdo
original; sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administragao a continuidade do contrato.

23 - DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO
23.1. A participagao da licitante implica em aceitagdo de todos os termos deste Edital.

23.2. A Contratada vincula-se as condi¢des estabelecidas no Instrumento Convocatdrio (abrangendo seus
anexos), referente ao o Pregdo Eletronico n° 004/2022.

23.3. Os casos ndo previstos neste Edital e seus anexos serdo decididos, com base nas normas legislativas
vigentes, pela Pregoeira ou pela autoridade a ela superior.

23.4. As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da amplia¢do da disputa
entre as licitantes, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade e a seguranga da
contratacao.

24 - DAS DISPOSICOES FINAIS
24.1. Da sessdo publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

24.2. A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratacdo, podendo o Conselho Regional de
Enfermagem do Espirito Santo revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de
fato superveniente comprovado ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito
¢ fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagdo. O Coren-ES
podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para recebimento das propostas ou para sua abertura.

24.3. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame
na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo
horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pela Pregoeira.
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24.4. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a
finalidade e a seguranca da contratacdo.

24.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas € a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo ou
do resultado do processo licitatdrio.

24.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-a4 o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.

24.7. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

24.8. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no enderego constante neste
Edital.

25 -DO FORO
25.1. As partes elegem o foro da Justica Federal, Se¢do Judiciaria do Espirito Santo, em Vitoria, para
dirimirem pendéncias originadas na aplicac@o deste Edital e anexos.

Vitéria/ES, 13 de outubro de 2021.

THAIS DE SOUZA LIMA TEIXEIRA
PREGOEIRA - COREN-ES
PORTARIA N° 200/2019

26 - DA AUTORIZACAO E APROVACAO
26.1. Autorizo a contratacdo do objeto deste Edital e seus anexos, mediante a realizagdo do competente
procedimento licitatorio.

26.2. Ressalto que todos os preceitos legais pertinentes deverdo ser obedecidos, em especial as diretrizes
supracitadas.

26.3. Ficam aprovados este Edital e seus anexos.
Vitoria/ES, 13 de outubro de 2021.

ANDRESSA BARCELLOS DE OLIVEIRA
CONSELHEIRA PRESIDENTE - COREN-ES
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Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

PAD 373/2021

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de internet com link dedicado,
com velocidade minima de 50 Mbps e 02 (dois) IP’s fixos, por 12 meses, para atender as
necessidades da Sede do Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo, conforme as
especificagdes e condigdes constantes deste termo de referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Necessidade de manutencao e melhoria do servigo de internet para o exercicio regular das
atividades do Coren-ES, tendo em vista a crescente demanda de usuarios ¢ uso de sistemas
hospedados na internet, além das constantes reunides feitas por meio de web conferéncias.

2.2. Permitir a continuidade da prestacao dos servigos de internet no Coren-ES (CONTRATANTE),
indispensavel as atividades institucionais, torna-se necessdria a realizacdo de procedimento
licitatorio no sentido de selecionar proposta mais vantajosa, que possibilite a contratagdo, por meio
da competicao entre empresas prestadoras do servigo.

3. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E DA FUNDAMENTO LEGAL

3.1. Os servigos a serem contratados enquadram-se na definicdo de “servigos comuns”, nos termos
do paragrafo unico, do art. 1°, da Lei 10.520, de 2002.

3.2. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo, vedando-se qualquer relagdo entre estes, que caracterize pessoalidade e
subordinagao direta.

3.3. Os servigos a serem contratados s3o de natureza continua, com duragdo inicial de 12 (doze)
meses, prorrogavel até o limite méaximo de 60 (sessenta) meses, € ndo envolvem dedicag¢do
exclusiva de mao de obra.

3.4. A selecdo do fornecedor se dard mediante licitagdo, na modalidade de Pregdo, na forma
eletronica, pelo critério do Menor Preco.

3.5. A presente contratacao estd fundamentada na Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que
regulamenta o artigo 37, inciso XXI, da Constitui¢do Federal, e institui normas para licitagdes e
contratos da Administragdo Publica e da outras providéncias.

4. DAS ESPECIFICACOES
4.1. O hardware necessario para a prestacdo do servi¢o, como roteadores e outros devem ser cedidos
em regime de comodato e ndo podem implicar em custos adicionais. Todos os bens e servigos
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necessarios a disponibilizacdo de acesso a internet, nos parametros e termos aqui especificados
devem ser entregues sem custos adicionais.

4.2. Tabela 01 — Especificacoes do objeto.

LOTE 01 — Internet com link dedicado para a Sede do Coren-ES

Item

Detalhamento

Unid.

01

LINK DEDICADO DE INTERNET DE NO MINIMO 50 MBPS COM 02
(DOIS) IPS FIXOS PARA SEDE DO COREN-ES - 01 UNIDADE

Endereco de instalacdo: Rua Alberto de Oliveira Santos, n® 42, sala 1116 — Ed.
Ames, Centro, Vitéria/ES-CEP 29.010-901

Full-duplex, 50 Mbps de download e 50 Mbps de Upload, com Garantia de
fornecimento da velocidade total contratada nas 24 horas diarias, nos 07 dias da
semana;

A conexao devera ser fornecida através de link dedicado;

A conexao devera ser fornecida por meio de fibra 6tica outro meio cabeado de
ponta a ponta com o fornecedor;

Sem limite de franquia;

O equipamento oferecido pela solugdo de conexdo devera possuir no minimo 02
(duas) Ethernet padrao 10/100 Mbps e conector do tipo RJ-45, disponivel para
conexao com a rede interna do Coren-ES.

Desempenho e Qualidade:

Laténcia: <30 ms

Perda de Pacotes: < 1%

Disponibilidade mensal: > 99,7%

Disponibilidade semestral: > 99,9%

As interrup¢des programadas, para manutengdes preventivas  dos
servicos/produtos contratados ou por necessidades internas a CONTRATADA,
deverdo ser previamente negociadas com a CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 72 (setenta e duas) horas, e devem ser programadas para finais de
semana;

A CONTRATADA devera disponibilizar um Centro de Atendimento para que a
equipe técnica do Coren-ES faca registros de ocorréncias e solicitacdes de
reparo, bem como o acompanhamento da solu¢dao dos problemas.

O servigo de registro de chamadas deverd estar disponivel nas 24 (vinte e
quatro) horas do dia e nos 07 (sete) dias da semana.

A CONTRATADA devera emitir mensalmente relatorio estatistico de utilizagao
e qualidade;

No calculo de disponibilidade n3o serdo consideradas as interrupgoes

01
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programadas;

Mensalmente, a CONTRATADA devera apurar os tempos de disponibilidade do
acesso a Internet, e caso este apresente valores abaixo dos estabelecidos, sera
calculado como tempo de indisponibilidade dentro do més, sendo considerado o
periodo compreendido desde a zero hora do primeiro dia até as vinte e quatro
horas do ultimo dia do més anterior ao da apuragio.

O valor correspondente a apuracao da indisponibilidade ndo sera faturado, caso
seja calculado antes da emissdo da fatura. O valor sera descontado na fatura
seguinte ao da apuragdo, caso a ocorréncia se verifique apos a emissao da fatura.
As multas, penalidades e demais condig¢des contratuais relativas ao atendimento
dos requisitos de desempenho, qualidade, disponibilidade, e outras
especificagdes relacionadas aos niveis de servicos contratados estdo
estabelecidas na Minuta de Contrato.

02 | Taxa de Instalacdo do Servico e equipamento. 01
Configuracao inicial dos equipamentos para ativagdo dos servigos, incluindo os
parametros € ajustes relativos aos protocolos de roteamento estatico e/ou
dindmicos.

5. DA VISTORIA
5.1. A despeito de ndo existir tal exigéncia, estard franqueada aos interessados a vistoria aos locais
onde serdo instalados os equipamentos para a prestacao do servigo, para que, aqueles que assim o
desejarem, tomem ciéncia das condicdes inerentes aos servigos, inclusive com relagdo a rede de
internet. A licitante podera vistoriar o local onde serdo executados os servicos desde que agendados
até 03 (trés) dias uteis anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de
inteirar-se das condi¢des e grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario
junto ao Coren-ES.
5.1.1. Tendo em vista a faculdade da realizacdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar
o desconhecimento das condigdes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se
eximirem das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de
precos em decorréncia da execugdo do objeto deste Termo de Referéncia.

6. DA AVALIACAO DE CUSTO

6.1. O custo estimado serd apurado através de custo médio a partir de cotagdo de pregos constante
no processo administrativo, elaborado com base em or¢amentos recebidos de empresas
especializadas, em pesquisa de mercado, além da pesquisa realizada no painel de precos.

7. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS
7.1. Serdo utilizadas as dotagdes orgamentdrias para Servigos Relacionados a Tecnologia da
Informacgao Codigo 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014.
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8. DAS OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA
8.1. Além das responsabilidades resultantes da Lei n° 8.666/93, e suas alteragdes, da Lei n°
9.472/97, e do respectivo contrato, responsabilizar-se ainda, pelo cumprimento das normas legais,
regulamentos e normas federais, estaduais e municipais e normas estabelecidas pela Agéncia
Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL, inclusive quanto as oferecidas na sua proposta de
precos, a LICITANTE VENCEDORA devera:
8.1.1. Cumprir fielmente as obrigagdes definidas no Termo de Referéncia, de forma que os
servigos sejam executados de acordo com as exigéncias e prazos nele contidos;
8.1.2. Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender as reclamag¢des formuladas;
8.1.3. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade na prestagdo dos
servicos e prestar os esclarecimentos necessarios;
8.1.4. Acatar todas as orientagdes do setor competente da Contratante sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizacao, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as
reclamagdes formuladas;
8.1.5. Nao transferir a outrem os servigos contratados, no todo ou em parte, sem prévia e
expressa anuéncia da Contratante, devendo, neste caso, assumir total responsabilidade da
Licitante Vencedora;
8.1.6. Manter as condi¢des habilitatorias, em especial, no que se refere ao recolhimento dos
impostos federais, estaduais e municipais, durante toda a execucdo do objeto, para os
pagamentos e aditivos de quaisquer naturezas;
8.1.7. Em havendo cisdo, incorporagdo ou fusdo da proponente, licitante vencedora ou futura
empresa contratada, a aceitagdo de qualquer uma destas operagdes, como pressuposto para a
continuidade do contrato, ficard condicionada a andlise, por esta Administragdo Contratante,
do procedimento realizado e da documentacdo da nova empresa, considerando todas as
normas aqui estabelecidas como parametros de aceitagdo, tendo em vista a eliminacdo dos
riscos de insucesso na execucao do objeto contratado.

9. DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA tera o prazo méximo de 30 dias corridos, contados da assinatura do contrato
para a entrega do equipamento e a ativacdo do link de acordo com as especificagdes técnicas
constantes deste Termo de Referéncia e Proposta Comercial;

9.2. Prestar os servigos nas condi¢des estipuladas neste Termo de Referéncia;

9.3. Prestar os servigos de forma ininterrupta durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas e devidamente autorizadas pela Contratante;
9.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante,
atendendo em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para
acompanhamento do Contrato;
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9.5. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes do ambito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes estabelecidas por
regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados;
9.6. Em nenhuma hipotese veicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagao
do servigo contratado, sem prévia autorizagdo da Contratante;
9.7. Pagar todos os tributos, contribui¢des fiscais e para-fiscais que incidam ou venham a incidir,
direta e indiretamente, sobre a prestagao dos servigos objeto desta licitagao.
9.8. Disponibilizar atendimento através de central telefonica e/ou do respectivo sitio na Internet,
com o objetivo de solucionar questdes como:

9.8.1. Esclarecimento de davidas, notadamente de faturamento;

9.8.2. Suporte ao uso dos aparelhos;

9.8.3. Suporte ao uso dos servigos;

9.8.4. Consultas em geral.

9.8.5. Acesso aos dados relativos aos servicos prestados, inclusive as Notas Fiscais/Faturas

mensais, com todos os dados de ligagdes e respectivos valores, inclusive 2* via de faturas

para pagamento;
9.9. Disponibilizar suporte técnico em periodo integral, ou seja, 24 (vinte e quatro) horas por dia e
07 (sete) dias por semana, inclusive feriados, com atendimento imediato em caso de falha da
prestadora nos acessos aos referidos servicos, em conformidade, também, com as normas da
ANATEL,;
9.10. Zelar pela perfeita execu¢do dos servicos contratados, durante 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana, devendo as falhas, que porventura venham a ocorrer, serem sanadas
em até 6 (seis) horas;
9.11. Prestar os servigcos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica.
9.12. Prestar os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo-se sempre em perfeita ordem;
9.13. Repassar a Contratante, durante a vigéncia do Contrato, todos os precos, vantagens, descontos
e ofertas pecunidrias ofertados ao mercado, inclusive os de horario reduzido, para clientes de perfil
e porte similares aos da Contratante, sempre que esses forem mais vantajosos do que os precos
deste Contrato a ser firmado;
9.14. Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos circuitos em servigos, bem como zelar
pela integridade do servigo Objeto do Contrato.
9.15. Dispor de um sistema de supervisdo e meios disponibilizados para prover os servigos a
Contratante, informando ocorréncias ou anormalidade de incidentes que afetem a seguranga e sigilo
das comunicagoes;
9.16. Responder por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo, quando da execucao dos servicos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscaliza¢dao ou o acompanhamento pela Contratante;

Sede - Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, Sala 1116 - Ed. AMES - Vitéria-ES - 29010-901 - Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930
Subsecdo Sdao Mateus — Rua Jodo Bento Silvares, 214, loja 03, Centro — 29.930-020 - Tel.: (27) 3763-1447
Subsecgio Cachoeiro de Itapemirim — P¢ Jerdbnymo Monteiro, 67, sl 403 — Ed Max — Centro —.29.300-170 - Tel.: (28) 3522-4823
Subsegado Colatina — Av. Getulio Vargas, 500, sl 605 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802
Subsecéao Linhares - Rua Capitdo José Maria, 1475 — Centro - CEP: 29.900-173. Telefone: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br - E-mail: coren-es@coren-es.org.br - CNPJ 08.332.733/0001-35



& Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo

9.17. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for desde que praticada por
seus técnicos durante a execucao dos servicos;

9.18. Comunicar a Contratante, por escrito, quaisquer anormalidades de carater urgente e prestar os
esclarecimentos que se julgarem necessarios;

9.19. Apresentar, mensalmente, fatura consolidada e resumo dos servigos prestados, ¢ apresentar
fatura detalhada, por linha, de modo a permitir a conferéncia do servigo prestado;

9.20. Disponibilizar nimero de acesso telefonico, correio eletrdnico ou sitio na Internet com
funcionamento ininterrupto para abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em
caso de indisponibilidade ou deficiéncia dos servigos;

9.21. Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos com antecedéncia
minima de 05 (cinco) dias uteis;

9.22. Responsabilizar-se pelos custos de manutengdo, bem como pela conservagao da infraestrutura
de modo a atender as necessidades relacionadas aos seus equipamentos;

9.23. Apresentar fatura para pagamento contendo somente os servigos especificados deste Termo de
Referéncia;

9.24. Solicitar previamente a Contratante qualquer pré-requisito de infraestrutura necessario ao
perfeito funcionamento do objeto do contrato, cabendo a Contratante avaliar e realizar as devidas
adequacgoes, sempre que possivel;

9.25. Ressarcir a Contratante as interrup¢des imotivadas ou aquelas que ndo tiverem sido
informadas e que vierem a impedir o trafego de entrada e saida de dados da Contratante.

9.26. SO dara direito ao ressarcimento as interrupgdes superiores a 30 (trinta) minutos, contados a
partir da formalizag¢ao da reclamagao técnica por parte da Contratante. O periodo em que, por acaso,
a Licitante vencedora fique impossibilitada de acessar as instalacdes da Contratante, devera ser
desconsiderado;

9.27. O valor de ressarcimento deverd ser calculado de forma proporcional ao periodo de
interrup¢ao, considerando-se uma disponibilidade mensal (30 dias) de 24 horas ininterruptas;

9.28. Emitir Nota Fiscal discriminando os valores a serem pagos e, quando for o caso, os valores a
serem descontados, considerando-se sempre os valores de tarifas dos servi¢os contratados;

9.29. Quando constatada a emissao de Faturas com tarifas de servigos acima do contratado, devera
ser providenciada pela Licitante vencedora a imediata retificacdo dessas Faturas, pois a Fiscaliza¢ao
do contrato ndo devera fazer o seu atesto até que se corrija o problema;

9.30. Na hipotese de ndo pagamento de Faturas por motivo de tarifas acima do contratado, a
Licitante vencedora ndo devera contar o prazo para bloqueio ou corte da prestacdo dos servigos
contratados ¢ nem cobrar multa ou juros de mora pelo atraso de pagamento, até que seja
reapresentada a Fatura, com nova data de pagamento e devidamente corrigida, sendo de
responsabilidade exclusiva da Licitante vencedora o recadlculo das Faturas e a prestacdo das
informacdes necessarias ao pleno entendimento dos valores que estiverem sendo apresentados para
pagamento;
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9.31. Aceitar nas mesmas condi¢des contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;
9.32. Atender aos acréscimos e supressoes solicitadas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
contados da data de solicitacao;

9.33. Prestar o servigo, objeto desta contratagdo, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes
programadas e devidamente autorizadas pela ANATEL.

9.34. A CONTRATADA devera observar o disposto nas normativas da ANATEL, em especial a
Resolu¢do n® Resolugdao n® 717, de 23 de dezembro de 2019.

10. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE
10.1 Além das obrigacdes decorrentes da aplicagdo da Lei n® 10.520/02 subsidiariamente da Lei n°
8.666/93 e do Decreto n°® 5.450/2005, a contratante se obrigara:
10.1.1. Efetuar regularmente o pagamento do objeto da contratagdo;
10.1.2. Acompanhar a prestagdo dos servigos, de acordo com o Termo Contratual,
reservando-se a recusar qualquer parcela de ma qualidade ou que ndo esteja de acordo com
as normas ou descri¢des;
10.1.3. Permitir o acesso dos empregados da Contratada, quando necessario, para execucao
dos servicos referentes ao objeto do contrato;
10.1.4. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
empresa vencedora com relagdo ao objeto do contrato;
10.1.5. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao andamento do servigo contratado;
10.1.6. Fiscalizar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela Contratada, inclusive
quanto a continuidade da prestacdo dos servicos, que, ressalvados os casos de for¢a maior,
justificados e aceitos pela Contratante, ndo deve ser interrompida;
10.1.7. Designar servidor para fiscalizar a execugao dos servigos contratados;
10.1.8. Aplicar a Contratada as sangdes administrativas regulamentares e contratuais
cabiveis.

11. DO PAGAMENTO

11.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do

recebimento da Nota Fiscal/Fatura.
11.1.1. Em hipétese diversa do que dispde o §3° do art. 5° da Lei n°® 8.666/93, ou seja, para o
pagamento de despesas cujos valores ultrapassem o limite de R$ 17.600,00 reais, o prazo
para pagamento sera de 15 (quinze) dias.

11.2. Fara parte do primeiro pagamento a cobranca da taxa de instalacdo do enlace;

11.3. O periodo de faturamento mensal correspondera ao intervalo entre o primeiro ¢ o ultimo dia

do més, com excecdo da primeira e da Ultima fatura. Para estas, meses incompletos poderao ser
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faturados separadamente ou mesmo conjuntamente com o periodo que imediatamente lhe suceder
ou anteceder.

11.4. As notas fiscais deverdo ser encaminhadas ao endereco de e-mail especificado pelo
CONTRATANTE.

11.5. O aceite mensal dos servigos sera emitido pelo gestor do contrato apos a analise e conferéncia
dos relatorios apresentados pelo fiscal.

11.6. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras.
Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a comprovacao da regularizacao da
situacdo, ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

11.7. O pagamento balizar-se-a pela avaliacdo quantitativa e qualitativa do fornecimento do objeto
contratado.

11.8. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo das
condi¢des de habilitagdo exigidas, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a
documentacao mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua
situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

11.10. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que
sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
11.11. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla
defesa.

11.12. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que
se decida pela rescis@o do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.
11.13. Sera rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por
motivo de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia,
devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

11.14. Quando do pagamento, serd efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagao aplicavel,
quando couber.

11.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, a empresa privada que tenha
em seu quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de
Diretrizes Orgamentarias vigente.

11.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha concorrido,
de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela
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Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢ calculada mediante a
aplicagdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratdrios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

[ = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:

I=(TX) I=(6/100) 365 1= 0,00016438

TX = Percentual da taxa anual = 6%

12. DO LOCAL DE EXECUCAO DO OBJETO

12.1. Os servigos deverdo ser prestados na Sede do Coren/ES, situada na Rua Alberto de Oliveira
Santos, n° 42, Ed. AMES, Centro, Vitoria/ES, CEP 29.010-901.

12.2. As datas e horarios serdo definidos pela CONTRATANTE e informados com antecedéncia
pelo fiscal do contrato.

13. DA EXECUCAO DO OBJETO
13.1. Toda a instalagdo e a configuracao dos equipamentos componentes da solucdo deverdo ser
realizadas pela empresa contratada.
13.1.1. A contratada devera arcar com todas as despesas relativas a materiais, mao de obra,
equipamentos e ferramentas, transportes horizontais ou verticais, impostos, taxas e
emolumentos e leis sociais.
13.2. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 dias corridos, contados da assinatura do
contrato para a entrega do equipamento e a ativagdo do link de acordo com as especificacdes
técnicas constantes deste Termo de Referéncia e Proposta Comercial.
13.3. O hardware necessario para a prestagdo do servigo, como roteadores e outros devem ser
cedidos em regime de comodato e ndo podem implicar em custos adicionais. Todos os bens e
servigos necessarios a disponibilizagdo de acesso a internet, nos parametros e termos aqui
especificados devem ser entregues sem custos adicionais.

14. DO RECEBIMENTO

14.1. O objeto da presente licitacdo serd recebido provisoriamente quando do término da
implanta¢do completa e ativagdo do link, apos 2 (dois) dias uteis de operacao do link dentro dos
parametros de desempenho, conforme os requisitos da Contratante.

14.2. O recebimento definitivo da solucdo se dara em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da
emissao do Termo de Recebimento Provisorio ou da comunicagao da Fiscalizagdo do contrato da
conclusao das pendéncias por ela apontadas.
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14.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do objeto fornecido ou do servigo prestado, nem ético-profissional pela perfeita execugao
do contrato, dentro dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

15. ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO
15.1. A CONTRATADA deve obedecer aos SLAs descritos na Tabela 02 abaixo para o servigo de
acesso a Internet, de acordo com a severidade do incidente e prazo de solucao:

Tabela 02:
Severidade Situagao Prazo de solugao
ALTA Servico Indisponivel 02 Horas
MEDIA | Servico com degradagio de qualidade 04 Horas
BAIXA | Problemas com baixo impacto no 08 Horas
Servico

15.2. O Prazo maximo referenciado na Tabela 2 para solu¢do de problemas que geram
indisponibilidade total dos servi¢os ou indisponibilidade parcial que prejudique significadamente o
fornecimento (Severidade Alta) sera de 02 (duas horas) corridas, ap6s a abertura do chamado de
Servigo;

15.3. O Prazo méximo referenciado na Tabela 2 para solugdao de problemas que geram degradacao
do servigo (Severidade Média) serd de 04 (quatro horas) corridas, ap6s a abertura do chamado de
servigo. Entende-se por degradacdo do servico, problemas de laténcia acima do requisitado, perda
de pacotes excedendo os parametros definidos, problemas de roteamento e outros problemas que
ndo causem a interrupgao total do servigo, mas que afetem o seu funcionamento normal;

15.4. O Prazo maximo referenciado na Tabela 2 para solucdo de problemas com baixo impacto nos
servigos (Severidade Baixa) serd de 08 (oito horas) corridas, ap6s a abertura do chamado de servigo.
Entende-se que os referidos problemas tenham baixo impacto no servico ou risco de gerar parada ou
degradagdo no servico, como: alto indice de utilizagdo de CPU, interfaces atingindo valores de
trafego proximo ao limite de sua capacidade dentre outros problemas ndo especificados
taxativamente neste Edital;

15.5. O indice de disponibilidade do servigo devera ser superior a 99,7% ao més, levando em conta
os periodos de manuten¢ao do circuito, dos quais deverdo ser agendados e acordados com o
Departamento de Informatica e executados somente fora do horério de expediente do Coren-ES;
15.6. As chamadas técnicas durante o periodo de vigéncia do contrato deverdo ser resolvidas de
acordo com o nivel de SLA definido em contratado;
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15.7. Quando acionada a area de suporte da CONTRATADA, esta devera informar a cada 1 (uma)
hora corrida, a situagdo do reparo. E ainda para o caso de o reparo ndo ser solucionado no prazo
devido, informar os niveis de recorréncia;

15.8. Quando a contratante ndo for informada sobre a interrup¢do de manutencdo programada
realizada pela contratada, serd considerada como “indisponibilidade”, sofrendo as consequéncias
advindas deste fato e descritas na secdo de Sang¢des por Inadimplemento;

15.9. A contratada deverd se atentar aos niveis de qualidade dispostos na Tabela 03. O nao
cumprimento podera acarretar nas penalidades descritas na se¢do de Sang¢des por Inadimplemento;
Tabela 03:

Desempenho e Qualidade:

Laténcia <30 ms
Perda de Pacotes <1%
Disponibilidade mensal >99,7%
Disponibilidade semestral >99,9%

16. DO PRAZO DA CONTRATACAO
16.1. O prazo de vigéncia do contrato decorrente sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data
de sua assinatura e tera eficicia legal ap6s a publicagdo do seu extrato na Imprensa Oficial, podendo
ser prorrogado por até o limite de 60 meses.
16.2 A prorrogagdo da vigéncia serad efetuada, por Termo Aditivo, a cada 12 (doze) meses, desde
que atendidos todos os requisitos abaixo:
16.2.1 Manutenc¢ao do interesse pela Administragdo na realizagdo do servico;
16.2.2 Manutengao da vantajosidade econdmica do valor do contrato para a Administracao;
16.2.3 Manuteng¢ao pela contratada das mesmas condi¢des minimas de habilitacdo exigidas
quando da licitagao; e
16.2.4 Concordancia expressa da Contratada pela prorrogacao.
16.3 Quando da prorrogacao contratual, o Contratante realizard negociagao para redugao/eliminagao
dos custos fixos ou variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro
ano da contratacdo, sob pena de nao renovacao do contrato.

17. DO REAJUSTE DE PRECOS

17.1. Os precos sao fixos durante a vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

17.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagio da CONTRATADA, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste ap6s o interregno de um ano, aplicando-se o indice IST (indice
de Servicos de Telecomunicagdes) ou outro indice que venha a substitui-lo por forca de
determinag¢do legal ou por sua falta ou descontinuidade, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.
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17.3. Caberé a Contratada a iniciativa, o encargo dos célculos e a apresentagdo de tabela com novos
pregos, juntamente a demonstracdo analitica da variagdo dos componentes dos custos do Contrato,
devidamente justificada.

17.4. Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo devidos a contar da data da solicitagdo da
Contratada.

17.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

17.6. Caso o orgdo regulador (ANATEL) venha determinar reducdo de tarifas, essas serdo
estendidas a CONTRATANTE, a partir da data-base.

18. DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1. A Contratada deverd manter a qualidade e operacionalidade dos servigos contratados,
observando regulamentos, resolugdes e normas da ANATEL, durante toda a vigéncia dos contratos
e aditivos.

18.2. A Contratada obriga-se a manter sua regularidade fiscal durante o prazo de execucao do objeto
da avenca a ser celebrada.

19. DA FISCALIZACAO
19.1 A fiscaliza¢do do objeto contratado sera exercida pela Contratante, por intermédio de servidor
devidamente designado pela autoridade competente do COREN-ES, na forma do disposto no art.
67, da Lei n.® 8.666/93, cujas atribui¢des serao:
19.1.1 Solicitar a Contratada e seu preposto todas as providéncias necessarias ao bom
desempenho dos servigos;
19.1.2 Emitir eventuais pareceres, relativos a execu¢do contratual;
19.1.3 Atestar a prestacdo dos servigos mensais;
19.1.4 Fiscalizar o cumprimento de eventuais normas locais para reducdo de despesas;
19.1.5 Demais atribui¢des constantes no artigo 67 da Lei n® 8.666/93.

20. DO FORO
20.1. As partes elegem o foro da Justigca Federal, Secdao Judiciaria do Espirito Santo, em Vitoria,
para dirimirem pendéncias originadas na aplica¢ao desta contratagdo.

21. DOS RESPONSAVEIS PELA ELABORACAO

21.1. Leonardo dos Anjos Pretti - Presidente da comissao.
21.2. Rafael do Nascimento Celante - Membro da comissao.
21.3. Eliane Aparecida Poli - Membro da comissao.

Vitoria, 13 de setembro de 2021.
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ANEXO I
Planilha de Custo

CONTRATAGAO DE SERVIGO DE INTERNET PARA A SEDE (em R$)
Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3 Empresa 4 Empresa 5 Empresa 6 | Painel De Pregos | Valor Médio
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VALOR TOTAL | R$ 14.388,00 | R$ 10.800,00 | R$ 14.080,00 | R$ 12.000,00 | R$ 17.200,00 | R$ 15.256,00 | R$ 15.758,00 R$ 14.211,73

Objeto 01: LINK DEDICADO DE INTERNET DE NO MINIMO 50 MBPS COM 02 (DOIS) IPS FIXOS PARA SEDE DO COREN-ES - 01
UNIDADE.

Endereco de instalagdo: Rua Alberto de Oliveira Santos, n® 42, sala 1116 — Ed. Ames, Centro, Vitoria/ES-CEP 29.010-901.

Full-duplex, 50 Mbps de download e 50 Mbps de Upload, com Garantia de fornecimento da velocidade total contratada nas 24 horas diarias, nos 07 dias da
semana;

A conexdo devera ser fornecida através de link dedicado;

A conexdo deverd ser fornecida por meio de fibra 6tica outro meio cabeado de ponta a ponta com o fornecedor;

Sem limite de franquia;
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O equipamento oferecido pela solugdo de conexdo devera possuir no minimo 02 (duas) Ethernet padrdo 10/100 Mbps e conector do tipo RJ-45, disponivel
para conexdo com a rede interna do Coren-ES.

Desempenho e Qualidade:

Laténcia: <30 ms

Perda de Pacotes: < 1%

Disponibilidade mensal: > 99,7%

Disponibilidade semestral: > 99,9%

As interrupcdes programadas, para manutencdes preventivas dos servigos/produtos contratados ou por necessidades internas a CONTRATADA, deverao ser
previamente negociadas com a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas) horas, e devem ser programadas para finais de semana;
A CONTRATADA devera disponibilizar um Centro de Atendimento para que a equipe técnica do Coren-ES faca registros de ocorréncias e solicitacdes de
reparo, bem como o acompanhamento da solugéo dos problemas.

O servico de registro de chamadas devera estar disponivel nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e nos 07 (sete) dias da semana.

A CONTRATADA devera emitir mensalmente relatorio estatistico de utilizagdo e qualidade;

No calculo de disponibilidade nédo serdo consideradas as interrup¢es programadas;

Mensalmente, a CONTRATADA devera apurar os tempos de disponibilidade do acesso a Internet, e caso este apresente valores abaixo dos estabelecidos,
sera calculado como tempo de indisponibilidade dentro do més, sendo considerado o periodo compreendido desde a zero hora do primeiro dia até as vinte e
quatro horas do ltimo dia do més anterior ao da apuracéo.

O valor correspondente & apuracéo da indisponibilidade ndo sera faturado, caso seja calculado antes da emissao da fatura. O valor serd descontado na fatura
seguinte ao da apuracéo, caso a ocorréncia se verifique ap6s a emissao da fatura.

As multas, penalidades e demais condi¢Bes contratuais relativas ao atendimento dos requisitos de desempenho, qualidade, disponibilidade, e outras
especificagdes relacionadas aos niveis de servicos contratados estdo estabelecidas na Minuta de Contrato.

Objeto 02: TAXA DE INSTALACAO DO SERVICO E EQUIPAMENTO.
Configuracéo inicial dos equipamentos para ativacdo dos servigos, incluindo os parametros e ajustes relativos aos protocolos de roteamento estatico e/ou
dindmicos.
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ANEXO III
MODELO DE PROPOSTA

Nome:
Data: / /
LOTE 1 - Internet Dedicada para a Sede do Coren-ES
Item Descrigéo Quant. | Valor Mensal | Valor total
(R$) (R$)
01 |LINK DEDICADO DE INTERNET DE NO MINIMO 50 MBPS COM 02 (DOIS) IPS FIXOS PARA SEDE| 12
DO COREN-ES - 01 UNIDADE Meses

Endereco de instalagdo: Rua Alberto de Oliveira Santos, n® 42, sala 1116 — Ed. Ames, Centro, Vitoria/ES-CEP
29.010-901

Full-duplex, 50 Mbps de download e 50 Mbps de Upload, com Garantia de fornecimento da velocidade total
contratada nas 24 horas diérias, nos 07 dias da semana;

A conexdo devera ser fornecida através de link dedicado;
A conexdo devera ser fornecida por meio de fibra ética outro meio cabeado de ponta a ponta com o fornecedor;
Sem limite de franquia;

O equipamento oferecido pela solucéo de conexdo deverd possuir no minimo 02 (duas) Ethernet padrdo 10/100 Mbps
e conector do tipo RJ-45, disponivel para conexdo com a rede interna do Coren-ES.

Desempenho e Qualidade:
Laténcia: < 30 ms

Perda de Pacotes: < 1%
Disponibilidade mensal: > 99,7%
Disponibilidade semestral: > 99,9%
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As interrupgdes programadas, para manutencgdes preventivas dos servicos/produtos contratados ou por necessidades
internas a CONTRATADA, deverdo ser previamente negociadas com a CONTRATANTE com antecedéncia minima
de 72 (setenta e duas) horas, e devem ser programadas para finais de semana;

A CONTRATADA deveré disponibilizar um Centro de Atendimento para que a equipe técnica do Coren-ES faca
registros de ocorréncias e solicitagfes de reparo, bem como o acompanhamento da solucéo dos problemas.

O servico de registro de chamadas devera estar disponivel nas 24 (vinte e quatro) horas do dia e nos 07 (sete) dias da
semana.

A CONTRATADA devera emitir mensalmente relatorio estatistico de utilizagéo e qualidade;
No célculo de disponibilidade ndo serdo consideradas as interrup¢des programadas;

Mensalmente, a CONTRATADA devera apurar os tempos de disponibilidade do acesso a Internet, e caso este
apresente valores abaixo dos estabelecidos, sera calculado como tempo de indisponibilidade dentro do més, sendo
considerado o periodo compreendido desde a zero hora do primeiro dia até as vinte e quatro horas do Ultimo dia do
més anterior ao da apuracao.

O valor correspondente a apuracdo da indisponibilidade ndo sera faturado, caso seja calculado antes da emissao da
fatura. O valor sera descontado na fatura seguinte ao da apuracdo, caso a ocorréncia se verifique apds a emissao da
fatura.

As multas, penalidades e demais condi¢Bes contratuais relativas ao atendimento dos requisitos de desempenho,
qualidade, disponibilidade, e outras especifica¢des relacionadas aos niveis de servigos contratados estdo estabelecidas
na Minuta de Contrato.

02 |Taxa de Instalacdo do Servigo e equipamento. 1 Serv.
Configuracéo inicial dos equipamentos para ativagdo dos servigos, incluindo os parametros e ajustes relativos aos
protocolos de roteamento estatico e/ou dinamicos.

Valor total do Lote: R$

Sede - Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, Sala 1116 - Ed. AMES - Vitria/ES - 29010-901 - Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930
Subsegdo Sdo Mateus — Rua Jodo Bento Silvares, 214, Loja 03, Centro — 29.930-020 - Tel.: (27) 3763-1447
Subsegdo Cachoeiro de Itapemirim — P¢. Jerénymo Monteiro, 67, Sala 403 — Ed Max — Centro —.29.300-170 - Tel.: (28) 3522-4823
Subsegdo Colatina — Av. Getulio Vargas, 500, Sala 605 — Centro — 29.700-010 — Tel.: (27) 3721-5802
Subsecdo Linhares - Rua Capitdo José Maria, 1475 — Centro - CEP: 29.900-173. Telefone: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br - E-mail: coren-es@coren-es.org.br - CNPJ 08.332.733/0001-35




N Coren®

Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo
Flhado ao Conselho Internacional de Enfermagem — Genebra

No valor global da proposta de preco ofertada pela contratada ja deverao estar incluidas todas as despesas, diretas e indiretas, juros,
taxas, contribuicOes, beneficios, seguros, dentre outros custos relacionados ao atendimento objeto, como transporte, hospedagem,
insumos, materiais e a guarda destes em deposito proprio, custos com IPTU, Cosip/CIP, seguros, taxas/cotas condominiais ordinarias
(incluindo tributos, taxas de agua, limpeza, bombeiros, etc), dentre outros tributos de modo geral.

1. Atestamos que na nossa proposta ja estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas, impostos, beneficios, tributos, contribui¢Ges e seguros,
de modo a constituirem o valor acima a Unica e total aquisicao referente ao objeto.

2. Esta proposta tem validade de 60 (sessenta) dias.

3. Caso sejamos a proposta vencedora e transcorridos todos os tramites legais, comprometemo-nos a assinar o Contrato no prazo determinado
no documento de convocacao e, para esse fim, fornecemos os seguintes dados:

Dados

Razéo Social:

CNPJ: IE:

E-mail: IM:
Tel/Fax:

Endereco:

Cidade: UF: CEP:
Nome do representante da empresa:

Assinatura
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ANEXO IV
MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO E A
EMPRESA ,VISANDO A CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS DE
INTERNET COM LINK DEDICADO, COM VELOCIDADE MiNIMA
DE 50 MBPS E 02 (DOIS) IP’S FIXOS, POR 12 MESES, PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DA SEDE DO CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIRITO SANTO,
CONFORME DESCRICOES, QUANTIDADES E CONDICOES
ESTABELECIDAS NO EDITAL E SEUS ANEXOS.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO ESPIiRITO SANTO - COREN-ES, inscrito no
CNPJ sob o n°. 08.332.733/0001-35, com sede na Rua Alberto de Oliveira Santos, n® 42, 10° andar, Centro,
Vitoria/ES, CEP 29010-901, adiante denominado simplesmente CONTRATANTE, neste ato representado

por sua Conselheira Presidente, , (Qualificagdo), de outro a empresa ,
inscrita no CNPJ sob o n°. , com sede na , doravante designada
CONTRATADA, neste ato representada por , (Qualificagdo), de acordo com os termos do

PREGAO ELETRONICO N° 004/2022, PROCESSO N° 373/2021, acordam em celebrar o presente contrato
que tera forma de execugdo direta e reger-se-a pela Lei Federal 8.666/93 e suas alteragdes, e pelas clausulas
transcritas abaixo:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de internet com link dedicado, com
velocidade minima de 50 Mbps e 02 (dois) IP’s fixos, por 12 meses, para atender as necessidades da Sede do
Coren-ES.

1.2. Conforme orientagcdo do TCU, no valor global da proposta de prego ofertada pela CONTRATADA ja
deverao estar incluidas todas as despesas, diretas e indiretas, juros, taxas, contribui¢des, beneficios, seguros,
dentre outros custos relacionados ao atendimento objeto, como transporte, hospedagem, insumos, materiais e
a guarda destes em depdsito proprio, custos com IPTU, Cosip/CIP, seguros, taxas/cotas condominiais
ordinarias, € outros impostos e tributos de modo geral.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E DOCUMENTACAQO
COMPLEMENTAR

2.1. O presente contrato encontra-se vinculado tanto ao Instrumento convocatorio (abrangendo seus anexos)
referente ao Pregdo Eletronico n® 004/2022, como aos demais documentos apresentados pela empresa
vencedora, independente de transcrigao.

CLAUSULA TERCEIRA - DA OBRIGACAO DE MANTER AS CONDICOES DE HABILITACAO
E QUALIFICACAO EXIGIDAS NO EDITAL

3.1. A Contratada mantera todas as condigdes de habilitacdo e qualificagdo exigidas no Edital durante todo o
curso do presente contrato.

CLAUSULA QUARTA - DA LEGISLACAO APLICAVEL
4.1. Aplica-se ao presente contrato as disposi¢des da Lei n° 8.666/93 e alteragdes posteriores, Lei n°
10.520/2005 e Decreto n°® 10.024/2019.
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CLAUSULA QUINTA - ESPECIFICACOES DO SERVICO

5.1. O hardware necessario para a prestagao do servico, como roteadores ¢ outros devem ser cedidos em
regime de comodato e ndo podem implicar em custos adicionais. Todos 0s bens e servicos necessarios a
disponibilizagdo de acesso a internet, nos parametros e termos aqui especificados devem ser entregues sem
custos adicionais.

5.2. Tabela 01 — Especificacdes do objeto.
LOTE 01 — Internet com link dedicado para a Sede do Coren-ES
Item Detalhamento Unid.

01 |LINK DEDICADO DE INTERNET DE NO MiNIMO 50 MBPS COM 02 (DOIS) 01
IPS FIXOS PARA SEDE DO COREN-ES - 01 UNIDADE

Endereco de instalagdo: Rua Alberto de Oliveira Santos, n° 42, sala 1116 — Ed. Ames,
Centro, Vitéria/ES-CEP 29.010-901.

Full-duplex, 50 Mbps de download e 50 Mbps de Upload, com Garantia de fornecimento
da velocidade total contratada nas 24 horas diarias, nos 07 dias da semana;

A conexao devera ser fornecida através de link dedicado;

A conexao devera ser fornecida por meio de fibra 6tica outro meio cabeado de ponta a
ponta com o fornecedor;

Sem limite de franquia;

O equipamento oferecido pela solu¢ao de conexdo devera possuir no minimo 02 (duas)
Ethernet padrao 10/100 Mbps e conector do tipo RJ-45, disponivel para conexao com a
rede interna do Coren-ES.

Desempenho e Qualidade:
Laténcia: <30 ms

Perda de Pacotes: < 1%
Disponibilidade mensal: > 99,7%
Disponibilidade semestral: > 99,9%

As interrupgdes programadas, para manutengdes preventivas dos servigos/produtos
contratados ou por necessidades internas 8 CONTRATADA, deverdo ser previamente
negociadas com a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 72 (setenta e duas)
horas, e devem ser programadas para finais de semana;

A CONTRATADA devera disponibilizar um Centro de Atendimento para que a equipe
técnica do Coren-ES faga registros de ocorréncias e solicitagdes de reparo, bem como o
acompanhamento da solu¢ao dos problemas.
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O servigo de registro de chamadas devera estar disponivel nas 24 (vinte e quatro) horas
do dia e nos 07 (sete) dias da semana.

A CONTRATADA devera emitir mensalmente relatorio estatistico de utilizacao e
qualidade;

No calculo de disponibilidade nédo serdo consideradas as interrupgdes programadas;
Mensalmente, a CONTRATADA devera apurar os tempos de disponibilidade do acesso
a Internet, e caso este apresente valores abaixo dos estabelecidos, sera calculado como
tempo de indisponibilidade dentro do més, sendo considerado o periodo compreendido
desde a zero hora do primeiro dia até as vinte e quatro horas do ultimo dia do més
anterior ao da apuragao.

O valor correspondente a apuracao da indisponibilidade ndo sera faturado, caso seja
calculado antes da emissdo da fatura. O valor serd descontado na fatura seguinte ao da
apuragdo, caso a ocorréncia se verifique ap6s a emissdo da fatura.

As multas, penalidades e demais condi¢des contratuais relativas ao atendimento dos
requisitos de desempenho, qualidade, disponibilidade, e outras especificagdes
relacionadas aos niveis de servicos contratados estdo estabelecidas na Minuta de
Contrato.

02

Taxa de Instalaciio do Servico e equipamento. 01

Configuracdo inicial dos equipamentos para ativagdo dos servigos, incluindo os
parametros e ajustes relativos aos protocolos de roteamento estatico e/ou dindmicos.

5.3. Da vistoria:

5.3.1. A despeito de ndo existir tal exigéncia, estara franqueada aos interessados a vistoria aos locais
onde serdo instalados os equipamentos para a prestagdo do servico, para que, aqueles que assim o
desejarem, tomem ci€ncia das condigdes inerentes aos servigos, inclusive com relacdo a rede de
internet. A licitante podera vistoriar o local onde serdo executados os servicos desde que agendados
até 03 (tr€s) dias uteis anterior a data fixada para a abertura da sessdo publica, com o objetivo de
inteirar-se das condicdes e grau de dificuldade existentes, mediante prévio agendamento de horario
junto ao Coren-ES.

5.3.2. Tendo em vista a faculdade da realizagdo da vistoria, as licitantes ndo poderdo alegar o
desconhecimento das condigdes e grau de dificuldade existentes como justificativa para se eximirem
das obrigacdes assumidas ou em favor de eventuais pretensdes de acréscimos de precos em
decorréncia da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia.
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5.4. Do Local de Execuc¢ao do Objeto:

5.4.1. Os servicos deverdo ser prestados na Sede do Coren/ES, situada na Rua Alberto de Oliveira
Santos, n° 42, Ed. AMES, Centro, Vitéria/ES, CEP 29.010-901.

5.4.2. As datas e horarios serdo definidos pela CONTRATANTE e informados com antecedéncia
pelo fiscal do contrato.

5.5. Da Execuciao Do Objeto:

5.5.1. Toda a instalacdo e a configuragdo dos equipamentos componentes da solugdo deverdo ser
realizadas pela empresa contratada.

5.5.2. A contratada devera arcar com todas as despesas relativas a materiais, mao de obra,
equipamentos e ferramentas, transportes horizontais ou verticais, impostos, taxas e emolumentos e
leis sociais.

5.5.3. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 dias corridos, contados da assinatura do
contrato para a entrega do equipamento e a ativacao do link de acordo com as especificagdes técnicas
constantes deste Termo de Referéncia e Proposta Comercial.

5.5.4. O hardware necessario para a prestacdo do servi¢o, como roteadores e outros devem ser
cedidos em regime de comodato ¢ ndo podem implicar em custos adicionais. Todos os bens e
servigos necessarios a disponibilizacao de acesso a internet.

5.6. Das Disposicoes Gerais:

5.6.1. A Contratada devera manter a qualidade e operacionalidade dos servigos contratados,
observando regulamentos, resolugdes e normas da ANATEL, durante toda a vigéncia dos contratos e
aditivos.

CLAUSULA SEXTA - DOS CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

6.1. O objeto da presente licitagdo serd recebido provisoriamente quando do término da implantacdo
completa e ativacdo do link, apos 2 (dois) dias uteis de operacdo do link dentro dos parametros de
desempenho, conforme os requisitos da Contratante.

6.2. O recebimento definitivo da solugdo se dard em até 10 (dez) dias corridos, contados a partir da emissao
do Termo de Recebimento Provisério ou da comunicagdo da Fiscalizacdo do contrato da conclusdo das
pendéncias por ela apontadas.

6.3. O recebimento provisorio ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e seguranca do
objeto fornecido ou do servigo prestado, nem ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato, dentro
dos limites estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

CLAUSULA SETIMA - ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO
7.1. A CONTRATADA deve obedecer aos SLAs descritos na Tabela 02 abaixo para o servico de acesso a

Internet, de acordo com a severidade do incidente e prazo de solugao:

Sede — Rua Alberto de Oliveira Santos, 42, sala 1116 — Ed. AMES — Centro — Vitéria/ES - 29010-901 — Tel.: (27) 3223-7768 / 3222-2930

Subsecio Sdo Mateus — Rua Jodo Bento  Silvares, 214, loja 03 - Centro — 29.930-020 - Tel:. (27) 3763-1447

Subse¢io Cachoeiro de Itapemirim - Praga Jeronymo Monteiro, 67, sala 403, Ed. Max - Centro — 29.300-170 — Tel.: (28) 3522-4823

Subsecdo Colatina — Avenida Getulio Vargas, 500, Ed. Colatina Shopping, sala 108 - Centro - 29.700-010 - Tel.: (27) 3721-5802

Subsec¢do Linhares — Avenida Presidente Getilio Vargas, 1220, sala 406, T. A., Condominio Laguna Center — Centro — 29.901-212 — Tel.: (27) 3371-7453
Site: www.coren-es.org.br — E-mail: coren-es@coren-es.org.br — CNPJ 08.332.733/0001-35



*
* K 28
N Coren
%@Eﬁb Conselho Regional de Enfermagem do Espirito Santo
Tabela 02:
Severidade Situagdo Prazo de solugéo
ALTA Servigo Indisponivel 02 Horas
MEDIA Servigo com degradagdo de qualidade 04 Horas
BAIXA Problemas com baixo impacto no servigo 08 Horas

7.2. O Prazo méaximo referenciado na Tabela 2 para solu¢do de problemas que geram indisponibilidade total
dos servicos ou indisponibilidade parcial que prejudique significadamente o fornecimento (Severidade Alta)
sera de 02 (duas horas) corridas, apos a abertura do chamado de servigo;

7.3. O Prazo maximo referenciado na Tabela 2 para solucdo de problemas que geram degradagdo do servigo
(Severidade Média) sera de 04 (quatro horas) corridas, apds a abertura do chamado de servi¢o. Entende-se
por degradag¢do do servico, problemas de laténcia acima do requisitado, perda de pacotes excedendo os
parametros definidos, problemas de roteamento e outros problemas que nao causem a interrupgao total do
servigo, mas que afetem o seu funcionamento normal;

7.4. O Prazo maximo referenciado na Tabela 2 para solucdo de problemas com baixo impacto nos servigos
(Severidade Baixa) sera de 08 (oito horas) corridas, ap6s a abertura do chamado de servigo. Entende-se que
os referidos problemas tenham baixo impacto no servigo ou risco de gerar parada ou degradacdo no servico,
como: alto indice de utilizagdo de CPU, interfaces atingindo valores de trafego proximo ao limite de sua
capacidade dentre outros problemas nao especificados taxativamente neste Edital;

7.5. O indice de disponibilidade do servico devera ser superior a 99,7% ao més, levando em conta os
periodos de manutengdo do circuito, dos quais deverdo ser agendados e acordados com o Departamento de
Informatica e executados somente fora do horario de expediente do Coren-ES;

7.6. As chamadas técnicas durante o periodo de vigéncia do contrato deverdo ser resolvidas de acordo com o
nivel de SLA definido em contratado;

7.7. Quando acionada a area de suporte da CONTRATADA, esta devera informar a cada 1 (uma) hora
corrida, a situagdo do reparo. E ainda para o caso de o reparo nao ser solucionado no prazo devido, informar
os niveis de recorréncia;

7.8. Quando a contratante nao for informada sobre a interrup¢do de manutengdo programada realizada pela
contratada, sera considerada como “indisponibilidade”, sofrendo as consequéncias advindas deste fato e
descritas na se¢do de Sangdes por Inadimplemento;

7.9. A contratada devera se atentar aos niveis de qualidade dispostos na Tabela 03. O ndo cumprimento
podera acarretar nas penalidades descritas na se¢do de Sangdes por Inadimplemento;

Tabela 03:

Desempenho e Qualidade:
Laténcia <30 ms
Perda de Pacotes <1%
Disponibilidade mensal >99,7%
Disponibilidade semestral >99,9%
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CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

8.1. O prazo de vigéncia do contrato decorrente sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data de sua
assinatura e tera eficacia legal apos a publicacdo do seu extrato na Imprensa Oficial, podendo ser prorrogado
por até o limite de 60 meses.

8.2. A prorrogagdo da vigéncia sera efetuada, por Termo Aditivo, a cada 12 (doze) meses, desde que
atendidos todos os requisitos abaixo:

8.2.1. Manutencao do interesse pela Administracao na realizagdo do servigo;
8.2.2. Manutencao da vantajosidade econdmica do valor do contrato para a Administragao;

8.2.3. Manutencao pela contratada das mesmas condi¢cdes minimas de habilitacao exigidas quando da
licitagdo; e

8.2.4. Concordancia expressa da Contratada pela prorrogacao.
8.3. Quando da prorrogagdo contratual, o Contratante realizard negociagdo para redugdo/eliminacdo dos
custos fixos ou variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da

contratacdo, sob pena de ndo renovagdo do contrato.

CLAUSULA NONA - DO REAJUSTE DE PRECOS
9.1. Os pregos sdo fixos durante a vigéncia contratual de 12 (doze) meses.

9.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitagdo da CONTRATADA, os pregos
contratados poderdo sofrer reajuste apés o interregno de um ano, aplicando-se o indice IST (indice de
Servigos de Telecomunicagdes) ou outro indice que venha a substitui-lo por forca de determinagdo legal ou
por sua falta ou descontinuidade, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia
da anualidade.

9.3. Cabera a Contratada a iniciativa, o encargo dos céalculos e a apresentagdo de tabela com novos precos,
juntamente a demonstragdo analitica da variagdo dos componentes dos custos do Contrato, devidamente
justificada.

9.4. Os efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo devidos a contar da data da solicitacdo da Contratada.

9.5. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

9.6. Caso o orgao regulador (ANATEL) venha determinar reducdo de tarifas, essas serdo estendidas a
CONTRATANTE, a partir da data-base.

CLAUSULA DECIMA - DO PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO
10.1. Os servicos, objeto deste contrato, prestado pela Contratada, sera remunerado no valor de R$

( )-

10.2. O pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados do recebimento
da Nota Fiscal/Fatura.

10.2.1. Em hipoétese diversa do que dispde o §3° do art. 5° da Lei n°® 8.666/93, ou seja, para o
pagamento de despesas cujos valores ultrapassem o limite de R$ 17.600,00 reais, o prazo para
pagamento sera de 15 (quinze) dias.
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10.3. Fara parte do primeiro pagamento a cobranca da taxa de instalacdo do enlace;

10.4. O periodo de faturamento mensal correspondera ao intervalo entre o primeiro e o ultimo dia do més,
com excecdo da primeira e da tultima fatura. Para estas, meses incompletos poderdo ser faturados
separadamente ou mesmo conjuntamente com o periodo que imediatamente lhe suceder ou anteceder.

10.5. As notas fiscais deverdo ser encaminhadas ao enderego de e-mail especificado pelo CONTRATANTE.

10.6. O aceite mensal dos servigos sera emitido pelo gestor do contrato apos a analise e conferéncia dos
relatorios apresentados pelo fiscal.

10.7. Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstincia que impega a liquidagdo da
despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta
hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a comprovagdo da regularizagdo da situagdo, ndo
acarretando qualquer 6nus para a Contratante;

10.8. O pagamento balizar-se-4 pela avaliagdo quantitativa e qualitativa do fornecimento do objeto
contratado.

10.9. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo das condigdes de
habilitacdo exigidas, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao
referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrdnicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29
da Lei n® 8.666, de 1993.

10.10. Constatando-se, junto ao SICAF, a situagdo de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante.

10.11. N@o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera
comunicar aos Orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto & inadimpléncia da
contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios

pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

10.12. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual
nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

10.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada nio regularize sua situacdo junto ao SICAF.

10.14. Seré rescindido o contrato em execu¢do com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo
de economicidade, seguranca nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

10.15. Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legislagdo aplicavel, quando
couber.

10.16. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servigos prestados, & empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do 6rgdo contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes
Orcamentarias vigente.
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10.17. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de
alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao financeira devida pela Contratante,
entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela ¢é calculada mediante a aplicacao da seguinte
formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento ¢ a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

I = Indice de compensagdo financeira;

I=((TX/100)/365) = ((6/100)/365) = 0,00016438.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA.

11.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo se dardo por conta do Coren-ES, ¢ os codigos de
despesa das contas destinadas a este fim s8o os n°: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 (Servigos Relacionados a
Tecnologia da Informacao).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA ASSINATURA DO CONTRATO E DA RESCISAQ
CONTRATUAL

12.1. Ficam expressamente reconhecidos os direitos conferidos em lei, regulamentos e neste contrato, para a
Administracdo, na hipétese de inexecugao total ou parcial do objeto contratado.

12.2. A assinatura do contrato esta condicionada a verificagdo da regularidade perante o INSS e o FGTS,
assim como das demais condi¢Oes de habilitagdo.

12.3. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condi¢cdes de habilitagdo consignadas no
edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes e das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apos a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato.

12.4. Apds homologado o resultado deste Pregdo, o Coren-ES convocara a licitante vencedora, durante a
validade de sua proposta, para assinatura do instrumento contratual, dentro do prazo de até 03 (trés) dias
uteis, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital e nos arts.
64 e 81, da Lei n° 8666/93.

12.4.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido
pela administracdo caracteriza o descumprimento total das obrigagcdes assumidas, ficando sujeito, a
critério da administracdo, garantida prévia defesa as penalidades estabelecidas nos incisos I, Il e IV
do art. 87 da Lei Federal n° 8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

12.5. Na assinatura do contrato serd exigida a comprovacdo das condi¢des de habilitagdo consignadas no
Edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

12.6. A infragdo de qualquer das clausulas do contrato, por qualquer das partes, ensejara a sua rescisao,
respondendo a parte infratora pelos danos causados.

12.7. Constituem motivos para rescisdo do contrato, os previstos no art. 78 da Lei Federal n° 8.666/93, e suas
posteriores alteracdes.
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12.8. O Contrato podera ser rescindido, independentemente de procedimento judicial, além dos motivos
previstos no artigo 78 da Lei 8.666/93 ¢ suas posteriores alteragdes, pelos seguintes motivos:

12.8.1. Mediante acordo expresso, ¢ firmado pelas partes, apds um aviso premonitério, também
expresso, feito com antecedéncia de 15 (quinze) dias pelo interessado.

12.8.2. Unilateralmente pelo CONTRATANTE, em qualquer tempo, independente de interpelacao
ou procedimento judicial ou extrajudicial, caso o Contratado:

12.8.2.1. Ceda ou transfira, no todo ou em parte, o objeto do Contrato, ou deleguem a
outrem as incumbéncias as obrigagdes nele consignadas, sem prévia e expressa autorizacio
do CONTRATANTE.

12.8.2.2. Venha a agir com dolo, culpa simulagdo ou em fraude na execucdo dos servicos.

12.8.2.3. Ocorrerem razdes de interesse do servigo publico ou na ocorréncia de qualquer das
disposic¢des elencados na Lei n° 8.666/93 e alteracdes.

12.8.3. Com a inexecugdo total ou parcial do Contrato, ensejando as consequéncias previstas em lei,
no Edital e neste instrumento.

12.9. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XII a XVII do art. 78 da Lei Federal n°. 8.666/93, sem que
haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida nos prejuizos sofridos, legalmente comprovados.

Paragrafo Unico. Havendo rescisdo do Contrato, 0 CONTRATANTE pagara ao Contratado, o
numerario equivalente aos servigos efetivamente realizados e aprovados pela fiscalizagdo, no valor
avencado
12.10. O termo de rescisdo devera indicar, conforme o caso:
a) Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
b) Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
¢) Indenizagdes e multas.
12.11. Caso, por razdes de interesse publico, devidamente justificadas, nos termos do inciso XII do artigo 78
da Lei n° 8.666, de 1993, a CONTRATANTE decida rescindir o contrato, antes do término do seu prazo de
vigéncia, ficara dispensada do pagamento de qualquer multa, desde que notifique a CONTRATADA, por

escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

12.12. A rescisdo contratual de que trata o inciso I do art. 78 acarretard as consequéncias previstas no art. 80,
incisos I a VI, ambos da Lei Federal n° 8.666/93 e na legislagdo correlata.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1. A CONTRATADA se sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que s6 deixardo de ser aplicadas nas
seguintes hipoteses:

a) Comprovagdo, pela CONTRATADA, da ocorréncia de forga maior impeditiva do cumprimento
contratual, devidamente justificado e aceito pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta
das penalidades supramencionadas.
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b) Manifestagdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou de fatos imputaveis ao
CONTRATANTE.

13.2. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o licitante/adjudicatario que:

13.2.1. Niao assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quando
convocado dentro do prazo de validade da proposta;

13.2.2. Nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
13.2.3. Apresentar documentacao falsa;

13.2.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
13..2.5. Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;

13.2.6. Nao mantiver a proposta;

13.2.7. Cometer fraude fiscal;

13.2.8. Comportar-se de modo inidoneo.

13.3. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaracdo falsa quanto as condi¢des de
participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes, em qualquer
momento da licitacdo, mesmo apods o encerramento da fase de lances.

13.4. No caso de atraso injustificado, assim consideradas a inexecucdo total ou parcial do objeto ou do
Contrato, ou ainda pela recusa injustificada da vencedora em assinar o instrumento contratual ou equivalente,
dentro do prazo estabelecido pelo Coren-ES, podera ser aplicado a Licitante contratada, além das sangdes
previstas no artigo 87 da Lei Federal 8.666/93 e art. 7° da Lei 10.520/2002, independentemente de
procedimento judicial, as seguintes penalidades:

13.4.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo acarretarem prejuizos
significativos ao objeto da contratacao;

13.4.2. Multa diaria de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento), calculada sobre o valor total do
contrato, limitado a 10% (dez por cento), aplicada a partir do terceiro dia apds o prazo estabelecido
para a execugdo do objeto contratado, devido ao atraso injustificado no inicio da execugdo do
mesmo, podendo ser cumulada com qualquer das demais sangdes;

13.4.3. Multa de até¢ 10% (dez por cento), pelo descumprimento (desisténcia) total ou parcial na
execugdo do objeto contratado, e/ou pelo descumprimento das obrigacdes estabelecidas neste
instrumento, incidindo a mesma sobre o valor total do contrato;

13.4.4. Multa de até 10% (dez por cento), sobre o valor do contrato quando o servigo estiver em
desacordo com as especificagdes e/ou obrigagdes estabelecidas neste instrumento ou qualquer tipo
de irregularidade. Esta multa podera ser aplicada independente da multa pelo atraso na execucao da
execucdo do servigo discriminado no anexo I deste Edital;

13.4.5. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o o6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;
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13.4.6. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo
prazo de até cinco anos;

13.4.7. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a Contratada ressarcir a
Contratante pelos prejuizos causados;

13.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.
13.5.1. As sangdes de multa poderdo ser aplicadas 8 CONTRATADA juntamente as de adverténcia,
suspensdo tempordaria para licitar e contratar com o Coren-ES, e impedimento de licitar e contratar
com a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

13.6. A aplicagdo de sangdes podera alcangar a pessoa fisica dos socios e administradores.

13.7. Os valores das multas referidos nos itens acima serdo descontados de qualquer fatura ou crédito

existente junto a CONTRATADA, em favor do Coren-ES. Caso a mesma seja superior ao crédito

eventualmente existente, a diferenca sera cobrada administrativamente e/ou judicialmente.

13.8. A multa a que alude a cldusula anterior ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique outras sang¢des previstas.

13.9. A multa, aplicada apos regular processo administrativo, sera recolhida diretamente ao
CONTRATANTE, no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados do recebimento da notificagao;

ou descontada dos pagamentos devidos ou garantias existentes.

13.10. Inexistindo garantia ou pagamentos devidos, ou sendo essa insuficiente, a multa sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administragdo ou ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

13.11. Conforme art. 88 da Lei n°. 8.666/93, as sangdes previstas nos incisos Il e IV do artigo 87 da mesma
lei, poderdao também ser aplicadas as empresas ou aos profissionais que:

13.11.1. Tenham sofrido condenagdo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

13.11.2. Tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagdo;

13.11.3. Demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

13.12. Das decisdes de aplicagdo de penalidade cabera recurso nos termos do art. 109 da Lei n°. 8.666, de
21/06/1993, observados os prazos ali fixados. Bem como ¢ garantida a ampla defesa e o contraditorio.

13.13. A autoridade competente, na aplicacdo das sangdes, levara em consideragdo a gravidade da conduta
do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administra¢do, observado o principio

da proporcionalidade.

13.14. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REGIME DE EXECUCAO E DA FORMA
14.1. Execucgdo do presente contrato devera obedecer as normas e leis vigentes, em especial o previsto na Lei
Federal 8.666/93.

14.2 A CONTRATADA devera obedecer as especificacdes do objeto dispostas no Edital, seus anexos ¢ a
Proposta.

14.3. O objeto do Contrato sera recebido na forma do art. 73 da Lei n°. 8.666/93, por servidor formalmente
designado para este fim, que devera acompanhar estritamente a prestacdo dos servigos no ambito do Coren-
ES.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

DAS OBRIGACOES GERAIS DA CONTRATADA

15.1. Além das responsabilidades resultantes da Lei n® 8.666/93, ¢ suas alteragdes, da Lei n® 9.472/97, e do
respectivo contrato, responsabilizar-se ainda, pelo cumprimento das normas legais, regulamentos ¢ normas
federais, estaduais e municipais e normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes —
ANATEL, inclusive quanto as oferecidas na sua proposta de precos, a LICITANTE VENCEDORA devera:

15.1.1. Cumprir fielmente as obrigagdes definidas no Termo de Referéncia, de forma que os servigos
sejam executados de acordo com as exigéncias e prazos nele contidos;

15.1.2. Prestar todos os esclarecimentos solicitados e atender as reclamag¢des formuladas;

15.1.3. Comunicar a Contratante, por escrito, qualquer anormalidade na prestagdo dos servigos e
prestar os esclarecimentos necessarios;

15.1.4. Acatar todas as orientagdes do setor competente da Contratante sujeitando-se a mais ampla e
irrestrita fiscalizagdo, prestando todos os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamacgdes
formuladas;

15.1.5. Nao transferir a outrem os servi¢os contratados, no todo ou em parte, sem prévia e expressa
anuéncia da Contratante, devendo, neste caso, assumir total responsabilidade da Licitante
Vencedora;

15.1.6. Manter as condigdes habilitatérias, em especial, no que se refere ao recolhimento dos
impostos federais, estaduais e municipais, durante toda a execucdo do objeto, para os pagamentos e
aditivos de quaisquer naturezas;

15.1.7. Em havendo cisdo, incorporacdo ou fusdo da proponente, licitante vencedora ou futura
empresa contratada, a aceitagdo de qualquer uma destas operagdes, como pressuposto para a
continuidade do contrato, ficard condicionada a analise, por esta Administragdo Contratante, do
procedimento realizado e da documentagdo da nova empresa, considerando todas as normas aqui
estabelecidas como parametros de aceitagdo, tendo em vista a eliminagdo dos riscos de insucesso na
execugdo do objeto contratado;

DAS OBRIGACOES ESPECIFICAS DA CONTRATADA

15.2. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 30 dias corridos, contados da assinatura do contrato para a
entrega do equipamento e a ativacdo do link de acordo com as especificagdes técnicas constantes deste
Termo de Referéncia e Proposta Comercial;

15.3. Prestar os servigos nas condi¢des estipuladas neste Termo de Referéncia;
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15.4. Prestar os servigos de forma ininterrupta durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrupgdes programadas e devidamente autorizadas pela Contratante;

15.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela Contratante, atendendo
em até 48 (quarenta e oito) horas, através de um consultor designado para acompanhamento do Contrato;

15.6. Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes do ambito federal, estadual ou municipal,
bem como assegurar os direitos € cumprimento de todas as obrigagdes estabelecidas por regulamentacdo da
ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados;

15.7. Em nenhuma hipétese veicular publicidade ou qualquer outra informagdo acerca da prestagdo do
servigo contratado, sem prévia autorizagdo da Contratante;

15.8. Pagar todos os tributos, contribui¢des fiscais e para-fiscais que incidam ou venham a incidir, direta e
indiretamente, sobre a prestagao dos servicos objeto desta licitacao.

15.9. Disponibilizar atendimento através de central telefonica e/ou do respectivo sitio na Internet, com o
objetivo de solucionar questdes como:

15.9.1. Esclarecimento de diividas, notadamente de faturamento;

15.9.2. Suporte ao uso dos aparelhos;

15.9.3. Suporte ao uso dos servicos;

15.9.4. Consultas em geral.

15.9.5. Acesso aos dados relativos aos servigos prestados, inclusive as Notas Fiscais/Faturas

mensais, com todos os dados de ligacdes e respectivos valores, inclusive 2* via de faturas para

pagamento,
15.10. Disponibilizar suporte técnico em periodo integral, ou seja, 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia e 07
(sete) dias por semana, inclusive feriados, com atendimento imediato em caso de falha da prestadora nos
acessos aos referidos servigos, em conformidade, também, com as normas da ANATEL;
15.11. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados, durante 24 (vinte ¢ quatro) horas por dia e 7
(sete) dias por semana, devendo as falhas, que porventura venham a ocorrer, serem sanadas em até 6 (seis)

horas;

15.12. Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observancia as normas
regulamentares aplicaveis e, inclusive, as recomendagdes aceitas pela boa técnica.

15.13. Prestar os servigos de forma meticulosa e constante, mantendo-se sempre em perfeita ordem;

15.14. Repassar a Contratante, durante a vigéncia do Contrato, todos os precos, vantagens, descontos ¢
ofertas pecuniarias ofertados ao mercado, inclusive os de horario reduzido, para clientes de perfil e porte
similares aos da Contratante, sempre que esses forem mais vantajosos do que os pregos deste Contrato a ser
firmado;

15.15. Responder por quaisquer interferéncias de intrusos nos circuitos em servigos, bem como zelar pela
integridade do servigo Objeto do Contrato.
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15.16. Dispor de um sistema de supervisdo e meios disponibilizados para prover os servicos a Contratante,
informando ocorréncias ou anormalidade de incidentes que afetem a seguranga e sigilo das comunicagdes;

15.17. Responder por danos causados diretamente a Contratante ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou
dolo, quando da execugdo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pela Contratante;

15.18. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for desde que praticada por seus
técnicos durante a execugdo dos servicos;

15.19. Comunicar a Contratante, por escrito, quaisquer anormalidades de carater urgente e prestar os
esclarecimentos que se julgarem necessarios;

15.20. Apresentar, mensalmente, fatura consolidada e resumo dos servigos prestados, ¢ apresentar fatura
detalhada, por linha, de modo a permitir a conferéncia do servigo prestado;

15.21. Disponibilizar nimero de acesso telefonico, correio eletrdnico ou sitio na Internet com funcionamento
ininterrupto para abertura de chamados, e que permita o registro de chamado em caso de indisponibilidade
ou deficiéncia dos servigos;

15.22. Informar a necessidade de eventuais interrupgdes programadas dos servigos com antecedéncia minima
de 05 (cinco) dias uteis;

15.23. Responsabilizar-se pelos custos de manutengdo, bem como pela conservacdo da infraestrutura de
modo a atender as necessidades relacionadas aos seus equipamentos;

15.24. Apresentar fatura para pagamento contendo somente os servigos especificados deste Termo de
Referéncia;

15.25. Solicitar previamente a Contratante qualquer pré-requisito de infraestrutura necessario ao perfeito
funcionamento do objeto do contrato, cabendo a Contratante avaliar e realizar as devidas adequagdes, sempre
que possivel;

15.26. Ressarcir a Contratante as interrup¢des imotivadas ou aquelas que ndo tiverem sido informadas e que
vierem a impedir o trafego de entrada e saida de dados da Contratante.

15.27. S6 daré direito ao ressarcimento as interrupgdes superiores a 30 (trinta) minutos, contados a partir da
formalizagdo da reclamagdo técnica por parte da Contratante. O periodo em que, por acaso, a Licitante
vencedora fique impossibilitada de acessar as instalacdes da Contratante, devera ser desconsiderado;

15.28. O valor de ressarcimento devera ser calculado de forma proporcional ao periodo de interrupgao,
considerando-se uma disponibilidade mensal (30 dias) de 24 horas ininterruptas;

15.29. Emitir Nota Fiscal discriminando os valores a serem pagos e, quando for o caso, os valores a serem
descontados, considerando-se sempre os valores de tarifas dos servigos contratados;

15.30. Quando constatada a emissdo de Faturas com tarifas de servigos acima do contratado, devera ser
providenciada pela Licitante vencedora a imediata retificacdo dessas Faturas, pois a Fiscalizacdo do contrato
ndo devera fazer o seu atesto até que se corrija o problema;

15.31. Na hipotese de ndo pagamento de Faturas por motivo de tarifas acima do contratado, a Licitante
vencedora ndo devera contar o prazo para bloqueio ou corte da prestagdo dos servigos contratados € nem
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cobrar multa ou juros de mora pelo atraso de pagamento, até que seja reapresentada a Fatura, com nova data
de pagamento e devidamente corrigida, sendo de responsabilidade exclusiva da Licitante vencedora o
recalculo das Faturas e a prestagdo das informagdes necessarias ao pleno entendimento dos valores que
estiverem sendo apresentados para pagamento;

15.32. Aceitar nas mesmas condigdes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios
até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato;

15.33. Atender aos acréscimos e supressoes solicitadas no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da
data de solicitagao;

15.34. Prestar o servigo, objeto desta contratagdo, 24 (vinte € quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes programadas e
devidamente autorizadas pela ANATEL.

15.35. A CONTRATADA devera observar o disposto nas normativas da ANATEL, em especial a Resolugdo
n° Resolugdo n® 717, de 23 de dezembro de 2019.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
16.1. Além das obrigacdes decorrentes da aplicagdo da Lei n® 10.520/02 subsidiariamente da Lei n° 8.666/93
e do Decreto n° 5.450/2005, a contratante se obrigara:

16.2. Efetuar regularmente o pagamento do objeto da contratacao;

16.3. Acompanhar a prestagdo dos servi¢os, de acordo com o Termo Contratual, reservando-se a recusar
qualquer parcela de ma qualidade ou que néo esteja de acordo com as normas ou descrigdes;

16.4. Permitir o acesso dos empregados da Contratada, quando necessario, para execugdo dos servigos
referentes ao objeto do contrato;

16.5. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela empresa vencedora com
relacdo ao objeto do contrato;

16.6. Proporcionar todas as facilidades necessarias ao andamento do servico contratado;

16.7. Fiscalizar o cumprimento das obriga¢des assumidas pela Contratada, inclusive quanto a continuidade
da prestacdo dos servigos, que, ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos pela Contratante,
ndo deve ser interrompida;

16.8. Designar servidor para fiscalizar a execugdo dos servigos contratados;

16.9. Aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA FISCALIZACAO

17.1. A fiscalizagdo da execucdo do objeto do contrato sera exercida mediante servidor nomeado pelo
CONTRATANTE para garantir o perfeito cumprimento do contrato, nos termos do artigo 67 ¢ 73 da Lei n°
8.666/93.

17.2. Ao CONTRATANTE reserva-se o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados em
desacordo com o estabelecido no presente instrumento.
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17.3. A fiscaliza¢do exercida pelo CONTRATANTE ndo excluira ou reduzird a responsabilidade da
CONTRATADA pela completa e perfeita execucdo do objeto, inclusive perante terceiros, por quaisquer
irregularidades, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e, na sua ocorréncia, ndo implica corresponsabilidade do Poder Publico
ou de seus agentes e prepostos.

17.4. Ademais, seguir orientacdes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA SUBCONTRATACAO OU ALTERACAO SUBJETIVA
18.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto.

18.2. Nao sera admitida a transferéncia total ou parcial da execug@o do objeto contratual, nem cauciona-la ou
utiliza-la para qualquer operagdo financeira, necessitando-se, em todos os casos, de prévia e expressa
anuéncia da CONTRATANTE.

18.3. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagio da CONTRATADA com/em outra pessoa juridica, desde
que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na contratagao
original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto
pactuado e haja a anuéncia expressa da Administrag@o a continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO
19.1. As partes elegem o foro da Justiga Federal, Secdo Judiciaria do Espirito Santo, em Vitoria, para
dirimirem pendéncias originadas na aplicacdo deste pacto.

19.2. E por estarem justas e¢ acordadas, as partes assinam o presente instrumento em 02 (duas) vias, de igual
forma, na presenca das testemunhas, para geragdo de seus legitimos e legais efeitos.

Vitoéria - ES, de de 2022.
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