CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO
Criado pela Lei n° 5.905/73
FISCALIZACAO

RELATC')RIO MENSAL
MES: JUNHO/2019

1. IDENTIFICACAO/CARACTERISTICAS DO SETOR
a. Nomenclatura do setor: Unidade de Fiscalizacdo (UF)
b. Coordenadora da UF: Juliana Marques Rolim Pinheiro (Enfermeira Fiscal)
c. Integrantes:
e Fiscais (40 horas semanais)
o Amanda Larissa Saraiva (Subsecdo de Imperatriz)
o Ana Paula Barros Aroldi Uhdre (Sede)
o Jurandy Carvalho Leite Filho (Sede)
o Luiza Costa Ferreira Ghisi (Sede)
o Marina Apol6nio de Barros (Sede)
o Milene Barreto Brito (Sede)
o Polyanne Aguiar do Nascimento Coelho (Subsecdo de Balsas)
e Estagiarios (25 horas semanais)
o Hervilson Nascimento Santos (Sede; turno vespertino)

o Weslley Alves Pereira (Sede; turno matutino)

Observacado 1: A fiscal Céssia Chaves Lopes encontra-se como coordenadora do setor de
Processo Etico e Comissdo de Etica desde 25/03/2019;

Observacdo 2: A fiscal Djayna Serra Nunes encontra-se como coordenadora do setor de
Responsabilidade Técnica/ Registro de Empresa/ Ouvidoria desde o més de abril de 2019;
Observacédo 3: A fiscal Milene Barreto Brito encontra-se exercendo concomitantemente o
cargo de coordenadora das subsecdes de Bacabal, Pinheiro e Caxias;

Observacdo 4: A fiscal Pollyanne Aguiar do Nascimento Coelho retornou de licenca sem
vencimentos para a subsecdo de Balsas em 10/05/2019, porém permanece sem fiscalizar
devido a auséncia de veiculo na subsecéo;

Observacgdo 5: A Coordenadora Juliana Pinheiro tirou férias no periodo de 27/05/2019 a
05/06/2019, época em que foi substituida interinamente pela fiscal Luiza Costa Ferreira Ghisi;
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Observacéo 6: Os fiscais retornaram ao Sistema Misto de Trabalho (30 horas presenciais e 10
de Home Office semanais) a partir de 11/06/2019.

2. DETALHAMENTO DO RELATORIO
a. Periodo de referéncia do relatdrio: Junho de 2019.
b. Atividades desenvolvidas pelo setor
i. Fiscalizacdo do exercicio profissional na regido metropolitana de Sé&o
Luis (S8 Luis e S&o José de Ribamar) e interior do estado
(Imperatriz);

ii. Auxilio aos colegas fiscais efetuando-se fiscalizacdes em dupla.

iii. Andamento aos processos administrativos de fiscalizagdo existentes;

iv. Elaboracdo de relatérios de fiscalizacdo e relatorios de dendncias;

v. Averiguagdo de denuncias. Foram averiguadas 10 denuncias no més de
junho, ambas em Séao Luis;

vi. Atendimento presencial, telefénico e online aos profissionais que
procuram o setor para esclarecimento de ddvidas e informacdes sobre
Legislacéo e sobre os Processos Administrativos do setor;

vii. Oficios em resposta as institui¢coes;

viii. Participacdo e confeccdo de ata de reunido entre os fiscais e a
coordenacao do setor;

ix. Envio de documentos, conforme tabela abaixo (contando produtividade

da fiscal de Imperatriz);

Relatérios de Notificacbes Cartas Oficios UF Memorandos
Fiscalizacao complementares convocatorias UF
FISCAIS ‘ 37 03 01 82 08

c. Atividades da coordenacéo da UF
I. Elaboracdo e alteracdo do cronograma mensal do setor, conforme

necessidade;
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ii. Elaboracédo das agendas de fiscalizacao;

iii. Autuacdo de 06 processos de fiscalizacdo e emissdo de memorandos de
designagcdo, bem como despachos de processos para inspecdes de
retornos ou outras diligéncias;

iv. Encaminhamento de 44 memorandos destinados a Presidéncia, Projur,
RH, Ascom, TI, Financeiro, Geréncia Administrativa e fiscais;

v. Anélise de PADs UF e denlncias;

vi. Encaminhamento de 11 PAD’s a PROJUR;

vii. Supervisdo das atividades da fiscalizacdo, bem como analise dos PADs
em andamento;

viii. Atualizagcdo, controle e preenchimento de planilhas para
acompanhamento das atividades da UF;

ix. OrientacGes as indagacdes descritas pela fiscal lotada na subsecdo de
Imperatriz;

X. Atendimento ao publico;

xi. Atendimento as solicitacdes da presidéncia do regional,

xii. Encaminhamentos de documentos oriundos do setor;

xiii. Despacho, a presidéncia, de 39 processos de denuncia e de fiscalizacao
para tomada de providéncias;

xiv. Elaboracdo do relatério mensal das atividades desenvolvidas no més de
junho de 2019;

xv. Comunicagdo ao RH das justificativas de auséncias do setor.

xvi. Elaboracdo dos cronogramas do més de julho da sede (fiscalizacdo,

atendimento e reunides) e subsecdes.

d. Ocorréncias
Durante o més de junho, a UF apresentou as seguintes ocorréncias:
i. Encaminhado a Presidéncia o relatério mensal de maio e o cronograma
de fiscalizag&o referente ao més de junho;

ii. Solicitado abertura de PAD para a “Operagdo Estagio”;
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Realizado Operacdo Estdgio, proposta pelo Cofen, no Coren-MA
através de fiscalizacdo dirigida as Unidades cadastradas como
prestadora de Estagio;

Solicitado envio de veiculo para as atividades de fiscalizacdo na
subsecdo de Balsas, uma vez que a fiscal Pollyanne retornou de sua
licenca;

Solicitado, pela presidéncia, indicacdo de um fiscal para participar da
Oficina “Atuagdo da Enfermagem em Atencdo Bésica”. Indicado o
nome da fiscal Luiza Ferreira, que ndo pode se fazer presente na data
do evento pois encontrava-se de atestado meédico. Participaram do
evento, em Jodo Pessoa-PB, a coordenadora da Unidade de
Fiscalizacdo e as Conselheiras Antdnia Cristiane e Adriana Carvalho;
Solicitado publicacdo de matéria quanto a resolucdo das irregularidades
e consequente encerramento do PAD referente a empresa WNuclear;
Comunicado ao setor de Tl a dificuldade de acesso ao Incorp na
subsecdo de Imperatriz;

Comunicado a Presidéncia que os fiscais retornaram ao Sistema Misto
de trabalho (30 horas presenciais e 10 de Home Office semanais) a
partir de 11/06/2019 em atendimento a sentenca proferida pela justica;
Encaminhado a Presidéncia os seguintes PADs para ciéncia e
deliberagio: PAD UF N°55/2014 — SAMU COROATA; PAD UF
N°59/2014 — SEMUS TIMON; PAD UF N©%6/2015 - PS
GUARAPIRANGA - SJR/MA; PAD UF N°1/2015 — CLINICA
NOSSA SENHORA DO ROSARIO — ROSARIO/MA; PAD UF
N°62/2015 — UNIDADE MISTA DE ROSARIO - ROSARIO/MA;
PAD UF N°3/2015 — HOSPITAL E MATERNIDADE AXIXAENSE
— AXIXA/MA; PAD UF N°72/2015 — HOSPITAL MUNICIPAL
HUMBERTO DE CAMPOS - HUMBERTO DE CAMPOS; PAD UF
N°73/2015 — HOSPITAL MUNICIPAL SANTO ANTONIO -
PRESIDENTE JUSCELINO/MA; PAD UF N°74/2015 — HOSPITAL
GERAL DE BARREIRINHAS - BARREIRINHAS/MA; PAD UF
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO

N°77/2015 — HOSPITAL MUNICIPAL DE ICATU — ICATU/MA,

PAD UF N°23/2018 — CEDIMA; PAD COREN-MA N° 298/2018

DENUNCIA
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N° 207/18,;
N° 041/19;
N° 142/18;
N° 142/18,;
N° 168/18,;
N°71/2016;
N°92/2015,
N°100/2017,
N°158/2018;
N°47/2018;
N°49/2018;

VIA OFICIO; PAD COREN-MA
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N°105/2018; PAD COREN-MA

N° 56/2017; PAD COREN-MA

N°121/2018;
N°172/2017,
N°102/2017,
N°68/2018;

N°107/2018;
N°132/2018;
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102/2019
183/2018
130/2019
242/2018
129/2016
177/2017
261/2017
207/2018
070/2018
072/2018
076/2018
136/2018
150/2017
165/2018
227/2018
273/2017
101/2018
143/2018
172/2018
218/2018

DENUNCIA N°162/2018; PAD UF N° 15/2016 — UNIDADE MISTA
DO MAIOBAO; PAD UF N° 45/2016 — CEMESP; PAD UF N°
20/2017 — IMUNIS; PAD UF N° 03/2019 — NOZ NEUROCENTRO;
PAD UF N° 19/2019 — CENTROCOR - COHAB, PAD UF N° 17/2019
—INSTITUTO OVIDIO MACHADO.

X. A fiscal Amanda Sousa ministrou palestra sobre Legislagdo e Codigo de
Etica dos Profissionais de Enfermagem na Clinica Nefroldgica de
Imperatriz em 03/06/2019;
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Houve treinamento, na sede do Conselho, nos dias 17, 18 e 19 de junho
para as fiscais das subse¢cdes (Amanda e Pollyanne) sobre o processo
de fiscalizagéo;

Encaminhado ao financeiro Relatério de Viagem da fiscal Amanda para
Balsas;

Encaminhado a Presidéncia AR’s a serem juntadas aos PADSs, que se
encontram despachados a este setor, referentes as Instituicbes: Mega
Clinica da Familia e Literato;

Compareci, na data de 10 de junho de 2019, a sala de Mediacdo
Coletiva da Superintendéncia Regional do Trabalho no Estado do
Maranhdo como preposta na Reunido de Mediacdo Coletiva entre a
empresa UDI Hospital e o Sindicato dos Auxiliares e Técnicos de
Enfermagem e trabalhadores em estabelecimentos de saude do Estado
do Maranh&o, no entanto a reunido fora adiada;

Encaminhado ao setor de Recursos Humanos as justificativas de faltas,
atrasos e auséncias de batidas de ponto dos profissionais da Unidade de
fiscalizacdo;

Encaminhado sugestfes para operacionalizacdo do sistema Incorp e
solicitacBes de pesquisas referentes a Unidade de Fiscalizacdo para
facilitar o controle das atividades pela coordenacdo do setor que
atualmente realiza de forma manual;

Encaminhado os PAD’s, referentes as Institui¢cdes de saude da subsecao
de Balsas, a fiscal Pollyanne que se encontram em periodo de vigéncia,
para que possam ser conduzidos, conforme designacao a ser realizada e
encaminhada por esta coordenacdo;

Despachado PADs ao setor juridico para conhecimento e deliberacao,
apos serem realizadas todas as medidas administrativas referentes ao
setor de fiscalizagéo;

Devolvido PAD’s a Presidéncia que solicitavam arquivamento sem

Decisdo Coren-MA;
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Encaminhado a PROJUR documentos a serem juntados aos PADs, que
se encontram despachados a este setor, referentes a Instituicdo: CS
Canaé;

Comunicado a Presidéncia sobre a ndo devolucdo de alguns Avisos de
Recebimento de postagens, por parte dos Correios, ao setor de emissédo
das correspondéncias;

Encaminhado resposta a Presidéncia quanto a resposta da empresa Séo
Luis Gastrocentro LTDA ao Oficio n° 93/2019- Coren-MA, no que se
refere a irregularidade Inexisténcia ou Inadequacdo dos Registros
Relativos a assisténcia de enfermagem, no qual ratifica a utilizagdo dos
registros de enfermagem por meio eletrénico sem a utilizacdo da
assinatura digital;

Recebido 12 PAD’s UF provenientes da Presidéncia para fins de
arquivamento;

Recebido da Presidéncia memorando que informa que € de
responsabilidade da coordenacdo da UF avaliar a necessidade dos
fiscais levarem consigo, durante a atividade de fiscalizacdo, o PAD
referente a Unidade a ser fiscalizada;

Comunicado & geréncia administrativa sobre extravio de cédigo de
usuario e senha do cartdo Goldi, da fiscal Luiza Guisi, referente ao
abastecimento de veiculos oficiais do Coren-MA,;

Encaminhado a fiscal Amanda resposta ao Memorando n°® 44/2019-
UF/SUB-ITZ e 52/2019-UF/SUB-ITZ;

e. Meta/Produtividade

A meta do més de junho de 10 instituicGes por fiscal fora modificada conforme a

seguir: reduzida a meta da fiscal Luiza para 06, pois a mesma substituiu a coordenacdo em
periodo de férias e apresentou atestado médico. As fiscais Marina e Milene tiveram metas
aumentadas para 11 em decorréncia de 01 fiscalizagdo a menos no més de maio. A meta da
fiscal Amanda, lotada na subsec@o de Imperatriz, fora reduzida para 08 designacfes, pois a
mesma proferiu palestra na Clinica Nefrologica de Imperatriz em 03/06/2019.
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A meta proposta foi alcangada em 85,71%b, conforme tabela a seguir.

Fiscal N° de designacdes N° de visitas Designac0es Dias de atendimento
realizadas para atendidas ao Publico
cumprir as
designacdes

Ana Paula 10 09 09 04

Jurandy 10 07 08 04

Luiza 06 05 05 03

Marina 11 10 10 04

Milene 11 09 10 03

Amanda 08 08 08 04

(SUB-1TZ)

Pollyanne (SUB- ) ) i )

BALSAS)

56 48 50 -

TOTAL

*O numero de designacBes atendidas difere do nimero de visitas realizadas para cumprir as
designacfes, em decorréncia do fato de ndo haver servico de enfermagem na Instituicdo designada, por ndo haver
profissional de enfermagem no momento da visita ou, ainda, por a Instituicdo encontrar-se fechada ou desativada.

O numero de visitas realizadas para cumprir as designac@es das fiscais Ana Paula,
Jurandy, Marina e Milene € inferior ao nimero de designac6es, pois haviam instituicdes com
denuncias a serem averiguadas durante as fiscalizacbes de rotina, somando-se as duas
designagdes na mesma Instituicdo, conforme anexo I.

Quanto a produtividade de atendimentos aos profissionais que buscam o setor de

Fiscalizacdo do Coren-MA (incluindo a subsecao de Imperatriz), tem-se o quadro a seguir:

| Atendimento Presencial | Atendimento Telefonico | Atendimento por e-mail

Junho/2019 | 34 | 104 | 29

3. CONCLUSAO
No més de junho houve alteragdes no cronograma de fiscalizacdo em decorréncia
de atestados medicos, bem como de viagem de gestdo realizada pela fiscal Milene. O
cronograma de designacgdes fora cumprido conforme programado, a excegdo de duas unidades
cujas visitas serdo incluidas na meta de julho. O ndmero de fiscalizagbes ndo foi cumprido

devido ao fato de ndo haver servigco de enfermagem na instituicdo designada, por néo haver
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profissional de enfermagem no momento da visita ou, ainda, pela instituicdo encontrar-se

fechada ou desativada, conforme anexo I.

Juliana Marqgues Rolim Pinheiro
Coordenadora da Unidade de Fiscalizacao
Coren-MA 148.305-ENF
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