CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO

Criado pela Lei n° 5.905/73
FISCALIZACAO

RI%LATC')RIO MENSAL
MES: DEZEMBRO/2019

1. IDENTIFICACAO/CARACTERISTICAS DO SETOR
a. Nomenclatura do setor: Unidade de Fiscalizagdo (UF)
b. Coordenadora da UF: Juliana Marques Rolim Pinheiro (Enfermeira
Fiscal)
c. Integrantes:
e Fiscais (40 horas semanais)
o Amanda Larissa Saraiva (Subsecdo de Imperatriz)
o Ana Paula Barros Aroldi Uhdre (Sede)
o Djayna Serra Nunes (Sede)
o Jurandy Carvalho Leite Filho (Sede)
o Luiza Costa Ferreira Ghisi (Sede)
o Marina Apoldnio de Barros (Sede)
o Milene Barreto Brito (Sede)
o Polyanne Aguiar do Nascimento Coelho (Subsecdo de
Balsas)
e Estagiarios (25 horas semanais)
o Antdnia Renara Nunes dos Santos (Sede; turno matutino)
o Hervilson Nascimento Santos (Sede; turno vespertino)
o Maria Milena Almeida da Costa (Sede; turno matutino)
o Laiza Mondego Alves (Sede; turno vespertino)
Observacao 1: A fiscal Céssia Chaves Lopes encontra-se como coordenadora do setor
de Processo Etico e Comissdo de Etica desde 25/03/2019;
Observacdo 2: Realizado em Imperatriz, no dia 17/12/2019, o | Seminario de
Enfermagem do Coren-MA: O papel do enfermeiro Responsavel Técnico.
Observagéo 3: A fiscal Polyanne Aguiar do Nascimento Coelho estaria de férias entre
11 e 20 de outubro, porém gozou apenas os dias 18, 19 e 20 pois ja havia gozado cinco
dias no més de outubro.
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d. Recursos humanos

( ) Suficientes ( ) Razoavelmente suficientes (x ) Insuficientes

QEF x 2

=" "% 13p
MPF X PGCR | 207

NF = (5.735 X 2) / (10 X 36) + 20% = NF = 38,23

Considerando o célculo acima, proposto pela CTFIS, o nimero de fiscais €
insuficiente para atender a proposta de cobertura de todas as instituicGes de salde,
cadastradas no CNES, com profissionais de enfermagem no Estado do Maranh&o, no
periodo de 3 anos.

Atualmente sdo 08 fiscais em atividades de fiscalizacdo. O célculo propde 38

fiscais para o Regional do Maranhé&o.

e. Recursos materiais/tecnologicos
( ) Suficientes (x) Razoavelmente suficientes () Insuficientes
Atualmente ha, na sede, 07 computadores e 01 notebooks para 09 funcionarios
(6 fiscais, 1 coordenacdo e 2 estagiarios por turno). Ressalta-se que no més de dezembro

fora adquirido um desktop para a fiscalizacdo e fora trocado o notebook que apresenta

problemas, tais como: auséncia de teclas e acentuacao por um desktop.

Os estagiarios utilizam o computador quando os fiscais se ausentam para
atividade de fiscalizagéo externa.

Ha a necessidade de aquisicdo de 01 mesa para que, quando estiverem todos 0s
fiscais e estagiarios na sala da UF, lotados na sede, estes possam ficar devidamente
acomodados.

A impressora utilizada pela fiscalizacdo, na sede, € compartilhada com os

demais setores do Coren-MA, estando localizada do lado de fora da sala da UF.
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Na sala da coordenagéo da UF fora trocado o computador antigo por um novo,
que atende satisfatoriamente a demanda da coordenagdo. A impressora é compartilhada
conforme descrigéo alhures.

Nao ha capas adequadas para confec¢ao de novos PAD’s. Aguardamos processo

licitatorio.

f. InstalacGes fisicas

( ) Suficientes (x) Razoavelmente suficientes () Insuficientes

O ar condicionado da sala da coordenacao ndo esté esfriando, necessitando de

manutencao.

Persiste a necessidade de manutencdo predial e elétrica, na sede, visto que ha
rachaduras no teto e a maioria das tomadas encontra-se queimada, sobrecarregando as

que funcionam com uso de extensdes.

g. Subsecao
Os relatorios das subsecGes de Imperatriz e Balsas seguem em anexo a este

relatério.

A fiscal Amanda descreve de forma recorrente, em seus relatérios mensais,
fatos referentes a estrutura fisica e aos recursos disponiveis que prejudicam o bom
funcionamento da subsecdo de Imperatriz. D& énfase a inexisténcia de telefone e

internet no setor de fiscalizacdo da referida subsecéo.

2. DETALHAMENTO DO RELATORIO
a. Periodo de referéncia do relatdrio: Dezembro de 2019.
b. Atividades desenvolvidas pelo setor
i. Fiscalizacdo do exercicio profissional na regido metropolitana
(S&o Luis, Sao José de Ribamar e Pago do Lumiar) e interior do
estado (Acailandia, Bacabeira, Balsas, Itinga do Maranhdo e Sao
Pedro da Agua Branca);
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ii. Averiguacdo de denuncias. Foram averiguadas 05 denuncias no

més de dezembro, trés na cidade de Acailandia, uma em Itinga do
Maranh&o e uma na cidade de S&o Pedro da Agua Branca.
Auxilio aos colegas fiscais efetuando-se fiscalizagcdes em dupla;
Elaboracéo de relatdrios de fiscalizacéo e relatorios de denuncias;
Atendimento presencial, telefénico e online aos profissionais que
procuram o setor para esclarecimento de davidas e informacGes
sobre Legislacdo e sobre os Processos Administrativos do setor;
Atendimento presencial, telefénico e online aos profissionais que
requerem a concessdo/ renovacdo de Responsabilidade Técnica
pelos servicos de Enfermagem e/ou Registro de Empresa;

Oficios em resposta as instituicoes;

Analises de documentacBes pertinentes aos processos de
fiscalizacéo;

Participacéo e elaboragéo de ata de reunido entre coordenacao de
fiscais da UF;

Elaboracdo e encaminhamento de documentos, conforme tabela

abaixo:

Relatériosde  Notificagdes Notificacdes Termos de Oficios UF ~ Memorandos UF  Autos de
Fiscalizacao complementares Diligéncia Infragéo
FISCAIS | 60 11 08 04 136 20 10

c. Atividades da coordenacédo da UF

Elaboracdo e alteracdo do cronograma mensal do setor, conforme
necessidade;

Elaboragéo das agendas de fiscalizacéo por fiscal;

Autuacdo de 07 processos de fiscalizagdo e emissdo de
memorandos de designacgdo, bem como despachos de processos

para inspecdes de retornos ou outras diligéncias;
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Encaminhado 48 memorandos destinados & Presidéncia, RH,
Financeiro, Projur, Subseces e Fiscais da UF;

Despachado 66 PAD’s a Presidéncia, 8 PROJUR e aos fiscais da
UF);

Supervisdo das atividades da fiscalizacdo, bem como anélise dos
PADs em andamento (PAD’s UF e PAD’s Coren que passam
pela Coordenacdo da UF);

Atualizacdo, controle e preenchimento de planilhas para
acompanhamento das atividades da UF;

OrientacBes as indagacOes descritas pelas fiscais lotadas nas
subsecdes de Imperatriz e Balsas;

Atendimento ao publico;

Atendimento as solicitagdes da presidéncia do regional;
Encaminhamentos de documentos a serem juntados aos PAD’s ja
despachados;

Elaboracdo do relatério mensal das atividades desenvolvidas no
més de setembro de 2019;

Elaboragdo dos cronogramas do més de novembro da sede
(fiscalizagéo, atendimento e reunides) e subsecdes;

Participacdo no Encontro de Coordenadores de Fiscalizacdo
promovido pelo Cofen;

Participagdo em reunides de coordenadores;

Conducdo de reunido entre a coordenacéo e os fiscais da UF;
Participacdo e condugdo de TAC’s (Termos de Ajustamento de
Condutas) entre esta Autarquia e Institui¢oes fiscalizadas;
Organizacdo da parte cientifica do | Seminario de Enfermagem do
Coren-MA: O papel

apresentado na subsecéo de Imperatriz.

do enfermeiro Responsavel Técnico

d. Ocorréncias

Durante o més de dezembro, a UF apresentou as seguintes ocorréncias:



Vi.

Vii.

viil.

Criado pela Lei n° 5.905/73
FISCALIZACAO

Encaminhada & Presidéncia cdpia do cronograma mensal de

atividades do setor de fiscalizagdo referente ao més de outubro.

. Solicitado a Presidéncia portaria para apuragdo de dendncia nos

municipios de Itinga do Maranhdo, S3o Pedro da Agua Branca e
Acailandia;

Informado a Presidéncia que, conforme solicitado, fora realizada
fiscalizagdo a Estancia Bela Vista pela fiscal Ana Paula Uhdre;
Encaminhado ao  setor  financeiro o  Memorando
N°102/2019/UF/SUB-ITZ, no qual reitera solicitacdo de
reembolso referente as passagens de deslocamento de Imperatriz
para S80 Luis, conforme descrito no Memorando
N°555/2019/COORDENACAO UF;

Encaminhado a Presidéncia o requerimento da fiscal Djayna Serra
Nunes para alteracdo no horério de trabalho;

Encaminhado ao setor financeiro relatérios de viagens da
coordenadora da Unidade de Fiscalizacdo, em cumprimento a
Portaria Coren-MA N°265 de 03 de outubro de 2019 e, de forma
intempestiva, da fiscal Pollyanne Aguiar do Nascimento Coelho,
em cumprimento & Portaria Coren-MA N°019 de 18 de marco de
2019;

Encaminhado a Presidéncia solicitacdo do Hospital das Clinicas
de Imperatriz/MA sobre a situacdo cadastral de seus profissionais
de enfermagem;

Encaminhado a Presidéncia, conforme solicitado, controle de
banco de horas dos profissionais do Departamento de
Fiscalizag&o;

Encaminhado a Presidéncia solicitacdo de diarias da fiscal
Pollyanne Aguiar do Nascimento Coelho, para participagdo como
Palestrante no 1° Seminario de Enfermagem do Coren-MA: O
papel do Enfermeiro Responsavel Técnico, conforme Portaria
Coren-MA N° 322 de 04 de dezembro de 2019
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Solicitado ao coordenador de RH a previsdao orgamentaria para
despesas em 2020 com os funcionérios da fiscalizagéo para fins
de contemplar a previsdo orcamentaria para o Departamento de
Fiscalizacdo e compor o Planejamento de Fiscalizacao de 2020;
Encaminhado a Presidéncia resposta ao Memorando N° 735/2019-
GAB Presidéncia, sobre controle de PADs UF;

Encaminhado a Presidéncia resposta aos Memorandos
N°704/2019 e N°745/2019-GAB PRESIDENCIA juntamente com
o Planejamento de Fiscalizacéo referente a competéncia 2020.
Encaminhado a Presidéncia contestacdo ao Relatério Definitivo
apresentado pela Auditoria Especial do Cofen no Coren-MA,
com vistas ao julgamento das contas do exercicio 2018 — e énfase
em riscos, conforme determinado pelo Acérddo TCU n°
1925/22019;

Encaminhado a PROJUR a lista com os processos administrativos
de fiscalizacdo que ndo foram encontrados, quando do levanto
realizado por esta coordenacdo ao assumir 0 cargo em margo de
2019;

Encaminhado a Presidéncia o Memorando N°287/2019-
Procuradoria Juridica sobre a necessidade de abertura de
sindicancia para averiguacdo do extravio dos PADs UF;
Encaminho a Presidéncia o Memorando N°30/2019/UF/SUB-
BALSAS que informa problemas no veiculo destinado a
fiscalizacdo na subsecédo de Balsas;

Solicitacdo de autorizacdo da presidéncia para permutar os dias de
trabalho referentes a 02 e 03 de janeiro de 2020 para 23 e 26 de
dezembro de 2019;

Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia a listagem atualizada
dos processos de fiscalizacdo do Coren-MA que encontram-se

despachados a Presidéncia deste Regional;
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Encaminhado a fiscal Ana Paula Memorando N°0769/2019-GAB
PRESIDENCIA, que por sua vez encaminha o Oficio
N°588/2019, referente ao Hospital Regional Alarico Nunes
Pacheco em Timon/MA, para que sejam acostados ao PAD
correspondente;

Participado e conduzido TAC’s (Termos de Ajustamento de
Condutas) entre esta Autarquia e as seguintes InstituicOes:
NEUROIMAGENS, SAFECARE, HOSPITAL GUARAS E
HOSITAL SAO DOMINGOS.

Encaminhado a Presidéncia solicitaces de dilacdo de prazo das
seguintes Unidade: AMBULATORIO DE SAUDE MENTAL;
SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE DE BALSAS;
Encaminhado documentos a serem juntados aos PAD’s, outrora
despachados desta coordenagdo: PAD’s UF N°43/2014, PAD’s
UF N° 187/15, PAD UF N°22/17,;

Encaminhado documentos a serem juntados ao processo de
fiscalizacdo referente ao Hospital de Cancer do Maranhao;
Encaminhado, via malote, a Subsecdo de Bacabal, Parecer n°
198/19 referente a concessdo de Anotacdo de Responsabilidade
Técnica pelos servicos de Enfermagem da Biorim para a
enfermeira Gilcivania Lustoza Santos, juntamente com as trés
vias das CertidGes de Responsabilidade Técnica (CRT) a serem
entregues a requerente e Parecer de n® 241/19 referente a
concessao de Anotacdo de Responsabilidade Técnica pelo servico
de Enfermagem do CEM de Barra do Corda (Barra do
Corda/MA) acompanhado das trés vias das Certiddes de
Responsabilidade Técnica (CRT) para serem entregues a
Responsavel Técnica Isnayara da Rocha de Alencar ou
Representante Legal

Encaminhado, via malote, a subsecdo de Caxias o Parecer de n°
221/19 referente a concessdo de Anotacdo de Responsabilidade
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Técnica pelo servico de Enfermagem do IFMA Cod6 (Cod6/MA)
juntamente com as 3 vias dos Certificados de Responsabilidade
Técnica (CRT), para serem entregues a Responsavel Técnica
Josilene Santos de Oliveira ou Representante Legal

xxvi. Encaminhado, via malote, a subsecdo de Imperatriz o Parecer de
n® 13/19 referente & concessdo de Anotacdo de Registro de
Empresa da Dermatos Curativos, juntamente com a via do
Certificado de Registro de Empresa (CRE) para ser entregue ao
Responsavel Técnico Pedro Pereira de Carvalho Sa Janior ou
Representante Legal

xxvii. Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia solicitagdes de
cancelamento das Anotacdo de Responsabilidade Técnica ART
N° 331 e N° 664;

xxviii. Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia CRT’s para analise e
homologagdo referentes as seguintes Instituicbes: HOSPITAL
MACRORREGIONAL DR?* RUTH NOLETO- PJ: 3297;
SPECTUS- PJ: 3549; DHERMA DISTRIBUIDORA- PJ: 3554;
CLINICA SAO MATHEUS- PJ: 362; SUPERCLINICA-
CENTRO | — PJ: 3233; SUPERCLINICA- CENTRO II- PJ:
3235; SUPERCLINICA MARCUS CENTER- PJ: 3323; ICEM-
PJ. 517; MATERNIDADE ESTADUAL HUMBERTO
COUTINHO- PJ: 3556; CAPS II OLHO D’AGUA- PJ: 528;
CAPS AD ESTADUAL (UAA)- PJ: 3301; POLICLINICA DE
MATOES DO NORTE- PJ: 1621; USF VILA SARNEY- PJ:
109; HOSPITAL SAO DOMINGOS (UND. GOLDEN SHOP.)-
PJ: 3398; DIGNUS SAUDE COHATRAC- PJ: 3553;
HOSPITAL NOSSA SENHORA DA CONSOLAC}AO- PJ: 99;
CENTRO DE ONCOLOGIA MEDICA- PJ: 368, C.S.
BEZERRA DE MENEZES- PJ: 199; CIRURGICA
FONTELLAS- PJ: 222; CASA DE SAUDE E MATERNIDADE
DE CAXIAS- PJ: 96; SAE DE CAXIAS- PJ: 622; C.S. DR.
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PAULO RAMOS- PJ: 303; HOSPITAL MACRORREGIONAL
DR? RUTH NOLETO- PJ: 3297, SPECTUS- PJ: 3549;
DHERMA DISTRIBUIDORA- PJ: 3554; CLINICA SAO
MATHEUS- PJ: 362; SUPERCLINICA- CENTRO | — PJ: 3233;
SUPERCLINICA- CENTRO IlI- PJ: 3235; SUPERCLINICA
MARCUS CENTER- PJ:; 3323; ICEM- PJ. 517;
MATERNIDADE ESTADUAL HUMBERTO COUTINHO- PJ:
3556, CAPS I OLHO D’AGUA- PJ: 528, CAPS AD
ESTADUAL (UAA)- PJ: 3301; POLICLINICA DE MATOES
DO NORTE- PJ: 1621; USF VILA SARNEY- PJ: 109;
HOSPITAL SAO DOMINGOS (UND. GOLDEN SHOP.) - PJ:
3398; DIGNUS SAUDE COHATRAC- PJ: 3553; HOSPITAL
NOSSA SENHORA DA CONSOLACAO- PJ: 99; CENTRO DE
ONCOLOGIA MEDICA- PJ: 368; C.S. BEZERRA DE
MENEZES- PJ: 199; CIRURGICA FONTELLES- PJ: 222;
CASA DE SAUDE E MATERNIDADE DE CAXIAS- PJ: 96;
SAE DE CAXIAS- PJ: 622; C.S. DR. PAULO RAMOS- PJ: 303.
Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia CRE para analise e
homologacdo referentes & Instituicho CLINICA SAO
FRANCISCO DE NEUROPSIQUIATRIA -PJ: 134;
Encaminhada a Presidéncia copia da ata de reunido n°12/2019;
Recebido da PROJUR dados referente ao nimero de Termos de
Ajustamento de Condutas e de A¢bes Civis Publicas decorrentes
de matéria de fiscalizacdo para compor o Relatorio Trimestral de
Fiscalizacdo em cumprimento a Resolucdo Cofen n® 598/2018;
Encaminhado ao RH justificativas de auséncias de batidas no
ponto.

Encaminhados os seguintes PAD’s ao Gabinete sugerindo
arquivamento: PAD Coren-MA n° 268/19 — DENUNCIA N°
65/19; PAD UF n° 101/19 — NORTE MED, PAD UF n° 180/19 —
FAZENDA DO AMOR MISERICORDIOSO - PINHEIRO;
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PAD UF n° 202/19 - CAV (CENTRO AVANGCADO DA
VISAO) — IMPERATRIZ; PAD UF n° 137/18 — UNIHOSP;
PAD Coren-MA n° 076/17 — DENUNCIA N° 028/17; PAD
Coren-MA n° 180/18 — DENUNCIA N° 140/18; PAD Coren-MA
n° 289/18 — DENUNCIA N° 204/18; PAD Coren-MA n° 287/18
— DENUNCIA N° 203/18; PAD Coren-MA n° 300/18 -
DENUNCIA N° 205/18; PAD Coren-MA n° 046/19 -
DENUNCIA N° 024/19; PAD UF n° 052/18 -
NEUROIMAGENS; PAD UF n° 218/19 - CLINICA DE
REABILITAQAO — CAXIAS/MA; PAD UF n° 198/19 -
MICROLAB - BACABAL/MA; PAD UF n° 004/19 — CLINICA
PERSONALITE — UNIDADE PENINSULA; PAD UF n°® 009/17
— HSD — UNIDADE PATIO NORTE; PAD UF n° 231/19 —
CEMI — IMPERATRIZ/MA; PAD UF n° 230/19 — CENTRAL
DE REGULACAO DE SERVICOS DE SAUDE -
IMPERATRIZ/MA; PAD Coren-MA n° 164/18 — DENUNCIA
N° 003/18-SUB ITZ; PAD Coren-MA n° 097/18 — DENUNCIA
N° 064/18; PAD Coren-MA n° 279/18 — DENUNCIA N° 195/18;
PAD Coren-MA n° 003/19 — DENUNCIA N° 004/17-SUB ITZ;
PAD Coren-MA n° 093/19 — DENUNCIA N° 003/19-SUB ITZ;
PAD Coren-MA n° 172/19 — DENUNCIA N° 051/19.

xxXiv. Encaminhados os seguintes PAD’s ao Gabinete para
conhecimento e deliberacdo, com copias dos Autos de Infracdo
lavrados: PAD UF n°13/2014 — UM DO COROADINHO; PAD
UF n°23/2016 — CED - PACO DO LUMIAR/MA

xxxv. Encaminhados os seguintes PAD’s ao Gabinete para ciéncia e
deliberacdo: PAD UF n° 81/14 — UBS DA QUINTA - SJR; PAD
UF n° 18/15 — UBS VILA SARNEY FILHO - SJR; PAD UF
n°78/2019 — CENTRO ODONTOLOGICO DO MA; PAD UF
n°108/2019 — LABORATORIO GEMMA GALGANI;

11
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Encaminhados

seguintes

PAD’s ao

Gabinete para

encaminhamento a Promotoria de Salude de Caxias: PAD UF
n°224/2019 — SAE - CAXIAS/MA; PAD UF n°221/2019 -
CAPS I1Il - CAXIAS/MA; PAD Coren-MA n° 313/19 -
DENUNCIA N° 067/19;

A meta do més de dezembro fora reduzida para 07 designacGes em

decorréncia do recesso natalino.

Houve, ainda, modificacbes conforme a seguir: As

fiscais Djayna, Marina e Luiza tiveram metas reduzidas em 2 designacbes por

apresentarem palestra, em 29/11 e a fiscal Polyanne em 17/12. Os fiscais Luiza,

Jurandy, Marina e Ana Paula terdo meta reduzida em 1 designacdo por conduzirem

Oficinas no Encontro de RT’s, em 29/11. A fiscal Pollyanne reduziu a meta, ainda,

decorrente de periodo de férias laborais. A fiscal Ana Paula reduziu a meta decorrente

de licenga nojo.

A meta proposta foi alcangada em 89,47%, conforme tabela a seguir:

Fiscal N° de designacbes N° de visitas Designacoes Fiscalizacbes
realizadas para atendidas efetivadas
cumprir as
designacoes

Ana Paula 05 05 05 02

Djayna 04 04 04 04

Jurandy 06 07 06 04

Luiza 04 04 04 04

Marina 04 04 04 03

Milene 07 07 07 07

Amanda 07 04 09 09

(SUB-1TZ)

01 01 01 01

Pollyanne (SUB-

BALSAS)

38 36 40 34

TOTAL

*QO numero de fiscalizagdes efetivadas difere do nimero de designacdes, em decorréncia do fato
de ndo haver servigo de enfermagem na Instituicdo designada, por ndo haver profissional de enfermagem

no momento da visita ou, ainda, por a Instituicdo encontrar-se fechada ou desativada.
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O numero de visitas realizadas para cumprir as designacGes da fiscal
Amanda ¢ inferior ao nimero de designacgdes, pois havia denincias a serem apuradas
concomitante a fiscalizacdo a Unidade.

Quanto a produtividade de atendimentos aos profissionais que buscam o
setor de Fiscalizacdo do Coren-MA (incluindo as subsecbes de Balsas e Imperatriz),

tem-se o quadro a seguir:

| Atendimento Presencial | Atendimento Telefonico | Atendimento por e-mail

Setembro/2019 | 102 | 145 |

3. CONCLUSAO

No més de dezembro o cronograma de designacdes fora cumprido conforme
programado. Destaca-se que foram acrescidas designacGes a meta mensal da fiscal
Amanda Saraiva a fim de otimizar o tempo disponivel em viagens ao interior do estado.
As designacbes a mais realizadas no més de dezembro serdo subtraidas da meta
referente ao més de janeiro, conforme descrito alhures.

Em relacdo ao més de novembro houve reducdo em relacdo a efetividade
das fiscalizacGes, ficando em 89,47%. Destaca-se que houve um ndmero de visitas
superior ao numero de designacfes a fim de que as mesmas pudessem ser efetivadas.
Sete Instituicbes ndo foram passiveis de fiscalizacdo, pois fora constatado: Instituicdo
em reforma, Instituicdo encerrada, Instituicdo fechada no momento da vista e Instituigdo

sem profissional de enfermagem, embora constasse no CNES, conforme Anexo 1.

Juliana Marques Rolim Pinheiro
Coordenadora da Unidade de Fiscalizacdo
Coren-MA 148.305-ENF
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