CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 012/2019/CPL/COREN/MA

UASG N° 926473

PAD N°. 234/2019 - COREN/MA
OBJETO: CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM FORNECIMENTO DE
SOFTWARE DE GESTAO DE ATENDIMENTO, PROTOCOLO, NEGOCIACAO E
FISCALIZACAO, PARA ATENDER A NECESSIDADE DO CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM — COREN-MA.
ORGAO LICITADOR: COREN-MA
DATA DA SESSAO PUBLICA: 20/01/2020
HORA: 10h00min (horario de Brasilia)

LOCAL: Sala da Comissao Permanente de Licitagdo do Coren-MA, localizada na Rua
Carutapera, n°® 03°, Jardim Renascenga, em Sao Luis-MA.

PREGOEIRO: Marcelo Jorge Monteiro de Jesus.

Senhor Licitante,

Objetivando comunicagao futura entre ao Coren/MA e o licitante, solicitamos a V.Sa. o
preenchimento e remessa do RECIBO DE RETIRADA DE EDITAL, ANEXO VIII deste
Edital, a Comissdo Permanente de Licitacdo, por meio do email, cpl@corenma.gov.br ou
pessoalmente.

O nao encaminhamento do RECIBO exime o Pregoeiro e Equipe de Apoio da

comunicacao de eventuais retificacbes e/ou esclarecimentos referentes ao instrumento
convocatério, bem como de quaisquer informacgdes adicionais.

EDITAL PREGAO ELETRONICO N° 012/2019/CPL/COREN/MA

UASG N° 926473
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PAD N°. 234/2019 — COREN/MA

O PREGOEIRO DO CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO-
COREN/MA, inscrita no CNPJ sob o n° 06.272.868/0001-27, situado na Rua Carutapera,
03 — Jardim Renascencga, Sao Luis/MA, designado pela Portaria n° 047 de 04 de abril de
2019, leva a conhecimento dos interessados que as 10h (horario de Brasilia) do dia
20/01/2020, realizara licitagdo na modalidade Pregao Eletrénico, do tipo menor prego,
sobre contratacdao de empresa especializada em fornecimento de software de
gestido de atendimento, protocolo, negociacao e fiscalizagao, considerando os precos
unitarios e totais, mediante as condicdes estabelecidas neste Edital, constante do PAD n°.
234/2019, conforme descrito neste Edital e seus Anexos e nos termos da Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002, do Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, Decreto
9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, do
Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, das Instru¢coes Normativas SEGES/MP n°
05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢cao Normativa
SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de
dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias
estabelecidas neste Edital.

A licitac&do sera processada exclusivamente por meio eletrbnico, sendo necessario que os
licitantes interessados providenciem o credenciamento junto ao COMPRASNET através
do site www.comprasgovernamentais.gov.br, para obtengdo da chave de identificagao
e de senha no prazo minimo de 24 (vinte e quatro) horas antes da data determinada para
a realizagao do Pregao Eletrbnico.

Na hipotese de ndo haver expediente no dia de realizagcdo do Pregédo Eletronico, a
licitagdo sera realizada no primeiro dia util subsequente, mantendo-se inalterado o horario
de Brasilia - DF.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo &€ a escolha da proposta mais vantajosa para a
contratagdo de especializada em fornecimento de software de gestdo de atendimento,
protocolo, negociacdo e fiscalizagdo, conforme condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. Alicitagéo sera realizada em um unico grupo, sendo este com 02 (dois) itens.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢co do item, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especifica¢gdes do objeto.
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2. RECURSOS ORGAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagdo orgcamentaria
propria, prevista no orcamento do Coren/MA para o exercicio de 2020, na classificagcao
abaixo:

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.012.003 — Locacao de Bens Intangiveis
3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagcédo dos interessados na modalidade licitatoria Pregéo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para
realizagao das transagdes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assumir como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os
atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitagao por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no Sicaf e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagao
no momento da habilitacio.

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

4.1. Poderao participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagcdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.


https://imsva91-ctp.trendmicro.com/wis/clicktime/v1/query?url=http%3A%2F%2Fwww.comprasgovernamentais.gov.br&umid=430E31AC-70A7-6B05-9AA8-F59BA4DC8B50&auth=14cd2a61769b426d6a6f0362faa35895243d54fa-6e2197056396482feb6896ce169217ee94d7ae2f
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4.1.1. Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.1.2. Para o item 01, a participagdo é exclusiva a microempresas e empresas de
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de
2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1. Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma
da legislagao vigente;

4.2.2. Que n&o atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3. Estrangeiros que ndo tenham representagao legal no Brasil com poderes expressos
para receber citagao e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4. Que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5. Que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou insolvéncia, em
processo de dissolucao ou liquidagao;

4.2.6. Entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7. Instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrugao
Normativa/SEGES n° 05/2017)

4.2.71. E admissivel a participacdo de organizacdes sociais, qualificadas na forma
dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servigos objeto desta licitagdo se
insiram entre as atividades previstas no contrato de gestao firmado entre o Poder Publico
e a organizagao social (Acérdao n° 1.406/2017- TCU-Plenario), mediante apresentagao
do Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.3. Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacao de
pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) Detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratagéo; ou

b) De autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgéao contratante.

4.3.1. Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n® 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.4. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizacao,
na execugao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja
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familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga neste
orgéao contratante.

4.5. Como condigcdo para participagdo no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “nao”
em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123,
de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a
49.

4.511. Nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame;

4.51.2. Nos itens em que a participacdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de
o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123,
de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa.

4.5.2. Que esta ciente e concorda com as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagcdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. Que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.5.5. Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituigao;

4.5.6. Que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugéo
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.

45.7. Que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso Il
do art. 5° da Constituicao Federal;

4.5.8. Que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.
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4.5.9. Que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir
dos critérios de preferéncia.

4.591. a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter
direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

4.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢cdo sujeitara o
licitante as sancgdes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

51 Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a
descricdo do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para a
abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de
envio desse documento.

5.2 O Envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3 Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

54 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentacdo de habilitacdo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art, 43, §1°, da LC n°® 123, de 2006.

5.5 Incumbira ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de
sua desconexao.

5.6 Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitagao anteriormente inseridos no sistema,;

5.7 Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizacdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.8 Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso
publico apds o encerramento do envio de lances.
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6. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:

6.1.1 Valor mensal a ser cobrado, bem como o valor total do item;

6.1.2 Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo
de Referéncia

6.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na prestacdo dos servicos, apurados mediante o preenchimento do
modelo de Planilha de Custos e Formacao de Precgos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada devera arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis
decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo
de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua
proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de
1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior
as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e
executados, concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequagao
contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

6.4. Aempresa € a unica responsavel pela cotagcdo correta dos encargos tributarios. Em
caso de erro ou cotagdo incompativel com o regime tributario a que se submete, seréao
adotadas as orientagdes a seguir:

6.4.1. Cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante
toda a execucéao contratual;

6.4.2. Cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugéo, quando
da repactuacéo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o0 regime ftributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais variaveis, a cotacido adequada sera a que corresponde a média dos efetivos
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recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacao, a qualquer tempo, comprovacéao da adequacao
dos recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento
dos servicos, seréo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislag&o vigente.

6.7. A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposigdes nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem
como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em
quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo,
quando requerido, sua substituicio.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serédo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracao, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de
regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por
parte dos contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido
e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adogado das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacgao dos agentes publicos responsaveis

e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULAGAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital,
contenham vicios insanaveis, ilegalidades, ou n&o apresentem as especificacdes exigidas
no Termo de Referéncia.
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7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

74. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o
Pregoeiro e os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances
exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor anual/total/unitario do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de
desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que
incidira tanto em relagdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que
cobrir a melhor oferta sera facultative

7.9. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante nao podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances nao podera ser inferior a trés (3) segundos,
sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

7.10. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa
“aberto e fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com
lance final e fechado.

7.11. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apés
esse prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.12. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que
o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento
superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o que
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA

7.121. N&o havendo, pelo menos, trés ofertas nas condigdes definidas neste item
poderdo os autores dos melhores lances, na ordem de classificacdo, até o maximo de
trés, oferecer um lance final e fechado até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

7.13. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

7.13.1. Nao havendo lance final fechado e classificado na forma estabelecida nos
itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até no
maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observando-se,
apos, o item anterior.

7.14. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o
reinicio da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado
atender as exigéncias de habilitagéo

7.15. Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores
deverdo ser desconsiderados pelo pregoeiro, devendo a ocorréncia ser comunicada
imediatamente a Secretaria de Gestao do Ministério da Economia;

7.15.1. Na hipétese do subitem anterior, a ocorréncia sera registrada em campo
proprio do sistema.

7.16. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que
for recebido e registrado em primeiro lugar.

7.17. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.18. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregéo, o sistema eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

7.19. Quando a desconexdo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempos
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apos
decorridas vinte e quatro horas apds a comunicagao do fato aos participantes no sitio
eletrénico utilizado para divulgacéo.

7.20. O Critério de julgamento adotado sera o menor prego/maior desconto, conforme
definido neste Edital e seus anexos.

7.21. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.22. Em relagao a itens n&o exclusivos para participagcdo de microempresas e empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagao
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automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538,
de 2015.

7.23. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte
que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou
melhor lance serao consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.24. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao
automatica para tanto.

7.25. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista
ou nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes
microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5%
(cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo
estabelecido no subitem anterior.

7.26. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens
anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro
podera apresentar melhor oferta.

7.27. A ordem de apresentagcao pelos licitantes é utilizada como um dos critérios de
classificagdo, de maneira que s6 podera haver empate entre propostas iguais (nao
seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e
fechado.

7.271. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 3°, § 2°, da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se
a preferéncia, sucessivamente, aos servigos:

7.27.11. Prestados por empresas brasileiras;

7.27.1.2. Prestados por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.27.1.3. Prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao.
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7.28. Persistindo o empate entre propostas, a proposta vencedora sera sorteada pelo
sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

7.29. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, o pregoeiro devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
melhor prego, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des
diferentes das prevista deste Edital.

7.29.1. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.29.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 02
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.30. Apds a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagao e julgamento
da proposta.

7.31. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3° conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.31.1. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno
porte que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n® 7.174, de 2010,
terdo prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes
empresas na mesma situagao.

7.32. Quando aplicada a margem de preferéncia a que se refere o Decreto n° 7.546, de 2
de agosto de 2011, ndo se aplicara o desempate previsto no Decreto n° 7.174, de 2010.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, o pregoeiro examinara a proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade de prego em relagao
ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no paragrafo unico do art. 7° e no §9° do art. 26 do Decreto n° 10.024/2019.

8.2. A anadlise da exequibilidade da proposta de precos devera ser realizada com o
auxilio da Planilha de Custos e Formacgao de Precgos, a ser preenchida pelo licitante em
relagao a sua proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A Planilha de Custos e Formacao de Precos devera ser encaminhada pelo licitante
exclusivamente via sistema, no prazo de 02 (duas) horas, contado da solicitagdo do
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Pregoeiro, com os respectivos valores adequados ao lance vencedor e sera analisada
pelo Pregoeiro no momento da aceitagcéo do lance vencedor.

8.4. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e
Formacdo de Precos nao caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da
proposta, desde que nao contrariem exigéncias legais.

8.5. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do
Anexo VII-A da In SEGES/MPDG n. 5/2017, que:

8.5.1. Nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital,
8.5.2. Contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.5.3. Nao apresente as especificagcdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.5.4. Apresentar precgo final superior ao preco maximo fixado (Acorddao n® 1455/2018-
TCU - Plenario), ou que apresentar pre¢co manifestamente inexequivel.

8.54.1. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a proposta de
precos ou menor lance que:

8.54.11. For insuficiente para a cobertura dos custos da contratacdo, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda
que o ato convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido limites minimos, exceto
quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade do proprio licitante, para os
quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneragao.

8.5.4.1.2. Apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam inferiores
aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatério, tais como leis, medidas
provisorias e convengdes coletivas de trabalho vigentes.

8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pregco, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na
forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item
9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

8.7. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média
dos precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta nao for
flagrante e evidente pela analise da planilha de custos, ndo sendo possivel a sua imediata
desclassificagdo, sera obrigatoria a realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA

8.8. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

8.8.1. Na hipdtese de necessidade de suspensao de sessao publica para a realizagao de
diligéncias, com vista ao saneamento das propostas, a sessédo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.9. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

8.9.1. O prazo estabelecido podera ser prorrogado pelo Pregoeiro por solicitagéo escrita e
justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo estabelecido, e formalmente
aceita pelo Pregoeiro.

8.9.2. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11. O Pregoeiro analisara a compatibilidade dos preg¢os unitarios apresentados na
Planilha de Custos e Formacao de Pregcos com aqueles praticados no mercado em
relacdo aos insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na
contratacao;

8.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao
da proposta. A planilha podera ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo
Pregoeiro, desde que n&o haja majoragao do prego proposto.

8.12.1. Considera-se erro no preenchimento da planilha a indicacédo de recolhimento
de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, exceto para atividades de
prestacédo de servigos previstas nos §§5°-B a 5°-E, do artigo 18, da LC 123, de 2006.

8.12.2. Em nenhuma hipdtese podera ser alterado o teor da proposta apresentada,
seja quanto ao prego ou quaisquer outras condigdes que importem em modificacbes de
seus termos originais, ressalvadas apenas as alteracbes absolutamente formais,
destinadas a sanar evidentes erros materiais, sem nenhuma alteracdo do conteudo e das
condigdes referidas, desde que ndo venham a causar prejuizos aos demais licitantes;

8.13. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigco ou da
area especializada no objeto.
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8.14. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.15. Havendo necessidade, o Pregoeiro suspendera a sessao, informando no “chat” a
nova data e horario para a sua continuidade.

8.16. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.Encerrada a analise quanto a aceitacdo da proposta, o
pregoeiro verificara a habilitagdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITAGAO

9.1. Como condigdo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual
descumprimento das condi¢cdes de participagédo, especialmente quanto a existéncia de
sancao que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacido, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

9.1.1. SICAF,;

9.1.2. Consulta consolidada de Pessoa Juridica do Tribunal de Contas da Unido
(http://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/);

9.1.3. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu soécio majoritario, por forca do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé,
dentre as sancgdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

9.1.3.1. Caso conste na Consulta de Situagcdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por
parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

9.1.3.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.3.1.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.4. Constatada a existéncia de sancéo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por
falta de condi¢ao de participacéo.
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9.1.5. No caso de inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagcdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participagcdo, a habilitacdo do licitante sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacdo a
habilitagdo juridica, a regularidade fiscal e a qualificagcdo econémica financeira, conforme
o disposto na Instrugcdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa SEGES/
MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condigdes exigidas
no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimen-
to das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessdo publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentacao da proposta, a respectiva documentacao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacdo do licitante, exceto se
a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pelo Pregoeiro lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(ées) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024,
de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante
sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 02 (duas)
horas, sob pena de inabilitagao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos
mediante a apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em
relagao a integridade do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz,
e se o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
aqueles documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos
somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferentes numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizacao do recolhimento dessas contribuicdes.
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9.7. Ressalvado o disposto do item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentacgao nos itens a seguir, para fins de habilitagcao.

9.8. Habilitagao juridica:

9.8.1. No caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condicao
de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatério de seus administradores;

9.8.4. Inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagao dos seus
administradores;

9.8.6. Decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.7. No caso de exercicio de atividade de prestagao de servigos de fornecimento de link
de internet, ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo érgéo
competente, nos termos do art. 28, V, da Lei n°® 9.666/93.

9.8.8. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagéo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacéo
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.
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9.9.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.9.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragéo
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagao Econémico-Financeira:
9.10.1. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. Balancgo patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacao da proposta;

9.10.2.1. No caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacao de balango patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de
existéncia da sociedade;

9.10.2.2. E admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou contrato/estatuto
social.
9.10.3. Comprovagao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de

indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores
a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo

LG = Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante
Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao

Circulante



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA

Ativo Circulante
Passivo Circulante

LC =

9.10.4. As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1 (um) em
qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente
(LC), deverao comprovar patriménio liquido de 10 (dez) % do valor total estimado da
contratagao ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovacao de aptiddo para a prestagao dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentagcdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.11.1.1. Para fins da comprovagao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servigos executados em acordo com o objeto a ser contratado e
necessidades exigidas pelo Termo de Referéncia:

9.11.2. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua
atividade econdémica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucgao, exceto se firmado para
ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG
n. 5, de 2017.

9.11.4. Podera ser admitida, para fins de comprovacédo de quantitativo minimo do
servico, a apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situagao se equivale, para fins de comprovagao de capacidade
técnico-operacional, a uma unica contratagao, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.5. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 03 (trés) anos na
prestacdo dos servigos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes,
nao havendo obrigatoriedade de os 03 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item
10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.6. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao
da legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.11.7. Prova de atendimento aos requisitos previstos no ltem 01 do Termo de
Referéncia — TR (anexo 1), referentes a prestagao de servigos desta licitagao.
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9.11.8. As empresas, cadastradas ou ndao no SICAF, deverdao apresentar atestado
de vistoria assinado pelo servidor responsavel, caso exigida no Termo de Referéncia.

9.11.8.1. O atestado de vistoria podera ser substituido por declaracdo emitida pelo
licitante em que conste, alternativamente, ou que conhece as condi¢cdes locais para
execugao do objeto; ou que tem pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades
inerentes a natureza do trabalho, assume total responsabilidade por este fato e nao
utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que ensejem desavencgas técnicas
ou financeiras com a contratante.

9.12. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estara dispensado (a) da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal e (b) da apresentagdo do balango patrimonial e das demonstragbes contabeis
do ultimo exercicio.

9.13. A existéncia de restricdo relativamente a regularidade fiscal e trabalhista n&o
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja
declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.13.1. A declaragao do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior
a fase de habilitagao.

9.14. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de
pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia
de alguma restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera
convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor,
comprovar a regularizacao. O prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da
administragcdo publica, quando requerida pelo licitante, mediante apresentacdo de
justificativa.

9.15. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitagcdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital,
sendo facultada a convocacgao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagao.
Se, na ordem de classificagao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista,
sera concedido o0 mesmo prazo para regularizagéo.

9.16. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, O
Pregoeiro suspendera a sessé&o, informando no “chat” a nova data e horario para a
continuidade da mesma.

9.17. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por néo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o
estabelecido neste Edital.
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9.18. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitagdo, havera nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitagdo da proposta subsequente.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcdo fixadas no Edital, o licitante
sera declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo
de 02 (duas) horas, a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

10.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. Apresentar a planilha de custos e formacdo de pregos, devidamente
ajustada ao lance vencedor, em conformidade com o modelo anexo a este instrumento
convocatorio.

10.1.3. Conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao
no decorrer da execugao do contrato e aplicagcao de eventual sangédo a Contratada, se for
0 caso.

10.2.1. Todas as especificagcbes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.

10.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o prego global,
prevalecerdao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s
valores expressos por extenso, prevalecerao estes ultimos.

10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condigdo que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao
sendo considerada aquela que nao corresponda as especificagbes ali contidas ou que
estabelecga vinculo a proposta de outro licitante.
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10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacgao.

11. DOS RECURSOS

11.1. O Pregoeiro declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizacao
fiscal e trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso,
concedera o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
intencdo de recorrer, de forma motivada, isto €, indicando contra qual(is) decisdo(des)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagao da intengao de recorrer, para decidir se admite ou n&o o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro n&o adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢coes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestagdo motivada do licitante quanto a intengcao de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrénico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes também pelo sistema
eletrénico, em outros trés dias, que comecardao a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessao publica podera ser reaberta:

12.1.1. Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada a
propria sessao publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que
dele dependam.
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12.1.2. Quando houver erro na aceitagao do pregco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor n&o assinar o contrato, ndo retirar o instrumento
equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art.
43, §1° da LC n° 123/2006. Nessas hipdteses, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a
sessao reaberta.

12.2.1. A convocacgéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail, de
acordo com a fase do procedimento licitatério.

12.2.2. A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais
atualizados.

13. ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apds a
regular deciséo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14. DA GARANTIA DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

14.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratacdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

15. DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE
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15.1. Apds a homologagédo da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente,
conforme o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagéo), sob pena de decair do
direito a contratacédo, sem prejuizo das sang¢des previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 0Orgao ou
entidade para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo
para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou
meio eletrdnico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar
da data de seu recebimento.

15.3. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsdo no instrumento contratual ou no termo de referéncia.

15.4. Previamente a contrat/agdo a Administracdo realizara consulta ao Sicaf para
identificar possivel suspensao temporaria de participagado em licitagdo, no ambito do 6rgao
ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26
de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, lll, da Lei n°® 10.522, de 19 de julho de 2002,
consulta prévia ao CADIN.

15.4 1. Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, e o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6nus, antes da contratacéao.

15.4.2. Na hipétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de aplicagao das penalidades previstas no edital e anexos.

15.5. Na assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, sera exigida a
comprovacado das condicbes de habilitagdo consignadas no edital, que deverdo ser
mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.6. Na hipétese de o vencedor da licitagcdo ndo comprovar as condi¢gdes de habilitacdo
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais cominagdes legais
cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de
classificacdo, para, apdés a comprovagao dos requisitos para habilitacdo, analisada a
proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociagédo, assinar o
contrato ou a ata de registro de pregos.

16. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1. Os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite
para a apresentacao das propostas.
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16.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da
contratada, os precos contratados poderao sofrer reajuste apds o interregno de um ano,
aplicando-se o indice de acordo com a peculiaridades envolvidas no objeto contractual,
exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da
anualidade.

16.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste

16.3. No caso de atraso ou nado divulgagcdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagéo
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao
reajustamento de precos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

16.4. Nas aferi¢gdes finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

16.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislagao entdo em vigor.

Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice
oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

16.6. O reajuste sera realizado por apostilamento.

17. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

17.1. O objeto da licitagdo sera executado na Sede do Conselho Regional de
Enfermagem do Maranhdo — COREN/MA, localizado na Rua Carutapera, n° 03, Jardim
Renascenca, Sao Luis/MA.

17.2. Durante a vigéncia do contrato, sua execugdo sera acompanhada e
fiscalizada por servidor designado pelo Contratante.

17.3. A contratada deve manter preposto, aceito pela Administragao, durante o periodo
de vigéncia do contrato, para representa-la sempre que for necessario.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
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18.1. As obrigac¢des da Contratante e da Contratada sao as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sado as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. N&o assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. N&o assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;

20.1.3. Apresentar documentacao falsa;

20.1.4. Deixar de entregar os documentos exigidos no certame;

20.1.5. Ensejar o retardamento da execugéo do objeto;

20.1.6. Nao mantiver a proposta;

20.1.7. Cometer fraude fiscal;

20.2. Comportar-se de modo inidéneo;

20.3. As sangdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregao para registro de pregos que, convocados, nao honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

20.4. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragao falsa quanto as
condicbes de participacado, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre
os licitantes, em qualquer momento da licitacdo, mesmo apds o encerramento da fase de
lances.

20.4.1. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas
nos subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

20.4.2. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

20.4.3. Multa de 5 % (cinco por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

204 4. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;
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20.4.5. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.5. Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;A penalidade
de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sancgdes.

20.6. Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, se houver indicios de pratica
de infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato
lesivo a administragédo publica nacional ou estrangeira, cdpias do processo administrativo
necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a
autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a
eventual instauragcdo de investigacdo preliminar ou Processo Administrativo de
Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuracgao e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR néo interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela
conduta do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.10. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na
Lei n®9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
a Administragao, observado o principio da proporcionalidade.
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20.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangbes por atos praticados no decorrer da contratagdo estdo previstas no
Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sesséao publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail
cpl@corenma.gov.br, pelo ou por peticdo dirigida ou protocolada no endere¢co Rua
Carutapera, n° 03, Jardim Renascencga, Séo Luis/MA, CEP 65075-690.

21.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragdo deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnagédo no prazo de até dois dias uteis contados da
data de recebimento da impugnacao.

21.4. Acolhida a impugnacéao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do
certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser
enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura
da sessao publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado
no Edital.

21.6. O pregoeiro respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de dois dias
uteis, contados da data do recebimento do pedido e podera requisitar subsidios formais
aos responsaveis pela elaboracédo do edital e dos anexos

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo € medida excepcional e
devera ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitagao.

21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a administragao.
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22. DAS DISPOSIGCOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicagcdo em contrario, pelo Pregoeiro.

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica
observarao o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que n&o alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagcéo e classificagao.

22.5. Ahomologacgao do resultado desta licitagao nao implicara direito a contratagao.

22.6. As normas disciplinadoras da licitagcdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que n&do comprometam o interesse da
Administragéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagdo e apresentacdo de suas
propostas e a Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condug¢ao ou do resultado do processo licitatorio.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o
dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. S se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais nao importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os
principios da isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

2211. O Edital esta disponibilizado, na integra, no enderego eletrbnico
cpl@corenma.gov.br e também podera ser lido e/ou obtido no endereco Rua Carutapera,
n°® 03, Jardim Renascenga, Sao Luis/MA, CEP 65075-690, nos dias uteis, no horario das
08 horas as 17 horas, mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo
administrativo permanecerédo com vista franqueada aos interessados.

Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

ANEXO | - Termo de Referéncia

ANEXO Il - Modelo de Declaragao de Pessoa Juridica
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ANEXO Il - Modelo de Declaragao de Inexisténcia de Fatos Impeditivos

ANEXO IV - Declaragado de cumprimento do disposto no inciso XXXIIl do art.7° da
Constituicao Federal de 1988

ANEXO V - Modelo de Proposta
ANEXO VI - Minuta do Contrato

ANEXO VII - Recibo De Retirada De Edital

Sao Luis (MA), 06 de Janeiro de 2020.

Marcelo Jorge Monteiro de Jesus
Pregoeiro
COREN/MA
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PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA
ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
Contratacdo de empresa especializada em Solugdo Integrada de Gestdo desenvolvida
para automacdao de Conselhos de Fiscalizacdo de Profissbes, que compreenda a
aquisicdo, bem como a prestagdo dos servigos de implantagdo, migracdo dos dados dos
sistemas atualmente em uso, treinamentos e acompanhamento inicial de uso aos
colaboradores do Conselho e servigos continuos de hospedagem em Datacenter, suporte
técnico, manutencgao, atualizacdes evolutivas e corretivas, para o Conselho Regional de

Enfermagem do Maranhao, a fim de apoiar seus processos especificos.

2. DA JUSTIFICATIVA
21. A contratagdo de tais sistemas possui como objetivo a otimizagdo dos
processos operacionais desta Autarquia, visando focar na produtividade dos
trabalhos, redugéo de custos e agilizagdo da comunicagao entre o Conselho
Regional de Enfermagem do Maranhdao - COREN/MA e seus profissionais
registrados, para isso deve-se integrar 0os processos e organiza-los para o

alcance dos objetivos.

3. ESPECIFICAGAO DO OBJETO
3.1. O Sistema de Informacdo deve possuir numero ilimitado de usuarios
simultdneos, para efetuar os seguintes controles de gestdo que

denominaremos de modulo:

3.2.
CONTRATA(}RO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM SOFTWARE DE
GESTAO
Lote Unico
Ite | Descrigdo | Quant
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4,

m .
Contratagcao de empresa especializada em software de gestao 1

01 Integrado — Médulo de Servicos Web - a fim de atender a Servic
demanda do Coren-MA pelo periodo de 12 meses, conforme
Anexo Il do Termo de Referéncia. 0
Contratagcdo de empresa especializada em software de gestao 1

02 Integrado — Modulo de Servigos Local - a fim de atender a Servic
demanda do Coren-MA pelo periodo de 12 meses, conforme
Anexo | do Termo de Referéncia. 0

3.3. No valor global da proposta de preco ofertada pela contratada ja deverao

estar incluidas todas as despesas, diretas e indiretas, juros, taxas,
contribuigdo, dentre outros custos relacionados ao atendimento objeto, como
transporte, hospedagem, insumos, materiais e a guarda destes em depdsito
proprio, custos com IPTU, Cosip/CIP, seguros, taxas/cotas condominiais

ordinarias, impostos, dentre outros tributos.

DA AVALIAGAO DO CUSTO

41.

O custo estimado da pesquisa de precos sera apurado através do custo
meédio, o qual constara no processo administrativo, e sera elaborado com
base nos valores praticados pelos Conselhos Regionais de Enfermagem do

Brasil, cujo numero de inscritos seja compativel com o Coren/MA.

DO CRITERIO DE SELEGAO

5.1.

A licitagdo sera do tipo menor preco, e tera como critério de julgamento o

valor global do lote unico.

FUNDAMENTAGAO LEGAL

6.1.

6.2.

A execugdo do objeto obedecera ao disposto na Lei n° 10.520, de 17 de
julho de 2002, no Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, na Lei n°
8.666/93, suas alteragcdes e demais normas pertinentes.

Pelo fato do objeto apresentar caracteristicas comuns, com definicdes
objetivas e compativeis com as especificagdes do mercado, recomenda-se
que seja adotada a modalidade pregao na forma eletronica, pelo critério do

Menor Preco.
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7. METODO E ESTRATEGIA DE EXECUGAO
71. O servico objeto do Contrato € de prestagdo continuada, devendo a
CONTRATADA atender todas as disposi¢cdes constantes neste instrumento

durante toda sua vigéncia.

8. DO PRAZO PARA EXECUGAO DO OBJETO

8.1. Os servicos de migragdo dos dados dos sistemas atualmente em uso,
Implantagdo dos sistemas, treinamento aos usuarios, acompanhamento
ap6s a implantacdo, customizacbes dos sistemas para que fagam as
integracdes aos sistemas preexistentes, e que ndo seréo substituidos, e os
ajustes no sistema para atingir os 100% dos requisitos funcionais, tera prazo
maximo de 60 dias para a sua execucao.

8.2. Em até 10 (dez) dias apds a assinatura do contratado a Contratada devera
propor um plano de Implantacdo contemplando todas as fases e tarefas a
serem realizadas em cada fase, as responsabilidades e as datas de
realizacdo, para avaliacdo e aprovacao pelo Contratante.

8.3. O prazo total para realizar todos os servicos de migracao, Implantacéo,
ajustes nos sistemas para atender os 100% dos requisitos funcionais,
treinamento e acompanhamento apds a implantagcao ndo deve ser superior a
60 dias.

9. LOCAL E HORARIO DE EXECUGAO
9.1. Os servicos deverdo ser executados na sede Coren/MA, localizada na
cidade de Sao Luis, Rua Carutapera, 03, Jardim Renascenca, CEP: 65075-
690.

10. CONDIGOES DE ACEITAGAO DOS SERVICOS
10.1. Os servigcos deverdao ser bem executados, ndo devendo ser ignorada
nenhuma das descrigdes, quantitativos, prazos e condigdes estabelecidos

neste instrumento.
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11.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

Caso seja detectado algum problema no servico prestado, ou em seu
fornecimento, sera levado formalmente ao conhecimento da CONTRATADA.
Caso as verificagbes estejam satisfatorias, sera atestada a efetiva prestagao
de servigo mediante o Termo de Aceitagao de Servigo e da emissdo da Nota
Fiscal ao setor financeiro para fins de pagamento.

Estende-se por satisfatéria a solucido que atender a 100% dos requisitos
funcionais, estando o servigo de manutencédo sujeito a avaliagdo durante
toda vigéncia do contrato.

Estando o servigo fornecido, os materiais necessarios a sua execugao, € a
manutengdo que ocorrera durante toda vigéncia contratual em desacordo
com o estabelecido neste instrumento, tera a CONTRATADA o prazo
maximo de 48 (quarenta e oito) horas para sanar as irregularidades,
contados da data e hora do recebimento da notificagao pela CONTRATADA.
A empresa contratada devera sanar a irregularidade dentro do prazo
estabelecido ou apresentar recurso no prazo de 5 (cinco) dias uteis do
recebimento da notificagao.

Caso o servico nao seja concluido no prazo acima determinado, ou ainda
surjam novas falhas, estara a contrata incorrendo em atraso de entrega,
sujeita a aplicacdo de penalidade previstas neste instrumento, podendo
ainda estar sujeita, no que couber, as disposi¢des da lei 8.666/93.

Os custos de retificacdo do servico rejeitado correrdo exclusivamente as
expensas da CONTRATADA.

A CONTRATADA nao podera subcontratar parte ou totalidade da execucgao

do objeto.

TESTE DE CONFORMIDADE

11.1.

11.2.

A empresa classificada em primeiro lugar na fase de lances sera convocada,
em até 5 (cinco) dias uteis da data do encerramento da fase de lances, para
avaliagao acerca da exatiddao, cumprimento e conformidade com 100% dos
requisitos.

Caso o licitante ndo demonstre, durante o teste de conformidade, o
atendimento a 100% dos requisitos funcionais, estara automaticamente
desclassificado, por ndo atender ao escopo minimo necessario aos modulos

para garantir a execugao dos processos de trabalho do Coren-MA.
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11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

11.11.

O Teste de conformidade do sistema devera ser feito em local e data
estabelecida pelo Pregoeiro, devendo o licitante levar todos os
equipamentos que julgar necessario, contendo dados suficientes para sua
realizagao;

Os demais licitantes serao formalmente comunicados do local, data e hora
designados, a fim de indicarem, se assim o desejarem e até o prazo
estabelecido na comunicacdo, os fiscais, maximo de 3 por licitante, que
participardo do Teste de Conformidade;

A demonstracao sera realizada na sequéncia de requisitos do Termo de
Referéncia estabelecida pela Comissao Técnica de Avaliacao;

Apenas os membros da Comissao técnica de Avaliacdo poderdo fazer
perguntas ou solicitar esclarecimentos ao representante do licitante
enquanto o mesmo estiver demonstrando o requisito;

A deliberagcdo quanto a conformidade ou ndo do requisito sera anunciada
pela Comissdao Técnica de Avaliagdo, tdo logo o licitante encerre a
demonstracao de cada moédulo e, caso o Licitante tenha demonstrado 100%
dos requisitos, dara sequéncia a demonstracdo a partir do modulo
subsequente, respeitando a ordem predefinida.

Apds 0 anuncio, o Pregoeiro e a Comisséo técnica de Avaliagdo passara a
palavra aos fiscais que poderdo contestar e questionar o cumprimento do
requisito, dando nova oportunidade ao licitante de refazer sua demonstracao
na tentativa de comprovar o atendimento do requisito questionado, ou
mesmo reconhecer o n&o atendimento;

Encerrada a segunda tentativa de demonstracdo de atendimento, o
Pregoeiro, apds ouvir a Comissao Técnica de Avaliagcao, dara a deliberacao
final quanto ao atendimento ou n&do do requisito, quando ndo mais serao
possiveis contestacdes, exceto em fase recursal;

As eventuais objecdes feitas por fiscais ou pelo licitante que estiver
demonstrando serao registradas em ata;

Encerrado o Teste de conformidade dos mddulos, a Comisséo Técnica de
Avaliagéo informara ao Pregoeiro o resultado, classificando o licitante, caso
todos os itens demonstrados tenham sido considerados atendidos;No caso
de desclassificacdo do licitante, o Pregoeiro convocara a 22 melhor oferta

proposta, na busca da proposta mais vantajosa;
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11.12.

11.13.

Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as
ocorréncias relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada
pelo pregoeiro, pela Comissdo Técnica de Avaliagdo e pelos licitantes
presentes,

Ressaltando-se que podera constar ainda as assinaturas da equipe de

apoio, sendo-lhe facultado este direito.

12. MIGRAGAO E INTEGRAGAO

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.
12.8.

A empresa Licitante devera fazer a migracdo dos dados do sistema de
controle de todos os modulos atualmente utilizados pelo Coren-MA.
A Contratada ficara responsavel por todas as etapas de extragao, tais como,
conhecer o banco de dados, efetuar rotinas de extragao e gravagao, teste e
conferéncia dos resultados.
A Contratante disponibilizara técnicos e usuarios para subsidiar a
Contratada na elaboragao do “depara” de campos, origem e destino.
A Contratada orientara a Contratante quanto a recomendacgbes para
tratamento de inconsisténcias fisicas ou légicas identificadas nos dados dos
sistemas atualmente em uso, na fase do “de-para”, permitindo a Contratante
definir os procedimentos a serem tomados para soluciona-los.
As tarefas para integragao serao de inteira responsabilidade da Contratada,
devendo adaptar seus controles para atender aos layouts e aos
procedimentos ja existentes no sistema atualmente em wuso pela
Contratante, visando a correta comunicagado entre o objeto licitado e os
sistema que n&o serao substituidos.
A Contratante fara verificacdo final do resultado migracdo e integracao
realizadas pela Contratada, visando constatar a preservacédo da informacéao
do Contratante.
Os Banco de dados dos seguintes modulo devem ser migrados:
Sistema IncorpWare e IncorpNet:

a) Modulo de Cadastro

b) Médulo de cobranga;

¢) Médulo de Divida ativa;

d) Médulo de Fiscalizagéo;

e) Mddulo de Acervo técnico;
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13.

f) Médulo de Protocolo.

DO SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

13.10.

13.11.
13.12.
13.13.
13.14.
13.15.

Devera constar da proposta das empresas Licitantes, os valores mensais e
anuais (12 meses) previstos para cada controle discriminado no Objeto. que
cobrirdo os seguintes servigos de suporte técnico e manutengio:

Hospedar o banco de dados e as aplicagdes em Data Center de propriedade
da Licitante ou Locada por ela.

Enquanto as aplicagbes e o Banco de Dados estiverem hospedados no
ambiente de Data Center de responsabilidade da Licitante esta devera ainda
se responsabilizar e prestar os seguintes servigos:

Atualizagdo de versdao dos controles contratados, seja decorrente de
melhoria preventiva, corretiva, legal ou customizagdo requerida pelo
Contratante.

Esclarecimento de questdes relacionadas a utilizagdo operacional do objeto
licitado.

Identificacdo e correcdo das causas de possiveis erros ou mau
funcionamento do objeto licitado.

Manutengbes evolutivas e visitas, negociado pelas partes mediante
orgamento prazo;

Orientacdo ou aplicagao de solugbes alternativas para os erros ou mau
funcionamento do objeto licitado.

Atualizagdo e disponibilizagdo da documentacgao referente ao objeto licitado
quando houver corregdes, melhorias e novas versdes do objeto licitado.

A empresa Licitante devera colocar a disposi¢gao, como contato direto com
area responsavel por suporte técnico e manutengao, ou telefone direto, além
de, pelo menos um dos seguintes canais:

E-mail;

Chat;

Ferramenta de conferéncia e acesso remoto;

Presencial, quando nao solucionados pelos canais anteriores.

A Contratada devera informar a Contratante quais das modalidades acima

estarao disponiveis e as formas de acessa-las.
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13.16. Os servigos de suporte técnico e manutengao terdo atendimento garantido
no horario das 8h as 18h, horario de Brasilia, de segunda a sexta-feira.
13.17. Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutencao
pela Contratante, os mesmos deverdo ser classificados considerando as
situagdes descritas na tabela a seguir devendo a Contratada sana-los dentro
do prazo de atendimento:
CLASSIFICAC}f\O DA SOLICITACAO PRAZO MAXIMO PARA
TIPO CRITICIDADE ATENDIMENTO
Criticos 16 horas uteis
DUVIDAS Graves 32 horas Uteis
Importantes 48 horas uteis
MANUTENCOES NEGOCIADO PELAS PARTES MEDIANTE
EVOLUTIVAS ORCAMENTO E PRAZO
NEGOCIADO PELAS PARTES MEDIANTE
VISITA
ORCAMENTO E PRAZO
ERROS E MAL Criticos 16 horas uteis
Graves 32 horas uteis
FUNCIONAMENTO Importantes 48 horas uteis

13.18.

prazo de atendimento sera contato dentro do horario de atendimento, das 8h
as 18h (horario comercial).

A classificacdo dos chamados quanto ao Tipo e Grau é de responsabilidade
da Contratante e devera obedecer as seguintes definigdes:

a) Erro — mau comportamento de requisito funcional, que deixou de
executar, ou que esta funcionando de forma incorreta ou diferente da forma
que vinha sendo executada. E ainda mau comportamento de requisito que
esta funcionando de forma diferente da que estava prevista, neste caso,
proveniente de manutencao evolutiva; chamado do tipo erro requer, muitas
vezes, alteragbes em codigos ou desenvolvimento de novas rotinas

b) Duavida — auxilio para operagdo do objeto licitado ou em procedimentos
operacionais; chamado do tipo duvida n&o requer alteragdes em codigos ou
desenvolvimento de novas rotinas.

c) Evolugdo — atendimento a conformidade legal ou requerimento do

Contratante por forca de alteracdo ou melhoria em procedimento
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13.19.

13.20.

operacional; chamado do tipo evolugao necessita de alteragdes em codigos
ou desenvolvimento de novas rotinas.

d) Critico — grau vinculado ao requisito funcional que, se de alguma forma
para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a prestacado dos
servicos e impede o cumprimento de obrigagdes com prazos estabelecidos
e inadiaveis, comprometendo a imagem do Contratante.

e) Grave — grau vinculado ao requisito funcional que, se de alguma forma
para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a prestacado dos
servigos, impede o cumprimento de obrigagdes com prazos estabelecidos e
inadiaveis, mas que ndo compromete a imagem da

Contratante.

f) Importante — grau vinculado ao requisito funcional que, se de alguma
forma para de funcionar ou funciona com precariedade, ndo prejudica a
operacionalizacdo da Contratante.

Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de um chamado, sera
considerada como “data e hora da abertura do chamado” a data e hora que
a contratada recebeu o pedido e como “data e hora da entrega” a data em
que o Contratante recebeu a informacao da solugao do problema.

Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de
servicos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a
Contratante, que contribuira com a Contratada na busca da melhor solugéo
para os problemas, estando sujeita a aplicagdo de redugéo de pagamento,

conforme tabela.

14. REQUISITOS TECNOLOGICOS

Dos Sistemas:

14.1.

14.2.

14.3.

Deve registrar informagdes de forma persistente em banco de dados padrao
SQL ANSI.

Os modulos deverdo obrigatoriamente ser desenvolvidos para serem
utilizados em plataforma web ou em rede local.

Os mbédulos Web deverdao possuir interface de usuario (camada de
apresentacao) baseada em navegador web, compativel com os
navegadores Microsoft Edge, Mozilla Firefox e Google Chrome, em suas

versdes mais atuais disponiveis na data de inicio da execucao do Contrato,
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.
14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

tornando desnecessaria instalagao de qualquer aplicativo nos equipamentos
dos usuarios.

Deve registrar todas as alteragdes realizadas nos dados, de forma seletiva,
contendo no minimo as seguintes informagdes: data, usuario, conteudo
alterado. No caso de senha de usuario, os seus conteudos ndo deverao ser
revelados.

A CONTRATANTE deve dispor de sistema de backup e restauracao,
independente de solugao integrada ao banco de dados.

Devem atender a legislacdo vigente e necessidades especificas da
Administracdo Publica Federal, no que couber a Conselho de classe
regulamentada. Devem ser implementada em ambiente que se comunique
por meio de protocolo TCP/IP. Da infraestrutura do datacenter que sera
utilizada para a instalagéo do sistema:

Deve ter comprovacao documental de certificacdo que comprove:

Além dos requisitos acima, devem ser atendidos os seguintes critérios:

a) A redundancia e a alta disponibilidade deverdao cobrir todos os
componentes, especialmente servidores web, firewall, servidores de
aplicagao, servidores de bancos de dados e switches; e

b) As aplicagdes e a infraestrutura que suportam o servigco contratado
deverao implementar mecanismo de sincronizagao de relégio, de maneira a
garantir que o horario esteja atualizado conforme a hora oficial do Brasil.

E de responsabilidade integral da CONTRATADA a garantia de manutencéo
de todo o ambiente da Aplicagao Web, incluindo-se nela a hospedagem das
aplicagdes e dos bancos de dados, e gestdo de: hardware, sistema
operacional, servidor de aplicagdes, bancos de dados, cdpias de segurancga,
link de alta disponibilidade, firewall de pacotes e de aplicacdo, antivirus,
balanceamento de cargas, e de todo o ambiente redundante, enfim tudo
necessario para a garantia da disponibilidade, seguranga, desempenho e
continuidade do servigo.

Os servigos contratados devem suportar acesso simultaneo de, no minimo,
60 (sessenta) usuarios, sem perda de performance e independente de
qualquer outro servigo que eventualmente a Contratada ja venha a oferecer.
Os servigos devem ficar disponiveis aos usuarios no regime de 24h x 7d,

365 dias por ano, garantida a abertura de chamados técnicos pela
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14.12.

14.13.

14.14.

14.15.

14.16.

CONTRATANTE, por meio de canal especifico de relacionamento
estabelecido pela CONTRATADA, sem 6nus para os usuarios, envolvendo
questodes relacionadas a disponibilidade do servico.

A CONTRATADA devera emitir e entregar relatério a CONTRATANTE, até o
5° dia util, contendo causas, consequéncias, aplicacdo de correcoes
realizadas no més anterior e, quando aplicavel, alternativas de solugcdes
para os chamados do periodo. Os servicos devem contemplar acesso a
painel de geréncia que permita a elaboragao de relatorio gerencial mensal, a
qualquer momento, por parte da CONTRATANTE, que indique claramente o
nivel de disponibilidade dos controles contratados.

As informagbes mantidas nos bancos de dados, objeto dos controles
contratados, deverao possuir registro unico, garantindo as melhores praticas
de normalizagdo de bases de dados estruturados e acessiveis a todos os
controles contratados.

A CONTRATADA devera efetuar, no minimo, diariamente, as coépias de
bancos de dados utilizados pelos controles contratados do IncorpNET.

A CONTRATANTE disponibilizara os recursos tecnoldgicos necessarios para
o funcionamento dos médulos da rede local.

A CONTRATANTE deve manter um backup de dados em rede local.

15. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

15.1.

15.2.
15.3.

15.4.

15.5.

Executar os servigos rigorosamente de acordo com as especificagdes,
quantitativos, prazos e condi¢cdes estabelecidos neste instrumento.

Manter elevado padrao de qualidade quando da prestagao dos servigos.
Responsabilizar-se por eventuais prejuizos decorrentes do descumprimento
de qualquer condi¢ao estabelecida em contrato.

Reparar, corrigir, refazer, remover e, se for o caso, substituir as suas
expensas, no total ou em partes, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito)
horas da solicitacdo por parte da CONTRATANTE, quaisquer falhas,
irregularidades, vicios ou incorregdes na execugdo do objeto do contrato
causados pela ma prestacao dos servigos.

Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis

decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-los, caso o
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15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n° 8.666, de 1993.
Prestar todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados pelo
CONTRATANTE, atendendo prontamente todas as reclamacoes.

Solicitar ao Coren-MA, em tempo habil, quaisquer informacdes ou
esclarecimentos que julgar necessarios, que possam vir a comprometer a
execucao do objeto contratual.

Comunicar, por escrito, quando verificar condicbes inadequadas para a
execugao dos servigos ou a iminéncia de fatos que possam prejudica-los
direta ou indiretamente, bem como eventual atraso ou paralisacdo dos
servigos, neste caso, apresentando justificativas que serdo objeto de
apreciacao pelo CONTRATANTE.

Ressarcir os eventuais prejuizos causados ao Coren-MA ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidades cometidas na execugéo das
obrigagcdes assumidas neste instrumento.

A CONTRATADA assume inteira responsabilidade técnica, operacional e
administrativa sobre o objeto contratado, ndo podendo ceder ou transferir a
outras empresas as responsabilidades estabelecidas em contrato ou por
problemas na execugao dos servigos, parcial ou totalmente, ou ainda
negociar direitos deles derivados, sem o expresso consentimento do Coren-
MA.

A CONTRATADA se obriga a utilizar de profissionais capacitados,
equipamentos e materiais de qualidade para a execugao dos servicos
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, seguindo as especificacbes
deste instrumento e gerenciando a qualidade final dos servicos a serem
prestados. O servigo continuado n&o requer mao de obra exclusiva, ou seja,
a utilizacao de profissionais capacitados durante toda a vigéncia do contrato
se refere a qualificagao exigida para a prestacao dos servigos, e ndo enseja
a necessidade de estarem os funcionarios constantemente a disposi¢cao da
CONTRATANTE.

Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagao por parte de funcionario do

Coren-MA, encarregado de acompanhar a prestacdo dos servicos,
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15.13.

15.14.

15.15.

15.16.

15.17.

15.18.

15.19.

15.20.

esclarecendo duvidas e atendendo as solicitagdes durante a execucdo do
Servigo.

Assumir os gastos e despesas que se fizerem necessarios para o
atendimento das obrigagcdes decorrentes da prestacdo do servigo,
assegurando o perfeito andamento do mesmo.

Responsabilizar-se por quaisquer despesas, inclusive possiveis perdas e
danos decorrentes da demora na execugao, caso haja necessidade de
modificagdo ou adequacdo dos servicos, devido a impossibilidade de
execugao conforme o contratado, sem qualquer custo adicional ao Coren-
MA.

Responsabilizar-se por qualquer dano causado ao Coren-MA, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por acdo ou omissao da
CONTRATADA em decorréncia da execucgao dos servigos desta contratagao,
nao cabendo ao Conselho, em nenhuma hipotese, a responsabilidade por
danos diretos, indiretos ou lucros cessantes, ficando este, desde j3a,
autorizado a reter os créditos decorrentes da prestacdo dos servigos até o
limite dos prejuizos causados, ndo eximindo a CONTRATADA das sangdes
previstas no contrato e em lei até que completa a indenizacao pelos danos.
Manter sigilo quanto as informagdes contidas em documentos, papéis e
arquivos gravados mediante meio magnético, e em qualquer material
manipulado para aquisi¢gdo dos objetos, dedicando especial atencdo a sua
guarda, assumindo total responsabilidade sobre o sigilo.

Manter, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢bes
de ensejam sua contratagao.

A CONTRATADA fica proibida de veicular publicidade acerca do objeto do
Contrato, salvo se houver prévia autorizagdo da Administracdao do Coren-
MA.

Nao efetuar a transferéncia a outrem, no todo ou em parte, do objeto
contrato, nem cauciona-lo ou utiliza-lo para qualquer operacéao financeira,
necessitando-se, nos dois casos, de prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE.

Responder por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas seus

empregados, quando em servigo.
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16.

17.

15.21.

Responder administrativa, civil e penalmente por quaisquer danos materiais
ou pessoais ocasionados ao Coren-MA ou a terceiros, por seus
empregados, dolosa ou culposamente, no local de prestagao do servigo, ndo
excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou

acompanhamento pelo Coren-MA.

DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

16.8.

16.9.

16.10.

Comunicar a CONTRATADA por escrito sobre imperfeicbes, falhas ou
irregularidades verificadas na execugdao dos servigos, para que sejam
corrigidos.

Fornecer informagdes e esclarecimentos pertinentes aos servigos
contratados que venham a ser prestados.

Comunicar oficialmente a CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do contrato.

Proceder a mais ampla Fiscalizacdo sobre o fiel cumprimento do contrato,
sem prejuizo da responsabilidade da CONTRATADA.

Avaliar a qualidade do servigo prestado, podendo rejeita-lo no todo ou em
parte, exigindo, assim, o cumprimento integral do estabelecido neste
Instrumento.

Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagdes da CONTRATADA,
através de comissao/servidor especialmente designado:

a) Nomear um gestor para acompanhamento das prestagdes de servigos;

b) Acompanhar e fiscalizar a perfeita execugéo da presente contratagao.
Efetuar o pagamento a CONTRATADA no valor correspondente ao
fornecimento do objeto, no prazo e forma estabelecidos neste instrumento,
desde que cumpridas todas as formalidades e exigéncias.

Receber e atestar as Notas Fiscais ou Faturas apresentadas pela
CONTRATADA, em conformidade com os servigos contratados;

Comunicar a CONTRATADA a ocorréncia de divergéncias nas Notas Fiscais/
Faturas apresentadas, promovendo a devolu¢do da mesma para correcao;

Efetuar backup em rede local.

DA VIGENCIA
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17.1.

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura,
com eficacia a partir da publicagdo de seu extrato na imprensa oficial,
podendo, por interesse da Administragao, ser prorrogado por meio de Termo
Aditivo, observando o limite de 48 (quarenta e oito) meses estabelecido no
Inciso Il do art. 57, da Lei n°. 8.666/93.

18. DO REAJUSTE

18.1.

18.2.

18.3.

Sera admitido o reajuste no valor mensal do contrato, em contrato com
prazo de vigéncia igual ou superior a doze meses, mediante a aplicagao do
(indice Geral de Precos — Mercado — IGP-M ou indice Geral de Precos —
Disponibilidade Interna — IGPDI), ou outro que venha substitui-lo, divulgado
pela Fundagdo Getulio Vargas — FGV, desde que seja observado o
interregno minimo de 1 (um) ano, contado da data de sua assinatura, para o
primeiro reajuste, ou da data do ultimo reajuste, para os subsequentes.

O reajuste, decorrente de solicitagdo da CONTRATADA, sera formalizado
por apostilamento, salvo se coincidente com termo aditivo para o fim de
prorrogacao de vigéncia ou alteragao contratual.

Se a variagao do indexador adotado implicar em reajuste desproporcional ao
preco médio de mercado para a presente contratagdo, a CONTRATADA
devera aceitar negociar a adogao de pregco compativel com mercado do

municipio em que se encontra.

19. DA FORMA DE PAGAMENTO

19.1.

Os pagamentos mensais referentes aos servigcos de licenca suporte e
manutencdo serdo pagos até o décimo dia utii do més subsequente a
realizacdo dos servigos, apds a entrega da Nota Fiscal/Fatura e o devido
ateste pelo responsavel, por meio de boleto bancario, ou por meio de
depodsito em conta corrente da empresa.

a) O aceite dos servigos (Termo de Aceitagdo dos Servigos) prestados por
forca desta contratacdo sera feito mediante o “atesto” (Ateste) das Notas
Fiscais, correspondendo tdo somente ao objeto contratado. A Nota Fiscal
devera conter o detalhamento dos servigos realizados, em seu verso devera
conter carimbos data, nome, matricula, cargo e assinatura do responsavel

pelo aceite.
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

b) O “atesto” fica condicionado a verificagdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada pela CONTRATADA com o0s servigos
efetivamente prestados.

c) Em hipotese alguma serdo pagos servigos nao utilizados.

d) Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serdo informados a
CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a
partir da reapresentacéo da Nota Fiscal devidamente corrigida.

Sera de responsabilidade da area de Tecnologia da Informagao ou Diregao
do Contratante a conferéncia de realizacdo de servico que requeira uso de
banco de pontos de funcédo, bem como a responsabilidade por verificar nivel
de acordo de servigo, relatdrio justificado de aplicagado de fator de reducgao,
caso necessario.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes a contratacéo, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagao
da despesa, o pagamento ficara pendente até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a comprovacgao da regularizagdo da situacéo,
nao acarretando qualquer 6nus para a CONTRATANTE.

Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
30/04/2008, sera efetuada a retengao ou glosa no pagamento, proporcional
a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se
constate que a CONTRATADA:

a) Nao produziu os resultados acordados;

b) Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a
qualidade minima exigida;

c) Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a
execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a
demandada.

Antes do pagamento, a CONTRATANTE verificara, por meio de consulta
eletrbnica, a regularidade do cadastramento da CONTRATADA no SICAF e/
ou nos sites oficiais e a CNDT (Lei. 12.440/2011), especialmente quanto a
regularidade fiscal, devendo seu resultado ser impresso, autenticado e

juntado ao processo de pagamento.
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19.6.

19.7.

19.8.

19.9.

19.10.

19.11.

19.12.

Quando do pagamento, sera efetuado a retencao tributaria prevista na
legislagdo aplicavel.

a) Quanto ao Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN), sera
observado o disposto na Lei Complementar n° 116, de 2003, e legislagao
municipal aplicavel.

b) A CONTRATADA regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos
da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retengao tributaria
quanto aos impostos e contribuigdes abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentagdao de comprovagao
por meio de documento oficial de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito,
mediante boleto/bloqueto bancario e/ou depdsito em conta-corrente, na
agéncia e estabelecimento bancario indicado pela CONTRATADA, ou por
outro meio previsto na legislag&o vigente.

A CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha
a ser efetuada pela CONTRATADA, que porventura nao tenha sido acordada
no contrato.

Sera considerada como data do pagamento o dia em que constar como
emitida a ordem bancaria para pagamento.

Havendo erro na apresentacdo do documento de cobrangca ou dos
documentos pertinentes a locagao, ou, ainda, circunstancia que impeca a
liquidagdo da despesa, o pagamento ficara pendente até que o Contratado
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para
pagamento iniciar-se-a apos a comprovacgao da regularizagdo da situacéo,
nao acarretando qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

A Nota Fiscal dos servigos prestados devera constar o numero da nota de
empenho, ordem de servigo/compras, numero do contrato, numero do
processo e numero do Pregao, se for o caso, mencionar se € optante pelo
simples nacional e todas as informagcées do CONTRATANTE, para que o
Fiscal do Contrato possa realizar sua verificacdo e, nao havendo problemas,
atesta-la.

Junto com a Nota Fiscal, devera apresentar a comprovagao de regularidade

junto ao Sistema da Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por
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19.13.

Tempo de Servico (CRF), as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do
domicilio ou sede da CONTRATADA, da certiddo negativa de débitos
trabalhistas (CNDT) e Declaracdo de Optante Pelo Simples Nacional,
Sistema Cofen/Conselhos Regionais e outras conforme a Lei n° 8.666/93,
sem que isso gere direito a alteragao de precos ou compensacao financeira.
Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, por culpa do
CONTRATANTE, o valor devido sera atualizado financeiramente desde a
data de vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis
por cento) ao ano, mediante aplicagao da seguinte férmula:

EM=1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

| = indice de compensacéo financeira;

I = ((TX/100)/365) = ((6/100)/365) = 0,00016438.

20. DAS SANGOES POR INADIMPLEMENTO

20.1.

A inexecugao total ou parcial por parte da CONTRATADA facultara ao
CONTRATANTE o direito a aplicacdo das penalidades constantes nos
artigos 87 e 88 da Lei 8.666/93, assegurada ampla e prévia defesa.

21. DAS PENALIDADES

21.1.

21.2.

A CONTRATADA se sujeita as penalidades abaixo estipuladas, que so
deixardo de ser aplicadas nas seguintes hipoteses:

a) Comprovacao, pela CONTRATADA, da ocorréncia de forgca maior
impeditiva do cumprimento contratual;

b) Manifestagdo da unidade requisitante, informando que o ocorrido derivou
de fatos imputaveis ao CONTRATANTE.

No caso de atraso injustificado, assim consideradas a inexecugéao parcial ou
a inexecucgao total do objeto, com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n°.
8.666, de 21/06/1993, a CONTRATADA ficara sujeita, sem prejuizo das
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21.3.

21.4.

21.5.

21.6.

21.7.

responsabilidades civil e criminal, assegurada a prévia e ampla defesa, as
seguintes penalidades:

Se qualquer um dos motivos ocorrer por comprovado impedimento ou
reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades
supramencionadas.

A multa, citada acima, sera recolhida diretamente ao CONTRATANTE, no
prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos contados do recebimento da
notificagdo; ou descontada dos pagamentos devidos.

Com fundamento no art. 7° da Lei n°. 10.520, de 17/07/2002, e no art. 28 do
Decreto n°. 5.450, de 31/05/2005, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, pelo prazo de até 5 (cinco)
anos, garantida a ampla defesa e o contraditério, sem prejuizo das demais
cominagdes legais e multa, a licitante e a adjudicataria que:

a) Nao assinar contrato quando convocada dentro do prazo de validade de
sua proposta;

b) Apresentar documentacao falsa;

c) Ensejar o retardamento da execugéo de seu objeto;

d) Nao mantiver a proposta;

e) Falhar ou fraudar na execugao do contrato;

f) Comportar-se de modo inidéneo;

g) Fizer declaragao falsa;

h) Cometer fraude fiscal.

As sanc¢des de multa poderao ser aplicadas a CONTRATADA juntamente as
de adverténcia, suspensao temporaria para licitar e contratar com o Coren-
MA, e impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios.

Das decisdes de aplicagao de penalidade cabera recurso nos termos do art.
109 da Lei n°. 8.666, de 21/06/1993, observados os prazos ali fixados.

22. DESIGNAGAO DO GESTOR

22.1.

Designar o servidor Walace de Novaes Figueredo, que ficara responsavel
pelo acompanhamento da execucao do presente contrato, procedendo ao
registro de eventuais ocorréncias e adotando as providéncias necessarias
ao seu fiel cumprimento.
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S3ao Luis, 09 de outubro de 2019.

Walace de Novaes Figueredo
Assessor de Analista de Sistemas de Informatica
COREN-MA
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGAO DE SISTEMA DE GESTAO PARA ATENDER AO COREN-MA

1.  MODULO DE CADASTRO DE INSCRITOS

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.
1.12.

1.13.

1.1.1. O sistema deve organizar e disponibilizar ao Conselho informagdes

pertinentes ao cadastro e registro dos inscritos e;

1.1.2. Devera dispor esses dados de forma estruturada por tipo de

informacao;

1.1.3. O Cadastro do profissional devera ser unico, o sistema devera

possuir bloqueio para nao permitir duplicidade, mesmo que possuam

inscricdes de pessoas fisicas em mais de uma categoria;

1.1.4. O cadastro de profissionais sé sera efetivado caso atenda todos os

requisitos cadastrais, essas validagdes poderdo ser configuradas

através de recurso de manutengéo e regras para cadastro;
As regras cadastrais deverao valer para atendimento presencial ou
autoatendimento a partir do sitio na internet;
O cadastro devera possuir integracdo da inscricdo com o sistema de
Protocolo e controle de documentos e também com sistema de Cobranca.
Os cadastros de Pessoa Fisica e Pessoa Juridica deverdo possibilitar
integracao entre si, através de vinculos entre as partes;
Possibilitar multiplos registros de enderegos para cada cadastro de pessoa
fisica ou pessoa juridica, com especificagdo do tipo de endereco para cada
registro inserido;
Possibilitar especificacdo de regides, agrupando municipios;
Registrar e manter historico das alteracdes de enderegos;
Cadastro e manutencao de tipos de enderecos;
Cadastro e manutencgao de regides;
Cadastro e manutencédo de localidades (Paises, Unidades Federativas,
Municipios, Bairros);
Integracédo com a base de dados do Guia Postal Brasileiro (GPB);
Procedimento de atualizacdo automatica da base de localidades do sistema
através de leitura do Guia Postal Brasileiro (GPB);
Validacdo de CEP no cadastro de profissionais e empresas, ndao aceitando

CEPs invalidos ou inexistentes;
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1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.
1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.
1.29.

Registro na base de dados de imagens como foto digitalizada, assinatura
digitalizada e impressao digital;

Compatibilidade e integragdo com hardware para coleta de assinatura, foto
digital e impressao digital (biometria);

Registro de formacao académica do profissional com indicacéo para todos
0s niveis de cursos (Graduagado, Pds-Graduagao, Mestrado, Doutorado,
Pdés-Doutorado) e natureza do diploma e registros dos mesmos nas
instituicdes formadoras e instituicbes reguladoras como MEC, Secretaria de
Educacao e SISTEC;

Cadastro e manutencao de area de atuacgao profissional;

Procedimento para importacdo e atualizacdo automatica de lista de
profissionais de empresas ou instituicbes que compdem o quadro técnico
(Importagao de Quadro Técnico de Profissionais);

Registro e manutengdo de Responsabilidade Técnica indicando profissional
contratado e/ou empresa contratada e empresa contratante;

Configurar e definir de acordo com necessidade do usuario dados cadastrais
obrigatérios sem os quais o sistema nao efetiva o cadastro;

Controle e gerenciamento de remessa de dados cadastrais de profissionais
inscritos enviados ao Conselho Federal;

Procedimento para envio de dados com o sistema de emissao de carteiras
com diversos formatos inclusive da CMB (Casa da Moeda do Brasil);
Emiss&o de selos de autenticagao de registro de diplomas;

Controle de pendéncia em relacéo a selos e diplomas, oficios e documentos
de plenarias;

Bloqueio de registro de profissional formado por instituicio de ensino
considerada inapta por 6rgdo competente a formagcdo de novos
profissionais;

Atualizacdo automatica de instituicdes formadoras conforme cadastro
padrao;

Cadastro e manutencédo de outras instituicdes afins com registro ou néo,
além de instituicdes e empresas fiscalizadas;

Recurso para importagao e atualizagdo do cadastro de institui¢oes;

Cadastro e manutencao de vinculos de trabalho e atribuicao técnica;
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1.30.

1.31.
1.32.

1.33.
1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

1.38.

1.39.

1.40.

Cadastro e manutengao de tipos vinculos entre instituicbes definidos pelo
usuario;

Cadastro e manutengao de dirigentes e conselheiros;

Configuragao pelo usuario de formatos de numeros de inscricdo de acordo
com tipo e categoria;

Reconfiguragao e reformatacdo de numeros de inscrigao ja existentes;
Definicdo e manutencdo de regras relacionadas ao cadastro e registro
profissional possibilitando a customizacéao e validagao de dados pelo préprio
usuario, sem necessidade de implementagdo através de novas versdes,
possibilitando adequagdes rapidas a novas legislagoes;

Definicdo e manutengdo de regras relacionadas ao usuario ou perfis de
usuario, gerando restricbes de acesso e/ou alertas aos usuarios de acordo
com sua fungao;

Definicdo e manutengao de regras relacionadas ao processo de cobranga,
notificagdo e divida ativa, impedindo por exemplo a negociagdao de débitos
executados judicialmente com débitos administrativos ou corrente;

Atender as demandas de validagdes relacionadas a legislagao vigente do
Conselho sem necessidade de implementacédo de novas versdes, a exemplo
da validagao do titulo de eleitor e mudancas em relacdo a REFIS ou outros
programas de refinanciamento de débitos;

Definicao, manutencao de formularios e criacdo de telas para customizacgao
de cadastros pelo préprio usuario sem necessidade de implementagao
através de nova versao;

Cadastro de estabelecimentos de ensino para gerenciar informagdes da
instituicao formadora como lista de cursos, dados sobre autorizacéo, parecer
e reconhecimento dos cursos e vinculos com coordenadores, diretores,
orientadores e secretarios dos cursos, com assinatura digital dos mesmos
utilizados para conferéncia e verificagdo de autenticidade dos diplomas;
Cadastro e manutencao de situacbes de inscricdes com definicdo de
comportamentos em relacdo a cobranca de anuidades, prazos de
vencimento, situacdo automatica de retorno e fluxo para as proximas
situagbes (ex: ativa, cancelada a pedido, cancelada por ordem

administrativa, transferida, provisoria entre outras);
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1.41.

1.42.

1.43.

1.44.

1.45.

1.46.

1.47.

1.48.

1.49.

1.50.

1.51.

1.52.

1.53.
1.54.

Cadastro e manutencdo dos tipos de registros com definigdo de
comportamentos para cada tipo, como formatacido de numero de inscricéo
com uso de mascara, vinculacido com faixas de contribuicdo e possibilidades
de mudancga de categoria;

Cadastro e manutengao das faixas de contribuicdo para cobranca de
pessoas fisicas e juridicas com possibilidade de especificar descontos
padrdes ou isencdes para cada faixa;

Documentagao eletrénica completa digitalizada e integrada ao cadastro,
armazenada em servidor local ou em servidor web acessivel de qualquer
lugar, possibilitando ligar imagens, fotos ou qualquer tipo de arquivo;
Controle de pendéncia de documentacdo no requerimento de inscricdo
presencial ou via web;

Histérico das mudancas de categoria, mudancas de situacao de inscrigao e
mudangas de faixa de contribuicao;

Registro de ocorréncias em prontuario de profissional ou instituicao,
vinculado ao usuario que efetuou o registro;

Controle automatico de vencimento e prorrogacao de inscricao provisoria;
Cadastro e manutengédo do capital social de pessoas juridicas;

Cadastro e manutencéo de grupos por tipo de cadastro, por categoria e por
situacao de inscrigao;

Gerenciamento de remessas para envio e recebimentos de registros de
especializacao entre sede, subsec¢des e Conselho Federal;

Selecdo para montagem de lotes e remessas de documentos e processos
através de leitura de codigo de barras; Integracdo com sistemas utilizados
nos Conselhos Federais e delegacias (CMB, Thomas Greg, VALID e outros
servigos de impressao de documentos);

O sistema precisa disponibilizar recursos de parametrizagcdo e suporte
permanente para facilitar ajustes em decorréncia de mudancas de legislagcao
e/ou mudangas técnicas homologadas pelo Conselho Federal, o sistema
devera possuir recursos de parametrizacao que o tornam versatil;
Procedimento para mudanca de situacao de inscricdo em lote;

Geragao de numero de registro e ativagao de profissional automaticamente

a partir da leitura de arquivo retorno do Conselho Federal;
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2.

1.55.

Regras aderentes e adaptaveis a outros sistemas para integracdo e

exportagao de dados através de arquivos textos ou xml;

MODULO DE COBRANGA E ARRECADAGAO

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.
2.13.
2.14.
2.15.

Responsavel pelo controle e classificacdo das cobrancas e parcelamentos
executados pelo Conselho, com integracdo com o sistema bancario e
contabil.

Tabela de valores das anuidades, taxas, atualizacbes e corregcdes
configuraveis;

Cadastro e manutencao de unidades monetarias para calculo e correcado de
débitos de forma personalizada e automatica;

Alerta de necessidade de atualizacdo de indices utilizado na correcao de
valores de débitos em geral;

Definicao de faixas de capital social de pessoa juridica e pessoa fisica para
cobranca de contribuicao;

Conversdes entre unidades monetarias (UFIR, INPC, IPCA, RS, etc);
Cobrancga das anuidades constantes em tabela de valores, aplicando multa,
juros e corregao monetaria conforme legislagao vigente do Conselho;
Obtencao do valor do débito de forma automatica de acordo com a data da
cobranga, seja qual for o indice utilizado;

Negociacdo de parcelamentos sem limites de parcelas independente da
composicao podendo conter anuidades, parcelas pendentes, taxas, multas
eleitorais ou multas de infracao;

Criacdo e manutengao de regras para possibilitar parcelamentos apenas de
acordo com a legislacédo vigente seja parcelamento feito pelo atendimento
ou via internet pelo proprio interessado;

Modalidade de parcelamento através de programa de recuperacao fiscal
(REFIS), com parametrizagao para a concessao dos descontos;
Possibilidade de utilizagdo de juros pro-rata ao dia;

Aplicacéo das regras de parcelamento com bloqueios e alertas para REFIS;
Reparcelamentos independentes da composigao e parcelas pendentes;
Cadastro e manutencado de modalidades de parcelamentos com defini¢gao de

limites para cada modalidade criada;
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2.16.

2.17.

2.18.
2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

2.23.

2.24.

2.25.

2.26.
2.27.

2.28.

2.29.

2.30.

2.31.
2.32.
2.33.
2.34.

Opcgao de calculos automaticos para parcelamentos, utilizando Sacre ou
Price para amortizagao;

Emisséo e registro do “Termo de Parcelamento de Débito” ou “Confissdo de
Divida”;

Cobranca de taxas;

Recurso de simulagdo de parcelamentos, para negociagdo de débitos. O
devedor visualiza as condi¢des antes da efetivagcao do acordo;

Emisséo de extrato detalhado dos débitos, cartas de cobrancga, notificagcdes
de débito, notificacdes com boleto e AR integrados gerando facilidade para o
pagamento;

Emisséo de recibo de pagamento, para quitagdo de débitos realizados no
préprio Conselho com cartdo de débito ou cartdo de crédito;

Modalidade de pagamento com utilizacdo de cartdo de débito ou cartdo de
credito;

Emissédo de guia de cobranga (boleto bancario) com cédigo de barras
(padrao CNAB);

Integracdo com o sistema de cobranga bancario. (Remessa e retorno de
arquivos);

Registro e manutencdo do mapeamento das receitas para o plano de contas
contabil;

Langcamentos automaticos de receita conforme mapeamento;

Geracao de arquivo dos profissionais a serem cobrados pelo banco, onde o
préprio banco emite e envia guias;

Possibilidade de criar varias opgdes de pagamento (cota unica, com ou sem
descontos, valor parcelado) em um unico boleto;

Processamento do arquivo do banco informando os profissionais que
pagaram, efetuando a baixa de pagamento automaticamente pelo numero
da guia;

Relatério de débitos pago no més, mapas de arrecadagao sintético, analitico
e contabil e demonstrativo dos débitos em aberto;

Mapa de arrecadacéo gerencial;

Armazenamento do histérico de pagamento;

Execucao de nova cobranga das anuidades ndo pagas;

Relatério para conciliagado bancaria da arrecadacao;
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2.35.

2.36.

2.37.

2.38.

2.39.

2.40.

2.41.

2.42.
2.43.

Controle de arrecadacgao de receitas nao identificadas a classificar;
Relatorios para fechamento da arrecadagado mensal;

Gerenciamento do processo de cobranga com registro;

Sistema de integragdo da cobranca bancaria com registro automatico dos
boletos emitidos;

Controle de emissdo de parcelamentos com registro apenas da 12 parcela
para diminuigdo dos custos com registro;

Permitir utilizacdo da cobranga bancaria registrada de acordo com os
padroes FEBRABAN;

Permitir uso de sistema de ecommerce ou webservice para registro online
dos boletos de cobrancga;

Registrar logs dos processamentos de baixa da cobranga;

Configuragdo para emissdao apenas da 1a parcela em caso de

parcelamentos para diminui¢do dos custos com registro bancario.

3. MODULO DE DIiVIDA ATIVA

3.1.
3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

3.9.
3.10.

3.11.
3.12.
3.13.
3.14.
3.15.

Inscricdo em Divida Ativa;

Classificagao de dividas ativas com fase administrativa e execugéo fiscal;
Cadastro de modelos de carta de cobranca e notificagdes;

Cadastro e manutengao de comarcas;

Cadastro manutencgao de tipos de varas;

Cadastro de tramitacao da divida ativa;

Procedimento para notificacdo de profissionais e empresas em diversos
modelos;

Procedimento de Inscricdo em divida ativa de profissionais e empresas em
diversos modelos;

Procedimento de execucao fiscal;

Acompanhamento dos processos de divida ativa em fase administrativa e
em execucao fiscal,

Controle de recebimento de notificacdes e AR’s;

Protocolo de recebimento de AR de notificacao;

Protocolo de pedido de impugnacao de inscricdo em divida ativa;

Geracgao em lote de notificagdes através de assistente;

Geracao em lote de divida ativa através de assistente;
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3.16.

3.17.
3.18.
3.19.
3.20.
3.21.
3.22.
3.23.
3.24.
3.25.
3.26.
3.27.
3.28.
3.29.

Geracgao em lote de andamentos de processos de cobranga administrativa e
em fase de execucéo;

Uso de leitor 6tico para tramitagdo dos processos com codigo de barras;
Capa de processo;

Notificagdo de convocagao;

Notificagdo de existéncia de débitos;

Folha de langcamento de débitos;

Notificacdo de débitos;

Termo de autuagao;

Termo de inscricdo em Divida Ativa;

Peticao;

Relatério de acompanhamento de processos;

Emissao de etiquetas para mala direta;

Criagao de relatérios do processo de cobranga pelo usuario;

Relatério de contabilizacéo, arrecadacao e retorno da Divida Ativa.

4. PROTOCOLO

41.

4.2,

4.3.

44,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

49.

4.10.

Controle geral de entrada, saida e tramitac&do de documentos;

Registro de documentos de profissionais e empresas inscritas no conselho;
Integracdo do protocolo com o processo de registro de profissionais e
empresas;

Registro de documentos de outros cadastros utilizados no conselho;

Criagao e customizacao dos tipos de documentos;

Classificagao de assuntos utilizados para cada tipo de documento, definindo
itens anexos padroes;

Protocolo de requerimentos, gerando taxas automaticas de acordo com o
servigo solicitado;

Cadastro e manutengao de itens anexos que serao utilizados e requeridos
nos documentos;

Gerenciamento de setores e responsaveis que serdo utilizados na
tramitacao do protocolo;

Vinculagcdo de dados de funcionarios a setores e usuarios logados no

sistema;
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4.11.

412,
4.13.

414,
4.15.
4.16.
4.17.
4.18.

5.1.
5.2.
5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.
5.14.

Utilizacdo de leitor de cddigo de barras para registros de protocolo e
tramitagao;

Controle de tramitagao de acordo com o setor do usuario;

Alertas de documentos enviados aguardando recebimento do setor de
destino;

Procedimento para geragdo em lote de documentos;

Procedimento para geragcéo em lote de tramitagao;

Visualizagdo e acompanhamento de requerimentos efetuados via web;
Gerenciamento de reunides plenarias;

Geracao de protocolos a partir de arquivo para importagao;

MODULO DE FISCALIZAGAO

Cadastro e manutencao de tipos de processos;

Cadastro e manutencao de servidores, colaboradores e fiscais;

Cadastro e manutencao de anotacoes;

Configuragdo de anotagcbes por grupos (Irregularidades, ilegalidades,
documentagao, motivagao, outras constatagoes);

Cadastro de fundamentacdo e mensagens padrdes de acordo com a
legislagao;

Classificagao numérica das anotacoes;

Configuragao das anotagdes de acordo com o tipo de documento;

Controle de prazos por anotacéo;

Ajuste de prazos de acordo com anotacéo feita;

Registro de anotacbes através apenas de agdes de fiscalizagdo de acordo
com configuragao no tipo de processo;

Possibilidade de redigir textos das anotagdes em documentos de
fiscalizacao;

Especificagdo de tipos de documentos de acordo com estilos pré-definidos
(Oficio, Termo e Declaragao, Agendamento, Notificagéo, Relatoério, Vistoria e
Inspegao);

13.Controle de prazos de acordo com o tipo de documento;

14.Registro de responsaveis e demais pessoas da instituicao fiscalizada de

acordo com o tipo de documento lavrado;
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5.15.

5.16.

5.17.
5.18.
5.19.

5.20.
5.21.
5.22.
5.23.
5.24.
5.25.

5.26.
5.27.
5.28.
5.29.
5.30.
5.31.
5.32.

5.33.

5.34.

5.35.

5.36.

5.37.
5.38.

15.Sugestdo automatica da lista de responsaveis da instituicdo de acordo
com os dados cadastrais;

16.Visualizagdo dos dados de Responsabilidade Técnica no registro da lista
de responsaveis pela instituicéo;

17.Cadastro e manutencao de sancgdes disciplinares;

18.Cadastro e manutencgao de fases de processo;

19.Cadastro e manutencao de tipos de documentos que compdem os
processos;

20.Cadastro dos tipos de ocorréncia em processos de fiscalizacao;
21.Cadastro de jornadas de trabalho;

22.Controle e resolugao das anotacdes em processos;

23.Gerenciamento das anotagdes em processos;

24 Vinculagao das ocorréncias com os relatorios de fiscalizagao;
25.Vinculacao de fases por tipos de processos, definicao de fluxo processual
para fiscalizagcao e processos éticos;

Vinculagédo de emissao de documentos a fase do processo;

Registro de demandas, visitas, denuncias (ouvidoria);

Definicdo das areas (regides) de fiscalizagao;

Gerenciamento e planejamento de visitas fiscais;

Registrar agendamentos avulsos;

Registrar agendamentos em lote (Geragéo em lote de documentos fiscais);
Utilizagdo de critérios por localizagdo geografica, local de trabalho do
profissional, situacido do profissional, periodicidade de visita para acéao fiscal
de rotina ou demanda;

Relatério com grade de planejamento por fiscal com classificagdo por CEP,
para otimizagao das visitas fiscais;

Alertas aos fiscais e coordenadores de fiscalizacdo sobre prazos vencidos
Ou a vencer,

Registrar processos em lote;

Registrar fases e andamentos de processos em lote;

Lista de profissionais analitica por empresa;

Lista de profissionais resumida por empresa;
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5.39.

5.40.
5.41.
5.42.

5.43.

5.44.
5.45.

5.46.
5.47.

5.48.
5.49.
5.50.
5.51.
5.52.
5.53.
5.54.
5.55.
5.56.
5.57.
5.58.
5.59.
5.60.
5.61.
5.62.
5.63.
5.64.
5.65.

Integracdo do registro de responsabilidade técnica a fiscalizagdo com
geragdo de acdes e agenda para fiscalizagdo de acordo com demandas
contidas no processo de Registro de RT;

Customizar e gerar relatérios de dados técnicos da empresa,;

Consultar e emitir relatério dos profissionais ativos em cada instituicao;
Consultar e emitir relatérios das Instituicdes com CRT, com possibilidades
de filtrar pelos campos de cadastro de RT,

Consultar e emitir relatério de dados cadastrais dos profissionais e das
instituicbes, com cruzamento de informagdes sobre os dois cadastros;
Consultar a situagao financeira do profissional e da instituigao;

Registrar convocagbes, oitivas, orientagdes presenciais, e demais
ocorréncias relacionadas aos profissionais e as instituicoes;

Customizacao e criagao dos relatorios de visita fiscal;

Customizacao e cadastro de formularios por area (Exemplos de formularios
utilizados);

Formulario de Ambulancia;

Formulario de Hemodialise;

Formulario de Unidade basica de saude;

Formulario de Unidade de Clinica;

Formulario de Unidade de Saude Hospitalar;

Formulario de Hemodinamica;

Formulario de Servigcos de Oncologia;

Formulario para Hospital de grande porte;

Formulario para Hospital de Interior;

Formulario para DADOS DA INSTITUICAQ;

Formulario para DADOS DO PAD;

Formulario para DECISAO FISCAL;

Formulario para DECLARACAO DE COMPARECIMENTO;

Formulario para DESIGNACAO FISCAL;

Formulario para FORMULARIO DE REQUERIMENTO DE ART:;

Referéncia cruzada entre fiscalizagao e registro profissional;

Referéncia cruzada entre fiscalizacao e financeiro;

Referéncia cruzada entre fiscalizagao e juridico;
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5.66.

5.67.
5.68.
5.69.
5.70.
5.71.
5.72.
5.73.
5.74.
5.75.

Referéncia cruzada entre acgdes fiscais utilizando questionarios especificos
por area e regimento da profissdo sobre adequacgéo de instalagbes, quadro
técnico adequado e outros;

Registro de dados para montagem de dimensionamento de profissionais;
Lista de profissionais analitica por empresa;

Lista de registros com ilegalidade;

Mapa de produtividade dos fiscais;

Relatério de acompanhamento de processo;

Relatério do fiscal por periodo;

Relatério estatistico por infracéo;

Registros de profissionais e empresas oriundos da fiscalizagao;

Memorando de designacgao;

6. MODULO DE ART E ACERVO TECNICO

6.1.
6.2.
6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.
6.8.

6.9.

6.10.

6.11.

6.12.

6.13.

6.14.
6.15.

Cadastro e manutencao dos tipos de acervo;

Cadastramento de empresas;

Requerimento de inclusdo de RT Privada;

Requerimento de inclusdo de RT Publica;

Requerimento de renovagao de RT Privada;

Cadastro e manutencéao das situagdes do acervo;

Requerimento de renovagao de RT Publica;

Integracdo com o moédulo de protocolo, para acompanhamento de
documentos vinculados através das tramitagoes;

Manutencao dos vinculos de responsabilidade técnica;

Manutencéo dos vinculos do quadro técnico na empresa;

Gerenciamento do Registro de Responsabilidade Técnica, gerando livro de
registro integrando lista de profissionais ao Mddulo de Acervo Técnico;
Histérico do Acervo Técnico da Empresa e do Profissional com possibilidade
de emissao;

Cadastro e manutencdo de formularios customizados para possibilitar
registros de acervo especificos;

Emissao de requerimento padrdo de Responsabilidade Técnica;

Emissao de Certiddo de Responsabilidade Técnica;
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6.16.

6.17.
6.18.
6.19.

Emissdo de Acervo Técnico do Profissional;Emissdo de Acervo Técnico da
Empresa,;

Customizacao e cadastro de formularios de dados técnicos da empresa,;
Customizacgao e criagao dos relatérios de dados técnicos da empresa,;

Equipes de profissionais vinculados a um RT especifico;

7. PROTESTO DE TiTULOS

7.1.

7.2.
7.3.
7.4.
7.5.

Automatizar o processo de envio de titulos para os cartérios e com isso
proporcionar o acompanhamento da situagao atual do titulo, desde o envio
até o retorno enviado pelo cartério;

Processo de envio de remessa;

Recebimento do arquivo de confirmacgao;

Processo de Retorno;

Processo de Confirmacéo;

8. CARACTERISTICAS DO SERVIDOR LOCAL, SERVIDOR WEB E APLICAGOES

8.1.

8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.
8.7.

8.8.

8.9.
8.10.

O Moddulos online devem funcionar na estrutura do dominio
www.incorpnet.com.br e os Mddulos locais na estrutura prépria do conselho.
Sistema operacional Windows 2000 ou superior;

Tecnologia utilizada nos sistemas desenvolvidos ISAP e PHP;

Servidores Web instalados: IS e APACHE;

Banco de Dados: até MS-SQL Server 2008;

Criptografia de 128 BITS (SSL) com Certificagao Digital;

Sincronizagdo de Dados, com o dos mddulos online e locais instalados no
Conselho;

Acesso ao Portal através do Browser Internet Explorer versédo 6.0 com
criptografia de 128 bits;

Ajuda nas telas (help) do sistema para o usuario;

Area de armazenamento e trafego de dados limites.

9. SUPORTE E MANUTENGAO DOS SISTEMAS
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9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

Efetuar a gestdo do ambiente de hospedagem dos Mddulos online, visando
garantir a disponibilidade, seguranca, desempenho e continuidade dos
servicos prestados e das informacdes do Contratante;

Efetuar a gestdo de copia de seguranga dos Mddulos online que previna
perdas de dados e de informagdes do Contratante, em caso de pane nos
equipamentos, software basico, aplicacao, sistema de arquivos e banco de
dados;

Atualizagdo de versdao dos controles contratados, seja decorrente de
melhoria, preventiva, corretiva, legal ou customizagdo requerida pelo
Contratante mediante orcamento;

Identificacdo e correcdo das causas de possiveis erros ou mau
funcionamento do objeto;

Atualizacao e disponibilizagdo da documentacao referente ao objeto licitado
quando houver corre¢des, melhorias e novas versdes do objeto;

A empresa Licitante devera colocar a disposi¢cao, como contato direto com
area responsavel por suporte técnico e manutencdo, servico 0800 ou
telefone direto, além de, pelo menos um dos seguintes canais;

E-mail;

Sistema de chamado;

Ferramenta de conferéncia e acesso remoto;

Presencial, quando nao solucionados pelos canais anteriores;

A Contratada devera informar a Contratante quais das modalidades acima
estarao disponiveis e as formas de acessa-las;

Os servigos de suporte técnico e manutencao terdo atendimento garantido
no horario das 8h as 17h, horario de Brasilia, de segunda a sexta-feira;

Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutengao
pela Contratante, os mesmos deverdo ser classificados considerando as
situagdes descritas nos itens a seguir, devendo a Contratada sana-los

dentro do prazo de atendimento:

9.13.1.  Critico — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma

para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a
prestacdo dos servigos e impede o cumprimento de obrigagbes com
prazos estabelecidos e inadiaveis, comprometendo a imagem do

Contratante. Prazo de 12 horas para solucéo;
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9.14.

9.15.

9.16.

9.13.2. Grave — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma

para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a
prestacédo dos servigos, impede o cumprimento de obrigagbes com
prazos estabelecidos e inadiaveis, mas que nao compromete a
imagem da Contratante. Prazo de 24 horas para solugao.
Importante — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma
para de funcionar ou funciona com precariedade, nao prejudica a
operacionalizagao da Contratante. Prazo de 48 horas para solugao.
Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de um chamado, sera
considerada como “data e hora da abertura do chamado” a data e hora que
a contratada recebeu o pedido e como “data e hora da entrega” a data em
que o Contratante recebeu a informagao da solugéo do problema;
Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de
servigos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a
Contratante, que colaborara com a Contratada na busca da melhor solucéo
para os problemas, estando sujeita a aplicagado de redugao de pagamento,

conforme contrato.
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

ESPECIFICAGAO DE SISTEMA DE SERVIGOS WEB PARA COREN-MA

1.  MODULO DE SERVIGOS VIA WEB

1.1.
1.2.
1.3.
1.4.
1.5.
1.6.
1.7.
1.8.
1.9.
1.10.

1.11.
1.12.
A3.
14,
15.
16.

1.17.

1.18.
1.19.

1.20.
1.21.
1.22.
1.23.
1.24.

Sistema responsivo;

Requerimento de inscricao definitiva;

Requerimento de inscricdo provisoria;

Cadastramento da ficha de profissional via web;

Requerimento e emisséo de certiddes via web;

Outros requerimentos para inscritos via web;

Cadastro e Manutencao de Requerimentos via web;

22 via de Carteira (inscrigao definitiva);

22 via de Carteira (inscrigao provisoria);

Emisséo de Certiddo de Regularidade (Negativa, Positiva e Positiva com
Efeito Negativo);

Cancelamento de inscricao;

Transferéncia de registro;

Atualizacio de cadastro via web;

Atualizacio de endereco via web;

Selecao de endereco para marcar envio de correspondéncia para 0 mesmo;
Verificacdo de documentacao e taxas pendentes, referentes a requerimentos
em andamento;

Emisséo de boletos para pagamentos em cota unica de anuidades, taxas e
outros débitos;

Parcelamento e negociacgao de débitos via web;

Manutencgéo dos critérios de cobranga para configuragdo de acordo com as
definigdes e regimentos do Conselho;

Sistemas/Servigcos WEB temporarios integrados;

Emiss&o do atestado;

Certificacdo de validade para conferéncia do site;

Consulta de situagao de Registro;

Registro para ouvidoria com anexacéo de qualquer tipo de arquivo inclusive

imagens;
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1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

Acompanhamento das tramitacbes de requerimentos para profissionais e
empresas;

Requerimento de Inscricdo de profissionais via web com customizagcao de
ficha de inscricdo e customizacao de validagdo de dados pelo usuario;
Recadastramento do profissional via web com customizacdo da ficha de
recadastramento pelo usuario;

Consulta publica ao cadastro de profissionais;

2. MODULO DE REGISTRO DE RESPONSAVEL TECNICO ONLINE

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14.
2.15.

Recadastramento de empresas e instituicdes de saude;

Atualizacdo da lista de profissionais pertencentes ao quadro técnico da
empresa;

Possibilidade de bloquear emissao de CRT caso haja pendéncia no cadastro
ou em caso de ocorréncia de irregularidade ou ilegalidade na lista de
profissionais que foi atualizada;

Acesso ao aplicativo de qualquer local por um ou mais responsavel técnico
devidamente habilitado;

Opcéo para tratamento e atualizagdo da lista de profissionais de forma
setorizada;

Cadastramento de horarios e escalas de profissionais;

Registro de troca de plantbes entre profissionais do quadro técnico;

Opcédo de ativar alerta ao RT sobre profissionais com endereco
desatualizado;

Opcao de ativar alerta ao sobre profissionais com prazo de inscricdo ou
validade da carteira profissional vencida;

Opcéo de ativar alerta ao RT sobre profissionais com situagao financeira
pendente;

Cadastro de avisos e néo conformidades;

Opcao para cadastramento de dados para posterior calculo de
dimensionamento;

Gerar demanda automatica para fiscalizagdo ao verificar o exercicio irregular
da profissao;

Emissao da Certiddo de Responsabilidade Técnica via internet;

Emiss&o do Historico de RT (Acervo) da instituigao via aplicativo;
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2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

Nas validacbes do cadastro das instituicdes o sistema podera exigir CNPJ e
CNES;

Possibilidade de anexar imagens e documentos durante o preenchimento
dos formularios pelo RT;

Possibilitar efetuar importacédo de lista de profissionais (QT) através de
arquivo excel (XLS);

O requerimento de CRT (Certiddo de Responsabilidade Técnica) podera ser
feito via site, e caso seja, sera feito pelo préprio profissional Responsavel
Técnico;

Cadastro e manutencado de lista padrao de setores de hospitais e demais
instituicdes de Saude;

O RT podera visualizar informacdes sobre PADs em andamento da sua
instituicado, inclusive alertas sobre prazos a serem cumpridos e que ja existe

expirado;

3. CARACTERISTICAS DO SERVIDOR LOCAL, SERVIDOR WEB E APLICAGOES

3.1.

3.2.
3.3.
3.4.
3.5.
3.6.
3.7.

3.8.

3.9.
3.10.

O Modulos online devem funcionar na estrutura do dominio
www.incorpnet.com.br e os Mddulos Icais na estrutura prépria do conselho.
Sistema operacional Windows 2000 ou superior;

Tecnologia utilizada nos sistemas desenvolvidos ISAP e PHP;

Servidores Web instalados: IIS e APACHE;

Banco de Dados: até MS-SQL Server 2008;

Criptografia de 128 BITS (SSL) com Certificagao Digital;

Sincronizacdo de Dados, com o dos modulos online e locais instalados no
Conselho;

Acesso ao Portal através do Browser Internet Explorer versdo 6.0 com
criptografia de 128 bits;

Ajuda nas telas (help) do sistema para o usuario;

Area de armazenamento e trafego de dados limites;

4. SUPORTE E MANUTENGAO DOS SISTEMAS

41.

Efetuar a gestdo do ambiente de hospedagem dos Mddulos online, visando
garantir a disponibilidade, seguranca, desempenho e continuidade dos

servigos prestados e das informagdes do Contratante;
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

Efetuar a gestdo de copia de seguranga dos Mddulos online que previna
perdas de dados e de informacdes do Contratante, em caso de pane nos
equipamentos, software basico, aplicacao, sistema de arquivos e banco de
dados;

Atualizacdo de versdo dos controles contratados, seja decorrente de
melhoria preventiva, corretiva, legal ou customizagdo mediante orgamento
requerida pelo Contratante mediante orgcamento;

Identificacdo e correcdo das causas de possiveis erros ou mau
funcionamento do objeto;

Atualizagdo e disponibilizagdo da documentacgao referente ao objeto licitado
quando houver corre¢des, melhorias e novas versdes do objeto;

A empresa Licitante devera colocar a disposi¢gao, como contato direto com
area responsavel por suporte técnico e manutencdo, servico 0800 ou
telefone direto, além de, pelo menos um dos seguintes canais:

E-mail;

Sistema de chamado;Ferramenta de conferéncia e acesso remoto;
Presencial, quando nao solucionados pelos canais anteriores.

A Contratada devera informar a Contratante quais das modalidades acima
estarao disponiveis e as formas de acessa-las;

Os servigos de suporte técnico e manutencao terdo atendimento garantido
no horario das 8h as 17h, horario de Brasilia, de segunda a sexta-feira.

Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutengao
pela Contratante, os mesmos deverdo ser classificados considerando as
situagdes descritas nos itens a seguir, devendo a Contratada sana-los

dentro do prazo de atendimento:

4.12.1.  Critico — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma

para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a
prestacdo dos servigos e impede o cumprimento de obrigagées com
prazos estabelecidos e inadiaveis, comprometendo a imagem do

Contratante. Prazo de 12 horas para solugao.

4.12.2. Grave — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma

para de funcionar ou funciona com precariedade, prejudica a

prestacdo dos servigos, impede o cumprimento de obrigagcbes com
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4.13.

4.14.

4.15.

prazos estabelecidos e inadiaveis, mas que nao compromete a
imagem da Contratante. Prazo de 24 horas para solugao.
Importante — grau vinculado a requisito funcional que, se de alguma forma
para de funcionar ou funciona com precariedade, nao prejudica a
operacionalizagao da Contratante. Prazo de 48 horas para solugao.
Para efeito de apuracdo do prazo de atendimento de um chamado, sera
considerada como “data e hora da abertura do chamado” a data e hora que
a contratada recebeu o pedido e Como “data e hora da entrega” a data em
que o Contratante recebeu a informagao da solucéo do problema;
Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de
servigos estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a
Contratante, que colaborara com a Contratada na busca da melhor solugao
para os problemas, estando sujeita a aplicagao de redugdo de pagamento,

conforme contrato.



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA

PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA

ANEXO Il

DECLARAGAO DE PESSOA JURIDICA

A empresa ..o , inscrita no CNPJ n°........ , por
intermédio de seu representante legal 0 (2) Sr(a).........cooveviveiiiiiiiiiiiiie e , portador
(@)dacCln®............. edoCPF N .....ccovvviiin, , DECLARA, para fins do disposto no

inciso V do art. 27 da Lei 8666, de 21 de junho de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de
27 de outubro de 1999, que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de dezesseis anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condi¢ao de aprendiz:
Atenciosamente,
Local, data e assinatura
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificagao e

qualificagao, em papel timbrado da empresa)
(Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA
ANEXO 1lI

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS DA HABILITAGAO

A empresa , signataria, inscrita no CNPJ sob
on.° , sediada na (enderego completo), por
seu representante legal, declara, sob as penas da Lei, nos termos do artigo 32, § 2.°, da
Lei Federal n.° 8.666/93, que até a presente data nenhum fato ocorreu que a inabilite a
participar desta licitacdo e que contra ela ndo existe nenhum pedido de faléncia ou
concordata.

Atenciosamente,

Local, data e assinatura
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificagao e
qualificagao, em papel timbrado da empresa)
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PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA
ANEXO IV

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART.7° DA
CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

A Pregoeiro Oficial do COREN/MA
Prezado Senhor,

A empresa (razdo social da licitante), inscrita no CNPJ sob o n°
, sediada no (enderego completo), por seu
representante legal abaixo assinado, DECLARA que ndo emprega menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 (dezesseis)
anos,

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na condigao de aprendiz.

Atenciosamente,

Local, data e assinatura
(nome da empresa e do seu representante legal, com a devida identificagao e
qualificagao, em papel timbrado da empresa)
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PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA

ANEXO V

MODELO DE PROPOSTA

Prezados Senhores,

Submetemos a apreciagdo de V. Sa. proposta nos termos descritos abaixo,
assumindo inteira responsabilidade pelo seu teor e as demais obrigacdes estabelecidas
no edital e seus anexos.

PROPONENTE:
RAZAO SOCIAL:

SEDE:
CNPJ:

TELEFONE/FAX:
ENDEREGO ELETRONICO
1. PROPOSTA DE PRECOS:

Exemplo:
ITEM ESPECIFICAGOES Unid. | Quant. yalol Valor
unt total
01
Total Geral.........ccccooiiiiiiiinen, R$

2. PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA:
3. PRAZO PARA EXECUGAO DO OBJETO:

4. CONDIGOES DE PAGAMENTO:
5. DADOS BANCARIOS DA EMPRESA:
6. INFORMAGOES DO REPRESENTANTE QUE ASSINARA O CONTRATO (Nome, RG, CPF,

Endereco)

S&o Luis(MA),

de 2019

Assinatura do representante legal da empresa




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA

PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA
ANEXO VI

MINUTA DO CONTRATO

CONTRATO N° __ /2020
PROCESSO N° 234/2019

TERMO DE CONTRATO QUE
ENTRE SI CELEBRAM CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DO
MARANHAO- COREN/MA E A
EMPRESA oo, PARA
AQUISICAO DE SOFTWARE DE
GESTAO DE ATENDIMENTO.
PROTOCOLO, NEGOCIAGAO E
FISCALIZAGAO.

A CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MARANHAO - COREN/MA, inscrito
no CNPJ/MF sob o n® 06.272.868/0001-27 situado na Rua Carutapera, n° 03, Jardim
Renascencga, Sao Luis/MA, CEP 65075-690 6rgao da Administracao Publica, doravante
denominada CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente da Junta
Interventora Enfermeiro Wilton José Patricio, brasileiro, CPF n°® 845.155.117-34, e pelo
Tesoureiro da Junta Interventora Enfermeiro Ronaldo Miguel Beserra, brasileiro, portador

do CPF n°® 486.809.404-10 , e de outro, @ emMpresa ........ccceevvveeiiiiieeeeeeeeeeeeeeeee , inscrita
no CNPJsobon® ..., , Inscrigdo Estadual n® .................c , Situada
= , doravante denominada CONTRATADA, neste ato
representada  por ... , RG n° , CPF
NO e , tém, entre si, ajustado o presente Contrato, decorrente da licitagéo

na modalidade Pregao Eletronico n° 012/2019 e do PAD n°® 234/2019, com fundamento
na Lei Federal n°® 10.520/2002, Decreto Federal n® 3.555 de 08 de Agosto de 2000, do
Decreto Federal n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, da Lei Complementar n® 123/2006, e
suas alteracdes pela Lei Complementar n° 147, de 07 de agosto de 2014, aplicando
subsidiariamente a Lei Federal n° 8.666/1993 e demais normas regulamentares
pertinentes a espécie, mediante as seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO
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1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de empresa especializada em
fornecimento de software de gestdo de atendimento, protocolo, negociacao e fiscalizagao
que serdo prestados nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo do
Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregéo, identificado no predmbulo e
a proposta vencedora, independentemente de transcricao.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é aquele fixado no Edital, com inicio na
data de ........... I [ e encerramento em ........... /S [ovuinnnn.

2.1.1. A vigéncia podera ultrapassar o exercicio financeiro, desde que as despesas
referentes a contratagdo sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, para fins
de inscricdo em restos a pagar, conforme Orientagdo Normativa AGU n° 39, de
13/12/2011.

2.2. A execugao dos servigos sera iniciada (indicar a data ou evento
para o inicio dos servigos), cujas etapas observarao o cronograma fixado no Termo de
Referéncia.

2.2.1. O prazo de execucao deste contrato € de ......... , contados a partir do marco supra
referido.

2.3. A prorrogacao dos prazos de execugao e vigéncia do contrato sera de 48 (quarenta e
oito) meses, estabelecido no inciso IV do art. 57 da Lei n.° 8.666/93 precedida da
correspondente adequagao do cronograma fisico-financeiro, bem como de justificativa e
autorizacdo da autoridade competente para a celebracdo do ajuste, devendo ser
formalizada nos autos do processo administrativo.

2.4. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogag¢ao contratual.

2.5. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebragdo de termo
aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR TOTAL

O valor global deste Contrato é de R$ ( ), sera
considerado o valor mensal de R$ ( ) pelo fornecimento de Solucéo
Integrada de Gestado desenvolvida para automacédo de Conselhos de Fiscalizagdo de
Profissbes, inclusos todos os custos e despesas, tais como e sem se limitar a: custos
diretos e indiretos, tributos incidentes, lucros e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto deste Contrato.
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CLAUSULA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes do presente Contrato correrdo por conta da seguinte
dotagdo orgamentaria: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.012.003 - Locagcdo de Bens
Intangiveis, conforme Nota de Empenho n® ...........cccccccceiiiinin,

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrao a conta dos
recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita
no inicio de cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA — DO PAGAMENTO

O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n.
5/2017.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DE PREGOS EM SENTIDO AMPLO.

As regras acerca do reajustamento de pregos em sentido amplo do valor contratual
(reajuste em sentido estrito e/ou repactuagéo) sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUGAO

Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras
constantes do Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA — MODELO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS E FISCALIZAGAO

O modelo de execugao dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serdo empregados, a disciplina do recebimento do objeto e a fiscalizagao
pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

As obrigacoes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS
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As sancbes relacionadas a execugao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

1.2.1. por ato unilateral e escrito da Administracao, nas situagdes previstas nos
incisos | a Xll e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as
consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao
das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

1.2.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 1993.

1.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a
CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

1.4. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo
administrativa prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.

1.5. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido de Relatorio indicativo dos
seguintes aspectos, conforme o caso:

1.5.1. Balangco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

1.5.2. Relagéao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

1.5.3. Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES

12.1. E vedado 3 CONTRATADA:

12.1.1. caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagao
financeira;

12.1.2. interromper a execugao contratual sob alegagcédo de inadimplemento por
parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERAGOES
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13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°®
8.666, de 1993, bem como do ANEXO X da IN/SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

1.1. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco
por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

1.2. As supressoes resultantes de acordo, celebrado entre as partes contratantes poderao
exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢coes
contidas na Lei n°® 8.666, de 1993, na Lei n°® 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990
— Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — PUBLICAGAO

Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato, no
Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - FORO

Fica eleito o foro da Justica Estadual da Comarca de Sao Luis - MA, com renuncia
expressa de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas
oriundas do presente instrumento.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apos lido e achado conforme,
as partes a seguir firmam o presente Contrato, em ( ) vias de igual teor e forma,

para um so efeito, perante 02 (duas) testemunhas que também os subscrevem.

Sao Luis/MA, _ de de 2020.

CONTRATANTE
Conselho Regional de Enfermagem do Maranhao
Presidente do COREN-MA

CONTRATANTE
TESOUREIRA COREN-MA

CONTRATADA
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PREGAO ELETRONICO N.° 012/2019 — CPL/COREN/MA

ANEXO VII

RECIBO DE RETIRADA DO EDITAL

LICITAGCAO:

OBJETO:

Processo n°
Razao Social:

CNPJ n°

Endereco:

E-mail:

Cidade:

Estado:

Telefone:

Fax:

Pessoa para contato:

Recebemos, através do acesso

a pagina www.comprasgovernamentais.gov.br, ou

www.corenma.gov.br ou pessoalmente, nesta data, copia do instrumento convocatoério da licitagao

acima identificada.

Local:

, de de 2020.

Assinatura


http://www.corenma.gov.br/
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