Criado pela Lei n® 5.905/73
FISCALIZACAO

RELATORIO MENSAL
MES: ABRIL E MAIO/ 2020

1. IDENTIFICACAO/CARACTERISTICAS DO SETOR
a. Nomenclatura do setor: Departamento de Fiscalizagdao (DFIS)
b. Coordenadora do DFIS: Juliana Marques Rolim Pinheiro (Enfermeira
Fiscal)
c. Integrantes:
e Fiscais (40 horas semanais)
o Amanda Larissa Saraiva (Subsecdo de Imperatriz)
o Ana Paula Barros Aroldi Uhdre (Sede)
o Djayna Serra Nunes (Sede)
o Jurandy Carvalho Leite Filho (Sede)
o Luiza Costa Ferreira Ghisi (Sede)
o Marina Apoldnio de Barros (Sede)
o Milene Barreto Brito (Sede)
o Polyanne Aguiar do Nascimento Coelho (Subsecao de
Balsas)
e Estagidrios (25 horas semanais)
o Antonia Renara Nunes dos Santos (Sede; turno matutino)
o Maria Milena Almeida da Costa (Sede; turno matutino)

o Laiza Mondego Alves (Sede; turno vespertino)

Observacio 1: A fiscal Cassia Chaves Lopes encontra-se como Coordenadora do setor
de Processo Etico e Comissdo de Etica desde 25/03/2019;

Observacao 2: A fiscal Amanda Larissa gozou férias no periodo de 16/04/2020 a
15/05/2020;

Observacao 3: A fiscal Pollyanne Coelho gozou férias no periodo de 20/04/2020 a
24/04/2020, de 18/05/2020 a 22/05/2020 e de 25/05/2020 a 13/06/2020;
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Observacao 4: Os fiscais Luiza Ghisi e Jurandy Leite gozaram férias no periodo de
18/05/2020 a 16/06/2020; A fiscal Luiza solicitou retorno 5 dias antes do previsto a ser
compensado posteriormente;

Observacio 5: A fiscal Ana Paula gozou férias no periodo de 18/05/2020 a 01/06/2020.
Observacao 6: o encerramento do compromisso de estdgio de Hervilson Nascimento
Santos, junto ao Coren/MA, ocorreu no dia 02/04/2020. O mesmo encontrava-se
dispensado de suas atividades devido a pandemia da COVID19;

Observacao 7: o encerramento do compromisso de estagio de Laiza Mondego Alves,
junto ao Coren/MA, ocorreu no dia 23/05/2020. A mesma encontrava-se dispensada de

suas atividades devido a pandemia da COVID19;

d. Recursos humanos
Considerando as atividades de fiscalizacdo in loco, o calculo proposto pela

CTFIS, demonstra déficit de fiscais:

QEF x 2

S e ¥
MPF X PGCR | 207

NF =(5.735X2) /(10 X 36) +20% =» NF =38,23

O numero atual de fiscais ¢ insuficiente para atender a proposta de cobertura de
todas as instituicoes de saude, cadastradas no CNES, com profissionais de enfermagem
no Estado do Maranhao, no periodo de 3 anos.

Atualmente sdo 08 fiscais em atividades de fiscalizagcdo. O céalculo propde 38
fiscais para o Regional do Maranhao

No dia 17/03 as atividades de fiscalizacdo in loco foram suspensas, conforme
Memorando N° 114/2020, em decorréncia da Pandemia da COVIDI19, retornando a
realizé-las no final de maio.

Os estagiarios foram liberados de suas atividades até o término de seus contratos,

em 23/05/2020. Nao houve nova contratagao neste periodo.
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e. Recursos materiais/tecnolégicos

Devido as situagdes a seguir descritas, nao houve falta de recursos materiais/
tecnologicos neste periodo: as atividades realizadas no més de abril e maio, em sua
grande parte, foram realizadas de forma remota; vérios fiscais gozaram férias
compulsdrias; os fiscais, a partir de 17/04/2020, passaram a cumprir 40% da jornada de
trabalho de forma interna e 60% de forma externa, conforme Resolu¢do Cofen
N°617/2019; e os estagiarios foram liberados de suas atividades.

O telefone, que estava inoperante desde janeiro, voltou a funcionar em 22 de
abril de 2020.

f. Instalacoes fisicas

O ar condicionado da sala da coordenacdo nao esta esfriando, necessitando de

manutencao.

Aumentou o gotejamento no ar condicionado da sala de fiscaliza¢do, mantendo
um fluxo de saida de dgua pela tubulacdo do referido ar-condicionado. Comunicado a

Presidéncia através do Memorando N°205/2020.

Persiste a necessidade de manutencdo predial e elétrica, na sede, visto que ha
rachaduras no teto e a maioria das tomadas encontra-se queimada, sobrecarregando as

que funcionam com uso de extensdes.
g. Subsecio

A fiscal Amanda descreve de forma recorrente, em seus relatérios mensais,
fatos referentes a estrutura fisica e aos recursos materiais disponiveis que prejudicam o
bom funcionamento da subse¢ao de Imperatriz. D4 énfase a inexisténcia de telefone e

internet no DFIS da referida subsecao.

2. DETALHAMENTO DO RELATORIO
a. Periodo de referéncia do relatorio: abril e maio de 2020.

b. Atividades desenvolvidas pelo setor:



ii.

iii.

iv.

vi.
vii.

viii.

ii.

ii.

iv.
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Encaminhamento de recomendagdes as Instituicdes quanto as medidas de
protecdo individual referentes ao COVID 19 (Oficio Circular n°® 01/2020 do
Cofen);

Preenchimento, junto aos Enfermeiros Responsaveis Técnicos, do
Levantamento Situacional de Risco relacionado a COVIDI19, conforme
determinacao do Cofen,;

Averiguagdo de denuncias. Foram averiguadas 23 dentincias no més de abril
e 37 no més de maio, via telefone, relacionadas a Pandemia da COVID19.
Atendimento telefonico e online aos profissionais que procuram o setor para
esclarecimento de duvidas e informagdes sobre Legislagdo e sobre os
Processos Administrativos do setor;

Atendimento telefonico e online aos profissionais que requerem a
concessdao/ renovacdo de Responsabilidade Técnica pelos servigos de
Enfermagem e/ou Registro de Empresa;

Oficios em resposta as instituigoes;

Analises de documentagdes pertinentes aos processos de fiscalizagao;
Elaboracao de relatérios didrios de atividades, quando da realizagdo de

atividades remotas.

. Atividades da coordenac¢iao do DFIS

Elabora¢do e alteragdo dos cronogramas mensais do setor, conforme
necessidade;

Encaminhado 28 memorandos destinados a Presidéncia, RH, Projur e
Fiscais do DFIS;

Despachado 36 PAD’s a Presidéncia, 8 PROJUR e aos fiscais do DFIS
Supervisao das atividades da fiscalizacao (presenciais e remotas), bem como
analise dos PADs em andamento (PAD’s UF e PAD’s Coren que passam
pela Coordenacao do DFIS);

Atualizacdo, controle e preenchimento de planilhas para acompanhamento

das atividades do DFIS;
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vi. Orientagdes as indagacdes descritas pelas fiscais lotadas nas subsecdes de
Imperatriz e Balsas;

vii. Atendimento as solicitacdes da presidéncia do regional;

viii. Encaminhamentos de documentos a serem juntados aos PAD’s ja
despachados;

ix. Participacdo no Comité Gestor de Crise (CGC) do Coren-MA;

x. Solicitagcdo a TI para tornar a entrega dos Certificados de Responsabilidade
Técnica (CRT’s) e Certificados de Registro de Empresa (CRE’s) eletronica;

xi. Criagdo do passo-a-passo para impressao da CRT e CRE através no sistema
Incorp net;

xii. Elaboracao de Diretrizes para Fiscalizacdo do Coren-MA;

xiii. Controle de saida e entrada de PAD’s pelos fiscais;

xiv. Tabulagdo dos dados do Levantamento situacional de risco relacionado a
COVIDI19;

xv. Confeccdo de Boletins sobre o Levantamento situacional de risco
relacionado a COVID19;

xvi. Encaminhamento de relatorios periddicos do Levantamento situacional de risco
realizado pelo Coren-MA, de acordo com o COMUNICADO N.°
003/2020/CGC/COFEN, a Divisdo de Fiscalizagdo do Exercicio Profissional
(dfep@cofen.qov.br).

xvii. Realizado fiscalizagdo in loco para preenchimento do questiondrio de

Levantamento situacional de risco relacionado a COVID19 e apuracdo de

dentincias no municipio de Sao José de Ribamar, em acdo conjunta com

d. Ocorréncias
Durante os meses de abril e maio, o DFIS apresentou as seguintes ocorréncias:
i. Encaminhada a Presidéncia copia do cronograma mensal de atividades do
setor de fiscalizagdo referente aos meses de abril, maio e junho;
ii. O telefone, que estava inoperante desde janeiro, voltou a funcionar em 22 de

abril de 2020
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Encaminhado ao CGC resposta ao pedido de levantamento de EPI’s a serem
utilizados pelos fiscais;

Recebido resposta positiva da Presidéncia quanto a batida de ponto
conforme a Resolucdo Cofen N°617/2019, na qual os fiscais ficam
autorizados a baterem o ponto somente durante as atividades internas no
Coren-MA, correspondente a 40% da carga horaria de trabalho;
Encaminhado a Presidéncia solicitacao das fiscais Amanda Larissa e Luiza
Costa para retornarem 5 dias antes do periodo previsto para o término das
férias a ser compensado posteriormente; As mesmas foram deferidas.
Reiterado ao setor de RH que fosse providenciada a substituicdo do
estagiario Hervilson Nascimento Santos;

Encaminhado a Presidéncia trés Boletins sobre o Levantamento situacional
de risco relacionado a COVIDI19;

Solicitado a Presidéncia contato de Enfermeiros Responsaveis Técnicos de
Instituicdes de referéncia no tratamento da COVIDI19 para aplicacao do
Formulario referente ao Levantamento situacional de risco relacionado ao
enfrentamento da pandemia da COVID19;

Encaminhado a Presidéncia relatorio referente ao Levantamento situacional
de risco relacionado ao enfrentamento da pandemia da COVIDI19 nos
municipios de Sdo Jos¢ de Ribamar e Paco do Lumiar, conforme solicitagao
da Defensoria Publica dos referidos municipios;

Solicitado a Presidéncia, portaria de viagem para as fiscais Amanda Larissa
Saraiva e Pollyane do Nascimento Coelho para atividades de fiscalizagao,
conforme cronograma do més de junho;

Recebido Memorando N°142/2020-GAB PRESIDENCIA que reestabelece
as fiscalizagdes in loco na regido metropolitana e nos municipios do interior
do estado, apods aquisi¢ao de EPIs, a partir de 26 de maio; As visitas deverao
ser restritas aos ambientes administrativos de cada institui¢ao;

Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia CRT’s para andlise e
homologa¢do referentes as seguintes Instituicdes: INSTITUTO DE
RADIOLOGIA DE SAO LUIS LTDA - FILIAL - PIJ: 3312;
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PROTECTION E WALTHY — IMPERATRIZ/MA — PJ: 3415; CENTER
HOSPITALAR — SAO LUIS/MA — PJ: 250; HOSP CENTER COMERCIO
DE PRODUTOS ODONTO-MEDICO-HOSPITALAR LTDA — SAO LUIS
— PJ: 3415; APE — SAO LUIS — PJ:329; CS NOSSA SENHORA DA LUZ
—PACO DO LUMIAR - PJ: 43; OFTALMOCENTRO UNIDADE COHAB
ANIL — SAO LUIS — PJ: 354; OFTALMOCENTRO UNIDADE CENTRO
—SAO LUIS - PJ: 87; PERSONALITTE CENTRO DE ESTETICA - SAO
LUIS — PJ: 65; CENTRO DE DIAGNOSTICO E TRATAMENTO
CARDIOLOGICO — PRO-CARDIO — SAO LUIS - PJ: 125; B COSTA C
MARIA COMERCIO DE VACINAS LTDA - SAUDE LIVRE VACINAS
LTDA — SAO LUIS — PJ:3564; ONCO LIFE — SAO LUIS — PJ: 3265;
HOSPITAL REGIONAL DE BALSAS — BALSAS — PJ:3501; UPA DR
DILMAR FORTES — BALSAS — PJ:3502; MEDFIX ORTOPEDIA — SAO
LUIS - PJ: 17;

xiii. Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia CRT para analise e homologacao
referente a alteragdo de dados da seguinte Institui¢ao: MSI HOSPITALAR —
SAO JOSE DE RIBAMAR - PJ:3385;

xiv. Encaminhado ao Gabinete da Presidéncia CRE para anélise ¢ homologagao
referente a seguinte Instituigdo: CENTER HOSPITALAR COM DE
PRODUTOS ODONTO MEDICOS HOSPITALARES LTDA -ME -
TECNOMAR - SAO LUIS - PJ 250;

xv. Encaminhado documentos a serem juntados aos PAD’s, outrora
despachados desta coordenacao;

xvi. Encaminhado ao RH justificativas de auséncias/ atrasos e saidas antecipadas

registrados na batida no ponto;

Meta/Produtividade

Nos meses de abril e maio, como medida de prevengdo a possivel
contaminagdo pela COVIDI19, nao houve designagdo para fiscalizagdo in loco. Em
atendimento as Portarias do Coren-MA, os fiscais realizaram as atividades descritas

alhures, com destaque ao Levantamento situacional de risco relacionado a COVID19.
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Foram preenchidos 212 questiondrios nos meses de abril e maio. O levantamento dos
dados foi apresentado a gestao por meio de Boletins Informativos.

Quanto a produtividade dos fiscais em relagdo aos atendimentos oferecidos
aos profissionais, por meio telefonicos e via e-mail, o setor de Fiscalizagdo do Coren-

MA (incluindo as subsecdes de Balsas e Imperatriz) apresenta o quadro a seguir:

Atendimento Presencial Atendimento Telefonico Atendimento por e-mail

Abril/2020 0 585

775

Maio/2020 0 516

Nao houve atendimento presencial, no periodo, pois 0 mesmo estava

suspenso no Coren-MA.

3. CONCLUSAO

Nos meses de abril e maio, devido a pandemia da COVIDI19 e ao cenario
sanitario e epidemioldgico da regido, nao houve designagdo para fiscalizagao in loco,
dessa forma o planejamento anual ndo fora cumprido, conforme programado, por forga
maior.

Os fiscais realizaram suas atividades conforme determinado nas Portarias
Coren-MA.

A Portaria Coren-MA N° 123, de 19 de marco de 2020, retificada pelas
Portarias Coren-MA N° 124, de 20 de margo de 2020, ¢ N° 125, de 23 de margo de
2020, determinaram que do dia 20/03/2020 ao dia 03/04/2020, os fiscais trabalhariam
de forma remota, permanecendo um fiscal no atendimento diario via e-mail.

A Portaria Coren-MA N°126, de 02 de abril de 2020, manteve os fiscais em
atividades remotas do dia 06/04/2020 ao dia 22/04/2020;

A Portaria Coren-MA N° 133, de 20 de abril de 2020, determinou que os
profissionais voltassem a atuar de forma presencial na sede do Coren-MA, de segunda a
sexta-feira, das 09h as 16h, apos periodo concedido para realizagdo de trabalho remoto.

No entanto, fora autorizado pela diretoria do Coren-MA o proposto no
memorando n°® 154/2020 - Coordenagdao DFIS, no qual propde o cumprimento da

resolugao Cofen N° 617/2019, quanto a distribui¢cdo da carga horaria entre as atividades

433
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internas e externas, na qual as atividades internas configuram 40% da carga horaria
mensal e 60% da carga horaria serdo destinadas as atividades externas;

A portaria Coren/MA N.° 142, de 04 de maio de 2020, determina que do dia
05/05/2020 ao dia 14/05/2020, a sede e as subsegdes do regional estardo fechadas,
sendo os atendimentos realizados através de tele trabalho, exceto setores de atendimento
(sede), registro e cadastro e negociacdo que deverdo comparecer de segunda a sexta-
feira de 09h as 16h. A portaria Coren/MA N.° 145, de 13 de maio de 2020,
complementa a portaria anterior, informando que havendo restrigdo de transito de
veiculos, deve-se obedecer ao determinado pelo governo do estado.

Segundo a portaria Coren/MA N.° 146, de 19 de maio de 2020, a partir do
dia 20/05/2020 as atividades de trabalho deverdo ser cumpridas, internamente na sede
do Coren/MA, dentro do horério de funcionamento do 6rgdo, sendo este das O8h as 17h.
Ap6s Decreto Estadual, o Coren/MA ratifica a portaria anterior, através da Portaria
Coren/MA N.°147, de 21 de maio de 2020, que determina novo horario de
funcionamento do Coren/MA entre os dias 22/05/2020 e 15/07/2020, reduzindo o
horario de funcionamento para das 0%9h as 16h, de segunda a sexta-feira, com lh de
intervalo para almogo na sede, enquanto que os expedientes das subsegdes ficardo
suspensos até autorizacdo para abertura dos Vivas-cidaddo. Ainda nesta Portaria, ¢
determinado que as fiscalizacdes externas deverdo ser planejadas conforme cendrio
epidemiologico e sanitario e determinacdo da Coordenagdo do Setor para realizagdo de
inspegdes in loco nas instituicdes de satde, a fim de averiguar a situagdo em que a
assisténcia de enfermagem estd sendo executada bem como para apurar as denuncias
apresentadas ao Conselho, objetivando oportunizar ado¢do de providencias junto aos
orgdos competentes para garantia de maior seguranca aos profissionais e qualidade da
assisténcia prestada.

As atividades de fiscalizagdo in loco, pelos fiscais do Coren-MA, iniciar-se-
do em junho, conforme cronograma ja elaborado.

Foi evidenciado um aumento significativo de atendimentos via telefone e e-
mail, tendo em vista as determinacdes das Portarias Coren-MA e Diretrizes para

Fiscalizagdao do Coren-MA, em atualizar os Responsaveis Técnicos quanto as demandas
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pertinentes a pandemia da COVID19, bem como de levantamento situacional de riscos e
apuracdo de denuncias referentes a pandemia.

Durante os meses de abril e maio, o setor de Tecnologia da Informacao, com
o sistema Incorp, criaram meios para que a Certiddo de Responsabilidade Técnica e o
Certificado de Registro de Empresa fossem impresso pelo requerente através do Incorp

net, sendo este um ganho para o Coren-MA.

Juliana Marques Rolim Pinheiro
Coordenadora do DFIS do Coren-MA
Coren-MA 148.305-ENF
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