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Cédigo do Fe Cadigo da META FiSICA
Eraran Programas Objetivo do programa a0 AGOES RESPONSAVEIS META FiSICA 2019
- Comisséo do Percentual de inscritos que
1.001 AMPLIAR A ARRECADAGAO |Arrecadagédo ampliada 1.001 Implantar domicilio tributario processo de aderiram ao e-mail como domicilio [30%
recebimento tributario
1.001 AMPLIAR A ARRECADACAO  |Arrecadacgao ampliada 2.001 :‘gfgt‘g:g)a efetividade da cobranga da anuidade PROGER Taxa de execugdes 2,0%
X = ) . . - ... |Taxa de arrecadagédo com
1.001 AMPLIAR A ARRECADACAO |Arrecadagédo ampliada 1.002 Cobranga da multa eleitoral (5% do valor da anuidade)|Comisséao e Plenaria pagamento de muita 30%
1.002 PROMOVER UTILIZAGAO Recursos utilizados de forma 2002 Definir os percentuais de investimentos em cada Diretoria Taxa de investimento realizado 20%
. ADEQUADA DOS RECURSOS |adequada . unidade fora do definido °
PROMOVER UTILIZAGAO Recursos utilizados de forma Definir critérios e necessidade de estudo para gastos e Taxa de gastos acima de cem mil
1002 |ADEQUADA DOS REGURSOS |adequada 2003 |acima de cem mil reais Conselheiro Brico. | ozis reaiizado fora do definido
Organizar a cobranga da divida ativa (estudo de
i A - . terceirizagéo; divulgar o Refis descentralizar a Comissé&o do = o .
1.003 REDUZIR A DIVIDA ATIVAE A Inadlr_nplenma e divida ativa 2004 cobranca do Refis; alteracio do nada consta e outras [processo de Taxa_ de {edpgao da divida ativa e 5%
INADIMPLENCIA reduzida N P A . N inadimpléncia
medidas; campanha institucional de esclarecimento  |recebimento
sobre a DA)
ELABORAR RELATORIOS - . . . A
1.004 MENSAIS DA SITUACAO Relatorilos etlaborados 2005 Dlvulgalar as trec:enas no portal da transparéncia gpnselhelra Vania e Taxa de publicagao dos relatérios |100%
FISCAL-FINANCEIRA, mensalmente mensalmente iego
ELABORAR RELATORIOS - . = = . VA
1.004 MENSAIS DA SITUAGAO ﬁzlﬁéc;l;z;l:bcrados 2.006 gilétggﬁgﬁg:n?errecadagao do Coren-MG nas plenarias gg]gzelhewa Vania e Apresentagdes anuais no plenario| 4
FISCAL-FINANCEIRA
Controle das demandas da Ouvidoria (definir como
MELHORAR O . . serdo as ferramentas de controle; avaliagdo do S
1005  |RELACIONAMENTO COMO  [Melhoria do felacionamento 1y 7 fingtrumento utiizado pelo Cofen; criar um protocolo | Ouvidoria Taxa de dermiandas da auviaoria 170%
INSCRITO interno do Coren para resposta a demanda de P
Ouvidoria)
MELHORAR O . . Implementar cultura de urbanidade no tratamento com . /Aumento do indice de satisfagao
1.005 RELACIONAMENTO COM O (I;/L?_Inhgrilssc(i:cr)itr:lacnonamento 2.008 o inscrito (treinamento dos servidores; acolhimento ao Sgnpseelr;:&zgi)a(i;stavo, do inscrito com o atendimento -
INSCRITO inscrito na UIRC) realizado no Coren
50% UAL;
0,
Conselheira Vania - .Sl%q'ié"a
MELHORAR O . . - _— UAI . ~ ’
Melhoria do relacionamento Implantar estratégias de acessibilidade (totem, UAI, . _|Percentual de implementagéo do [50% Coren
1.005 ﬁ\‘ESL(':L\R?Il_PC;\‘AMENTO como com o inscrito 1.003 Coren itinerante; agendamento online na UIRC) g?g%eéhnge(gustavo projeto itinerante; inicio
o do
itinerante agendamento
online da UIRC
MELHORAR O ) ) . e
1.005 RELACIONAMENTO COM O Melhoria do relacionamento 5009 Real_lz?r_ ciclos de debates (audiéncias; féruns; GTAPIP Eventos realizados 5
INSCRITO com o inscrito seminarios)
MELHORAR O Melhoria do relacionamento Ofertar canal de comunicagéo eficients para orientar Percentual de implementagéo do
1.005 RELACIONAMENTO COM O ) . 2.010 corretamente o inscrito de onde a sua demanda sera [ASCOM . P ¢ 50%
com o inscrito - projeto
INSCRITO atendida
MELHORAR O - - . o
1005  |RELACIONAMENTO CoM O  |Melhoria do relacionamento |, 14 Organizar Grupo de Trabalho com os Responsaveis |selheiro Gustavo |Encontros realizados 4
INSCRITO com o inscrito Técnicos
MELHORAR O - - A - -
1005  |RELACIONAMENTO COM O |Melhoria do relacionamento \ 5q4 |Griar a Camara de Conciliagio Administrativa Fiscal |Dr* Hudson Camara criada com éxtonos 4
INSCRITO com o inscrito atendimentos
MELHORAR O . . Disponibilizar acesso a internet para os in_scritos na
1005  |RELACIONAMENTO cCOM© [Melhoria do relacionamento |, 4, |sede e subsegdes, com controle de usuario uTl Taxa de conclus&o do projeto  |100%
INSCRITO com o inscrito
'Taxa de aumento Interagdes
- — - . . . ( nimero de seguidores,
1.006 MELHORAR A COMUNICACAO qu_nunlca(;ao externa 5013 Pqten?lallzar as .mldlas sociais (canal no youtube; ASCOM Posts e compartilhamentos) em  |50%
EXTERNA eficiente twitter; facebook; outras) >
relagdo a 2018
MELHORAR A COMUNICAGAO |Comunicagéo externa Viabilizar estrutura e logistica de videoconferéncias . . . . o
1.006 EXTERNA eficiente 1.005 (filmagem, gravagao, edicdo e transmissdo a0 vivo) Jarbas e Rodrigo Colli|Taxa do projeto concluido 100%
5 - Campanhas publicitarias (back bus; ponto de énibus; . "
MELHORAR A COMUNICACAO |Comunicagéo externa - : ] Taxa de campanhas idealizadas x
1.006 EXTERNA ¢ eficiente < 2.014 gnuettr;c;;)outdoor; criar banco de imagens do Coren-MG; |ASCOM realizadas P 20%
Realizagdo do EMITA, Semana da Enfermagem, Comissao de
1.007 %ﬁgagggggg?ygg&?g Eventos realizados 2.015 Corrida da Enfermagem e Plenaria descentralizada do |Eventos, ASCOM e  |Eventos realizados 4
Cofen Gabinete
Reformular o site e Implantar Atendente virtual
MELHORAR A AMPLIAR O ; e R
1.008  |ACESSO A SERVICOS E A .A?ESSO asenigos e, 1.006 (Ta,"a‘.a’)' inserindo d”elrgu';;as e Lesmjtasl da 9ag“ara Fabiana e UTI Taxa de conclus&o do projeto  |70%
INFORMACAO informagdes ampliadas écnica e revisando / melhorando a divulgagéo de
convénios
Campanha e agdes institucionais para protegao do
profissional contra a violéncia, busca das 30 horas,
1.009 LUTAR PELAS CAUSAS DA Campanhas e agdes 2016 piso salarial, descanso da Enfermagem, GTAPIP 'Taxa de campanhas planejadas e 50%
. ENFERMAGEM realizadas . aposentadoria especial, combate a formagéo a realizadas °
distancia (técnico e graduagéo) e dimensionamento
adequado.
DAR VISIBILIDADE AS ACGES Taxa de fiscalizagdes realizadas e
1.010 DO CONSELHO E DA Acdes divulgadas 2.017 Divulgar as agdes de fiscalizagdo ASCOM e DEFIS divuload o 5%
ENFERMAGEM vulgadas
DAR VISIBILIDADE AS AGOES 'Taxa de agdes judiciais exitosas
1.010 DO CONSELHO E DA Acdes divulgadas 2.018 Divulgar as medidas judiciais exitosas ASCOM e PROGER divulgadas; J 100%
ENFERMAGEM
INCENTIVAR AS PRODUGOES |Incentivo as produgdes . i R o R — Taxa de produgdes planejadas e
1.011 CIENTIFICAS realizado 2.019 Projeto Produgéo Cientifica da Camara Técnica Camara Técnica publicadas 30%
1.012 %%BrﬁNU%ng?\fSCUSTOS Custos gerenciados 1.007 Implantar controles de custos uc I::tar: g ed Zsjgasas detalhadas em 70%
GERENCIAR OS CUSTOS . . . ~ Rodrigo Geraldo, 'Taxa de redugao do consumo dos
1.012 INSTITUCIONAIS Custos gerenciados 1.008 Definir projetos de redugéo de custos Diego e Emerson itens estudados 5%
Percentual de parecer controlados
1.012 lcr':'\‘EsBrErNU%/l'\gN%SSCUSTOS Custos gerenciados 2.020 Controle eficiente das atividade e custos da UPE UPE de forma eficiente; 100%
. - - Conselheira Vania : 5
MELHORAR A QUALIDADE DO |Atendimento rapido e eficiente . . . ’ |Taxa de atendimento que é
1013 |ATENDIMENTO AO INSCRITO |0 inscrito 1009 |Implantar agendamento online do atendimento Bruno @ Rodrigorcalizado via agendamento oniine |'0%
MELHORAR A QUALIDADE DO |Atendimento rapido e eficiente Implementar treinamentos sistematizados aos agentes|Conselheiro Gustavo . .
1013 |ATENDIMENTO AO INSCRITO |ao inscrito 2021 |de atendimento e Vicentina Hora per capta de treinamento |1 h /més
MELHORAR A QUALIDADE DO |Atendimento rapido e eficiente = y = )
1.013 ATENDIMENTO AO INSCRITO |20 inscrito P 1.010 Evolugéo do Portal do Inscrito UTI, UIRC e UFIN Taxa de Implantag&o do Projeto. [50%
. - - Gustavo, Bruno,
1.013 MELHORAR A QUALIDADE DO |Atendimento rapido e eficiente 1.011 Disponibilizar Totem Rodrigo Colli e Taxa de atendimento via totem  [0,5%

ATENDIMENTO AO INSCRITO

ao inscrito

Rodrigo Geraldo




META META META
METAFISICA| METAFISICA | META s |FINANCEIR | FINANCEIRA | FINANCE!
A 2019 2020 RA 2021

60% 70% Custos internos |- - -

1,5% 1,5% Custos internos |- - -
Custos agregado

15% 15% as demais - - -
cobrangas

10% Custos internos |- - -
Custos internos |- - -

5% 5% Custos internos |- - -

100% 100% Custos internos |- - -

4 4 Custos internos |- - -

100% das
80% demandas sob  |Custos internos |- - -
controle

20% 20% Custos internos |- - -

50% UAI;

100% TOTEM;

100% Coren

o 70% do

- 509

glczfrante, 50% atendimento da |Custos com

atendimentos UIRC ser através equi_pamentos e |R$59.000 R$ 65.000 R$ 10.000

na UIRC gﬁ”ar\‘%endamento servigos

serem

agendados

online
Custos com

5 5 aventos R$ 20.000 RS$ 20.000 R$ 20.000

100% 100% Nao definido RS 30.000 R$ 30.000 RS 30.000

8 4 Nao definido R$ 6.000 RS$ 6.000 R$ 6.000

- - Custos internos |- - -

100% 100% Custos internos |- - -

100% 100% Nao definido R$ 9.000 R$ 9.000 R$ 9.000

100% 100% N&o definido RS 22.000 R$ 22.000 RS 22.000
Custo das

o o

30% 40% campanhas R$200.000  [R$ 200.000 RS 200.000
Custo dos

4 4 aventos R$ 150.000  |R$ 150.000 R$ 150.000

100% 100% Custo de K RS 100.000 R$ 100.000
servigos
Custo das

o o

100% 100% campanhas RS 20.000 R$ 20.000 RS 20.000

5% 5% Custos internos |- - -

100% 100% Custos internos |- - -

60% 100% N&o informado  |R$ 50.000 R$ 50.000 RS 50.000
Contragao de

o o

100% 100% sistema R$ 20.000 R$ 20.000 R$ 20.000

4% 3% Custos internos |- - -

100% 100% Custos internos |- - -
Custos de

15% 20% preparagdo da  |R$ 10.000 RS 10.000 RS 10.000
plataforma

1,5h/més 2h/més C“.Stos dos R$ 10.000 R$ 10.000 R$ 10.000
treinamentos

100% 100% Custos internos |- - -
Custos com

0,6% 0,7% equipamentos e RS 60.000 RS 40.000
logistica




MELHORAR A QUALIDADE DO

Atendimento rapido e eficiente

Conselheira Lisandra,

1.013 ATENDIMENTO AO INSCRITO |20 inscrito 1.012 Criar aplicativo gg.lrr;ri)di Rodrigo Aplicativo disponibilizado 50%
OTIMIZAR O PROCESSO Processos fiscalizatorios Taxa de implantagao do Sig PAD-
1.014 FISCALIZATORIO (o fazer otimizados 1.013 Implantar o Sig PAD-F UTl e DEFIS F 9 100%
do fiscal)
OTIMIZAR O PROCESSO Processos fiscalizatorios Padronizar os roteiros de fiscalizagdo por tipo de
1.014 FISCALIZATORIO (o fazer otimizados 1.014 servico (hemodidlise; atengéo basica; hospital; etc), |DEFISe CT Roteiros padronizados 2
do fiscal) baseado nas notificagdes vigentes
OTIMIZAR O PROCESSO N NP
1.014 FISCALIZATORIO (o fazer S{iﬁf'iizzzz fiscalizatérios 2.022 Promover treinamento técnico periddico dos Fiscais |[DEFIS Treinamentos promovidos 2
do fiscal)
OTIMIZAR O PROCESSO . . . .
Processos fiscalizatérios Promover visibilidade através de agbes da ~ .
1.014 ZLI)S}(i‘;ﬁIa_ll)ZATORIO (o fazer otimizados 2.023 comunicagéo social as atividades fiscalizatorias DEFIS e ASCOM Agdes divulgadas 4
PROMOVER
RESOLUTIVIDADE AO Promogéao de resolutividade Construir e fortalecer parcerias com as demais . . .
1.015 PROCESSO FISCALIZATORIO |Realizada 2.024 entidades de controle, fiscalizagdo e reguladoras DEFIS Agbes de parcerias realizadas 4
(resultado do PAD-F)
PROMOVER . N o . .
= - Realizar fiscalizagdes em parceria com a vigilancia X o
RESOLUTIVIDADE AO Promogé&o de resolutividade o A Dl N Percentual de fiscalizagdes em
1.015 PROCESSO FISCALIZATORIO |Realizada 2.025 g;rgitggtadlenlsteno Publico, Ministério do Trabalho e |DEFIS parcerias realizadas 100%
(resultado do PAD-F)
PROMOVER MELHORIAS NO |Melhorias no processo de
1.016 PROCESSO DE TRABALHO trabalho da DEFIS 1.015 Estudo para concurso para cargo de fiscal DEFIS Estudo realizado 100%
DO DEFIS implementadas
PROMOVER MELHORIAS NO  |Melhori d - N
1016 PROCESSO DE TRABALHO tr:ba?r:fz;%glggsso e 2026 Qcczjmpgnh_ame'atg de textos de relatério / apuragéo DEFIS Percentuatll de acompanhamento
DO DEFIS implementadas e denlincia e por amostragem
PROMOVER MELHORIAS NO |Melhorias no processo de Percentual das normatizacdes
1.016 PROCESSO DE TRABALHO |trabalho da DEFIS 2.027 Alinhamento de conduta entre Ufis, CT, UPE e CEE |DEFIS . < 50%
. construidas nesses setores
DO DEFIS implementadas
IMPLANTAR NOVAS
TECNOLOGIAS PARA . . .
OTIMIZAR O PROCESSO DE i"r‘if;’lzfﬂ‘:j;‘:"’g'as 1016 |Ranardopré-cadastro antes doatendimentona ) ¢ yirc Pré-cadastro implantado 100%
TRABALHO E A
1.017 COMUNICAGAO
IMPLANTAR NOVAS Rodrigo Coll
TECNOLOGIAS PARA . Implantagdo de Novos Recursos de Telefonia IP . N =
OTIMIZAR O PROCESSO DE Novas tecnologias 1.017 (URA, alteragdes e aparelhos de telefone, sistema call Karine/Radrigo Per_centual de concluséo do 70%
implantadas Geraldo projeto
TRABALHO E A center)
COMUNICAGAO Fernando
1.017 Adriano
IMPLANTAR NOVAS . .
TECNOLOGIAS PARA Novas tecnoloias Estruturagéo de digitalizagao das unidades e Rodrigo Coll
OTIMIZAR O PROCESSO DE implantadas 9 1.018 Subsecdes e assinadores digitais para a UAC e ULC Taxa de Conclusao do Projeto -
TRABALHO E A P Subsegdes PROGER
1.017 COMUNICACAO
IMPLANTAR NOVAS
TECNOLOGIAS PARA . ~ . P . . Taxa de Processos de
OTIMIZAR O PROCESSO DE il\rlr?vlaa\fﬂtaeézgsologlas 2028 (I']):%Jerzintagao de Procedimentos Técnicos e Politicas| ﬁcf‘rualzztgiura Tl Infraestrutura de T1 0.4
TRABALHO E A P : Documentados.
1.017 COMUNICAGCAO
IMPLANTAR NOVAS
TECNOLOGIAS PARA . —
OTIMIZAR O PROCESSO DE Novlastte;nologlas 1.019 Implantar o ponto via SIG dos fiscais \I?Vr_lu_no, Vicentina e Taxa de implantagao 100%
TRABALHO E A implantadas iliam
1.017 COMUNICACAO
MELHORAR A GESTAO DE Gestao de estoques, recursos
1.018 ESTOQUE, RECURSOS materiais e patriménios 2.029 Melhorar controle da frota Rodrigo Geraldo Dias/carro parado (por més) 100
MATERIAIS E PATRIMONIO eficiente
MELHORAR A GESTAO DE Gestédo de estoques, recursos
1.018 ESTOQUE, RECURSOS materiais e patrimonios 1.020 Definir rotinas de reavaliagdo patrimoniais Rodrigo Geraldo Rotina definida 1
MATERIAIS E PATRIMONIO eficiente
MELHORAR A GESTAO DE Gestéo de estoques, recursos Definir estoque minimo e maximo e padrao de Taxa de bens com definigdo de
1.018 ESTOQUE, RECURSOS materiais e patrimoénios 1.021 consumo q P Rodrigo Geraldo estoque minimo e méximl;o 100%
MATERIAIS E PATRIMONIO |eficiente ) q
MELHORAR A GESTAO DE Gestédo de estoques, recursos . . - . . K .
1018 |ESTOQUE, RECURSOS materiais e patrimonios 1022  |Padronizaroinventario patrimoniale debensde |gqqrigo Geraldo  |T2xa de bens inventariados pelo. 44,
MATERIAIS E PATRIMONIO eficiente P
MELHORAR A GESTAO DE Gestao de estoques, recursos . . s . .
1.018 ESTOQUE, RECURSOS materiais e patrimonios 1.023 Zlormatlzar o_procedlmentp .de transicéo de gestéo Conslelhelra Vanda e Taxa de procedimentos descritos (80
MATERIAIS E PATRIMONIO eficiente las informagdes patrimoniais e bens de consumo Rodrigo Geraldo
X Taxa de servidores capacitados
1.019 EEQ\I‘)"ZDAOR};EQPACITA(;AO DE Servidores capacitados 2.030 Treinamento dos servidores Rodrigo Geraldo por ano 20%
1.020 ggéHggﬁngT%%NTROLE Controle de contrato eficiente |1.024 Contratagdo de Software para gestdo de contratos. |ULC e UGC Software contratado 1
= . . Percentual de controle de
1.020 EﬂggHgoR,\?ngT%%NTROLE Controle de contrato eficiente |1.025 E(Ij?g?:f:: 5%52?;? llsi‘s;islr};gggformldade comos e atividades de fiscalizagdo de 70%
i contratos por meio de check lists
MELHORAR O
PLANEJAMENTO DAS X ~ . . =
1.021 AQUISICOES E Alqulsllgges e contratagbes 1.026 Implantar Plano Anual de Compras ELC e Conselheiro Plercer;tual de implantagao do 100%
CONTRATACOES DO COREN- planejadas rico plano de compras
MG
MELHORAR O
PLANEJAMENTO DAS Aquisicdes e contratagdes Estruturar o gerenciamento de riscos dos contratos
1.021 AQUISICOES E quISIG ¢ 2.031 . g UGC e ULC Percentual de desestruturagdo  |70%
CONTRATACOES DO COREN- planejadas continuos
MG
PROMOVER ADEQUAGAO
TECNICA, ETICA E LEGAL ; - N - .
1.022 DOS PARECERES E SUA Pareceres adequados 1.027 Revisar os pareceres ja existentes Cémara Técnica Taxa de pareceres revisados 90%
DIVULGACAO
PROMOVER ADEQUAGAO
TECNICA, ETICA E LEGAL Realizar adequagdes no site para dar melhor A - = .
1.022 DOS PARECERES E SUA Pareceres adequados 1.028 Visibilidade aos pareceres Camara Técnica Taxa de conclusao do projeto 90%
DIVULGACAO
REDUZIR O NUMERO E - Processo e volume de . Redugao das demandas
1.023 MODIFICAR A CONDUGAO conducao alterado 2.032 Assessorar as Comissoes de Etica das instituicdes |CEE do Coren-MG  |administrativas enviadas pelas 10%
DOS PROCESSOS ETICOS ¢ CEE das instituigbes
REDUZIR O NUMERO E . . . . o
1.023 MODIFICAR A CONDUCAO Process_o e volume de 5033 Treinamento mstematlzac}q para Conselheiros e UPE e PROGER Percentual de participagdo nos 90%
DOS PROCESSOS ETICOS condug&o alterado Colaboradores em exercicio na UPE. treinamentos.
- Monitorar planilha de atividades e respectivos prazos Percentual de cumprimento de
1.024 g;gAéZEgzgsTEMggsD 08 Iﬁm@g:ﬁs processos €ticos |, 34 estabelecidos pela Decis@o Normativa Coren-MG UPE prazos estabelecidos pela Decis&o|100%
20/18. Normativa Coren-MG 20/18.
- Implementar agenda para Comiss&o de Instrugéo de .
1.024 OTIMIZAR O TEMPO DOS Tempo dos pracessos éticos 2.035 modo a acompanhar a periodicidade de reunides de |UPE Agenda implementada e 100%

PROCESSOS ETICOS

otimizado

instrugdo por processo ético.

executada




Contratagdo de

o - N
50% servicos R$ 10.000 RS 10.000
NA NA Custos internos |- - -
2 2 Custos internos |- - -
3 4 Custos internos |- - -
4 4 Custos internos |- - -
4 4 Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
- - Custos internos |- - -
30% 40% Custos internos |- - -
60% 80% Custos internos |- - -
- - Custos internos |- - -
100% NA

Custos de

implantagdo R$ 30.000 R$ 30.000 -
100% NA

Custos de

estruturacéo - R$ 80.000 -
0,6 0,8 Custos internos |- - -
na na Custos internos |- - -
100 100 Custos internos |- - -

Custos internos |- - -

Custos internos |- - -

Custos internos |- - -
100 100 Custos internos |- - -
20% 20% Custos internos |- - -
- - g’é’ff\:?a?g RS 6.000 RS 6.000 RS 6.000
100% 100% Custos internos |- - -
- - Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
10% Custos internos |- - -
100% Custos internos |- - -
10% 10% Custos internos |- - -
90% 90% Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -




OTIMIZAR O TEMPO DOS

Tempo dos processos éticos

Acompanhar as audiéncias de instrugdo dentro e fora
da sede dentro dos respectivos critérios: a partir de 02
denunciados, acima de 08 depoentes ou em outras

Percentual de acompanhamento

1.024 PROCESSOS ETICOS otimizado 2.036 situacdes que a coordenagéo/ supervisdo entender UPE em audiéncias de instrugao 100%
como necessarias sendo que apenas um critério
justificaria 0 acompanhamento.
PROMOVER GESTAO DO
ACERVO E ARQUIVOS DO Acervo e arquivos geridos de Criagé@o e manuteng&o de instagram da biblioteca com Media de alcance das postagens
1.025 CENTRODE forma adequada 2.037 noticias cientificas CDM e ASCOM no instagram da biblioteca 200
DOCUMENTAGAO, ARQUIVO 9
E MEMORIA
PROMOVER GESTAO DO
1.025 égﬁ$¥8 EEARQUIVOS Do Acervo e arquivos geridos de 2038 Analisar e melhor_ar a gestdo de arquivos de CDM e GAB Taxa de processos de trabalho 30%
DOCUMENTACAO, ARQUIVO forma adequada documentos (Defis, Poger e UGP) interno analisados
E MEMORIA
MANUTENGAO E EXPANSAO Estrutura de tecnologia Manuteng&o e renovagao nos bens e estrutura de
1.026  |DAESTRUTURA DE il 9 2.039 e e oo uTl Taxa de Conclusdo do Projeto  [NA
TECNOLOGIA E INFORMACAO a
AMPLIAR O CONTROLE .
1027  NTERNOEAAUDITORIA  |Controle ampliado 1029  |Emissdo de Manual de Controle Interno Ucon Percentual de afividades de 80%
INTERNA controle descritas no Manual
AMPLIAR O CONTROLE ox . .
1.027 INTERNO E A AUDITORIA Controle ampliado 2.040 Emlsiaré de Rglatorlols de Avaliagdo de Metas e Ucon Taxa de metas avaliadas 80%
INTERNA esultados (trimestral)
AMPLIAR O CONTROLE Elaboragéo e execugéo de cronograma de auditoria
1.027 INTERNO E A AUDITORIA Controle ampliado 2.041 ; ca ¢ 9 Ucon Taxa de cronograma executado  [100%
interna
INTERNA
% Desenvolver a intranet para aumentar o acesso e .
1.028 MELHORAR A COMUNICAGAO Comunicagéo interna eficiente|1.030 usabilidade pelos servidores, disponibilizando Fabiana, Bruno e Taxa de acesso diario a intranet
INTERNA N PO Jarbas
informacdes importantes
MELHORAR A COMUNICAGAO P . . - = Conselheiro Erico e . =
1.028 INTERNA Comunicagéo interna eficiente |1.031 Implantar o SEI (Sistema Eletrénico de Informagéo) Rodrigo Geraldo Taxa de implantagéo do SEI 50%
P I Conselheiros
1.029 Egls‘gcl)%/;DE GESTAO DE Gestdo de pessoal eficiente |1.032 Avaliar a viabilidade do PCCS Gustavo, Lisandra, Avaliagao realizada 1
Erico
P 5 Taxa de a¢Bes propostas pelos
1.029 Egls‘gcl)%/;DE GESTAO DE Gestéo de pessoal eficiente  |2.041 Desenvolver um Programa de Estagio Conselheiro Gustavo |estagiarios que foram implantadas |25%
no Coren-MG
P X Composigéo de colegiado interno participativo (um
1.029 Egls_gg\AsDE GESTAO DE Gestéo de pessoal eficiente |1.032 representante de cada unidade para discutir melhorias|Conselheiro Jarbas [Colegiado composto 1
nos processos de trabalho)
POLITICA DE GESTAO DE = - Ampliar beneficios institucionais (seguro de vida; . A .
1.029 PESSOAS Gestéo de pessoal eficiente |1.033 previdéncia privada; projeto de habitagdo; outros) Conselheira Vania  |beneficios ofertados 2
i - Implantar o registro em ficha funcional de
1.029 POLITICA DE GESTAO DE Gestio de pessoal eficiente  |1.034 acompanhamento das orientagdes repassadas aos  [Conselheiro Gustavo |Registro da ficha funcional 1
. PESSOAS P . empregados publicos, colaboradores, estagiarios e e Vicentina implantado
conselheiros
. N Utilizar newsletter e plano de fundo da area de .
PROMOVER Integrar os servidores a " = . 'Taxa de campanhas planejadas e
1.030 ENDOMARKETING instituicao 2.042 trabalho do gom_putng( para divulgagéo das Conselheiro Jarbas realizadas 90%
campanhas institucionais
PROMOVER Integrar os servidores a - e Conselheiro Jarbas e P
1.030 ENDOMARKETING instituicao 1.035 Implantar politica de uso e acesso periddico a intranet Farley Percentual da politica implantada |50%
REALIZAR GESTAO DA Expansé&o da cultura - . Conselheiro Gustavo,
1.031 CULTURA ORGANIZACIONAL |organizacional 1.036 Elaborar manual de cédigo de conduta do servidor Roberta e Dr° Lucas Manual elaborado 100%
1.031 REALIZAR GESTAO DA Expansé&o da cultura 1037 Utilizar pesquisa de clima organizacional para definir |Conselheiro Gustavo (Taxa de agdes implantadas 10%
) CULTURA ORGANIZACIONAL |organizacional ) acdes e Roberta baseadas na pesquisa de clima °
IMPLANTAR MEDIDAS DE
SEGURANGCA PROFISSIONAL |Medidas de seguranga Implantar Comité de Crise (medidas a serem tomadas RS S
1.082 EM ATIVIDADES EXTERNA E |implementada 1.038 preventivamente e corretivamente) Conselheiro Erico Comité Implantado 50%
INTERNA
1.033 AQUISICAO DE NOVA SEDE  [Nova sede adquirida 1039 Aquisicdo e adequagdo de nova sede Diretoria Sede adquirida -

Obs: Definiu-se como "custos internos" aqueles que ja estdo presentes na entidade, como estrutura fisica da existente, servidores ja contratados, etc.




100% 100% Custos internos |- - -
300 400 Custos internos |- - -
30% 30% Custos internos |- - -
Custos de
100% NA servicos e RS 30.000 R$ 600.000 RS 600.000
equipamentos
100% NA Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
50% 100% Custos internos |- - -
100% NA Custos internos |- - -
NA NA Custos internos |- - -
25% 25% Custos internos |- - -
- - Custos internos |- - -
1 1 Custos internos |- - -
- - Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
100% - Custos internos |- - -
- - Custos internos |- - -
20% 30% Custos internos |- - -
100% 100% Custos internos |- - -
Custo de
1 - aquisicdo de - R$ 27.000.000 |-

adequacgdo




