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Pedido de Esclarecimento - Pregao Eletrénico n° 90008/2025 - Edital n° 10/2025 -
Data da sessao publica: 07/11/2025 as 10h (Oc. 402089 - Msg. 1)

4 mensagens

4 de novembro de 2025 as 20:27

comercial@conselhos.com.br <comercial@conselhos.com.br>
Para: eder@corenms.gov.br, licitacao@corenms.gov.br



Prezados (as), boa noite!

Por gentileza, acusar o recebimento.

Brasilia-DF, 04 de novembro de 2025.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Ao
Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul - COREN/MS

REF: PREGAO ELETRONICO N° 90008/2025
Edital n° 10/2025
Data da sessao publica: 07/11/2025 as 10h

Acerca do processo licitatério em epigrafe, a empresa IMPLANTA INFORMATICA LTDA., inscrita no CNPJ sob o n.°
37.994.043/0001-40, sediada no SRTVS Quadra 701, Bloco "O", Ed. Centro Multiempresarial, Salas 801 a 806 — Asa
Sul Brasilia/DF — CEP: 70.340-000, solicita esclarecimento conforme pec¢a anexa a este e-mail.

Certos da atencao dispensada, agradecemos antecipadamente pela analise e resposta ao presente Pedido de
Esclarecimento, em observancia aos principios da transparéncia, isonomia e publicidade que norteiam os processos
licitatorios.

Atenciosamente,

Camila Oliveira

Departamento Comercial

fone: (61) 3212-6700 - ramal: 8345
Whatsapp: (61) 98347-0001

Implanta

site: www.implanta.net.br

e-mail: comercial@conselhos.com.br

fone: (61) 3212-6700 / WhatsApp (61)98347-0001

Consulte a ocorréncia na Web - N° Ocorr. 402089 - COREN/MS "PREGAO ELETRONICO - 90008/2025"
http://www.implanta.net.br/Solicitacoes/
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licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br> 4 de novembro de 2025 as 21:41
Para: Joado Paulo Ferreira <joaopaulo.corenms@gmail.com>, Osvaldo Sanches Junior <jrsanches@corenms.gov.br>

Boa noite, solicito ajuda para responder este pedido de esclarecimento.

Grato desde jal

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ismael Pereira dos Santos - Agente de Contratagdao do Coren-MS



Compras e Licitagées - Coren/MS
Telefone: (67) 3323-3129
WhatsApp: (67) 7601-1207
CNPJ: 24.630.212/0001-10

Avenida Monte Castelo, n° 269, Bairro Monte Castelo
Campo Grande/MS, CEP: 79.010-400
E-mail: licitacao@corenms.gov.br

Home Page: www.corenms.gov.br
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licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br> 5 de novembro de 2025 as 10:24
Para: comercial@conselhos.com.br
Cco: Osvaldo Sanches Junior <jrsanches@corenms.gov.br>, Jodo Paulo Ferreira <joaopaulo.corenms@gmail.com>

Bom dia!

Em atencao ao pedido de esclarecimento encaminhado por V.Sa. no horario de 20h27m do dia
04/11/2025, referente ao Edital da Licitacao n® 90.008/2025, informamos que o referido
questionamento foi recebido pela Administracao em 05/11/2025.

Nos termos do art. 164 da Lei n° 14.133/2021, os pedidos de esclarecimentos sobte o edital
devem ser protocolados até 3 (trés) dias uteis antes da data de abertura do certame, prazo que, no
ptesente caso, expitou em 04/11/2025, considerando que a sessdo publica ocotterd em

07/11/2025.

Cumpre destacar que o horario de expediente deste 6rgao é das 08h as 17h, de modo que
solicitacoes encaminhadas apds o encerramento do expediente sio consideradas como recebidas
no dia util subsequente. Assim, o pedido enviado as 20h27m do dia 04/11/2025 somente pode
ser formalmente tecebido em 05/11/2025, tornando-o intempestivo.

Dessa forma, o pedido apresentado nido sera conhecido nem respondido formalmente.

Ressaltamos que a Administracao observa rigorosamente os prazos e horarios legais previstos na



legislacao de regéncia, assegurando a isonomia, a transparéncia e a regularidade do procedimento
licitatorio.

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Eder Ribeiro - Pregoeiro do Coren-MS

[Texto das mensagens anteriores oculto]

licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br> 6 de novembro de 2025 as 15:07
Para: comercial@conselhos.com.br

Esclarecimentos para empresa Implanta

Esclarecimento 01 — Modalidade (locagao vs aquisi¢ao definitiva)

Resposta: O objeto do edital ¢ SaaS (software as a service), ou seja, cessao de uso em modelo
hospedado — ndo hé previsdo de aquisi¢do definitiva de licengas. Portanto o entendimento de que
se trata de locacdo/cessdo de uso tempordrio estd correto; as mencgdes pontuais a “licenca
definitiva” no ETP devem ser interpretadas a luz do objeto formal do Edital (SaaS) e consideradas
materialmente incoerentes.

Esclarecimento 02 — Planilha de custos e formacio de precos

Resposta: Pelo carater SaaS e pela natureza do objeto (valores globais de hospedagem, suporte e
manuten¢do), a exigéncia de planilha detalhada de formagao de custos ndo se mostra adequada.
Esclarecimento 03 — Classificacdo como “grande vulto”

Resposta: O certame ndo se enquadra como grande vulto (limite legal fixado na Lei), dada a
estimativa constante no Edital (valor muito inferior ao marco de grande vulto). Logo, exigéncias
aplicaveis a grandes vultos devem ser desconsideradas.

Esclarecimento 04 — Lote uinico / Ata uinica

Resposta: Como a licitagdo foi estruturada em grupo unico (um fornecedor vencedor para o
conjunto), a previsdo pratica sera a celebracdo de uma unica Ata de Registro de Precos com o
fornecedor adjudicado, sendo pertinentes ajustes editoriais que evitem tratar de multiplas atas
quando o lote ¢ unico.

Esclarecimento 05 — Reajustamento contratual (subitens 11 e 17)

Resposta: O edital ja prevé, de forma expressa, que o contrato serd reajustado anualmente, com
base no Indice de Custos de Tecnologia da Informagio — ICTI , ou outro que venha a substitui-lo,
conforme disposto em seu Termo de Referéncia. Assim, o entendimento do licitante quanto ao uso
do ICTI e a periodicidade de 12 (doze) meses estd correto e ja se encontra devidamente
contemplado no edital, ndo sendo necessaria alteracao ou errata sobre o tema.

Esclarecimento 06 — Integracdes entre modulos e interoperabilidade

Considerando que o objeto licitado ¢ uma solugdo completa em nuvem (SaaS), todos os modulos
que compodem o sistema ofertado pela fornecedora vencedora deverdo ser plenamente integrados
entre si, permitindo o transito automatico e consistente de informagdes entre as areas contabil,
patrimonial, orcamentaria, de almoxarifado e demais modulos previstos no Termo de Referéncia.
Essa integragdo interna entre os mddulos da propria solugdo € obrigatoria e inerente a proposta
técnica, devendo estar disponivel desde a implantagdo inicial, sem necessidade de
desenvolvimento adicional ou contratacdo de integragdes externas.

Eventuais integracdes com sistemas de terceiros (como portais, sistemas de gestdo administrativa
ou contabil externos) sé serdo exigidas se explicitamente previstas no Termo de Referéncia,
mediante documentacdo técnica a ser apresentada na fase de execugdo contratual.

Esclarecimento 07 — Migracao de dados — quais modulos

Resposta: Conforme o Termo de Referéncia, a migragao abrange os moddulos explicitamente
listados na Tabela de Implantacdo/Migragdo; modulos ndo listados ndo devem ser exigidos.
Entretanto, ha indicio de erro material: o médulo de Gestdo Contabil ndo consta enquanto o
moédulo Gestdo do Patrimonio aparece em duplicidade — corregdo para incluir Gestao Contabil
(substituindo a duplicidade). Assim: (i) migrar os modulos listados; (ii) ndo exigir migracao de
moddulos que ndo constam; (ii1) corrigir a duplicidade incluindo Gestdao Contabil. Entendimento do
licitante correto.



Esclarecimento 08 — Treinamento, Acompanhamento e Manuten¢ao Evolutiva (bancos de
horas)

Resposta: Corretamente interpretado pelo licitante: os servicos de treinamento e manutencio
evolutiva sdo continuos e deverao ser prestados ao longo da vigéncia contratual, na forma prevista
pelos bancos de horas/itens de TR (itens 09, 10 e 11 da tabela). Essa interpretacio promove
coeréncia entre escopo e precificagao.

Esclarecimento 09 — Acompanhamento e fiscalizagdo do contrato. O acompanhamento da
execucao contratual sera realizado pelo fiscal técnico designado pelo COREN/MS, nos termos do
art. 117 da Lei n°® 14.133/2021, cabendo-lhe verificar o cumprimento das obrigagdes contratuais e
o atendimento aos niveis de servico (SLA) previstos no Termo de Referéncia. A empresa
contratada deverd disponibilizar acesso técnico e relatdrios que permitam a verificagdo das
entregas, atualizac¢des, suporte ¢ manuten¢ao, sem prejuizo da comunica¢ao formal por meio dos
canais oficiais indicados no contrato. Assim, o termo “acompanhamento” constante do item 9 do
Termo de Referéncia deve ser compreendido como atividade de fiscalizacdo contratual pela
Administragdo, e ndo como servico adicional a ser prestado pela contratada.

Esclarecimento 10 — Cronograma de implantagdo e prazos

O edital e o Termo de Referéncia ndo fixam prazo especifico para a conclusao da implantagao.
Assim, o cronograma de execucdo deverd ser proposto pela contratada e aprovado pela
fiscalizacdo técnica do COREN/MS, observando a complexidade das etapas de migracao,
parametrizacdo e treinamento, bem como os principios da razoabilidade e eficiéncia previstos na
Lei n° 14.133/2021. Eventuais ajustes de cronograma poderdao ocorrer mediante justificativa
técnica, sem alterar o objeto ou comprometer a vigéncia contratual.

Esclarecimento 11 — Propriedade intelectual e transi¢do contratual

Durante a transi¢do contratual, a contratada devera entregar integralmente ao COREN/MS os
dados gerados durante a execugdo, em formato estruturado e aberto, assegurando a integridade das
informagdes. Nao hé exigéncia de entrega de codigo fonte, metodologia ou propriedade intelectual
do software, por se tratar de solu¢do SaaS (Software as a Service). A obrigagdo limita-se a
transferéncia segura dos dados da Administragdo, conforme disposto nos arts. 92 ¢ 117 da Lei n°
14.133/2021.

Esclarecimento 12 — Garantia de operagado e suporte

O contrato prevé que o sistema devera permanecer operacional e com suporte técnico ativo
durante toda a vigéncia. A garantia de operacdo compreende a disponibilidade do sistema em
ambiente de producdo, o atendimento a incidentes € a manutencao corretiva, conforme niveis de
servigo (SLA) definidos no TR. Nao se aplica conceito de “garantia de produto” (como em bens),
mas sim de servi¢o continuo com disponibilidade minima.

Esclarecimento 13 — Sigilo e seguranc¢a das informagdes:

A contratada devera observar rigorosamente as normas de seguranca da informacao e protecdo de
dados pessoais, nos termos da Lei n® 13.709/2018 (LGPD) e do art. 11, incisos VI e VII da Lei n°
14.133/2021. O tratamento dos dados do COREN/MS deverd ocorrer apenas para execucao
contratual, sendo vedada qualquer reutilizacdo, copia, cessdo ou compartilhamento sem
autorizagao expressa. Todos os acessos, logs e backups deverdao permanecer sob controle e guarda
da Administracdo durante e apos a vigéncia do contrato.

Esclarecimento 14 — Rito da demonstracio da Amostra — apresentacio de todos os
requisitos obrigatorios

Resposta: Sim — a licitante devera demonstrar os requisitos classificados como Obrigatoérios no
Anexo I (pags. 54 a 77). A demonstracdo deve comprovar o pleno funcionamento dos requisitos
obrigatérios para fins de avaliagao.

Esclarecimento 15 — Ordem da demonstracao (seguir lista de requisitos obrigatorios)
Resposta: Sim — a demonstragao deverd seguir a ordem dos requisitos obrigatorios listados no
Anexo I para organizagdo e controle da avaliagdo, salvo decisdo em contrario pela Comissao
Técnica, devidamente registrada.

Esclarecimento 16 — Demonstracao online?

Resposta: A demonstragao podera ser realizada em formato online (o edital prevé apresentagdo
em ambiente online quando aplicavel), e o edital j& contempla a possibilidade de demonstracao
remota.

Esclarecimento 17 — Acompanhamento publico da demonstracio

Resposta: Em aten¢do a transparéncia, o acompanhamento publico podera ser permitido,
conforme disponibiliza¢do da funcionalidade no sistema/agenda do COREN/MS.



Esclarecimento 18 — Transmissdo ao vivo (canal/plataforma)

Resposta: Se houver transmissao ao vivo, 0 COREN/MS deverd indicar o canal/plataforma (ex.:
sala de videoconferéncia institucional). Até que o canal seja definido pelo Contratante, ndo se
presume transmissao publica automatica.

Esclarecimento 19 — Gravacao e disponibilizacdo do conteudo

Resposta: A disponibilizacio de gravacdo em plataforma publica depende de decisdo do
COREN/MS e da politica de publicidade; se for prevista, deve ser informada a plataforma e
condi¢des de acesso. Em qualquer hipdtese, recomenda-se que as gravagdes fiquem restritas a
registro oficial e aos participantes, por protecao da LGPD.

Esclarecimento 20 — Questionamentos apos demonstracao de cada requisito

Resposta: As demais empresas licitantes/fiscais poderdo formular questionamentos, desde que
regulamentado o procedimento pela Comissdo Técnica, desde que tenham a ver com edital e
anexos, sim.

Esclarecimento 21 — Registro em Ata das objecoes/observacoes

Resposta: Sim — todas as objecdes, comentarios e ocorréncias durante a demonstracdo deverao
ser registrados em Ata para garantir transparéncia e servir de base ao julgamento técnico (registro
formal).

Esclarecimento 22 — Responsabilidade da demonstrante pelos recursos tecnologicos
Resposta: Correto: a demonstrante deve prover os recursos tecnologicos necessarios a
demonstragdo (servidores de demonstracao, credenciais, suporte), devendo a Comissao avaliar em
ambiente que ndo exija instalagdes locais salvo necessidade comprovada (plugins de seguranca
com justificativa técnica).

Esclarecimento 23 — Pré-alimentacio da base de dados para prova de conceito

Resposta: Correto: a demonstrante devera alimentar previamente a base de dados da prova com
volume e qualidade suficientes para demonstrar os requisitos, garantindo que nao se trate de
protdtipo e que os requisitos estejam em pleno funcionamento. Nao compete a Comissdo avaliar
customizagdes ou desenvolvimento, mas sim a conformidade do requisito demonstrado.
Esclarecimento 24 — Responsabilidades especificas da demonstrante (I e II)

Resposta: Confirmado: a demonstrante ¢ responsavel por prover servidores, credenciais, suporte
técnico e cumprir a agenda definida.; o descumprimento dessas responsabilidades pode resultar
em desclassificagdo, conforme regras do edital.

Esclarecimento 25 — Responsabilidades do COREN/MS (agendamento, pessoal,
infraestrutura)

Resposta: Correto: cabe ao COREN/MS agendar (dentro do prazo previsto apds pré-
classificagdo), prover avaliadores qualificados e infraestrutura (sala presencial ou sala online) para
a apresentacao. Com o acompanhamento dos responsaveis e empregados do TI do Coren-MS.
Esclarecimento 26 — Aceitacao da melhor proposta somente ap6s demonstracio aprovada
Resposta: Correto: a aceitacdo da proposta da licitante classificada em primeiro lugar depende da
aprovagdo na sessdo de demonstracdo da amostra pela Comissdo Técnica, conforme critérios
técnicos previstos no edital.

Esclarecimento 27 — Critérios de aceitacao e avaliagdo técnica das amostras

Os critérios de aceitacdo da solucdo apresentada em demonstragdo técnica estdo definidos no
Anexo I do Termo de Referéncia, que relaciona os requisitos obrigatdrios e pontuaveis.

Durante a fase de demonstragdo, a Comissdo Técnica avaliarda o cumprimento integral dos
requisitos obrigatorios e registrard os resultados em ata circunstanciada, conforme previsto no
edital.

Somente sera considerada tecnicamente aprovada a proposta cuja solucdo atender de forma plena
e funcional todos os requisitos obrigatorios.

Requisitos ndo demonstrados, parcialmente atendidos ou dependentes de customizagao futura
serdo considerados ndo conformes, podendo ensejar a desclassificagdo da licitante, nos termos do
art. 59, §1° da Lei n® 14.133/2021.

Esclarecimento 28 — Aceitacdo parcial ou total dos requisitos

Conforme disposto no Anexo I do Termo de Referéncia, cada requisito obrigatorio sera
considerado atendido somente se demonstrado em sua totalidade, com o funcionamento completo
e integrado do moddulo ou funcionalidade exigida. A avaliagdo ndo admitird pontuagdo parcial,
simulagdo, apresentagcdo por slides ou demonstracido limitada. O atendimento deve ocorrer em
ambiente funcional real do sistema apresentado, de forma que comprove a disponibilidade efetiva
do recurso solicitado. A Comissdo Técnica registrard, em ata, o resultado da avaliagdo de cada



requisito, indicando “Atende” ou “Nao atende”, conforme evidéncia observada na demonstragao.
Nos termos do art. 59, §1°, da Lei n® 14.133/2021, a licitante podera ter sua classifica¢do revista,
caso o sistema apresentado ndo atenda integralmente aos requisitos obrigatorios previstos no
edital, preservando-se o principio do julgamento objetivo.

Esclarecimento 29 — Implantacao por desenvolvedor e critério de julgamento (item tnico/global)
O edital define que o objeto serd adjudicado e contratado de forma global, conforme o item 1.2 do
Termo de Referéncia, englobando todos os modulos e servigos descritos no conjunto da solucao
integrada. Assim, o critério de julgamento ¢ o de menor preco global, ¢ ndo por item
individualizado, todavia somente serdo aceitos valores iguais ou menos, utilizando-se dos valores
individuais. Dessa forma, a implantacdo devera ser realizada pela propria empresa vencedora,
detentora da solucdo ofertada, ou por representante devidamente autorizado, desde que assumindo
integralmente as responsabilidades técnicas, contratuais e de suporte previstas no edital. Nao ha
previsdo de subcontratagao integral do objeto, admitindo-se apenas apoio técnico eventual, desde
que mantida a responsabilidade principal da contratada perante o COREN/MS.

30. Esclarecimento 30 — Requisito 237 (Modulo de Planejamento Estratégico)

O Requisito 237 do Anexo I faz referéncia a funcionalidade de Planejamento Estratégico, segundo
sua pergunta, ¢ ndo integra o conjunto de modulos atualmente utilizados ou requeridos pelo
COREN/MS, atualmente utilizamos o SISCONT segundo, o escopo funcional definido no Termo
de Referéncia. Trata-se, portanto, de requisito ndo aplicavel ao objeto desta contratagdo, podendo
ser desconsiderado na avaliacdo técnica e na demonstragdo de amostra, sem prejuizo as demais
exigéncias. A exclusdo desse requisito nao altera o objeto, nem impacta o equilibrio entre os
licitantes, uma vez que a funcionalidade ndo ¢ necessaria ao atendimento das demandas de gestao
contabil, patrimonial e orgamentaria previstas no edital. A ideia desse item 237 ¢ manter, o que ja
existe no Sistema SISCONT da Implanta, que possamos acessar as reformulacdes e todas as
atualizacOes orcamentarias realizadas dentro do exercicio.

Esclarecimento 31 — Referéncia indevida a “licitagdes” no ETP

Constata-se que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) faz, em determinado trecho, mengdo a
“sistemas de licitagdes e contratos”, o que ndo guarda relacdo com o objeto desta licitagdo, que
trata exclusivamente de solucao de gestdo contabil, patrimonial, orcamentaria e de almoxarifado.
Essa referéncia ¢ resultado de erro material de redacdo, possivelmente decorrente de
aproveitamento de modelo de documento anterior, € ndo deve ser interpretada como parte do
escopo deste certame.

Portanto, o ETP permanece valido quanto a motivagdo da contratacao, devendo apenas
desconsiderar essa meng¢do especifica ao tema “licitagdes e contratos”.

Esclarecimento 32 — Cldusulas contratuais (itens 4.8, 9.28 a 9.31 e 9.36) Apos andlise, confirma-
se que as clausulas contratuais mencionadas tratam de obrigacdes e condigdes que nao se aplicam
ao modelo de contratagdo proposto (SaaS), podendo gerar interpretacdo incompativel com o
objeto da licitagdo. Esses itens correspondem a previsdes genéricas utilizadas em contratos de
fornecimento de bens permanentes ou desenvolvimento sob encomenda, e, portanto, ndo se
ajustam a natureza de cessao de uso temporario de software hospedado em nuvem.

ERRATA 01 — Natureza do objeto

Onde se 1€:

“aquisi¢do de licengas de uso definitiva dos modulos de software...”

Leia-se:

“cessao de direito de uso temporario de software, na modalidade Software como Servigo (SaaS),
hospedado em ambiente de nuvem (Cloud Computing)”.

Corrige erro material no ETP e TR.

ERRATA 02 — Planilha de custos

Onde se 1€:

“apresentar planilha de custos e formagao de precos detalhada”.

Leia-se:

“apresentar proposta global de precos, contemplando todos os custos e encargos, ndo sendo
exigida planilha detalhada, por ndo se tratar de servigo de dedicacao exclusiva de mao de obra”.
ERRATA 03 — Classifica¢do de grande vulto



Onde se 1€:

“a presente licitacdo enquadra-se na categoria de grande vulto”.

Leia-se:

“a presente licitacdo ndo se enquadra na categoria de grande vulto, conforme art. 6°, XXII da Lei
n°® 14.133/2021”.

ERRATA 04 — Estrutura do lote

Onde se lé:

“poderdo ser celebradas mais de uma Ata de Registro de Precos”.

Leia-se:

“sera celebrada uma tnica Ata de Registro de Precos, referente ao grupo unico da licitagdo”.
ERRATA 05 — Tabela de Implantagao/Migragao

Onde se lé:

“Gestao do Patrimonio/Patrimonial (duplicado)”.

Leia-se:

“Gestdo do Patrimdnio/Patrimonial” e incluir o médulo ‘Gestdo Contdbil’ em substitui¢do a
duplicidade.

ERRATA 06 — Treinamento ¢ manutengao

Acrescentar no TR:

“Os servigos de treinamento e manutencao evolutiva serdo prestados de forma continua durante a
vigéncia contratual, conforme bancos de horas previstos.”

ERRATA 07 — Demonstragao técnica

Incluir paragrafo:

“A demonstragdo dos requisitos obrigatorios sera realizada conforme convocagdo do COREN/MS,
podendo ocorrer presencialmente ou por video conferéncia, com registro em ata.”

ERRATA 08 — Referéncia indevida no ETP

Onde se 1€:

“...abrangera também sistemas de licitagdes e contratos...”

Leia-se:

“...abrangera os médulos especificados no Termo de Referéncia.”

ERRATA 9 — Cléausulas contratuais nao aderentes

Serdo ajustadas e ou excluidas os itens:

4.8, 9.28 a 9.31 ¢ 9.36 do Termo de Contrato. As clausulas tratam de situagdes estranhas ao
modelo SaaS; deverao ser adequadas a cessao de uso e suporte técnico.

ERRATA 10 — Prote¢do a propriedade intelectual

Incluir novo paragrafo no contrato:

“E vedada a transferéncia de propriedade intelectual ou de codigo fonte do sistema contratado,
assegurando-se a0 COREN/MS apenas o acesso e uso das bases de dados produzidas durante a
vigéncia contratual.”

Com apoio da equipe técnica, Sr. Osvaldo (Responsavel pelo TI do Coren-MS)
Campo Grande, 06 de novembro de 2025.

Eder Ribeiro
Pregoeiro do Coren-MS

Em ter., 4 de nov. de 2025 as 20:27, <comercial@conselhos.com.br> escreveu:
[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ismael Pereira dos Santos - Agente de Contratagao do Coren-MS

[Texto das mensagens anteriores oculto]


mailto:comercial@conselhos.com.br

Brasilia-DF, 04 de novembro de 2025.

PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

Ao
Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul - COREN/MS

REF: PREGAO ELETRONICO N° 90008/2025
Edital n° 10/2025
Data da sessao publica: 07/11/2025 as 10h

Acerca do processo licitatério em epigrafe, a empresa IMPLANTA INFORMATICA LTDA,, inscrita
no CNPJ sob o n.° 37.994.043/0001-40, sediada no SRTVS Quadra 701, Bloco "0O", Ed. Centro
Multiempresarial, Salas 801a 806 — Asa Sul Brasilia/DF — CEP: 70.340-000, solicita os seguintes

esclarecimentos:
=> DO EDITAL - Pags. 01e 02

OBJETO

O objeto do presente instrumento, sera o registro de pregco para a uma pos&fvel contratacdo de solucdo de tecnologia da
informacao e comunicagdo de empresa especializada na prestagdo de servigco e fornecimento de solucdo tecnoldgica (sistema
estruturante), na modalidade software como servigo (SaaS - software as a service), baseada em arquitetura totalmente e
hospedado em infraestrutura Computacional WEB de Nuvem (Cloud Computing) ou Data Center, para gestdo integrada de banco
de dados e processos administrativos(ERP), nas condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagdio sera o registro de preco para a uma po()ivel contratacéio de solugdo de tecnologia da
informagdo e comunicagdo de empresa especializada na prestagdo de servigo s solugao tecnoldgica (sistema
estruturante), na modalidade software como servico (SaaS - software as a service), baseada em arquitetura totalmente e
hospedado em infraestrutura Computacional WEB de Nuvem (Cloud Computing) ou Data Center, para gestdo integrada de banco

de dados e processos administrativos(ERP), conforme condigdes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

=> ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA - Pag. 27

2.2. O SaaS deverd ser um sistema pronto, dividido por médulos sistémicos integrados e totalmente parametrizédveis, sendo baseado em arquitetura
100% Web e hospedado em Infraestrutura Computacional de Nuvem (Cloud Computing), contemplando todos os servicos necessdrios para o pleno
funcionamento da solucdo, incluindo os servicos de seguranca de dados. controle de acesso, backup e restauracdo de dadoes. englobando cessdes de
direito de uso do software para quantidade ilimitada de usuarios.
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=> ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP - Pags. 79 e 85

4.1 Licenciamento e Infraestrutura

* Licenca de uso definitiva para os médulos que serdo adquiridoes.

* Licencas de softwares adicionais necessarios a operacionalizacdo da solucdo nos ambientes de treinamento, homologacéo e producéo.

* Especificacdo da infraestrutura de hardware hospedeira, garantindo que os requisites técnicos necessarios para a operacao da solucdo sejam atendidos.

4. Licenciamento e Infraestrutura
A solucao sera fornecida com licenca de use definitiva para os modilos que esto sendo adquiridos. Para garantir a operacdo plena do sistema, tambem

serdo fomecidas as licencas de software adicionals necessarias pata os ambientes de weinamento, homologacio e producdo. O licenciamento sera feito de
forma escaldvel, permitindo adaptacdes conforme o crescimento da instniicdo.

=> ANEXO Il DO EDITAL - ATA DE REGISTRO DE PRECOS - Pag. 96

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servico e fornecimento de solugdo tecnclégica (sistema estruturante),
nha modalidade software como servico (SaaS - software as a service), baseada em arquitetura
totalmente e hospedado em infraestrutura Computacional WEB de Nuvem (Cloud Computing) ou Data
Center, para gestéo integrada de banco de dados e processos administrativos(ERP), especificado(s)
no anexo | do Termo de Referéncia, anexo | do edital de licitacdo Pregdo Eletrénico n.° xxoou/xxxx
(SRP), que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos precos tenham sido
registrados, independentemente de transcricdo.

=> ANEXO Il DO EDITAL - TERMO CONTRATO - Pag. 107

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento & a contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e
comunicacdo de empresa especializada na prestacdo de servico e fomecimento de solugdo tecnoldgica
(sistema estruturante), na modalidade software como servico (SaasS — software as a service), bassada em
arquitetura totalmente e hospedado em infraestrutura Computacional WEB de Nuvem (Cloud Computing) ou
Data Center, para gestdo integrada de banco de dados e processos administrativos(ERP), nas condigdes
estabelecidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

Esclarecimento O1

Diante dos itens supra destacados, entendemos que a modalidade de contratacao pretendida
pelo COREN/MS refere-se a locacao, ou seja, a cessao de direito de uso temporario das licencas
de software que compdem a solucao tecnolégica, uma vez que:

(i) ndo ha, nos artefatos do processo, previsao de valores relativos a aquisicao definitiva das
licengas;

(i) o modelo de precificacao e de vigéncia contratual adotado indica cessao de uso por prazo
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determinado; e
(iii) a aquisigao definitiva implicaria custos e obriga¢des adicionais que ndo se encontram
contemplados no processo licitatoério.

Contudo, considerando que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) menciona “licenca de uso
definitiva para os moddulos que serdo adquiridos” e ‘licencas de softwares adicionais
necessdrios a operacionaliza¢do da solucdo nos ambientes de treinamento, homologacdo e
producdo”, solicita-se confirmar se tais expressdes decorrem de erro material, devendo ser
desconsideradas para fins de interpretacao do objeto, ou se, de fato, ha intencao de aquisicao
definitiva das licencas.

Ante ao exposto, solicitamos a gentileza de ratificar se o entendimento desta licitante esta
correto, no sentido de que a modalidade efetiva de contratacdo sera de locacao (cessao de
direito de uso temporario), a fim de preservar a coeréncia, transparéncia e legalidade do

certame.
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=> DO EDITAL - Pags.06,12a14 e 17

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacgdo vigente.

8.7. Em se tratando de servigos com fornecimento de m&o de obra em regime de dedicagdo exclusiva, a fim de
assegurar o tratamento isonémico entre as licitantes, informa-se que foram utilizados os seguintes acordos, dissidios
ou convengoes coletivas de trabalho no calculo do valor estimado pela Administracéo:

8.7.1. [indicar os acordos, dissidios ou convengdes coletivas];

8.8. Os acordos, dissidios ou convencdes coletivas indicado(s)no subitem acima ndo é (sdo) de utilizagdo obrigatdria
pelos licitantes, mas, ao longo da execucao confratual, sempre se exigira o cumprimento dos acordos, dissidios ou
convencdes coletivas adotados por cada licitante/contratado, obedecidos os custos minimos relevantes fixados pela
Administracdo.

8.14. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos unitarios por
meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos elaborada pela Administracao, o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor
final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.
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8.15. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A planilha
poderd ser ajustada pelo licitante, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se
comprove que este & o bastante para arcar com todos os custos da contratacio;

8.15.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das
propostas;

8.15.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a indicacdo de recolhimento de
impostos e contribuigdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

8.23. No caso de servicos com dedicacdo exclusiva de mdo-de-obra, o licitante devera entregar junto com sua
proposta de precos, 0s seguintes documentos:

8.23.1. declaracéo informando o enquadramento sindical da empresa, a atividade econémica preponderante e
a justificativa para adocéo do instrumento coletivo do trabalho em que se baseia sua proposta;

8.23.2. copia da carta ou registro sindical do sindicato a qual ele declara ser enquadrado, em razao do
regramento do enquadramento sindical previsto na CLT ou por for¢a de decis&o judicial;

8.23.3. copia do Acordo, Convencéo Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante para a
elaboracéo da planilha de custos e formacgéo de pregos que embasam o valor global ofertado; e

8.23.4. declaracéo de que se responsabiliza nas situagbes de ocorréncia de erro no enquadramento sindical, ou
fraude pela utilizagéo de instrumento coletivo incompativel com o enquadramento sindical declarado ou no qual
a empresa nao tenha sido representada por orgao de classe de sua categoria, que dai tenha resultado
vantagem indevida na fase de julgamento das propostas, sujeitando a contratada as sancoes previstas no art.
156, incisos Il e IV, da Lei n° 14.133, de 2021;[A4]

8.24. Na hipdtese dos postos de trabalho licitados se distribuirem por territério correspondente a mais de uma base
sindical da categoria profissional, deverdo ser informadas cada uma das normas coletivas utilizadas para o calculo do
custo individual dos postos, a partir da base territorial de cada sindicato.

8.25. O pregoeiro/agente de contratacéo/comisséo de contratacéo realizara a verificagédo da observancia da proposta
classificada provisoriamente em primeiro lugar quanto aos custos unitarios minimos relevantes estabelecidos pela
Administracao, além dos demais aspectos ligados & conformidade da proposta ao objeto licitado e & compatibilidade
do preco.

8.26. O pregoeiro/agente de contratacao/comissao de contratagdo concedera o prazo de no minimo duas horas para
readequacao da proposta quando esta nao observar 0s custos unitarios minimos relevantes, sob pena de
desclassificacéo, na forma da Instrucéio Normativa n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.27 O pregoeiro/agente de contratagéo/comissdo de contratacac deve verificar se as previsoes do Acordo,
Convencao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo indicados pela Administracao estao sendo contempladas na
Planilha de Custos e Formacdo de Precos, em especial, quando o Acordo, Convencao Coletiva de Trabalho ou
Dissidio Coletivo utilizado pelo licitante for diferente da norma coletiva paradigma utilizada pela Administrac&o.

8.28. Deverao prevalecer os valores que forem mais benéficos ao trabalhador, na hipétese de que o Acordo,
Convencéao Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo indicado pelo licitante estabelecerem valores de remuneracéao,
incluindo salério base e adicionais, de auxilio-alimentacéo e de beneficios superiores aos do Acordo, Convencao
Coletiva de Trabalho ou Dissidio Coletivo utilizado como paradigma.
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10.8. Na contratagdo de servigos com dedicacdo exclusiva de mio-de-obra, serd exigida da empresa, como condicédo
para assinatura do contrato, a comprovagdo de capital social integralizado compativel com o nimero de empregados,
na forma do art. 4°-B da Lei n® 6.019/1974. [A2]

10.8.1. Caso se frate da contratagdo de servicos de vigildncia ou transporte de valores com dedicagdo
exclusiva de mio de obra, a empresa devera comprovar, como condi¢do para assinatura do contrato, que
possui capital social minimo integralizado de acordo com os valores estipulados no art. 14 da Lei n.? 14.967
12024,

=> ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA - Pag. 49
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127 Independentemente do percentual de wibuto inserido na planilha, no pagamento serdo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na
legislacdo vigente.

g

12.12. A disputa se dard pelo valor total do lote, mas a planilha com os custos unitarios devera ser encaminhada pela vencedora, mediante
convocagdo do pregoeiro.

R e T R et S T e e TR T e T L e e S i e s e e N i S

Esclarecimento 02

Referente a exigéncia de apresentacao de planilha de custos e formacao de precos, prevista nos
itens supra destacados, solicitamos a supressao de tal obrigatoriedade, uma vez que o objeto
da presente licitacdo nao se trata de servico prestado sob regime de dedicacao exclusiva de
mao de obra, hipétese na qual se justifica o detalhamento de todos os componentes da
formacgao do preco.

Considerando a natureza do objeto licitado, observa-se que o mercado nao adota metodologia
de composicao detalhada de custos, mas sim valores globais referentes a hospedagem, suporte
e manutencao, de modo que a exigéncia de planilha ndo contribui para a afericdo da
exequibilidade das propostas, tampouco para o adequado acompanhamento da execucao
contratual.

Dessa forma, entendemos tratar-se de equivoco material a mencao a planilha de custos e
formacao de precos nos artefatos do certame, sendo cabivel ndo apenas a desconsideragao
dessa exigéncia, mas também de todos os itens, subitens e referéncias que tratem de dedicacao
exclusiva de mao de obra, regimes tributarios, documentacao especifica ou disposicoes
correlatas, a fim de preservar a coeréncia, a competitividade e a legalidade do processo

licitatorio.
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Diante do exposto, solicitamos a gentileza de confirmar se o entendimento desta licitante esta

correto, no sentido de que:

1. Nao sera exigida a apresentacao de planilha de custos e formacdo de precos para o
objeto deste certame; e

2. Todos os itens e respectivos subitens destacados nos artefatos que tratam de planilha,
dedicacao exclusiva de mao de obra, regimes tributarios, documentacao especifica ou

disposicdes correlatas devem ser desconsiderados.
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=> DO EDITAL - Pag. 17

10.9. Nas contratagfes de obras, servigos e fornecimentos de grande vulto, o licitante vencedor devera apresentar
programa de integridade, no prazo de 6 (seis) meses, contado da celebracéo do contrato, conforme Decreto n°
12.304, de 9 de dezembro de 2024.

Esclarecimento 03

Entendemos que a presente licitacdo ndo se enquadra na classificacdo de grande vulto, de
modo que a exigéncia mencionada nao se aplica ao objeto licitado, devendo ser
desconsiderada.

Nosso entendimento esta correto?
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=> DO EDITAL - Pag. 18

11.4. Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Pregos quantas forem necessarias para o registro de todos os
itens constantes no Termo de Referéncia/Projeto Basico, com a indicacdo do licitante vencedor, a descrigdo do(s) item
(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais condicdes.

11.5. O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e disponibilizado durante a
vigéncia da ata de registro de pregos.
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Esclarecimento 04

Uma vez que a presente licitacdo sera realizada em lote unico, com apenas um fornecedor
vencedor, entendemos que tais disposi¢oes (subitens 11.4 e 11.5 supra) configuram erro material
e devem ser desconsiderados, ou seja, sera celebrada uma Unica Ata de Registro de Precos com
um unico fornecedor.

Nosso entendimento esta correto?
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=> DO EDITAL - Pag. 23

17. REAJUSTE

Apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo formal do contratado acompanhada de documentos comprobatorios, os precos originais poderao ser
reajustados, apds negociagio, mediante a aplicacio, pelo contratante, do Indice de Custos de Tecnologia da Informagdo - ICTI, exclusivamente para as
obrigactes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minime de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do iltimo reajuste.

=> ANEXO Il - ATA DE REGISTRO DE PRECOS - Pag. 104

11. REAJUSTE

Apos o interregno de um ano, mediante solicitacdo formal do contratado
acompanhada de documentos comprobatorios, os precos originais poderdo ser reajustados,
apos negociacdo, mediante a aplicac3o, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia
da Informagdo - ICTI, exclusivamente para as obrigacdes iniciadas e concluidas apos a
ocorréncia da anualidade. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de
um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

=> ANEXO Il - DO MODELO DE TERMO DE CONTRATO - Pag. 119

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS

16.1 REAJUSTE: Apos o interregno de um ano, mediante solicitacso formal do contratado acompanhada de
documentos comprobatorios, os precos originais poderdo ser reajustados, apos negociacdo, mediante a
aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o - ICTI, exclusivamente para as
obrigacdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia da anualidade. Nos reajustes subsequentes ao primeiro,
0 interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.
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Esclarecimento 05

Em relacao a redacao dos subitens 11 e 17, que tratam do reajustamento contratual, entendemos
que a sua formulagcdo contém erro material, por gerar ambiguidade quanto ao direito e a forma
de formalizacao do reajuste.

A prerrogativa do reajustamento contratual decorrente da desvalorizagdo da moeda (inflagao)
e da necessidade da recomposicao das condicoes originarias da contratacao, nao se trata de
uma hipotese, e sim, de um direito assegurado pela Legislacao

No caso da presente licitacao, considerando a natureza do objeto, entendemos que o reajuste
deve observar as seguintes condicoes:

1. Periodicidade: a cada 12 (doze) meses de vigéncia do contrato, contados a partir da
assinatura ou do ultimo reajuste, conforme pratica consolidada em contratos de
fornecimento de solucdes tecnoloégicas;

2. indice: aplicacdo do indice de Custos de Tecnologia da Informac&o — ICTI, mantido pelo
IPEA, ou, na falta deste, o indice que vier a substitui-lo, em observancia ao principio da
preservacao do equilibrio econémico-financeiro;

3. indice ndo divulgado: caso nao haja indice relativo ao periodo exato, sera considerado
o ultimo indice divulgado, garantindo a seguranca juridica e a manutencao do equilibrio
econdémico-financeiro;

4. Variacao negativa: havendo indice negativo, o valor contratual permanecera
inalterado, em consonancia com praticas administrativas e jurisprudéncia sobre
reajustes;

5. Formalizacdo: o reajuste podera ser provocado de oficio pelo contratado ou pelo
contratante e formalizado via apostilamento do contrato, uma vez que nao se trata de
alteracdo do objeto e nem das condicdes essenciais da contratacao, dispensando,

portanto, procedimentos de alteracdo contratual complexa.
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Diante do exposto, solicitamos a ratificagdo deste entendimento, a fim de assegurar a
coeréncia, legalidade e previsibilidade do certame, evitando interpretagées que restrinjam

indevidamente direitos legalmente assegurados ao contratado.
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=> ANEXO I DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA SERVICOS - Pag.27

2.4, A empresa a ser contratada deve ser especializada no fornecimento do SaaS requerido e na entrega dos servicos de: Implantacdo e configuracdes
de todo ambiente sistémico; Migracdo de dados de sistemas legados; Treinamento; Operacdo assistida; Suporte técnico; Integracoes do seu software
com outras solucoes em uso no COREN-MS; Customizacdes visando a atender as demandas do CONTRATANTE conforme requisitos técnicos.

Esclarecimento 06

Em atencdo ao item 2.4 do Termo de Referéncia, o qual dispée que a empresa contratada deve
entregar integragdes com outras solu¢ées em uso no COREN/MS, solicitamos esclarecimento
quanto ao escopo e a delimitacao das integracdoes e ajustes de processos a serem realizados.
A auséncia dessa definicdo impacta diretamente o dimensionamento de esforco técnico, o
planejamento das atividades e, sobretudo, a precificacdo das propostas, podendo resultar em
divergéncias de entendimento entre os licitantes e comprometendo o principio da isonomia e
o julgamento objetivo das propostas. Tal delimitacao é essencial para permitir a precificacao
aderente a realidade do objeto licitado, bem como para garantir a seguranca juridica e técnica
da contratacao,

Dessa forma, por gentileza, solicitamos a especificacdo das integracdes pretendidas e dos

sistemas com os quais sera necessaria a interoperabilidade.
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=> ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA SERVICOS - Pags. 25, 27 e 28

Valores para os servicos de Migracao (RS)
El Descricdo de Migracdo Uni || Qt. "_

‘I.*Ilg,l agdo do banco de dados do Madulo Gestdo Patrimonial, Mddulo Gestdo por centro de custos, SV 1
Moddulo Gestdo de Patriménio, Mddulo Gestdo de Almoxarifado, incluindo o planejamento.

Servigo de implantacdo da solugdo: instalagdo dos softwares no ambiente data
08 |lcenter, parametrizacdo e configuracio dos mddulos, dos bancos de dados e todo o ambiente data

SV 1
Center.

4.1.2. Na contratacdo deverdo estar contempladas todas as fases de implantacdo dos médulos contratados que necessitarem, tais como

4.1.2.1. Servicos de migracdo de dados entre sistemas (considerando o que estd sendo utilizado no momento)

4.1.2.1.1. Os servigos de migracdo serdo realizados somente em caso da futura contratada ser empresa diferente da atual prestadora. De forma
que a atual prestadora podera participar do certame, entretanto, em caso de se tornar vencedora ndo cobrara nenhum valor referente a migracdo

2.4, A empresa a ser contratada deve ser especializada no fornecimento do SaaS requerido e na entrega dos servicos de: Implantacdo e configuracdes
de todo ambiente sistémico; Migracdo de dados de sistemas legados; Treinamento; Operacdo assistida; Suporte técnico; Integracdes do seu software
com outras solucoes em uso no COREN-MS; Customizacdes visando a atender as demandas do CONTRATANTE conforme requisitos técnicos

=> DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP - Pag. 78, 79, 80, 85 e 86

4.3. Devem ser considerados a sua implantacdo, migracdo e conversio de dados, o treinamento, as manutencdes legais, corretivas e evolutivas
ampliacdes e atualizacdes de novas versoes do mesmo, além do suporte técnico para a administracdo piiblica da Instituicdo

4.2 Servicos de Implantacdo

* Instalacdo dos softwares nucleares e adicionais, garantindo que os sistemas estejam operacionais em todos os ambientes
+ Configuracdo e implementacao para adaptar a solucdo as necessidades do COREN-MS.

+ Migracdo e saneamento de dados a partir dos sistemas legados, assegurando a continuidade das informacées armazenadas e a integridade dos registros
* Customizacdo e parametrizacdo conforme as particularidades dos processes administrativos do Conselho

Valores para os servicos de Migracdo (RS)

Item Descricdo de Migragdo Uni Qt Valor Uni.
Migracdo do banco de dados do Madulo Gest3o Patrimonial, Mddulo Gestdo por centro de custos

07 || ? SV 1 R$ 5.220,00
Modulo Gestao de Patrimdnic, Modulo Gestdo de Almoxarifado, incluindo o planejamento.
Servigo  de implantagdo da solugdo: instalagdo dos softwares no ambiente  data

08 |lcentsr, paramemizagdo e configuragio dos mddulos, dos bancos de dados = todo o ambiente data SV 1 RS$ 225,00
center.
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3. Servicos Inclusos

A contratagdo abrange os seguintes servicos essenciais para a implementacdo e operacdo plena da solucdo:
* Servicos de Implantacdo:

Instalacdo dos modulos de software.

Configuracdo e implementacdo de processes e fluxos internes conforme as necessidades do COREN-MS.

Migracao de dados dos sistemas legados para os novos madulos.

Valores para os servicos de Migracao (R$)

Item Descricdo de Migracdo Uniff Qt Valor Uni.

Migracdo do banco de dados do Mddulo Gestdo Patrimonial, Mddulo
07 ||Gestdo por centro de custos, Mddulo Gestdo de Patriménio, Moduloff SV 1 R$ 5.220,00
Gestdo de Almoxarifado, incluindo o planejamento.

Servico de implantacdo da solucdo: instalacdo dos softwares no
08 |[ambiente data center, parametrizacdo e configuracdo dos mddulos, dosff SV || 1 RS 225,00
bancos de dados e todo o ambiente data center.

=> DO ANEXO - Il MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL - Pag. 94

Valores para os servicos de Migracao (RS)

Item Descricao de Migracao Cat Ser | Uni Qt Valor Uni.

Migracio do banco de dados do Modulo Gestiao
Patrimonial, Modulo Gestdo porcentro de custos,

o7 Modulo Gestdo de Patrimdnio. Modulo Gestdo 26972 SV ! R$
de Almoxarifado, incluindo o planejamento.
Servico de implantacdo da solucdo: instalacdo dos

08 softwares no ambiente data center, parametrizacio e 26072 v 1 RS

configuracdo dos modulos, dos bancos de dados e todo
o ambiente data center.

Esclarecimento 07
Em atencdo ao item 07 da Tabela de Implantagao/Migracao constante do Termo de Referéncia
e demais anexos, entendemos que, a migracao de dados devera abranger exclusivamente os

modulos ali descritos, ndo sendo exigida a migragdo dos modulos de Gestdo de Compras e
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Contratos e de Gestao do Portal da Transparéncia, uma vez que estes ndo constam entre os
maodulos a serem migrados.
Outrossim, verificamos que o médulo de Gestdo Contabil ndo esta listado no item 07 da referida
tabela, embora o médulo de Gestao do Patriménio/Patrimonial apareca em duplicidade. Tal fato
sugere a ocorréncia de erro material, pois, em caso de substituicdo de fornecedor, a migracao
do maédulo de Gestao Contabil é indispensavel para assegurar a integridade e continuidade das
informacgoes sistémicas.
Diante disso, entendemos que:
1. A migracdo abrangera somente os modulos listados no item 07 da Tabela de
Implantacao/Migracao;
2. Nao havera necessidade de migracao dos moédulos Gestao de Compras e Contratos e
Gestao do Portal da Transparéncia; e
3. O mddulo Gestao Contabil devera ser incluido na Tabela de Implantacao/Migracao, em
substituicdo a uma das duplicidades do mddulo Gestdo do Patriménio/Patrimonial,
configurando-se, portanto, erro material passivel de correcao.

Nosso entendimento esta correto?

RREERBRRRERERRERRRRERERRRRERERRERRERRRERRERRRRRERRERRRERRERRRRRERRERRERRRERRRRRRRERRRRRRRERRRRRRERRRRRRRRRRR AR RRR
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4.1.4. A CONTRATADA deve prestar servicos de treinamento e acompanhamento no uso do sistema, durante a implantacdo bem como durante toda a

vigéncia contratual.

4.1.5. A CONTRATADA deve prestar servicos suporte técnico e de manutencdo evolutiva, durante toda a vigéncia do contrato, para ajustar o sistema as
necessidades do Conselho.

Esclarecimento 08
Em atencdo aos itens 414 e 415 do Termo de Referéncia, que tratam dos servigos de
Treinamento, Acompanhamento e Manutencao Evolutiva, entendemos que tais servicos seréao

prestados de forma continua durante toda a vigéncia contratual, mediante a utilizacao dos
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bancos de horas previstos para esses fins, conforme disposto nos itens 09, 10 e 11 da Tabela
“Treinamento e Customizacao sob Demanda” constante no Termo de Referéncia e seus anexos.
Assim, presume-se que os servicos de treinamento e manutencao evolutiva nao se restringem
a fase inicial de implantacdo, mas permanecem disponiveis ao longo da execucao contratual,
respeitados os limites, condi¢ées e valores definidos nos respectivos bancos destinados a tais
atividades.

Tal interpretacdo visa assegurar a coeréncia interna dos artefatos do edital e a clareza do
escopo contratual, prevenindo divergéncias na precificacdo e na execucdo do contrato, em
conformidade com os principios da transparéncia, eficiéncia e julgamento objetivo, previstos
nos arts. 5° e 11 da Lei n° 14.133/2021.

Solicitamos, portanto, a ratificacado deste entendimento, confirmando que os servigos de
Treinamento, Acompanhamento e Manutencdo Evolutiva serdo executados durante toda a

vigéncia contratual, mediante utilizacdo dos bancos de horas previstos para essas finalidades.

RRERRBRRRRERRERRRRRERRERRRRRERRERRRRRERRERRRERRERRRRERRRRRRRERRRRRERRERRRRRERRERRRRRERRRRRRRERRRRERRRRRRERRRRRERR
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4.4, Garantia da contratacio

4.4.1. Para a prestacio (0s servicos, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 10 (dez) dias teis, a contar da assinatura do contrato, garantia
de execucdo equivalente a 5% (cinco por cento) do valor global contratado, consoante o art. 96, § 1°, da Lei n® 14.133/2021, devendo optar por uma das
seguintes modalidades de garantia previstas nesse dispositivo.

Esclarecimento 09

Em relacdo ao disposto no subitem 4.4.1 da Garantia da Contratacao, observamos que ha
previsao de exigéncia de garantia contratual no percentual de 5% do valor global contratado.
Todavia, uma vez que o objeto da presente licitacdo se refere a contratagdo de servicos e
fornecimentos continuos, com vigéncia superior a 1 (um) ano e possibilidade de prorrogacées
contratuais sucessivas, entendemos que, o valor de referéncia para defini¢do e aplicacao do

percentual de garantia devera corresponder ao valor anual do contrato, e ndo ao valor global,
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em conformidade com o disposto no art. 98, caput e paragrafo unico, da Lei n° 14.133/2021, que

estabelece:

“Art. 98. Nas contratacoes de obras, servicos e fornecimentos, a
garantia poderd ser de até 5% (cinco por cento) do valor inicial do
contrato, autorizada a majoracdo desse percentual para até 10% (dez
por cento), desde que justificada mediante anadlise da complexidade
técnica e dos riscos envolvidos.

Paragrafo unico. Nas contratacées de servigos e fornecimentos
continuos com vigéncia superior a 1 (um) ano, assim como nas
subsequentes prorrogacées, serd utilizado o valor anual do contrato
para definicdo e aplicacdo dos percentuais previstos no caput deste

artigo.”

Neste exposto, solicitamos a ratificagcdo do entendimento de que a garantia contratual a ser
exigida devera corresponder a 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, e ndo do valor
global, em observancia ao principio da legalidade e a correta aplicacao do art. 98 da Lei n°
14.133/2021, evitando, assim, oneragcdo indevida das licitantes e preservando o equilibrio

econdmico-financeiro da contratacao.
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1 L

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos cuja criacdo
ou alteracio seja objeto da relacdo contratual pertencam & Administracdo, incluindo a documentacéo, o cédigo-fonte de aplicacées, os modelos
de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer;

=> ANEXO Il DO EDITAL - MODELO DE TERMO DE CONTRATO- Pag. 113
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9.38. Ceder ao CONTRATANTE todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera
ser liviemente utilizado e/ou alterado em outras ocasifes, sem necessidade de nova autorizacdo do
CONTRATADO.

9.38.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnologico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fomecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informacdo pertinentes a tecnologia de concepcao,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicacdo da obra.

Esclarecimento 10

Em relacdo ao item 518 do Termo de Referéncia e 9.38 e 9.38.1 do Termo de Contrato,
observamos que as redacgdes indicam que os direitos de propriedade intelectual e direitos
autorais relativos aos artefatos, produtos, documentacao, codigo-fonte, modelos de dados e
bases de dados desenvolvidos ou utilizados na execucao contratual pertenceriam a
Administracao.

Entretanto, considerando que a solucdo objeto desta licitacdo é de titularidade da
CONTRATADA, cujos direitos de propriedade intelectual, direitos autorais, documentacao,
codigos ou programas-fonte, modelos, manuais e sistemas informatizados sdo de propriedade
exclusiva da CONTRATADA, ndo havera transferéncia desses direitos a CONTRATANTE sob
nenhuma hipdtese, mantendo-se a titularidade sobre a solucdo e seus componentes com a
CONTRATADA.

Dessa forma, entendemos que os dispositivos contidos item 5.1.8 do Termo de Referéncia e 9.38
e 9.38.1do Termo de Contrato apresentam erro material, devendo a obrigagcdo da CONTRATADA
limitar-se a entrega da base de dados pertencente a CONTRATANTE ao término do contrato,
bem como a manutencao da confidencialidade, integridade e disponibilidade dos dados e
informagdes da CONTRATANTE que estiverem armazenados ou processados em ambiente da
CONTRATADA.

Solicitamos por fim, confirmar se o entendimento acima esta correto, no sentido de que as
clausulas mencionadas nao implicam transferéncia de propriedade intelectual da solucdo da

CONTRATADA a CONTRATANTE.
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5.2.8. fazer a transicao contratual, quando for o caso;

=> ANEXO Il DO EDITAL - MODELO DE TERMO DE CONTRATO- Pag. 113

937. Realizar a fransicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
CONTRATANTE ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos;

Esclarecimento 11

Em atencao ao disposto no item 5.2.8 do Termo de Referéncia e no item 9.37 do Termo de
Contrato, observamos que as redagdes indicam que, apds o término da vigéncia contratual e
eventual substituicdo da empresa contratada, sera obrigatdria a realizacdo da transicao
contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem perda
de informacgoes, podendo inclusive exigir capacitacdao dos técnicos da CONTRATANTE ou da

nova empresa contratada.
Contudo, entendemos que:

e Os direitos de propriedade intelectual, os direitos autorais, a tecnologia, os métodos,
algoritmos e técnicas empregadas sao de titularidade exclusiva da CONTRATADA;

e N&o havera transferéncia de tecnologia, técnicas ou cédigo-fonte da solugao, sob
nenhuma hipodtese, permanecendo esses elementos sob dominio da CONTRATADA;

e A obrigacdo da CONTRATADA na fase de transicdo limita-se a entrega integral, integra e
atualizada da base de dados pertencente a CONTRATANTE, bem como a manutencdo da
confidencialidade, integridade e disponibilidade das informacées, conforme previsto na
Lei n°13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD); e

e Quanto a capacitacdo dos técnicos da CONTRATANTE, esta é atribuicao da nova empresa

contratada, que devera treinar a equipe nos novos moédulos e funcionalidades
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eventualmente implantados no COREN/MS, ndo sendo responsabilidade da empresa

substituida.

Dessa forma, entendemos em adicao que, os dispositivos constantes dos itens 5.2.8 do Termo
de Referéncia e 9.37 do Termo de Contrato apresentam erro material, devendo ser interpretados
restritivamente, de modo a limitar a transicdo contratual a entrega da base de dados da
CONTRATANTE e a preservacao da seguranca e confidencialidade das informacdes, sem
implicar qualquer transferéncia de propriedade intelectual, tecnologia ou técnicas de
titularidade da CONTRATADA.

Nosso entendimento esta correto?
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7.9. Ndo € necessario a Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucéo do objeto durante o periodo do contrato.

Esclarecimento 12

Em atencdo ao disposto no subitem 7.9 do Termo de Referéncia, cujo texto dispée que “a
Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o
periodo do contrato”, entendemos que referido dispositivo contém erro material, devendo ser
desconsiderado para fins de interpretacao do edital.

Dessa forma, solicitamos a confirmacao de que o subitem 7.9 do Termo de Referéncia deve ser
desconsiderado, em razao de erro material, ndo sendo exigida a manutengao de preposto da
Contratada no local da execucdo do objeto, tendo em vista a natureza remota dos servicos

contratados e a inexisténcia de obrigacdo de presenca fisica.
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Critérios de medicdo e pagamento

7.23. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo XXX, OU outro
instrumento substituto para afericao da qualidade da prestacao dos servicos OU o disposto neste item.

7.25. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacdo dos servigos.
7.26. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

7.26.1. Os servicos prestados serdo submetidos a avaliacdo mensal, a fim de aferir o cumprimento das obrigacées pactuadas.

7.26.2. A qualidade das entregas sera aferida com base na conformidade aos Indicadores Minimos de Resultade (IMR) previamente
estabelecidos no contrato.

7.26.3. A verificacdo da completude, consisténcia e adequacdo formal dos servicos. produtos e artefatos entregues observard os seguintes
critérios:

Procedimento de Teste de Inspecao
7.41. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisério e Definitivo:

a) A avaliacdo das listas de verificacdo para conferéncia dos critérios minimos de aceitagdo, constante no Anexo XXX — Lista de Verificacdo
para Conferéncia dos Critérios Minimos de Aceitacdo deste documento.

Sancdes Administrativas e Procedimentos para retencdao ou glosa no pagamento

7.42. Nos casos de inadimplemento na execucdo do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela abaixo:

Esclarecimento 13

Notamos a auséncia do indice de Manutencédo e Resposta (IMR) constante nos subitens 7.23 e
7.25 e do anexo informado no subitem 7.41 (Lista de Verificacdo para Conferéncia dos Critérios
Minimos de Aceitacdo deste documento), ambos do Termo de Referéncia e, em adicdo, a
inexisténcia de defini¢des, métricas e parametros objetivos de afericdo da qualidade dos
servigcos a serem observados pela CONTRATADA, para fins de evitar a aplicagao de glosas e
sangoes previstas nos subitens 7.26 e 7.42 do mesmo documento.

Ademais, observamos a auséncia de um Acordo de Nivel de Servico — SLA, contendo as
definicdes indispensaveis para assegurar a objetividade na avaliacdo de desempenho
contratual e a transparéncia na gestao dos chamados técnicos abertos pela CONTRATANTE. Tais
chamados, devem ser classificados por tipo e grau de criticidade, conforme exemplificado a
seguir:

o Tipo de solicitacao: Erro, Duvida ou Manutencao Evolutiva;
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e Grau de criticidade: Indisponibilidade total, parcial, critico, grave ou importante.
A auséncia de definicao de tipos de atendimento, critérios de classificacao, prazos de resposta
e de resolucdo, bem como de indices de disponibilidade e desempenho minimos, prejudica a
mensuracao objetiva do desempenho contratual e dificulta a aplicacdo proporcional de
eventuais penalidades. Tal lacuna se mostra em desacordo com os arts. 11, 115 e 137 da Lei n°
14.133/2021, os quais determinam que a execugao contratual deve ser monitorada e avaliada por
meio de indicadores de desempenho, qualidade e resultado.
Dessa forma, solicitamos a gentileza de confirmar se o Termo de Referéncia sera
complementado com a definicdo dos indicadores de IMR e com as métricas de SLA,
contemplando, no minimo:

1. Definigao e critérios de classificagdo dos chamados (por tipo e criticidade);

2. Prazos maximos de atendimento e resolucao, conforme a gravidade da ocorréncia;

3. Indicadores de disponibilidade e desempenho minimo aceitaveis; e

4. Metodologia de calculo e afericdo dos indices de conformidade.
Tal complementacao é essencial para garantir o julgamento objetivo, a mensurabilidade da
execucdo contratual e a conformidade técnica com os principios da eficiéncia, economicidade

e transparéncia, previstos na Lei n° 14.133/2021.
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=> ANEXO | DO EDITAL - TERMO DE REFERENCIA - Pag. 47 e 48

9.34. Prova de Conceito

1. A Prova de Conceito (POC) representa a execucdo de um conjunto pré-definido de verificagdes quanto ao conhecimento dos servigos descritos
neste Termo de Referéncia. com o objetivo de determinar o nivel de conhecimento da Licitante, nos servicos ofertados, de acordo com o
Tribunal de Contas da Unido, Acérddo n° 1.984/2008 — Plenario.

.| O licitante vencedor na etapa de lances e provisoriamente habilitado poderd ser submetido a Diligéncia e Prova de Conceito, afim de verificar se

todas as exigéncias técnicas e demais requisitos obrigatarios, contidos no Termo de Referéncia estdo plenamente atendidas.

3. Se a solucdo apresentada nao for aprovada, a licitante sera desclassificada e a autora da segunda melhor proposta classificada serd submetida a

uma nova Prova de Conceito, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda as especificacdes do edital e seus anexos.

o

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023 23 de 28
Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recurses de TIUSGD/MGI

4. A licitante classificada em primeiro lugar devera se apresentar no prazo maximo de 03 (trés) dias titeis, quando solicitado pela Administragdo.
9.38.1. A Prova de Conceito consiste em:

I - Apresentacdo do Software ofertado pela Licitante, demonstrando o atendimento a todos os requisitos minimos descritos neste
instrumento;

IT - A Area de T.I. do Coren/MS que especificaram os requisitos integrardo a Comissdo Técnica de Avaliagdo e realizardo um Teste de
Conformidade (ou Prova de Conceito) a fim de testar a conformidade das funcionalidades da solugdo com suas préticas administrativas
como critério de aceitagdo final da solucdo. Os critérios para aceitacdo da solucdo estdo especificados no Anexo I deste Termo de
Referéncia.

LY

Com fulcro na transparéncia do processo, no direito a informagdo e no acompanhamento
publico, solicitamos esclarecimentos acerca do rito de demonstracdo da Amostra,
especificamente:

Esclarecimento 14

A licitante devera realizar a apresentacdo de todos os requisitos classificados como
Obrigatérios e listados no Anexo | - DO TERMO DE REFERENCIA as pags. 54 a 77. Nosso
entendimento esta correto?

Esclarecimento 15

A demonstracao devera seguir a ordem de requisitos classificados como Obrigatoérios e listados
no Anexo | - DO TERMO DE REFERENCIA &s pags. 54 a 77. Nosso entendimento esta correto?
Esclarecimento 16

A demonstracado da amostra sera realizada de forma online?

Esclarecimento 17

Sera permitido o acompanhamento publico da demonstracao da amostra?
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Esclarecimento 18

Havera transmissdo ao vivo da demonstracdo da amostra? Se sim, através de qual canal ou
plataforma?

Esclarecimento 19

O conteudo da apresentacao sera gravado e posteriormente disponibilizado na plataforma
publica do Conselho. Se sim, em qual?

Esclarecimento 20

Apods a demonstragdo de cada do requisito do modulo, as demais empresas licitantes (fiscais)
poderao realizar questionamentos?

Esclarecimento 21

As eventuais objecoes feitas por fiscais, avaliadores e comentarios realizados pela licitante que
estiver demonstrando serao registradas em Ata?

Esclarecimento 22

Entendemos que a demonstrante deve se responsabilizar por todos os recursos tecnolégicos e
fisicos necessarios a execucdo dos sistemas e moédulos em formato 100% on-line, sem a
necessidade de instalacées ou adaptacdes locais para execucao dos testes, salvo em caso de
plugins de seguranca de acesso ao sistema, mediante justificativa técnica para implantacao.
Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 23

Entendemos que a DEMONSTRANTE devera alimentar previamente a base de dados a ser
utilizada durante a demonstracao da amostra com um volume de dados suficiente e apropriado
para garantir a apresentacao e a compreensao das informacodes exibidas nas consultas e nos
relatdérios exigidos no decorrer da prova de conceito, possibilitando a utilizagcdo dos mais
diversos critérios, visando demonstrar para a Comissao Técnica de Avaliacao instituida, com
clareza, o recurso operacional no sistema, a fim de comprovar que nao se trata de tela e/ou
relatério de um protoétipo funcional, ou seja, o requisito deve ser demonstrado em pleno

funcionamento no médulo. Nao compete a Comissdo Técnica de Avaliacao avaliar a capacidade
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do licitante em desenvolver e/ou customizar a solu¢ao apresentada aos requisitos presentes
no Termo de referéncia.

Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 24

Entendemos que é de responsabilidade da DEMONSTRANTE:

l. Prover os servidores, dados de cadastro no sistema pessoal especializado para a
apresentacao, suporte técnico no caso de falha e esclarecimento de duvidas para o sistema
ofertado e todos os seus moédulos.

Il Cumprir a agenda (datas e horarios) estabelecidos pelo COREN/MS para a
apresentacao.

O descumprimento de quaisquer responsabilidades descritas, seja a falta de pessoal necessario;
o preparo insuficiente do sistema para a sua apresentacao; o ndo-cumprimento dos horarios e
prazos estabelecidos para a demonstracao desqualificardao a DEMONSTRANTE do certame.
Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 25

Entendemos que é de responsabilidade do COREN/MS:

l. Agendar data e horario para a demonstracao — dentro do periodo de até 5 (cinco)
dias uteis contados a partir da pré-classificacdo da LICITANTE no certame;

1. Prover pessoal qualificado para a avaliacao do sistema ofertado;

M. Prover a estrutura fisica (sala, mobiliario e projetor) se a demonstracao for
presencial ou sala online em plataforma de videoconferéncia se a apresentacao for remota,
bem como manter a plataforma funcional durante todo o periodo de apresentacéo.

Nosso entendimento esta correto?

Esclarecimento 26

Entendemos que a proposta da licitante tecnicamente habilitada e classificada com o melhor
preco somente sera aceita apds a realizacdo da sessdao de demonstracdo da amostra e

devidamente aprovada pela Comissao Técnica de Avaliacdo.
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Nosso entendimento esta correto?
Esclarecimento 27
Entendemos que para a solucao ofertada somente sera aceita se:
I Constituir parte de um mesmo sistema;

Il. Ser integrada entre si e

i Compartilhar o mesmo codigo-fonte, desenvolvido pelo mesmo fornecedor.
Nosso entendimento esta correto?
Esclarecimento 28
Entendemos que um item demonstrado somente sera aceito caso atenda integralmente ao
requisito descrito ou o supere.
Nosso entendimento esta correto?
Esclarecimento 29
Entendemos que o software somente podera ser implantado pela empresa desenvolvedora, por
sua fornecedora ou representante autorizada, impossibilitando, assim, o julgamento de sua
contratacao separadamente ao do software em questao.
Destarte, o julgamento da proposta deve ocorrer de forma global, visto que a realizagdo do
julgamento por item pode dificultar ou até mesmo impossibilitar a obtencao do objeto da
presente licitacao na forma em que foi especificado.

Nosso entendimento esta correto?
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=> DO ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA - REQUISITOS DOS MODULOS - Pag. 62
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237. Possibilitar a consulta e a aprovacdo das solicitacdes do planejamento orcamentario da despesa
(dotacdo inicial) e da alteracdo orcamentaria da despesa (reformulacoes).

OBR

Esclarecimento 30
Em relacao ao requisito 237 do Termo de Referéncia, que dispoe:
"Possibilitar a consulta e a aprovacdo das solicitacoes do planejamento or¢camentdrio da

despesa (dotagdo inicial) e da alteracdo or¢amentdria da despesa (reformulagées)”,
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entendemos que, para a plena execucdo deste requisito, seria necessario que o Conselho
possua um modulo de Planejamento Estratégico.

Diante disso, solicitamos a gentileza de informar se o COREN/MS ja dispée de mddulo de
Planejamento Estratégico que possibilite a operacionalizagdo deste requisito ou se devemos
desconsiderar o requisito 237 para efeitos de dimensionamento do escopo, precificacdo da

proposta e possivel apresentacao em Prova de Conceito.

RRERBERRERERRERRERRERRRERERRRRRRERRERRRERERRRRERRERRRERERRARRRERERRERRRERERRRRERRRRERRERARRERARRERER AR RN

=> DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP - Pag. 85

6. Integracdo entre os Modulos

Um dos diferenciais da solucdo contratada serd a integracdo entre os modulos fornecidos. Essa integracdo garantird a comunicacdo fluida entre as
diferentes areas do COREN-MS, como compras, contratos, licitagoes, contabilidade e transparéncia. Isso permitira maior agilidade nos processes e
melhor controle das informacoes, evitando duplicacdo de dados e aumentando a eficiéncia na tomada de decisdes. Portanto a licitacdo devera ser em um
tnico grupo formado por mddulos que interagem entre si.

Esclarecimento 31

Entendemos que o item supra destacado “licitagdes” ndo é aderente ao objeto e ao escopo dos
servicos licitados, uma vez que nao se refere aos sistemas a serem contratados (Gestao
contabil, orgamentaria e financeira, Controle de Centro de Custo, Administracao de Bens
Patrimoniais, Controle de Estoque de Materiais de Consumo e Almoxarifado, Gestdo Compras e
Contratos, e Portal Transparéncia)

Dessa forma, presumimos tratar-se de equivoco materia, cuja desconsideracao por parte dos
licitantes se revela adequada, a fim de preservar a coeréncia e a legalidade do processo
licitatdrio.

Nosso entendimento esta correto?
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=> DO ANEXO IIl - MODELO DE TERMO DE CONTRATO - Pags.99 e 113

1 5

4.8. Para aquisicdo emergencial de medicamentos e material de consumo médico-hospitalar por
¢rgéos e entidades da Administracéo Publica federal, estadual, distrital e municipal, a adeséo a ata de
registro de precos gerenciada pelo Ministério da Salde néo estara sujeita ao limite previsto no item 4.7.

928 Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucdo do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.29. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em condi¢des adequadas| ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

930 Fornecer equipamentos de protecao individual (EPl) e equipamentos de protecao coletiva
(EPC),quando for o caso;

9.31. Garantir 0 acesso do CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do contrato;

9.36. O técnico devera se deslocar ao local da reparticdo, salvo se o CONTRATADO tiver unidade de
prestacdo de servigos em distancia de 3 km do local demandado.

Esclarecimento 32

Entendemos que os itens supra destacados 4.8, 9.28, 9.29, 9.30, 9.31 e 9.36 ndo sdo aderentes ao
objeto e ao escopo dos servicos licitados.

Dessa forma, presumimos tratar-se de equivocos materiais, cuja desconsideracao por parte dos
licitantes se revela adequada, a fim de preservar a coeréncia e a legalidade do processo
licitatorio.

Nosso entendimento esta correto?
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Por fim, agradecemos antecipadamente pela analise e resposta ao presente Pedido de

Esclarecimento, em atencao aos principios da transparéncia, isonomia e publicidade que regem

os processos licitatoérios. CAMILA FERREIRA  Agsinado de forma

FERNANDES digital por CAMILA
OLIVEIRA:3250626 FERREIRA FERNANDES
2873 OLIVEIRA:32506262873

Inscriggo no CNPJ
I3_7.994.043/0001 -ZBI
IMPLANTA INFORMATICA LTDA

Implanta Informatica Ltda.

SRTVQD. 701 BL. “O" SALA804
ED. CENTRO MULTIEMPRESARIAL
CEP 70.340-000 BRASILIA-DF
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PEDIDO DE ESCLARECIMENTO - PE 90008/2025

2 mensagens

Marcelle Ferreira <marcelle.ferreira@licitacao.com.br> 4 de novembro de 2025 as 17:57
Para: Eder Ribeiro <eder@corenms.gov.br>, "licitacao@corenms.gov.br" <licitacao@corenms.gov.br>
Cc: Elayne Silva <elayne.silva@licitacao.com.br>, Thais Torres <thais.torres@licitacao.com.br>

ILMO SR. PREGOEIRO DA CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE MATO GROSSO DO
SUL

Ref. Processo de Selegao n® 90008/2025

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS, Advogada, Inscrita na OAB/RJ n° 249.080, com
endereco eletronico marcelle.ferreira@licitacao.com.br, vem, com fulcro nas disposigdes editalicias,
na Lein® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais normativos que regem o certame, apresentar PEDIDO
DE ESCLARECIMENTO acerca do instrumento convocatorio da licitagdo em epigrafe, conforme
documento anexo.

Qualquer duvida ou esclarecimento, estou a disposi¢ao.

Atenciosamente,

{73 30 anos de inteligéncia estratégica
ey em licitacdes publicas.

Marcelle Ferreira
Consultoria — RHS
Tel (11) 3677-0731 / (21) 96966-2148

marcelle.ferreira@licitacao.com.br
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licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br> 6 de novembro de 2025 as 14:13
Para: Marcelle Ferreira <marcelle.ferreira@licitacao.com.br>

Cc: Eder Ribeiro <eder@corenms.gov.br>, Elayne Silva <elayne.silva@licitacao.com.br>, Thais Torres
<thais.torres@licitacao.com.br>

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE MATO GROSSO DO SUL

Pregio Eletronico n° 90008/2025 — Processo Administrativo n® 032/2025

Assunto: Resposta aos Pedidos de Esclarecimento apresentados por MARCELLE GOMES FERREIRA
DOS SANTOS

Em atengdo ao pedido de esclarecimento protocolado pela interessada acima identificada,
referente ao Edital do Pregdo Eletronico n® 90008/2025, que tem por objeto o registro de pregos para
eventual contratacdo de solu¢do de tecnologia da informag¢do e comunicagdo, na modalidade SaaS,
informamos o que segue.

1. Sobre o item 4.9.10 do Termo de Referéncia — Auditoria

A consulente questiona se a auditoria prevista no item 4.9.10 do Termo de Referéncia deve
limitar-se ao objeto do contrato, sem violar direitos de propriedade intelectual ou obrigacdes de
confidencialidade firmadas entre a contratada e terceiros.

Resposta:

O entendimento esta correto. A auditoria prevista no Termo de Referéncia tem por finalidade a
verificacdo da adequada execucdo do objeto contratual, devendo restringir-se aos documentos e
informagdes diretamente relacionados a prestacdo dos servigos contratados. Assim, sua realizacdo deve
observar os principios da vinculagdo ao instrumento convocatdrio, da legalidade e da razoabilidade,
previstos na Lei n° 14.133/2021, sendo vedado o acesso a informacgdes sigilosas, de propriedade
intelectual ou de natureza comercial que nao guardem relagao direta com o objeto pactuado.

2. Sobre o reajuste anual previsto nos itens 17 do Edital, 8 do Termo de Referéncia e 11 da Minuta
Contratual

A consulente questiona se o direito ao reajuste, condicionado a solicitagdo da contratada, encontra
amparo na Lei n° 14.133/2021, e, em caso negativo, se a cldusula serd ajustada para afastar eventual
preclusdo do direito.

Resposta:

Nos termos do art. 92, §§ 3° e 4°, da Lei n® 14.133/2021, o reajuste de pregos ¢ direito do
contratado e instrumento destinado a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato,
devendo constar clausula especifica que estabelega o respectivo indice de atualizacdo. A exigéncia de
solicitacdo formal da contratada, constante do edital e da minuta contratual, constitui apenas
procedimento administrativo voltado a operacionalizagdo do reajuste, ndo podendo ser interpretada como
condic¢do de existéncia ou renuncia do direito assegurado pela legislacao.

Campo Grande/MS, 06 de novembro de 2025.

Eder Ribeiro — Pregoeiro do Coren-MS

[Texto das mensagens anteriores oculto]



Ismael Pereira dos Santos - Agente de Contratagao do Coren-MS
Compras e Licitagdes - Coren/MS

Telefone: (67) 3323-3129

WhatsApp: (67) 7601-1207

CNPJ: 24.630.212/0001-10

Avenida Monte Castelo, n° 269, Bairro Monte Castelo
Campo Grande/MS, CEP: 79.010-400
E-mail: licitacao@corenms.gov.br

Home Page: www.corenms.gov.br



ILMO SR. PREGOEIRO DA CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE MATO
GROSSO DO SUL

Ref. Processo de Selecao n® 90008/2025

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS,
Advogada, Inscrita na OAB/RJ n° 249.080, com enderego eletronico
marcelle.gl@hotmail.com, vem, com fulcro nas disposi¢des editalicias, na Lei n® 14.133, de 1°
de abril de 2021, e demais normativos que regem o certame, apresentar PEDIDO DE
ESCLARECIMENTO acerca do instrumento convocatorio da licitagdo em epigrafe, nos

seguintes termos:

1. Entendemos que a auditoria prevista no item 4.9.10 do Termo de Referéncia deve ser
limitada ao objeto do contrato, além de ndo poder violar direitos de propriedade
intelectual e/ou obrigagdes de confidencialidade firmadas entre a Contratada e terceiros.
Posto isso, pergunta-se, o nosso entendimento esta correto?

2. Ositens 17 do Edital de Licitagdo, 8 do Termo de Referéncia ¢ 11 da Minuta Contratual
mencionam que o reajuste ¢ condicionado a solicitagdo da Contratada. No entanto, em
razdo do disposto na Lei n° 14.133/2021, o reajuste anual baseado em indices oficiais ¢
direito subjetivo do futuro contratado, que visa garantir a manutengdo do equilibrio
fiscal e economico do contrato e independe de condigdes.

Com base nisso, pergunta-se:

a. E correto afirmar que a preclusdo do direito ao reajuste, indicada na clausula
acima mencionada, possui amparo na Lei n® 14.133/2021?

b. Caso a resposta acima seja negativa, ¢ correto afirmar que tal preclusdo sera
excluida da clausula acima mencionada, uma vez que ¢ conflitante com a Lei
indicada?



Rio de janeiro, 04 de novembro de 2025

Assinado de forma digital
MARCELLE por MARCELLE GOMES

GOMES FERREIRA FERREIRA DOS SANTOS
DOS SANTOS Dados: 2025.11.04

17:53:25-03'00"

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS
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Ref. Pregéo Eletrdnico n® 90008/2025 - IMPUGNAGAO

2 mensagens

Marcelle Ferreira <marcelle.ferreira@licitacao.com.br> 3 de novembro de 2025 as 19:20
Para: "eder@corenms.gov.br" <eder@corenms.gov.br>, "licitacao@corenms.gov.br" <licitacao@corenms.gov.br>

ILMO SR. PREGOEIRO DA CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE MATO GROSSO DO
SUL

Ref.Pregdo Eletronico n® 90008/2025

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS, Advogada, Inscrita na OAB/RJ n° 249.080, com
endereco eletronico marcelle.gl@hotmail.com, vem, com fulcro nas disposigdes editalicias, na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023 e demais normativos que
regem o procedimento licitatorio, apresentar IMPUGNACAO ao instrumento convocatorio em epigrafe.

Qualquer duvida ou esclarecimento, estou a disposi¢ao.

Atenciosamente,

{73 30 anos de inteligéncia estratégica
e em licitagcdes publicas.

Marcelle Ferreira

Consultoria — RHS
Tel (11) 3677-0731/(21) 96966-2148

marcelle.ferreira@licitacao.com.br
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licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br> 6 de novembro de 2025 as 14:14
Para: Marcelle Ferreira <marcelle.ferreira@licitacao.com.br>
Cc: "eder@corenms.gov.br" <eder@corenms.gov.br>

ILMO(A). SR(A). MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS
Ref.: Impugnagdo ao Edital do Pregdo Eletronico n® 90008/2025
Processo Administrativo n° 032/2025

Assunto: Indeferimento da Impugnacao

1. Sintese

A impugnacdo apresentada refere-se a suposta impropriedade técnica na formacdo do valor de
referéncia para o item de implantacdo da solu¢do (R$ 225,00) e a alegada vulnerabilidade na
funcionalidade de reestruturacao da tabela de centros de custos.

2. Da Tempestividade e Conhecimento
A impugnacao foi apresentada dentro do prazo previsto no item 15.1 do edital, razdo pela qual ¢
conhecida para exame de mérito.

3. Da Suposta Inexequibilidade e da Confusdo Conceitual entre Implantacio e
Desenvolvimento

A alegagdo de que o valor de R$ 225,00 seria tecnicamente inexequivel parte de uma
interpretacio equivocada do objeto do item.

Conforme descrito no edital ¢ no Termo de Referéncia, o objeto refere-se a implantacdo de
solucao SaaS (software como servico) ja existente ¢ baseada em arquitetura em nuvem
(Cloud Computing). A implantagdo, portanto, ndo compreende o desenvolvimento, codificacdo
ou construgio do sistema, mas apenas a parametrizacio inicial, configuracio de acesso e
disponibilizacdo da instincia contratada — atividades que podem ser realizadas de forma
imediata e padronizada, sem necessidade de prazo prolongado ou dedicacao exclusiva.

A impugnacao confunde a implantagdo de sistema estruturante, prevista contratualmente, com o
processo de desenvolvimento ou customizacio sob medida, o que ndo corresponde ao objeto licitado.
A implantacdo de uma solugdo SaaS consiste em etapa unica e de ativacdo rapida, ndo vinculada a
cronograma de 12 meses, como mencionado na impugnagao, mas a entrega inicial do servigo.

Assim, o valor fixado de R$ 225,00 ¢ compativel com a natureza do servico e reflete apenas o
custo da disponibilizacdo e configuracao inicial do ambiente virtual, o que se comprova na pesquisa de
precos realizada conforme a Instru¢do Normativa n° 65/2021 da SEGES/ME, a qual determina que o
preco estimado seja obtido a partir de série de valores coletados no mercado, com desconsideracdo de
valores inexequiveis e excessivamente elevados (art. 2°, I e art. 6°).

Importante destacar que, nos termos do art. 59, III e IV, da Lei n° 14.133/2021, a verificacdo de
eventual inexequibilidade ocorre na fase de julgamento das propostas, € ndo na etapa de planejamento. O
valor de referéncia ndo limita a formulagdo de propostas pelos licitantes, servindo apenas como
pardmetro maximo de aceitabilidade, de modo que nio ha restricio a competitividade nem afronta a
isonomia.

4. Da Funcionalidade de Reestruturaciao de Centros de Custos e da Observancia a LGPD
O item 29 do Termo de Referéncia tem natureza operacional e visa a gestao dinamica das
estruturas contabeis do oOrgdo, permitindo comparacdes e mapeamentos entre exercicios
or¢amentarios.

Tal funcionalidade nao implica exclusido de registros, mas inativacdo controlada, conforme
previsto nas boas praticas de sistemas de gestao publica.

Além disso, o proprio edital e minuta contratual garantem conformidade com a Lei n°



13.709/2018 (LGPD), exigindo da contratada a observancia das medidas de seguranca,
integridade e rastreabilidade dos dados.

5. Da Regularidade do Edital e da Manutencio Integral de Seus Termos

O edital foi elaborado com base no Modelo Unificado aprovado pela Cimara Nacional de
Modelos de Licitacoes e Contratos da Consultoria-Geral da Uniao, conforme Lei n°
14.133/2021 e Decreto n°® 11.462/2023, observando integralmente os principios da
competitividade, julgamento objetivo, economicidade e vinculagio ao instrumento
convocatorio.

O item questionado nao impde O6nus desproporcional nem restringe a participagao de licitantes, ao
contrario, assegura ampla concorréncia, conforme item 16.5 do edital:

“As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.”

6. Conclusao
Diante do exposto, considerando que:

e o valor de R$ 225,00 ¢ compativel com o escopo e natureza do servigo de implantagdo SaaS;

. a impugnagao confunde implanta¢do (ativacdo imediata de solucdo existente) com
desenvolvimento de sistema;

o afuncionalidade questionada estd em conformidade com a LGPD; e
e 0 edital segue modelo padrao aprovado por 6rgdo central de compras,

indefere-se integralmente a impugnacao, mantendo-se o Edital do Pregdo Eletronico n°® 90008/2025 em
todos os seus termos.

Campo Grande/MS, 06 de novembro de 2025.

EDER RIBEIRO
Pregoeiro
COREN/MS

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ismael Pereira dos Santos - Agente de Contratagcao do Coren-MS
Compras e Licitagoes - Coren/MS

Telefone: (67) 3323-3129

WhatsApp: (67) 7601-1207

CNPJ: 24.630.212/0001-10

Avenida Monte Castelo, n°® 269, Bairro Monte Castelo
Campo Grande/MS, CEP: 79.010-400
E-mail: licitacao@corenms.gov.br

Home Page: www.corenms.gov.br






ILMO SR. PREGOEIRO DA CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE
MATO GROSSO DO SUL

Ref. Processo de Selecao n° 90008/2025

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS,
Advogada, Inscrita na OAB/RJ n° 249.080, com endereco eletronico
marcelle.gl@hotmail.com, vem, com fulcro nas disposi¢oes editalicias, na Lei n°
14.133, de 1° de abril de 2021, do Decreto n° 11.462, de 31 de marco de 2023 ¢
demais normativos que regem o procedimento licitatorio, apresentar

IMPUGNACAO ao instrumento convocatorio em epigrafe.

Pondera, desde ja, a possibilidade de retifica-lo para
reformar a exigéncia abaixo indicada, sob pena de al¢ar nulidade ao presente

Pprocesso.

Caso nao seja esse o entendimento de V. Exa., requer

seja esta impugnagdo, recebida no efeito suspensivo ¢ submetida ao crivo da

autoridade superior.

Rio de Janeiro, 03 de novembro de 2025.

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS
OAB/RJ n° 249.080

MARCELLE  Asinododetoms dota
GOMES FERREIRA FERREIRA DOS SANTOS

Dados: 2025.11.03 18:55:14 1

DOS SANTOS ~ Svon



I. TEMPESTIVIDADE

Inicialmente, o item 15.1 do instrumento convocatorio
prevé que eventuais solicitagdes de esclarecimentos e/ou impugnacdes poderdo ser
apresentadas até 3 (trés) dias uteis antes da data fixada para recebimento das

propostas, vejamos:

15.1. Qualquer pessoa ¢ parte legitima para impugnar este Edital por

irregularidade na aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o

pedido até 3 (trés) dias tteis antes da data da abertura do certame. (g.n.)

Desta forma, considerando que a sessdo publica esta

prevista para o dia 07 de novembro de 2025, € tempestiva a presente impugnagao.

II. FATOS

Trata-se de procedimento licitatério, na modalidade
pregao eletronico, cujo objeto consiste no registro de precos para eventual
contratacdo de empresa especializada na prestacao de servigos e fornecimento de
solucdo tecnoldgica, na modalidade Software como Servigo (SaaS), destinada a
gestdo integrada de banco de dados e processos administrativos do Conselho

Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul — Coren/MS.

Apos andlise do edital e de seus anexos, verificaram-se
disposi¢des que comprometem a formulagdo de propostas isondmicas e restringem
a competitividade, especificamente quando a (i) a fixagdo do valor unitario de R$
225,00 (duzentos e vinte e cinco reais) para o item de implantagdo da solucdo, que
envolve instalacdo dos softwares, parametrizacdo, configuracdo dos modulos,

estruturagdo de bancos de dados e preparacao do ambiente em data center; e (ii) a



previsdao de funcionalidade que permite a reestruturacdo da tabela de centros de
custos ao longo do exercicio orgamentario, com possibilidade de comparagdes e

inativagdes de registros anteriores.

O primeiro ponto em destaque evidencia
inexequibilidade técnica e econdmica, uma vez que a implantacdo de sistema
estruturante demanda equipe qualificada, infraestrutura tecnoldgica e periodo de
estabilizacdo, inviaveis pelo valor fixado. Tal estimativa finda em favorecer
indevidamente empresas que ja dispdoem de estrutura prévia junto ao oOrgao,
configurando vantagem competitiva indevida e ofensa aos Principios da Isonomia e

da Competitividade.

O segundo ponto, por sua vez, viola a Lei n°
13.709/2018 (LGPD), ao permitir alteragdes e inativagdes em registros contabeis
sem garantias adequadas de rastreabilidade e integridade, em afronta aos Principios
da Seguranga e da Responsabilizacdo. A auséncia de salvaguardas compromete a
confiabilidade das informacdes e expde a r. Administragcdo a riscos de

inconsisténcias e perda de dados historicos.

Em sintese, as falhas identificadas afetam diretamente a
isonomia, a seguranca da informacao e a vantajosidade da contratacdo, impondo a
necessidade de revisao dos dispositivos questionados para assegurar o respeito aos
Principios da Legalidade, Competitividade e Eficiéncia que norteiam as

contratacoes publicas.

III. IMPROPRIEDADE TECNICA NA FORMACAO DO VALOR DE
REFERENCIA E RESTRICAO A COMPETITIVIDADE




Em anélise ao edital, restou estabelecido para o item 7
(Migragao de Dados), o valor de R$ 5.220,00, enquanto para o item 8 (Implantagao

da Solucao) foi estabelecido o limite de R$ 225,00 (duzentos e vinte e cinco reais):

DESCRICAO RESUMIDA Precos maximos aceitaveis
ITE CATSER . . . . .
M Migracao v Unid. Qtd | Val. Unit. SV Valor total
Migracao do banco de dados do Modulo Gestido Contabil, Modulo
7 |Gestéo por centro de custos, Modulo Gestio de Patrimonio, Modulo 26972 SV 1 R$ 5220.00] RS 5.220.00
Gestdo de Almoxarifado. incluindo o planejamento.
Servico de implantacdo da solugdo: instalacdo dos softwares no
8 |ambiente data center. parametrizacdo e configuragdo dos médulos, 26972 SV 1 RS 225.00] RS 225.00
dos bancos de dados e todo o ambiente data center.
Valor total maximo 5.445,00 RS 5.445,00

Ainda, no item 10, referente a hora técnica, determinou-

se o valor limite de R$ 325,00 (trezentos e vinte e cinco reais) hora, vejamos:

10 |Hora técnica sob demanda 25992 Horas

(]
Lh
=]

RS 32500 R$ 81.250.,00

O cotejo entre esses itens revela uma inconsisténcia
técnica evidente. Se a Administragao Publica atribui a hora técnica o valor de R$
325,00 e, simultaneamente, estima que a implantacao completa da solucao custara

apenas R$ 225,00 (quantitativo 1), infere-se que o tempo previsto para a execucao

de todo o processo de implantacio ¢ inferior a uma hora, o que € manifestamente

inviavel sob qualquer perspectiva operacional ou de engenharia de software.

Nesse sentido, considerando a auséncia de prazos
compativeis com a natureza da implantacdo, constata-se que o edital ndo define
qualquer parametro minimo de execucdo, tampouco apresenta cronograma fisico

que delimite as etapas de instalagdo, parametrizagao ¢ homologagao do sistema. A



inexisténcia de prazo razoavel, associada a fixa¢do de valor inferior ao custo de uma
hora técnica, evidencia o desequilibrio entre a estimativa orgamentaria e a

complexidade do objeto, tornando o item manifestamente inexequivel.

Em contratos dessa natureza, que envolvem ambientes,
migracdo de bases de dados e integracao de multiplos modulos, o prazo médio de
implantagdo ndo ¢ inferior a 12 (doze) meses, considerando o periodo necessario
para configuragdo, homologag¢do e estabilizagdo da solucdo, inclusive, acerca do

tema, o proprio Eg. Tribunal de Contas da Unido — TCU ja se manifestou, vejamos:

Enunciado: E irregular o estabelecimento de clausulas que restrinjam o carater

competitivo da licitagdo, como a fixacio de prazos exiguos para execucio de

servicos. Acordao Acérdao 8117/2011-Primeira Camara. (g.n.)

A realidade ¢ que tanto a fixacido implicita de tempo

inferior a uma hora quanto a auséncia de prazos minimos ou marcos temporais

definidos reforcam a impropriedade técnica do edital e configuram violagdo aos
Principios da Razoabilidade e da Legalidade, comprometendo a execugao contratual

e a efetiva selecao da proposta mais vantajosa para a Administracao Publica.

O valor orcado, portanto, ndo guarda qualquer
correspondéncia com a realidade de mercado nem com o grau de especializacao

exigido, tornando o item de implantagdo manifestamente inexequivel.

Tal discrepancia ndo apenas inviabiliza a formulacao
de propostas técnicas adequadas, mas também restringe a competitividade do
certame, beneficiando apenas empresas que ja disponham de estrutura instalada ou

contratos vigentes com o 0rgao.



Dessa forma, evidencia-se a impropriedade técnica e
juridica da formagdo do valor de referéncia, bem como a omissdo de parametros
minimos de execugdo, configurando afronta aos Principios da Isonomia, da
Competitividade e da Selecdao da Proposta Mais Vantajosa, previstos no art. 11 da

Lei n® 14.133/2021.

IV. FRAGILIDADE DE GOVERNANCA DE DADOS E RISCO A
SEGURANCA DA INFORMACAO

O edital prevé no item 29, dentre as funcionalidades da
solucdo, a possibilidade de reestruturacao da tabela de centros de custos ao longo do
exercicio orcamentario, contemplando agdes como comparacao entre estruturas
antigas e novas, realizagdo de mapeamentos “De/Para” e inativagdo de registros

anteriores, vejamos:

29. Permitir a restruturacdo da tabela de centro de custos ao longo do exercicio
or¢amentario, sendo possibilitado: Comparar a tabela de centro de custos atual
vs nova tabela de centros de custos, realizar De/Para entre centro de custos atuais

vs novos centros de custos e inativar os centros de custos antigos.

Como se vé, o edital prevé funcionalidade que
determina a reestruturacao da tabela de centros de custos ao longo do exercicio
or¢amentario, incluindo a comparacdo entre estruturas antigas e novas, o

mapeamento “De/Para” e a inativagdo de registros anteriores.

O dispositivo, da forma como redigido, ndo assegura a
preservacdo do historico das alteragdes realizadas, o que pode comprometer a
fidedignidade das informacdes armazenadas e dificultar a verificagdo posterior de

mudangas realizadas nos registros administrativos e financeiros.



A possibilidade de inativacdo de centros de custos
antigos, sem salvaguardas expressas para a manuten¢do do histdrico, viola os
principios da rastreabilidade, da seguranca e da transparéncia administrativa, além
de criar risco concreto de inconsisténcias nos demonstrativos contabeis e relatorios
gerenciais. Essa fragilidade atinge ndo apenas a confiabilidade dos dados, mas
também a auditabilidade e o controle interno da gestdo orcamentaria, pilares

essenciais para a correta prestacdo de contas e responsabilizagdo administrativa.

Cumpre destacar que, em contratagdes que envolvem
sistemas corporativos e tratamento de informagdes sensiveis, ¢ dever da
Administragdo garantir padroes minimos de governan¢a de dados, com registros
imutaveis e rastredveis, assegurando que todas as alteracdes sejam documentadas,

auditaveis e vinculadas a responsaveis identificaveis.

Dessa forma, a previsdao contida no edital deve ser
revista e tecnicamente aprimorada, a fim de incluir controles especificos que
garantam a integridade, a rastreabilidade e a imutabilidade dos registros, evitando
vulnerabilidades que possam comprometer a seguranca da informag¢do e a

confiabilidade dos dados publicos administrados pelo sistema.

V. PRINCIPIO DA LEGALIDADE

No ambito do Direito Administrativo, o Principio da
Legalidade consagra a regra segundo a qual toda atuagdo da Administragao Publica
deve estar estritamente vinculada ao ordenamento juridico, observando-se nao
apenas as normas gerais que regem as licitagdes, mas também a coeréncia técnica e
material das disposi¢cdes editalicias. Esse principio assegura previsibilidade,

impessoalidade e controle sobre os atos administrativos, sendo indispensavel que



cada exigéncia ou parametro fixado no edital encontre respaldo 16gico, técnico e

normativo.

No caso em exame, verifica-se que o edital extrapola os
limites da legalidade administrativa ao fixar valor manifestamente inexequivel para
o item de implantagdo da solugdo tecnologica e ao prever funcionalidade de
reestruturagdo de centros de custos sem salvaguardas de integridade e rastreabilidade
dos dados. Ambas as disposi¢des carecem de fundamentagdo técnica, rompendo o

nexo de razoabilidade que deve orientar os atos da r. Administragao.

O valor atribuido a implantagdo, notoriamente
insuficiente para cobrir as atividades de instalacdo, parametrizacao e configuragao
do sistema, nao foi amparado por estudo técnico prévio ou memoria de calculo, o
que inviabiliza a afericdo de sua adequagdo a realidade de mercado. Tal omissao
afronta diretamente o dever de motivacao e o principio da transparéncia, pilares da

legalidade administrativa.

Da mesma forma, a previsao de reestruturagao da tabela
de centros de custos sem mecanismos expressos de controle e rastreabilidade
compromete a integridade do tratamento de dados publicos e contraria o dever de
observancia das normas de seguranga da informacao e de gestdo responsavel dos

registros contabeis e administrativos.

Cumpre destacar que o Principio da Vinculagdo ao
Instrumento Convocatorio, corolario direto da Legalidade, impde a Administragdo a
obrigagao de redigir o edital com precisdo técnica e de assegurar que suas regras
sejam coerentes com o regime juridico aplicavel, evitando disposigdes que se

mostrem arbitrarias, desproporcionais ou desprovidas de fundamento técnico.



Diante disso, as incongruéncias verificadas no edital
configuram desalinhamento entre o ato convocatorio e os preceitos legais que regem
as contratagdes publicas, impondo a necessidade de retificagdo dos dispositivos
questionados, de modo a restaurar a conformidade do certame com os principios da
Legalidade, Razoabilidade, Vincula¢do ao Instrumento Convocatério e Eficiéncia

Administrativa.

VI. ATOILEGAL E AUTOTUTELA

Por contrariar a legislacdo que rege os processos
licitatorios, o edital em questao deve ser revisto, de modo a adequar as exigéncias as

peculiaridades do edital, inclusive com amparo da legislacao.

Sobre os atos praticados pela Administragcdo publica, a
jurisprudéncia ¢ pacifica, tendo o assunto sido consolidado pela simula editada pelo

Supremo Tribunal Federal (STF):

“SUMULA 473/STF - A Administracio pode anular seus proprios atos,
quando eivados de vicios que os tornem ilegais, porque DELES NAO SE
ORIGINAM DIREITOS; ou revoga-los, por motivo de conveniéncia ou

oportunidade, respeitados os direitos adquiridos, e ressalvada, em todos os casos,

a apreciagao judicial.” (g.n.)

O Eg. Tribunal de Contas da Unido (TCU) nao discrepa:

“E nulo de pleno direito o contrato decorrente de licitagio que contenha vicio ou

ilegalidade”. A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato.” (g.n.)

A possibilidade da Administragdo exercer a autotutela,

revogando seus proprios atos, ¢ matéria pacifica, sumulada, inclusive, pelos



Tribunais Superiores:

“Sumula 346/STJ: “A administra¢do publica pode declarar a nulidade dos seus

proprios atos.”

Como se vé, € de rigor a alteracdo do Edital em prol dos
principios da Legalidade, Vantajosidade, Competitividade, Interesse Publico e

Economicidade.

Desse modo, deve a Administragdo, sempre que tomar
conhecimento, por si ou mediante comunicagdo de terceiros, como a aqui se faz,
rever seus atos, a fim de sanar eventuais irregularidades, sob pena de comprometer

o carater competitivo do certame, além de responder pelo ato praticado.

VII. PEDIDO

Diante de todo o exposto, requer-se:

a) o recebimento e conhecimento da presente Impugnagao, por preencher todos
os requisitos formais e materiais previstos na legislacdo e no instrumento
convocatorio;

b) a exclusdo do item referente a implantagdo da solugdo tecnolédgica, tendo em
vista a fixagcdo de valor manifestamente inexequivel, dissociado da realidade
técnica ¢ de mercado, o que restringe a competitividade e compromete a
1sonomia entre os licitantes;

c) a exclusdo da funcionalidade que prevé a reestruturacao da tabela de centros
de custos, diante do risco que representa a integridade, a rastreabilidade e a
seguranc¢a das informacoes contabeis e administrativas, devendo o edital ser

reformulado de modo a preservar a governanga de dados e a confiabilidade

10



das informagdes processadas;

d) subsidiariamente, caso nao acolhida a exclusdo dos itens questionados,
requer-se a retificagdo das disposicdes editalicias, com a devida revisao
técnica e fundamentacdo dos parametros utilizados, de forma a assegurar a
observancia aos Principios da Legalidade, Isonomia, Competitividade e
Eficiéncia;

Por fim, requer-se que a presente impugnacio seja
analisada pela area técnica competente, para que sejam adotadas as medidas
corretivas cabiveis, garantindo-se a lisura do procedimento licitatério e a selecao da

proposta mais vantajosa a Administracao.

Contudo, na remota hipotese de ndo ser esse o
entendimento de V. S.%., o que se cogita por mero argumento, requer o recebimento
desta impugnacdo, no efeito suspensivo e sua remessa ao crivo da douta Autoridade

Superior.
Rio de Janeiro, 03 de novembro de 2025.
Assinado de forma digital
MARCELLE por MARCELLE GOMES
GOMES FERREIRA FERREIRA DOS SANTOS

Dados: 2025.11.03
DOS SANTOS 190531 0300

MARCELLE GOMES FERREIRA DOS SANTOS
OAB/RJ n° 249.080
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M G[ na || licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br>

Envio de Impugnagao — Pregao Eletrénico n°- 90008/2025

2 mensagens

Elizabeth Cavalcanti <beth@incorptech.com.br> 3 de novembro de 2025 as 17:13
Para: "eder@corenms.gov.br" <eder@corenms.gov.br>, licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br>

Prezado Sr Pregoeiro,

Encaminho, em anexo, o arquivo referente a impugnacgao do Edital do Processo para o Pregao Eletronico n°-
90008/2025, conforme disposto no instrumento convocatorio.

Coloco-me a disposigao para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Com os melhores cumprimentos,

Elizabeth Cavalcanti| Consultora Comercial

Incorp Technology | Rua Domingos José Martins, 75 Sala 307, Empresarial ITBC, Bairro do Recife, Recife -
PE. CEP: 50030 - 200

Tel: +55 81 3243 8600 | Cel: +55 81 98723-8395

Incorp Technology | Recife - PE - Brasil
www.incorptech.com.br

+55 (81) 3243-8600

+55 (81) 98723-8395

o IMPUGNAGAO COREN-MS-assinado (1).pdf
387K

licitacao corenms <licitacao@corenms.gov.br> 6 de novembro de 2025 as 14:31
Para: Elizabeth Cavalcanti <beth@incorptech.com.br>
Cc: "eder@corenms.gov.br" <eder@corenms.gov.br>

RESPOSTA A IMPUGNACAO

Pregio Eletrénico n° 90008/2025 — COREN/MS
Impugnante: Incorp Technology Informatica LTDA

I- DO EXAME DA IMPUGNACAO

A impugnante questiona a exigéncia de certificagdes técnicas (PMP, ITIL V3 Foundation,
CTFL/CBTS e certificagdes especificas de linguagem e banco de dados) prevista no item 4.9.13 do
Termo de Referéncia, alegando que tais requisitos seriam desproporcionais e restritivos a
competitividade, contrariando o art. 67 da Lei n® 14.133/2021.

I - DO MERITO



1. Da fundamentacio da exigéncia

O Edital e seu Termo de Referéncia (Anexo I, conforme item 16.11 do edital 90.008/2025) foram
elaborados em observancia ao art. 18, inciso IX, da Lei n° 14.133/2021, que impde a
Administragdo a obrigagdo de justificar as condicdes técnicas do edital, incluindo as exigéncias
de qualificagdo.

As certificacdes solicitadas guardam relagdo direta e necessaria com o objeto licitado, que
consiste em uma solucido de tecnologia da informacio de natureza estruturante, hospedada em
ambiente de nuvem e integrando multiplos moédulos administrativos, contdbeis, financeiros e fiscais.
Diante da complexidade e da criticidade do sistema, exige-se dominio comprovado em gestao de
projetos (PMP), gestdao de servicos de TI (ITIL) ¢ qualidade de software e testes (CTFL/CBTS),
além de competéncia técnica em linguagens e bancos de dados compativeis.

Essas certificagdes ndo sao meros titulos formais, mas evidenciam que a equipe técnica da
futura contratada adota praticas reconhecidas no mercado que aumentam a probabilidade de uma
entrega eficiente, segura e dentro dos padrées de qualidade esperados pela Administracio Publica.
Embora ndo garantam, por si sés, o sucesso da execugdo, servem como forte indicador de maturidade
organizacional e técnica, reduzindo falhas operacionais e retrabalhos e, consequentemente, propiciando
maior eficiéncia e economicidade.

Conforme o art. 18, incisos I, II e IX da Lei n°® 14.133/2021, o estudo técnico preliminar e o termo
de referéncia devem assegurar que as condig¢des do edital reflitam as necessidades do interesse publico e
garantam a adequada execuc¢ao do contrato, o que foi rigorosamente observado.

2. Da proporcionalidade e pertinéncia

A exigéncia ¢ proporcional e razodvel, uma vez que ndo restringe a competicdo de forma
indevida, mas estabelece parametros técnicos minimos de qualidade compativeis com o porte e
a complexidade do objeto.

A Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 65/2021, ao definir parametros de pesquisa e critérios
técnicos, reforca que contratacdes de solugdes de TIC devem observar aspectos qualitativos e
técnicos, de modo a garantir vantagem econémica sustentada e desempenho eficiente (arts. 3°,
4°e 5°).

As certificagdes exigidas nao substituem a experiéncia pratica da empresa, mas a
complementam, formando um conjunto de requisitos que reforcam a capacidade da contratada em
entregar resultados consistentes, sustentaveis e aderentes as boas praticas de governanga, gestdo e
seguranca da informacao.

3. Da inexisténcia de restricio de competitividade

Nos termos do art. 5° §3° da Lei n° 14.133/2021 e do item 16.5 do edital, a Administragdao deve
buscar ampla competicdo sem comprometer a seguranca técnica, a qualidade da entrega e o
interesse publico.

No caso em anélise, a competitividade foi preservada:

e As certificagdes exigidas sdo amplamente disponiveis e reconhecidas no mercado;

. As exigéncias sdo aplicaveis a equipe técnica, e ndo de forma cumulativa a um tnico
profissional;
. Os critérios foram definidos de forma objetiva e limitados ao indispensavel a execugao

contratual, em conformidade com o principio da proporcionalidade (art. 5°, caput, Lei n°
14.133/2021).

4. Do interesse publico e da gestao de riscos

O objeto licitado envolve dados sensiveis de uma autarquia federal, o que demanda elevados
padroes de seguranca, disponibilidade e integridade das informacdes.

A exigéncia de certificacdes especificas reduz os riscos contratuais e de desempenho, pois
assegura que a contratada possua métodos de planejamento, monitoramento e controle de
servicos e projetos baseados em padrdes internacionais (PMI, ITIL, ISTQB etc.). Tais praticas



sao amplamente reconhecidas como mecanismos eficazes para aumentar a previsibilidade,
confiabilidade e qualidade das solugdes de TI, especialmente em contratos de natureza
continuada e estratégica.

IIT1 - DA CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se que:

e As certificacdes técnicas exigidas sdo pertinentes, proporcionais e diretamente relacionadas a
complexidade do objeto;

. Sua exigéncia visa aumentar a probabilidade de execucdo eficiente, segura e de qualidade,
sem configurar restricdo indevida;

. O edital foi elaborado conforme o art. 18 da Lei n° 14.133/2021 e a IN SEGES/ME n°
65/2021, respeitando os principios da proporcionalidade, competitividade e eficiéncia
administrativa.

IV —- DA DECISAO

A vista das razdes apresentadas e com apoio da equipe de Tecnologia da Informagéo do Coren-
MS, INDEFIRO a impugnacido apresentada pela empresa Incorp Technology Informatica LTDA,
mantendo-se integralmente as exigéncias do edital do Pregdo Eletronico n® 90008/2025.

Campo Grande/MS, 06 de novembro de 2025.

Eder Ribeiro
Pregoeiro — COREN/MS

[Texto das mensagens anteriores oculto]

Ismael Pereira dos Santos - Agente de Contratagdo do Coren-MS
Compras e Licitagoes - Coren/MS

Telefone: (67) 3323-3129

WhatsApp: (67) 7601-1207

CNPJ: 24.630.212/0001-10

Avenida Monte Castelo, n° 269, Bairro Monte Castelo
Campo Grande/MS, CEP: 79.010-400
E-mail: licitacao@corenms.gov.br

Home Page: www.corenms.gov.br






ILUSTRISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE
LICITACAO DO CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO MATO GROSSO
DO SUL

Ref.: Pregao Eletrénico n° 90008/2025
IMPUGNACAO AO EDITAL

A Incorp Technology Informatica LTDA, pessoa juridica de direito privado, CNPJ
n° 41.069.964/0001-73, sediada na Rua Domingos José Martins, 75, sala 307-2
Empresarial ITBC - Bairro do Recife -CEP. 50.030-200, Recife-PE, vem,
respeitosamente, com fundamento no art. 164 da Lei n° 14.133/2021, apresentar
IMPUGNACAO AO EDITAL em epigrafe, pelos fatos e fundamentos a seguir
expostos.

1. DOS FATOS

O presente certame tem por objeto a contratacdo de sistema de tecnologia da
informacéao (sistema estruturante), na modalidade software, baseado em arquitetura
totalmente web e hospedado em infraestrutura computacional de nuvem (Cloud
Computing) ou Data Center, para gestéo integrada de banco de dados e processos
administrativos (ERP) abrangendo os modulos de gestao administrativa, financeira,
contabil, processual, documental e fiscalizatéria, bem como servigos correlatos de
implantacdo, conversdo de dados, treinamento, manutencdo e atualizacéo
tecnoldgica.

Ocorre que, ao disciplinar as condigdes de habilitacdo técnica, o edital estabelece,
de forma cumulativa e obrigatdria, a apresentagdo de um conjunto extenso de
certificacbes técnicas, algumas de carater genérico, sem demonstracdo de
necessidade concreta que restringem a participacdo de empresas plenamente
qualificadas e experientes.

Conforme o Termo de Referéncia n® 12/2025, itens 4.9.13. o edital exige, entre
outros requisitos, as certificagdes PMP, ITIL V3 Foundation, CTL ou CBTS, ainda
certificagdes pertinentes a linguagem e bancos de dados adotados para o
desenvolvimento da solugéo.

# Incorp Technology Informatica LTDA. . (81) 3243-8600
Rua Domingos José Martins, n°. 75, & incorp@incorptech.com.br
Sala 307 2 Edificio Empresarial |TBC, @ Www_incorptechlcom_br

Recife-PE, CEP: 50.030-200
CNPJ 41.069.964/0001-73



Embora tais credenciais sejam reconhecidas no mercado, néo constituem, por si
so0s, garantia de execugdo adequada, especialmente diante da comprovacao
documental de experiéncia prévia que empresas, como a impugnante, detém,
conforme atestados de capacidade técnica, contratos em vigor e histérico de
fornecimento de solugdes analogas a diversos conselhos profissionais e
entidades publicas, inclusive com Corens de outras regioes).

2. DO DIREITO

21. Da Vedagao a Restricao da Competitividade e o Principio da
Proporcionalidade

A Lei n°® 14.133/2021, em seu art. 67, é clara ao dispor que a documentacédo de
qualificacdo técnica deve ser restrita ao indispensavel para comprovar a aptidao da
licitante. O objetivo da fase de habilitacdo ndo é selecionar o licitante "ideal", mas
sim verificar se os participantes possuem as condigdées minimas para executar o
contrato a contento.

Nesse sentido, leciona o ilustre doutrinador Marcgal Justen Filho:

"A finalidade da habilitacdo é verificar a existéncia de condigdes minimas e
indispensaveis para o cumprimento do futuro contrato. Nao se trata de escolher o
melhor ou o mais capacitado, mas de excluir aqueles que nao preencham os
requisitos minimos. Qualquer exigéncia que ultrapasse esse limite é ilegal e restritiva
da competicdo." (Comentarios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, 202
ed.).

A mesma linha de raciocinio € compartilhada por Celso Anténio Bandeira de Mello,
que defende que as exigéncias devem ser sempre proporcionais e razoaveis,
afirmando que "viola o principio da proporcionalidade o ato administrativo que impde
obrigagdes, restricdbes ou sangdes em medida superior aquelas estritamente
necessarias ao atendimento do interesse publico."

No caso em tela, a exigéncia cumulativa das certificagcbes €& manifestamente
desproporcional, pois desconsidera a experiéncia pratica, que é o critério mais
seguro para aferir a capacidade de uma empresa.

2.2. Da Analise Especifica das Certificagoes Exigidas

Uma analise pormenorizada das certificagcbes exigidas, confrontada com as
justificativas apresentadas no item 4.9.14 do Termo de Referéncia, expde a
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fragilidade e a desproporcionalidade dos requisitos. A premissa de que tais
certificados s&o "indispensaveis" ndo se sustenta, como se demonstra a seguir:

a) Certificagao ITIL V3 Foundation (item 4.9.13.1.2):

O Termo de Referéncia alega que a certificagéo ITIL assegura a "gestéo eficiente de
servicos de TI" e o "alinhamento com as necessidades do servigco publico".

A justificativa € manifestamente falha ao exigir a certificacéo ITIL V3, uma versao
que foi oficialmente descontinuada e substituida pela ITIL 4 em 2019. Exigir uma
credencial obsoleta ndo garante alinhamento com as melhores e mais atuais
praticas de mercado; pelo contrario, sugere um desconhecimento técnico que pode
levar a contratagdo de uma solugéo defasada. A justificativa de "alinhamento com o
servigo publico" € melhor aferida pela experiéncia prévia da empresa em projetos
com outros 6rgaos governamentais — experiéncia esta comprovada por atestados
— do que pela posse de um certificado desatualizado.

b) Certificacdo PMP (item 4.9.13.1.1):

Afirma-se que a certificagdo PMP ¢é crucial para a "entrega eficiente de projetos" e a
"minimizacao de riscos" € uma justificativa que falha ao nao diferenciar o papel do
gerente de projetos do restante da equipe.

Embora a certificagdo PMP seja valiosa para o profissional que ira gerenciar o
contrato, exigi-la para a "equipe minima" de forma generalizada € um excesso que
nao encontra amparo na razoabilidade. A capacidade de uma empresa para
gerenciar projetos e mitigar riscos é uma competéncia organizacional,
demonstrada pelo seu histérico de entregas bem-sucedidas, e nao pela
guantidade de profissionais certificados em seu quadro.

Ademais, a justificativa do edital ndo explica por que a comprovagao de sucesso em
projetos anteriores, por meio de atestados, seria insuficiente para garantir a boa
gestao do futuro contrato.

c) Certificagbes CTFL ou CBTS, de Linguagem e de Banco de Dados (itens
4.9.13.1.3a4.9.13.1.5):

O edital defende que estas certificagcbes sdo necessarias para a "garantia de

qualidade", "conformidade com padrdes" e "eficiéncia no gerenciamento de dados",
inclusive para fins de adequacgao a LGPD.
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A justificativa parte de uma premissa equivocada: a de que a certificagao tedrica
se sobrepoe a comprovagao pratica. Uma empresa que possui em seu acervo
técnico multiplos atestados de capacidade, emitidos por outros érgéos publicos, para
a implantagcdo e manutengao de sistemas analogos, ja demonstrou, na pratica, sua
competéncia em testes de software, desenvolvimento seguro e gestdo de dados em
conformidade com a legislacéo.

A justificativa do edital &, portanto, insatisfatéria por ignorar que a experiéncia efetiva
€ o critério primordial e mais seguro para aferir a qualificagdo. Ela substitui a prova
de capacidade (execucao de projetos) pela prova de conhecimento (certificado), o
que constitui um formalismo excessivo e restritivo.

Em suma, as justificativas apresentadas no Termo de Referéncia sdo genéricas e
nao demonstram, com dados concretos, a indispensabilidade de cada certificagédo
em detrimento da experiéncia pratica, comprovada por atestados.

Tal inversdo de valores viola os principios da proporcionalidade e da
competitividade, que devem nortear todo o processo licitatorio.

2.3. Da Jurisprudéncia Consolidada do Tribunal de Contas da Uniao (TCU)

O TCU possui entendimento pacifico sobre a ilegalidade de exigéncias que
restringem a competicdo. A Corte de Contas prioriza a comprovagao de
capacidade por meio de atestados, coibindo o excesso de formalismo, a saber:

a) Representagcdo RP 934/2021 (Acoérdao 934/2021 — Plenario, publicado em
2022)

O TCU afirmou que o objetivo da qualificagdo técnica é comprovar a aptiddao do
licitante, e nao criar barreiras formais injustificadas. A decisdo enfatiza que atestados
de experiéncia anterior validos e compativeis com o objeto devem prevalecer sobre
a exigéncia de documentos acessorios ou excessivos.

Diz o Ministro Benjamin Zymler: “O exame da qualificagcdo técnica deve pautar-se
pela verificagdo da efetiva capacidade do licitante em executar o objeto, e n&o pela
simples observancia formal de requisitos documentais desnecessarios ou
desproporcionais. A Administracdo ndo pode transformar a fase de habilitagdo em
obstaculo artificial a competitividade.”

b) Acérdao 4126/2012 — Plenario (Processo 4126/2012-1, publicado em 2016)
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Consolida o entendimento de que para a comprovagao da capacidade técnica séao
suficientes os atestados de experiéncia anterior, vedando o formalismo.

Assevera o0 Ministro Augusto Sherman Cavalcanti: “Nao se mostra razoavel
desclassificar licitante que comprovou, por meio de atestados idéneos, a execugao
de servigcos de natureza e vulto compativeis com o objeto, apenas por ndo atender a
formalidades que nao influenciam na avaliagao da sua capacidade técnica.”

c) Acordao 2804/2014 — Plenario (Processo 2804/2014-2, publicado em 2016)

O Tribunal reafirmou que o principio da competitividade prevalece sobre o
formalismo exacerbado. Exigir certificados ou declaragbes especificas, quando a
experiéncia ja esta demonstrada, € ilegal.

A Ministra Ana Arraes, discorreu sobre o assunto: “O TCU tem reiteradamente
decidido que a qualificagdo técnica ndo pode ser utilizada como meio de restringir a
competicdo, devendo ser aferida a partir da experiéncia pretérita demonstrada em
atestados idoneos, sem apego a formalidades excessivas que ndo comprometam a
avaliacdo da capacidade do licitante.”

Os trés acoérdaos, extraidos de uma gama no mesmo sentido, sd0 unissonos em
sustentar o entendimento de que:

e a qualificagcdo técnica deve ser comprovada por experiéncia anterior
comprovada em atestados idoneos;

e excessos formais (exigéncias documentais desnecessarias, certificagbes ou
registros sem pertinéncia) violam os principios da razoabilidade e da
competitividade;

e 0 TCU tem reprimido essas praticas por entender que prejudicam a busca da
proposta mais vantajosa.

I1l. DO PEDIDO

Ante o exposto, a Impugnante requer a Vossa Senhoria que a presente Impugnacéao
ao Edital seja conhecida e provida para:

a) Declarar a ilegalidade do item 4.9.13.1 e seus subitens do Termo de Referéncia,
por configurarem exigéncia excessiva, impertinente, desproporcional e restritiva a
competitividade do certame;

b) Determinar a exclusdo dos referidos requisitos de qualificacdo técnica, com a
consequente retificagcado e republicacdo do edital, permitindo que a comprovagao de
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aptidao técnica da equipe seja realizada de forma alternativa e principal por meio de
Atestados de Capacidade Técnica que demonstrem a execucdo de servigos
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da presente
licitacao.

Nestes termos,
Pede deferimento.

-
ASSINADO DIGITALMENTE

MAURICIO FARAH

Nepirararogovbr e @) SERPRO
Recife, 03 de novembro de 2025.
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