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O presente documento visa analisar a viabilidade técnica e econdmica para contratacao
de empresa especializada na prestacdo de servico de coleta, guarda, armazenagem e
transporte de documentos, bem como fornecer informagdes necessarias para subsidiar o
respectivo processo, de forma a melhor atender as necessidades da Administragéo.

Unidade responsavel pela Fiscal de Contrato Cinthia Taniguchi Monomi
Demanda:
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de
Objeto: servico de coleta, guarda, armazenagem e transporte de
documentos.
N° do Processo: PAL 13/2020

Os documentos e legislagdes que devem ser utilizados como referéncia na contratacao:
e Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993 — estatuto das licitagdes.
e Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002 — dispde sobre os pregdes.

elei n° 8.078 de 11 de setembro de 1990 - Cdédigo Protegdo e Defesa do
Consumidor.

¢ Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 200 — dispde sobre os bens e servigos comuns.

e Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 - regulamenta a licitagdo, na
modalidade pregao, na forma eletrénica, para a aquisicdo de bens e a contratagao
de servigos comuns, incluidos os servigos comuns de engenharia, e dispde sobre o
uso da dispensa eletrénica no dmbito da administragao publica federal.

e Lein® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 - dispde sobre a politica nacional de arquivos
publicos e privados e da outras providéncias.

e Lein®12.682, de 09 de julho de 2012 - dispde sobre a elaboragéo e o arquivamento
de documentos em meios eletromagnéticos.

e Subsidiariamente a Instrugdo normativa n° 5, de 25 de maio de 2017, no que couber
- Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos
sob o regime de execugao indireta.

e Subsidiariamente a Portaria AGU n° 572 de 13/12/2011, Editar as seguintes
Orientagbes Normativas, de carater obrigatério a todos os 6rgdos juridicos
enumerados nos arts. 2° e 17° da Lei Complementar n® 73, de 1993;

e Subsidiariamente Orientagdo Normativa n® 38, 13 de dezembro 2011: nos contratos
de prestacao de servigcos de natureza continuada deve-se observar que: a) o prazo
de vigéncia originario, de regra, é de até 12 meses; b) excepcionalmente, este prazo
podera ser fixado por periodo superior a 12 meses nos casos em que, diante da
peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado o
beneficio advindo para a administracéo; e c) é juridicamente possivel a prorrogagao
do contrato por prazo diverso do contratado originariamente.

e Subsidiariamente Orientagdo Normativa AGU n° 39, de 13 de dezembro de 2011: "a
vigéncia dos contratos regidos pelo art. 57, caput, da lei 8.666, de 1993, pode
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ultrapassar o exercicio financeiro em que celebrados, desde que as despesas a eles
referentes sejam integralmente empenhadas até 31 de dezembro, permitindo-se,
assim, sua inscricdo em restos a pagar."

¢ Demais legislagdes relacionadas ao objeto.

Foi apontado pela Fiscal de Contrato Cinthia Taniguchi Monomi que o atual Contrato
tem vigéncia até a data de 30/09/2020 e n&o pode ser mais prorrogado, conforme o art. 57,
inc. |l da Lei n° 8.666/93.

A contratagdo € necessaria considerando que o Coren/MS nao possui espaco fisico
adequado que atenda as exigéncias minimas legais para Arquivamento e Conservagao dos
documentos publicos, e ainda ndo possui profissional especializado em seu quadro para
arquivamento e conservagao dos documentos publicos, bem como para seu gerenciamento.

Ressaltando que o Conselho possui hoje aproximadamente 1.600 caixas para serem
armazenados e gerenciados, entre prontuarios de registro profissional, institucional e
processos administrativos.

O Art. 216, § 2°, da Constituicdo Federal aponta que: “Cabe a administragao publica,
na forma da lei, a gestdo da documentagao governamental e as providéncias para franquear
sua consulta a quantos dela necessitem”. E ainda o Art. 1° da Lei n.° 8.159, de 8 de janeiro
de 1991 regulamenta que: “E dever do Poder Publico a gestdo documental e a de protecao
especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administragéo, a cultura,
ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informagéo”.

3.1. Andlise da contratagao anterior:

O servigo de coleta, guarda, armazenamento e transporte de documentos atualmente
realizado por intermédio do Contrato n°® 26/2015 com a empresa ARQUIVOTECA - CENTRAL
DE GUARDA DE ARQUIVOS E DOCUMENTOS LTDA — EPP e vem sendo executado de
forma eficaz e eficiente que nada desabone a conduta da empresa, conforme menciona em
didlogo a fiscal de contrato.

Considerando que o contrato vai vencer em 30/09/2020 e foi aprovado a abertura de
processo licitatério em 20/03/2020, recebido pela CPL em 23/03/2020. Como pode observar
cumpriu o prazo minimo determinado na clausula: Atribuicdes do Fiscal - Manual de
Procedimentos para Fiscal/Gestor de Contratos do Coren/MS, ano 2017:

As Atribui¢des dos Fiscais:
5° Passo: monitorar o prazo de vigéncia do contrato.
5.1 No prazo maximo de 120 dias antes do vencimento, a fim de iniciar o
processo de renovagao ou novo processo licitatorio...
A orientacdo do procedimento de aditamento de prorrogacdo e/ou inicio de novo
processo, é para que o Coren ndo fique sem o servico, ou seja, prejudicado.

Por fim isso demonstra que conseguiremos realizar a licitagdo em tempo habil ao fim
da vigéncia contratual atual.

4.1. Atividade Finalistica ou Meio

e Nao menciona.

4.2. Objetivo Estratégico:
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¢ N&o menciona
4.3. Iniciativa Estratégica:
¢ Ndo menciona.

No entanto, entendemos que a contratagdo se refere a atividade meio, o objetivo
estratégico é Processos Internos e a iniciativa estratégia: servigo imprescindivel para o
funcionamento das atividades finalisticas, visto que sua auséncia compromete o cumprimento
da missao institucional.

= Certidao Negativa de Débito perante os seguintes 6rgaos: Municipio, Estado e com a Uniéo,
(INSS, FGTS, Trabalhista) apresentando a documentagéo solicitada para comprovagédo de
quitagado de todos os encargos, no momento oportuno.

»  Apresentar, no minimo, 01 (um) Atestado de Capacidade Técnica, expedido (s) por pessoa
juridica de direito publico ou privado, que comprove a anterior execugao/fornecimento do
servigo pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto deste
certame, com as seguintes caracteristicas:

*» Concluidos ou execugdo de no minimo 12 (doze) meses de prestagdo do
servigo;

* Que seja pertinente e compativel com o objeto da licitagao.

= Acontratada devera apresentar Alvara emitido pelo Corpo de Bombeiros, demonstrando que
todas as exigéncias de seguranga foram cumpridas (Ex. hidrantes, detector de fumacas,
porta corta fogo, etc), com validade n&o superior a 1 (um) ano.

= A empresa devera apresentar comprovagao de vinculo de profissional responsavel técnico
devidamente inscrito no CRB, assim como a ART e a carteira profissional registrada no CRB
desse profissional devidamente valida.

= Alvara Municipal de funcionamento no ramo de sua atividade e pertinente ao objeto licitado,
devidamente em vigéncia.

= A empresa devera ter seu escritério com infraestrutura capaz de armazenar com seguranga,
eficacia e eficiéncia o acervo arquivistico na cidade da Sede da Contratante, ou seja, do
Coren/MS em Campo Grande/MS. O servigo de armazenagem, coleta e transporte de
documentos é muito utilizado no dmbito do Conselho, as solicitagbes sdo frequentes no
departamento de inscrigdo, anuidade, fiscalizagao, processos ético, juridico e cobranga, seja
para consultar ou enviar processos/prontuarios. Assim o servigo € frequentemente utilizado
e precisa ser prestado por empresa com localizagao na cidade de Campo Grande/MS, Sede
do Coren/MS, para viabilizar e agilizar a entrega e busca de documentos (prontuarios e
processos), considerando que no ambito das legisla¢cdes do Conselho ainda n&o foi aprovado
a obrigatoriedade de uso dos documentos em formato totalmente digitais.

= Confidencialidade dos dados sobre sua guarda por intermédio de Termo de Sigilo.

5.1. Natureza da Contratagao:
Servigo continuo, sem dedicagcdo de mao de obra exclusiva.

Os servigos serdao prestados de forma continua visando atender as rotinas
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administrativas para cumprimento da miss&o institucional, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando o servigo de custddio do acervo documental da Autarquia.

O servigo de implantacdo, projeto inicial cadastro de profissionais, ndo sera continuo,
mais sim por escopo, sera previsto na licitagdo, no caso de a Administracao ter que digitalizar
todo o seu acervo e consequentemente realizar seus procedimento internos de forma digital.

5.2. Duracao Inicial do (s) Contrato (s):

A duracdo do servico ndo continuo (por escopo) poderd ser del2 (doze) meses,
prorrogavel na forma do art. 57, §1°, da Lei n°® 8.666, de 1993:

§ 19 Os prazos de inicio de etapas de execug¢do, de conclusdo e de entrega admitem
prorrogacdo, mantidas as demais clausulas do contrato e assegurada a manutengéo
de seu equilibrio econdmico-financeiro (...);

Justifica-se o contrato inicial de 12 (doze) meses podendo ser prorrogado por até 12 (doze)
meses, pois conforme pesquisa de mercado o servigo por escopo de implantacdo — projeto inicial
de cadastro de profissionais — incluindo a digitalizacdo de todo o acervo inicial e certificacdo
digital, ter um prazo de execucéo e conclusdo entre 12 (doze) a 24 (vinte e quatro) meses (pois
trata de um acervo de 1.190 caixas estimado em 1.011.500,00 imagens a serem digitalizadas e
reorganizadas, além dos procedimentos de higienizacéo, entre outros), dependendo da demanda
solicitada pela Administracdo e inicio da execucéo contratual. As empresas do ramo deverao
aumentar o nimero de funcionarios para execu¢do desse contrato especifico ou deslocar de
outros departamentos seus funcionarios para esse servico.

A duracdo do servigo continuado podera ser de 30 (trinta) meses com base na
Orientagdo Normativa n® 38, 13 de dezembro 2011, podendo ser prorrogado até o limite
maximo de 60 meses estabelecido no art. 57 inc. 1l da Lei n°® 8.666/93.

Orientagao Normativa n° 38, 13 de dezembro 2011: nos contratos de prestagao de
servigos de natureza continuada deve-se observar que:

a) o prazo de vigéncia originario, de regra, € de até 12 meses;

b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por periodo
superior a 12 meses nos casos em que, diante da peculiaridade
e/ou complexidade do objeto, fique tecnicamente demonstrado o
beneficio advindo para a administragao; e

c) é juridicamente possivel a prorrogagcao do contrato por prazo
diverso do contratado originariamente.

Justificativa para o contrato inicial de 30 (trinta) meses:

Considerando a complexidade da realizar a licitagdo que envolve a organizacéo, coleta,
transporte, custdédia de todo acervo documental do Conselho em caixa arquivo e servidor tipo
nuvem para os documentos digitalizados, desde a elaborag&o do estudo preliminar, termo de
referéncia e a fase externa, além da dificuldade de obter valores de referéncia na fase da
pesquisa de preco.

Entende-se que é um servigo peculiar pois ndo pode a todo ano estar mudando de local,
de guarda, movimentando todo um acervo de aproximadamente 1.600 caixa com mais de
60.000 prontuarios de enfermeiros, técnicos de enfermagem e auxiliares de enfermagem,
além de aproximadamente 13.000 processos de licitagdo, processos éticos, processo
administrativos, processos juridicos, processos financeiros, entre outros. Além do
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compromisso de sigilo e seguranga sobre os documentos cadastrados no software de gestao
da contratada em relacao a esse acervo.

Considerando a dificuldade de realizar pesquisa de pregos para demonstrar a
vantajosidade na fase de prorrogagéo contratual, pois na cidade de Campo Grande/MS ha
somente duas empresas que prestam o servigo atualmente e, que no sitio eletrénico painel
de precos, devido a complexidade e peculiaridade da prestacao do servigco que, difere muito
de um 6rgao publico para outro, considerando o seu vulto, sua demanda e sua realidade
arquivistica, é praticamente impossivel encontrar contratagdo e pregos compativeis com a
nossa demanda e realidade. Isso é um fato ja identificado pelos fiscais e gestores de contratos
ao longo dos anos e na fase da prorrogagéo contratual, que por esses motivos, utilizam os
contratos vigentes da prépria empresa contratada com outros entes publicos para demonstrar
0 “preco praticado no mercado” e consequentemente “a vantajosidade” da prorrogacao
contratual. Além de que, quando da fase da prorrogagao contratual, é utilizado somente o
reajuste de precos, ou seja, a atualizagao monetaria pelo indice ja estabelecido no contrato.
Portanto ndo encontramos nenhum tipo de prejuizo para a Administragdo em realizar um
contrato inicial de 30 (trinta) meses aplicando-se o indice de reajuste preestabelecidos apds
o0 interregno minimo de 12 (doze) meses.

Ainda com relagdo aos precos de mercado, relatamos que ha muita dificuldade de
realizar a pesquisa de prego para elaborar a planilha de média de pregos praticado no
mercado para servir de parametro de precgos para essa licitagao.

Informamos que o Conselho atualmente tem mais de 30 (trinta) contratos em vigéncia,
além de mais de 20 (vinte) atas de registro de pregos e, esse sera o segundo contrato com
vigéncia inicial acima de 12 (doze) meses (o primeiro foi do servico de outsourcing de
impressao — 48 meses). Isso demonstra o cuidado e o respeito que seus empregados publicos
tem com as legislagdes vigentes, inclusive com o principio da legalidade em relagao aos
procedimentos licitatorios.

Por fim, considerando a economicidade em relacdo aos custos das prorrogacdes
contratuais: ao invés de realizar 4 (quatro) prorrogacdes, no caso do contrato inicial de 12
(doze) meses com possibilidade de até 60 (sessenta) meses, serda somente 1( uma)
prorrogacéo no caso do contrato inicial ser de 30 (trinta) meses.

Ainda enfatizamos que os custos de economicidade ndo sdo meramente financeiros
com publicagdo no D.O.U., mas administrativamente com o tempo e horas dos empregados
publicos (capital humano) envolvidos, em se dedicar, para realizar todo o procedimento de
uma provavel prorrogagéo que tem uma duragédo em torno de 120 (cento e vinte) dias, além
do departamento juridico — que conta com apenas 2 (dois) advogados - quando da emissao
do parecer, que poderia estar desempenhando outras atividades no dmbito da administragao
e do seu publico em geral.

Pra finalizar indicamos e opinamos pelo prazo inicial do contrato em 30 (trinta) meses
fundamento nos principios da legalidade, eficiéncia, eficacia e economicidade.

5.3. Sustentabilidade:

A Contratada devera observar os Critérios de Sustentabilidade Ambiental, que trata a
Instrugcdo Normativa/MPOG n° 01/2010, Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 10/2012 e em
conformidade com o Decreto n.° 7.746/2012, que regulamenta o art. 3° da Lei n.° 8.666/1993, no
que couber.
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5.4. Transig¢ao Contratual:

No caso do fim da vigéncia contratual, a contratada devera repassar os arquivos que
estao digitalizado sobre sua custédia para o banco de dados (Servidor) da Administragdo. O
Coren/MS devera providenciar um novo local para armazenamento dos seus arquivos, por
intermédio de licitagao ou outro meio cabivel.

5.5. Relevancia dos requisitos estipulados:

Os requisitos levantados demonstram que o servigo de custédia de acervo documental
na cidade de Campo Grande/MS é restritivo, conforme demonstrado no item 7 desse estudo.

5.6. Garantia Contratual:

N&o ha necessidade de garantia contratual, pois segundo a Lei n° 8.666/93 e art. 3.1,
do anexo VII-F da IN SEGES/MPDG n°® 05/2017: é obrigatéria somente nos casos de
prestagao de servigo de dedicagdo exclusiva de mao de obra ou seja, a garantia contratual,
conforme art. 56 da Lei n° 8.666/93 é prestada como cobertura para os casos de
descumprimento das obrigagbes de natureza trabalhista e previdenciaria pela contratada,
que sera executada para reembolso dos prejuizos sofridos pela Administragdo, nos termos
da legislagao que rege a matéria.

Este estudo teve como parametro o atual Contrato n° 26/2015 e as especificagdo
contidas no P.A.L. n° 150/2015, além de consulta a atual empresa contratada sobre qual as
quantidades de acervo do Coren/MS sobre sua custddia atualmente e os servigos ja

contratados:
Tipos Descrigéo Unidade QTD QTDE
estimada estimada
mensal anual

Conferéncia para Incluséo dos documentos de processo caixa 15,00 180,00
inclusdo de profissional
Organizacao de Organizacao de novos documentos que caixa 5,00 60,00
documentos (demais ainda serdo gerados.
setores) em caixa padrao
Organizacao de Em caso de documentos e formatos caixa 1,00 12,00
documentos em caixa maiores deverd se utilizar de caixa
especial especial, para ndo dobrar o documento
Fornecimento de caixa Fornecimento de caixa padrao, medida caixa 20,00 240,00
padrdo aproximada de 360x250x150mm,

capacidade méaxima de 08 quilogramas,

confeccionada em papeldo de alta

resistencia
Fornecimento de caixa Fornecimento de caixa padréo, medida caixa 1,00 12,00
especial aproximada de 525x380x257mm,

capacidade méaxima de 12 quilogramas,

confeccionada em papeléo de alta

resistencia
Custodia do acervo Guarda fisica das caixas em unidade de caixa 1567,00 1567,00
inicial armazenamento e gerenciamento

proprio para gestdo documental.
Custodia de novas Guarda fisica das caixas em unidade de caixa 20,00 240,00
caixas armazenamento e gerenciamento

préprio para gestao documental.
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Solicitagéo fisica de a) Desarquivamento de caixa 1700,00 20400,00
documentos ou caixas documento fisico ou caixa

custodiados no centro de

armazenagem;

b) b) Rearquivamento de
documentos fisicos ou caixas
custudiados no centro de
armazenagem

Logistica Entrega ou coleta de moto com volume Viagem 20,00 240,00

de até 03 caixas de documento. Prazo

de 24/48 horas.

Digitlizacdo + cadastro | Digitalizag&do para atendimento das Imagem 1700,00 20400,00
consultas, documento n&o cadastrados.
Com certificagdo digital.

Considerando a necessidade de prever o servigo de digitalizacdo com certificagdo do
acervo existente, além da possibilidade de todo os procedimentos futuramente ser realizado
de forma digital, sera previsto a seguinte quantidade e servigos:

Qtde Qtde
Tipo de Servico Especificacio Unidade de unitaria unitaria
P ¢ p & fornecimento estimada estimada
Mensal total
Elaboragéo do Mapa de classificagédo de
Parametrizacéo documentos e criagdo da estrutura
dentro do sistema GED da Contratada
Treinamento e acompanhamento da
Consultoria p6s equipe da empresa utilizarem todas as
projeto funcionalidades do GED/ECM; (grupo de
até 05 pessoas).
Organizacéo de p 30 i 7aco d )
documentos drepara(‘;tao, impeza e organizagao dos Caixa ok 1190,00
ocumentos e preparagdo para
(Processo de indexacao.

Profissionais)

Cadastro dos documentos conforme

Indexag&o padrdes de indice previamente definidos

Transporte do acervo da unidade do
cliente até o centro de processamento
da Contrartada

Logistica para coleta
de documentos

Digitalizagdo Acervo Transformacgé&o de arquivo fisico em
existente digital

Associa uma entidade (pessoa,
processo, servidor) a um par de chaves Imagem rork 1011500,00
criptogréficas. Os certificados contém os
dados de seu titualr conforme detalhado
na Politica de Seguranca de ada
Autoridade Cerificadora.

Certificacao Digital

Cadastro de caixas Cadastro dos documentos conforme
(administrativos) padrdes de indice previamente definidos.

Caixa rokk 377,00

Cadastro dos documentos por capa de

Indexacao ‘ ;
& processo ou lote de periodo de caaixa
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Digitalizacé@o
novos Transformacéo de arquivo fisico em digital
documentos
Asst_)ma uma entidade (pessoa, Pprocesso, imagem 15300,00 183600,00
T servidor) a um par de chaves criptograficas.
Certificagdo ificad . dados d
Digital Qs certificados contém os dados de seu
titualr conforme detalhado na Politica de
Seguranca de ada Autoridade Cerificadora.

Assim o atual quantitativo acima demonstrado nas planilhas, apresentam solugao
favoravel de execugao e suficiente para a atual e futura estrutura de acervo documental do
Conselho.

Foram realizadas pesquisas na internet sobre a solugado requisitada, sitio painel de
precgos, contatos com fornecedores, estudo e analise de editais, inclusive o atual contrato do
Coren/MS, além do Termo de Referéncia que foi a base deste estudo, com o objetivo de ser
verificada a existéncia de solugbes compativeis ou similares que venham a atender a solugao
requisitada.

Encontramos o Edital de Licitagdo de Pregéo Eletronico n® 05/2019/CRA/BA, Edital de
Licitacdo de Pregdo Eletronico n® 01/2019/TC/DF, Edital Pregdo Eletrdnico (SRP) n°
354/2018-00/DNIT/DF, que serviram de base para este estudo. Observamos que o servigo
contrato pode ser realizado pelo pregao eletrénico pelo sistema de registro de pregos ou
pregao eletrénico tradicional. Também pode ser adjudicado pelo valor estimado anual —
somente um item — com as especificagdes do servigo no Termo de Referéncia ou adjudicado
por grupo, formado por diversos itens que forma o grupo: servigo de transferéncia do acervo,
servigo de custddia, servigo de cadastramento, servigo de conferéncia, servigo de devolugao
de caixa normal, servico de devolugdo de caixa emergencial, digitalizacdo, entre outros.
Porém percebe-se que as duas formas de adjudicagédo tem a especificagdo dos servigos a
serem prestados, que varia mensalmente, porém é pago somente o servigo realizado, assim
trata-se de quantidade estimativa, que vai depender da solicitagdo da Administragdo més a
més, somente o servico de custddia € pago mensalmente, mas também depende do
quantitativo de caixa armazenada que pode ser maior (se Administragao enviar mais caixas)
ou menor (se Administragdo excluir os processos armazenados).

O servico de armazenagem, coleta e transporte de documentos é muito utilizado no
ambito do Conselho, as solicitagdes sao frequentes no departamento de inscrigdo, anuidade,
fiscalizagéo, processos ético, juridico e cobranga, seja para consultar ou enviar processos.
Assim o servico é frequentemente utilizado e precisa ser prestado por empresa com
localizagdo na cidade de Campo Grande/MS, Sede do Coren/MS, para viabilizar e agilizar a
entrega e busca de documentos.

O objeto a ser contratado enquadra-se na categoria de bens e servicos comuns, de que
tratam a Lei n.° 10.520/2002 e o Decreto n.° 10.024/2019, por possuir padroes de
desempenho e caracteristicas gerais e especificas, usualmente encontradas no mercado,
podendo, portanto, ser licitado por meio da modalidade Pregido, na forma eletrdnica,
adotando-se o critério de julgamento do tipo, “menor prego global’, além de que pode ser
utilizado o Sistema de Registro de Pregos, com fundamento no Decreto n° 7.892/2013:

Art. 3° O Sistema de Registro de Precos podera ser adotado nas seguintes hipéteses:

| - quando, pelas caracteristicas do bem ou servigo, houver necessidade de
contratagdes frequentes;
IV - quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o
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quantitativo a ser demandado pela Administragéo.

Considerando que o servigo € utilizado frequentemente pelos departamentos do
Conselho, no quesito de solicitacdo de prontuarios e processos diversos arquivado, para fins
de anexacao de novo documentos ou para conferir/comprovar algum documento ja anexado
(como por exemplo pagamento de anuidade ou outra taxa), além de solicitagdo de
arquivamento de novos processos ou devolugdo de prontuarios/processos. Assim a
contratagéo frequente se enquadra no inc. I.

Considerando que o servico também é utilizado pelas Subseg¢des do Coren/MS
através da solicitagcdo de arquivos pelo software de gestdo online, podendo ser arquivos
digitais ou o proprio prontuario/processos. Além de que propiciar a participagdo de outros
6rgaos na licitagao, isso podera influenciar em maior disputa nos lances e consequentemente
proposta mais vantajosa para Administragao.

Por fim, considerando que n&do tem como definir com exatiddo o quantitativo a ser
utilizado no armazenamento e guarda dos documentos, simplesmente estimamos o
quantitativo que podera ser utilizado durante a execugdo contratual, assim se justifica a
fundamentagao no inc. IV.

Apds pesquisa no painel de precgo e sitios da internet para identificar quais as empresas
do ramos na cidade de Campo Grande/MS, foram identificadas apenas duas empresas que
fornecem o servico:

ARQUIVOTECA - CENTRAL DE GUARDA DE ARQUIVOS E
DOCUMENTOS LTDA - EPP

ARQUIVAR - GESTAO DE DOCUMENTOS E PROCESSOS

Conforme pesquisa no mercado local, conclui-se que a concorréncia/disputa na
licitagao é restritiva.

Foi observado que no atual contrato ndo esta previsto a digitalizagdo do acervo fisico
e certificagao digital por entender naquela época que no ambito das legisla¢gdes do Conselho
ainda nao foi aprovado a obrigatoriedade de uso dos documentos em formato totalmente
digitais, no entanto, estamos na “era” digital, onde o servigo de tecnologia da informagdo vem
“crescendo” no sentido da desburocratizagdo em relagdo aos procedimentos no dmbito da
administragdo publicas dos seus processo fisicos, evoluindo para os procedimento digitais.
Assim faz necessério prever o servico de implantagcdo — projeto inicial cadastro de
profissionais — reorganizando o software de gestdo documental (reestruturacdo de layout),
sendo esse servigo por escopo, por demanda, onde a Administracdo podera solicitar por
exemplo: numa primeira demanda a realizagado dos prontuarios de enfermeiros, depois de
técnicos de enfermagem e posteriormente dos auxiliares de enfermagem e futuramente os
demais processos administrativos. Esse projeto de implantacéo inclui os seguintes servigos:
parametrizagdo, consultoria pds projeto, organizagdo de documentos, indexacgéo, logistica
para coleta de documentos, digitalizagdo do acervo existente, certificagdo digital, cadastro de
caixas, entre outros, que sera minuciosamente descrito nesse Estudo e Termo de Referéncia.

Por fim, analisando a atual contratagdo da Autarquia e pensando na infraestrutura
futura, opta-se pela solugdo em grupo formada por diversos itens, pois assim saberemos qual
o valor unitario de cada servigo e 0 que realmente foi utilizado e o que sera pago
mensalmente. A licitacdo devera ser realizada mediante o pregdo, em sua forma eletrénica,
com fundamento no Decreto n° 10.024/2019, pelo Sistema de Registro de Precos, com
fundamento no Decreto n°® 7.892/2013, por ser a alternativa mais eficaz de gerenciamento,
pela natureza do objeto e complexidade da solu¢do a ser contratada.
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O levantamento de pregco de mercado sera fundamentado na Instrugdo Normativa n°®
05, de 27 de junho de 2014, alterado pela Instrugao Normativa n° 03, de 20 de abril de 2017:

"Art. 2° A pesquisa de pregos sera realizada mediante a utilizagdo dos
seguintes parametros:

| - Painel de Pregos, disponivel no enderegco eletrbnico
http://paineldeprecos.planejamento.gov.br;

Il - contratagdes similares de outros entes publicos, em execucédo ou
concluidos nos 180 (cento e oitenta) dias anteriores a data da pesquisa
de precgos;

Il - pesquisa publicada em midia especializada, sitios eletrbnicos
especializados ou de dominio amplo, desde que contenha a data e hora
de acesso; ou

IV - pesquisa com os fornecedores, desde que as datas das pesquisas
nao se diferenciem em mais de 180 (cento e oitenta) dias.

O valor atual do nosso contrato é de R$ 45.405,48 (quarenta e cinco mil, quatrocentos
e cinco reais e quarenta e oito centavos). No entanto ndo esta previsto a digitalizacao do
acervo existente com certificacdo digital e novas digitalizagbes, consequentemente o
software atual de gestdo documental ndo esta estruturado para receber essas informacdes
digitalmente.

Assim faz necessario uma nova pesquisa de preco, contendo esses servigcos
considerando a dificuldade para conseguir proposta de precos de fornecedores e no préprio
painel de pregos, sendo que essas propostas podem perder sua validade durante a
elaboragao desse estudo, opinamos em realizar a pesquisa de pre¢o apds a elaboragao do
Termo de Referéncia, que servira de parametro para a realizagéo da licitagéo.

Para todos os itens listados no objeto deverdao ser apresentados pregos unitarios e
totais.

Os pagamentos serao liberados com a efetiva entrega dos servigos e neles deverao
estar inclusos todos os encargos sociais e trabalhistas, tributos, impostos e taxas,
emolumentos, despesas administrativas, implantagéo, ativagdo, configuragdo, materiais,
equipamentos, utensilios, insumos, transporte e outras despesas operacionais.

A pesquisa de pregos deve ser apreciada pela Controladoria e/ou Controle Interno
desta autarquia, conforme previsto na Ordem de Servigos do Cofen n° 8, de 5 de dezembro
de 2017.

Contratacdo de empresa especializada para prestagdo de servicos de preparagdao de
arquivos, cadastro de documentos e digitalizacdo dos processos de profissionais, entre outros
documentos do Coren/MS, a organizagdo e guarda da massa documental com a transferéncia dos
documentos para as instalagées designadas pela Administragéo, o acondicionamento em caixas
proprias de armazenamento em estruturas de prateleiras no arquivo central e fornecimento de
Software de Workflow na mesma plataforma do GED, esses servigos se dividem em: implantagao,
treinamento e servigos técnicos especializados; além das especificagdes técnicas do servigo
especializado na organizagdo dos documentos, conforme as condigdes, caracteristicas e
quantidades estabelecidas neste instrumento e seus anexos:
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COREN/MS

Fls.:

Servidor:

MODULO | - IMPLANTACAO INICIAL CADASTRO DE PROFISSIONAIS (Servigo ndo continuo - por escopo)
Unidade Qtde Qtde
Iltem | Tipo de Servigo Especificagao de_ unitaria unitaria CATSERV
fornecime | estimada | estimada
nto Mensal total
Elaborac&o do Mapa de classificagéo
Parametrizacio de documentos e criagdo da
¢ estrutura dentro do sistema GED da
Contratada
Treinamento e acompanhamento da
Consultoria p6s equipe da empresa utilizarem todas
projeto as funcionalidades do GED/ECM;
(grupo de até 05 pessoas).
Organizacéo de 50, i N
1 | documentos dPrepc?ragao, impeza e organizacéo Caixa . 1190.00 14038
(Processo de dos ocgmentos e preparagdo para J
AR indexacéo.
Profissionais)
Cadastro dos documentos conforme
Indexacao padrdes de indice previamente
definidos
Logistica para Transporte do acervo da unidade do
coleta de cliente até o centro de
documentos processamento da Contratada
Digitalizacéo Transformacéo de arquivo fisico em
Acervo existente digital
Associa uma entidade (pessoa,
processo, servidor) a um par de 1011500,0
2 chaves criptograficas. Os certificados | 'magem - 0 14036
Certificagdo Digital | contém os dados de seu titular
conforme detalhado na Politica de
Seguranga de ada Autoridade
Certificadora.
: Cadastro dos documentos conforme
Cada‘st.ro dg caxas padrbes de indice previamente
(administrativos) definidos
3 - Caixa ok 377,00 14036
Cadastro dos documentos por capa
Indexacao de processo ou lote de periodo de
caixa
MODULO Il - ORGANIZAGCAO DE NOVOS DOCUMENTOS (Servigo continuo)
Unidade Qtde Qtde
Iltem | Tipo de Servigo Especificacao de_ unitaria unitaria CATSERV
fornecime | estimada | estimada
nto Mensal anual
Digitaliza¢&o novos | Transformacéo de arquivo fisico em
documentos digital
Associa uma entidade (pessoa,
4 processo, servidor) a um par de imagem | 15300,00 | 183600,00 | 14036
chaves criptogréficas. Os certificados
Certificacdo Digital | contém os dados de seu titualr
conforme detalhado na Politica de
Seguranca de ada Autoridade
Cerificadora.
5 %(;FJsg(e)nma para Inclus&o dos documentos de caixa 15,00 180,00 14036
processo de profissional
Organizacao de
documentos Organizacado de novos documentos .
6 (demais setores) que ainda serdo gerados. caixa 500 60,00 14036
em caixa padrdo
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COREN/MS

Fls.:

Servidor:

o Em caso de documentos e formatos
Organizagdo de maiores devera se utilizar de caixa
7 | documentos em especial. para nio dobrar o caixa 1,00 12,00 14036
caixa especial P P
documento
Fornecimento de caixa padrao,
medida aproximada de
8 Fo_memmepto de 36’O)§250x150mm', capacidade caixa 20,00 240,00 14036
caixa padrao méxima de 08 quilogramas,
confeccionada em papelédo de alta
resistencia
Fornecimento de caixa padrao,
medida aproximada de
9 Fo_memmen'to de 52’5)§380x257mmZ capacidade caixa 1,00 12,00 14036
caixa especial méxima de 12 quilogramas,
confeccionada em papeléo de alta
resisténcia
.- Guarda fisica das caixas em unidade
10 i(r:1=Jcsita(|)dla do acervo de armazenamento e gerenciamento caixa 1567,00 1567,00 14036
proprio para gestdo documental.
.- Guarda fisica das caixas em unidade
11 g:aui)s(taosdla de novas de armazenamento e gerenciamento caixa 20,00 240,00 14036
proprio para gestdo documental.
Hospedagem de imagem de maneira
estruturada. Somente sera cobrado a
- hospedagem de imagens, no caso .
12 _Custodla de da contratante n&o estiver mais imagem/10 8,00 96,00 14036
imagem ) . . 00
custodiando o fisico ou arquivo
eletrénico. Pacote com 1.000
imagens
MODULO IIl - ATENDIMENTO E SOLICITACOES (Servico continuo)
a) Desarquivamento de documento
Solicitagéo fisica de fisico ou caixa custodiados no centro
13 | documentos ou de armazgnagem caixa 1700,00 | 20400,00 14036
caixas b) Rearquivamento de documentos
fisicos ou caixas custodiados no
centro de armazenagem
Entrega ou coleta de moto com
14 | Logistica volume de até 03 caixas de Viagem 20,00 240,00 14036
documento. Prazo de 24/48 horas.
Digitalizaco + Digitalizac&o para atendimento das
15 | ot consultas, documento n&o Imagem | 1700,00 | 20400,00 | 14036
cadastrados. Com certificacéo digital.

Local de execucéo dos servicos:

Fornecer o servigo na seguinte localidade:

1. Sede do Coren/MS: Avenida Monte Castelo n° 269, Bairro Monte Castelo, Campo

Grande/MS.

2. Demais esiecificaic”)es técnicas serdo detalhadas no Termo de Referéncia.

O art.23, § 10 da Lei n° 8.666, dispde: “As obras, servigos e compras efetuados pela
Administragdo serédo divididos em tantas parcelas quantas se comprovarem técnica e
economicamente viaveis, procedendo-se a licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos
recursos disponiveis no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da economia

de escala.”
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A ordem instituida no dispositivo € clara no sentido de que o objeto seja parcelado a
fim de melhor aproveitar os “recursos disponiveis no mercado” e de ampliar a
“competitividade” do certame. Entretanto, a solugcdo em questdo ndo é passivel de
“parcelamento”, mas sim de subdivisdo, pois trata-se de servigos integrado como um todo,
subdividindo em itens.

O desmembramento do objeto do atual Estudo apresenta-se tecnicamente inviavel,
uma vez que as execugbes das atividades sdo indivisiveis pela sua finalidade e
complementariedade, o que poderia acarretar prejuizo para o seu conjunto.

A fragmentacdo do objeto em parcelas, ocasionaria em diversas contratagdes,
comprometendo o funcionamento do servico que se vislumbra obter, uma vez que cada
empresa trabalha de forma distinta e cada etapa depende diretamente de sua antecessora.

Ainda sob a perspectiva técnica, a execugao dos servigos objeto do presente termo, de
forma integralizada, por um so6 particular se mostra mais satisfatoria do que se fosse efetuada
por varios particulares.

Por fim n&o é viavel o parcelamento do objeto, porém, serdo separados em itens para
melhor gerenciamentos dos valores a serem pagos, sendo adjudicado global, pois a
adjudicacao por item ndo é tecnicamente viadvel: compromete a execugéo contratual.

Sera vencedor da licitagdo aquele que atender aos requisitos técnicos e contratuais
presentes no edital de licitacdo, e apresentar o menor pre¢o do grupo.

O critério de julgamento pelo valor do grupo foi adotado haja vista a complexidade
técnica, a localidade da solugéo e a interdependéncia dos itens que a compde.

Provimento de guarda, em local adequado e seguro, e gerenciamento informatizado do
passivo em caixa arquivo e em midias eletronicas (Microfilmes, CDs, DVDs, HD, “Nuvem”,
Servidor, se for 0 caso), do acervo de documentos arquivisticos do Coren/MS, a fim de permitir
acesso remoto e pessoal das informagdes do arquivamento com maior celeridade e eficiéncia.

Garantia de infraestrutura adequada a guarda segura, a preservagao e a integridade
dos documentos do acervo documental do Conselho.

Garantia de maior controle e confiabilidade nas atividades de cadastramento e
tratamento dos documentos arquivisticos do Conselho, bem como maior celeridade no acesso
as suas informacgoes.

Garantia de maior eficiéncia para as atividades de gerenciamento, organizacéo,
classificagao, avaliagao e destinagdo dos documentos arquivisticos do Conselho.

Nao ha necessidade de adequagao do ambiente do Conselho, somente treinamento
para uso do software da solugéo ofertada pelo licitante vencedor.

A empresa a ser contratada devera fornecer todas as instalagbes, estrutura,
aparelhamento, equipamentos, softwares, mobiliario e demais recursos necessarios a
realizag&o do servigo.

e Fornecimento de caixas arquivos (padrao e especial).
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Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos Preliminares
realizados por esta Equipe de Planejamento, DECLARAMOS que:

‘ X ‘ E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.

‘ ‘ NAO E VIAVEL a compra proposta pela unidade requisitante.

A Equipe de Planejamento identificada abaixo chegou a conclusao acima em razao
do(s) seguinte(s) motivo(s):

e Aestrutura do Coren/MS esta voltada para as rotinas internas da Autarquia, e, ainda, que
ndo dispbe de profissionais devidamente habilitados e equipamentos no que tange a
solucdo, faz-se necessaria tal contratagdo, observando principalmente o Principio da
Eficiéncia, como alerta o caput do artigo 37 da Constituicao Federal.

Nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de Planejamento
entende que:

X | Ainformagdo contida no presente Estudo Preliminar DEVERA ESTAR DISPONIVEL para
qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como sigilosas.

As informacdes contidas nos presentes Estudos Preliminares ASSUMEM CARATER SIGILOSO,
nos termos do Art. 23 da Lei n® 12.527/2011, e, portanto, deverao ter acesso restrito.

Certificamos que somos responsaveis pela elaboragdo do presente documento que
materializa os Estudos Preliminares da presente contratagdo e que o mesmo traz os
conteudos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, conforme diretrizes
estabelecidas no Anexo lll.

Cintia Taniguchi Monomi Ismael Pereira dos Santos
Empregada Publica Empregado Publico
Matricula: Matricula: 035

Campo Grande/MS, 23 de marco a 23 de junho de 2020

|:| Aprovo o Estudo Preliminar conforme proposto:

Dr. Sebastiao Junior Henrique Duarte
Presidente - Coren/MS
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Campo Grande/MS, de de 2020

|:| Nao aprovo o Estudo Preliminar, motivo:

Dr. Sebastiao Junior Henrique Duarte
Presidente - Coren/MS
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Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73

CRONOGRAMA E PRAZO DE EXECUGAO PARA O ANO DE 2020

ANEXO | DO ETB

COREN/MS

Fls.:

Servidor:

Id Etapa/Fase/ltem Duracdao Prazo Maximo Responsavel Desembolso
1 Elaboragao . .do 60 dias — . o Fiscal de contrato
Estudo Técnico S 90 dias — término humano
S inicio em e CPL
Preliminar
2 Elaboracéo do
Termq . de 30 dias 60 dias Fiscal de contrato humano
Referéncia e e CPL
pesquisa de preco
3 Procedimento fase
externa: Humano e
publicagao da IRP, 20 dias 45 dias Pregoeiro publicacdes no
agendamento e
T DOU
realizacéo do
pregao eletrénico
4 Assinatura do 5 10 dias Coren/MS e ugl?cgaggseno
Contrato CONTRATADA R
5 Até 05 (cinco) dias
apos a solicitagao
Reunido Inicial - formal do Coren/MS e humano
CONTRATANTE CONTRATADA
ou assinatura do
Contrato
6 Execucgéo
contratual servico | 10 (dez) dias | 20 (vinte dias) Fiscal de contrato | Termo de Contrato
continuo
7 Implantac¢&o inicial
- pl’Ojet.O pade}stro 12  (doze) | 24 (vinte quatro) | Fiscal d_e.ContrNato Termo de Contrato
de profissionais — | meses meses e Administragéo
médulo 1
8 30 (trinta)
dias. Mensal .
Pagamento, ou por 1,0 (dez) dias Coren/MS e Conforme
. apos o atesto do demanda. Termo
conforme servico escopo (no | CONTRATADA
fiscal de contrato de Contrato
caso do
médulo 1)
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ANEXO Il DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
MAPA DE RISCOS

Contratacdo de empresa especializada para prestacéo de servigos de preparagdo de
arquivos, cadastro de documentos e digitalizacdo dos processos de profissionais, entre
outros documentos do Coren/MS, a organizacgdo e guarda da massa documental com a
transferéncia dos documentos para as instala¢des designadas pela Administragéo, o
acondicionamento em caixas proprias de armazenamento em estruturas de prateleiras
no arquivo central e fornecimento de Software de Workflow na mesma plataforma do
GED, esses servicos se dividem em: implantagdo, treinamento e servigos técnicos
especializados; além das especificacbes técnicas do servico especializado na
organizacdo dos documentos, conforme as condi¢des, caracteristicas e quantidades
estabelecidas no instrumento convocatdrio e seus anexos.

Objeto:

N° do

13/2020
Processo:

Planejamento da Contratacao e Selegao do |:| Gestao do Contrato

X
Fornecedor

Risco 01: || Atraso na contratagdo do servigo

Probabilidade: | | | Baixa I Média I | Atta

Impacto: ” D Baixo ” D Médio || Alto

Danos: Indisponibilidade dos principais servigos corporativos para o publico externo e interno

Acdo(Bes) Preventiva(s): [ Responsavel:

LicitagcBes: Pregoeiro e CPL

Acompanhamento do processo licitatério Equipe de planejamento: Fiscal de Contrato -

DTIC
| Acdo(6es) de Contingéncia: [ Responsavel: |
Prorrogar o contrato vigente emergencialmente Responsével: Fiscal de Contrato e Departamento
Juridico
| Risco 02: || Impugnagéo do edital ou Licitagéo deserta |

|| Baixa Média | [ Ato

Probabilidade:

Impacto: || Baixo || Media Alto

Danos:

Frustragao da contratagdo

Acédo(bes) Preventiva(s): | Responsavel:
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Observar os ditames das legislacbes que regem Area Demandante e Licitag&o
sobre o objeto. Revisar as especificacbes do objeto.

Responsavel:

Agdo(Ges) de Contingéncia: Area Demandante e Licitac&o

Corrigir do Edital (Especificagdo incompleta ou
incorreta da solugédo desejada) e realizagdo de Novo
Certame;

Adequacgéo das exigéncias contratuais, mantendo-
se os padrées de qualidade e alcance dos
resultados pretendidos;

No caso do segundo certame resultar deserto,
verificar a contratagdo direta, nos moldes do art. 24,
inc. V da Lei n°® 8.666/93.

Danos: Comprometimento do desempenho e do acesso ao servigo disponibilizado

| Risco 03: || Baixa qualidade nos servigos prestados |
| Probabilidade: | [ X | Baixa I ] media I | At |
| Impacto: ” | | Baixo ” ‘ X | Médio ” D Alto |
| |
| |

Acéo(bes) Preventiva(s): Responsavel:
Solicitar que o proponente mantenha os contatos Fiscal de Contrato - DTIC
atualizados
Acéo(Bes) de Contingéncia: Responsavel:
Acionamento de medidas legais e possivel realizagdo Fiscal de Contrato - DTIC
de nova contratagéo

Certificamos que somos responsaveis pela elaboragdo do presente documento que materializa o
Gerenciamento de Riscos da presente contratagao e que o mesmo traz os conteudos previstos na Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 5/2017, conforme modelo constante no Anexo IV. Cumpre salientar que o Integrante
Requisitante é o responsavel pelo fornecimento das informagdes sobre aspectos técnicos e de uso do objeto,
enquanto o Integrante Administrativo € responsavel pelo fornecimento de informagdes acerca de licitagbes e
contratos, conforme item “6 — Competéncias”, do Manual de Planejamento para Contratagdo — In n° 04/14 e In
n°® 05/17 — MAN 205 do Cofen.

Cinthia Taniguchi Monomi Ismael Pereira dos Santos
Area demandante Empregado Publico
Empregada Publica Matricula n° 035
Matricula:

Campo Grande, 23 de junho de 2020
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