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1 INTRODUCAO

O profissional de enfermagem é um dos principais protagonistas do sistema de
salde, pois cabe a ele assistir aos pacientes, monitorar o progresso e os resultados desejados,
desenvolver o plano de cuidados e aprimorar a qualidade e a seguranca do pacientes. Essas
responsabilidades ndo se restringem aos casos agudos, mas também abrangem a atencgéo
priméria. A enfermagem envolve também o ensino, a pesquisa, a participacdo na formulagédo
das politicas de saude e na gestdo de sistemas de salde.

O profissional de enfermagem ndo ¢ um mero seguidor de ordens. A formacao
multidisciplinar e visdo sisttmica permitem a esse profissional administrar toda a rede de
assisténcia ao paciente. Ele assume um papel vital na identificacdo de solucOes assistenciais e
ajuda no melhor uso dos recursos, um desafio crucial na area da satde. E também acaba, por
muitas vezes, ser um ouvidor, defensor e mediador dos interesses do paciente, oferecendo
compaixao, dignidade e dedicacao.

A dimensdo que distingue esse profissional de salde dos demais, é que ele esta
frequentemente envolvido nos momentos mais intimos da vida das pessoas, em situacdes de
extrema fragilidade, sofrimento e dor. Ele representa uma conexdo humana num processo que
é, para o paciente, muitas vezes, avassalador, assustador e com regras incompreensiveis.

Na maioria das vezes, € o profissional de Enfermagem em quem os pacientes
confiam, compartilham preocupacdes e buscam respostas. Este profissional fica no centro de
tamanha responsabilidade, fato que por si s6 deve ser reconhecido e valorizado, gerando uma
divida de gratiddo por quem sabe, que administrar e apoiar as pessoas no seu sofrimento é

uma parte irrenunciavel da escolha profissional.
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2 HISTORICO DO COREN-MS

E devido a importancia do profissional de Enfermagem, bem como de sua atuagéo
profissional que se faz necessario o conselho profissional em defesa do exercicio profissional,
buscando a qualidade da assisténcia e a valorizacdo profissional.

Os Conselhos Regionais de Enfermagem (Coren) tiveram sua criagdo em 12 de julho
de 1973, por meio da Lei 5.905/73, através de um movimento coordenado pela Associacao
Brasileira de Enfermagem (ABEN).

Em Mato Grosso do Sul, a criacdo do Coren-MS teve inicio na década de 80, através
do Movimento Pré-Coren-MS e ABEN-MS, mais especificamente em 1986, visando a
criagdo de ambas as entidades de classe no Mato Grosso do Sul. As reunides desse
movimento eram realizadas nos locais de trabalho das instituicdes de salde e algumas vezes
em suas residéncias.

Dentre as acBes desse movimento destacam-se a criagdo de uma associacdo de
enfermeiros e técnicos de enfermagem, que realizou o levantamento do quantitativo de
profissionais de enfermagem que atuavam no Estado, a coleta de assinaturas em requerimento
ao Coren-MT para substituir a delegacia, que representava aquele regido em Mato Grosso do
Sul. O empréstimo de uma sala na regido central de Campo Grande veio facilitar o registro
dos novos profissionais que chegavam ao Estado. Assim, foi encaminhado oficio a
Presidéncia do COFEN no Rio de Janeiro-RJ requerendo a instalacdo do Coren-MS, pedido
este negado por duas vezes.

O grupo nao se deixou desanimar e durante o Congresso Brasileiro de Enfermagem
da ABEn realizado em Salvador-BA encaminhou uma mocdo reivindicatoria com assinaturas
a Plenaria do COFEN. Durante este Congresso foi realizada a divulgacdo de faixas com
tematicas para sensibilizar os profissionais do pais, cujo lema era “Ajude Mato Grosso do Sul
a instalar seu Conselho”. Em meados de julho de 1988, a Presidente e 0 Tesoureiro do
COFEN compareceram em Campo Grande, analisaram as condigdes de infraestrutura
adquirida por doacbes para instalar a sede do Coren-MS e reuniram curriculos de
profissionais objetivando designar o primeiro Plenario do Regional.

Este Plenério teve mandato de dois anos, com inicio em 28 de outubro de 1988 e
término em 30 de outubro 1990, o qual teve como a primeira Presidente a Enfermeira

Mayumi Seito, substituida, neste periodo, pela Enfermeira Denize Elayne Zorgo. Nesta gestdo
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destaca-se a organizacao e realizacdo do primeiro processo eleitoral do Coren-MS, o qual teve
o pleito com chapa Unica para todas as categorias de profissionais. Foi coordenador do
processo eleitoral o Enfermeiro e Conselheiro Duarte Vieira Fernandes.

A chapa eleita foi liderada pela Enf. Arminda Rezende de Padua Del Corona, para o
mandato de 31 de outubro de 1990 a 31 de outubro 1993, reelegendo-se para um segundo
mandato, que se findou em 31 de outubro de 1996 e tiveram uma terceira gestdo ocorreu com
a designacao do Cofen, que se encerrou no dia 30 de outubro de 1999.

As referidas gestdes foram marcadas pelo reconhecimento da enfermagem como
profissdo regulamentada em lei e pela implantacdo e fortalecimento do Coren-MS as
demandas da época. Destaca-se: elaboracdo e execucdo de projeto de fiscalizacdo; contratacéo
da primeira fiscal do Regional; divulgacdo do papel do Conselho no Estado; exigéncia de
cumprimento da Lei do Exercicio Profissional da Enfermagem pelas instituicdes de salde na
contratacdo e nas atribuigdes dos profissionais; cumprimento das atribuices legais do
Atendente de Enfermagem e mediacdo nas instituicdes de ensino para abertura de cursos de
qualificacdo dos mesmos; instalacdo em 1994, da Subsecdo de Dourados; participacao ativa
na implantacdo dos Conselhos Estadual e Municipal de Salde e na criagdo do Forum Estadual
de Trabalhadores em Saude; apoio a criacdo dos cursos de graduacdo de enfermagem na
UFMS e na UEMS; apoio as atividades da Semana Brasileira de Enfermagem em MS;
aquisicdo e estruturacdo da sede prépria.

Em 30 de outubro de 1999, um novo Plenario assume por designacdo do Cofen,
tendo como presidente a Enfermeira Dulce Dirclair Huf Bais, que permaneceu por dois
mandatos até 2005. Sua gestdo tivera como principais resultados a expansdo do quantitativo
de todas as categorias de enfermagem, devido ao reflexo de cursos de graduacdo e pelo
Programa de Qualificacdo de Profissionais de Enfermagem do Ministério da Salde —
PROFAE e na implementacdo da fiscalizacdo do exercicio da profissdo; criacdo de Cameras
Técnicas para apoiar a Diretoria e Plenario em assuntos técnico, cientifico, ético, gerencial e
de ensino; apoio a participagcdo de representantes da enfermagem nos eventos nacionais.
Destaca-se a ampliagdo e adequacOes da sede prépria do Coren-MS com aquisicdo da
sobreloja no Edificio Conjunto Nacional, bem como, no desafio de unir a categoria a partir de
aces pautadas no Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Em abril de 2006, a Enfermeira Dulce Dirclair Huf Bais assume a presidéncia do

COFEN, o que levou a Enfermeira Judith Willemann FI&r ocupar a presidéncia do
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Coren-MS, que conduziu a Plenéria até 2010. As agdes realizadas nesta gestdo destacam-se: |
Jornada de Enfermagem com énfase a SAE e Responsabilidade Técnica dos Enfermeiros;
implantacdo das Comissdes de Eticas de Enfermagem nas instituicdes de satde; publicacdo e
divulgacdo da legislacdo basica de enfermagem; abertura e realizacdo do processo eleitoral
para a gestdo de 2011/2014; conclusdo da reforma e inauguracao da sede prépria na sobreloja
para adequar a infraestrutura as demandas crescentes do quantitativo de profissionais do
Regional.

Por meio de eleicdo interna do Plenario em 2010, a Enf. Amarilis Pereira Amaral
Scudellari assumiu a presidéncia da Diretoria. Neste mesmo ano ocorreu a terceira elei¢do do
Coren-MS, cuja chapa liderada pela Enfermeira Amarilis Pereira Amaral Scudellari foi
vencedora, para o mandato 2011 a 2014.

Entretanto, em abril de 2014, por razGes administrativas e falta na prestacdo de
contas, o Cofen interviu no Regional nomeando uma junta interventora para a conducdo das
atividades administrativas e financeiras.

A partir de maio de 2014, o Plenario do Coren-MS, designado pela Decisdo Cofen
n° 089/2014, tendo como presidente o Enfermeiro Diogo Nogueira do Casal, iniciou o
trabalho para sanear diversas inconformidades, realizando um estudo para elaboracdo do
Plano de Trabalho, solicitando aos setores que apresentassem a situacdo gerencial,
administrativa, estrutural e material, sendo também desenvolvidas acdes inerentes ao
levantamento e andamento de todos os processos pendentes, inclusive grande quantidade de
processos éticos.

Em agosto de 2014, o Coren-MS participou do 17° CBCENF e no més de agosto de
2014 foi aprovado pelo Plenario o Plano de Trabalho Coren-MS - 2° Semestre de 2014, e para
0 exercicio 2015, foi intensificado as atividades através do Coren-Movel notadamente as de
fiscalizacéo.

Em dezembro de 2014, foi realizado o 2° Encontro de Responsaveis Técnicos e
Coordenadores dos Cursos de Enfermagem. Foi instituida a Assessoria de Comunicagéo e
Imprensa para divulgar o trabalho desenvolvido nas diversas areas. Com o Plano de Trabalho
do Coren-MS foram criados: Cémara Técnica de Educacdo Ensino e Pesquisa, Camara
Técnica de Assisténcia, Comissdo de Avaliacdo de Processos Eticos; Programa de
Qualificagéo Institucional, Funcional e Profissional - Proenf-MS.

Foram realizados levantamentos, catalogacdo documental e de criagdo, constituicao,
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existéncia, acervo histérico e bibliografico do Coren-MS, tendo ainda como avango a cria¢éo
do Projeto Plano de Arrecadacdo do Coren-MS.

A responsabilidade perante a categoria de Enfermeiros, Tecnicos e Auxiliares de
Enfermagem do Estado do Mato Grosso do Sul, motivou o crescimento, a unido e o
compromisso dos Conselheiros, Colaboradores e Empregados Publicos, e produziu qualidade
nas acOes em defesa da enfermagem. Nesse processo foi realizada atualizacdo de normas
administrativas e organizacionais, com a elaboracdo e aprovacdo do novo Regimento Interno
do Coren-MS. Tambem foi instituido o Programa de Ac¢es Integradas do Coren-MS.

Em maio de 2016 o Cofen designou o Plenario Provisorio, composto exclusivamente
por profissionais de enfermagem do Mato Grosso do Sul, nomeando como presidente a
Enfermeira Vanessa Oleques Pradebom, Decisdo Cofen 112/2016 e Decisdo Cofen 149/2016.
Assumindo a gestdo administrativa, técnica e gerencial do Coren-MS, realizado em agosto de
2016 a 7 Semana de Enfermagem do Mato Grosso do Sul (78 SEMS), com a realizacdo de
extensdo da 72 SEMS nos seguintes municipios: Dourados, Navirai. Trés Lagoas, Corumba e
Coxim.

Como fortalecimento das acOes integradas foi fortalecido o atendimento aos
profissionais de enfermagem nas instituicbes de salde e incorporado o Programa de
Arrecadacdo do Coren-Ms, com incentivos aos profissionais de enfermagem regularizarem
suas situacBes junto ao Coren-Ms, levando este Conselho ao patamar de superavit financeiro
no exercicio de 2016. Ha de considerar nessa gestdo como marco historico a criacdo do Grupo
de Trabalho de Debate para Valorizagdo da Enfermagem.

Em Janeiro de 2017, com a rendncia de conselheiras do Quadro | — Enfermeiro e de
Conselheiro do Quadro Il — Técnico de Enfermagem, foi recomposto o Plenario do Coren-
MS, sendo presidente a Enfermeira Judith Willemann Fl6r até a presente data, Decisdo Coren-
MS n° 001/2017, publicada DOU em 06 de fevereiro de 2017, dando continuidade aos
trabalhos administrativos, técnicos e gerenciais, deste Regional.

Nesse periodo foi intensificado o trabalho de junto as instituicGes de salde de
implantacdo das comissfes de ética de enfermagem, sendo também instituida uma Comissdo
de Acompanhamento de Instrucdo de Processos Etico-Disciplinares e o fortalecimento do
Setor Administrativo de Processos Eticos, sendo realizado capacitacdes as comissdes de ética
de enfermagem, aos membros de comissdes de instrucdo de processos ético-disciplinares e

conselheiros do Coren-MS.
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Na atual gestdo vem se desenvolvendo um trabalho de reorganizacéo setorial e do
ponto de vista de Recursos Humanos, com readequacdo dos espacos fisicos. O Coren-MS
encontra-se em processo de realizacdo da Eleicdo de seu Plenario Gestdo 2018/2020,
integrando as eleicdes dos plenarios dos Conselhos Regionais, sob a responsabilidade
hierarquica do Cofen, seguindo os ditames do direito democrético.

Frente as grandes demandas, o Coren-MS vem recebendo o0 apoio institucional do
Cofen, requerido em conformidade com as necessidades de suporte técnico e administrativo
para alcance do desenvolvimento da Gestdo, assim como atendimento aos projetos de

interesse mutuo e convénios financeiros.

Conceito de Missdo, Visdo e Valores

A missao se refere a finalidade ou motivo pelo qual a organizacao foi criada e para o
que ela deve servir. Ela significa a razdo de existéncia de uma organizacdo. Na pratica a
missao deve responder a trés perguntas basicas: quem somos nds? O que fazemos? E por que
fazemos o que fazemos?

Assim, a missdo envolve os objetivos essenciais envolve 0s objetivos essenciais do
negocio e esta geralmente focalizada fora da empresa, ou seja, no atendimento a demandas da
sociedade, do mercado ou do cliente. Se os membros ndo conhecem a missdo da sua
organizacéo, eles desconhecem por que ela existe e para onde ela pretende ir.

Por outro lado, a visdo € a imagem que a organizacdo tem a respeito de si mesma e
do seu futuro. E o ato de ver a si propria no espaco e no tempo. Geralmente, a visao esta mais
voltada para aquilo que a organizacdo pretende Ser do que para aquilo que realmente ela €.

Dentro dessa perspectiva, a visao significa o projeto do que a organizacgao gostaria de
ser dentro de um determinado prazo de tempo e o caminho futuro que pretende adotar para
chegar até la. O termo visdo é utilizado para descrever um claro sentido do futuro e a
compreensdo das acdes necessarias para torna-lo rapidamente um sucesso. Assim, a Visao
organizacional representa o destino que se pretende transformar em realidade.

Valores séo crengas basicas a respeito do que € importante e que constituem guias

gue orientam as praticas em uma organizagao.
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Misséo do Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul

Assegurar a sociedade sul-mato-grossense uma assisténcia de enfermagem segura,

técnica, ética, cientifica e legal.

Viséo do Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul

Ser um conselho fiscalizador, referéncia em atendimento aos profissionais de
enfermagem, de destaque na fiscalizacdo profissional, reconhecida pela celeridade e
modernidade. Comprometida com a valorizacdo do profissional de enfermagem do Mato
Grosso do Sul. Comprometido com a defesa da valorizacdo profissional da salde e da
populacéo.

Valores do Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul
Os valores do Coren/MS sdo: legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
eficiéncia, ética, transparéncia, acessibilidade, modernidade, comprometimento,

responsabilidade, profissionalismo, credibilidade, inovacdo, celeridade, respeito as pessoas,

meritocracia.
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3 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Numa primeira aproximagdo, pode-se considerar o Planejamento Estratégico como
um conjunto coerente de grandes prioridades e de decisdes que orientam o desenvolvimento e
a construcdo do futuro de uma organizacdo num horizonte de longo prazo. E uma ferramenta
gerencial essencial para impor uma racionalidade central as decisdes, estimular a
convergéncia de esforcos e focalizar a atencdo das decisfes nos fatores chave para o sucesso
da organizagdo. No nosso caso do Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul,
autarquia criada através da Lei 5.905/1973.

Conceitualmente, o significado de Planejamento Estratégico é muito simples. Ele
representa o caminho que o conselho escolhera para evoluir desde uma situacdo presente, até
uma situacao desejada no futuro.

Em uma perspectiva mais abrangente, o Planejamento Estratégico € um conceito
multidimensional que abrange todas as atividades criticas do conselho, dotando-o de senso de
unidade, direcdo e proposito, assim como, facilitando as mudancas necessarias induzidas por
seu ambiente. E muito comum considerar o Planejamento Estratégico como uma importante
forca que integra a organizacdo como um todo.

Para Matus:

(...) planejar é tentar submeter o curso dos acontecimentos a vontade humana, nao
deixar que nos levem e devemos tratar de ser condutores de nosso proprio futuro,
trata-se de uma reflexdo pela qual o administrador publico ndo pode planejar
isoladamente, esta se referindo a um processo social, no qual realiza um ato de
reflexdo, que deve ser coletivo, ou seja, planeja quem deve atuar como indutor do
projeto. (MATUS, 1993, p. 13)

Merecem destaques ainda 0s seguintes pontos:
a) Deve existir uma acdo deliberada para construir o futuro ou influir sobre o futuro;

b) Seu sucesso ndo é um ato solitario, mas envolve o comprometimento do conjunto de

agentes que atuam na conducao do processo;
C) Nao é algo estatico, ele se transforma em virtude dos fatos;

d) Permite o equilibrio de uma organizagdo e propicia definir a sua trajetéria em longo

prazo.
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4 JUSTIFICATIVA

O presente trabalho tem finalidade de atender a Lei 5.905/1973, Art. Art. 15 —

Compete aos Conselhos Regionais;

“rJ
I11- Fazer executar as instrucdes e provimentos do conselho Federal;

[.]

VI- Elaborar sua proposta orcamentaria e o projeto de seu regimento interno...

[.]

XII- Apresentar sua prestacdo de conta ao conselho Federal ate o dia 28 de

fevereiro de cada ano.”

12
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5 OBJETIVOS

5.1 OBJETIVO GERAL
e Contribuir para a melhoria da gestdo estratégica e administrativa do Coren-MS.
5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Desenvolver metodologia de confec¢cdo do Planejamento Estratégico Institucional para
0 Coren-Ms;
e Confeccionar o Plano Plurianual (PPA) 2017-2018;

e Propor metodologia de acompanhamento da execucdo do PPA 2017-2018 e

Planejamento Estratégico Institucional do Coren-MS.

13
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6 METODOLOGIA

A Metodologia de trabaho para elaboragéo deste planejamento estratégico constitui-
se basicamente do uso da ferramenta GEOR.

Num primeiro momento foi realizado um brainstorming com a participacéo de Elane,
Diogo, Abner e Eder.

A técnica de Brainstorming propde que um grupo de pessoas se retna e utilize suas
ideias para gerar ideias inovadoras que visam a obtencao das melhores solucdes de um grupo
de pessoas. Nenhuma ideia deve ser descartada ou julgada como errada ou absurda, todas
devem estar na compilag@o ou anotagéo de todas as ideias ocorridas no processo, para depois
evoluir até a solucao final.

Apbs foi aplicada a matriz GUT, a qual é uma ferramenta utilizada na priorizacéo
das estratégias, tomadas de decisao e solucdo de problemas de organizacgdes e projetos e, desta
maneira, indicar a gestdo por onde comecar a resolvé-los. Também auxilia na preposicdo de
sequenciamento das atividades a serem realizadas.

Gravidade — E analisada pela consideracdo da intensidade ou impacto que o
problema pode causar se ndo for solucionado. Tais danos podem ser avaliados quantitativa ou
qualitativamente. Um problema grave pode ocasionar a faléncia da sua empresa, na perda de
clientes importantes ou mesmo em danificacdo da imagem publica da organizacdo. A
pontuacdo da gravidade varia de 1 a 5 seguindo o seguinte critério:

1. sem gravidade
2. pouco grave
3. grave
4. muito grave
5. extremamente grave

Urgéncia: E analisada pela pressdo do tempo que existe para resolver determinada
situacdo. Basicamente leva em consideragdo o prazo para se resolver um determinado
problema. Pode se considerar como problemas urgentes prazos definidos por lei ou o tempo
de resposta para clientes. A pontuacdo da urgéncia varia de 1 a 5 seguindo o seguinte critério:

1. pode esperar
2. pouco urgente

3. urgente, merece atengéo no curto prazo
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4. muito urgente

5. necessidade de acdo imediata
Tendéncia: E analisada pelo padrio ou tendéncia de evolugéo da situacdo. VVocé pode

analisar problemas, considerando o desenvolvimento que ele terd na auséncia de uma agédo
efetiva para soluciona-lo. Representa o potencial de crescimento do problema, a probabilidade
do problema se tornar maior com o passar do tempo.

1. ndo ird mudar

2. ir&piorar a longo prazo

3. ird piorar a médio prazo
4. ird piorar a curto prazo
5

ird piorar rapidamente.
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7 RESULTADOS

Gestéo Estrategica Orientada para Resultados — GEOR / PLANO
PLURIANUAL(PPA).

O principio que norteia a Metodologia GEOR ¢é o de alavancar, em curto prazo, a
capacidade de produzir e medir beneficios relevantes para a sociedade, no nosso caso, para a
Enfermagem sul-mato-grossense.

A uso da metodologia GEOR traduz o compromisso do Coren/MS de explicitar e
cristalizar os seus compromissos com a Enfermagem para o alcance de resultados,
transparéncia e prestacao de contas em beneficio da classe que representa.

Esta metodologia neste planejamento foi composta pela definicdo de um Plano
Plurianual (PPA), o qual é definido pela Plenaria do Coren. Este PPA é composto de
Programas Tematicos e Objetivos Estratégicos, os quais sdo constituidos por Iniciativas
Estratégicas. As Iniciativas Estratégicas, por sua vez, ddo origem em Planos de Ac¢do que
serdo detalhados na forma de Projetos. Sdo estes ultimos que concretizam os Objetivos
Estratégicos tracados pela Plenaria do Coren/MS.

Ap0s varias reunides com os componentes do grupo de trabalho, foram definidas
varias iniciativas estratégicas, estas foram coletadas conforme pesquisas realizadas em
formato de questionario junto aos empregados publicos do Coren-MS e também aos
profissionais de enfermagem que se posicionaram com ideias e sugestdes contribuiram pelo
site do conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul.

Atendendo ao convite realizado pelos representantes do grupo de trabalho, foi
realizada uma oficina com os técnicos do Cofen na pessoa do Dr. Marcelo Percegona e do Dr.
Andre Pereira de Jesus e contando com a participacdo dos profissionais do conselho para
apresentacdo do modelo GEOR ferramenta utilizada pelo Cofen e da estrutura do PPA que se

encontra em anexo.

Tabela 1. Iniciativas estratégicas do Coren/MS, tracadas por meio da metodologia GEOR.

Situacdo | Status | Obs Iniciativa Estratégica Perspectiva | Objetivo
* ** BSC Estratégico
I | F|C
1 Auldo Coren/MS nos cursos de Aprendizado e OE1l
Enfermagem em Campo Grande e | Crescimento
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10

11

12

13

14

15

)

16

17

Dourados.

Cursos de capacitacdo em Aprendizado e OE1l
urgéncia e emergéncia Crescimento

Realizar treinamentos de Aprendizado e OE1l
comissdes de ética de Crescimento
enfermagem nas institui¢des de

salde do MS

Promover oficinas de capacitacdo | Aprendizado e OE1l
de dimensionamento de Crescimento
enfermagem

Ofertar cursos em Sistematizacdo | Aprendizado e OE1l
da Assisténcia de Enfermagem Crescimento
Desenvolver nos empregados Aprendizado e OE1l
publicos do Conselho Regional Crescimento
competéncias de exceléncia no

atendimento aos profissionais de

enfermagem e no cumprimento da

funcdo pablica da autarquia.

Qualificar os empregados Aprendizado e OE1l
publicos para realizar negociacdo. | Crescimento

Oferecer suporte a Departamento Processos OE7
de fiscalizacdo Internos

Adequar o quadro de recursos Processos OE7
humanos do departamento de Internos

fiscalizacdo

Instituir um programa de salde Processos OE7
ocupacional aos empregados Internos

publicos do Coren-MS

Promover ac¢des capazes de Aprendizado e OE1l
ampliar a capacitacdo politica e Crescimento

técnica dos fiscais como

representantes do Coren-MS.

Realizar a 72 Semana da Aprendizado e OE2
Enfermagem do Mato Grosso do | Crescimento

Sul.

Realizar a 8% Semana da Aprendizado e OE2
Enfermagem do Mato Grosso do | Crescimento

Sul.

Realizar 1° Encontro Estadual de | Aprendizado e OE2
Auxiliares e Técnicos de Crescimento
Enfermagem do Mato Grosso do

Sul.

Realizar projeto para debater as Aprendizado e OE3
politicas para valorizagdo da Crescimento
Enfermagem, com a sociedade.

Atualizar dos cadastros dos Processos OE4
profissionais no sistema. Internos

Realizar notificaces do Depto de Processos OE5
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Fiscalizag&o conforme Internos
estabelecido nas resoluctes
previstas em lei.

18 Fiscalizar a implantagcdo da SAE - Processos OE5
Sistematizagédo da Assisténcia de Internos
Enfermagem nas instituicdes de
Saude.

19 Padronizar procedimentos Processos OE®6
internos em todos os setores Internos
criando manuais.

20 Confeccionar manual de Processos OE6
padronizacdo das rotinas Internos
administrativas do Conselho
Regional.

21 Implantar parque tecnologico Processos OE®6
moderno. Internos

22 Manter informada a sociedade Processos OE6
sobre a profissao e as Internos
responsabilidades do profissional
de enfermagem.

23 Adquirir nova sede prépria para o Processos OE®6
Conselho Regional. Internos

24 Melhorar os contatos com 0s Processos OE7
profissionais por meio da Internos
Assessoria de Comunicacéao.

25 Melhorar o sistema de telefonia Processos OE7
do Conselho. Internos

26 Atender os principios gerais da Processos OE7
Lei de Acesso a Informacéo do Internos
Governo Federal (Lei
12.527/2011) no Conselho
Regional.

27 Criar e divulgar boletins Processos OE7
periodicos sobre as realizacdes do Internos
Conselho junto aos profissionais.

28 Divulgar a legislacao nas Processos OE7
instituicdes de Salde, de ensino e Internos
na sociedade civil.

29 Divulgar as decisdes do Conselho Processos OE7
Regional junto a categoria. Internos

30 Divulgar informacdes das ac6es Processos OE7
de fiscalizagéo realizadas. Internos

31 Esclarecer os profissionais sobre Processos OE7
as normas eticas e a Internos
responsabilidade inerente ao
exercicio profissional.

32 Estabelecer o compartilhamento Processos OE7
de informac0es acerca dos Internos
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andamentos processuais éticos
com 0s setores internos
envolvidos no processo.

33 Publicar e divulgar o Cédigo de Processos OE7
Etica de Enfermagem e as demais Internos
legislacBes pertinentes ao
exercicio profissional.

34 Melhorar a comunicacao e Processos OES8
integracdo dos Conselheiros e Internos
Diretoria com os empregados
publicos do Conselho Regional.

35 Conscientizar os funcionarios Processos OES8
quanto a limpeza dos ambientes Internos
de trabalho.

36 Desenvolver um programa de Processos OES8
valorizagdo de pessoal. Internos

37 Realizar reunides dentro de cada Processos OES8
setor do Conselho Regional. Internos

38 Realizar reunides periodicas com Processos OES8
as unidades administrativas, Internos
avaliando seus resultados, para
uniformizar procedimentos
internos, como também
comunicar assuntos de interesse
institucional.

39 Apresentar a prestagdo de contas | Administracao OE9
do exercicio financeiro anterior, Publica
ao Conselho Federal e ao TCU,
até o dia 28 de fevereiro de cada
ano.

40 Apresentar relatorios anuais de Administracdo OE9
seus trabalhos. Publica

41 Desenvolver acdes conjuntas com | Administracdo OE9
6rgdos institucionais: MPE, MPT, Publica
SESAB e Secretarias Municipais
de Salde.

42 Realizar a¢cdes conjuntas do Relacbes OE10
Sistema Cofen-Conselhos Institucionais
Regionais de Enfermagem com as
organizagOes de enfermagem em
defesa do fortalecimento da
profisséo.

43 Manter relacgOes e inserir as RelacGes OE11
instituicdes formadoras nas agdes | Institucionais
do Conselho Regional.

44 Ampliar as relages institucionais RelacGes OE11
do Conselho Regional com Institucionais
organizagOes gerenciais das
unidades de salde e sindicatos de
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45

saude.

46

Ampliar parceria com outros
Conselhos Profissionais de Saude,
na construcdo de uma agenda de
acOes em matérias de interesse da
area de Salde.

RelacGes
Institucionais

OE11

47

Criar parceria com instituicfes de
salide desenvolvendo estratégias
de informacéo para esclarecer o
papel do Conselho Regional na
defesa dos direitos e dos deveres
dos profissionais de enfermagem.

Relacbes
Institucionais

OE11

48

Desenvolver acdes em parceria
com outros Conselhos
Profissionais e organizac6es que
contemplem profissionais de
enfermagem.

Relacbes
Institucionais

OE11

49

Celebrar acordos coletivos,
convénios, termos de cooperagao
técnica, onerosos ou ndo, com
sindicatos, 6rgaos ou entidades
publicas ou privadas, nacionais e
internacionais bem como com
entidades profissionais que atuam
no campo da salde ou que
concorram para

Relacbes
Institucionais

OE11

50

Garantir a protecdo dos
profissionais de Enfermagem
diante de campanhas difamatorias
que, muitas vezes, sao veiculadas
pela imprensa.

Relacbes
Institucionais

OE12

51

Aumentar a credibilidade do
Coren junto aos profissionais de
enfermagem.

Relacbes
Institucionais

OE12

52

Ampliar e fortalecer a
interiorizacdo das acdes do
Conselho Regional.

Relacbes
Institucionais

OE12

53

Aproximar o Conselho Regional
dos profissionais de enfermagem
do interior do Estado.

RelacGes
Institucionais

OE12

54

Defender os interesses coletivos
dos profissionais de enfermagem,
da sociedade e dos usuarios dos
servigos de enfermagem.

Relacbes
Institucionais

OE12

T

Conceder honrarias para
homenagear os profissionais da
enfermagem que se destacaram ou
contribuiram de forma

significativa para o

Relacbes
Institucionais

OE13
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55

reconhecimento, crescimento e a
melhoria da enfermagem.

56

Realizar audiéncias publicas nas
Cémaras de Vereadores,
Assembleias Legislativas e no
Congresso Nacional para discutir
a profisséo, a regulamentacéo da
jornada de trabalho e o piso
salarial.

RelacGes
Institucionais

OE14

57

Realizar campanha publicitaria
resgatando a valorizagéo da
categoria.

Enfermagem/
Sociedade

OE15

58

Ampliar a¢cdes que promovam 0
reconhecimento e valorizacao dos
profissionais da enfermagem.

Enfermagem/
Sociedade

OE15

59

Exercer as fungdes de 6rgdo
consultivo sobre a legislacéo e a
ética profissional de enfermagem.

Enfermagem/
Sociedade

OE15

60

Fortalecer a implantacdo e a
efetivacédo, apoiando a criacdo das
Comissdes de Etica nas
instituicdes de Saude.

Enfermagem/
Sociedade

OE15

61

Zelar pela boa imagem da
profisséo e dos que a exergam,
cumprindo e fazendo cumprir a
acordaos, resolucdes, decisdes,
instrucdes e outros provimentos
do Conselho Federal.

Enfermagem/
Sociedade

OE15

62

Decidir os assuntos atinentes a
ética profissional aplicando as
penalidades e conciliacdes
cabiveis aos profissionais da
enfermagem infratores do codigo
de ética e dos atos normativos
expedidos pelo Conselho Federal
e/ou Regional.

Enfermagem/
Sociedade

OE16

63

Realizar agdes éticas e legais em
caso de descumprimento do
acordo firmado no Conselho
Regional.

Enfermagem/
Sociedade

OE17

64

Atuar em consultoria para
implantacédo de protocolos
clinicos e atos normativos dos
profissionais de enfermagem, nas
organizaces publicas e privadas
de saude.

Enfermagem/
Sociedade

OE17

Elaborar decisdes para disciplinar
o0 exercicio profissional de
enfermagem no Estado.

Enfermagem/
Sociedade

OE17
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65

66

Estabelecer anualmente e avaliar
o0 plano de metas para a
fiscalizagéo.

Enfermagem/
Sociedade

OE17

67

Fiscalizar o exercicio profissional
de forma educativa, preventiva e
resolutiva.

Enfermagem/
Sociedade

OE17

68

Identificar, notificar e encaminhar
aos 0rgaos competentes o
subdimensionamento da
Enfermagem das unidades de
saude do Estado.

Enfermagem/
Sociedade

OE17

69

Representar em juizo ou fora dele
0s interesses tutelados pelo
Conselho Regional.

Enfermagem/
Sociedade

OE18

70

Convocar audiéncia publica para
debater com a categoria questoes
de relevancia para a enfermagem.

Enfermagem/
Sociedade

OE18

71

Defender o livre exercicio da
profissdo de enfermagem e a
autonomia técnica dos que a

exercem legalmente.

Enfermagem/
Sociedade

OE18

72

Atuar com as entidades para a
aprovacao do Projeto de Lei
2295/00 que versa sobre a
regulamentacédo da jornada de
trabalho da Enfermagem em 30
horas/semanais, com a definicéo
da jornada minima diéria e demais
projetos de Lei de interesse da
enfermagem.

Enfermagem/
Sociedade

OE18

73

Implantar o processo de emisséo
de boletos bancérios, Certiddo de
Responsabilidade Técnica,
Certiddo Negativa e outros
documentos, pelo site do
Conselho Regional, além de
buscar novas modalidades de
pagamento das anuidades.

Orcamentaria

OE19

74

Promover a integracdo dos setores
de cobranga, juridico e
fiscalizacdo do Conselho
Regional para dar mais eficiéncia
a arrecadacéo.

Orcamentéria

OE19

75

Elaborar a proposta orcamentaria
anual e respectivas alteragdes e
submeté-las a aprovacgéo do
Conselho Federal.

Orcamentaria

OE19

Encaminhar trimestralmente as
prestacOes de contas pelos

Orgcamentaria

OE19
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balancetes ao Conselho Federal.

76

Promover medidas de
transparéncia referente aos gastos
e receitas da autarquia para os
profissionais de enfermagem.

Orcamentéria

OE19

7

Atuar com transparéncia e
organizacdo na prestacédo de
contas de todas as ac¢oes do
Conselho Regional, com
demonstrativos fiscais e
financeiros e publicar no site do
Coren.

Orcamentéria

OE19

78

Implantar setor de cobranca.

Orcamentaria

OE20

79

Informar os profissionais de
enfermagem sobre seus debitos.

Orcamentaria

OE20

80

Manter atualizado o cadastro de
Divida Ativa no Conselho
Regional.

Orcamentéria

OE20

81

Aperfeicoar o sistema de
cobranca e divida ativa.

Orcamentaria

OE20

82

Acompanhar o cumprimento dos
pagamentos dos parcelamentos
realizados.

Orcamentaria

OE20

83

Adotar estratégias de reducdo do
percentual de profissionais
inadimplentes, com o objetivo de
ampliar a oferta de melhores
servicos aos profissionais de
enfermagem e a sociedade.

Orcamentéria

OE20

84

Manter controle sobre os
contratos do Coren-MS

Processos
Internos

OE7

85

Apoiar eventos cientificos
promovidos por instituicdes de
salde ou de ensino do Estado

Relacbes
Institucionais

OE14

| = INICIADO

F = FINALIZADO

C = CANCELADO
N = NAO INICIADO
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8 CONCLUSAO

No geral, as atividades planejadas por meio da aplicacdo de metodologia GEOR, séo
atividades primordiais ao crescimento e melhoria do COREN-MS, através principalmente do
fortalecimento de processos internos, melhor interacdo do conselho com o profissional de
Enfermagem, da capacitacdo de recursos humanos (internos e externos ao conselho) e
otimizacdo da fiscalizacéo.

Um COREN-MS com mecanismos de trabalho alinhados a administracédo refletem na
maior efetividade das acdes desenvolvidas ao profissional de Enfermagem em defesa do
exercicio da profissao.

O uso da ferramenta GEOR assegurou mais transparéncia a atuacao da instituicéo e
acentuou as possibilidades de transformacdo da estratégia institucional em resultados
concretos. Além disso, fortaleceu a integracdo entre estratégia, alocacdo de recursos,
execucdo, monitoramento e avaliagdo.

Como o plano estratégico ndo € um documento estatico, 0 mesmo devera ser revisto
e atualizado periodicamente. Na atualidade o ambiente externo é extremamente rapido e
mutavel, seria uma utopia pretender definir um cenario trés anos e esperar que este esteja
100% correto, no futuro, 0 acompanhamento das iniciativas estratégicas se fazem necessarios
para a melhoria do proprio planejamento.

Podera ser utilizado o PDCA (do inglés: PLAN - DO - CHECK - ACT ou Adjust) é
um método interativo de gestdo de quatro passos, utilizado para o controle e melhoria
continua de processos. Sendo assim a definicdo dos responsaveis pelas iniciativas
estratégicas, e designacdo de um coordenador por cada acdo e acompanhamento dos pontos
primordiais para o efetivo sucesso do planejamento estratégico do Coren/MS.

Por fim, encerrando o Planejamento Estratégico, havera o controle da situacdo e uma

agradavel sensacdo de missao cumprida.
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