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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE MATO GROSSO DO SUL
PREGAO ELETRONICO N° 03/2023
Processo Administrativo n.° 032/2022

Torna-se publico que o Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul (Coren-MS), por meio do

Pregoeiro Sr. Eder Ribeiro, sediado na Avenida Monte Castelo, 269,Bairro Monte Castelo, Campo Grande, Mato

Grosso do Sul, CEP:79010-400, realizara licitagio,na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, sob a

forma de execugdo indireta, nos termos da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de

setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n® 7.746, de 05 de junho de
2012, das Instrugcdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017 e n° 03, de 26

de abril de 2018 e da Instru¢cdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro
de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e as
exigeéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessdo: 17/04/2023

Horario: 10:00

Local: Portal de Compras do Governo Federal — https://www.gov.br/compras/pt-br
Critério de Julgamento: menor preco global por item

Regime de Execucio: Empreitada por Preco Global

1. DO OBJETO

1.1. Escolha da proposta mais vantajosa para a contratacdo de empresa do ramo da
prestacdo continuada de servigco de PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada
na tecnologia VolP e aquisi¢ao de aparelhos telefonico IP, conforme as quantidades,
condi¢des, especificagdes e descricdo contidas neste instrumento e seus anexos.

1.2. A licitagdo serd realizada por item, conforme tabela constante no Termo de
Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todosos itens que o
compoem.

1.3. O critério de julgamento adotado serd o menor prego GLOBAL por item,
observadas as exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as
especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacao
orcamentdria propria, prevista no or¢camento Coren-MS para o exercicio de 2023, na
classificagdo a seguir:

2.2. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.024 — Telefonia Mdvel e Fixa;
2.3. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.02.44.90.052.005 — Maquinas e Equipamentos.
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3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento ¢ o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permitea
participagdo dos interessados na modalidade licitatoria Pregdo, em sua forma eletronica.

3.2 O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal,no
sitio https://www.gov.br/compras/pt-br/ por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do
licitante ou de seu representante legal e a presungao de sua capacidade técnica para realizagao
das transacdes inerentes a este Pregao.

34. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadasem
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive osatos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais
no SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo
proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros tao logo identifique
incorre¢do ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5.1. A ndo observancia do disposto no subitem anterior poderd ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

4.1. Poderao participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja
compativel com os objetos desta licitacdao, e que estejam com Credenciamento regular no
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art.9°
da IN SEGES/MP n° 3, de 2018.

4.1.1. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

4.1.2. Para este pregdo a participagdo ¢ exclusiva a microempresas € empresasde
pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Sede: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subsegdo Dourados/MS - Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090
Subsegdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n° 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070
Site: www.corenms.gov.br
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4.1.3. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e
empresas de pequeno porte, para as sociedades cooperativas
mencionadas no artigo 34 da Lei n° 11.488, de 2007, para o agricultor
familiar, o produtor rural pessoa fisica e para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n°® 123, de
2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitacao os interessados:

4.21 proibidos de participar de licitagdbes e celebrar contratos
administrativos,na forma da legislacao vigente;

4.2.2 que ndo atendam as condigoes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com
poderesexpressos para receber citagao e responder administrativa ou
judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacgdes previstas no artigo 9° da Lei n°
8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em
processo de dissolugdo ou liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;
4.2.7 organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP,
atuandonessa condigao (Acérdao n® 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 sociedades cooperativas, considerando a vedacao contida no art. 10
da Instrucao Normativa SEGES/MP n° 5, de 2017.

4.2.9 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, ¢ vedada a
contratacdao de pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio
compoder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fun¢cdo de confianca que atue na area
responsavelpela demanda ou contratacao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgdo contratante.

4.3.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o conjuge, o
companheiro ou o parente em linha reta ou colateral, por
consanguinidade ou afinidade, até o terceiro grau (Stmula
Vinculante/STF n® 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de 16 de
maio de 2013 e art. 2°, inciso III, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho
de 2010);

4.3. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a
utilizagdo,na execugao dos servicos contratados, de empregado da futura Contratada que

Sede: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
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seja familiarde agente publico ocupante de cargo em comissdo ou func¢do de confianca
neste O0rgdo contratante.
4.4. Como condi¢ado para participacdo no Pregdo, o licitante assinalara “sim” ou “nao”
em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragdes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacio do campo “ndo” impedird o
prosseguimento no certame;

4.6.1.2 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresase
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas
produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.6.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.6.3 que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a
proposta apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;

4.6.5 quenado emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos,na condi¢ao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente;

4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forcado, observando o disposto nos incisos III e IV do art. 1%
no inciso III do art. 5° da Constituicdo Federal,

4.6.8 que os servigos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para
reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade
previstas na legislacao, conforme disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24de
julho de 1991.

4.5. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢do sujeitard o
licitante as sanc¢des previstas em lei e neste Edital.
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5. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS
DEHABILITACAO

5.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema,
concomitantemente com os documentos de habilitagcdo exigidos no edital, proposta com
adescri¢do do objeto ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura
dasessao publica, quando, entdo, encerrar-se-a4 automaticamente a etapa de envio dessa
documentagao

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagcdo exigidos
neste Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitacdo que
constem do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados
constantes dos sistemas.

54. As Microempresas ¢ Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentagao de habilitagdo, ainda que haja alguma restricao de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico
durante asessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda
de negocios,diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a
proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagao entre
as propostas apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos
de negociagao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliacdo do pregoeiro e para acesso
publico ap6s o encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento do
anexo demodelo de proposta que se encontra no termo de referéncia.

6.1.1. Descri¢ao do objeto, contendo as informagdes similares a
especificagdodo Termo de Referéncia.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a
Contratada.
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6.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam diretaou
indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelode
Planilha de Custos e Formagao de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.3.1. A Contratada deverd arcar com o O6nus decorrente de eventual
equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nido seja
satisfatorio para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quandoocorrer
algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lein® 8.666,
de 1993.

6.3.2. Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se
revele superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera
efetuar o pagamento seguindo estritamente as regras contratuais de
faturamento dos servi¢os demandados ¢ executados, concomitantemente com
a realizacdo, se necessario e cabivel, de adequagao contratual do quantitativo
necessario, com base na alinea "b" do inciso I do art. 65 da Lei
n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MP n.5/2017.

6.4. A empresa € a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em
caso de erro ou cotagcdo incompativel com o regime tributério a que se submete, seraoadotadas
as orientacdes a seguir:

6.4.1. cotacdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execugao contratual;

6.4.2. cotacdo de percentual maior que o adequado: o excesso serd suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou
redugdo, quando da repactuagao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em
percentuais varidveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde & média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada
apresentar ao pregoeiro ou a fiscalizacao, a qualquer tempo, comprovacao da adequacao dos
recolhimentos, para os fins do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamentodos
servicos, serao retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7.A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das
disposic¢oes nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia,
assumindo o proponente o compromisso de executar 0s servigos nos seus termos, bem

como de fornecer os materlals cqu gamentos ferramentas e utensilios necessarlos
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em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execug@o contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicao.

6.8. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances,
serdo de exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear
qualqueralteragdo, sob alegacdo de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 90 (noventa) dias, a contar
da data de sua apresentagao.

6.10. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitacdes
publicas.

6.10.1. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracao
porparte dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal
de Contas da Uniado e, apos o devido processo legal, gerar as seguintes
consequéncias: assinatura de prazo para a adog¢do das medidas
necessariasao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis
e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso
verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na
execug¢do do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
E FORMULACAO DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-4 em sessdo publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelasque ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insandveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as
especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

7.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no
sistema,com acompanhamento em tempo real por todos os
participantes.

7.2.3. A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento
definitivo em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estasparticipardo da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro
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e oslicitantes.
7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1. O lance devera ser ofertado pelo valor total do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para aberturada
sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior
ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto
em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relagao a proposta que cobrir a melhor oferta
devera ser de 1% (um por cento).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregdo eletronico o modo de disputa “aberto e

fechado”, em que os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e
fechado.

7.10. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apoOs isso, serd
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois
minutos do periodo de duragao da sessdo publica.

7.11. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de
prorrogacao, inclusive no caso de lances intermediarios.

7.12. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica
encerrar-se-a automaticamente.

7.13. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacao automatica pelo sistema, podera
o pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicioda sessao
publica de lances, em prol da consecu¢ao do melhor prego.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.

7.16. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o
sistema eletronico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte
e quatro horas da comunicagao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletronicoutilizado
para divulgacao.
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7.18. O critério de julgamento adotado serd o menor preco global, conforme definido neste
Edital e seus anexos.
7.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

7.20. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participagdo de microempresas € empresas
de pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, serd efetivada a verificagdo
automatica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara
em coluna propria as microempresas € empresas de pequeno porte participantes, procedendo
a comparagaocom os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demaisclassificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 ¢ 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condig¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor
lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada,
no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo
automaticapara tanto.

7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
ndose manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento),
na ordem de classificagdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no
subitem anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas € empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.25. So6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aqueleprevisto no art. 3°, § 2°, da Lei n°® 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, ao objeto executado:

7.26.1. por empresas brasileiras;

7.26.2. por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.26.3. por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
previstaem lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas
na legislagao.
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7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora serd sorteada pelo sistema eletronico
dentreas propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, o pregoeiro deverd encaminhar,
pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco,
para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociacdo em condi¢des diferentes das
previstas neste Edital.

7.28.1. A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

7.28.2. O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de duas
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ap6s a negociacao
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares,
quando necessarios a confirmagdao daqueles exigidos neste Edital e ja
apresentados.

7.28.3.E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.29. Apds a negociagdo do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada emprimeiro
lugar quanto & adequacdo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao maximo
estipulado para contratagdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo
unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. A anilise da exequibilidade da proposta de pregos devera ser realizada com o auxilio da
Planilha de Custos e Formagdo de Precos, a ser preenchida pelo licitante em relagao a sua
proposta final, conforme anexo deste Edital.

8.3. A inexequibilidade dos valores referentes a itens isolados da Planilha de Custos e Formagaode
Precos ndo caracteriza motivo suficiente para a desclassificagdo da proposta, desde quendo
contrariem exigéncias legais.

8.4. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-A
da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.4.1. ndo estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.4.2. contenha vicio insanavel ou ilegalidade;

8.4.3. ndo apresente as especificacdes técnicas exigidas pelo Termo de
Referéncia;

8.4.3.1. apresentar prego final superior ao preco maximo fixado (Acordao n°
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1455/2018 -TCU - Plenario), percentual de desconto inferior a0 minimo
exigido, ou que apresentar preco manifestamente inexequivel;Quando o
licitante ndo conseguir comprovar que possui Ou pOSsuird recursos
suficientes para executar a contento o objeto, serd considerada
inexequivel a proposta de pregcos ou menor lance que:

8.4.3.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagao,
apresente pregos global ou unitarios simbolicos, irrisorios ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o ato
convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalagdes de propriedade
do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a
totalidade da remuneracao.

8.4.3.1.2. apresentar um ou mais valores da planilha de custo que sejam
inferiores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo
obrigatdrio, tais como leis, medidas provisorias e convengdes
coletivasde trabalho vigentes.

8.5. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do §
3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do
Anexo VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a
exequibilidade daproposta.

Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos
precos ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta ndo for flagrante
e evidente pela andlise da planilha de custos, nao sendo possivel a sua imediata

8.6

desclassificacdo, sera obrigatoria a realizagdo de diligéncias para aferir a legalidade e
exequibilidade da proposta.

Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

8.7

8.8.1. Na hipdtese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a
realizagdode diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessao
publica somentepodera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com,
no minimo, vinte e quatro horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada
em ata

8.8. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar,
pormeio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de duas horas, sob pena de
ndo aceitacdo da proposta.E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a
partir de solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo
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8.9.1. Dentre os documentos passiveis de solicitacdo pelo Pregoeiro,
destacam-se as planilhas de custo readequadas com o valor final
ofertado.

8.10. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverdo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.11.0 Pregoeiro analisard a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na com
aqueles praticados no mercado em relacdo aos insumos e também quanto aossalarios
das categorias envolvidas na contratagio;

8.12.Erros no preenchimento da proposta de pregos nao constituem motivo para a
desclassificagdo da proposta. A proposta podera ser ajustada pelo licitante, no prazo
indicado pelo Pregoeiro, desde que ndo haja majoragdo do prego.

8.12.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia das propostas;

8.12.2. Considera-se erro no preenchimento da proposta passivel de correcio a
indicacao de recolhimento de impostos e contribui¢des na forma do
Simples Nacional, quando nao cabivel esse regime.

8.13.Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do
objeto, podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servigo ou
da area especializada no objeto.

8.14.Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a
proposta ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem declassificacao.

8.15.Havendo necessidade, o Pregoeiro suspenderd a sessao, informando no “chat”
nova data e horario para sua continuidade.

8.16.Nos itens ndo exclusivos para a participagdo de microempresas € empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o Pregoeiro passara
subsequente, haverd nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°® 123, de 2006, seguindo-se a
disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.17.Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a
habilita¢do do licitante, observado o disposto neste Edital.

9 DA HABILITACAO

9.1.Como condi¢do prévia ao exame da documentacao de habilitagdo do licitante
detentor da proposta classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o
eventual descumprimento das condi¢gdes de participagdo, especialmente quanto a
existéncia de san¢ao que impega a participagdo no certame ou a futura contratacao,
mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;
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b) Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade

Administrativa, mantido  pelo Conselho  Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido -

TCU(https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAO:0:);

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a

substituicdodas consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela
Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU(https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante
etambém de seu sdcio majoritario, por for¢a do artigo 12 da Lei n°
8.429,de 1992, que prevé, dentre as san¢des impostas ao responsavel
pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibicdo de
contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa
juridica da qualseja s6cio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a
existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor
diligenciard para verificar se houve fraude por parte das
empresas apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos
vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

9.1.2.1.2. O licitante serd convocado para manifestacao
previamente a sua desclassificacao.

9.1.3. Constatada a existéncia de sanc¢do, o Pregoeiro reputara o licitante
inabilitado, por falta de condicao de participagao.

9.14. No caso de inabilitagdo, haverd nova verifica¢do, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementarn® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para
aceitacdo da proposta subsequente.

9.2.Caso atendidas as condi¢des de participagdo, a habilitacdo dos licitantes sera
verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagao
a habilitacdo juridica, a regularidade fiscal e trabalhista, a qualificacdo
econOmico-financeira e habilitagao técnica, conforme o disposto na Instrucao

Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.
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9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrugdo Normativa
SEGES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizacdo do sistema, devera atender
as condigdes exigidas no cadastramento no SICAF até oterceiro dia util anterior a
data prevista para recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovagdes constantes do
SICAF para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou
encaminhar, em conjunto com a apresentacdo da proposta, arespectiva
documentacgao atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagdo do licitante,
exceto se a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores decertidoes
feita pelo Pregoeiro lograr éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s),
conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024, de 2019.

9.3.Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o
licitante sera convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo
de duas horas, sob pena de inabilitagao.

9.4.Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de requisitos
mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida
em relagdo a integridade do documento digital.

9.5.Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF
diferentes, salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz,e se
o licitante for a filial, todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto
para atestados de capacidade técnica, € no caso daqueles documentos que,pela
propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

9.6.1. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas
de numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando
for comprovada a centralizacdo do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos
deste Edital, a documentacdo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagdo

9.8. Habilitacao juridica:

9.8.1. no caso de empresario individual, inscrigdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2. Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da
Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo ficara
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condicionada a verificacao da autenticidade no sitio
www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social
em vigor, devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhadode documento comprobatorio de seus administradores;

9.8.4. inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbagao no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante
sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5. No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no
Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova
daindicacdo dos seus administradores;

9.8.6. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria
estrangeira em funcionamento no Pais;

9.8.7. Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as
alteragdesou da consolidagdo respectiva.

9.9. Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1. prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante
apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita
Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da
Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termosda Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do Secretario
da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.9.3. prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo
(FGTS);
9.94. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justi¢a do

Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito
de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscri¢ao no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao
domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual;
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9.9.6. prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados
ao objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante aapresentacao de
declara¢ao da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei;

9.9.8. Quando se tratar da subcontratacdo prevista no art. 48, II, da Lei
Complementar n. 123, de 2006, a licitante melhor classificada devera, também,
apresentar a documentagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e/ou
empresas de pequeno porte que serdo subcontratadas no decorrer da execugdaodo
contrato, ainda que exista alguma restri¢do, aplicando-se o prazo de regularizagao
previsto no art. 4°, §1° do Decreto n° 8.538, de 2015.

9.10. Qualificacdo Economico-Financeira:
9.10.1.  certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede dolicitante;

9.10.2.  balanco patrimonial e demonstracdes contabeis do ltimo exercicio social,
ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira
da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangosprovisorios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrado hd maisde 3 (trés) meses da data
de apresentacdo da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente,
admite-se a apresentacdo de balango patrimonial e demonstracdes
contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢ admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.3.  comprovacdo da boa situacdo financeira da empresa mediante obtengdo de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizdvel a Longo

LG = Prazo
Passivo Circulante + Passivo NaoCirculante
Ativo Total

SG = Passivo Circulante + Passivo NaoCirculante
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LC= Ativo Circulante Passivo Circulante

9.10.4. As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um)
em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC), deverdao comprovar patrimdnio
liquido de 10%(dez por cento) do valor total estimado da contratagdo
ou do item pertinente.

9.11. Qualificaciao Técnica:

9.12. Comprovacao de aptidao para o fornecimento de bens em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentagao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de
direito publico ou privado;

9.13. Registro ou inscrigdo da empresa licitante na entidade profissional, expedida
ouvisada pelo Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia, CREA, em
sua plena validade, com indicacdo do objeto social compativel com a presente licitagdo;

9.14. Os servigos de instalagdo ¢ manutencdo de circuito fechado de TV ou de
quaisquer outros meios de vigilancia eletronica sdo servicos de engenharia, para os
quais devem ser contratadas empresas que estejam registradas no CREA e que possuam
profissional qualificado em seu corpo técnico (engenheiro), detentor de atestados
técnicoscompativeis com o servigo a ser executado, conforme Instru¢do Normativa n°
5, de 25 de maio de 2017 do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao;

9.15. Certidao de Registro de Pessoa Juridica da empresa registrada no Conselho
Regional de Engenharia e Agronomia — CREA com profissional técnico responsavel
comtitulagio de ENGENHEIRO ELETRICISTA E/OU ELETRONICO de acordo com
o artigo8° e 9° da resolugdo do CONFEA 218/73, sendo vedado responsaveis com
titulagao de "técnicos" em eletrotécnica, eletronica;

9.16. Alvara e Certificado de Regularidade expedido pela Delegacia Especializada
deOrdem Politica e Social/MS — DEOPS, na categoria Monitoramento/ALARME de
acordocom a Lei 2.980, de 03 de maio de 2005 do estado de Mato Grosso do Sul e
Decreto n® 12.512/08;

9.17. A comprovacao do vinculo empregaticio dos profissionais com a empresa
podera ser efetuada por intermédio do Contrato Social, se socio, ou Carteira de Trabalho
ou Contrato de Prestacao de Servigo ou Ficha de registro de empregado ou pela Certidao
de Registro do licitante no Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
- CREA, se nela constar o nome do profissional indicado;

9.18. Comprovacao de aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente, por
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periodo ndo inferior a trés anos, mediante a apresentagdo de atestados fornecidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado;

9.1. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.2. Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

J4

9.3. Para a comprovacgdao da experiéncia minima de 01 (um ano), ¢ admitida a
apresentacdo de atestados referentes a periodos sucessivos ndo continuos, ndo havendo a
obrigatoriedade do tempo serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

94. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matrizou
da filial da empresa licitante.;

9.5. Tratando-se de licitantes reunidos em consorcio, serdo observadas as seguintes
exigeéncias:
9.6. comprovacgdo da existéncia de compromisso publico ou particular de constituicao

de consorcio, subscrito pelas empresas que dele participardo, com indicagdo da empresa-lider,
que devera possuir amplos poderes para representar os consorciadas no procedimento
licitatério e no instrumento contratual, receber e dar quitagdo, responder administrativa e
judicialmente, inclusive receber notificagdo, intimagao e citagao;

9.7. apresentacdo da documentacdo de habilitacdo especificada no edital por empresa
consorciada;
9.8. comprovagao da capacidade técnica do consorcio pelo somatdrio dos quantitativos

de cada consorciado, na forma estabelecida neste edital;

9.9. responsabilidade solidaria das empresas consorciadas pelas obrigagdes do
consorcio, nas fases de licitagdo e durante a vigéncia do contrato;

9.10. obrigatoriedade de lideranca por empresa brasileira no consorcio formado por
empresas brasileiras e estrangeiras;

9.11. constituicao e registro do consorcio antes da celebragao do contrato; e

9.12. proibicdo de participagdo de empresa consorciada, na mesma licitagdo, por
intermédio de mais de um consorcio ou isoladamente.

9.1. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de2006,
estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.
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9.2. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo
impede que a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte
seja declarada vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.2.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente
posterior a fase de habilitacao.

9.3. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por licitante qualificada como
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma
vezconstatada a existéncia de alguma restrigdo no que tange a regularidade fiscal e
trabalhista,a mesma sera convocada para, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a
declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagao. O prazo podera ser prorrogado por
igual periodo, a critério da administragdo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentacao de justificativa.

94. A nao-regularizagao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior
acarretara a inabilitacao do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital,
sendofacultada a convocac¢ao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.
Se, na ordem de classificacdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte
ou sociedade cooperativa com alguma restricdo na documentacao fiscal e trabalhista,
sera concedido o mesmo prazo para regularizagao.

9.5. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos,
o Pregoeiro suspenderd a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para sua
continuidade.

9.6. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo
apresentar quaisquer dos documentos exigidos para tanto, ou apresenta-los em
desacordo com o estabelecido neste Edital.

9.7. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em
havendo inabilitacdo, havera nova verificacao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a
disciplinaantes estabelecida para aceitacao da proposta subsequente.

9.8. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo
em outro item, ficard obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdao
cumulativamente, istoé¢, somando as exigéncias do item em que venceu as do item em
que estiver concorrendo, eassim sucessivamente, sob pena de inabilitacdo, além da
aplicacao das sang¢des cabiveis.

9.8.1. Nao havendo a comprovacdo cumulativa dos requisitos de
habilitagdo, ainabilitagdo recaira sobre o(s) item(ns) de menor(es)
valor(es), cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitagdo do
licitante nos remanescentes.

9.9. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcdo fixadas no Edital, o
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licitante sera declarado vencedor.
10 DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de duas
horas, a contar da solicitagao do Pregoeiro no sistema eletronico e devera:

10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via,
sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser
assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2.  apresentar a proposta de pregos, devidamente ajustada ao lance vencedor,em
conformidade com o modelo anexo a este Edital;

10.1.3.  conter a indicagdo do banco, numero da conta e agéncia do licitante
vencedor, para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e serd levada em
consideragdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicagdo de eventual sancdo a
Contratada, se for o caso.

10.3. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.4. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n°® 8.666/93).

10.4.1. Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitdrios € o preco global,
prevalecerdao os primeiros; no caso de divergéncia entre os valores
numeéricos e os valores expressos por extenso, prevalecerdo estes ultimos.

10.5. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste
Edital, sem conter alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o
julgamento a mais de um resultado, sob pena de desclassificacao.

10.6. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, nao
sendo considerada aquela que ndo corresponda as especificacdes ali contidas ou que
estabelega vinculo a proposta de outro licitante.

10.7. As propostas que contenham a descri¢do do objeto, o valor e os documentos
complementares estardo disponiveis na internet, apds a homologagao.

11 DOS RECURSOS

11.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizagdo fiscal e trabalhista da
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera
concedido o prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a
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intenc¢do de recorrer, de forma motivada, isto ¢, indicando contra qual(is) decisdo(des)
pretende recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade
e aexisténcia de motivagao da inten¢ao de recorrer, para decidir se admite ou nao o
recurso, fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas
apenas verificara as condi¢cdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intenc¢do de
recorrer importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o
prazode trés dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros trés dias, que
comecardao a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos elementosindispensaveis a defesa de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de
aproveitamento.
11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados,

no endereco constante neste Edital.

12 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
12.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

12.1.1.  Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos
anteriores a realizagcdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada a
propria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e os
que dele dependam.

12.1.2.  Quando houver erro na aceitagdo do preco melhor classificado ou
quandoo licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n° 123/2006, serdo adotados os procedimentos
imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

12.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar
a sessdo reaberta.

12.2.1. A convocacao se dard por meio do sistema eletronico (“chat”) ou e-
mailde acordo com a fase do procedimento licitatorio.
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12.2.2. A convocagdo feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidosno
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13 DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

13.1. O objeto da licitacdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apos a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14 DA GARANTIA DE EXECUCAO

14.1. Nao haveré exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratacao.

15 DO TERMO DE CONTRATO OU INSTRUMENTO EQUIVALENTE

15.1 Apds a homologagdo da licitacdo, em sendo realizada a contratacdo, sera firmado
Termo de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2 O adjudicatario tera o prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados a partir da data desua
convocagao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme
o caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sancdes previstas neste Edital.

15.2.1 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-
lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento
(AR), disponibilizacdo de acesso a sistema de processo eletronico para esse
fim ou outro meio eletronico, para que seja assinado e devolvido no prazo de
05 (cinco) dias, a contar da data de seu recebimentoou da disponibilizacdo do
acesso ao sistema de processo eletronico.

15.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada do adjudicatério e aceita pela Administragao.

15.3 O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relacdo de negdcios
ali estabelecida as disposi¢des da Lei n° 8.666, de 1993;
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15.3.2 acontratada se vincula a sua proposta e as previsoes contidas no edital e
Seus anexos;

15.3.3 acontratada reconhece que as hipdteses de rescisdo sao aquelas previstas
nos artigos 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93 e reconhece os direitos da
Administragdo previstos nos artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4 O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ o estabelecido no Termo de Referéncia.

15.5 Previamente a contratacdo a Administragdo realizara consulta ao SICAF para
identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do
orgdoou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias
impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa n°® 3, de
26de abril de 2018, e nos termos do art. 6°, III, da Lei n® 10.522, de 19 de julho de 2002,
consulta prévia ao CADIN.

15.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de
contrato, ¢ o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera
procederao seu cadastramento, sem Onus, antes da contratagao.

15.5.2 Nahipoétese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagdo perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco)
diasuteis, sob pena de aplicagdo das penalidades previstas no edital e
anexos.

15.6 Na assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, sera exigida a
comprovagdo das condi¢des de habilitacdo consignadas no edital, que deverdao ser
mantidaspelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da ata de registro de pregos.

15.7 Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicdes de
habilitacdo consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro
de pregos, a Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das demais
cominagoes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada
a ordem de classificagdo, para, apoés a comprovacao dos requisitos para habilitacao,
analisada aproposta e eventuais documentos complementares e, feita a negociacao,
assinar o contratoou a ata de registro de precos.

16 DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

16.1 As regras acerca do reajustamento em sentido geral do valor contratual sdo as
estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a este Edital.

17 DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1 Os critérios de recebimento e aceitagdo do objeto e de fiscalizacdo estdo

previstos no Termo de Referéncia.
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18 DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1 As obrigacdes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19 DO PAGAMENTO

19.1 As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo
a este Edital.

19.1.1 E admitida a cessdo de crédito decorrente da contratagio de que trata este
Instrumento Convocatorio, nos termos do previsto na minuta contratual anexa
a este Edital.

20 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS.

20.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2 ndo assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3 apresentar documentacao falsa;

20.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5 ensejar o retardamento da execucao do objeto;

20.1.6 nao mantiver a proposta;

20.1.7 cometer fraude fiscal;

20.1.8 comportar-se de modo inidéneo;

20.2 As sancdes do item acima também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva, em pregdo para registro de pregos, que, convocados, nao honrarem o
compromisso assumido injustificadamente.

20.3 Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condi¢des de participacdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entreos
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apos o encerramento da fase de lances.

20.4 O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragcdes discriminadas nos
subitens anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as
seguintes sangdes:

20.4.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao
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acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

20.4.2 Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s)
prejudicado(s) pela conduta do licitante;

20.4.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade
ou unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e
atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.4.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento
noSICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.4.4.1 A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste
subitem também ¢ aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas
como infra¢do administrativa neste Edital.

20.4.5 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes
da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a propria
autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5 A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais
sancoes.
20.6 Se, durante o processo de aplicagao de penalidade, houver indicios de pratica

deinfracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como
ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, copias do processo
administrativo necessarias a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridadecompetente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisao
sobre a eventual instauragdo de investigagdo preliminar ou Processo Administrativo de

Responsabilizacao
— PAR.
20.7 A apuragdo e o julgamento das demais infragdes administrativas nao

consideradas como ato lesivo a Administragdo Publica nacional ou estrangeira nos
termosda Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

20.8 O processamento do PAR nio interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,
comou sem a participagao de agente publico.

20.9 Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados
pelaconduta do licitante, a Unido ou Entidade poderd cobrar o valor remanescente
judicialmente, conforme artigo 419 do Codigo Civil.
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20.10 A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lein®
9.784, de 1999.

20.11 A autoridade competente, na aplicagdo das sangdes, levara em consideracao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causadoa
Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13 As sangoes por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas no Termo
de Referéncia.

21 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1 Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2 A impugnag¢do podera ser realizada por forma eletronica, pelo e-mail
eder@corenms.gov.br ou por peti¢ao dirigida ou protocolada no endereco do preambulo deste
edital aos cuidados do Pregoeiro Sr. Eder Ribeiro.

21.3 Caberé ao Pregoeiro, auxiliado pelos responsaveis pela elaboracio deste Edital e
seus anexos, decidir sobre a impugnagdo no prazo de até 2 (dois) dias uteis contadosda
data de recebimento da impugnagao.

21.4 Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.
21.5 Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser

enviados ao Pregoeiro, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletronico via internet, no enderegco indicado no
Edital.

21.6 O Pregoeiro responderd aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias
uteis, contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formaisaos
responsaveis pela elaboracao do Edital e dos anexos.

21.7 As impugnagoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos
no certame.

21.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacao ¢ medida excepcional e devera
ser motivada pelo pregoeiro, nos autos do processo de licitacao.

21.8 As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e
vinculardo os participantes e a Administracao.

Sede: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subsegdo Dourados/MS - Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090
Subsegdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n° 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070
Site: www.corenms.gov.br



NCoren® =—

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul

Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73

22.1 Da sessao publica do Pregdo divulgar-se-a4 Ata no sistema eletronico.

22.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que
impeca a realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente
transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente
estabelecido, desde que naohaja comunicagdo em contrario, pelo Pregoeiro.

223 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

22.4 No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros
oufalhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificagao.

22.5 A homologagdo do resultado desta licitagdo nao implicard direito a
contratagdo.
22.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor

da ampliagdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracado, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratagao.

22.7 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas
propostas ¢ a Administragdo nao serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducao ou do resultado do processo licitatorio.

22.8 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-
se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento. SO se iniciam e vencem 0s prazos
em dias de expediente na Administragao.

22.9 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o
afastamento do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados
os principios da isonomia e do interesse publico.

22.10 Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou
demais pegas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11 O Edital estd disponibilizado, na integra, no endereco -eletronico
www.corems.gov.br e também poderdo ser lidos e/ou obtidos no endereco do
preambulo deste edital, nos dias tteis, no horario das 08:00 horas as 17:00 horas,
mesmo endereco e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao
com vista franqueada aos interessados.

22.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
22.12.1 ANEXO I - Termo de Referéncia;

22.12.1.1 Apéndice do Anexo I — Estudo Técnico Preliminar.
22.12.2 ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato;
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22.12.3 ANEXO III — Planilha de Formacao de Precos.

Campo Grande 24 de marco de 2023.

Edital elaborado por Eder Ribeiro — Pregoeiro do Coren-MS
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ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO
1.1. Contratag@o de empresa do ramo da prestagdo continuada de servico de PABX Virtual incluindo telefonia fixa

baseadana tecnologia VoIP e aquisigdo de aparelhos telefonico IP.

2. JUSTIFICATIVA

2.1. Os servicos de PABX e telefonia sdo essenciais ao Coren-MS, pois visa manter a comunicacgao interna e a
disponibilizagdo de canais de comunicagdo com os profissionais de enfermagem de demais cidadaos.

2.2, E indispensavel que se garanta a continuidade na prestacio destes servigos do sistema de comunicagio
telefonica, bem como de toda a infraestrutura necessarias ao pleno funcionamento dos equipamentos, uma vez que a
interrupg¢ao dos mesmos impacta diretamente no andamento dos servigos prestados pelo Coren-MS.

2.3. A prestacdo de servigos de PABX VOIP Virtual incluindo o fornecimento de telefonia fixa e fornecimento
de 40 (quarenta) ramais tipo VOIP, compativeis com o protocolo SIP (Session Initiation Protocol), é considerada
essencial e imprescindivel ao Coren-MS, dada a importincia desses servigos para a comunicagao deste Regional com
a sociedade que demanda os servigos desta instituigdo, bem como para atender as necessidades da atividade meio
quando da comunicagdo com membros, servidores, prestadores de servigos ¢ fornecedores em geral.

3. DOS QUANTITATIVOS E ESPECIFICACOES DA SOLUCAO PRECOS MEDIOSESTIMADOS

3.1. Os quantitativos do objeto deste Termo de Referéncia estdo distribuidos da seguinte forma:
QUANTITATIVOS E PRECOS MEDIOS ESTIMADOS

UNITARIO/MES
ITEM SERVICO UNI QUANT - MENSAL (R$)| ANUAL (R$)

PABX VOIP virtual na nuvem, incluindo
no minimo 40 ramais VOIP DDR com
ligagdes ilimitadas para fixo e moével, e
1 Més 30 R$ 0,00 R$ 0,0 R$ 0,0
URA. Tronco SIP com, no minimo, 20
canais Treinamento da solugdo, conforme

Termo de Referéncia e seus anexos.

Aquisicao de aparelhos IP, conforme Termo|
2 ) Uni 45 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
de Referéncia e seus anexos.

TOTAL GERAL R$ 0,00
3.2. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
3.2.1. Origem das chamadas
3.2.1.1. Origem das chamadas sera de:
a) Campo Grande - MS. Endereco: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP
79.010-400 - Campo Grande/MS.
1.1.12 As Subsecdes em Dourados/MS e Trés Lagoas/MS receberdo
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ramais.
3.2.2. Quantidade de linhas e troncos de entrada/saida e outros
3.2.2.1. 01 (um) linha SIP para suportar no minimo 40 (quarenta) ramais com no minimo 20 ligagdes
simutdneas, com ligacGes ilimitadas e 1 (um) PABX VolIP Virtual, a ser utilizado na sede do Coren-MS em Campo

Grande/MS.

3.2.2.2. Trafego Mensal:
TIPO MINUTOS MENSAIS | MINUTOS ANUAIS

Local Fixo-Fixo ilimitado ilimitado
Local Fixo-Moével ilimitado ilimitado
Longa distancia nacional Fixo-Fixo ilimitado ilimitado
Longa distancia nacional Fixo-Movel ilimitado ilimitado
Longa distancia nacional Fixo-Moével ilimitado ilimitado
Longa distancia internacional Fixo-Fixo ilimitado ilimitado
Longa distancia internacional Fixo-Movel ilimitado ilimitado

3.2.2.3. Todos os equipamentos utilizados na prestagdo do servico devem ser homologadospela

Anatel.
3.2.24. A contratante deve ser autorizada nos termos e condig¢des estabelecidos no Regulamento

Geral de Outorgas da Anatel.
3.2.2.5. Deve seguir o Regulamento do Servigo Telefonico Fixo Comutado — STFC (Resolugéo n°

426, de 9 de dezembro de 2005 da Agéncia Nacional de Telecomunicagoes — ANATEL).

3.2.3. PABX VOIP Virtual

3.2.3.1. Deve ser do tipo SssA (software como servigo) onde ndo sera necessario instalar, manter
e atualizar hardware ou softwares. Sendo necessario apenas conexao a internet para acesso.

3.2.3.2. Deve possuir interface de administragio web simples e intuitiva para configuragdocom
acesso seguro HTTPS e com certificado SSL valido.

3.2.3.3. Deve utilizar a lingua portuguesa para todas as comunicagdes com 0s usuarios,tais como,
exibicao de mensagens, itens de menu e texto de ajuda.

3.2.34. Deve disponibilizar mecanismo de seguranca das informacdes e proteger o sistemade acesso
a terceiros nao autorizados.

3.2.3.5. Deve permitir atribuigdo de perfis aos usudrios, configurando permissdes de usoda

telefonia (interna, local, interurbana, celular e internacional).

3.2.3.6. Deve permitir a configuragéo de menus de atendimento (URA).
3.2.3.7. Deve permiti consulta ao extrato de ligagdes efetuadas e recebidas.
3.2.3.8. Deve possuir relatorios estatisticos.
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3.2.3.9. Deve permitir diferentes estratégias de distribuigdo de chamadas.
3.2.3.10. Deve permitir a gravagio das ligagdes feitas e recebidas.
3.2.3.11. Deve permitir relatérios de chamadas (ligagdes apresentadas, atendidas eabandonadas, por

hora, dia ou més).

3.2.3.12. Deve permitir relatorio de origem das ligagdes recebidas.

3.2.3.13. Deve possuir sistema de caixa postal que pode enviar as mensagens gravadas via e-mail
(Voice Mail).

3.2.3.14. Deve permitir ligagdo gratuitas de ramal para ramal.

3.2.3.15. Deve possuir secretaria eletronica personalizada.

3.2.3.16. Deve permitir a transferéncia de ligagdes entre ramais ou niimeros externos.

3.2.3.17. Deve permitir que diversos (minimo de cinco) usuarios possam se falarsimultaneamente
(Conferéncia).

3.2.3.18. Deve permitir que um usudrio do mesmo grupo possa capturar as ligagdes de outro

usuario/ramal (Captura).

3.2.3.19. Deve permitir que o usudrio desvie suas ligagdes para outro ramal ou nimero externo
(Desvio).

3.2.3.20. Deve permitir que as ligagOes possam ser transferidas automaticamente para acaixa
postal ou para outro ramal (Nao perturbe).

3.2.3.21. Deve permitir o uso de senha para efetuar ligagdes de classes de chamadas especificas e

rastreamento de consumo por usuario independentemente do ramal.

3.2.3.22. Deve permitir, caso o usudrio esteja ocupado, transferir as ligagdes para outro ramal
(Transbordo).
3.2.3.23. Deve permitir que sejam inseridas musicas de espera em formato Wave/Mp3 paraserem

tocadas de forma sequencial ou randomica.

3.2.3.24. Deve permitir que o administrador selecione, por ramal, permissdes para acesso a linhas
externas.

3.2.3.25. Deve permitir bloqueio para ligagdes celulares definidos por ramal através de
programagdo especifica.

3.2.3.26. Deve possuir desvio automatico de chamadas para outro niimero mediante configuragdo

individual do ramal pelo proprio usudrio (softphone).

3.2.3.27. Deve permitir realizagdo de backup das configuragdes.

3.2.3.28. Deve possuir toques distintos para chamadas internas e externas.

3.2.3.29. Deve possuir sinalizagdo audivel de novas chamadas enquanto o usudrio estd comchamada
ativa.

3.2.3.30. Deve possuir chamadas de entradas através de discagem direta de ramal (DDR), incluindo as
Subsecgoes.

Sede: Avenida Monte Castelo, n® 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subse¢do Dourados/MS: Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090.
Subsecdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n° 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070.
Site: www.corenms.gov.br




W Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul

Conselho Regional de Enfermagem do Mato
Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73

Servidor:

3.2.3.31. Deve permitir receber ligagdo externa direto no ramal.

3.2.3.32. Deve possuir disponibilidade de servigo noturno.

3.2.3.33. Deve possuir bloqueio de chamada a cobrar.

3.2.3.34. Deve possuir bloqueio e filtro de chamadas de entrada com lista de numeros ndo
permitidos.

3.2.3.35. Deve possuir desvio de chamada para correio de voz.

3.2.3.36. Deve possuir mecanismo automatizado de disparo de mensagem de texto.

3.24. Portabilidade

3.2.4.1. A contratada deve realizar a portabilidade dos nimeros existentes.

3.24.2. A numerag¢io dos ramais DDR deve ser fornecida em uma sequéncia continua, no seguinte
formato: 3323-3101 a 3323-3140.

3.24.3. A numeracio do tronco — deve ser 67 3323-3167.

3.2.5. Suporte Técnico

3.2.5.1. Manutengao na prestacdo do servigo de telefonia com atualiza¢des, correcdes, configuragdes
e ajustes.

3.2.5.2. Suporte técnico via e-mail, site (com abertura de chamado), telefénico em horario comercial

(8h as 18h de segunda-feira a sexta-feira), WhatsApp e através de acesso remoto.

3.2.5.3. Tempo maximo para atendimento de 24h contatos a partir da solicitaggo.

3.2.54. Servigos de apoio através de central “help desk” ou via internet, assim como manutengao
corretiva e evolutiva do sistema, durante a vigéncia do contrato e servigos de adaptacdo do sistema para atender as
especificidades a legislagdo federal e pertinente.

3.2.5.5. Prestagdo de apoio na parametrizagdo e operagdo do sistema junto ao Setor de Tecnologia
da Informagao.

3.2.6. Seguranca da informacio

3.2.6.1. Os dados gerados com a prestagdo devem ser protegidos pelas normas de sigilo das
comunicagdes e da protecdo de dados pessoais.

3.2.6.2. Coren-MS sera proprietario e terd todos os direitos autorais da arvore de atendimento (URA)

a ser criada e desenvolvida, dos bancos de dados, inclusive de registro de texto, audio, video, podendo arquivar, copiar,
excluir sem que necessite de autorizagdo da contratada.

3.2.6.3. A contratada ndo podera utilizar ou ceder a terceiros o material produzido e cadastros de
usuarios, inclusive os registros de texto, dudio, video e fotografias.

3.2.7. Equipamentos
3.2.7.1. Deve permitir registro no PABX Virtual utilizando o protocolo SIP.
3.2.7.2. Deve possuir especificamente para a marca e modelo do produto ofertado a certificagdo
ANATEL conforme resolugdo 242. O certificado/homologacdo DEVE estar disponivel no site da Anatel para verificacao.

3.2.7.3. Todos os terminais deverdo, no minimo, seguir as seguintes caracteristicas, sem prejuizo da
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descricdo individual de cada aparelho:

a) Atender aos seguintes requisitos de fisicos de hardware:

1.1.12 Ser fornecido em cores neutras (preto, branco ou tons de cinza);

1.1.13 Possuir monofone;

1.1.14 Possuir interface dedicada para conexdo de Headset;

1.1.15 Possuir visor com iluminagao;

1.1.16 Permitir alimentacdo por Power Over Ethernet (PoE - 802.3af) com
consumo maximo permitido de acordo com a classe 1;

1.1.17 Deve suportar alimentagdo através de fonte externa ou adaptador de
alimentac¢do PoE;

1.1.18 A fonte externa deve acompanhar o aparelho;

1.1.19 Possuir, de forma nativa (integrado ao equipamento), switch com 2

(duas) portas RJ- 45 10/100, sendo uma para conexao da rede local e outra para
estagdo de trabalho (desktop/notebook);

1.1.110 Deve suportar a utilizagdo de VLANSs para segregar o trafego entre a
porta LAN e a porta do PC;
1.1.111 Possuir suporte ao protocolo LLDP ou LLDP-MED;
b) Atender aos seguintes requisitos de Conectividade ¢ Seguranca:
1.1.12 Suporte ao IPv4 ou IPv6;
1.1.13 Permitir a configuragdo nos modos Estatico e via DHCP;
1.1.14 Implementar VLAN padrao 802.1p/q, possibilitando o trafego de
dados e voz em VLANS distintas;
1.1.1 Suportar o protocolo de autenticacdo 802.1x;
1.1. 16 Suportar o provisionamento automatico através do Sistema de
Telefonia IP;
1.1.1 Utilizar o padrao SIP (RFC 3261);
1.1.18 Deve suportar a atualizagdo de firmware;
1.1.19 Deve suportar protocolo SRTP para criptografia de midia, utilizando

o padrdo AES com no minimo 128 bits. Nao serdo aceitos modulos externos
para que sejam implementados padrdes de criptografia;

1.1.110 Deve suportar o protocolo de sinalizagdo TLS v1.2 ou IPSEC;

1.1.111 Operar com a sinalizagdo DTMF compativel com todos os demais
componentes da solugao;

1.1.112 Suportar os seguintes Codecs de dudio: G.711a; G.711u; G.722;

G.729 ou G.729 A/B ou G.729AB
¢) Atender aos seguintes requisitos de usabilidade:

1.1.12 Apresentar todas as informagdes no visor em portugues;
1.1.13 Permitir sincronismo de data e hora através do Sistema de Telefonia
IP ou através do protocolo NTP ou SNTP;
1.1.14 Possuir recurso de viva-voz full duplex;
d) Possuir no minimo as seguintes funcionalidades:
1.1.12 Ativar e desativar o mudo (MUTE);
1.1.13 Ativar e desativar o viva-voz,;
1.1.14 Ajustar o volume de toque da campainha, do dudio do viva-voz, dudio
do monofone e audio do headset;
1.1.15 Redial;
1.1.16 Acesso ao Correio de Voz.
1.1.17 Deve possuir configuracdo da funcionalidade ndo perturbe (DND);
e) Recursos de Display (LCD):
1.1.12 Tecnologia de Cristal liquido monocromaético ou colorido.
3.2.74. Os equipamentos devem possuir especificagdes minimas para atender todas as exigéncias
do PABX virtual.
4. DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO
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4.1. O valor méaximo aceitdvel do custo estimado para contratacdo de empresa especializada na prestagao
continuada de servico de PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia VoIP , bem como instalacgdo,
implantagdo, treinamento, suporte técnico e do custo estimado para a aquisicdo dos aparelhos telefonico Voip,
especificados no presente Termo de Referéncia sera conforme a planilha de compsig@o de pregos maximos anexos do
Edital.

4.2. Todas as despesas decorrentes de transporte, entrega, seguros, suporte técnico, encargos sociais, despesas de
administragdo inclusive lucro, licengas, taxas e impostos de qualquer natureza e outras despesas e tributos quaisquer
que, direta ou indiretamente, impliquem ou venham a implicar no fiel cumprimento das especificagdes constantes deste
Termo de Referéncia, deverdo estar inclusas no prego proposto, e, em hipdtese alguma, poderdo ser destacadas quando

da emissdo da Nota Fiscal/Fatura.

5. DO REAJUSTE

5.1. O valor pode ser reajustado, obedecida a periodicidade minima de 1 (um) ano, contado da data de assinatura
do contrato, com base no Indice de Custos de Tecnologia da Informagao - ICTI, instituido pela Portaria GM/MP n° 424,
de 7 de dezembro de 2017, e mantido pela Fundag@o Instituto de Pesquisa Economica Aplicada - IPEA, observado que,
no caso de extingdo desse indice, pode ser adotado outro que venha a substitui-lo.

5.2. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo da contratada.

5.3. O contratante devera assegurar-se de que os precos contratados sdo compativeis com aqueles praticados no

mercado, de forma a garantir a continuidade da contratacdo mais vantajosa.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA

6.1. As despesas para contratacdo dos ITENS decorrerdo por conta da seguinte Dotagdo Orgamentaria:

6.2. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.024 — Telefonia Mdvel e Fixa — Item 1;
6.3. Elemento de Despesa: 6.2.2.1.1.02.44.90.052.005 — Maquinas e Equipamentos — Item 2.
7. DO LOCAL E DAS CONDICOES DE ENTREGA, PRAZO E GARANTIA

7.1. LOCAL DE ENTREGA

7.1.1. A execugdo da prestagdo continuada de servigo de PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada na
tecnologia VoIP sera no Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul sito a Avenida Monte Castelo, n°
269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS.
7.2. DO RECEBIMENTO

7.2.1. A prestacdo continuada de servico de PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia
VoIP sera recebido:

7.2.1.1. Provisoriamente, pelo Setor de Tecnologia de Informagio — STI, telefone (67) 3323-3101,

mediante Termo de Recebimento Provisério — TRP, pelo Fiscaldo contrato, no prazo maximo de 05 (cinco) dias tteis,

contados da entrega do servigo ao Coren-MS, para efeito de posterior verificacdo da conformidade do objeto com as

Sede: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subsegdo Dourados/MS: Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090.
Subsecdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n° 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070.
Site: www.corenms.gov.br



CO ren®

x= Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul Servidor:_

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73

especificagdes.

7.2.1.2. Como regra ndo sera aceita entrega parcial, devendo o quantitativo entregue estar em
conformidade com o empenho, salvo se houver um acordo prévio entre as partes autorizando isto, contudo devidamente
documentado.

7.2.1.3. Caso ocorra entrega parcial sem um prévio acordo entre as partes, a entrega ndo sera aceita,
devendo retornar a origem.

7.2.1.4. Definitivamente, pelo Setor de Tecnologia de Informacdo e Comunicagao—STIC, telefone
(67) 3323-3101, sendo expedido Termo de Recebimento Definitivo — TRD, no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis,
contados do recebimento provisorio, ap6s verificagdo da qualidadee da quantidade do objeto, certificando-se de que
todas as condigdes estabelecidas foram atendidas e, consequente aceitag@o das notas fiscais pelo Gestor ¢/ou Fiscal da
contratagdo, devendo haver rejei¢do no caso de desconformidade.

7.2.1.5. Por meio do ateste na nota fiscal por servidor designado pelo contratante para realizar o
recebimento definitivo, contudo para valores inferiores a R$ 80.000,00 (oitenta mil reais).

7.2.1.6. Para valores acima de R$ 80.000,00 (oitenta mil reais) conforme determina o § 8° do artigo
15 da Lei n°® 8.666/93, o recebimento de material de valor superior ao limite estabelecido no art. 23 desta Lei, para a
modalidade de convite, devera ser confiado a uma comiss@o de, no minimo, 3 (trés) membros.

7.2.1.7. O servidor designado para o recebimento ou a comissdo rejeitara, no todo ou em parte, a
entrega dos bens em desacordo com as especificagdes técnicas exigidas e comunicara a empresa para que proceda as
devidas corre¢des no prazo de 5 (cinco) dias uteis. Neste caso o prazo para Recebimento Definitivo serd prorrogado
por mais 15 (quinze) dias uteis.

7.2.1.8. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.
7.3. DO PRAZO PARA A ENTREGA

7.3.1. A prestagdo continuada de servico de PABX incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia VoIP e

aparelhos telefonicos Voip, objetos deste Termo de Referéncia deverdo ser entregues pela(s) contratada(s), no prazo de
10 (dez) dias tteis, a contar do recebimento da assinatura do contrato e/ou nota de empenho,observando-se as etapas
indicadas, as localidades de entrega e as quantidades especificadas no horario local das 08 as 17 horas, de segunda a

sexta-feira.

7.4. DO PRAZO E CONDICOES DE PAGAMENTO

7.4.1. O pagamento serd efetuado mensalmente a contratada. O prazo para pagamento da nota fiscal ou
fatura, devidamente atestada pela Administracdo e comprovada a execu¢do do objeto, deverd ser de até 15 (quinze)
dias, contados da data de sua apresentacdo em parcela Unica, ficando suspenso enquanto ndo for apresentada toda a
documentagao prevista.

7.4.2. Todas as despesas deverdo estar inclusas no prego preposto, ¢ em hipotese alguma poderdoser
destacadas quando da emissdo da nota fiscal/fatura.

7.4.3. Quando houver erro, de qualquer natureza, na emissao da nota fiscal/fatura, ou ainda, circunstancia
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que impeca a liquidacdo da despesa, o pagamento ficard pendente até que seja providenciado as medidas saneadoras.
Nessa hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a ap6s a regularizacdo da situagdo, ndo acarretando nenhum 6nus a
Administracdo Publica.

7.4.4. A nota fiscal/fatura devera ser acompanhada das seguintes certiddes: Prova de regularidade para com
a Fazenda Federal, através de Certiddo Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido
expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Receita Federal do Brasil, ou Certidao Positiva com efeito de
Negativa; Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada mediante o fornecimento de Certidao de
Quitagdo de Tributos Administrados pela Secretaria da Fazenda; Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal
do domicilio ou sede do licitante; Prova de Regularidade de recolhimento de fundo de Garantia por tempo de Servigo
— FGTS, comprovada através de apresentagdo do certificado fornecido pela Caixa Econdmica Federal; Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhista — CNDT. Em cumprimento a Lei n°® 12.440/2011 a Resolu¢do Administrativa TST n°
1470/2011.

7.5. GARANTIA

7.5.1. A garantia abrange qualquer conserto e/ou defeitos de implementagdo, bem como a mao deobra
necessaria para sua execucdo, sem acarretar 6nus para o Coren-MS, exceto se a ocorréncia do dano se der por dolo,
impericia ou mau uso por parte do Coren-MS.

7.5.2. Cabera o contratante apresentar solugdes definitivas para os problemas eventualmente apresentados,
dentro dos prazos e condigdes estabelecidos pelas partes, com base na legislacdo aplicdvel a matéria.

7.5.2.1. Os aparelhos telefonicos deverdo posuir garntia minima de 12 (doze) meses.

8. DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

8.1. Acompanhar e fiscalizar a execug@o do objeto licitado.

8.2. Tomar todas as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas deste Termo de Referéncia.

8.3. Efetuar o pagamento devido, de acordo com o estabelecido no Termo de Referéncia.

8.4. Facilitar por todos os meios o cumprimento da execugao da contratante, dando-lhe acesso epromovendo o bom
entendimento entre seus funcionarios ¢ empregados da contratada, cumprindo com as obrigagdes preestabelecidas.
8.5. Prestar aos empregados da contratada informagdes e esclarecimentos que eventualmente venham a ser
solicitados, e que digam respeito a natureza dos itens a serem fornecidos.

8.6. Comunicar por escrito a contratada qualquer irregularidade encontrada no fornecimento do material.

8.7. Rejeitar o objeto que ndo atenda aos requisitos elencados nas especificacdes indicadas.

8.8. Comunicar por escrito a contratada o nao recebimento do objeto, apontando as razdes de sua ndo adequagao
aos termos contratuais.

8.9. Informar a contratada sobre as normas e procedimentos de acesso as suas instalagdes para entrega do objeto.
8.10. Designar gestor para a fiscalizagdo € acompanhamento do contrato.

8.11. Analisar e atestar as Faturas e Notas Fiscais emitidas e¢ efetuar os respectivos pagamentos nos prazos
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estabelecidos.

8.12. Fornecer Atestados de Capacidade Técnica, quando solicitado, desde que atendidas as obrigagdes contratuais.
8.13. Solicitar o fornecimento obedecendo aos prazos estipulados neste instrumento, eventualmente, poderdo ser
solicitadas entregas com prazo menor do que o avengado neste Termo de Referéncia, caso em que havera negociagao
entre o contratante e a contratada.

8.14.  Aplicar a contratada as penalidades regulamentares e contratuais cabiveis.

8.15. Ao contratante é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude dessa
responsabilidade, exercer a mais ampla ¢ completa fiscalizagdo sobre o cumprimento das especifica¢des e condi¢des

do contrato.

9. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. Constituem obrigacdes da contratada, além das constantes nos artigos 69 e 70 da Lei n° 8.666/93,as seguintes:

9.1.1. Executar fielmente o contrato, de conformidade com suas clausulas, responsabilizando-se pela sua
qualidade, exatiddo e seguranca, diligenciando no sentido de que os trabalhos sejam conduzidos segundo a melhor
técnica aplicavel, observando os prazos que lhe forem programados para a sua realizag@oe garantia.

9.1.2. Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdesassumidas, todas
as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas.

9.1.3. Assumir inteira responsabilidade pelo fornecimento dos itens previstos no objeto da licitacao.

9.14. Programar-se com a devida antecedéncia para atender as demandas até o final do contrato.

9.1.5. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente 8 Administragdo ou a terceiros, decorrentes de
sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo 6rgdo interessado.

9.1.6. Manter funciondrio apto para contato com o contratante para tratar de assuntos relacionados ao objeto
do contrato.

9.1.7. Prestar a imediata corre¢éo das deficiéncias apontadas pela contratante quanto a execugéo dos bens
adquiridos.

9.1.8. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto do presente termo.

9.1.9. Arcar com todas as despesas, diretas e indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes
assumidas.

9.1.10. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais € comerciais, resultantes da
execucdo do objeto, inclusive com pessoal, os quais ndo terdo qualquer vinculo empregaticiocom o contratante.

9.1.11. Manter nimero telefonico e e-mail atualizados de escritorio ou firma para contato e intermediagdo
junto ao contratante.

9.1.12.  Apresentar Nota fiscal/fatura correspondente ao objeto do presente termo.

9.1.13.  Arcar com as despesas de frete/embalagem as quais deverdo estar inclusas no pregoproposto, e em
hipotese alguma poderdo ser destacadas quando da emissdo da nota fiscal/fatura.

9.1.14. Fornecer o objeto estritamente de acordo com as especificagdes descritas no Termo de Referéncia,
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respeitando os prazos e quantitativos nele estabelecidos. Na hipotese de estarem em desacordo com as referidas
especificagdes, sob pena de aplicagdo de sangdes administrativas.

9.1.15.  Prestar as informagdes € os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelo contratante.

9.1.16.  Se necessario, o contratante podera solicitar amostra para andlise de aceitabilidade da prestagdo
continuada de servigo de PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia VoIP, a qualquer tempo, quanto
a satisfagdo de uso, por parte do seu corpo funcional.

9.1.17. Havendo a ocorréncia de fatos ou anormalidades que venham a prejudicar o perfeito fornecimento
dos itens devera a contratada comunicar ao Coren-MS, em tempo habil, por escrito, viabilizando sua interferéncia a
corregdo da situagdo apresentada, de modo a adimplir com o objeto proposto neste Termo de Referéncia.

9.1.18. Paraacoordenagéo dos aspectos administrativos e financeiros do contrato, a contratada devera indicar
um preposto. Este representante devera estar acessivel de forma a solucionar, de imediato, problemas administrativos,

financeiros e operacionais referentes ao contrato, nos dias uteis, no horario de 8:00 as 17:00 horas.

10. DAS PENALIDADES

10.1. Com fundamento no artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, quem convocado dentro do prazo devalidade de sua
proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documento, ou apresentar documentacao falsa
exigida para o certame, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto,

ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude
fiscal, ficard impedido de licitar e contratar com a Administragdo Direta e Indireta Federal, e serd descredenciado dos
pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo da aplicacdo da sang@o de adverténcia e de multa.

10.2. A penalidade de multa serd aplicada nos seguintes termos:

10.2.1.  Pelo atraso na execugdo dos servi¢os, em relagdo ao prazo estipulado: 0,25% (zero virgula vinte e
cinco por cento) a de 1% (um por cento) do valor global do servico, por dia decorrido, até o limite de 10% (dez por
cento).

10.2.2. Pela recusa na prestagdo dos servigos, caracterizada em 10 (dez) dias apds o vencimentodo prazo
estipulado: 1% (um por cento) a 10% (dez por cento) do valor global contratado.

10.2.3.  Pela demora em refazer os servigos ou corrigir falhas, a contar da execugdo do objeto, do segundo
dia da data da notificacdo da rejeicdo: 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) a 1% (um por cento), do valor global
contratado, ou do valor contratual remanescente ainda ndo cumprido, por dia decorrido.

10.2.4. Pela recusa da contratada em corrigir as falhas na execugdo do objeto, entendendo- secomo
recusa ndo efetivado nos 5 (cinco) dias que se seguirem a data da rejei¢ao: 2,5% (dois virgulas cinco por cento) a 10%
(dez por cento) do valor global contratado, ou do valor contratual remanescente aindando cumprido.

10.2.5.  Pelo ndo cumprimento de qualquer condigéo fixada na Lei Federal n° 10.520/2002 ou no instrumento
convocatorio e ndo abrangida nos incisos anteriores: 0,25% (zero virgula vinte e cinco por cento) a 1% (um por cento)
do valor global do contrato, ou do valor contratual remanescente ainda ndo cumprido, para cada evento.

10.2.6. As multas podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente com outras sangdes, sem prejuizo de
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perdas e danos cabiveis.

10.2.7.  Apds esgotados os meios de execugdo direta da sangdo de multa, indicados acima, o contratado sera
notificado para recolher a importancia devida no prazo de 15 (quinze) dias contados do recebimento da comunicagao
oficial. Decorrido este prazo, sem que haja o pagamento da multa, o contratante encaminhara a multa para cobranga
judicial.

10.2.8. A administragdo podera, em situagdes excepcionais devidamente motivadas, efetuar a retengdo
cautelar do valor da multa antes da conclusdo do procedimento administrativo.

10.3. As infragdes serdo consideradas reincidentes se, no prazo de 07 (sete) dias corridos a contar da aplicagdo da
penalidade, o contratado cometer a mesma infragdo, cabendo a aplicagdo em dobro das multascorrespondentes, sem
prejuizo da rescisdo contratual.

10.4. Nenhuma penalidade serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos legais, sendo-lhe franqueada vista do processo, observando-se o que disciplina o
procedimento de apuracdo e aplicagdo de penalidades a licitantes e contratados no &mbito da Administragdo Publica
Federal.

10.5. Na hipotese de pratica de quaisquer dos atos lesivos previstos na Lei Federal n® 12.846/2013 que dispde sobre
a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragdo publica,
nacional ou estrangeira, proceder-se-a a apuragdo e penalizagdo, conforme processoespecificamente instaurado para

esse fim.

11. DAS PROPOSTAS DE PRECOS

11.1.  Nos pregos ofertados pelo licitante deverdo estar computadas todas as despesas com tributos, seguros, garantia,
impostos encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais, gastos com transportes, embalagens,
fretes, taxas e outras despesas de quaisquer naturezas necessarias ao fornecimentoo objeto do presente termo.
11.2. As empresas interessadas em participar desta convocagdo deverdo apresentar suas propostas em papel
timbrado da empresa, devidamente assinada.
11.3.  Os pregos propostos serdo de exclusiva responsabilidade de cada licitante, ndo lhe assistindo direito de
pleitear, posteriormente, qualquer alteragdo, salvo nas condigdes previstas nas normas de regulacdo da licitagdo.
11.4. A especificagio da proposta devera atender fielmente ao solicitado no Processo Licitatorio, e os pregos deverdo
ser expressos em reais (moeda local), com no maximo 04 (quatro) casas decimais apods a virgula de forma que nao gere
dizima periddica.
11.5. A proposta devera conter as seguintes informagdes:

11.5.1. Razdo social, CNPJ, endereco, CEP, Telefones, Fax, e-mail.

11.5.2.  Validade da proposta, a qual ndo devera ser inferior a 60 (sessenta) dias.

11.5.3.  Os pregos deverdo incluir o valor final dos equipamentos, consideradas todas as despesas técnicas,
administrativas e fiscais.
11.6. A proposta de precos da empresa habilitada devera estar acompanhada da especificacdo detalhada dos
equipamentos ofertados, folhetos ¢ manuais.

Sede: Avenida Monte Castelo, n® 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subse¢do Dourados/MS: Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090.
Subsecdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n° 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070.
Site: www.corenms.gov.br




W Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul

Conselho Regional de Enfermagem do Mato
Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73

Servidor:

12. DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
12.1. HABILITACAO JURIDICA:

12.1.1. Registro comercial, no caso de empresa individual, ato constitutivo, estatuto ou conatosocial e
alteragdes em vigor, devidamente no Orgio competente.

12.1.2. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira emfuncionamento
no Pais.

12.1.3. Declaragio de comprovagdo do cumprimento do disposto no inciso V do art. 27, da Lei n°8.666/1993.
12.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

12.2.1. Prova de Regularidade com a Fazenda Federal, através de Certiddo Negativa de Débitos relativos a
Tributos Federais e da Divida Ativa do Unido expedida pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Receita Federal
do Brasil ou Certiddo Positiva com efeito Negativo.

12.2.2. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS, comprovada
através de apresentacdo de certificado fornecido pela Caixa Econdémica Federal.

12.2.3. Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, comprovada mediante o fornecimentode
Certidao de Regularidade Fiscal — CRF emitida pela Secretaria da Fazenda do domicilio ou sede da licitante.

12.2.4. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal, comprovada mediante ofornecimento de
Certiddo de Regularidade Fiscal Municipal emitida pela Prefeitura Municipal do domicilio ou sede da licitante.

12.2.5. Prova de regularidade perante a Justica do Trabalho, através de Certiddo Negativa de débitos
Trabalhistas — CNDT, de acordo com a Lei n® 12.440/2011 ¢ Resolu¢do Administrativa n® 1.470/2011 do TST.

12.2.6. Certiddo de Regularidade Fiscal perante a Fazenda Publica Estadual.
12.3. QUALIFICACAO TECNICA

12.3.1. A empresa devera apresentar comprovante de aptiddo para desempenho de atividades pertinente e
compativel em caracteristica, quantidades e prazos com o objeto da contratagdo, mediante atestado(s) emitido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, sendo compativel o atestado que apresentar, no minimo, 50% (cinquenta
por cento) das quantidades estimadas na licitacao.
12.4. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
12.4.1. Certiddo negativa de faléncia ou recuperagéo judicial, expedida pelo distribuidor ou distribuidores (caso exista
mais de um) da sede do licitante, ou de seu domicilio OU, no caso de empresas em recuperagdo judicial, que ja tenham
tido o plano de recuperagdo homologado em juizo, certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique
que a licitante estd apta econémica e financeiramente a participar do procedimento licitatorio.
12.4.2. Balango patrimonial e demonstragdes contdbeis do Gltimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na
forma da lei, que comprovem a boa situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos
provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentagdo da proposta.

13. DAS DISPOSICOES FINAIS
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13.1.  Casos omissos neste Instrumento serdo resolvidos pelas normas contidas no Processo Licitatorio enos termos

da Legislacao pertinente.
13.2. O fornecedor fica obrigado a manter, durante a execu¢do do contrato, todas as condi¢des dehabilitagdo

e qualificacdo estipuladas para participacgdo na licitagao.

14. DO FORO
14.1. Fica eleito o Foro de Campo Grande/MS para discusséo de litigios decorrentes deste Termo de Referéncia,

com renuncia de qualquer outro, por mais privilegiado que se configure.

Campo Grande - MS, 16 de dezembro de 2022.
Elaborado por:

Ismael Pereira dos Santos

Francisco de Souza Rosa .
Presidente da CPL

Membro da CPL

Coren/MS
Revisado e de acordo:
Osvaldo Sanches Junior Jodo Paulo Ferreira
Analista de Sistema - STIC Assessor Técnico - GAB

Thiago Flavio Ribeiro Penha
Gestor de Contratos

Aprovo o presente Termo de Referéncia conforme proposto e de acordo com o artigo 7°, §2°,
inciso I, da Lei de Licitacoes e Contratos:

Sebastiao Junior Henrique Duarte

Presidente do Coren-MS

ANEXO I - DO TERMO DE REFERENCIA
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PLANILHA DE COTACAO DE PRECOS
PROCESSO N°. 032/2022
NOME DA EMPRESA:
DATA:

1. DO OBJETO:

1.1 - Contratagdo de empresa do ramo da prestagdo continuada de servigo de PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada
na tecnologia VoIP e aquisicao de aparelho telefonico IP para a realizacdo de ligagdes telefonicas gratuitas e ilimitadas nas
modalidades local e longa distancia nacional, com destino a terminais fixos € méveis em todo territdrio brasileiro.

1.2 - Nos valores deverdo estar inclusos o fornecimento da mao-de-obra de instalagdo e implantagdo, materiais, pecas,
ferramentas, equipamentos, utensilios e¢ demais atividades correlatas necessarias para a perfeita execu¢do do objeto
solicitado, além dos tributos, todos e quaisquer encargos que, direta ou indiretamente, decorram da execu¢do do objeto
licitado.

2. DA EXECUCAO:

UNITARIO/MES
ITEM SERVICO UNI QUANT - MENSAL (R$)| ANUAL (R$)

PABX VOIP virtual na nuvem, incluindo
no minimo 40 ramais VOIP DDR com
ligagdes ilimitadas para fixo e moével, e
1 ) Més 30 R$ 0,00 R$ 0,0 R$ 0,0
URA. Tronco SIP com, no minimo, 20
canais Treinamento da solugdo, conforme

Termo de Referéncia e seus anexos.

Aquisicao de aparelhos IP, conforme Termo|

2 Uni 45 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
de Referéncia e seus anexos.

TOTAL GERAL R$ 0,00

VALOR TOTAL DA PROPOSTA: R$

VALIDADE DA PROPOSTA (minimo sessenta dias) / /

3. DADOS

3.1. Caso sejamos a proposta vencedora e transcorridos todos os tramites legais desta licitacio, comprometemo-nos

a assinar o Contrato no prazo determinado no documento de convocacio e, para esse fim, fornecemos os seguintes
dados:

Razao Social:

CNPIJ: LE. ILM.
Endereco eletronico (e-mail):

Tel/Fax:

CEP:

Cidade: UF: Banco:
Agéncia: C/C:
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Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:

Nome:
Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF:
Cargo/Funcdo:
Carteira de identificacdo n°: Expedido por:
Naturalidade:

Nacionalidade:

Assinatura
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ANEXO II DO TERMO DE REFERENCIA

Eu, , Fiscal do contrato, atesto o recebimento provisorio doobjeto a

que se refere o PAL n° 032/2022, e Nota Fiscal n° da empresa

, nos termos indicados abaixo:

Condi¢des de Recebimento:

1. A obrigagdo foi cumprida:

( ) No prazo
() Fora do prazo
() Integralmente

() Parcialmente, tendo em vista o seguinte:

2. O objeto foi entregue:
() Nas condigdes exigidas
() Em condicdes irregulares

() Outras observagdes

O objeto ora recebido provisoriamente ndo conclui o cumprimento da obrigacao, ficando sujeito a posteriorverificagao

da qualidade, que ocorrera conforme prazo estabelecido no Edital.

Campo Grande/MS,___de de 2023.

Nome do Responsavel pelo Recebimento

Cargo do Responsavel pelo Recebimento
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ANEXO I1I DO TERMO DE REFERENCIA TERMO.

Eu, , Fiscal do contrato, tendo analisado o objeto, licitado por meio do

Processo n°® 32/2022 e Pregdo Eletronico n® X X /202X, a cargo da empresa

, constato que o mesmo foi executado em conformidade com as exigéncias

contratuais, no que concerne aos elementos visiveis, estando em condi¢des de Recebimento Definitivo.

Para o Conselho Regional de Enfermagem do do Mato Grosso do Sul fica considerado, a partir desta data, cumprido

o0 pacto contratual para todos os efeitos legais.

Campo Grande/MS,de de 2023.

Nome do Responsavel pelo RecebimentoCargo do

Responsavel pelo Recebimento

Apéndice do Anexo I - ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente documento visa analisar a viabilidade de contratacdo de
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empresa do ramo da prestagdo continuada de servico de PABX Virtual
incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia VolP, bem como fornecer
informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo, de forma a
melhor atender as necessidades da Administracao.

Unidade responsavel pela
Demanda:

Thiago Flavio Ribeiro Penha — Gestor de contrato.

Objeto: Contratacdo de empresa do ramo da prestacao
continuada de servico de PABX Virtual incluindo
telefonia fixa baseada na tecnologia VolP.

N° do Processo: PAL n° 32/2022

Os documentos e legislagdes que devem ser utilizados como referéncia
na contratagao:

o Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 — estatuto das licitagbes
o Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002 — dispde sobre os
pregoes.

o Lei n°. 8.078 de 11 de setembro de 1990 - Cddigo Protegao e
Defesa do Consumidor.

o Decreto n° 3.555, de 8 de agosto de 2000 — dispdes sobre os
bens e servicos comuns.

° Novo Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019 - dispde
sobre o pregéo eletronico.

o Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006;

o Decreto n°® 8.538, de 6 de outubro de 2015 - Regulamenta o

tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as
microempresas;

° Subsidiariamente a Instrugdo normativa n° 5, de 25 de maio
de 2017, no que couber - Dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratagdo de servigos sob o regime de execugao
indireta.

o Resolugcédo n° 426, de 9 de dezembro de 2005 da Agéncia
Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL.
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A contratacao do servigo de locacgao e instalacdo de central telefonica foi
aprovado na 4842 Reunido Ordinaria de Plenario do dia 21 e 22/07/2022,
sendo o servigo imprescindivel para a realizagdo das atividades finalisticas
desenvolvida na Sede e Subsecbes do Coren-MS, pois visa manter a
comunicacao interna e a disponibilizagcdo de canais de comunicagdo com 0s
profissionais de enfermagem de demais cidad&os.

3.1. Andlise da contratagao anterior:

O servigco de locagao e instalagdo de PABX foi decorrente do Pregao
Eletrénico 012/2018 — Contrato 013/2018 e de telefonia fixa do Pregéao
Eletrénico 011/2018 — 014/2018 atendendo assim a necessidade da Sede e
Subsecao de Dourados.

Os contratos atuais tiveram suas vigéncias estipuladas em 12 (doze)
meses, com prorrogagao até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos do
inciso Il do art. 57 da Lei n° 8.666/93.

Motivado pelo Gestor de Contratos foi aprovado o Quinto Termo Aditivo
ao contrato 013/2018, sendo o ultimo, e deliberado pela Plenaria em 21 e
22/07/2022 a abertura de processo para contratar empresa do ramo de
locacao de PABX. Foi recebido pela CPL em 28/07/2022. Considerando que
os Contratos tem validade até 10/08/2023, podemos observar que cumpriu 0
prazo minimo determinado na clausula: Atribuicdes do Fiscal - Manual de
Procedimentos para Fiscal/Gestor de Contratos do Coren/MS, ano 2017:

As Atribui¢cdes dos Fiscais:

5° Passo: monitorar o prazo de vigéncia do contrato.

5.1 No prazo maximo de 120 dias antes do vencimento, a fim de iniciar o
processo de renovagao ou novo processo licitatorio...

A orientagdo do procedimento de aditamento de prorrogagéo e/ou inicio
de novo processo, € para que o Coren nao figue sem o servigo, ou seja,
prejudicado.

Desta forma percebe-se que o prazo para inicio dos tramites de um novo
processo foi cumprido, o que indica que conseguiremos realizar outra
contratagdo em tempo habil ao término do contrato ainda vigente.

4.1. Atividade Finalistica ou Meio

e n&o menciona.

4.2. Objetivo Estratégico:
e Nao menciona

4.3. Iniciativa Estratégica:
¢Nao menciona.

No entanto, entendemos que a contratacao se refere a atividade meio,
por ndo ser a atribuicdo principal da Autarquia, o objetivo estratégico €&
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Administragao Publica e a iniciativa estratégia: o servi¢co é necessario ao seu
funcionamento para o exercicio das atividades finalisticas.

= Para fins de contratacido os interessados devem estar em dia com os
recolhimentos fiscais do Municipio, Estado e com a Uniao, INSS, FGTS,
CNDT apresentando a documentagao solicitada para comprovagéao de
quitacéo de todos os encargos, no momento oportuno.

= Atestado ou Declaracdo de Capacidade Técnica que ja executou objeto
compativel, com o que esta sendo licitado;

» E admitida a apresentagdo de atestados referentes a periodos
sucessivos nao continuos, para fins da comprovacédo de que trata o
item acima, ndo havendo obrigatoriedade de serem ininterruptos.

= Acontratada mantera um preposto que ficara responsavel em fiscalizar
0s servigos prestados.
= Os servicos devem ser acompanhados de Instrumento de Medi¢ao
de Resultado (IMR) que assegurem a qualidade, disponibilidade, tempo
de atendimento e correcdo de defeitos dentro de parametros
compativeis com as atividades de sustentabilidade previstas:

: ATIVIDADE OU METRICA
INDICE SERVIGO PRAZO | PENALIDADE
Mudanga de local de | Prazo: em dias 5% do valor mensal de
1 instalagdo de ramal IP | uteis, a contar da 07 Assinatura Ramais IP do
para localidade distinta. comunicagao. respectivo terminal, por dia
atil de atraso.
Solugdo de chamados | Prazo: em horas 5% do valor mensal da
2 classificados com nivel | corridas, a contar 06 assinatura do(s) servigo(s)
de severidade 1. da comunicagéo. afetado(s), por hora de
atraso.
Solugdo de chamados | Prazo: em horas 5% do valor mensal da
classificados com nivel | uteis, a contar da assinatura do(s) servigo(s)
3 ; S 10
de severidade 2. comunicagéo. afetado(s), por hora de
atraso.
Solugdo de chamados | Prazo: em horas 2% do valor mensal da
classificados com nivel | uteis, a contar da assinatura do(s) servigo(s)
4 . S 12
de severidade 3. comunicagao. afetado(s), por hora de
atraso.
Solugdo de chamados | Prazo: em horas 5% do valor mensal da
classificados com nivel | uteis, a contar da assinatura do(s) servigo(s)
5 . - 24
de severidade 4. comunicagao. afetado(s), por hora de
atraso.
Desativagdo de ramal | Prazo: em dias 5% do valor mensal de
6 IP. uteis, a contar da 10 Assinatura Ramais IP do
comunicagéo. respectivo terminal, por dia
util de atraso.
Disponibilidade do | Prazo: em horas 2% do valor mensal da
7 Portal de Administragdo. | Uteis, a contar da 02 assinatura do(s) servigo(s)
comunicagéo. afetado(s), por hora de
atraso.

5.1. Natureza da Contratacgao:

Servigo continuo, sem dedicagdo de mao de obra exclusiva. De
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Servidor:

acordo com a IN 5/2017, art. 15, “os servigos prestados de forma
continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimdnio publico
ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgao ou entidade, de
modo que sua interrupcido possa comprometer a prestacdo de um
servigo publico ou o cumprimento da missao institucional”.

5.2. Duragao Inicial do Contrato:

A duragéo do servigo continuo (por escopo) podera ser de 12
(doze) meses, prorrogavel na forma do art. 57, §1°, da Lei n° 8.666, de
1993:

§ 1° Os prazos de inicio de etapas de execugdo, de
conclusao e de entrega admitem prorrogagao, mantidas as
demais clausulas do contrato e assegurada a manutengao
de seu equilibrio econémico-financeiro (...);

A duracéao do servigo continuado podera ser de 30 (trinta) meses
com base na Orientacdo Normativa n° 38, 13 de dezembro 2011,
podendo ser prorrogado até o limite maximo de 60 meses estabelecido
no art. 57 inc. Il da Lei n° 8.666/93.

Orientacdo Normativa n° 38, 13 de dezembro 2011: nos contratos de

prestacédo de servicos de natureza continuada deve-se observar que:
a) o prazo de vigéncia originario, de regra, é de até 12
meses;
b) excepcionalmente, este prazo podera ser fixado por
periodo superior a 12 meses nos casos em que, diante da
peculiaridade e/ou complexidade do objeto, fique
tecnicamente demonstrado o beneficio advindo para a
administragao; e
) é juridicamente possivel a prorrogagéo do contrato por
prazo diverso do contratado originariamente.

Justificativa para o contrato inicial de 30 (trinta) meses:

Considerando a complexidade da realizar a licitacido que envolve,
desde a elaboragao do estudo preliminar, termo de referéncia e a fase
externa, além da dificuldade de obter valores de referéncia na fase da
pesquisa de preco.

Considerando a dificuldade de realizar pesquisa de precos para
demonstrar a vantajosidade na fase de prorrogagao contratual. Além de
que, quando ocorre reajuste é baseado no indice de Servicos de
Telecomunicagdes (IST). Portanto ndo encontramos nenhum tipo de
prejuizo para a Administragdo em realizar um contrato inicial de 30
(trinta) meses aplicando-se o indice de reajuste preestabelecidos apos
o interregno minimo de 12 (doze) meses.

Informamos que o Conselho atualmente tem mais de 30 (trinta)
contratos em vigéncia, além de mais de 40 (quarenta) atas de registro
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de pregos e, esse sera o quarto contrato com vigéncia inicial acima de
12 (doze) meses (o primeiro foi do servigo de outsourcing de impressao
— 48 meses. Os outros sao de terceirizada de limpeza da Sede e
Subsecgdes). Isso demonstra o cuidado e o respeito que seus
empregados publicos tem com as legislagdes vigentes, inclusive com o
principio da legalidade em relagao aos procedimentos licitatorios.

Por fim, considerando a economicidade em relagédo aos custos das
prorrogagdes contratuais: ao invés de realizar 4 (quatro) prorrogacgoes,
no caso do contrato inicial de 12 (doze) meses com possibilidade de
até 60 (sessenta) meses, sera somente 1(uma) prorrogagao no caso
do contrato inicial ser de 30 (trinta) meses.

Ainda enfatizamos que os custos de economicidade n&o sao
meramente financeiros com publicaggo no D.O.U., mas
administrativamente com o tempo e horas dos empregados publicos
(capital humano) envolvidos, em se dedicar, para realizar todo o
procedimento de uma provavel prorrogagao que tem uma duragdo em
torno de 120 (cento e vinte) dias, além do departamento juridico — que
conta com apenas 2 (dois) advogados — quando da emisséo do parecer,
que poderia estar desempenhando outras atividades no ambito da
administracao e do seu publico em geral.

Também a Lei de Licitagdo e Contratos Administrativos n° 14.333
de 1 de abril de 2021, deixa a possibilidade para contratos de servigcos
continuados ter duragao superior a 12 (doze) meses limitado a 5 (cinco)
anos.

Art. 105. A duracgéo dos contratos regidos por esta Lei sera a prevista
em edital, e deverao ser observadas, no momento da contratagao e a
cada exercicio financeiro, a disponibilidade de créditos orgamentarios,
bem como a previsdo no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um)
exercicio financeiro.

Art. 106. A Administracéo podera celebrar contratos com prazo de até
5 (cinco) anos nas hipoteses de servigos e fornecimentos continuos,
observadas as seguintes diretrizes:

| — a autoridade competente do érgao ou entidade contratante devera
atestar a maior vantagem econbmica vislumbrada em razédo da
contratagao plurianual;

Il —a Administracdo devera atestar, no inicio da contratagao e de cada
exercicio, a existéncia de créditos orgcamentarios vinculados a
contratagdo e a vantagem em sua manutencéo;

Il — a Administragao tera a opgao de extinguir o contrato, sem énus,
quando nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade
ou quando entender que o contrato ndo mais lhe oferece vantagem.

§ 1° A extingdo mencionada no inciso Il do caput deste artigo ocorrera
apenas nha proxima data de aniversario do contrato e ndo podera
ocorrer em prazo inferior a 2 (dois) meses, contado da referida data.

(.)

Pra finalizar indicamos e opinamos pelo prazo inicial do contrato
em 30 (trinta) meses fundamentado nos principios da legalidade,
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eficiéncia, eficacia e economicidade.
5.3. Sustentabilidade:

Nao se aplica.

Servidor:

5.4. Transigao Contratual:

Realizar portabilidade dos numeros atuais. Sera realizado a troca
dos equipamentos locados e configuragdo do novo PABX.

5.5. Relevancia dos requisitos estipulados:

Os requisitos levantados sao relevantes e ndo sio restritivos.

O descritivo do servigo teve como base os atuais Contratos vigentes.

Considerando a aquisicdo de novos imoéveis para as Subsecdes de
Dourados/MS e Trés Lagoas, e as necessidades da Sede:

UNITARIO/MES
ITEM SERVIGO UNI QUANT o MENSAL (R$)| ANUAL (R$)

PABX VOIP virtual na nuvem,
incluindo 40 ramais VOIP DDR
com ligagdes ilimitadas para fixo e
1 . Més 30 R$ 0,00 R$ 0,0 R$ 0,0
moével. Tronco SIP com, no
minimo, 20 canais. Treinamento
da solugéo.

2 Aquisigdo de aparelhos IP. Uni 45 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

TOTAL GERAL R$ 0,00

Foram realizadas pesquisas, no que tange as contrata¢des para o objeto
de servigcos PABX Virtual incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia VolP
e aquisicao de aparelhos telefbnicos IP promovidas no ambito de outros
Orgaos da Administracéo Publica por intermédio do sitio painel de precos, com
o objetivo de ser verificada a existéncia de solugbes compativeis/similares que
venham atender os requisitos e necessidades apresentadas no presente
estudo.
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Conforme pesquisa de mercado junto ao site painel de precgos,
contratagdes similares, Contrato do Coren/MS, consulta aos sitios
especializados e de dominio amplo, consulta com fornecedores, existem
diversas empresas que oferecem a solugdo, conforme alguns exemplos
abaixo:

e Baldussi Solugdes LTDA:

e Claro S.A;

e Prosinc Tecnologia e Servigos LTDA,;

e Alctel Telecomunicacdes e Informatica LTDA,;

e OIS.A;

e Wyut do Brasil Distribuidora de Equipamentos LTDA,;
e Projetar Tecnologia da Informagéo EIRELI;

e 3Corp Technology Infraestrutura de Telecom LTDA.

Por fim, a contratacao devera ser realizada por meio de pregéo, em sua
forma eletronica, adotando-se o critério de julgamento do tipo “menor prego”
e a adjudicacgao devera ser feita por grupo.

O levantamento de preco de mercado esta fundamentado na Instrugao
Normativa n° 73, de 05 de agosto de 2020:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinagédo do prego estimado em
processo licitatorio para a aquisicdo e contratacdo de servicos em geral sera
realizada mediante a utilizagdo dos seguintes pardmetros, empregados de forma
combinada ou ndo:

| - Painel de Pregos, disponivel no endereco eletrbnico gov.br/paineldeprecos,
desde que as cotagdes se refiram a aquisicdes ou contratagdes firmadas no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento
convocatorio;

Il - aquisicdes e contratagdes similares de outros entes publicos, firmadas no
periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do instrumento
convocatério;

Il - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de sitios eletronicos
especializados ou de dominio amplo, desde que atualizados no momento da
pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6 (seis) meses de antecedéncia da
data de divulgagdo do instrumento convocatério, contendo a data e hora de
acesso; ou

IV - pesquisa direta com fornecedores, mediante solicitagdo formal de cotagéo,
desde que os orgcamentos considerados estejam compreendidos no intervalo de
até 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagdo do instrumento
convocatério.

Estima-se R$ 73.574,25 (setenta e trés mil quinhentos e setenta e
quatro reais e vinte e cinco centavos) conforme pesquisa de pre¢co e mapa de
apuracao abaixo:

Sede: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167 — Fax: (67) 3323- 3111
Subse¢do Dourados/MS - Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090 Fone/Fax: (67) 3423-1754
Subsegio Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n® 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070

Site: www.corenms.gov.br



®Coren® =

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul
Conselho Regional de Enfermagem do
do Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei n° 5. 905/73

Servidor:

UNITARIO/MES
ITEM SERVIGO UNI | QUANT MENSAL (R$)| ANUAL (R$)

(R$)

PABX VOIP virtual na nuvem,
incluindo 40 ramais VOIP DDR
1 com ligagdes ilimitadas para fixo | pac | 30 R$ 45,50 | R$ 1.820,00 | R$ 54.600,00
e movel. Tronco SIP com, no
minimo, 20 canais. Treinamento
da solugdo.

2 Aquisicdo de aparelhos IP. Uni 45 R$ 421,65 R$ 0,00 R$ 18.974,25
TOTAL GERAL R$ 73.574,25

A estimativa dos pregos que irdo compor o instrumento convocatorio da
contratagao do servico, devera ser elaborada com base na IN 73/2020/MPDG.

Para todos os itens listados no objeto deveréo ser apresentados pregos
unitarios e totais.

Os pagamentos serdo liberados com a efetiva entrega dos servigos e
neles deverao estar inclusos todos os encargos sociais e trabalhistas, tributos,
impostos e taxas, emolumentos, despesas administrativas, transporte e
outras despesas operacionais.

A pesquisa de precos deve ser apreciada pela Controladoria e/ou
Controle Interno desta autarquia, conforme previsto na Ordem de Servigos do
Cofen n° 8, de 5 de dezembro de 2017.

A tecnologia VoIP é a tendéncia de mercado, no que diz respeito a
telefonia, tanto doméstica quanto empresarial. Desta forma, é avaliada como
principal solucéo a ser considerada, com as alternativas de compra e locagao
dos aparelhos telefonicos.

» Vantagens da tecnologia VolIP:

»  Estrutura simplificada: utiliza o cabeamento de rede ja existente na
empresa, abandonando os fios de telefonia;

» Mobilidade: os ramais s&o configurados no aparelho e funcionam em
qualquer ponto com acesso a internet. Para mover o ramal, basta conectar o
aparelho a outro ponto de rede;

» Flexibilidade: os ramais podem ser aparelhos telefonicos, aplicativos
no celular ou computador. Ou ambos;

» Escalabilidade: a ativagdo de novos ramais € instantanea,
configurada via software;

» Novas tecnologias: permite a utilizagdo do ramal em App no celular,
integragéo com aplicativos de mensagens, videoconferéncias;

» Segurancga: ligagdes sao criptografadas ponta a ponta, ndo sendo
possivel interceptar ou escutar;

» Integracao: a telefonia IP se integra com Tecnologia da Informacgao,
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de forma a manutengédo da infraestrutura e configuragao seriam realizadas por
uma equipe unificada.

» Economia em ligagdes: os valores por ligagdo sao extremamente
inferiores ao de uma linha convencional e a economia gerada pode chegar a
até 70%. As propostas, inclusive, trazem ligagdes nacionais ilimitadas para
fixo e celular.

» Qualidade nas ligagdes: a telefonia IP utiliza tecnologia digital,
garantindo qualidade superior de audio nas chamadas;

» Personalizagao: as centrais PABX VoIP podem ser integradas aos
sistemas de TI.

Foram identificadas trés possibilidades de negdcio para o sistema de
PABX do Coren-MS.

Id Descri¢cao da solugao (ou cenario)
Central PABX incluindo Telefonia VolP com aquisi¢ao de aparelhos

Central PABX incluindo Telefonia VolP com aluguel de aparelhos

Telefonia digital (Atual)

A analise dos custos considera o custo anual de casa solugéo,
considerando os valores médios das propostas e o valor atual da solugao de
telefonia utilizada.

1 — Solugao:

Central PABX incluindo Telefonia VoIP com aquisicio de aparelhos (Sede e Subsecdes)

UNITARIO/ | MENSAL

MES (R$) (RS) ANUAL (RS)

ITEM SERVICO Uni QUANT

PABX VOIP virtual na
nuvem, incluindo 40 ramais
VOIP DDR com ligagdes
1 ilimitadas para fixo e mével. | Més 30 RS 45,50 R$ 1.820,00 R$ 54.600,00
Tronco SIP com, no minimo,
20 canais. Treinamento da
solucao.

2 Aquisi¢do de aparelhos IP Uni 45 RS 421,65 RS 18.974,25

TOTAL GERAL RS$ 73.574,25
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2 — Solugéo:

Central PABX incluindo Telefonia VoIP com aluguel de aparelhos (Sede e Subsecées)

. UNITARIO/ | MENSAL
GRUPO | ITEM SERVICO Uni QUANT MES (RS) RS) ANUAL (RS)
PABX VOIP virtual na
nuvem, incluindo 40
ramais VOIP DDR com
ligacdes ilimitadas para
1 |fixoemovel. Tronco SIP|  Més 30 R$ 45,50 | R$ 1.820,00 | R$ 54.600,00
I com, no minimo, 20
canais. Treinamento da
solugao.
2 Locagao de aparelhos IP Uni 40 R$ 24,54 R$ 981,60 |R$ 29.448,00
TOTAL GERAL R$ 84.048,00
3 — Solugéo:
Sede Campo Grande (considerando contratos 013 e 014/2018)
. . . Valor total -
ltem Descricao Qtde Uni Valor Uni. 12meses
Locagdo de Central Privada de Comutagéo .
1 | Telefonica (CPCT), tipo PABX, com assisténcia| 12 Més R$ 1.583,33| R$ 18.999,96
técnica e manutencgéo.
Servico de instalagdo, fornecimento, implantagao, .
2 | configuraggo e treinamento da solug3o, incluso todos | 1 Uni R$ 1.000,00| R$ 1.000,00
os materiais, ferramentas, utensilios, fios
Instalagao e habilitagdo dos Servigos .
3 | CAMPO GRANDE-MS. Taxa tnica. 1 Uni R$ 300,73| R$ 300,73
4 g;s'i;l'\?ltjugi\MdSe- acesso digital E1 a 2Mbps, CAMPO 12 Més R$ 32887 | R$ 3.946 44
Assinatura do servico DDR (30 ramais DDR), . R$
5 | CAMPO GRANDE-MS. 12 Més ) R$ -
Servigo Telefonico Fixo-Fixo na modalidade Local, N
assim entendidas as ligagdes oriundas da Area Local Minutos R
6 para telefones fixos nesta mesma area. CAMPO 4000 Mensais 0,05 RS 2.400,00
GRANDE-MS.
Servigo Telefénico Fixo-Fixo na modalidade Longa
Distancia Nacional compreendido pelo servigo inter-
regional e inter-regional que abrange as ligagcbes Minutos R$
7 originadas em telefon?s ‘fixos e destinadas a| 900 Mensais 0,08 R$ 480,00
telefones fixos em &ambito nacional. CAMPO
GRANDE-MS.
Total de gasto no Primeiro ano de contrato R$ 27.127,13
Simulagao para 30 meses R$ 67.817,83
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A solugao mais viavel é a primeira opgao. Contratagdo do servigo de
PABX com telefonia Voip e aquisicdo dos aparelhos telefonicos IP, visto que o
custo/beneficio se mostrou mais vantajoso. Considerando que o servigo sera
prestado na Sede e nas duas Subseg¢des (Dourados/MS e Trés Lagoas/MS).
Ainda estad incluso 5 (cinco) aparelhos telefénicos para reserva para
substituicdo ou aquisicao de novos ramais.

O PABX e aparelhos telefonicos IP deverao ser adquiridos por item, pois
nao ha risco de prejuizo para o conjunto ou perda de economia de escala,
nem compromete a capacidade da sua execugao, fornecimento ou aquisicao
do objeto.

Tal entendimento tem fundamento no art. 23, § 1° da Lei n°® 8.666/93:

“As obras, servigos e compras efetuados pela Administragéo
sergo divididos em tantas parcelas quantas se comprovarem
técnica e economicamente viaveis, procedendo-se a licitagéo
com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis
no mercado e a ampliacdo da competitividade sem perda da
economia de escala.”

A disputa do servigo e equipamentos serao pelo menor preco por item,
através do Pregéao Eletrbnico, pois conforme pesquisa de mercado ha diversas
empresas para fornecimento do objeto da licitagdo resultando em maior
competividade.

A demanda apresentada neste estudo € proveitosa na medida em que
identificasse que o servico de telefonia é essencial a operacionalizagao dos
servigos publicos prestados pelo Coren-MS.

Ante o exposto até aqui, os resultados pretendidos sao:

- O atendimento satisfatorio da contratagao;

- O alcance de uma larga racionalizagdo e economia aos gastos

publicos;

- A preservacgao do carater ininterrupto das atividades meios e finalisticas

do Conselho;

- Melhorar a qualidade e rapidez dos servicos publicos prestados a

sociedade;

- Conservacao e bom uso do patrimdnio publico;

Nao ha necessidade de adequag¢ao do ambiente do Coren/MS para
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contratagao do (s) servigo (s) objeto deste Estudo.

Servidor:

¢ Nao se aplica.

Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudos
Preliminares realizado por esta Equipe de Planejamento, DECLARAMOS
que:

x |E VIAVEL a compra proposta pela unidade requisitante.

NAO E VIAVEL a compra proposta pela unidade requisitante.

A Equipe de Planejamento identificada abaixo chegou a conclusao acima
em razao do(s) seguinte(s) motivo(s):

e Aestrutura do Coren/MS esta voltada para as rotinas internas da Autarquia,
e, ainda, que nao dispde de profissionais devidamente habilitados no que
tange a solugcdo, faz-se necessaria tal contratacdo, observando
principalmente o Principio da Eficiéncia, como alerta o caput do artigo 37 da
Constituicao Federal.

Nos termos da Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, esta Equipe de
Planejamento entende que:

x |As informacdes contidas no presente Estudo Preliminar DEVERAO ESTAR
DISPONIVEIS para qualquer interessado, pois ndo se caracterizam como
sigilosas.

As informacgdes contidas nos presentes Estudos Preliminares ASSUMEM
CARATER SIGILOSO, nos termos do Art. 23 da Lei n°® 12.527/2011, e,
portanto, deverao ter acesso restrito.

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente
documento que materializa os Estudos Preliminares da presente contratagao
e que o mesmo traz os conteudos previstos na Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 5/2017, conforme diretrizes estabelecidas no Anexo llI.
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Ismael Pereira dos Santos Francisco de Souza Rosa
Presidente da CPL Coren/MS Empregado Publico
Matricula: 035 Matricula: 085
Osvaldo Sanches Junior Joao Paulo Ferreira
Analista de Sistema - STIC Assessor Técnico - Gabinete
Matricula: 029 Matricula:

Thiago Flavio Ribeiro Penha
Empregado Publica
Matricula: 032
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COREN/MS
Fls.:

Servidor:

Campo Grande/MS, 16 de dezembro de 2022

[ ] Aprovo o Estudo Preliminar conforme proposto:

Dr. Sebastidao Junior Henrique Duarte
Presidente
Coren/MS

|:| Nao aprovo o Estudo Preliminar,

providenciar:

Dr. Sebastiao Junior Henrique Duarte
Presidente
Coren/MS

ANEXO |1 DO ETB - CRONOGRAMA
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COREN/MS
Fls.:

Servidor:

Id Etapa/Fase/ltem Duragao Prazo Responsavel Desembolso
Maximo
Fase interna: Elaboragao
do ETB, Termo de
Referéncia, pesquisa de ,
. . Capital
1 preco, mapa de preco, 30 dias 45 dias CPL
humano
parecer Controladoria
Geral, Pré empenho (se
necessario).
Fase externa: elaboragao
do edital, parecer juridico,
2 | agendamento e| 15dias |30 dias Pregoeiro PUb”S?)QSO no
publicacdo no DOU e na
LAL
. . , Coren/MS e Envio por
3 | Assinatura do Contrato 5 dias 10 dias correios ou e-
Contratada .
mail em PDF
Contabilidade e
Conforme
4 | Pagamento Mensal 30 dias Financeiro do | ¢lausula
Coren/MS contratual

ANEXO Il DO ETB - MAPA DE RISCO
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Servidor:

1 - DADOS DO PROCESSO

Contratagao de empresa do ramo da prestagéo continuada de servigo de PABX
. Virtual incluindo telefonia fixa baseada na tecnologia VolP, conforme
Objeto: o - . - . a
especificagbes, condi¢cdes e quantitativos descritos no Termo de Referéncia e
sSeus anexos.
N° do
Prolesso: 032/2022

2 — FASE DE ANALISE

x | Planejamento da Contratagéo e Selegao do

Gestdo do Contrato
Fornecedor

3 -RISCOS

Ris(o 01: Licitagdo fracassar ou atrasar

X

Probabilidade: Baixa Média Alta

X

Impalto: Baixo Médio Alto

Danos:
Né&o conseguir realizar a licitag&o.

Acao(oes) Preventiva(s): Responsavel:
Agilizar os procedimentos internos CPL

Acao(oes) de Contingénlia:
Reagendar a licitagdo. O prazo de vigéncia dos Respon.savel:
contratos atuais tem um tempo consideravel, tornando Pregoeiro (a)
mais facil contornar o imprevisto.

Ris(o 02: Atraso na assinatura do contrato

X

Probabilidade: Baixa Média Baixa

Impato: X | Baixo Médio Médio

Danos:
Inicio da execugéo do servigo com atraso.

Acao(oes) Preventiva(s):
Apods o envio da nota de empenho, observar o prazo Responsavel:
para assinatura do contrato. Gestor de Contratos
Entrar em contato com a empresa via telefone e enviar
oficio de tomadas de providéncias.

Responsavel:
Acao(oes) de Contingénlia: Gestor de Contratos e Departamento Juridico
Verificar a possibilidade de convocar o segundo
colocado pela ordem de classificagao;
Abrir processo de sancao contra a empresa que nao
assinou o contrato e/ou ndo aceitou a nota de empenho
Ris(o 03: Empresa vencedora da licitagdo ndo atender os requisitos do Edital.
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Probabilidade: Baixa X | Média Alta

Impacto: Baixo Médio Alto

Danos:
Servigo prestado de modo precario.

Acao(oes) Preventiva(s):
Mant(r contato com o priposto para corrigir as falhas Responsavel:
com brlvidad(l GLstor dJ1Contratos

Acao(6es) de Contingéncia:
Adv ! rtir v rbalm[nt[Jo priposto. Responsavel:
Nao risolvi ndo, notificar a [mpr(sa por [ scrito. Grlstor di Contratos
Utilizar o mod(lo diTavaliagdo do TC'rmo d1Rf(réncia
faz'ndo a glosa na nota fiscal d[1pagamlhnto.
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ANEXO II DO EDITAL -TERMO DE CONTRATO

PRESTACAO DE SERVICO SEM DISPONIBILIZACAO DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° ... [y, QUE FAZEM ENTRE SI A
COREN-MS E A EMPRESA ......ccovvvuvivvnnunnnne

O Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul — Coren/MS, entidade fiscalizadora do exercicio
profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12/07/1973, com sede na Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP
79.010-400 - Campo Grande/MS, CNPJ n°. 24.630.212/0001-10, representado, neste ato, por seu Presidente Dr.
SEBASTIAO JUNIOR HENRIQUE DUARTE, brasileiro, enfermeiro e por seu Tesoureiro Sr. CLEBERSON
DOS SANTOS PAIAO, brasileiro, profissdo, doravante denominado CONTRATANTE, e a microempresa
..................... , inscrita no CNPJ/MF sob o n° ...................., sediada na ...........cce...ceneee, cidade .ooooovnveeevnneneinnnn.s,
doravante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo (a) empresario (a) administrador (s), tendo em
vista o que consta no Processo n° 032/2022 e em observancia as disposi¢oes da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993,
da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018 ¢ da Instrucdo Normativa
SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente
do Pregao n° XX/2023, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas.

1. LAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento ¢ a contratagdo de servicos de PABX virtual e aquisicao de
aparelho_detelefonia voip, queserdo prestados nas condig¢des estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcrigao.

1.3. Objeto da contratagdo:

UNITARIO/M
ITEM SERVICO UNI QUANT N MENSAL (R$)| ANUAL (RS)
ES (R$)
PABX VOIP virtual na nuvem, incluindo no minimo
40 ramais VOIP DDR com ligacdes ilimitadas para
1 fixo e movel, e URA. Tronco SIP com, no minimo, Més 30 R$ 0,00 R$ 0,0 R$ 0,0

20 canais Treinamento da solugdo, conforme Termo

de Referéncia e seus anexos.

Aquisicdo de aparelhos IP, conforme Termo de
2 Uni 45 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00

Referéncia e seus anexos.

TOTAL GERAL R$ 0,00

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ aquele fixado no Edital, com inicio na datade
........... [eeeiid........ € encerramento em ...........[........./..........., podendo ser prorrogado por interesse das
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partes até o limite de 60 (sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade competente ¢
observados os seguintes requisitos:

2.1.1. Os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.2. Esteja formalmente demonstrado que a forma de prestagdo dos servigos tem natureza
continuada;

2.1.3. Seja juntado relatorio que discorra sobre a execugdo do contrato, com informagdes de que
os servigos tenham sido prestados regularmente;

2.1.4. Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administragdo mantém interesse
na realizacdo do servico;

2.1.5. Seja comprovado que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;
2.1.6. Haja manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao;

2.1.7. Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢des iniciais de habilitagdo

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor mensal da contratacdo é de RS ...... (.....), perfazendo o valor total de RS ....... ().

3.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento
integral do objeto da contratagao.

3.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos 8 CONTRATADA
dependerao dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria propria,
prevista no or¢camento do Coren-MS, para o exercicio de 2023, na classificagdo abaixo ou em outra que
venha a substitui-la:

Codigo de despesa Elemento de Despesa
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.024 Telefonia Movel e Fixa
6.2.2.1.1.02.44.90.052.005 Miéquinas e Equipamentos

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), correrdo a conta dos recursos proprios para atender as despesas da
mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condi¢des a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia e no Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA - REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste de precos do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Contrato.
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7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacdo de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes do Termo
de Referéncia.
8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serao
empregados ¢ a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sdo aqueles previstos no Termo de Referéncia,anexo

do Edital.

9. CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA
9.1. As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sdo aquelas previstas no Termo de
Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS.
10.1. As sang¢Ges relacionadas a execucdo do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administrag@o, nas situagdes previstas nos incisos [ a XIl e
XVII do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma
Lei, sem prejuizo da aplicag¢do das sangOes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso I, da Lei n° 8.666, de 1993.
11.2. Os casos de rescis@o contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.
11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n°® 8.666, de 1993.
11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
11.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizagdes ¢ multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper a execugdo dos servigos sob alegac¢io de inadimplemento
por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial

atualizado do contrato.

13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite
de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.
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14. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

14.1. Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei
n® 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposi¢des contidas na Lei n° 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas
e principios gerais dos contratos.

15. CLAUSULA DECIMA SEXTA — PUBLICACAO

15.1. Incumbird 8 CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por extrato, no Diario
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.
16. CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

16.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato serd o da
Secdo Judiciaria de Campo Grande/MS - Justica Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas) vias de

igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes e por duas testemunhas.

Campo Grande/MS, .......... deeviiiiiieece e, de 20.......

Representante legal da CONTRATANTE

Representante legal da CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

INDICADOR
N° 01 — EXECUCAO DO SERVICO DE TELEFONIA
Item Descricao
Finalidade Garantir o servico de telefonia em funcionamento

Meta a cumprir

Menor do que 10 apontamentos/reclamagdes, por més

Instrumento de

Contagem do numero de apontamentos realizados pelo fiscal e de

medicao reclamagoes de usudrios por més

Forma de Controle por parte do fiscal acerca dos apontamentos e reclamagoes
acompanhamento

Periodicidade Semanal

Mecanismo de Somatoério

calculo

Inicio de vigéncia

Data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste do

Até 10 apontamentos/reclamacdes = 100% do valor mensal do contrato De 10

pagamento a 20 apontamentos/reclamacdes = 90% do valor mensal do contrato
Acima de 20 apontamentos/reclamacdes = 80% do valor mensal docontrato
Sancoes Conforme Termo de Referéncia
INDICADOR
N° 02 - CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES TRABALHISTAS/ PREVIDENCIARIAS
Item Descricao
Finalidade Garantir o cumprimento das obrigagdes trabalhistas/previdenciarios dos

empregados e resguardar a Unido de eventual condenagdo solidaria

Meta a cumprir

Menor do que 2 ocorréncias (atrasos no pagamento dos direitos
trabalhistas ou previdenciarios/entrega de uniforme) por més

Instrumento de medicao

Contagem do niumero de apontamentos realizados pelo fiscal

Forma de Controle por parte do fiscal acerca dos apontamentos
acompanhamento

Periodicidade Mensal

Mecanismo de calculo Somatorio

Inicio de vigéncia

Inicio de vigéncia data da assinatura do contrato

Faixas de ajuste do

Até 2 ocorréncias = 100% do valor mensal do contrato De 2 a 5 dias

pagamento ocorréncias = 90% do valor mensal do contratoAcima de 5 ocorréncias
= 80% do valor mensal do contrato
Sancoes Conforme Termo de Referéncia

Sede: Avenida Monte Castelo, n® 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subse¢do Dourados/MS: Rua Hilda Bergo Duarte, n® 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090.
Subsecdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n° 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070.
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