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CONTRATANTE (UASG)
(925797)

OBJETO

Contratacdo de solucdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo de
Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings) em Nuvem - PaaS — Platform as a
Service, utilizando recursos tecnologicos, com vistas a realizacdo de forma virtual de
audiéncias de processos éticos, sessfes de plenarias, reunibes administrativas e outras
demandas, para uso do Coren/MS, conforme o instrumento convocatorio e seus anexos.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO
R$ 6.870,03

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 30/11/2023 as 10h (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
Menor preco

MODO DE DISPUTA:
Aberto

PREFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
Sim

Sede: Avenida Monte Castelo, n2 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subsec¢do Dourados/MS: Rua Hilda Bergo Duarte, n2 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090.
Subsecio Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n2 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070.
Site: www.corenms.gov.br
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE MATO GROSSO DO SUL

PREGAO ELETRONICO N° 00028/2023

Processo Administrativo n° 323/2023

Torna-se publico que o Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul, por meio
do Pregoeiro Francisco de Souza Rosa, sediado na Avenida Monte Castelo 269, Bairro Monte Castelo, Campo
Grande, MS, CEP: 79.010-400, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos
termos da Lei n°® 14.133, de 2021 e demais legislacdo aplicivel e, ainda, de acordo com as condi¢es
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagéo e
comunicacdo de Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings) em Nuvem - PaaS — Platform as a
Service, utilizando recursos tecnolégicos, com vistas a realizacao de forma virtual de audiéncias de processos
éticos, sessdes de plenérias, reunifes administrativas e outras demandas, para uso do Coren/MS, conforme
0 instrumento convocatério e seus anexos.

1.2. A licitac@o sera realizada por item Unico, conforme tabela constante no Termo de Referéncia, devendo
o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.1. Poderao participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo
Federal (www.gov.br/compras).

2.1.2. Os interessados deverdo atender as condi¢cdes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior & data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢cdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do
orgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgéos responséveis pela
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informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo
identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4, A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da
habilitacéo.

2.5. Para os itens, a participacdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos
do art. 48 da Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

2.5.1. A obtencao do beneficio a que se refere o item anterior fica limitada as microempresas e as
empresas de pequeno porte que, no ano-calendario de realizagdo da licitagdo, ainda ndo tenham
celebrado contratos com a Administragdo Publica cujos valores somados extrapolem a receita bruta
maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.6. Seréa concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n°® 14.133, de 2021, para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do Decreto n.° 8.538, de 2015,
bem como para bens e servicos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo
com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e art. 8° do Decreto n° 7.174, de
2010.

2.7. N&o poderéo disputar esta licitagcéo:
2.7.1. aquele que ndo atenda as condi¢Bes deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
guando a licitacéo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

2.7.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracdo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servi¢cos ou fornecimento de bens a ela necessérios;

2.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacédo, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de san¢éo que Ihe foi imposta;

2.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdbmica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe
funcdo na licitacdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge,
companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n® 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacgao do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracéo de trabalho infantil, por submisséo de
trabalhadores a condi¢g8es analogas as de escravo ou por contratacao de adolescentes nos casos vedados
pela legislacédo trabalhista;

2.7.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
2.7.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;
2.7.10. Organizagfes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢&o;
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2.7.11. N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucéo do contrato agente
publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar
conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislacdo que
disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.8. O impedimento de que trata o item 2.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicéo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéo a ela aplicada, inclusive a
sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A critério da Administracao e exclusivamente a seu servi¢o, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 2.7.2 e 2.7.3 poderéo participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao,
de execucdo da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgédo ou entidade.

2.10. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econdmico.

2.11. Odisposto nos itens 2.7.2 e 2.7.3 ndo impede a licitagédo ou a contratagédo de servi¢co que inclua como
encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratacdes integradas, e
do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

2.12. EmlicitacBes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados
por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo poderd participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol
de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°
14.133/2021.

2.13. A vedacdo de que trata o item 2.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da contratagéo na
gualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacdo de propostas e lances
e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o prego
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horério
estabelecidos para abertura da sesséo publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacéo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacéo e a proposta com o pre¢co ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e
7.12.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos, bem como de que
a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em
definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;
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3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXlll, da Constituicéo;

3.4.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢cado, observando o disposto
nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicao Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa deverd declarar, ainda, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no
artigo 3° da Lei Complementar n° 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido
em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §8 1° ao 3° do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagéo do campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa
de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracéo de que trata os itens 3.4 ou 3.6 sujeitard o licitante as sancdes previstas
na Lei n®14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder
as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

3.9. Nao havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitacé@o pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sessao publica e da
fase de envio de lances.

3.10. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagdo de propostas, apés a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.11.1. a aplicacé@o do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em relacao ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

3.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:
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3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 3.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante
da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua desconex&o.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

4.1.1. Conforme modelo de proposta previsto no edital.

4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributérios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do
objeto.

4.4, Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracdo, sob alegacédo de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

4.5, Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotacdo adequada ser& a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze
meses.

4.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte
0s percentuais estabelecidos na legislagdo vigente.

4.7. Na presente licitacdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderdo se beneficiar do
regime de tributacé@o pelo Simples Nacional.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicGes nelas
contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execucdao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicéo.

4.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.
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4.10. Os licitantes devem respeitar 0os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacdes publicas;

4.10.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o0 preco ja decorrente da aplicacao
do desconto ofertado devera respeitar os precos maximos previstos no item 4.9.

4.11. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocao das medidas necessarias ao exato cumprimento
da lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenacao dos agentes publicos responsaveis e
da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de
superfaturamento por sobrepreco na execuc¢do do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sesséao publica, por meio de sistema
eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poder&o retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessédo publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sessao e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relacéo aos lances intermediarios quanto em relagéo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de R$
10,00 (dez reais).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o0 modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.11.2. A prorrogagdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, serd de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.
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5.11.3. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessédo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificacéo.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.11.5. ApOs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletrénico o modo de disputa “aberto e fechado”,
os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.12.1. A etapa de lances da sesséo publica tera duracgéo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo,
o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera o periodo de
até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgéo
de lances.

5.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores aquela
possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual seréa sigiloso até o encerramento
deste prazo.

5.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante poderd optar por manter o seu
Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

5.12.4. N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderéo os autores
dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance
final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.12.5. Apbs o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e divulgara
os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “fechado e aberto”,
poderdo participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor preco/ maior
percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores aquela, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sesséo e eventuais prorrogacoes.

5.13.1. N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item 5.13, poderdo
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

5.13.2. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Ultimos dois minutos do
periodo de duragdo da sessao publica.

5.13.3. A prorrogacgdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediérios.

5.13.4. N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sesséo publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.
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5.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacao a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

5.13.6. Apbs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediérios.

5.14. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

5.15. Na&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.17. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrbnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recep¢éo dos lances.

5.18. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apés decorridas vinte e quatro horas da
comunicacao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacao.

5.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.20. Emrelacao a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto & Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a compara¢do com os valores da primeira colocada, se esta for
empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts.
44 e 45 da Lei Complementar n°® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

5.20.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdao
consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma Gltima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco)
minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicagcdo automatica para tanto.

5.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.21. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n°® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.21.1. Apéds a aplicacao das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicacdo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:
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5.21.1.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.21.1.2. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.21.1.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n° 8.248, de 1991.

5.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 5.21.1.1, na ordem de
classificagcéo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta vélida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 5.21.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 5.21.1.2, na ordem de
classificacdo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 5.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.

5.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relacéo as médias e as grandes empresas na mesma situacao.

5.22. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderéo apresentar nova proposta em
ato continuo a classificagéo;

5.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverédo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

5.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

5.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orienta¢des dos érgaos
de controle.

5.22.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servi¢cos
produzidos ou prestados por:

5.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do 6rgéo ou entidade
da Administracao Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por 6rgéo ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.22.2.2. empresas brasileiras;
5.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n® 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.
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5.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratacao, o pregoeiro
podera negociar condicfes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

5.23.1. A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacéo
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apés a negociacao, for desclassificado em
razdo de sua proposta permanecer acima do preco maximo definido pela Administragéo.

5.23.2. A negociacéo serd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
5.23.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatério.

5.23.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociagdo realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessérios a confirmagéo
daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

5.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagéo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.24. Apébs a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagéo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condicdes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°®
14.133/2021, legislagéo correlata e no item 2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que
impeca a participacdo no certame ou a futura contratacéo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF,;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-
Geral da Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniédo
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros serd realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio
majoritério, por forca da vedacédo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n® 3/2018, art. 29, §19°).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificacao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

6.3.3. Constatada a existéncia de sanc¢ao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdo
de participacao.

Pagina 12|22
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Edital modelo para Pregéo Eletronico para contratacéo de solugéo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo - Lei n° 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital
Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacédo

Sede: Avenida Monte Castelo, n2 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subsecdo Dourados/MS: Rua Hilda Bergo Duarte, n2 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090.
Subsecdo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n2 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070.
Site: www.corenms.gov.br


http://www.corenms.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art14
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art14
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm#:~:text=%C3%A0s%20seguintes%20comina%C3%A7%C3%B5es%3A-,Art.,n%C2%BA%2012.120%2C%20de%202009).
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018#art29
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-3-de-26-de-abril-de-2018

t

dCoren® —

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul Fls.:

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73

Servidor:

6.4. Caso atendidas as condicdes de participacdo, sera iniciado o procedimento de habilitacao.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 2.5.1 e
3.6 deste edital.

6.6. Verificadas as condi¢cdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagédo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. nédo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratacao;

6.7.4. néo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,

desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a
50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administragéo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, sé sera considerada apés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Em contratacdo de servigcos de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a analise de exequibilidade
e sobrepreco considerara o seguinte:

6.9.1. Nos regimes de execucdo por tarefa, empreitada por preco global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobrepre¢co se dard pela superacdo do valor global
estimado;

6.9.2. No regime de empreitada por pre¢o unitério, a caracterizacdo do sobrepreco se daré pela
superacdo do valor global estimado e pela superacao de custo unitario tido como relevante, conforme
planilha anexa ao edital;

6.9.3. No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orcado pela Administracéo,
independentemente do regime de execucao.

6.9.4. Serd exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor orcado pela Administracao, equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor
da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

6.10. Paraos itens acerca de contratacdo de servi¢cos de software serd adotado o seguinte patamar
de preco maximo estimado:
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6.10.1. Item 01 — Preco: R$ 6.870,03.

6.11. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.12. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.12.1. Em se tratando de servigos de engenharia, o licitante vencedor serd convocado a apresentar
a Administracao, por meio eletrénico, as planilhas com indicagéo dos quantitativos e dos custos unitarios,
seguindo o modelo elaborado pela Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacdes e
Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos pre¢os unitarios, no caso de empreitada por preco
global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para
eventuais adequacdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional
aditamento posterior do contrato.

6.12.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de méo de obra em regime de dedicacéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administracdo, o licitante devera indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execucéo contratual.

6.12.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatoério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovagdo de exequibilidade;

6.12.4. Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso ndo estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

6.12.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacao técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execu¢ao do objeto, desde que mantidas as condi¢Bes para a justa
remuneragéo do servigo.

6.13. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que n&o haja majoracéo
do preco e que se comprove que este é 0 bastante para arcar com todos 0s custos da contratagéo;

6.14. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

6.15. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢éo a indicagcéo de recolhimento de
impostos e contribuigcdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.16. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestacao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

6.17. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nédo aceitacao da
proposta.
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6.18. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento
para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

6.19. Os resultados das avaliagBes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

6.20. No caso de nado haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

6.21. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as especificagées
constantes no Termo de Referéncia.

6.22. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias Uteis da data estabelecia para sua
realizacéo, para executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da solucéo
de tecnologia da informacao e comunicacao, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

6.23. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacdo do procedimento
para a realizag&do da prova de conceito.

6.24. A prova de conceito serd realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericdo do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro
formal junto ao pregoeiro.

6.25. Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

6.26. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugéo
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar esta ou ndo de acordo com o0s
requisitos e funcionalidades estabelecidas.

6.27. Caso o relatdrio indique que a solucdo tecnoldgica estda em conformidade com as especificagcbes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatério.

6.28. Caso o relatério indique que a solucdo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serédo
listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatério, para proceder aos ajustes necessarios na solucao e disponibiliza-la, para a realizacao de
testes complementares, para afericdo da corre¢édo ou ndo das inconformidades indicada.

6.29. Poderd ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

6.30. Caso o novo relatério indique a ndo conformidade da solucéo ajustada as especificacdes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatério.

6.31. NA&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que ndo a realizar ou
gue nao a realizar nas condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia.
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6.32. No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante, obedecida a
ordem de classificacao, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades previstas
na PoC.

6.33. Os resultados das avaliaces serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7. DA FASE DE HABILITACAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, seréo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que néo funcionem no Pais, as exigéncias
de habilitagdo seréo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo
livre.

7.3. Na hipétese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para a habilitagdo seréo
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n® 8.660, de 29
de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

7.4. Quando permitida a participacdo de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida,
serd feita por meio do somatoério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacao
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.4.1. Se o0 consorcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo econdmico-financeira, havera um acréscimo
de 10% a 30% para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderéo ser apresentados em original, por cépia ou
por envio dos anexos no www.comprasnet.gov.br pelo préprio sistema.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por 6rgéo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei
n° 14.133/2021.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacéo, e o
declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n°
14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragcdo de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados
na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho
e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.
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7.10. A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver divida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n° 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, 84°).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e
manté-los atualizados junto aos 0rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tao logo identifique incorrecdo ou aqueles se
tornem desatualizados. (IN n°® 3/2018, art. 7°, caput).

7.11.1. A nédo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcdo no
momento da habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.12. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de érgéos e entidades emissores
de certidBes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagéo.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitagcdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2h (duas horas), prorrogavel por igual
periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.12.2. Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances,
os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitacdo e a
proposta com o prec¢o ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1° do
art. 39 da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente seré feita em
relacéo ao licitante vencedor.

7.13.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente
serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

7.13.2. Respeitada a excecao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentagéo de propostas e lances e de julgamento, a verificagcdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrer4 em relagéo a todos os licitantes.

7.14. Apbs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a substituicdo ou a apresentagcéo
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, 84°):

7.14.1. complementacado de informag8es acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.14.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apés a data de recebimento das
propostas;

7.15. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas,
gue ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacéo e classificacao.

7.16. Na hipétese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacéo, até a apuracdo de uma proposta
gue atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 7.12.1.
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7.17. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitacao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.18. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para participacdo na licitacdo
(art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

7.19. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos supervenientes ou so
conhecidos ap6s o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitacdo de
licitantes, a anulagdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitacdo ou
inabilitacdo do licitante:

8.3.1. a intencdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;

8.3.1.1. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez)
minutos.

8.3.2. 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimag&o ou de
lavratura da ata de habilitag&o ou inabilitagéo;

8.3.3. na hipétese de adog¢édo da inversado de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n® 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimac¢édo da ata de
julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisédo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso
para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do
recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
Uteis, contados da data da intimacgéo pessoal ou da divulgagéo da interposicao do recurso, assegurada a vista
imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
gue sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

8.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrdnico
www.corenms.gov.br , francisco@corenms.gov.br elicitacao@corenms.gov.br e também no endereco citado
no preambulo deste edital.
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9. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta
em especial quando:

9.1.2.1. nao enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel,

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
9.1.2.4. deixar de apresentar amostra,;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

9.1.3. néo celebrar o contrato ou n&o entregar a documentacéo exigida para a contratacdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo;

9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo
falsa durante a licitacao;

9.1.5. fraudar a licitacao;

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

9.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagcao

9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracéo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

9.2.1. adverténcia;

9.2.2. multa,;

9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem 0S motivos

determinantes da puni¢éo ou até que seja promovida sua reabilitagdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade.

9.3. Na aplicacdo das sancBes serdo considerados:

9.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.
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9.3.2. as peculiaridades do caso concreto

9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracéo Publica

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orientacdes dos 6rgéos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

9.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 € 9.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor
do contrato licitado.

9.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, a multa sera de 15% a
30% do valor do contrato licitado.

9.5. As sancdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderédo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.

9.6. Na aplicacdo da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagéo.

9.7. A sangdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao se justificar a imposi¢céo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no &mbito da Administragéo Publica
direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da prética das infracdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 € 9.1.8, bem como pelas
infrac6es administrativas previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiguem a imposi¢cédo de penalidade
mais grave que a sanc¢do de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no
art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatrio em assinar o contrato ou a ata de registro de pre¢o, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo, descrita no item 9.1.3,
caracterizard o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda
da garantia de proposta em favor do 6rgédo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, 84° da
IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

9.10. A apuracéo de responsabilidade relacionadas as san¢8es de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacéo das sancdes de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacéo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o
recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.
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9.12. Cabera a apresentacédo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacao, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracéo teréo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até
gue sobrevenha decisao final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sanc¢Oes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagcdo da Lei n°
14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrnico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Gtil anterior a data da abertura do certame.

10.3. A impugnacgdo e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrnica, pelos
seguintes meios: francisco@corenms.gov.br e licitacao@corenms.gov.br .

10.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacéo é medida excepcional e devera ser motivada
pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacéo.

10.5. Acolhida a impugnacéo, sera definida e publicada nova data para a realizag&o do certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrénico.

11.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contréario, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

11.4. A homologacgédo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacéo.

11.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa
entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracéo, o principio da isonomia,
a finalidade e a seguranca da contratacéo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugdo
ou do resultado do processo licitatorio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do inicio e
incluir-se-a4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracao.
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11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicGes deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas
(PNCP) e endereco eletrénico www.corenms.gov.br .

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:

11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia

11.11.1.1. Apéndice do Anexo | — Proposta de Preco

11.11.1.2. Apéndice do Anexo | — Declaragao Simples Nacional
11.11.1.3. Apéndice do Anexo | — Termo de Compromisso e Sigilo
11.11.1.4. Apéndice do Anexo | — Declaragédo de Sigilo

11.11.1.5. Apéndice do Anexo | — IMR

11.11.1.6. Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.11.2. ANEXO II — Minuta de Termo de Contrato
11.11.3. ANEXO Il - Planilha de Formacao de Precos

Campo Grande, MS, 09 de novembro de 2023.

Francisco de Souza Rosa — Pregoeiro do Coren-MS
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Termo de Referéncia 17/2023

Informacoes Basicas

NG

T;mero do UASG Editado por Atualizado em

172023 925797-CONSELHO REGIONAL DE ISMAEL PEREIRA DOS 09/08/2023 14:12 (v
ENFERMAGEM-MS SANTOS 1.0)

Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdao Processo Administrativo

VII - contratagdes de tecnologia da informacéo e de comunicagao. 323/2023

1. Definicdo do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de solucao de Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings) em Nuvem PaaS — Platform as a Service,
utilizando recursos tecnolégicos, com vistas a realizacdo de forma virtual de audiéncias de processos éticos, sessdes de plendrias,
reunides administrativas e outras demandas, para uso do Coren/MS, conforme a descricdao e condigdes neste instrumento e seus
anexos.

Prazo de Qtd Valor

Unidade | vigéncia |, , © unitario
Licenga

{anos) {anual)

Valor total (3

Descrigao minima e CATSER
anos)

Item .
resumida

Subscricdo de licenca de
software plataforma de
videoconferéncia (ambiente
virtual Zoom Meetings) para
uso do tipo corporative, sala
com capacidade para no
minima 500 participantes
simultaneos pelo periodo de
36 (trinta e seus) meses,
incluindo atualizagées,
manutencdo e suporte
técnico durante o perioda
conforme, o Termo de
Referéncia & seus anexos.

27472 un. 3 1

1.2. O (s) servico (s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum (ns), conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses, conforme mencionado no contrato, prorrogavel por até 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que sua interrup¢do compromete a realizacdo de
audiéncias de processo éticos que é uma das atividades fins da Autarquia, sendo a vigéncia pra 3 anos a mais vantajosa
considerando o Estudo Técnico Preliminar;

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagao.
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1.5. A contratada deve cumprir com todos os requisitos e demais condi¢des estabelecidas no Estudo Técnico Preliminar, anexo
deste instrumento.

2. Fundamentacao da contratacao

2. FUNDAMENTAGCAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3. Descricao da solucao

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solu¢do como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar,
apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2. E parte integrante deste Termo de Referéncia, independentemente de transcricdo, os seguintes anexos:

Anexo I - Modelo de Proposta de Precos;

Anexo II - Declaragdo de Optante pelo Simples Nacional;

Anexo III - Termo de Compromisso de Sigilo e Confidencialidade;
Anexo IV - Declaracdo de Manutengdo de Sigilo;

Anexo V - IMR

Anexo VI - Estudo Técnico Preliminar.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO

Além daqueles que estdo discriminados no Estudo Técnico Preliminar:

4.1. Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os requisitos

sociais, ambientais e culturais conforme discriminados no Estudo Técnico Preliminar , que se baseiam no Guia Nacional de
Contratagdes Sustentdveis.

4.2. Subcontratacao
4.2.1. Ndo é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
4.3. Garantia da contratacdo

4.3.1. Nao haverd exigéncia da garantia da contratagdo dos , pelas razdes artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de
2021constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.4. Vistoria

4.4.1. Nao se aplica.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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Condicdes de Execucdo
5.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

5.1.1. A Contratada devera entregar 1 (uma) subscricdo de licenca de software plataforma de videoconferéncia (ambiente virtual
Zoom Meetings) para uso do tipo corporativo ou webinar, sala com capacidade para no minimo 500 participantes
simultdneos pelo periodo de 36 (trinta e seus) meses, incluindo atualizagdes, manutencdo e suporte técnico durante o periodo
conforme, o Termo de Referéncia e seus anexos.

5.1.2. A descricao detalhada do objeto e seus requisitos estdo pormenorizados no Estudo Técnico Preliminar, anexo deste Termo
de Referéncia.

5.2. Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de execucdo
do trabalho:

5.2.1. Inicio da execucdo do objeto: no maximo de 5 (cinco) dias ap6s a assinatura do contrato.
5.2.2. Local e horério da prestacdo de servigo: remotamente, online.

5.2.3. Cronograma de realizacdo dos servicos:

CRONOGRAMA
Item ETPA PRAZO
assinatura do contrato e nota i

P 5 dias

entrega da licenga b dias
conforme item
pagamento 7 do TR em
uma dnica vez

5.2.4. Providenciar toda a infraestrutura de apoio a realizacdo do servico para perfeita execucdo do mesmo, a Contratada devera
disponibilizar as licencas, nimeros de contatos para assisténcia, ferramentas e demais suportes necessarios, nas quantidades
estimadas e qualidades mencionadas neste instrumento e Estudo Técnico Preliminar, promovendo sua substituicdo quando
necessario.

5.3. Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta
Mecanismos formais de comunicacao

a) A comunicacdo entre os atores nomeados pela CONTRATADA e CONTRATANTE serd preferencialmente escrita,
admitidos como meios formais de comunicacdo: Ordens de Servico, Atas de reunido, Oficios, E-mails, Sistema de
Abertura de Chamados e Cartas;

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

b) A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucao
dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da
classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.4. Especificacao da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021)

5.4.1. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor).

6. Modelo de gestao do contrato

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagOes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagcdo, que conterd informacdes acerca das obrigacoes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execugao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicoes estabelecidas
no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato, com a descri¢do do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (
Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.7.2. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagcdes para a correcao
da execugdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (
Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, IV).

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do
contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a prorrogagdo contratual (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VII

).

6.7.6. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanhara o
empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e I, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard
tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo todos os
registros formais da execu¢do no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutengdo das condicoes de habilitagdo da contratada, para fins de empenho
de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no
relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).
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6.9.2. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.9.3. O gestor do contrato emitird documento comprobatdrio da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo
e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de camprimento de obrigacdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.4. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacdo
para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou
pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou prorrogacdo contratual. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato deverd elaboraréa relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto
n°® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos
de liquidaca@o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

6.13. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo no local do servigco para representa-lo na execugdo do
contrato.

6.13.1. A indicagdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo ou entidade, desde que devidamente
justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

6.14. Além do disposto acima, a fiscalizagdo contratual obedecera as seguintes rotinas:

6.14.1. Solicitar a CONTRATADA todas as providencias necessarias ao bom andamento dos servicos, podendo ser
utilizado como documento de eficacia o IMR.

6.14.2. Analisar a compatibilidade das notas fiscais com os relatérios extraidos do sistema da CONTRATADA, referente
as solicitacoes de créditos efetuadas pela CONTRATANTE.

6.14.3. Efetuar o ateste das notas fiscais/faturas em até 05 dias uteis do seu recebimento.
6.14.4. Conferir regularidade das certiddes fiscais.
6.14.5. Acompanhar e exigir com rigor o cumprimento dos prazos estabelecidos no contrato.

6.14.6. Avaliar o servico prestado com base nos relatérios extraidos do sistema fornecido pela CONTRATADA,
observando-se a data do pedido e a data da disponibilidade dos créditos.

6.14.7. Ler, cumprir e fazer cumprir o que estd no Contrato, Termo de Referéncia, Estudo Técnico Preliminar e do
Edital, assessorado pelo Departamento Juridico do Conselho, se necessario.

6.15. Sao mecanismos de comunicagdo com a Contratada, oficios e as mensagens por correio eletronico.

6.16. Os pedidos para Cessdo das licengas serdo realizados através dos mecanismos de comunica¢do, assim como as respostas
relacionadas a demanda.

16.17. Toda comunicagdo entre o Representante do Coren/MS e o da Contratada deveréd ser formal, considerando-se sempre
como meios os oficios e as comunicacgGes por correio eletronico.

16.18. Representante do Coren/MS e o da Contratada responderdo sobre todas as questdes sobre o contrato a ser firmado,
procurando solucionar todos os problemas que defrontarem, dentro dos limites legais e dentro da razoabilidade.
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7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucgdo do objeto utilizard o IMR conforme anexo V deste T.R. e previsto no capitulo Modelo de Execucao
do Objeto, para afericao da qualidade da prestacdo dos servicos e para fins de pagamento.

7.1.1. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos (se for o caso)exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. Em hip6tese alguma, serd admitido que a prépria Contratada materialize a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos realizada.

7.3. O Fiscal/Gestor de Contrato poderd realizar avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.4.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicagdo de cobranga oriunda do contratado com
a comprovagao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4.2. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.4.3. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022

)

7.4.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.5. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ird apurar o
resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.5.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em
parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou materiais empregados,
cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a tltima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.5.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133,
de 2021)

7.5.3. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a
entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

7.5.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes
neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos sem dedicagdo — Atualizagdo: maio/2023 6de 12
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 925797 Termo de Referéncia 17/2023

7.6. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado deverd conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizagdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.7. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apés a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitacao
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.7.2. Realizar a anélise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

7.7.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao.

7.7.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo.

7.8. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
do art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.10. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidacao

7.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias uteis para fins de liquidagdo, na
forma desta sec@o, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.11.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogagdo, nos
casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da
Lei n° 14.133, de 2021.

7.12. Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente
apresentado expressa os elementos necessdrios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissao;

¢) os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execucdo do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apés a comprovacao da regularizacdo
da situagdo, sem Onus a contratante;
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7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de habilitacdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique
proibigdo de contratar com o Poder Ptblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacgdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.20. O pagamento serd efetuado no prazo méaximo de até dez dias uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucao Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice INPC de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.22. O pagamento serd realizado por meio de ordem bancéria (ou boleto bancério), para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

7.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.24. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributéria prevista na legislacdo aplicavel.

7.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢does abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentagdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.26. £ admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
topico.

7.26.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

7.27. A eficacia da cessao de crédito, de qualquer natureza, em relacdo a Administracdo, estd condicionada a celebragdo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.28. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL.-01, de
18 de maio de 2020.
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7.29 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito ptiblico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo.

7.30. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuaréd sob a integral responsabilidade do
contratado.

8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de DIPENSA DE LICITAGAO, art. 75, inc. II, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Exigéncias de habilitacdao
8.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagcdo
ficaré condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢do do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual serd considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia
da sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.9. Apresentacdo de documento comprobatério de que a empresa é autorizada pela fabricante da licenga ofertada, comercializar
o produto no Brasil.

8.10. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.11. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.12. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.13. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);
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8.14. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.15. Prova de inscrig¢do no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal (conforme legislacdo vigente) relativo ao domicilio
ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.16. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.17. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto contratual, devera
comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

8.18. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdomico-Financeira
8.19. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacdo (art. 5°, inciso I, alinea “c”, da Instrucao Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.20. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.21. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados
mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) tltimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes formulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo )/( Passivo Circulante + Passivo Nao Circulante);
IT - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
III - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
8.22. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacao patrimonio liquido minimo de 10% (dez por

cento) do [valor total estimado da contratacdo] OU [valor total estimado da parcela pertinente].

8.23 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balancgo de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.24. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis limitar-se-do ao tultimo
exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida hd menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

Qualificacdo Técnica

8.25. Apresentar ao menos um (1) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
nome da licitante que ja forneceu objeto compativel com aqui especificado neste instrumento e seus anexos.

8.25.1. Para fins da comprovacado de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados
com as seguintes caracteristicas minimas:

a) que ja forneceu no minimo 1 (uma) licenca compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto da
licitagdo, demonstrando que a licitante executa ou executou contrato correspondente em conformidade com o
objeto solicitado;

b) por tratar-se de objeto imaterial, ndo ha possibilidade de solicitar 50% considerando o quantitativo 1.

¢) as licencas deverao ser fornecidas exclusivamente através de distribuidores oficiais, devidamente autorizados
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8.25.2. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatério de diferentes
atestados executados de forma concomitante, conforme item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

8.25.3. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.25.4. O fornecedor disponibilizard todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 6.255,75

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 6.255,75 (seis mil duzentos e cinquenta e cinco reais e setenta e cinco
centavos), conforme custos unitarios apostos na planilha de pesquisa de pregos que sera anexado no Edital e faz parte dos autos
do processo e resumido na tabela abaixo:

RESUMO DO MAPA DE PRECOS

METODOLOGIA: MEDIANA

Item

Descricdo minima e
resumida

CATSER

Unidade

Prazo
de
vigéncia
(anos)

Qtde Licenca

Valor
unitario
estimado
(anual)

Valor total
estimado (36
meses)

Subscrigao de licenca
de software plataforma
de videoconferéncia
(ambiente virtual Zoom
Meetings) para uso do
tipo corporativo ou
webinar, sala com
capacidade para no
minimo 500
participantes
simultaneos pelo
periodo de 36 (trinta e
seus) meses, incluindo
atualizagoes,
manutencéo e suporte
técnico durante o
periodo conforme, o
Termo de Referéncia e
Seus anexos.

27472

uni.

R$ 2.085,25

R$ 6.255,75

10. Adequacao or¢amentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Or¢camento do
Coren/MS, conforme abaixo:

Elemento de Despesa: Servicos Relacionados a Tecnologia da Informacéo
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Codigo de Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014

10.2. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes ( se for o caso) sera indicada apds aprovagdo da Previsao
Orcamentaria/ (Orcamento Anual) e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento ou termo aditivo.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ISMAEL PEREIRA DOS SANTOS

Agente de contratacdo

&’ Assinou eletronicamente em 08/08/2023 as 11:49:10.

OSVALDO SANCHES JUNIOR

Analista de Sistema

1
&P Assinou eletronicamente em 09/08/2023 as 14:12:32.

Despacho: Aprovo o presente Termo de Referéncia conforme proposto e de acordo com as legislagdes vigentes:

RODRIGO ALEXANDRE TEIXEIRA

Autoridade competente

1
&P Assinou eletronicamente em 09/08/2023 as 12:57:18.
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Empresa:

Data:
1.

WCoren® =

Servidor:

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul
Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul
Sistema Coren/MS/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N° 5. 905/73
ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA
P.A.L. n° 323/2023
MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Contratagao de solugéo de Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings) em Nuvem

PaaS — Platform as a Service, utilizando recursos tecnolégicos, com vistas a realizagdo
de forma virtual de audiéncias de processos éticos, sessdes de plenarias, reunides
administrativas e outras demandas, para uso do Coren/MS, conforme as especificagdes
e condigbes constantes no Edital e seus anexos.

2. Apresentamos PROPOSTA DE PRECOS de acordo com as especificagbes, condicbes
e prazos estabelecidos no Edital do (a) *****x*****xxxs* no *x/2023 - Coren/MS, dos quais
nos comprometemos a cumprir integralmente
Item Descricédo Uni/Prazo Qtde Valor unitério | Valor total (36

(anual) R$ meses) R$

Subscrigao de licenga de software
plataforma de videoconferéncia
(ambiente virtual Zoom Meetings)
para uso do tipo corporativo ou
webinar, sala com capacidade para
no minimo 500 participantes Licenca
simultaneos pelo periodo de 36 | para 3 anos
(trinta e seus) meses, incluindo
atualizagoes, manutencgao e
suporte técnico durante o periodo
conforme, o Termo de Referéncia e
Seus anexos..

VALOR TOTAL DA PROPOSTA e POR EXTENSO:
R$

VALIDADE DA PROPOSTA (minimo sessenta dias) / /

3. Declaramos que nos pregos cotados e que vigorardo no contrato (Nota de empenho ou

outro instrumento equivalente) incluem todos os custos diretos e indiretos necessarios a
entrega perfeita do servigco (produto), tais gastos da empresa com taxas, emolumentos
e demais atividades correlatas necessarias para a perfeita execugéo do objeto solicitado
inclusive os referentes as despesas trabalhistas e previdenciarias, aos impostos,
emolumentos e quaisquer outras despesas e encargos (independentemente da
nomenclatura utilizada pelos governos), constituindo, a qualquer titulo, a Unica e
completa remuneragéao pela adequada e perfeita prestagao e entrega dos bens, de modo
que nenhuma outra remuneragao sera devida, a qualquer titulo, descartada qualquer
hipotese de responsabilidade solidaria pelo pagamento de toda e qualquer despesa,
direta ou indiretamente relacionada com a prestag&o entrega dos bens.

Declaramos conhecer e concordar plenamente com as clausulas e condigbes do Edital
de ***HFmikidakk #2023 e seus anexos, apresentamos nossa proposta de pregos para
fornecimento do objeto do certame conforme valores e especificagcdes técnicas.
Declaramos que nos pregos cotados estdo incluidos todos os servigos, materiais,
insumos, suportes, acessorios, equipamentos, tecnologias, tributos e demais custos
necessarios (conforme o caso) ao pleno funcionamento da solugao, ou seja, que o preco

Sede: Avenida Monte Castelo, n° 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167 — Fax: (67) 3323- 3111

Subse¢do Dourados/MS - Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090 Fone/Fax: (67) 3423-1754
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proposto contempla todos o0s custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacéo do servigo e entrega do produto;

6. Caso sejamos a proposta vencedora e transcorridos todos os tramites legais desta
licitagdo, comprometemo-nos a assinar o Contrato (instrumento equivalente, retirar a
nota de empenho) no prazo determinado no documento de convocagéo e, para esse fim,

fornecemos os seguintes dados:
7.

Razao Social:
CNPJ: I.E. [.M.
Endereco eletrénico (e-mail):
Tel/Fax: CEP:

Cidade: UF: Banco:
Agéncia: C/C:
Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato:
Nome:
Endereco:
CEP: Cidade: UF:
CPF: Cargo/Fungéo:
Carteira de identificagéo n°: expedido por:
Naturalidade: Nacionalidade:

Assinatura
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
PAL N° 323/2023

DECLARAGAO DE OPTANTE PELO SIMPLES NACIONAL
IlImo. Sr.

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul — Coren/MS

(Nome da empresa), com sede (enderegco completo), inscrita no CNPJ sob o
N2 por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.(a)
, Portador da Carteira de ldentidade n.° e do CPF n.°
,DECLARA ao Coren/MS para fins de ndo incidéncia na fonte do IRPJ,
da Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL), da Contribuigdo para o Financiamento da
Seguridade Social (Cofins), e da Contribuigdo para o PIS/Pasep, a que se refere o art. 64 da Lei
n2 9.430, de 27 de dezembro de 1996, que é regularmente inscrita no Regime Especial Unificado
de Arrecadagédo de Tributos e Contribuigbes devidos pelas Microempresas e Empresas de
Pequeno Porte - Simples Nacional, de que trata o art. 12 da Lei Complementar n 123, de 14 de
dezembro de 2006.

Para esse efeito, a declarante informa que:
| - preenche os seguintes requisitos:

a) conserva em boa ordem, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data da emisséao,
os documentos que comprovam a origem de suas receitas e a efetivacdo de suas despesas,
bem como a realizagdo de quaisquer outros atos ou operagdes que venham a modificar sua
situagao patrimonial; e

b) cumpre as obrigacdes acessoérias a que esta sujeita, em conformidade com a
legislacao pertinente;

Il - o signatario € representante legal desta empresa, assumindo o compromisso de
informar a Secretaria da Receita Federal do Brasil e a pessoa juridica pagadora, imediatamente,
eventual desenquadramento da presente situagao e esta ciente de que a falsidade na prestagao
dessas informagdes, sem prejuizo do disposto no art. 32 da Lei n°® 9.430, de 1996, o sujeitara,
com as demais pessoas que para ela concorrem, as penalidades previstas na legislagédo criminal
e tributaria, relativas a falsidade ideoldgica (art. 299 do Decreto-Lei n® 2.848, de 7 de dezembro
de 1940 - Cddigo Penal) e ao crime contra a ordem tributaria (art. 1° da Lei n°8.137, de 27 de
dezembro de 1990).

Localedata .....ccocovviiviiiiie e,

Assinatura do Responsavel
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA
PAL N. 323/2023
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO E RESPEITO AS
NORMAS DE SEGURANCA VIGENTES

A empresa [RAZAO/DENOMINACAO SOCIAL), pessoa juridica com sede em [ENDEREGO],
inscrita no CNPJ/MF com o n.° [N.° DE INSCRICAO NO CNPJ/MF), neste ato representada na
forma de seus atos constitutivos, doravante denominada simplesmente CONTRATADA, em
virtude de execugao contratual podera, por intermédio de seus profissionais, tomar conhecimento
de informacgdes sigilosas constantes de bases de dados do Coren/MS e, por isso, aceita as
regras, condigdes e obrigacdes constantes do presente Termo.

1. O objetivo deste termo de compromisso € prover a necessaria e adequada protecéo as
informacgdes restritas de propriedade exclusiva do Coren/MS e reveladas a CONTRATADA em
razdo da execucgdo dos servigos objeto do contrato n° 120__, doravante denominado
simplesmente CONTRATO, bem como assegurar o respeito as normas de seguranga vigentes
no orgao durante a realizagéo dos servigos.

2. A expressdo “informacdes restritas” abrangera toda informagdo escrita, oral ou de
qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas nao se limitando
a: informagcbes em bases de dados ou qualquer outro meio eletrbnico, técnicas, projetos,
especificagdes, desenhos, coépias, diagramas, férmulas, modelos, amostras, fluxogramas,
croquis, fotografias, plantas, programas de computador, discos, disquetes, fitas, contratos,
planos de negdcios, processos, projetos, conceitos de produto, especificagcdes, amostras de
ideia, clientes, nomes de revendedores e/ou distribuidores, precos e custos, definicbes e
informagdes mercadoldgicas, invengdes e ideias, outras informagdes técnicas, financeiras ou
comerciais, entre outros.

3. A CONTRATADA compromete-se a nao reproduzir e/ou dar conhecimento a terceiros,
sem a anuéncia formal e expressa do Coren/MS, das informacgdes restritas reveladas. Também
se compromete a ndo utilizar e nem permitir que diretores, consultores, prestadores de servigos,
empregados ou prepostos utilizem, de forma diversa da prevista no CONTRATO, informagdes
restritas reveladas.

4, A CONTRATADA devera cuidar para que as informacodes reveladas fiquem limitadas ao
conhecimento dos diretores, consultores, prestadores de servigos, empregados ou prepostos
que estejam diretamente envolvidos nas discussodes, analises, reunides e demais atividades
relativas a prestagdo de servicos ao Coren/MS. A CONTRATADA deve cientificar esses
profissionais da existéncia deste termo e da natureza confidencial das informacgdes restritas
reveladas.

5. A CONTRATADA declara conhecer e se compromete a seguir e divulgar entre os
colaboradores envolvidos na execugdo do CONTRATO a Politica Corporativa de Seguranga da
Informagao do Coren/MS e normativos correlatos.

6. A CONTRATADA possuira ou firmara acordos por escrito com seus diretores,
consultores, prestadores de servigos, empregados ou prepostos cujos termos sejam suficientes
a garantir o cumprimento de todas as disposi¢cdes do presente termo, conforme especificado no
instrumento convocatério do processo licitatério que deu origem ao CONTRATO.

7. A CONTRATADA obriga-se a informar, imediatamente ao Coren/MS, qualquer violagao
de regras de sigilo estabelecidas neste termo que tenha ocorrido por sua agdo ou omisséo,
independentemente da existéncia de dolo.
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8. A quebra do sigilo de informacdes restritas, devidamente comprovada, sem autorizagcéo
expressa do Coren/MS, possibilitara a imediata rescisdo de qualquer contrato firmado entre o
Coren/MS e a CONTRATADA sem qualquer 6nus para o Coren/MS. Neste caso, a
CONTRATADA, estara sujeita, por agdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposigcédo de todas
as perdas e danos sofridos pelo Coren/MS, inclusive os de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal respectivas, as quais serao apuradas em regular processo
judicial ou administrativo.

9. O presente termo tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde
a data de acesso as informacgdes restritas do Coren/MS.

E, por aceitar todas as condigbes e as obrigagdes constantes do presente termo, a
CONTRATADA assina o presente termo por meio de seus representantes legais.

Campo Grande/MS, _ de de 20

[NOME DA EMPRESA CONTRATADA]
Nome do responsavel e assinatura
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ANEXO IV DO TERMO DE REFERENCIA
PAL N. 323/2023

MODELO DE DECLARAGAO DE CIENCIA DO TERMO DE MANUTENGAO DE SIGILO E
DAS NORMAS DE SEGURANGCA VIGENTES

DECLARAGAO

Por meio desta, o(a) Sr(a) [nome do(a) diretor, consultor, prestador de servico, empregado

ou preposto], CPF , ocupante do cargo [cargo que ocupa] na empresa
[Nome (Razdo Social) da empresa], CNPJ [numero do CNPJ da empresa], declara sob as
penas da Lei, ter tomado conhecimento do TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO
DE SIGILO E RESPEITO AS NORMAS DE SEGURANGA VIGENTES NO COREN/MS, emitido
por ocasido da assinatura do contraton® __ /20__, e se compromete a seguir, naquilo que

Ihe couber, todas as disposi¢des do referido Termo.

Local e data

Assinatura
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Servidor:

ANEXO V DO TERMO DE REFERENCIA
PAL N. 323/2023

iNDICE DE MEDIGAO DE RESULTADO

Para efeito de afericdo da qualidade do servigco prestado sera seguido o padrédo minimo
estabelecidos no Instrumento de Medigao de Resultado (IMR) definido para utilizagado
nesse modelo de Contratacdo. O IMR descreve a forma de medicao e controle dos
servicos executados pela CONTRATADA durante o periodo de vigéncia do contrato,

Tabela 1
Utilizagao do ambiente virtual fornecido por empresa de mercado visando

Indicador 1 A o !
realizagao de reunides on-line
Finalidade Verificar se o prazo acordado para a liberagdo do ambiente foi cumprido
Periodicidade 36 meses
Unidade de o
medida Percentual (%)

No primeiro dia util apoés a liberagéo dos servigos, verificar se as entregas
foram realizadas conforme previsto em contrato.

Considera-se atraso quando a liberagcao do acesso for feita em prazo igual
ou superior a 10 (dez) dias corridos partir da solicitagao.

10 (dez) dias

Este indicador se aplica para atraso na entrega superiores a 10 (dez) dias
corridos. A partir do décimo primeiro dia incidirdo as penalidades previstas
na “Clausula de Sangdes Administrativas”.

Prazo de liberagao do ambiente, por licenca, apés solicitagéo

Como medir

Limite Aceito

Observagoes:
36 meses
100% -------- 1095 dias corridos
X% -==-=mmm-- 10 dias corridos
X=~0,91%
Redutor no
, . . - Pagamento da
Nivel maximo Nivel minimo A .
s Ocorréncias Fatura
Esperado Aceitavel
(percentual
Como Calcular 50% por licenca
o 0
1095 dias (3 s >= 99,08% 0%
(10 dias)
anos)
<99,08% 3%

assim como a definicdo dos indices de medicao dos servicos desejados e penalidades,

e apresentados
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Tabela 2
Indicador 2 Tempo de disponibilidade de servigo
Finalidade Tempo que o servigo fica disponivel aos usuarios da Funarte, por dia
Periodicidade Diario
Unidade de o
medida Percentual (%)

Como medir

Definigao percentual da quantidade de horas de disponibilidade de servigo
por parte do provedor, resguardadas as garantias e o direito de resposta

Limite Aceito

No minimo 95% do dia com o servigo on-line

Como Calcular

Nivel maximo
Esperado

Nivel minimo
Aceitavel

Ocorréncias

Redutor no
Pagamento da
Fatura
(percentual
por licenga

100%

95 %

>= 95%

0%

< 95% 1%

A adocdo e uso dos critérios do IMR, vinculados a entrega e disponibilidade do servico tem como
foco definir claramente padrdes de qualidade e responsabilidades da CONTRATADA, garantindo
a identificagdo de problemas e adogdo de acGes preventivas e/ou corretivas.

No IMR estd definida a maneira pela qual as licencas serdo avaliadas e as deducdes a serem
aplicadas quando o servico prestado ndo alcancar o nivel minimo aceitavel, salvo resguardados
o direito ao contraditério e ampla defesa.

A identificacdo de inconsisténcias entre os indicadores apresentados pela CONTRATADA e os
indicadores apurados pelo Coren/MS poderd configurar-se como ndo cumprimento do nivel
minimo de servico, sendo, neste caso, aplicadas as San¢des Administrativas previstas no Termo
de Referéncia.

No caso de aplicacdo de redutor, decorrente do ndo cumprimento dos niveis minimos de
servicos, a CONTRATADA dispora do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data do
fechamento da avaliacdo dos indicadores, para apresentar justificativas ao Coren/MS, que
deverad avalia-las em até 05 (cinco) dias uteis.

A aceitacdo ou a recusa das justificativas devera ser formalizada pelo Fiscal/Gestor de Contrato
Sendo aceitas as justificativas ou se elas ndo forem avaliadas tempestivamente, ndo haverd a
aplicacdo do redutor.
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Estudo Teécnico Preliminar 22/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 323/2023

2. Descricao da necessidade

2.1.Considerando o Memorando n°® 45/2023 - Procuradoria Geral do Coren/MS: solicita abertura de processo de compras de
licenca de plataforma de comunicacdo tais como microsoft teams, google meet, ou outra, a fim de realizar, especialmente,
audiéncias em processos éticos e também reunides em geral através de videoconferéncia. Esta sendo utilizado o Microsoft Teams
na versdo gratuita, todavia essa tem diversas limitagdes quanto a limite de pessoas e tempo da reunido e gravacao.

2.2. Considerando também que o Coren/MS realiza eventos on line, que essa ferramenta também serd utilizado para realizar
reunides de plendria e até mesmo transmitir sessdo publica de licitagdo, no caso, em que ndo poderd ser realizada no sistema
comprasnet, como por exemplo, o leildo ptblico - faz necesséria a aquisicdo de licencas de plataforma de comunicagao.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Procuradoria Geral Douglas da Costa Cardoso

4. Necessidades de Negocio

® Realizar audiéncias de processos éticos, sessdo ptiblica de licitagdo, sessdes de plendrias, reunides administrativas,
eventos institucionais e treinamentos do Coren/MS no formato de videoconferéncia, com participacdo online de todas as
partes interessadas e transmissao direta e online para o canal do Coren, YouTube, facebook e workplace;

® Realizar reunides de trabalho e treinamentos no formato de videoconferéncia, com possibilidade de compartilhamento de

conteudo;

Criar grupos de trabalho, subgrupos, ou grupos focais dentro das reunides;

Realizar a gravagdo das reunioes;

Controlar as salas de videoconferéncia, com possibilidade de incluir ou remover participantes;

Permitir o intercambio de comunicagdo escrita entre os participantes;

Permitir o uso em computadores pessoais, tablets e aparelhos celulares smartphones.

5. Necessidades Tecnologicas

Capacidade para até 500 participantes por reunido;
Suporte técnico por Tiquete, chat ao vivo e telefone;
Reunides ilimitadas;

Reunides com até 30 horas de duracao;

Gravagdo local ou em nuvem (5GB por usuério);
Compartilhamento de tela;

Salas simultaneas, que permitem dividir uma reunido online em até 50 sessdes separadas para discussdo, projetos e muito
mais;

Plano de fundo virtual;

ID pessoal de reunido;

Chat de mensagens e compartilhamento de arquivos;
Controles do anfitrido;
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Com anotacdo em compartilhamento de tela;

Controle remoto por teclado/mouse;

Compartilhamento muiltiplo;

Criptografia ponta a ponta das reunides;

Recursos de seguranca de nivel empresarial: Criptografia AES 256 bits no modo GCM para contetido em transito em

tempo real, criptografia de chat avancada, senhas, Salas de espera, bloqueio de reunido, assinaturas de dudio, marcas

d'agua de compartilhamento de tela, autenticagdo de dois fatores, entre outros;

® Sala de espera que permita ao anfitrido o controle de quando um participante pode entrar na reunido. Podendo admitir os
participantes um por um ou todos de uma s6 vez. Onde também é possivel escolher quem seréa colocado na sala de espera
ou admitido automaticamente e personalizar a sala de espera;
Integrado em dispositivos colaborativo pessoal e dedicado a reunides por videos, chamadas de voz e quadros interativos;
Fixar varias pessoas, onde o anfitrido pode conceder a até 9 pessoas a capacidade de fixar videos para criar sua prépria
exibi¢do personalizada. Assim, os videos fixados permanecem visiveis, independentemente de quem estiver falando;

® Destacar varias pessoas, onde o anfitrido pode destacar até 9 videos de participantes de forma que todas as pessoas na

reunido verdo os videos destacados, independentemente de quem estiver falando;

Filtros;

Enquete;

Anfitrido alternativo e coanfitrido;

Atribuir Agendador de reunido;

API REST;

Interoperabilidade com o Skype for Business (Lync);na listagem

Possuir capacidade de transmissdo ao vivo da videoconferéncia e webinars no Facebook Live, Youtube, Workplace e

canais da Administracdo ou em um servico de terceiros;

Relatorios;

Gerenciamento de usudrios, permitindo adicionar, excluir e atribuir fun¢des e recursos complementares;

Legendas automaticas na lingua inglesa;

Portal de administragao;

Integracao LTI;

Transcri¢des de gravacdo na nuvem na lingua inglesa;

Marca;

Dominios gerenciados;

Licencas validas durante toda vigéncia do contrato;

Interpretacao de idiomas;

E necessario que o software possibilite essas atividades, funcionando em computadores, celulares e tablets e nos

principais sistemas operacionais (Windows, Android e 10S), de forma que as limitacdes sejam minimizadas, facilitando

o ingresso dos participantes através dos meios a eles disponiveis.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

6.1. Requisitos temporais

6.1.1. A duracdo do contrato sera de 36 meses, com fundamento no art. 106 da Lei n° 14.133/2021, contados a partir da liberacdo
das licengas, podendo ser prorrogado conforme o art. 107 da Lei n® 14.133/2021;

6.2. Requisitos de garantia e manutencao

6.2.1. Suporte técnico remoto durante a vigéncia contratual no prazo de 36 meses, principalmente nos casos de transmissao ao
vivo de eventos e/ou treinamentos;

6.2.2. Contratada devera dispor de niimero de telefone fixo ou mével, 0800, e-mail ou sitio na internet para abertura de chamado
e solicitacdo de suporte técnico, sem custos adicionais ao Coren/MS;

6.2.3. A Contratada deverd fornecer novas versdes corretivas ou evolutivas dos softwares, mesmo em caso de mudanca de
designacdo do nome do software, devendo compreender a correcdo de falhas e implementacdao de melhorias no produto,
independentemente de corre¢des tornadas ptiblicas;

6.2.4. As atualizagOes de versoes das licencas serdo realizadas durante todo o periodo de validade das licencas;

6.2.5. Os softwares licenciados devem ser instalados em sua versdo mais estavel e atualizada e estarem cobertos por contratos de
suporte e atualizacdo de versdo do fabricante durante a validade das licengas.
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6.3. Requisitos de Seguranca e da informacao

6.3.1. Permitir criacdo/agendamento de reunides com acesso restrito, disponibilizado por senhas de acesso ou aprovagao no
momento de entrada, permitindo a participagdo na reunido apenas a pessoas autorizadas;

6.3.2. Permitir a administracdo centralizada do portal de videoconferéncia, possibilitando aos administradores a configuracdo
padrdo de requisitos importantes para a seguranga, como por exemplo: uso de senhas, uso de IDs (ntimero de identificacdo)
diferentes para cada reunido;

6.3.3. A Contratada guardara e fara com que seu pessoal guarde absoluto sigilo sobre os dados, informagdes e documentos
fornecidos pelo Contratante aos quais tiver acesso em decorréncia da prestacdo de servigos objeto do referido Contrato, ficando
terminantemente proibida de fazer uso ou revelagdo destes, sob qualquer justificativa.

6.3.4. Criptografia de reunides;

6.3.5. Todas as informacbdes, resultados, relatdrios e quaisquer outros documentos obtidos ou elaborados pela Contratada na
execucdo dos servicos serdo de exclusiva propriedade do Contratante, ndo podendo a Contratada utiliza-los para quaisquer fins,
divulga-los, reproduzi-los ou veiculé-los, a ndo ser que prévia e expressamente autorizado pelo Contratante.

6.4. Requisitos sociais, ambientais e culturais
6.4.1. Nao ha de se falar em possiveis impactos ambientais da respectiva solugdo, contudo, sera exigido da contratada que todas
as licengas, os manuais e outros materiais a ser materiais utilizados para treinamentos deverdo ser fornecidos em meio digital
para download, vedado o fornecimento de midias fisicas.
6.4.2. Cumprir com o Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis, no que couber;
6.4.3. Nesses termos, serdo exigidos os seguintes requisitos sociais e ambientais da futura prestadora dos servicos:
a) Usar equipamentos homologados pela Anatel e ABNT, no que diz respeito a normas ambientais;
b) Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificagdes e
especificagdes determinadas pela ANVISA;
¢) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugao de servigos;
d) Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
solidos, incluindo préticas de logistica reversa;
e) Dar preferéncia ao uso de bens constituidos por material reciclado, atéxico, biodegradavel, conforme ABNT NBR-
15448-1 e 15448-2;

f) Todos documentos ou artefatos gerados pela contratada, salvo manifestacdo explicita pelo Coren/MS deverdo ser
entregues em formato digital respeitando-se as normas técnicas.

6.4.4. A qualquer momento, a fiscalizagdo ou a gestdo do contrato podera realizar diligéncias e eventualmente notificar a empresa
contratada para comprovar o cumprimento dessas exigéncias.

6.5. Requisitos de capacitacao, metodologia de trabalho e implantacao da solucdo

6.5.1. Fornecimento de guias e manuais para utilizacdo do sistema.

6.5.2. Por ndo se tratar de uma ferramenta especializada que necessite de treinamento, apenas os guias de funcionamento basico.
6.5.3. As licengas deverdo ser liberadas no prazo de 5 (cinco) dias ap6s o recebimento da nota de empenho.

6.5.4. Disponibilizar ininterruptamente o acesso a plataforma. Os dados de acesso deverdo ser encaminhados para os emails do
STI ( a ser disponivel futuramente) dentro do prazo definido para disponibilizagdo dos acessos;

6.5.5. Além de ser pratica comum de mercado para a solucdo pretendida, a contratada deve estar apta para realizar as seguintes
atividades com o fabricante:

6.5.6. Realizar a assinatura em nome do Conselho Regional de Enfermagem do Mato Grosso do Sul - Coren/MS;

6.5.7. Oferecer, em formato eletronico, guias e manuais para utilizacdo do sistema, os quais podem estar disponiveis no seu
proprio sitio eletronico;

6.5.8. Possibilitar o gerenciamento de todos os acessos, na forma indicada em sua proposta;
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6.5.9. A execucdo dos servigos ocorrerd, preferencialmente, em modelo online ou por telefonema, com equipes dgeis mistas,
compostas de profissionais interdisciplinares do quadro de pessoal da area requisitante e/ou da area de T.I da Autarquia,
conjuntamente com o quadro de pessoal da Contratada, trabalhando de forma colaborativa para obtencdo dos mesmos resultados;

6.5.10. Nao havera relacdo de subordinacdo hierarquica entre os profissionais da Contratada e a Contratante. No modelo de
execuc¢do dos servicos proposto a comunicacdo corrida entre as equipes da Contratada e as demais partes atuantes do arranjo
laboral ndo configuram transmissdo de ordens entre as partes, mas sim o simples intercimbio de informagdes e a conformidade
com o processo e metodologia agil adotada pela Contratante.

6.6. Transicao contratual

6.6.1. Ao se aproximar o encerramento da vigéncia do contrato, 0o CONTRATANTE deverd efetuar planejamento de renovagado
ou nova contratacao objetivando manter a solucdo disponivel e suportada.

6.6.2. Também nesse momento, caberd aos usudrios da solucao fazer o download das gravagoes realizadas em nuvem, ou seja,
armazenar a gravacao em ambiente local, de modo a garantir que as grava¢oes na nuvem ndo sejam perdidas apés término da
vigéncia do contrato, alinhado ao impacto de mudanga de processos de trabalho do 6rgao descrito nas se¢des anteriores.

6.6.3. O Fiscal avaliarad as clausulas contratuais pertinentes para assegurar que todos os servicos de suporte técnico foram
prestados de acordo com as especificagoes e dentro dos prazos estabelecidos no contrato.

6.6.4. Todos os servicos prestados devem ser quitados, bem como todos os chamados abertos para a suporte técnico devem ser
atendidos, dentro do prazo de garantia, até a data do encerramento do contrato.

6.7. Transferéncia de conhecimento

6.7.1. A transferéncia de conhecimentos sobre o uso e a geréncia da solucéo serd realizada por meio de disponibilizacao de
material audiovisual conforme “requisitos de transferéncia de conhecimento” e de operacdes assistidas de configuracdo e
sustentacdo da solucdo definidos no rol dos requisitos anteriormente elencados.

6.7.2. Qualquer conhecimento produzido ao longo da execucdo do contrato devera ser documentado e entregue a
CONTRATANTE conforme item acima.

6.8. Requisitos legais
6.8.1. A empresa fornecedora das licencas devera estar habilitada juridicamente e estar em regularidade fiscal e trabalhista.

6.8.2. Apresentar ao menos um (1) atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em
nome da licitante que comprove:

a) que ja forneceu no minimo 1 (uma) licengca compativel em caracteristicas e quantidades com o objeto da licitagao,
demonstrando que a licitante executa ou executou contrato correspondente em conformidade com o objeto solicitado;

al) por tratar-se de objeto imaterial, ndo ha possibilidade de solicitar 50% considerando o quantitativo 1.

b) Apresentacio de documento comprobatério de que a empresa € autorizada pela fabricante do aplicativo
ofertado, comercializar o produto no Brasil.

c) As licengas deverdo ser fornecidas exclusivamente através de distribuidores oficiais, devidamente autorizados.
Justificativa: a participagdo do pleito s6 podera ser feita tnica e exclusivamente por revendas autorizadas através de carta
de autorizacdo de revenda que possibilite venda em todo o Territério Nacional, de forma a impedir que empresas nao
credenciadas pelo fabricante da Solucdo comercializem o produto através de compras indiretas por meio de empréstimo,
aluguel ou repasse da cessdo para uso.

6.8.3. Os normativos que disciplinam, fundamentam e norteiam esta contratacao:

Lein® 14.133 de 1° de abril de 2021 - Lei de LicitacOes e contratos administrativos;
Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 73, de 30 de setembro de 2022: Dispde sobre a licitacdo pelo critério de julgamento
por menor pre¢o ou maior desconto, na forma eletrénica, para a contratacdo de bens, servicos e obras, no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional.

® Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 58, de 8 de agosto de 2022: Dispde sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos
Preliminares - ETP, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos e obras, no dambito da administragdo publica
federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

® Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 81, de 25 de novembro de 2022: Disp0e sobre a elaboragdo do Termo de Referéncia
— TR, para a aquisi¢do de bens e a contratacdo de servicos, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica
e fundacional, e sobre o Sistema TR digital.
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Instrucao Normativa SEGES ME n° 65, de 07 de julho de 2021 - Dispde sobre o procedimento administrativo para a
realizagdo de pesquisa de precos para aquisicao de bens e conratagdo de servicos em geral, no ambito da administracdo
publica federal direta, autarquica e fundacional.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

7.1. Conforme Memorando n° 45/2023/ Procuradoria Geral do Coren/MS é necessdrio a aquisicdo de apenas 1 (uma) licenca de
plataforma de comunicagdo:

Item

Qtde

Descricao resumida |CATSER| Unidade .
Estimada

Subscrigao de licenca de
software plataforma de
videoconferéncia
(ambiente virtual Zoom
Meetings) para uso do tipo
corporativo, sala com
capacidade para no
minimo 500 participantes
simultaneos pelo periodo
de 36 (trinta e seus)
meses, incluindo
atualizagbes, manutencao
e suporte técnico durante
o periodo conforme o
Termo de Referéncia e
Seus anexos.

27472 | unidade 1

8. Levantamento de solucoes

8.1. Primeiramente vamos analisar o que é uma plataforma de comunicagdo online ou videoconferéncia:

Videoconferéncia é um meio de comunicagdo entre pessoas que permite que elas conversem por uma transmissdo de
video ao vivo.

Semelhante a uma chamada de voz, como as realizadas por um telefone convencional ou celular, a videoconferéncia
serve para conectar os participantes onde quer que eles estejam, a qualquer momento.

A diferenga entre os dois tipos de comunicagdo é que, enquanto na videoconferéncia vocé é capaz de ver a pessoa, e até
mesmo, visualizar a mesma tela que ela estd acessando no momento da reunido, na chamada de voz os participantes da
conversa conseguem apenas falar e ouvir. (https://blog.b2bstack.com.br/videoconferencia/).

8.2. Como funciona video conferéncia?

Uma videoconferéncia pode ser iniciada através de uma plataforma, software ou aplicativo que contenha essa
funcionalidade.

Mas, o principal é ter uma internet estdvel para ter uma boa experiéncia, livre de cortes e outras interferéncias.
S6 é possivel fazer ou participar de videoconferéncias em um aparelho que tenha acesso a internet.

Ao escolher qual ferramenta serd utilizada vocé precisa criar uma sala onde a reunido online serd hospedada, e entdo,
convidar as pessoas que deverdo comparecer.
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Geralmente, o convite pode ser enviado através de um link compartilhdvel, por e-mail e/ou outros canais de
comunicagdo.

Uma videoconferéncia pode ser iniciada através de uma plataforma, software ou aplicativo que contenha essa
funcionalidade.

Mas, o principal é ter uma internet estdvel para ter uma boa experiéncia, livre de cortes e outras interferéncias.
S6 é possivel fazer ou participar de videoconferéncias em um aparelho que tenha acesso a internet.

Ao escolher qual ferramenta serd utilizada vocé precisa criar uma sala onde a reunido online serd hospedada, e entdo,
convidar as pessoas que deverdo comparecer.

Geralmente, o convite pode ser enviado através de um link compartilhdvel, por e-mail e/ou outros canais de
comunicagdo.).

8.3. Realizando a pesquisa de mercado no sitio eletrénico de dominio amplo e especializado, além do painel de precos,
encontramos o B2B Stack, maior portal de busca e avaliacdo de softwares da América Latina, reunimos e categorizamos dezenas
de ferramentas para fazer videoconferéncias, webinars, reunides e outras transmissdes online, que listou as 7 (sete) melhores
ferramentas de videoconferéncia:

Skype

Zoom

WhatsApp Business
Google Meet
Microsoft Teams
GoToMeeting
StreamYard

8.3.1. Conforme pesquisa no painel de precos existe diversas empresas capazes de fornecer os softwares acimadas citados:

1) OTIMO TECNOLOGIA LTDA;

2) COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA;

3) HD SOLUGOES TECNOLOGICAS LITDA;

4) XP ON CONSULTOIA LTDA;

5) 2 SP COMERCIO DE ELETRONICOS EIRELI;

6) NTT BRASIL COMERCIO E SERVICOS DE TECNOLOGIA LTDA;

7) 3LS2 TERCEIRIZACAO IMPORTACAO E COMERCIALIZAGAO LTDA,;
8) ACM BAPTISTA LTDA;

9) TIAGO RANGEL ALELUIA.

8.4. A maior parte das plataformas acimas citadas possuem duas versdes:

1* Solucdo: De forma gratuita

Limitado conforme plataforma:
Limite de usuarios;

Limite de gravacao;

Limite de anfitrido;

Limite de reunioes;

Limite de eventos;

Limite de videos que podem subir.
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2% Solucdo: Contratacdo da licenca de uso (subscricdo)

Vocé paga pelo quanto esta disposto a utilizar e conforme demanda do 6rgdo, conforme a sua necessidade.
8.5. Demais alternativas aplicaveis:

a) Servico de computacdo em nuvem

[servisas de £ ompatasda em Mewem
1H ferviges de Computagio sm Nivem
1.1 mﬂ-ﬁp [

Irtranatruture como Senoga - nek ™ peln on
w o, clho-detede AT
i—mmumumqh,m
it £ i poe DAL B pueLar SO f -
Ere inttalagn| & aplacaivess. O liente nko gerencia nem | UST e

ToaThrod s @ infrassiTaturs SeDjaceeTie dE PUvenL T lem
toeTirody SobTe O SRS CpRTEONAIY, © EA0S00 B8
wrarerarmeclo. splicativos iribilado e sigan

e el

-

N SERVHD
HUYEN
Futabatta sionn Lifuigh - Padt B bty Fathecitlen ko iinguageen da progranegls,

iDL, WETViped & TeFTETBNTEL B LupEDrTE a0 ™ IO

nesersolvimento ds sphcsjiol. pars yuws o chente

porva smiplantar, na mh rhurs da Musee, wph

Trimto ol sdgumdos por et O clents nlo gerarns -
PROEE e Coririk @ et et te NuDjstente O8 nuven, gue ST Iim:oh“
WD SERVIGD
NUWEM
IR

e farnecadon romes laah rede. seryidoes »

ta), il bt @i aplicaghes
irantadai @ peasienlnerte wbie o o lguragde b
BT Gl B O st

Softuiaee oMo Savigo - Saals £ 2 posuibsidage 9¢ O Chente utilizee apliagbes do
‘provedor de secVIpen NE mirsETrutes e nuvem, gus Ul
o porisies de forma tramaerente. Lavenodimerie,
rate-e G i Porma de Hbaihe cujs aptraghio &

erecila come seryign, slimanando- we s reoesidade de D SERVIGE
eET e BdGUIRI g rgas O usd  Inhaesndu de T jgus s | TECHICE
f-'-hmllﬂ ﬂMﬂl-hh-
Hev or AP NES PETEN0E
wum | i a
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b) Servico de Licenciamento de Direto de Uso de Software

Licenciamento de direitos sobre programas de computad

de computador

Licerntiamento die direitos sobre programas de
| computador - Seftware para evta(do de trabalho. C
ligenciante autoriza, sob determinadas condigdes
urenclamento de dirertos de uso de |m-mjw-immmmmm,w
seftware para estagio de trabalhe para estagio de trabalnoideskiop. O hicenciado possud
samenie o direito de wie ¢ ndo de propriedade, nio
podende este transfenr, comercializar, doar, arrendar,
alienar & sublivenciar,
irenciamentn de direitos sebre programas de
computader - Software para servidor de rede. O
liginciants sutoriza, sob determinadss condigbes
[penode & forma) que o liwenciado taga uso dos sottware
para sevvidor (computador com grande poder N
computacional). O licenciado posaul somente o direito
de uso & ndo de propriedade. nioc podendo este
transherir, comercializar, doar, arrendar, alienar &
|sublicenciar.

Licentiarmenio de direilos de uso de
software para servidor

Limenciamento de direitos sobre outros

sottware/programas de computador, nio especificades

em outred fens, O heentiants autoriza, sob
Uicenciamento de dirertos de uso de outros  determinadas condigles (penindo e forma) que &

software/programas de computador Ieenciade faga use dos saftware O licenciads pessul .
somente o direita de s e ndo de progredade, ndo
podende este transferir, comercializar, doar, strendar,
aligrnas i sublicencias.

it s ain, Licenciamento de dineitos de produgie, distribuiglo ou

mmwmmummiw“‘““m‘"w“'m -

de hcenciagmento de direitos sobre programas de

computadorn

dé diraibad Livenciamento de autros difeitos sobre ioftwade |

programas de computador, nio especificados em outros |UN
e s jrovmens. Bl
Cessdo temporana de direitos de software / programa
] de computader - Lstagio de Software, Compresnte &
“‘ - ! S wwmumﬂ.nmmwwwu
_— . estipulado em contrato ou pelo prazo manime de onoo

anirs na hipdtese die o haver estipulagio contratual
esorita,

|UNIDADE

c) Cessdo de direito de propriedade

(Cesadia de dirsiton sobre programn de

P70 dos direitos patiimenians relativos a sotbware /

| a transferingia de titularidade, em cardter definitive, |
UN |uNIDADE

|
8.6. Andlise de alternativas existentes
.. Id da . - Nao se Obs.
Requisito . Sim Nao .
necessidade aplica

A Solugdo encontra-se implantada em na modalidade

outro 6rgdo ou entidade da 1 X gratuita no
Coren/MS

Administracdo Publica Federal?

A Solugao esta disponivel no Portal
do Software Publico Brasileiro?
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A Solugéo é um software livre ou 1 X livre
software publico?

A Solugdo é aderente as politicas,
premissas e especificacbes técnicas
definidas pelos Padrées e-PING, e- 1 X
MAG?

A Solucdo ¢é aderente as
regulamentagbes da ICP-Brasil?
(quando houver necessidade de
certificagéo digital)

A Solugéo é aderente as orientacdes,
premissas e especificagbes técnicas
e funcionais do e-ARQ Brasil? 1 X
(quando o objetivo da solugdo
abranger documentos arquivisticos)

9. Analise comparativa de solucoes

9.1. Conforme matéria e analise realizada do préprio sitio especializado
(https://blog.b2bstack.com.br/):

* Skype

Skype é a ferramenta de videoconferéncias da Microsoft, indicada para criadores de conteudos, pequenas empresas, pessoas
fisicas e profissionais autonomos.

Para as médias e grandes empresas, o antigo Skype for Business foi substituido pelo Microsoft Teams, que veremos mais adiante.

Como funciona o Skype

O Skype pode ser utilizado gratuitamente pelo proprio navegador ou através dos seus aplicativos para dispositivos méveis e
desktops, para videoconferéncias de até 24 horas e chamadas de dudio com até 50 participantes.

Também disponibiliza a opgdo de servicos pré-pagos, na qual vocé consegue inserir um determinado valor de crédito para vocé e
outros usuarios utiliza-los, como é o caso das chamadas para telefones.

O Skype fornece vérios recursos para engajamento de quem participa das reunides online, como emojis, planos de fundo
tematicos e titulos de salas personalizaveis.

Além disso, vocé pode gravar as videoconferéncias, conversar por chat, compartilhar tela e arquivos de até 300 MB, ligar para
telefones, entre outras fungdes.

9de 19



UASG 925797 Estudo Técnico Preliminar 22/2023

Avaliacoes do Skype

Os usudrios avaliam o Skype como uma ferramenta de videoconferéncia com bom custo/beneficio, facil de usar e com boas
funcionalidades.

"Além de ser o principal meio de comunicacdo da empresa, é um dos softwares de chat mais faceis encontrados no mercado. Sua
interface é bem interativa podendo ser utilizada por qualquer usuério desde o iniciante até o avancado.".

"Comunicagdo rdpida por chat, fazer video chamadas, fazer ligagdes internacionais sem pagar uma fortuna para a operadora de
celular local."

Alguns pontos a melhorar do Skype, citados pelos usuarios em suas avalia¢des, foram relacionados ao suporte e suas atualizagoes.

"As vezes a ferramenta trava bastante, o suporte demora para responder quando é solicitado. Sugiro que se alguém tiver algum
problema, ligue direto para a central de atendimento.".

"A ferramenta é muito boa, porém poderia haver menos atualizagdes do software, pois algumas vezes essas atualizagdes acabam
atrapalhando a rotina do usudrio.".

® Zoom

Zoom é uma ferramenta de videoconferéncia em HD, audioconferéncia e chat, indicada para empresas de todos os portes,
escolas, governo, equipes financeiras e para assisténcia médica remota.

Possui funcionalidades avancadas para criar webinars, gerenciar salas e espacos fixos para reunides online, oferece sistema de
telefonia em nuvem e pode ser integrado a marketplaces.

Como funciona o Zoom
O Zoom pode ser utilizado gratuitamente em sua plataforma web para fazer videoconferéncias com até 100 participantes.
As reunides em grupo no plano gratuito sdo de até 40 minutos e as individuais sdo ilimitadas, com limite de 30 horas por reunido.

Ja os planos pagos do Zoom, custando a partir de $ 14,99/licenca/més, podem abranger até 1000 participantes, com reunides em
grupo ilimitadas, gravacao de reunides na nuvem e armazenamento ilimitado, entre outras funcionalidades.

Avaliacoes do Zoom

Os usuarios do Zoom destacam em suas notas de avaliagdo as funcionalidades, facilidade de uso, custo/beneficio e suporte ao
cliente.

“Altamente funcional e com a capacidade de gravar suas reunides, o Zoom é um aplicativo que vai desde a geracdo de um
webinar e/ou live, passando pela gravacdo de um podcast e chegando até uma simples reunido. Minha tool #1 no stack de
comunicacdo, quando integrado com o Slack, melhor ainda.”.

"As inimeras funcionalidades, como a de pesquisa e a divisdo de participantes em grupos. Além disso, a qualidade de som e
imagem sdo de outro nivel.".

O que os usudrios disseram em suas avaliagdes que menos gostam no Zoom sao:

"A sua interface que, particularmente, acho bem feia. Isso mina, de certa forma, a usabilidade da ferramenta. Inclusive, esse é um
dos motivos de eu pouco usar o Zoom.".

"Acho que o site em si, a usabilidade até conseguir logar e iniciar uma reunido é bastante confusa e ruim. Muitas pessoas
compartilham apenas o ID da reunido ao invés do link e é um pouco complicado achar o lugar que tem que inserir esse ID para
entrar na reunido.".

® WhatsApp Business

O WhatsApp Business ndo sé é uma ferramenta que permite fazer videochamadas gratuitas como também fornece recursos para
que as empresas consigam divulgar seus catdlogos, enviar respostas automaticas e segmentar clientes.
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Como funciona o WhatsApp Business

O WhatsApp Business é gratuito, assim como o WhatsApp que utilizamos normalmente, e pode ser acessado pelo aplicativo para
dispositivos méveis, disponivel para Android e iOS.

E necessario entrar com um ntimero de telefone para conseguir utilizar o WhatsApp Business, e ele serve para que vocé crie um
perfil totalmente profissional.

Neste perfil, vocé pode adicionar uma descricdao do seu negdcio, adicionar e-mail e horarios de atendimento, exibir um catalogo
de produtos, criar mensagens automaticas de boas-vindas a novos clientes, assim como mensagens de auséncia, visualizar
estatisticas de mensagens enviadas, mensagens entregues, mensagens lidas e mensagens recebidas, entre muitos outros recursos.

Ja as videoconferéncias podem ser realizadas com até 8 participantes ativos por vez.

Avaliacoes do WhatsApp Business

Os usuarios do WhatsApp Business geralmente ressaltam suas funcionalidades como diferencial, uma vez que conseguem ter um
bom fluxo de comunicagdo com os clientes.

Os usudrios disseram em suas avaliagdes o que mais gostam no WhatsApp Business:

"- A facilidade de integrar meus contatos com o meio corporativo.
— Possibilidade de colocar o catdlogo de produtos da empresa.
— A integracdo de varias pessoas em uma video chamada."

"O WhatsApp é um dos programas mais influentes da nossa época, pois ndo apenas permite o envio de mensagens. Possui uma
das plataformas que vai para outro nivel, sendo muito popular entre as redes, além de oferecer a possibilidade de realizar
videoconferéncias, chamadas, anotacoes de voz e compartilhar arquivos multimidia em tempo real.".

Entre os pontos a melhorar do WhatsApp Business os usudrios citaram:

"As chamadas de dudio e de video deveriam ter toque de ocupado quando a pessoa estivesse off line. Poderia ter a funcdo de
silenciar ou desligar o whatsapp por algumas horas".

"Em alguns momentos, chamadas de video ou até mesmo de audio sofrem um pouco de interferéncias. Além disso, poderiam
limitar o tempo de 4udio enviado/recebido. Nada que prejudique o produto, mas poderiam focar um pouco mais no
desenvolvimento dessas aplicabilidades.".

® Google Meet

O Google Meet é o aplicativo de videoconferéncias do Google mais conhecido atualmente e um dos mais utilizados para esta
finalidade.

E um servico gratuito, indicado para empresas de todos os portes e segmentos.
Como funciona o Google Meet

O Google Meet pode ser acessado gratuitamente pela aba de aplicativos Google do seu navegador ou por seu aplicativo para
dispositivos méveis.

Esta disponivel tanto para usudrios do Google WorkSpace, antigo GSuite, quanto para usudrios comuns que tenham uma conta
Google.

As videoconferéncias gratuitas podem abranger até 100 participantes e até 60 minutos de reunido, mas os planos pagos, a partir
de US$ 7,99/més, podem permitir transmissdes de eventos para até 100 mil espectadores ou reunides com até 250 participantes
internos e/ou externos.

O Google Meet oferece diversos recursos para deixar as reunides online mais dindmicas e ainda permite testar seu audio e seu
video antes de entrar na sala.

Entre os recursos disponiveis estdo legendas instantdneas, levantadas de mdo, relatérios de participacdo e compartilhamento de
tela.
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Avaliacoes do Google Meet

Os usudrios do Google Meet destacam que a ferramenta é facil de utilizar e mantém equipes remotas em constante comunicagao,
a qualquer momento.

Entre o que os usudrios mais gostam no Meet estao:

"A possibilidade de se comunicar com clientes e fazer reunides de equipe. Utilizo diariamente essa ferramenta.".

"A possibilidade de encontros, reunides, aulas e palestras serem feitos a distancia.".

E entre as dificuldades encontradas pelos usuarios ao utilizar o Meet estao:

"a visualizac@o das cameras quando hé diversas pessoas na sala, creio que ficam com uma visualizagdo ndo tdo boa.".

"O desempenho do programa, eu acho que as vezes ele fica muito lento e instavel. Isso acaba atrapalhando um pouco as
reunides.".

® Microsoft Teams

Microsoft Teams é um hub de solu¢cdes da Microsoft para trabalho remoto, que retine ferramentas para reunides online, chat,
chamadas e colaboragdo em documentos em tempo real.

E indicado tanto para uso pessoal quanto para utilizacio em empresas de todos os portes e segmentos e também em escolas e
universidades.

Como funciona o Microsoft Teams
O Microsoft Teams pode ser utilizado direto em sua plataforma web ou por seu aplicativo para desktops ou dispositivos méveis.

Séo 3 opgdes de planos, sendo um deles gratuito, para reunides de até 100 participantes e de no maximo 60 minutos, e 0s outros
dois planos pagos custam a partir de R$ 28,60/usuario/més.

Nos planos pagos podem ser adicionados até 1000 participantes em reunides de até 24 horas, e fazer transmissdes com até 10 mil
espectadores.

Se quiser saber tudo sobre o Microsoft Teams, acesse nosso contetido completo sobre a ferramenta!
Avaliacoes do Microsoft Teams

Os usudrios do Microsoft Teams ressaltam em suas avaliacdes a possibilidade de integra-lo a outros produtos Microsoft e a
melhora da comunicacdo em equipe e com clientes.

Dé uma olhada na avaliagdo completissima deste usuario sobre o Microsoft Teams:

"O Teams é gratuito, mas também esta incluso nas empresas que utilizam o pacote Office 365 (nuvem da Microsoft), onde boa
parte das empresas no mundo corporativo utilizam. A ferramenta substitui o Skype e é um Hub, agregador de diversos contetdos
para facilitar o dia a dia do trabalho. Uma plataforma de Digital Workplace, em tempos de Home-Office.

Nele ha o Chat, ligagdes, apresentagdes, é possivel fazer lives, web meetings (com colaboradores internos, ou convidados
externos sem necessidade de instalar o Teams), criar times segmentados para compartilhar documentos e informagoes, além de
ser integrado com o pacote Office, Planner (para gestdo de tarefas), Intranet, PowerBI e etc, tudo em um unico local para facilitar
o trabalho do dia a dia. A versdao do App em Smartphones também é muito util.

Tudo isso com o respaldo da seguranga e confiabilidade Microsoft.".

O usuério também citou os pontos a melhorar no Microsoft Teams:

"Embora tenha a versdo Web, o Teams Desktop pode ser um pouco mais pesado dependendo do computador do usuadrio.
Em uma video conf com muitas pessoas, ainda ndo hé possibilidade de ver o video de todos integrantes. Somente 4 por vez.".

® GoToMeeting

GoToMeeting é um software de videoconferéncias desenvolvido especialmente para todos os tipos de empresas e para escolas,
que promete uma taxa de atividade e estabilidade de 99,95%.
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A solucdo oferece video em HD, dudio nitido, compartilhamento de tela, ferramentas de desenho, chat na sala, Modo Em transito,
gravagdo de videoconferéncias na nuvem, reunides com um clique e outros recursos.

Como funciona o GoToMeeting

O GoToMeeting é um software que, assim como os demais, possui uma versao gratuita com recursos basicos, o GoToMeeting
Free, e também possui planos pagos, com testes gratis por 14 dias.

Os valores dos planos se iniciam em $ 12/usudrio/més e podem abranger 150, 250 ou até 3 mil participantes nas
videoconferéncias.

As reunides online do GoToMeeting Free podem ter até 3 participantes e com limitagdo de tempo de até 40 minutos.

A ferramenta pode ser utilizada através da plataforma web, sem precisar instalar nada no seu dispositivo, ou por seu aplicativo
para dispositivos mdveis.

O GoToMeeting também faz integracao com outras plataformas e aplicativos, como Outlook, Slack, Google Agenda, Microsoft
Teams, entre outras, garantindo que vocé tenha um controle sincronizado.

Avaliacées do GoToMeeting
Os usudérios do GoToMeeting disseram em suas avaliagdes que a plataforma € intuitiva e de facil acesso.
Entre o que eles mais gostam no GoToMeeting estdo:

"App muito bom em todos os quesitos, principalmente para pequenos negécios. Funcionalidades sélidas, sem bugs e falhas.
Permite gravar, o que é essencial, e a navegacao quando fazendo calls é bem intuitiva e limpa.".

"E possivel fazer conferéncias com até 250 pessoas. Oferece ferramenta para gravacio das sessdes — muito intuitiva! — e de facil
acesso.

Os controles sobre microfone e demais funcionalidades dos demais participantes sdo excelentes e a ferramenta permite fazer
configuragdes mais precisas sobre os recursos.".

Veja também o que um dos usudrios disse que menos gosta no GoToMeeting:
"O Valor do aplicativo é muito alto. Custo beneficio ndo vale.".
® StreamYard

StreamYard é uma plataforma para transmissdes ao vivo, que podem ser exibidas em multiplas plataformas simultaneamente,
como no Facebook, Twitter, Twitch, YouTube, LinkedIn, entre outras.

Todas as transmissoes podem ser gravadas, vocé pode inserir sua marca para trazer autoridade e reconhecimento e interagir com
o publico em tempo real.

Como funciona o StreamYard
Com o StreamYard é possivel fazer transmissdes com participagdo de até 10 pessoas, com qualidade Full HD (1080p).

Vocé pode engajar o publico que esté assistindo exibindo seus comentérios na tela, contar com recurso de compartilhamento de
tela, planos de fundo personalizados e transmitir video-clipes pré-gravados.

E possivel utilizar o StreamYard gratuitamente ou através dos seus planos pagos, que custam a partir de $ 20/més.
Avaliacoes do StreamYard

O StreamYard, segundo os usudrios, é bem intuitivo para utilizar.

Veja a avaliagdo de um usudrio que disse o que mais gosta na solugdo:

"Cara, o Streamyard é tdo simples e usual que é complicado dizer o que mais gosto. Mas, de fato, as possibilidades de
transmissao de tela e de troca de quadro em foco, sdo 6timas.".

Os problemas do usuario que foram resolvidos com a utilizacdo do StreamYard sdo:
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"TransmissOes em grupo e principalmente transmissdes em multicanais, como facebook, twitch e etc".
E entre os pontos a melhorar do StreamYard esta:

"A marca d’4gua. E claro que com o plano pro é possivel de se remover, mas mesmo assim acho ela grande demais.".

Conclusao

As ferramentas de videoconferéncia entraram em seu maior pico de utilizagdo desde o inicio da pandemia em 2020.

De 14 para c4, esses softwares, plataformas e aplicativos vém ajudando empresas, escolas, amigos e familiares a se conectarem
em qualquer parte do mundo.

No uso empresarial, as videoconferéncias sdo importantes meios de comunicagdo para alinhamentos com equipes remotas, gravar
reunides e até mesmo para momentos de descontragdo entre os colaboradores.

Neste contetido vocé conheceu mais sobre 7 ferramentas para fazer videochamadas, conversar por chat ou por mensagens de voz:
Skype, Zoom, WhatsApp Business, Google Meet, Microsoft Teams, GoToMeeting e StreamYard.

Cada uma delas pode ter funcionalidades, precos e interfaces diferentes umas das outras, e o ideal é fazer testes para identificar
qual a mais adequada para os seus tipos de equipes, aparelhos utilizados e outras necessidades.

Ap6s andlise enquadra-se nas seguinte categorias e subcategorias:
a) Servico de computacdo em nuvem: plataforma como servigo - Paas (26069);

b) Licenciamento de direitos sobre programas de computador e locacdo de software: licenciamento de direito de uso de
outros software/programas de computador (27472); ou

c) Licenciamento de direitos sobre programas de computador e locacdo de software: Cessdo temporarias de direito sobre
programas de computador - locacdo de software (27502).

¢) Resumido: Subscrigdo de licenga.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
10.1. Foi considerada inviavel:

a) As Solucdes de forma gratuita (google meet e skype);

a.1) O software gratuito ndo atende a demanda do Coren/MS, conforme ja mencionado no préprio Memorando da area
demandante que solicita a compra de plataforma devido que a solucdo gratuita possui diversas limitagdes.

b) As Solucdes WhatsApp Business e GotoWebinar Pro, valor muito alto, ndo é economicamente viavel; custo beneficio ndo
favorece sua aquisicdo. Também a solucdo Stream Yard Growth o valor ja é bem expressivo, o ideal seria a versdo empresarial,
que com certeza é muito maior que o Growth (ndo esté disponivel o valor no sitio).

c) As solucdes google workspace, microsoft teams business standard e gotometing busines tem os precos abaixos comparado as
demais solugdes, supostamente por suas limitacdes nas caracteristicas e requisitos dessas versdes (suporam entre 250 a 300
participantes e outras limitacdes), assim no momento ndao contempla a solu¢dao procurado pela Instituigdo.

11. Analise comparativa de custos (TCO)
11.1. Seré apresentado no item estimativa de custo total da contratacdo (item 13 deste estudo), valores referentes ao painel de

precos, contratacOes similares de outros entes ptiblicos e resultados do PNCP, que trata da contratacdo realizadas por 6rgdos e/ou
entidades da Administracdo Ptblica, onde as empresas interessadas irdo participar de uma licitacdo e se decorrido conforme edital
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/aviso de dispensa, serd elaborado um contrato. Todavia foi realizado pesquisa na internet em sitio eletrdnico especializado e
dominio amplo, para comparar os precos de cada solucdo, no entanto, estd voltado para o publico privado e ndo para
administracdo publica:

Pesquisa internet sitio eletrdnico especializado e de dominio amplo

- - Qtde de Prego total estimado -
Qtde Fonte de pesguisa Solugdo licenca Plano Mensal Plano Anual para 36 meses Observagao
Foi substituido pelo microsoft
1 internet ampla (google) skype 1 i o Gratuito teams; muito limitado conforme
descrito no item & deste estudo
2 hitplfzoom.us.pitipricing zoom meting 1 RE 272399| R$ 8.171,97
3 www.multi360.com.br WhatsApp Business 1 R% 37900 R$ 454800 R% 13.644,00 valor mensal por usudrio
. - P : muito limitado conforme descrito
4 internet ampla (google) google met 1 Gratuito no item & deste estudo
5 |httpiworkspace.google.com. google workspace 1 R% 105,00 | RE 126000 | R% 3.780,00 nao realiza ranmissao E’OIVIVO,
valor mensal por usuario
6 www.microsoft.com microsoft teams 1 |Rs 80,00 |R$ 960,00 | R$ 288,00 | Mitado @ 300 participantes, valor
business standard mensal por usuario
7 www.goto.com.br gotometing 1 |Rs 7696 | RS 92352 | RS 277056 | 901ometing, limitado a 250
participantes
8 www.goto.com.br goto webinar pro 1 R% 95719 | R% 11.48628 | R% 34 458 84
9 hitplistreamyard.com stream yard growth 1 |R§ 23900 |RS 236800 RS 8.604,0p | POUCO armazenamento,

transmizsfes limitadas

12. Descricao da solucdo de TIC a ser contratada

12.1. Objeto: Contratacdo de solucdo de Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings) em Nuvem PaaS — Platform as a
Service, utilizando recursos tecnoldgicos, com vistas a realizacdo de forma virtual de audiéncias de processos éticos, sessdes de
plendrias, reunioes administrativas e outras demandas, para uso do Coren/MS:

tem

Descricdo minima e
resumida

CATSER

Unidade

Qtde

Estimada

Valor
unitario

Valor total

Subscrigdo de licenga de
software plataforma de
videoconferéncia
(ambiente virtual Zoom
Meetings) para uso do tipo
corporativo, sala com
capacidade para no
minimo 500 participantes
simultaneos pelo periodo
de 36 (trinta e seus)
meses, incluindo
atualizagbes, manutencgao
e suporte técnico durante
o periodo conforme o
Termo de Referéncia e
Seus anexos.

27472

unidade

13. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 6.255,75

13.1. O valor acima mencionado foi diagnosticado ap6s realizacdo da pesquisa de preco em conformidade com a IN n°® 65/2021,
conforme tabela abaixo:
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RESUMO DO MAPA DE PRECOS
METODOLOGIA: MEDIANA

Prazo Valor
Descrica . d Qtd tari Valor total
ltem Scrigao minima € -\ cATSER| Unidade| . ©° . | TO€ unitario o ctimado (36
resumida vigéncia | Licenga | estimado
meses)
{anos) {anual)

Subscricdo de licenca de
software plataforma de
videoconferéncia (ambiente
virtual Zoom Meetings) para
uso do tipo corporativo ou
webinar, sala com
capacidade para no minimo
1 |500 participantes 27472 uni. 3 1 RE 208525 |RF 6.255.75
simultdneos pelo periodo de
36 (trinta e seus) meses,
incluindo atualizagdes,
manutencio e suporte
técnico durante o periodo
conforme, o Termo de
Referéncia e seus anexos.

13.2. A referenciada pesquisa de precos esta fundamentada no art. 23 da Lei n® 14.133/2021 e Instrucdo Normativa n° 65 de 7 de
julho de 2021 - SEGES ME:

Lein°® 14.133 de 1° de abril de 2021:

Art. 23. O valor previamente estimado da contratacdo deverd ser compativel com os valores
praticados pelo mercado, considerados os precos constantes de bancos de dados publicos e as
quantidades a serem contratadas, observadas a potencial economia de escala e as peculiaridades
do local de execucdo do objeto.

§ 1° No processo licitatério para aquisi¢do de bens e contratacdo de servigos em geral, conforme
regulamento, o valor estimado serd definido com base no melhor preco aferido por meio da
utilizagdo dos seguintes parametros, adotados de forma combinada ou ndo:

I - composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente no
painel para consulta de precos ou no banco de precos em saude disponiveis no Portal Nacional
de Contratacdes Publicas (PNCP);

IT - contratagOes similares feitas pela Administracdo Publica, em execucgdo ou concluidas no
periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de precos, observado o indice de atualizagdo de precos correspondente;

IIT - utilizacdo de dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia
formalmente aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletronicos especializados ou de
dominio amplo, desde que contenham a data e hora de acesso;

Instrug¢do Normativa 65/2021:

Art. 5° A pesquisa de precos para fins de determinacdo do preco estimado em processo
licitatério para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral serd realizada mediante a
utilizagdo dos seguintes parametros, empregados de forma combinada ou néo:

I - composicdo de custos unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos
sistemas oficiais de governo, como Painel de Precos ou banco de precos em satde, observado o
indice de atualizagdo de precos correspondente;

IT - contratagdes similares feitas pela Administracao Publica, em execucdo ou concluidas no

periodo de 1 (um) ano anterior a data da pesquisa de precos, inclusive mediante sistema de
registro de pregos, observado o indice de atualizagdo de precos correspondente;
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IIT - dados de pesquisa publicada em midia especializada, de tabela de referéncia formalmente
aprovada pelo Poder Executivo federal e de sitios eletrdnicos especializados ou de dominio
amplo, desde que atualizados no momento da pesquisa e compreendidos no intervalo de até 6
(seis) meses de antecedéncia da data de divulgacdo do edital, contendo a data e a hora de acesso;

Art. 6° Serdo utilizados, como métodos para obtencao do preco estimado, a média, a mediana ou
o menor dos valores obtidos na pesquisa de precos, desde que o calculo incida sobre um
conjunto de trés ou mais pregos, oriundos de um ou mais dos pardmetros de que trata o art. 5°,
desconsiderados os valores inexequiveis, inconsistentes e os excessivamente elevados.

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

14.1. A plataforma Zoom Meetings Interprise (ou maior tecnologia) é considerada a mais vidvel, pois apresentou melhores
condi¢des de mercado e solugdes tecnolégicas que atenderd a Administracdo, tanto para oitivas, audiéncias e reunides
administrativas e de plenaria consideradas de pequeno porte quanto para transmissdo de treinamentos, como por exemplo, 0
Evento Semana da Enfermagem.

14.2. Portanto, Zoom Meetings Interprise é uma ferramenta de videoconferéncia voltada para ambientes corporativos que
suporta reunides com até 500 participantes ou mais. O funcionamento do servico é simples: o administrador da reunido cria
uma sala e envia um convite via e-mail ou link para os participantes, que ndo precisam ter conta no site. Basta acessar a URL e
informar um nome para entrar (https://www.techtudo.com.bry).

14.3. Contudo, se for demonstrado que outra ferramenta atende a demanda solicitada neste documento, seré analisada tal solucao
para sua viabilidade e contratagdo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

15.1. Conforme detalhado na tabela de pesquisa de prego no item 13 deste estudo é economicamente vantajoso a contratagdo da
solucdo (zoom metings interprise ou maior tecnologia) pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, conforme ampla pesquisa
realizada.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

16.1. Espera-se os seguintes resultados com a contratacdo da solugao:

a) A utilizacdo de videoconferéncia para que sejam mantidas as audiéncias, sessdes e conciliacdes no ambito do
Conselho, traz impactos positivos relacionados a produtividade;

b) Agilizacdo na realizacdo das Sessdes e Audiéncias;

c) Possibilidade de oitivas remotas;

d) Alta disponibilidade do ambiente e dos recursos;

e) Facilita o registro das sessdes por permitir a reducdo a termo da audiéncia com maior segurancga e fidedignidade;
f) A utilizagdo de videoconferéncia traz reducdo de custos operacionais para manutencao predial;

g) Adocao de solugdo nacional reduz custo de contratagdo pela volumetria;

h) Baixo custo de infraestrutura e servigos de TI através da hospedagem em nuvem, com tecnologias modernas e custos
operacionais embutidos na solucdo;

i) Reduz o consumo de insumos bésicos (luz, energia, espaco) e também, com a possibilidade de armazenamento em
nuvem, reduzir o nimero de servidores para gerenciamento de infraestrutura propria, bem como reduzir o uso da prépria
infraestrutura, por exemplo, para implantacao de solucédo e armazenamento das gravacgoes;
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j) Possibilita melhor gerenciamento do acesso aos registros e incrementa a transparéncia;

17. Providencias a serem Adotadas

17.1. Ndo serdo necessarios recursos de infraestrutura fisica do CONTRATANTE para execucdo do objeto contratado, pois o
Conselho ja possui computadores, ja foram adquiridos web cans e a contratacdo do servico de telefonia mével com fornecimento
de celulares ja esta na fase de contratagdo.

17.2. Caberd ao CONTRATANTE manter juntamente com a CONTRATADA a integragdo do servigo de diretério de rede ao
longo da execugdo do contrato.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A estrutura do Coren/MS estd voltada para as rotinas internas da Autarquia, e, ainda, que ndo dispde de profissionais

devidamente habilitados e ferramentas no que tange a solucéo, faz-se necessaria tal contratacdo, observando principalmente o
Principio da Eficiéncia, como alerta o caput do artigo 37 da Constituicdo Federal.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ISMAEL PEREIRA DOS SANTOS

Agente de contratagdo

1
&’ Assinou eletronicamente em 01/08/2023 as 10:01:26.

OSVALDO SANCHES JUNIOR

Analista de Sistema

1
&’ Assinou eletronicamente em 01/08/2023 as 12:22:05.

Despacho: Aprovo o presente Estudo Técnico Preliminar conforme proposto e de acordo com as legislagdes vigentes:

RODRIGO ALEXANDRE TEIXEIRA

Autoridade competente
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= Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul COREN/MS

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul Fls.:

Sistema Coren/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N2 5. 905/73 Servidor:

ANEXO Il DO PREGAO ELETRONICO N. **/2023
MODELO DE TERMO DE CONTRATO!
Lei n®14.133, de 1° de abril de 2021
SERVICOS - LICITACAO

COREN/MS

(Processo Administrativo Licitatério n° 323/2023)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ [...., QUE FAZEM
ENTRE Sl @) COREN/MS E

O Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul (Coren/MS), com sede no (a)
Avenida Monte Castelo n. 269, Bairro Monte Castelo, na cidade de Campo Grande/MS, inscrito(a) no CNPJ

SOb O N o , neste ato representado(a) pelo(a) seu Presidente Interino Rodrigo Alexandre
Teixeira e pelo Tesoureiro Cleberson dos Santos Paido, doravante denominado CONTRATANTE, e o( a)
.............................. , inscrito(a) no CNPJ/MF sobon® ................cccceeeeeenn, S€diado(a) NA ey
€M i doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por

.................................. (nome e funcéo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracéo
apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo Administrativo Licitatério n°® 323/2023 e em
observancia as disposi¢des da Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais legislacé@o aplicavel, resolvem
celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do (a) Pregao Eletrénico n. .../..., mediante as clausulas e
condicdes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de solugcdo de tecnologia da informacgéo e
comunicacdo de Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings) em Nuvem - PaaS — Platform as a
Service, utilizando recursos tecnolégicos, com vistas a realizacéo de forma virtual de audiéncias de processos
éticos, sessdes de plenarias, reunifes administrativas e outras demandas, para uso do Coren/MS, conforme
0 instrumento convocatorio e seus anexos.

1.2. Objeto da contratacao:

- UNIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE MEDIDA QUANTIDADE UNITARIO TOTAL

1 Camara Nacional de Modelos de Licitacdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregédo Eletrdnico para contratagao de servicos/Solugcéo de Tecnologia da Informacao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo
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Subscricdo de licenca de
software plataforma de
videoconferéncia (ambiente
virtual Zoom Meetings) para uso
do tipo corporativo ou webinar,
sala com capacidade para no
1 minimo 500 participantes 27472
simultaneos pelo periodo de 36
(trinta e seus) meses, incluindo
atualizacdes, manutengdo e
suporte  técnico durante o
periodo conforme, o Termo de
Referéncia e seus anexos

Licenca para
3 anos

1.3. Vinculam esta contratacéo, independentemente de transcrigdo:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitacéo (ou da dispensa);

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 36 (trinta e seis) meses contados de (a) *rrrrwrkkkiikiik
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item é condicionada a avaliag&o, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacédo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdo do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagédo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.1.3. A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.
2.1.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como
condicéo para a renovacéo.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII
e XVIIh

3.1. O regime de execucdo contratual, os modelos de gestdo e de execuc¢do, assim como 0s prazos e
condi¢cBes de concluséo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

4.1. Nao sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor total da contratacéo é de R$.......... (.....)
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5.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condicdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
orgamento estimado, em _ / /_ (DD/MM/AAAA).

7.2. Ap6s o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s pregos iniciais seréo
reajustados, mediante a aplicacéo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informag&o - ICTI,
mantido pela Fundacao Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apés a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente téo
logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do pre¢o do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

8.1. Sao obriga¢cbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obriga¢cfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢es verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execuc¢do do contrato e o cumprimento das obriga¢6es pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021;
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8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execucao do objeto, no prazo, forma
e condi¢cBes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as san¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o érgao de representacao judicial do Coren/MS para adoc¢do das medidas cabiveis quando
do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir deciséo sobre todas as solicitacfes e reclamacdes relacionadas a execucéo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.11. A Administracéo tera o prazo de 1 (um) més, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 1 (um) més.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuracéo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 829 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execuc¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do
objeto, observando, ainda, as obrigacbes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administrac@o no local ou do servigo para representa-lo na execugéo do
contrato.

9.3. A indicac@o ou a manutencgédo do preposto da empresa poderéa ser recusada pelo 6rgdo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinac8es regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informagé&o por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacdes de boa técnica e
a legislacéo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregfes resultantes
da execucédo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo
de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagcdo ou o acompanhamento da
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execucao contratual pelo Contratante, que ficard autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Coren/MS; 3)
certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certidédo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucdo do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério
a execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacao pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condi¢des
de seguranga, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacao, quaisquer mudancas
nos métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢g6es assumidas, todas
as condicdes exigidas para habilitacdo na licitacdo;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacéo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informac8es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;
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9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, I, d, da Lei n® 14.133,
de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranga do Contratante;

9.24. Realizar a transigdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacg8es, podendo exigir, inclusive, a capacitacédo dos técnicos do contratante
ou da nova empresa que continuara a execucgao dos servicos;

9.25. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

9.25.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnolégico,
insuscetivel de privilégio, a cesséo dos direitos a que se refere 0 subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagdo pertinentes a tecnologia de concepcéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagcdo da obra.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n®13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os dados
pessoais a que tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha
a ser firmado, a partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de
declaracdo ou de aceitacdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderéo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas em Lei.

10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excecao das hip6teses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda
de documentac¢do para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovac¢ao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informacgdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
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individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opiniées técnicas
ou recomendac®es, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, X1l

11.1. Na&o haveréa exigéncia de garantia contratual da execucgéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

¢) der causa a inexecucao total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracao falsa durante a execu¢éo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execu¢éo do contrato;
g) comportar-se de modo iniddneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragfes acima descritas as seguintes sancdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugao parcial do contrato, sempre que néo se
justificar a imposi¢céo de penalidade mais grave (art. 156, 82° da Lei n°® 14.133, de 2021);
ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“d” do subitem acima deste Contrato, sempre que n&o se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave
(art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(2) Moratéria de 0,5 % (cinco décimo por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;
(2) Moratéria de 0,7 % (sete décimo) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até
o0 maximo de 20 (vinte) dias, pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao, suplementacgao ou
reposicdo da garantia.

Sede: Avenida Monte Castelo, n® 269 — Monte Castelo — CEP 79.010-400 - Campo Grande/MS. Fone: (67) 3323-3167
Subsecéo Dourados/MS - Rua Hilda Bergo Duarte, n° 959, Vila Planalto. CEP: 79. 826-090
Subsecéo Trés Lagoas/MS: Rua Munir Thomé, n® 2706, Jardim Primaveril, CEP: 79.611-070

Site: www.corenms.gov.br

Pag. 7


http://www.corenms.gov.br/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/l13709.htm#art26§1
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§2
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§4
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art156§5

*

Coren®

* X
*
= Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul COREN/MS

Conselho Regional de Enfermagem de Mato Grosso do Sul Fls.:

Sistema Coren/Conselhos Regionais - Autarquia Federal criada pela Lei N2 5. 905/73 Servidor:

a. O atraso superior a 20 (vinte) dias autoriza a Administragdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

3) Compensatoéria, para as infragcdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 20 % a
30 % do valor do Contrato.

(4) Compensatéria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 15 % a 20 % do valor do Contrato.

(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 10 % a 15 % do valor
do Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5 % a 10 % do valor
do Contrato.

@) Para a infracao descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato.

12.3. A aplicacéo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89° da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderéo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87°,da Lein® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa poderd ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 10 (dez) dias, a contar da data do recebimento da comunicacgao
enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagdo das sanc¢des realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n°® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaragdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sanc¢8es serdo considerados (art. 156, 81° da Lei n® 14.133, de 2021):

a) anhatureza e a gravidade da infracdo cometida;

b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) aimplantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos
orgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitacBes e contratos da Administracao Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
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provocar confusdo patrimonial, €, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢des aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica sucessora
ou a empresa do mesmo ramo com relacao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia
(art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacéo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sancfes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13. Assancdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
séo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o contratado possua com 0 mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME
n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato poderé ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta
ndo dispuser de créditos orgcamentérios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.

13.3. A extincdo nesta hipotese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniverséario, a extingdo contratual ocorrerd apés 2 (dois) meses da data da
comunicacéo.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditorio e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragéo social ou a modifica¢@o da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a
extingcdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operagdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado termo
aditivo para alteracéo subjetiva.

13.6. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:
13.6.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
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13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura Obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizacéo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do érgdo ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcao na licitacao ou atue na fiscalizacdo ou na gestédo do contrato,
ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro
grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignhados no Orgcamento do Coren/MS deste exercicio, na dotacao abaixo discriminada:

[.Elemento de Despesa:
II.Nota de Empenho:
14.2. A dotagédo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap0s aprovagéo da Lei

Orcamentéria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, I1I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Codigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0S acréscimos ou supressoes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebragédo de termo aditivo, submetido
a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratag8es Publicas
(PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet,
em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, 82° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art.
7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em Campo Grande, Secéo Judiciaria de Mato Grosso do Sul
para dirimir os litigios que decorrerem da execucéo deste Termo de Contrato que nao puderem ser compostos
pela conciliagdo, conforme art. 92, §1° da Lei n® 14.133/21.

Campo Grande/MS, [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE Representante legal do CONTRATADO
Representante legal do CONTRATANTE Departamento Juridico - CONTRATANTE
TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
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ANEXO Il DO EDITAL - PLANILHA DE PREGO MAXIMO ESTIPULADO

Objeto: Contratacéo de solugéo de Plataforma de Videoconferéncia (Zoom Meetings)
em Nuvem - PaaS — Platform as a Service, utilizando recursos tecnolégicos, com

PREGO MAXIMO

vistas a realizagado de forma virtual de audiéncias de processos éticos, sessodes de ESTIMADO
plenarias, reunides administrativas e outras demandas, para uso do Coren/MS
I - Prazo de Preco
Item Descrigdo minimae | o ArseR| Unidade | vigéncia | %€ | unitario | Freso total
resumida Licenga (36 meses)
(anos) (anual)
Subscri¢do de licenga de
software plataforma de
videoconferéncia (ambiente
virtual Zoom Meetings) para
uso do tipo corporativo, sala
com capacidade para no
1 minimo 500 participantes 18112 un. 3 1 R$ 2.290,01 | R$ 6.870,03

simultaneos pelo periodo de
36 (trinta e seus) meses,
incluindo atualizagdes,
manutengao e suporte técnico
durante o periodo conforme, o
Termo de Referéncia e seus

PREGO MAXIMO TOTAL ESTIMADO| R$ 6.870,03




