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do Presidente
Mensagem

          Este relatório é fruto das ações e procedimentos relacionados à competência
legal do Conselho Regional de Enfermagem do Pará (Coren-PA), refletindo os
esforços para garantir a aplicação adequada e regular dos recursos públicos, em
alinhamento com sua missão, visão, valores institucionais e legislações atuais. Ao
converter discursos em texto, números e imagens, conseguimos destacar de forma
mais nítida os acertos, as potencialidades e as áreas que necessitam de
desenvolvimento.
     Considerando a função institucional do órgão, a maior conquista foi a
implementação do novo programa de fiscalização. Este programa, de âmbito
nacional e definido pelo Cofen, apresenta um novo perfil de atuação fiscalizatória,
proporcionando maior segurança jurídica nas relações durante as fiscalizações.
Outra consequência significativa é a interação ampliada do departamento de
fiscalização com o Enfermeiro Responsável Técnico (ERT) da instituição. Esse novo
processo permite tanto ao Coren quanto à própria instituição a construção de uma
Enfermagem mais legal, em conformidade com normas de segurança para pacientes
e profissionais da Enfermagem.
            No âmbito educacional, foi criado o Programa “Inter-Ação Coren-PA”, que
envolve os estudantes, futuros profissionais, nas instalações da Autarquia. As
atividades incluem palestras no auditório da nova sede, seguidas por visitas
guiadas. As informações abordam a legislação da profissão, reguladora da prática
da Enfermagem, além de oferecer um panorama do mercado de trabalho na área.
Outra iniciativa educacional relevante foi o desenvolvimento das atividades da
Comissão de Educação Permanente (CEP), que agora aprimoramos para levar
conhecimento técnico e científico aos profissionais da Enfermagem, incluindo
cursos, palestras e treinamentos voltados para melhorar a qualidade dos serviços
prestados.
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do Presidente
Mensagem
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     Adicionalmente, realizamos eventos tradicionais como a Semana de
Enfermagem, o Seminário de Nefrologia, o Encontro de Auxiliares e Técnicos de
Enfermagem, o Seminário da Saúde da Mulher (em Belém e na Região Oeste do
Pará) e o Seminário de Ética e Legislação, que promovem conhecimento técnico-
científico e incentivam reflexões políticas, sociais e evolutivas sobre a profissão.
          Quanto ao sistema de Inscrição, Registro e Cadastro, podemos confirmar que
ele está totalmente digitalizado; o profissional agora só precisa registrar sua
imagem para a carteira de identificação profissional. Estamos trabalhando para
implementar um sistema que permita essa captura de qualquer lugar, seguindo o
modelo já adotado pelo Governo Federal.
         Por último, no âmbito da gestão administrativa, destaco a inauguração da
nova sede do Coren-PA como uma grande conquista, trazendo dignidade aos
servidores públicos e proporcionando conforto e qualidade nas condições de
trabalho, o que resulta em um melhor atendimento e serviços aos profissionais de
Enfermagem e à sociedade paraense. Reativamos também o programa voltado para
a saúde dos funcionários do Coren, por meio de ações estruturadas pela Comissão
de Práticas Integrativas (PICs), desenvolvidas em parceria com o Departamento
Administrativo do Regional e a Chefia de Gabinete. A implementação dessas
iniciativas reflete o compromisso contínuo do Coren-PA em promover a excelência
na Enfermagem e atender às demandas da sociedade com eficiência e inovação. A
busca por melhorias contínuas e a valorização dos profissionais são pilares
essenciais para o sucesso das ações realizadas.
        Estamos convencidos de que, ao promover um ambiente de trabalho mais
adequado e investir na capacitação e no bem-estar dos nossos profissionais,
estamos contribuindo para um atendimento mais humanizado e de qualidade,
beneficiando diretamente a população.
             Agradecemos o apoio de todos os colaboradores, parceiros e instituições que
tornaram esses avanços possíveis. Com determinação e cooperação, seguiremos
trilhando novos caminhos em prol da Enfermagem e do fortalecimento dos serviços
de saúde em nosso estado.
             Continuamos juntos, com foco no desenvolvimento contínuo e na construção
de uma sociedade mais justa e saudável para todos.

Boa leitura!

ANTÔNIO MARCOS FREIRE GOMES
Presidente



VOCÊ É MUITO ESPECIAL!

Gestão 2024
Composição

ANTÔNIO MARCOS FREIRE GOMES
Presidente
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Cumprir com excelência sua

função institucional de fiscalizar

e de regulamentar o exercício

profissional da enfermagem

VISÃO

Norte
s Estra

tégicos

Aplicando nossos

Regulamentar e fiscalizar o
exercício profissional resguardando

os princípios éticos em defesa da
profissão e da sociedade

NOSSA MISSÃO

SOB OS VALORES 

# Ética e Transparência
# Valorização Profissional
# Responsabilidade
# Comunicação Eficaz
# Comprometimento e Credibilidade 
# Governança para Resultados 
# Foco em Clima e Pessoas saudáveis
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O CONSELHO NA
CONCEPÇÃO 
Contemporânea

A estrutura organizacional do Conselho Regional de
Enfermagem do Pará está focada no âmbito do serviço público
federal de regulação, com uma variedade de funções
claramente definidas na Lei, em particular na lei de criação da
autarquia, nº 5.905, de 12 de julho de 1973, e normas
complementares associadas.

1
Orientação 
Disciplina 

Profissional

2
Planejamento de

Políticas de
Desenvolvimento

Profissional

3
Elaboração de

Decisões  e
balizas  legais

4
Atos públicos e

válidos na forma
exigida (Diário

Oficial)

5
Assessoramento

técnico em matéria
de enfermagem a

instituições
públicas e privadas

6
Promover junto as

Instituições
formadoras a

qualificação das
matrizes de carreira

de enfermagem

7
Defender os interesses

profissionais de
enfermagem no Sistema

COREN - COFEN na
perspectiva sociedade /

usuários

8
Interagir  e representar
juridicamente e extra-

juridicamente a Enfermagem nas
demandas que afetarem a

enfermagem em situações em que
o COREN for legitimado
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   A estrutura do COREN é colegiada e del iberativa,  por
isso é composta da seguinte forma:

ÓRGÃOS DE
 ASSESSORAMENTO

 À DIRETORIA

GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA  
E FINANCEIRA

GESTÃO  EM
TECNOLOGIAS E
SISTEMAS DE
INFORMAÇÃO

APOIO
ADMINISTRATIVO

PLENÁRIO

DIRETORIA

PROGER + 
CONTROLE
 INTERNO

COMISSÕES 
E

GRUPOS DE
TRABALHO

DFIS
FISCALIZAÇÃO

TRANSVERSALMENTE: ASSESSORIA DE COMUNICAÇÃO

A funcionalidade e o novo MODELO DE NEGÓCIO: O COREN PARÁ tem
a proposta de um novo modelo de negócios e para adotá-lo é necessário
realizar  a revisão de nossas formas de trabalho. Esta proposta encontra-
se em processo de elaboração, que será iniciada com a análise SWOT de
nossos STATUS QUO, mediante a qual podemos avaliar o ano de 2023
como marco temporal, utilizando inclusive o presente relatório, indicando
nossas FORTALEZAS, OPORTUNIDADES DE MELHORIA (cenário
interno) e as AMEAÇAS e OPORTUNIDADES (cenário externo) que
certamente influenciarão nas decisões, no cenário de 2024, e como
qualquer panorama que se faz notar no cenário a ser administrado, terão
interferência no futuro, em que pesem estarem intimamente ligadas às
tendências e aos perfis profissionais que representamos, bem como às
decisões políticas, técnicas e econômicas que hoje são tomadas e
interferem no contexto deste e dos próximos anos. Apresentamos a seguir
o Organograma do COREN e a análise SWOT.

NOSSA 
ESTRUTURA BÁSICA 

   & Funcionalidade

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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02- Nova Estrutura Organizacional
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A análise de forças, oportunidades de melhoria,
oportunidades externas e ameaças se faz
necessária para que seja possível ao COREN-PA
o posicionamento avaliativo e os ajustes
necessários e naturais ao processos de gestão,
com base nos resultados alcançados em 2023.

Forças - O modelo de gestão representa um
ponto a ser considerado em decorrência  da  

ANÁLISE SWOT

sustentação da missão e visão, porém com
novas forças, mantendo a linha ética que
constrói a profissão e por ângulos que têm
ao longo do tempo propiciado novas
oportunidades à enfermagem do Brasil.
Outro ponto relevante é que o staff de
profissionais que atua é híbrido e atua em
efetividade, o que proporciona maior
capacidade para intervir na realidade.

- Modelo de Gestão
- Efetividade e formação do 
  Staff
- Engajamento
- Conhecimento Técnico e 
   Legal

-  Baixo índice de Modelagem 
   Processual

-  Excesso de Burocratização

-  Necessidade  de  maior  Visão 
    ligada  ao  negócio

- Risco de Baixa liquidez

- Elevada inadimplência

- Risco de menor desempenho 
   no Sistema COREN-COFEN e 
   pela ótica do seguimento do 
   cliente.

- Aumento de Processo Seletivo 
   Simplificado no Estado

- Busca por Regularizações
- Aumento de demandas judiciais

- Aumento de pedidos de 
   Fiscalização

Oportunidade de Melhoria - Como um
sistema que tem entradas financeiras
exclusivamente dependentes das anuidades
pagas pelos clientes, o Conselho Regional do
Pará observou em 2023, a arrecadação é
sazonal, ocorrendo principalmente no
primeiro trimestre do ano. Isto possibilitou
que a programação dos dispêndios
acompanhasse o desenvolvimento favorável
da arrecadação. Isto é em decorrência da
inadimplência ou falta de adimplemento
financeira, indo tal período corresponder
com o período do ano em que os profissionais
são sensibilizados  a adimplir suas anuidades
e quando lhes são oferecidas oportunidades
de descontos como medida para combater a
situação descrita.

Oportunidade e Ameaças Externas - Na
leitura dinâmica do ambiente externo, as
interferências do cenário no sistema aberto
interferem tanto ou mais nos resultados e
na sobrevivência das organizações quanto
as variáveis  externas, sendo por isso
extremamente cruciais para os resultados e
para o desempenho obtidos. Em 2024, o
COREN-PA sopesou como oportunidades o
aumento de solicitações emanadas de
órgãos de administração da justiça, como o
ministério público do estado e federal em
relação à presença do Conselho nas
instituições,  o que representa o
fortalecimento institucional.

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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O COREN PA atua por CAPITAL HUMANO por

staff híbrido (efetivo e de contratação), aplicando o

Know How interdisciplinar de enfermeiros, técnicos

de enfermagem, advogados, administradores,

contadores, analistas de sistemas e técnico

administrativos.

O  CAPITAL FINANCEIRO é composto  de recursos

próprios captados anualmente com recebimento de

anuidades diferenciadas por categoria profissional,

perfazendo um montante do qual 75% são alocados

na própria unidade orçamentária para exercer as

funções e atuar nas atividades previstas na lei e

reguladas no sistema COREN - COFEN e 25% são

repassados ao COFEN.

Visando ao atingimento da missão e visão por

CAPITAL INTELECTUAL suficiente para exercer as

funções e atuar nas frentes de trabalho da

autarquia, na forma da Legislação.

A gestão do relacionamento de clientes para o qual a

autarquia se dirige, aplicando o CAPITAL SOCIAL da

Instituição consiste no fortalecimento e

modernização dos canais de Ouvidoria e realização

de eventos públicos para profissionais e acadêmicos

de Enfermagem, bem como  a participação a convite

em instituições públicas e privadas no Estado do Pará.

O  CAPITAL PRODUTIVO gera valor aos serviços

prestados pelo COREN-PA que se dá pelo

cumprimento das atividades de FISCALIZAÇÃO e

REGULAMENTAÇÃO do exercício profissional, nos

termos da Lei 7.498/86 (Lei do Exercício

Profissional), sendo importante destacar que a

atividade do Conselho é transversal, iniciando com o

registro provisório do profissional e culminando, ao

longo de toda a carreira, com o acompanhamento e

égide da ética.

FUNDAMENTOS DO 
Modelo de Negócios
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Proposição de melhorias nos
processos de trabalho e 

submissão ao COFEN

Políticas de Avaliação da
Estratégia em Multicanais

    Gestão de Indicadores de
Estrutura, Processos e

Resultados

Gestão Educacional e de
Impacto de Treinamento e

Qualificação do grande público

Proposição de melhorias nos
 processo de trabalho

Capacitação de pessoas

Desburocratização e 
simplificação de processos

Plano de Inovação
(Tecnologia + Políticas)

Plano de aplicações para uso 
imediato e acessibilidade do 

grande público
(Tecnologia + Inteligência 

artificial)

Controle de Risco e Processos
vigentes de acordo com a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) e

Normas do TCU e acórdos
Submissão ao COFEN e 
Homologação para posterior execução

Segmento de Clientes:
Enfermeiros

Técnicos de Enfermagem
Auxiliares de Enfermagem

PROPOSTA DE VALOR
SERVIÇOS DE FISCALIZAÇÃO E

REGULAMENTAÇÃO DO EXERCÍCIO DE
ENFERMAGEM NO ESTADO DO PARÁ- FISCALIZAÇÕES

- ANOTAÇÕES DE 
RESPONSABILIDADE TÉCNICA

- REGISTRO DE PROFISSIONAIS 
E EMPRESAS

GESTÃO DAS 
RELAÇÕES

INSTITUCIONAIS
E DE UTILIDADE 

PÚBLICA

GESTÃO DAS 
FISCALIZAÇÃO

 E
REGULAMENTAÇÃO 

PROFISSIONAL

PLAN
EJAM

EN
TO

 E 
GESTÃO

 D
A

Q
UALID

AD
EGE

ST
ÃO

IN
TE

RN
A

GESTÃO
ORÇAMENTÁRIA E 

FINANCEIRA

CONTROLE 
INTERNO E 
AUDITORIA

Controle de Emissão de 
Valores e Cotas parte

devidas ao COFEN (25%)

Emissão de Pareceres Técnicos
mediante demanda da Presidência

Elaboração  do Plano Anual
Orçamentário e Financeiro

Política de Aquisições e 
Contratações de Acordo com a 

Lei 8.666/93 e Leis Extravagantes

EFICIENTE, EFICAZ 
P r e s e n t e

ORÇAMENTO 2024
R$ 36.056.746,28

% de Repasse ao COFEN
25%

DÍVIDA ATIVA
R$ 200.548,92

Fonte de Receitas:
ANUIDADE

Canais: Sites,
Redes Sociais,

Entrevistas, Declarações e
Manifestos, Notas,

Orientações, Resoluções,
Eventos, Reuniões,

Comunicações.

E-Ouvidoria
COREN PA

Registro e Resolução 
JUST  IN TIME 

ou no menor intervalo
possível da demanda

apresentada 
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 Mapa Estratégico

             Planejamento Estratégico  2024-2026

SER REFERÊNCIA AUTÁRQUICA NO SISTEMA COREN - COFEN, PELAS MELHORES PRÁTICAS
 DE FISCALIZAÇÃO, DISCIPLINA E FOMENTO À ALTA PERFORMANCE NA ENFERMAGEMESTRATÉGIA

MISSÃO

VISÃO

VALORES

PROMOVER A FISCALIZAÇÃO E REGULAMENTAÇÃO DO EXERCÍCIO DA ENFERMAGEM 
NO ESTADO DO PARÁ, VISANDO À EXCELÊNCIA E PROTAGONISMO PROFISSIONAL

# ÉTICA E TRANSPARÊNCIA # VALORIZAÇÃO PROFISSIONAL # RESPONSABILIDADE 
# COMUNICAÇÃO EFICAZ  # COMPROMETIMENTO E CREDIBILIDADE 

# GOVERNANÇA PARA RESULTADOS # FOCO EM CLIMA E PESSOAS SAUDÁVEIS

IMPLEMENTAÇÃO

 DE POLÍTICAS DE

VALORIZAÇÃO E PREMIAÇÃO 

DE DESTAQUES

PROFISSIONAIS

INVESTIMENTO

 NA AQUISIÇÃO DE

COMPETÊNCIAS PELO

STAFF INTERNO

OTIMIZAÇÃO 
DE PROCESSOS

INTERNOS

OTIMIZAÇÃO
ESTRUTURAL
FUNCIONAL

EXCELÊNCIA
RELACIONAL
BENEFÍCIOS E

SATISFAÇÃO DO
CIDADÃO-
USUÁRIO

IMPLEMENTAÇÃO DE

COMISSÕES DE PRÁTICAS

INTEGRATIVAS E

COMPLEMENTARES E

GRUPOS DE TRABALHO

READEQUAÇÃO DE

QUADRO FUNCIONAL E

APLICAÇÃO DOS

PROCESSOS DE 

GESTÃO COM 

PESSOAS

APRIMORAR

MECANISMOS

AVALIATIVOS FOCADOS

NAS PESSOAS E NA

AUTARQUIA

APLICAÇÃO DE

TECNOLOGIAS E GESTÃO

DIGITAL UNIFICADA E

INTEGRADA AO COFEN

PRO
CESSO

S

IN
TERN

O
S

OTIMIZAÇÃO 
DE PROCESSOS

DE ALCANCE AO
PÚBLICO

MELHORIA DA
GESTÃO  COM

PESSOAS

EFETIVIDADE E ALTA
PERFOMACE NA

ATUAÇÃO
AUTÁRQUICA

MELHORIA DAS RELAÇÕES

COM ENTIDADES DE

REPRESENTAÇÃO E

FORTALECIMENTO DA

IMAGEM 

INSTITUCIONAL

FORTALECIMENTO 

E INTENSIFICAÇÃO

 DA FISCALIZAÇÃO 

E DO COREN

 ITINERANTEINCURSÕES

LEGISLATIVAS EM

PROJETOS DE INTERESSE

DE CLASSE E PARCERIAS

INSTITUCIONAIS

GESTÃO DE MARKETING

DA AUTARQUIA COREN

PARÁ COM FOCO NO

SOCIAL DA ENFERMAGEM

MELHORIA DO

ACOLHIMENTO

IMPLANTAÇÃO  DA

OUVIDORIA AMPLIADA

MELHORIA DA

RELAÇÃO DIALÓGICA

COM OS 

SERVIDORES FORTALECIMENTO 

DA COMISSÃO

REGIONAL DA

QUALIDADE EM 

SAÚDE

OTIMIZAÇÃO DOS

SISTEMAS FINANCEIROS

E FORTALECIMENTO DO

CONTROLE INTERNO

GESTÃO INTEGRADA E

MELHORIA DE

PROCESSOS INTERNOS

POR MODELAGEM

DISPONIBILIZAÇÃO DE

REDE DE TRANSMISSÃO

WEB AO VIVO DE

CAPACITAÇÕES

PROFISSIONAIS

GESTÃO INTEGRADA

COM FOCO NA

TRANSPARÊNCIA E NA

LEI DE ACESSO À

INFORMAÇÃO

IMPLEMENTAÇÃO DE

PLENÁRIAS PÚBLICAS E

DESCENTRALIZADAS

COM FOCO NA

 CO-GESTÃO

RE
SU

LT
AD

O
S

APRENDIZAGEM E
CRESCIMENTO

M
AC

RO
D

ES
AF

IO
03

M
ACRO

D
ESAFIO

02

MACRODESAFIO
 01

M
ÉT

O
DO

  B
SC
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CARTA DE SERVIÇOS 
AO CIDADÃO

2024
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O QUE OFERECEMOS

Os atendimentos são híbridos, combinando presença física e
virtual. Para manter os serviços de atendimento para

profissionais de enfermagem e a comunidade em geral,
estamos oferecendo:

1-  PRIMEIRA INSCRIÇÃO

2- EMISSÃO DE CARTEIRA PROFISSIONAL

3- RENOVAÇÃO DE CARTEIRA

4- 2ª VIA DA CARTEIRA COM OU SEM MUDANÇA DE NOME

5- TRANSFERÊNCIA DE JURISDIÇÃO

6- CERTIDÃO NEGATIVA

7- CERTIDÃO POSITIVA COM EFEITOS NEGATIVOS

8- REGISTRO DE ESPECIALIZAÇÕES

9- CANCELAMENTO DE INSCRIÇÃO

10- MUDANÇA PARA O NOME SOCIAL

ao seguimento do cliente são os serviços de:

Os prazos e valores praticados são diferentes e podem
ser a qualquer tempo consultados em nosso site:
www.http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-pa/transparencia/8411/download/pdf
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# Ações estratégicas para agilidade no Atendimento 

 CANAL DA OUVIDORIA AGENDAMENTO ON-LINE
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GESTÃO DE RISCOS E 
CONTROLES

INTERNOS
2024
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ANÁLISE
A governança financeira da autarquia
é interdependente, pois sofre influência
de fatores externos, que determinam a
disponibilidade de receita (adimplência
de anuidade) e de fatores internos
(gestão de processos e gestão
orçamentária e financeira), que
determinam a aplicabilidade dos
recursos arrecadados.

RISCOS DE 
LIQUIDEZ

RISCO  secundário ao risco de receita;
Importa na impossibilidade de cumprir
cláusulas contratuais e licitações, pois é o
risco de não possuir ativos para equilibrar
as despesas realizadas.

RISCOS DE RECEITA
RISCO representado pela redução de

ativos do não adimplemento das
anuidades pelos profissionais de

Enfermagem (Segmento Cliente) das 03
categorias, importando em afetação
direta da capacidade de operação da

autarquia.

GESTÃO DE 
RISCOS

"RISCO representa toda perspectiva
da autarquia COREN-PA que

apresente a relação de
 PROBABILIDADE x IMPACTO

RISCOS INERENTES AOS PROCESSOS DE TRABALHO

PROCESSOS
INTERNOS

Risco aumentado pelos
processos

comunicacionais e
departamentalização

GESTÃO DA
FISCALIZAÇÃO

Risco aumentado pela
interação com MPE,
MPF e aumento do

volume de denúncias
protocoladas

GESTÃO DOCUMENTAL

Risco aumentado pela
Burocratização,

Duplicidade e Gestão
de Software

01 02 03

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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2.581
NOTAS DE ANÁLISE,

SENDO DISTRIBUÍDAS
NAS CATEGORIAS

CONTROLE
INTERNO  2024

DIÁRIAS

PASSAGENS

AUXILIO REPRESENTAÇÃO

      O COREN-PA com a intenção de cumprir
integralmente as disposições da Resolução
do Conselho Federal 573/2018, fortaleceu as
ações de Controle Interno, priorizando as
ações estruturais de controladoria, a
exemplo das ações de normatização de
controle interno, das quais resultou o
MANUAL DE CONTROLE INTERNO -  
validado conforme as balizas legais e éticas,
em consonância com o acompanhamento
sistemático que deve ser processado
anualmente pelos Conselhos Regionais.

    Em 2023, Foram analisados 1.200
processos de pagamentos, sendo emitidas
2.581 notas de análise, 06 pareceres e 11
Memorandos. Destacam-se os auxílios
representações como o maior número de
processos analisados, seguido de passagens e
diárias respectivamente. Não se observou,
nos processos analisados, a ocorrência de
ilegalidades ou não conformidades que
motivassem a notificação por parte da
controladoria interna, de emitente de
documento ou parte processual para
retificação e/ou esclarecimento quanto ao
objeto de análise ou processo.

12
FRENTES ESTRATÉGICAS

CONSOLIDADAS,  INTEGRANDO
ANÁLISE PROCESSUAL,

MANUALIZAÇÕES,  CONTROLE
PATRIMONIAL,  DEMONSTRAÇÕES

CONTÁBEIS  E  REPASSE DE COTAS
AO CONSELHO FEDERAL

1.200
PROCESSOS DE 

PAGAMENTOS
ANALISADOS

    Quanto a regularidade dos Processos
Licitatórios o COREN-PA realizou uma despesa
de R$ 3.080.000,00, na modalidade Concorrência
e teve que se adequar integralmente aos ditames
da Lei nº 14.133/21 que foram acompanhados
por esta Controladoria, no tocante a publicização
no Portal Nacional de Compras e demais registros
necessários para a realização dos procedimentos
licitatórios. 

     Vale ressaltar que as despesas de Correios,
Água, Luz, Telefone fixo e Impensa Nacional foram
objeto de Dispensa de Licitação conforme
preceituaa a lei e Serviço de Manutenção de
SOFTWARE Contratação de Postagem e
Malote, foi sob a modalidade de Inexigibilidade
de Licitação.

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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RESULTADOS   E  
DESEMPENHO
 DA GESTÃO

2024
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Percentual de alcance da
META  Estabelecida

88%

FISCAIS EM CAMPO
05

261 
FISCALIZAÇÕES REALIZADAS

DE COBERTURA DE EXTENSÃO
TERRITORIAL sendo fiscalizados

37 MUNICÍPIOS

26%

Cronograma de Fiscalização;

Relatórios de Atividades

mensais e de Indicadores;

Relatórios emitidos pelo

Sistema IncorpWare;

Treinamento as Enfemeiras

Fiscais.

# Capacitação em Processo de
Enfermagem alinhada à Resolução
Cofen 736/2024 
      Um dos três item mais notificados pelas
fiscais durante as fiscalizações é a
inadequação do registro do Processo de
Enfermagem em cinco etapas nos
prontuários dos pacientes. A Resolução
Cofen 736/2024 trata da implementação
desse Processo em todo contexto
socioambiental em que ocorre o cuidado de
enfermagem à sociedade. A capacitação em
Processo de Enfermagem alinhada à
Resolução Cofen 736/2024 promovida pelo
Conselho para os profissionais de
enfermagem participantes ratifica os papeis
preventivo e corretivo próprios das
atividades de fiscalização.

# Resultado das Atividades de Fiscalização
O EXERCÍCIO DIÁRIO DA PROFISSÃO

9.768
PROFISSIONAIS 
FISCALIZADOS 

263
INSTITUIÇÕES
FISCALIZADAS 

R$ 2.189.354,78
APLICADOS PARA CUSTEAR AS
ATIVIDADES DE FISCALIZAÇÃO 
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# PALAVRA DA FISCAL
A apuração do desempenho em 88% está
relacionada com a META planejada para o
exercício, pois no processo de trabalho
foram adotadas medidas administrativas
que oportunizaram o seu alcance, tais
como:
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327
Atendimento

Presencial

495
Atendimento por

Telefone

149
Ouvidorias

Respondidas

4.156

e-mails

Respondidos

14 Palestras
Realizadas

Profissionais de Enfermagem

Sendo: 24.257  ENFERMEIROS

81.792  TÉCNICO DE ENFERMAGEM

  8.560  AUXILIAR DE ENFERMAGEM

244
Total de

NOTIFICAÇÕES
Atendidas9.768

Profissionais
Fiscalizados

177
Denúncias  

Éticas

206
Processos de

Fiscalização Finalizados

# Fiscalização em 2024
por natureza de atividade

NOSSOS NÚMEROS

        Em 2024, as atividades de fiscalização
mostraram que atingimos as metas estabelecidas:
71% de fiscalizações proativas, 19% de fiscalizações
reativas e 97% de cumprimento da Execução
Orçamentária dos recursos de Fiscalização cobertura
municipal. 
   Vale ressaltar que foram fiscalizados:
         263  Instituições, 
      9.768  Profissionais,
           37  Municípios,
         202  Processos arquivados por notificação. 
        A maioria das fiscalizações foi classificada como
proativa, realizadas em centros de saúde, hospitais,
unidades especializadas, pronto-socorros, entre
outras instalações de saúde.

# PERFIL DE ATENDIMENTOS

5.127
ATENDIMENTO AO PÚBLICO por
meio de canais disponibilizados

pela Fiscalização 

#  ATUAÇÃO DA FISCALIZAÇÃO
A Divisão de Fiscalização teve sua maior atividade

no número de e-mails respondidos, os quais se
referem a orientações sobre processos de

fiscalização. Em 2024, prestamos assistência a 971
pessoas, representando um  aumento de 132,3% do

ano anterior; concluímos 206 Processos
Administrativos (PAD), equivalente a 17 PAD mês.
Foram produzidos 148 relatórios, 40 notificações

extrajudicial e 26 representações ao Ministério
Público. Além disso, foram realizadas 14 Palestras

pelas Fiscais e Coordenação.

A fiscalização atua no combate ao exercício
ilegal da profissão e durante o ano de 2024
emitiu 244  NOTIFICAÇÕES, sendo:

# COMBATE AO EXERCÍCIO ILEGAL

33 para afastamento de pessoas sem a devida
habilitação técnica e legal da profissão, e

211 por diversos descumprimentos a legislação,
dentre eles a inexistência de enfermeiro nos nichos
de trabalhos.
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# INDICADOR  III : Percentual de Execução Orçamentária

# INDICADOR  II : Fiscalizações Reativas

# INDICADOR  I : Percentual de Fiscalização Proativa

# Indicadores Apurados da Fiscalização

VOCÊ É MUITO ESPECIAL!
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             Abaixo os INDICADORES de I a VI medidos durante o TRIÊNIO, o que  
demonstra uma produção com um bom desempenho das atividades de
Fiscalização nos ciclos de gestões, embora com enfrentamento de algumas
dificuldades.
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# INDICADOR  VI : Nº  Processos Arquivados por Cumprimento da Notificação

# INDICADOR  V : Número de Municípios Fiscalizados

# INDICADOR  IV : Número de Instituições Fiscalizadas

# Indicadores Apurados da Fiscalização

VOCÊ É MUITO ESPECIAL!
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                      # COMISSÕES DE ÉTICA NAS

INSTITUIÇÕES

Representam o COREN-PA nas instituições de saúde com
as funções educativas, consultivas, de conciliação,
orientação e vigilância ao exercício ético e disciplinar dos
profissionais de enfermagem.

Em 2024 as  07 Comissões 
desenvolveram as atividades

trabalhando com 
 117  PROCESSOS ÉTICOS  
sendo julgados 20 pela
Câmera de Ética desta

autarquia

117

Com base na Resolução COFEN
e Decisão COREN-PA Nº
040/2019 , foram 16
solicitações para a

implantações de Comissão de
Ética e concedida  
 14 COMISSÕES 

 correspondendo 87% das
solicitações.

# COMISSÃO DE INSTRUÇÃO DO COREN-PA
Em 2024, foram instituídas 07 Comissões de
Instrução, que desenvolveram suas atividades fins
na sede da autarquia, para que estas dessem
continuidade ao rito processual, com notificação e
oitiva das partes envolvidas e das testemunhas.

VOCÊ É MUITO ESPECIAL!

# Ética nas Instituições
RESOLUÇÃO COFEN 593/2018

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA

PAG  28



# Representatividade   2024
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Qualificação e Capacitação

A diretoria e conselheiros do Coren-PA participaram de um treinamento sobre o
“Novo Manual de Fiscalização” do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de

Enfermagem no primeiro semestre de 2024. O curso, conduzido por Heloísa Helena
e Walkírio Almeida, teve como objetivo assegurar a qualidade na fiscalização e

implementação da Resolução Cofen 725/2023. Representantes dos Conselhos do
Acre e Amapá também estiveram presentes.

O presidente do Coren-PA, Antônio Marcos Freire, participou do lançamento
do programa de Mestrado e Doutorado Profissional em Enfermagem

(PROFEN), uma parceria entre Cofen e CAPES iniciada em 2016, que já
formou 486 enfermeiros do SUS. A meta para os próximos cinco anos é formar
mais 420 mestres e 80 doutores em enfermagem, com financiamento total do

Sistema Cofen/Coren.

UEPA e UFAM implementaram o primeiro doutorado em
Enfermagem da Região Norte do Brasil



# Representatividade   2024
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Coren-PA reconhece excelência de hospitais do interior do Pará com
selo de qualidade nacional

“O Selo de Qualidade representa a excelência na Enfermagem e o
compromisso com a segurança dos pacientes. O presidente Antônio Marcos

Freire Gomes elogiou os profissionais dos hospitais pela conquista e ressaltou
a importância da educação continuada e das boas práticas assistenciais.”

Representação do COREN-PA

O presidente Antônio Marcos Freire Gomes e da coordenadora
da Comissão de Educação Permanente (CEP), Danielle Cruz. A

visita teve como objetivo conhecer a instituição de maneira
abrangente e estreitar laços colaborativos.

O presidente do Coren-PA, Antônio Marcos Freire Gomes,
visitou o Desembargador Marcos Augusto Louzada Maia,

presidente do TRT-8, na última quarta-feira. O encontro
buscou estreitar laços entre as instituições para possíveis

parcerias em justiça do trabalho e saúde.

Presidentes do Coren-PA e TRT-8 fortalece
parcerias na área da saúde

https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/
https://www.corenpa.org.br/representantes-do-coren-pa-visitam-centro-integrado-de-inclusao-e-reabilitacao-ciir-em-belem/


# Representatividade   2024
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O presidente do Coren-PA, Antônio Marcos Freire Gomes,
destacou a importância da atuação do Coren-PA em promover

o acesso da população aos serviços de saúde, ressaltando a
responsabilidade da instituição pública nesse papel.

Agosto Dourado: Grupo de Trabalho Saúde da Mulher
do Coren-PA realiza roda de conversa

Antônio Marcos Freire, presidente do Coren-Pa, destacou
que discutir o comportamento ético no trabalho não é

apenas responsabilidade do conselho, mas de todos, pois
isso dignifica e valoriza a profissão.

I Conferência de Ética e Legislação da Enfermagem

Os discentes e professores foram recebidos por Antônio
Marcos Freire Gomes, presidente do Coren-PA. A Dra. Ádria

enfatizou a importância da conduta adequada dos
enfermeiros, priorizando o bem-estar dos pacientes e os

processos internos da instituição.

Palestra sobre ética profissional para acadêmicos de
enfermagem durante a visita ao Coren-PA.



# Representatividade   2024

Os discentes e professores foram recebidos por Antônio
Marcos Freire Gomes, presidente do Coren-PA. A Dra. Ádria

enfatizou a importância da conduta adequada dos
enfermeiros, priorizando o bem-estar dos pacientes e os

processos internos da instituição.

Palestra sobre ética profissional para acadêmicos de
enfermagem durante a visita ao Coren-PA.

O Coren-PA realizou em Belém, em outubro, o 3º Seminário de
Enfermagem em Saúde da Mulher, O presidente do Coren-PA Antônio

Marcos Freire, durante o Seminário, comentou também sobre a
necessidade do tema dentro do contexto do Outubro Rosa,

considerando as dimensões da saúde feminina no Brasil.

3º Seminário Materno Infantil
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# Representatividade   2024

O Conselho Regional de Enfermagem do Pará (Coren-PA) realizou a
XIX Semana de Enfermagem (SENF 2024) em 16 e 17 de maio,

reunindo mais de 2 mil profissionais e estudantes. Com o tema “O
impacto das tecnologias para o futuro da Enfermagem: formação,
ética e cuidado”, o presidente Antônio Marcos Freire apresentou

dados da gestão (2024-2026) e destacou a nova sede e aumento de
registros. O evento foi ampliado para 23 municípios do Pará,

oferecendo conferências, mesas-redondas e palestras.

Semana de Enfermagem reúne mais de 2 mil
profissionais em Belém
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# Representatividade   2024

A Conferência de Ética e Legislação da
Enfermagem, organizada pelo Coren-PA em
Belém no segundo semestre de 2024, atraiu
centenas de participantes. O evento contou

com palestras e mesas de conversa sobre ética
na saúde, destacando a relevância do Código de

Ética dos Profissionais de Enfermagem.

I Conferência de Ética e Legislação
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O presidente do Coren-PA, Antônio Marcos
Freire, ressaltou a importância das comissões

de ética nos hospitais, defendendo que elas
devem ser proativas na resolução de

problemas e não apenas funcionarem como
um adereço.

O 8º Seminário de Enfermagem em
Nefrologia realizado no segundo semestre

de 2024, em Belém, organizado pelo
Coren-PA. O presidente Antônio Marcos
Freire enfatizou a importância do evento

para capacitar profissionais e discutir
inovações e o papel da Enfermagem nas

clínicas de nefrologia.

8º Seminário de Enfermagem em Nefrologia

O seminário abordou temas importantes para a Enfermagem em nefrologia. No primeiro dia,
foram discutidos tópicos como ética, legislação, tecnologia, assistência em hemodiafiltração,
cuidados com catéter de hemodiálise e registro de Enfermagem. No segundo dia, os debates

focaram na liderança em Enfermagem, controle de infecções em unidades de diálise e indicadores
de qualidade na diálise.



# Representatividade   2024

3º Seminário de Enfermagem em Saúde da Mulher

10º Encontro de Auxiliares e Técnicos de Enfermagem

O 3º Seminário de Enfermagem em Saúde da Mulher discutiu "Avanços na Saúde
Materna" e "Mortalidade Materna", enfatizando a importância da assistência à saúde
feminina. Antônio Marcos Freire, presidente do Coren-PA, destacou a necessidade de

conscientização sobre mortalidade feminina, especialmente em comunidades
vulneráveis, e incentivou os participantes a refletirem sobre melhorias na vida das

mulheres em suas profissões.
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O 10º Encontro de Auxiliares e Técnicos de Enfermagem (ENATENF) ocorreu
em dezembro em Belém, encerrando os eventos do Conselho em 2024. Os

participantes debateram atualizações técnicas, uso de redes sociais e cuidados
em saúde. Antônio Marcos Freire, presidente do Coren-PA, destacou a

importância da Enfermagem na transformação da saúde e os desafios da
regulamentação da jornada de trabalho e do piso salarial.



# Representatividade   2024

Encontro de Empreendedorismo em
Saúde e Enfermagem
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O II Encontro Paraense de Inovação e Empreendedorismo em Saúde e
Enfermagem, realizado em dezembro de 2024, no Hotel Sagres em

Belém, incluiu debates, pitches, palestras e casos de sucesso. O
presidente do Coren-PA, Antônio Marcos Freire, apresentou a palestra
magna sobre como o empreendedorismo pode valorizar a Enfermagem.

Profissionais de Enfermagem que desejam empreender podem buscar
orientações no Coren-PA sobre atividades empreendedoras. É

importante estar atento à legislação, especialmente à Resolução Cofen
568/2018, que regula consultórios e clínicas de Enfermagem.



# Representatividade   2024

Nova sede do Coren-PA 
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A nova sede do Coren-PA é um marco para a Enfermagem no Pará, com uma
cerimônia de inauguração emocionante. Antônio Marcos Freire, presidente do Coren-

PA, destacou o apoio do Cofen como essencial para a realização do projeto, que se
inicia um novo capítulo na história da Enfermagem paraense sob a liderança de

Manoel Neri. O presidente do Cofen enfatizou que o novo espaço simboliza o
compromisso com os profissionais de Enfermagem e a melhoria das condições de
trabalho. A sede ocupa 1.460 m², com quatro andares, elevadores, uma área de

atendimento ampla, auditório e salas climatizadas.



# Ouvidoria  2024

Denúncias

Reclamações

Informações

Sugestões

Elogios

      Como um essencial componente da esfera administrativa, a ouvidoria tem
desenvolvido importante papel à serviço da comunidade em geral e principalmente aos
profissionais de enfermagem do estado, constituindo-se um eficiente canal de
comunicação, atendendo:

A Ouvidoria do Coren-PA faz parte da
estrutura da Ouvidoria - Geral do sistema

Cofen/Conselhos Regionais, criada pela
Resolução 373 de 2011 publicada no Diário

Oficial da União no dia 04 de março de
2011, estando em constante evolução

quanto às suas atribuições, estratégias e
processos de trabalho.
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   O gráfico acima demonstra o  
quantitativo mensal de manifestações na
utilização da ouvidoria pelos profissionais.
No mês de JANEIRO obtivemos o maior
número de manifestações registradas no
sistema, sendo realizados 10.365
atendimentos on-line, momento em que a
ouvidoria se tornou o principal canal de
comunicação e atendimento entre
profissionais e a autarquia revelando a
importância da ouvidoria em período de
renovação do registro profissional. 
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VOCÊ É MUITO ESPECIAL!

129
1ª vez

Ouvidoria

 58  
LAI

10.422
TOTAL DE

MANIFESTAÇÕES

215
Denúncias

1.211
Reclamações

8.630
Informações

239
Sugestões

69
Elogios

O serviço de Ouvidoria é avaliado por
meio de uma pesquisa opcional,
disponível a qualquer momento no
Sistema de Ouvidoria-DF. Para garantir
a qualidade dos serviços, é essencial
que os profissionais de enfermagem
avaliem nossa atuação, resultando em
um índice de satisfação de 81%.

# PESQUISA DE SATISFAÇÃO

# Acompanhando as Demandas

# RESOLUTIVIDADE

410
MONITORAMENTO das 246 respostas enviadas

pelos setores do COREN PA para os
profissionais de enfermagem.

779
ATENDIMENTO AO PÚBLICO com

avaliação dos profissionais por meio
dos canais oferecidos pelo COREN-PA.

No Índice de Resolutividade, calcula-se
a proporção de solicitações recebidas
pelo COREN-PA em relação às
solicitações atendidas, resultando em
um índice de 60% das solicitações
atendidas.

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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GESTÃO 
ORÇAMENTÁRIA 

E FINANCEIRA
2024
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# Execução Orçamentária    2024
   e Financeira

Outras Despesas
Correntes

48,86%

Transferências
Correntes

20,68%

Despesa com 
Pessoal
28,46%

Despesa de 
Capital

2%

                     Orçamento aprovado pelo Plenário
do COREN-PA, no valor de R$ 25.946.746,28,

sofreu 05 reformulações orçamentárias
durante o ano, encerrando o exercício com o

valor de R$ 36.056.746,28

Em relação às despesas, o Regional manteve-se dentro da média
estabelecida pela lei de responsabilidade fiscal, com gastos

planejados de R$ 36.056.746,28 e despesas reais de R$ 25.303.725,76,
resultando em uma economia de cerca de 29,82%.

No grupo de despesas com pessoal
foi empenhado R$ 7.201.177,43,
superior ao exercício anterior

correspondendo a um aumento de
7,46% em relação a 2023. 

# Despesas Orçamentária Realizada
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Comparado ao exercício de 2023, a Regional
registrou um declínio na arrecadação de
8,22%, demonstrando um declínio nesse

particular, considerando a situação política
e econômica que atravessa o País. Como

mostramos a seguir:

# Arrecadação

R$ 19.270.121,54
2022

R$ 24.245.734,22
2023

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA

R$ 22.253.706,66
2024



# Execução Orçamentária    2024
   e Financeira

 # Redução nas Despesas

Em comparação com 2023, onde as
despesas totalizaram R$ 26.916.133,50,

em 2024, as despesas foram de
R$ 25.303.725,76, representando uma

redução de 6%. 

-6% 
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# Despesas Realizadas  R$ 25.303.725,76

17.598.921,33

  7.201.177,43

503.627,00

ODC

PESSOAL

INVESTIMENTO

          As despesas correntes foram alocadas da seguinte forma: 28,46% em despesas de
pessoal, 20,68% em transferências correntes e 48,86% em outras despesas correntes. 

      É importante ressaltar que as despesas com pessoal respeitaram os limites
estabelecidos na Constituição Federal e demais normas vigentes.
      As transferências correntes referem-se aos repasses feitos ao Cofen como COTA-
PARTE, atingindo o valor de R$ 5.233.150,81 no exercício de 2024.

# Bens Patrimoniais

   Os Bens Patrimoniais são registrados pelo custo de aquisição
ou valor de mercado. Em 2024, mudanças ocorreram na conta

Bens Móveis, com a compra de um servidor e duas catracas
eletrônicas, além de mobiliário para as novas instalações do

Coren/PA. Também houve alterações na conta Obras em
andamento, relacionadas às adequações no prédio da nova sede
do Coren/PA. O valor da variação foi na ordem de R$ 537.121,00.

       O Coren-PA possui quatro subseções no interior do estado e alugou um prédio ao lado
da sede para expandir e melhorar o atendimento aos profissionais de enfermagem,
totalizando R$ 202.553,46 em aluguéis no ano de 2024.

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA



# Execução Orçamentária    2024
   e Financeira

# Demonstrações Contábeis

              O Coren-Pa encerrou o exercício de 2024 com o montante de R$ 8.799.874,41  

no seu Ativo Financeiro - Disponível e Disponível Vinculada a Aplicações Financeiras,

ou seja, valor disponível em conta corrente, e apresentou um superávit financeiro no

valor de R$ 8.062.635,48. Quanto ao Balanço Orçamentário, apurou-se um Déficit de

R$ 3.052.019,10 como demonstramos o quadro comparativo dos resultados acima.

#Notas Explicativas
As Notas Explicativas das  demonstrações contábeis do
COREN-PA estão apresentadas no Anexo II deste Relatório.

As demonstrações contábeis do COREN-PA estão
apresentadas no Anexo I deste Relatório.
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#Balanço Orçamentário
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# Execução Orçamentária    2024
                 e Financeira

Através da Decisão Coren-PA nº  582/2024, o Coren-PA
estabeleceu as diretrizes para o pagamento das anuidades

de 2025, incluindo descontos conforme abaixo:

# Renúncia de Receitas

         Aos profissionais recém-inscritos foi concedido o desconto de
30% para enfermeiros e obstetriz e 50% para técnicos e auxiliares de

enfermagem no valor da primeira anuidade.
            E para os profissionais que tem mais de uma inscrição no Coren-

PA, o pagamento de apenas uma das anuidades, devendo pagar à
inscrição da categoria de maior nível de formação, estando isento do

pagamento das demais. conforme artigo 3º da Resolução Cofen nº 765,
de 01 de outubro de 2024.

# Conciliação de Débitos

A Resolução Cofen nº 614/2019 exige a conciliação em processos
de cobrança de débitos, permitindo que os Conselhos Regionais
de Enfermagem incentivem soluções consensuais nas
negociações, tornando essa fase obrigatória.
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Os débitos a serem conciliados foram consolidados com base na data do acordo,
podendo ser parcelados em até 12 vezes, com redução progressiva dos encargos
moratórios conforme o número de parcelas.

 20% de desconto em cota única até 31 DE JANEIRO,
10% de desconto em cota única até 28 DE FEVEREIRO e 
5% de desconto em cota única até 31 DE MARÇO.
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      A demanda de Processo Administrativo Fiscal (PAF) no período,
mesmo com o quadro de pessoal deficitário, foi possível demonstrar
um aumento na capacidade de produção do Departamento em 11% se
comparados com exercício anterior, representando em valores
monetários R$ 48.795,77 recebidos  dos já inscritos em Divida Ativa.

     Acrescentamos ainda, que o Departamento carece de pessoal e
infraestrutura para o desempenho de suas atividades, de forma a
prestar o serviço com eficiência e eficácia, considerando ainda o
volume de profissionais inscritos nesta Regional.

#  PONTOS DE ENFRENTAMENTO

Para o ano de 2025 esta

previsto uma ampliação do

quadro de pessoal

administrativo com vistas a

melhoria do desempenho no

processo  de trabalho.

        O COREN PARÁ tem enfrentado o grande
desafio de mapear a dívida ativa através do uso de

tecnologia da informação, através de sistemas
informatizados de cobrança. A arrecadação é

diretamente afetada por eventuais não
conformidades, o que torna estratégica a priorização

e fortalecimento da gestão de processos na
autarquia. Abaixo o QUANTITATIVO das inscrições

em dívida ativa no Coren-Pa:

Divida  Ativa

Valor de CDA Emitidas
R$ 523.974,57

Valor de CDA Recebidos
R$ 200.548,92

168
Qtde.
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GESTÃO  DE 
Pessoas

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2023 COREN PA
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EVOLUÇÃO DA DESPESA
 2022 - 2024

65
Pessoas

29
Carreira

24
Sem vínculo

2 Aprendizes
8 Estagiários

2 Terceirizados

29

17

18

30

36

Pessoas na área meio

Pessoas na área fim

Pessoas recebendo 
até 2 salários mínimos

Pessoas  recebendo acima
de 07 salários mínimos

Pessoas  recebendo até
07 salários mínimos

A gestão de recursos humanos pode ser um diferencial competitivo crucial, especialmente
quando o desafio é distribuído geograficamente, como é o caso do COREN-PA.

A aplicação das pessoas é fundamental para a reputação das organizações. O que uma
autarquia é, ou não é, está diretamente ligado a essa distribuição. No COREN-PA, tão
relevante quanto o recrutamento de pessoal é a forma como eles são distribuídos,
seguindo este padrão:

PESSOAS, TALENTOS

R$ 5.600.676,56

2022 2023 2024

R$ 5.168.647,92

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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R$ 7.201.177,43



GESTÃO DE
LICITAÇÕES  E

CONTRATOS
2024
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EDITAIS DE CHAMAMENTO PÚBLICO

05 
PROCESSOS LICITATÓRIOS

Licitações em 2024

CONTRATAÇÃO DE SERVIÇOS 

CONCORRÊNCIA PÚBLICA
01/2024

01 

04 

# RELAÇÃO DE EDITAIS DE
CHAMAMENTOS

Concorrência, do tipo Melhor Técnica, para
contratação e Serviços de Publicidade prestados

por intermédio de agência de propaganda

EDITAL DE Nº 01/2024 - Prospecção Imóvel ALTAMIRA

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA
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O Chamamento público é um
procedimento feito pela administração

pública para executar atividades ou
projetos que tenham interesse público.
Essa parceria é celebrada por meio de

termos de colaboração, fomento ou
acordos de cooperação.

EDITAL DE Nº 02/2024 - Prospecção Imóvel REDENÇÃO

EDITAL DE Nº 03/2024 - Produção de 04 Vídeos para o Podcast 
                                                        PodValorizar  Enfermagem

EDITAL DE  Nº 04/2024 - Produção de 50 fotos Institucionais



GESTÃO
PATRIMONIAL E

INFRAESTRUTURA
2024
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A sistematização, atualização e depreciação do patrimônio do

COREN-PA, ainda em fase de estruturação, refletem o

compromisso da gestão em consolidar a rotina de gestão

patrimonial centralizada, envolvendo as fases de compras, pós-

compras e desfazimento.

A atual gestão está comprometida em consolidar a rotina de

gestão patrimonial centralizada, envolvendo as fases de

compras, pós-compras e desfazimento, bem como o

fortalecimento e reestruturação do setor responsável pela

gestão de patrimônio, otimizando os fluxos dos processos e

procedimentos internos.

Ressalta-se ainda, o desenvolvimento de conjunto de

indicadores de gestão de forma a subsidiar o planejamento e

gestão no Regional e a implantação do plano de Manutenção

Preventiva destinada aos bens móveis.

Conformidade Legal

Resolução COFEN Nº 592/2018,   que institui e implementa o

Manual de Patrimônio e demais instrumentos legais que regem

a Gestão Patrimonial na administração Pública.

Principais Investimentos

No exercício de 2024, houve investimento de capital,  com

alteração na conta Bens Móveis. Destaca-se, na conta

Equipamentos de Processamento de Dados, a aquisição de um

servidor e duas catracas eletrônicas, bem como a conta de

móveis e utensílios, a aquisição de mobiliário para estruturação

física das novas instalações prediais do Coren/PA.

01 

02 

GESTÃO  DE 
Patrimônio e de Infraestrutura

03 
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Desfazimento de ativos

Não houve, no exercício de 2024, processo de desfazimento de

ativos no âmbito da instituição.

Locação de imóveis e equipamentos

O COREN-PA possui 04 quatro subseções em interior do

estado, Altamira, Marabá, Santarém e Redenção, funcionando

em imóveis alugados. Para ampliação da sede, que funciona

como anexo, promovendo um melhor atendimento aos

profissionais de enfermagem. O valor dos alugueis totalizou

um montante de R$ 202.553,46 (Duzentos e dois mil,

quinhentos e cinquenta e três reais e quarenta e seis centavos)

no exercício de 2024.

Mudanças e desmobilizações relevantes

No exercício  de referência deste relatório, o COREN-PA não

realizou nenhuma mudança ou desmobilização relevante, não

havendo, portanto, sistemática a ser descrita.

Principais desafios e ações futuras:  

Desburocratização dos processos e capacitação do quadro

funcional;

Implementar critérios e forma de redução dos gastos,

quando houver risco da receita prevista não ser

arrecadada;

Implementar o controle de custos e avaliação dos

resultados; 

Contratar empresa especializada para o serviço de

digitalização de documentos;

Contratar empresa especializada para reavaliação do ativo

imobilizado;

Implantação do SEI - Sistema Eletrônico Informatizadono

âmbito do Coren-PA;

Promover a capacitação dos empregados envolvidos com

os processos de contratações;

Ampliar o quadro funcional do Coren-PA, por meio de

concurso público;

04 

05 
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GESTÃO DA
TECNOLOGIA E DA

INFORMAÇÃO
2024

PAG  53

RELATÓRIO DE GESTÃO - 2024 COREN PA



48

12 30

Os equipamentos disponíveis compreendem
48 desktops, 12 notebooks, 30 scaners,

visando a digitalização dos documentos e 96
monitores de vídeo (duplicado para cada

funcionário) proporcionando dinamismo no
dia a dia, além de componentes de

infraestrutura de rede, tais como elementos
ativos (07 switches gerenciáveis) e

cabeamento estruturado, com identificação
em cada ponto e configuração específica para
atender os requisitos de sistemas, tais como:

inscrição e cadastro que interagem em tempo
real com o meio ambiente físico, serviço de
impressão, servidores onde gerenciam os

usuários de rede, serviço de impressão,
serviço de backup, facilitando o

desenvolvimento de projetos, manipulação de
grandes volumes de dados.

Quanto aos recursos de software, são utilizados
programas para atender o cumprimento da

missão do COREN-PA, tanto da área finalística
como da área de gestão do Conselho, os

denominados “sistemas corporativos”, incluindo
sistemas de contabilidade, folha de pagamento,
gestão de fila de atendimento, dando suporte as

atividades de fiscalização, administração,
gestão de pessoas, orçamento e finanças.

ESTRUTURA DE TECNOLOGIA OFERECIDA 01 

GESTÃO  DA 
Tecnologia e da Informação
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A estrutura organizacional do COREN-PA dispõe de áreas diretamente ligadas
às suas atividades fim e de áreas destinadas a dar suporte para que os
objetivos do Conselho sejam atingidos, quais sejam:
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FOCO NA 
EXPERIÊNCIA DO

USUÁRIO

PLANIFICAÇÃO DE
TECNOLOGIAS E

GERENCIAMENTO
DA MUDANÇA

INTERATIVIDADE 
E COMPARTILHAMENTO

02 MODELO DE GOVERNANÇA DE
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

PRINCIPAIS RESULTADOS 04
Disponilizar internet aos profissionais e funcionários;

Implementação de rotinas de segurança, onde cada departamento e funcionário

tem um perfil definido de acesso a Internet e Pastas compartilhadas;

Aumento a capacidade de processamento das dados, com aquisição de novos

servidores, possibilitando ampliar os recursos;

Implementação de processos digitalizados dos prontuários dos profissionais de

enfermagem;

Interligação das 4 subseções com a sede, utilizando a tecnologia MPLS;

Padronização dos processos de inscrição dos profissionais;

Geração dos boletos on line, possibilitando os pagamentos de forma instantânea;

Contratação do link dedicado, permitindo acessos remotos, reuniões on line;

PREMISSAS DO MODELO03 
1- Foco na Experiência do Usuário Interno: A solução de TI deve ser intuitiva e

agradável, facilitando a busca.

2- Interatividade e Compartilhamento de Dados: Soluções unificadas evitam

incompatibilidades e melhoram a importação de dados, com algoritmos que se

aperfeiçoam com o uso.

3- Planificação de Tecnologias e Gerenciamento de Mudanças: A implementação

deve ser uniforme no COREN-PA, assegurando desempenho consistente e

atualizações eficazes frente à evolução tecnológica.



GESTÃO DE
  CUSTOS

2024
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DESAFIOS EM
TERMOS DE
Gestão de Custos
O projeto de governança corporativa na

contemporaneidade perpassa,

necessariamente, como já demonstrado, por

um estrito controle do erário. O COREN-

PA, por ser Autarquia, e por preservar o

interesse público em seu segmento de

atuação, necessita resguardar a sua

atividade também através da liquidez isenta

de riscos. A honradez dos compromissos

assumidos é uma marca que o Conselho deve

lograr e estabelecer em sua tratativa em

todas as negociações.

Por essa razão, a sustentabilidade

financeira é inescusável e o COREN-PA,

por entender desta forma, adotará um

projeto de GOVERNANÇA e

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, já

orientado nos nortes estratégicos e no mapa

de negócios. Para isto, entendemos que o

atributo de valor, fortemente demarcada

pela realização das atividades,

configurando as entradas, e por outro, na

correta aplicação deste recurso, que de forma

racional e planejada, será viabilizado pela

GESTÃO DE CUSTOS  devidamente

projetada, sistematizada,  controlada por

tecnologia e periodicamente avaliada.

No intuito de corrigir esta inconformidade,

a autarquia adquiriu um sistema de centro

de custos e deverá apresentar este item no

exercício de 2025.
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DESAFIOS EM
TERMOS DE
Gestão de Custos

Com a inauguração da nova sede do Coren-

PA em julho de 2024, os registros contábeis

de depreciação referentes aos bens móveis e

imóveis foram atualizados. Essa atualização

resultou em um aumento nas Variações

Patrimoniais Diminutivas, piorando o

resultado patrimonial deficitário, que é de

R$ -380.026,39 (Trezentos e oitenta mil,

vinte e seis reais e trinta e nove centavos).

Os bens móveis adquiridos nos anos de

2023 e 2024, que entraram em operação em

2024, incluem equipamentos de informática

e mobiliário destinados à nova

infraestrutura do Coren/PA. Informamos

ainda, que nenhum mobiliário da sede

anterior foi remanejado para o novo prédio,

devendo ser feita uma avaliação e com base

na legislação será dado o destino adequado. PAG  58
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A nova sede do Conselho Regional de

Enfermagem do Pará (Coren-PA) foi

inaugurada em 28 de junho de 2024,

visando oferecer um ambiente acolhedor

para seus funcionários e 110.050

profissionais de enfermagem no Pará. Com

apoio do Conselho Federal de Enfermagem

(Cofen), a sede marca um avanço na

qualidade das condições de trabalho. O

espaço ocupa 1.460 m², com 4 andares, 2

elevadores, área de atendimento ampla,

auditório e salas climatizadas.



EIXO DE 
SUSTENTABILIDADE

Ambiental
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SUSTENTABILIDADE
POSSÍVEL E 

COLABORADORES COMO
PARCEIROS NA DESTINAÇÃO

ADEQUADA DE RESÍDUOS -
COLETA COLETIVA 

O COREN-PA compreende o tema
SUSTENTABILIDADE como transversal,

por isso teve a nova Sede
completamente sustentável e com

foco na preservação de Meio
Ambiente. Nossos colaboradores

estarão estimulados a aderir o
consumo racional de energia elétrica,
água e gasto de papel e impressões,

além da destinação correta de
resíduos sólidos (Coleta Seletiva).

PROJETO PREDIAL E
ARQUITETÔNICO DE NOVA

SEDE DO COREN - PA
TOTALMENTE SUSTENTÁVEL 

V i á v e l
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AQUISIÇÕES SUSTENTÁVEIS E
CHAMADA POR EDITAIS QUE

EXIGEM CERTIFICAÇÃO NBR E
PROCEL DE PRODUTOS 

SUSTENTABILIDADE
NECESSÁRIA E 

RACIONAMENTO
"Usou. Desligou!"

CAPTURA DIGITAL DE
FOTOGRAFIAS DOS

PROFISSIONAIS NO ATO
INSCRICIONAL

São as compras e aquisições sustentáveis
através das quais o COREN-PA coloca

como exigência em seus editais que os
potenciais fornecedores obedeçam às

normas NBR e PROCEL em seus produtos
caso estes venham a ser comercializados

com o adquirente. A captura digital de
fotografias dos profissionais no ato de sua

inscrição junto ao conselho é outra
medida que vem sendo adotada no

COREN-PA, como medida adjuvante na
preservação ambiental.

R e c o m e n d á v e l
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Primeiro Ano de bastante Trabalhos e Conquistas
        Neste ano muitos desafios que exigiram conhecimento técnico e científico,
coragem, determinação e resiliência de forma intensa. Cada conquista amplia o
horizonte da Enfermagem paraense e brasileira. Destacar como grande conquista
a inauguração da novasede do Coren-PA, que trouxe dignidade aos empregados
públicos, considerando conforto e qualidade nas condições de trabalho,
permitindo um melhor atendimento e prestação de serviços aos profissionais de
Enfermagem e à sociedade paraense.

      Entendemos que o resultado do exercício de 2024 servirá para orientar e
reorientar o próximo ano. Portanto, os desafios e oportunidades que se
apresentam para o COREN PARÁ são:

Implementar um plano de cargos e realizar concursos públicos para melhorar
a qualidade do trabalho;

Expandir o programa de saúde e oferecer capacitação contínua para
servidores públicos;

A Divisão de Processos Éticos começará em janeiro de 2025, consolidando
atividades de julgamento;

Ampliar a atuação no interior do Estado com eventos descentralizados e
reuniões de Plenário;

Adquirir prédios em Santarém e Marabá e instalar escritórios em municípios
com viabilidade política e econômica;

Desenvolver o Projeto “Enfermagem Sustentável” em conexão com a COP30,
destacando o papel da Enfermagem em comunidades;

Fortalecer parcerias com o Ministério Público para garantir a aplicação da
legislação de Enfermagem;

Iniciar diálogo com escolas sobre a formação de profissionais de
Enfermagem, defendendo qualidade na educação a distância.

Desafios e Oportunidades
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Anexos
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DEMONSTRAÇÕES
CONTÁBEIS

2024ANEXO I
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