N Coren®

V Conselho Regional de Enfermagem da Paraiba

DECISAO COREN-PB N° 56, DE 05 DE MARCO DE 2024.

Dispbe sobre o Plano de Desenvolvimento
de Competéncias para o ano de 2024 do
COREN-PB e da outras providéncias.

A Diretoria do Conselho Regional de Enfermagem da Paraiba (Coren/PB), no
uso de suas atribuicdes legais e regimentais conferidas na Lei n® 5.905/1973, bem como
no Regimento Interno da Autarquia e,

CONSIDERANDO que o Plano de desenvolvimento de competéncias do
COREN-PB é um documento essencial para o desenvolvimento continuo dos
empregados publicos, conselheiros e colaboradores.

CONSIDERANDO a deliberacdo na 42 Reunido Ordinaria de Diretoria e tudo o
que consta no processo administrativo de n® 2239/2024

DECIDEM:

Art. 1° Aprovar com ajustes o Plano de Desenvolvimento de Competéncias
(PDC) do COREN-PB, conforme anexo.

Art. 2° Dé ciéncia e cumpra-se.

Jodo Pessoa (PB), 05 de marco de 2024.

Assinado Eletronicamente Assinado Eletronicamente
RAYRA M.S BESERRA DE ARAUJO THIAGO RONIERE DA SILVA
COREN-PB n° 433212-ENF COREN-PB n° 144749-ENF
Presidente do COREN-PB Secretario do COREN-PB
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ANEXO DA DECISAO COREN-PB N° 56, DE 05 DE MARCO DE 2024.

PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DO CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DA PARAIBA - COREN-PB (APROVADO
COM AJUSTES)
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS
DO CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DA
PARAIBA — COREN-PB

Jodo Pessoa — PB
Fevereiro/2024
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Equipe do Nucleo de Educacdo Permanente do COREN-PB instituido pela Portaria
COREN-PB n° 155, de 07 de fevereiro de 2024: Alanna Gomes Oliveira Gongalves
(Coordenadora), Graziela Pontes Ribeiro Cahu (Secretéria), Kaline Mayumi Yamaguti
(membro).
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIA - PDC
CICLO 2024

1.  APRESENTACAO

O Plano de desenvolvimento de Competéncias do Conselho Regional de
Enfermagem da Paraiba (COREN-PB) é um documento essencial para o desenvolvimento
continuo dos empregados publicos, conselheiros e colaboradores. Visa atender aos
objetivos estratégicos da instituicdo, capacitando os empregados publicos, conselheiros e
colaboradores para desempenhar suas atividades com exceléncia e eficacia.

A elaboracédo desse plano é baseada nas lacunas de competéncias identificadas
no processo de Gestdo do Desempenho por Competéncias (GDC), bem como nas
prioridades estabelecidas pelas Chefias imediatas por meio do Levantamento de
Necessidades de Treinamento (LTN), realizado junto aos departamentos e setores do
COREN-PB. Em resumo, o PDC é composto por agdes, cursos, treinamentos e /ou
eventos que serdo oferecidos pelo COREN-PB ao longo do ano. Essas atividades estdo
organizadas por nome de evento, publico-alvo, data prevista. O Calendario é dividido de
acordo com o formato do Treinamento:

1.1 Treinamento Interno do Departamento/Setor: Treinamentos que serdo
realizados para a equipe de trabalho de um departamento ou setor do COREN-PB. Podera
ser de forma presencial ou a distancia.

1.2 Treinamentos geral do COREN-PB: Capacitacfes fornecidas de forma
geral para os empregados publicos e conselheiros do COREN-PB e que atendam as
demandas institucionais do Planejamento Estratégico do COREN-PB, incluindo
treinamentos obrigatérios exigidos pelo Conselho Federal de Enfermagem sobre
legislacBes especificos ou eventos em comemoracdo a uma determinada data que ja faz
parte do calendério de atividades do COREN-PB, a exemplo da semana da enfermagem
e semana de combate ao assédio no &mbito do COREN-PB.

1.3 Treinamentos de execucdo orcamentaria: Capacitacbes que demandam
contratacdo de servigo externo com recursos aprovados no or¢camento do COREN-PB.

Este calendario anual acompanha o PDC e ambos sdo analisados e aprovados
pela Diretoria do COREN-PB.
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2. OBJETIVOS:

2.1. Objetivo Geral:

O objetivo geral do PDC ¢é promover o desenvolvimento profissional e continuo
dos empregados publicos, conselheiros, profissionais de enfermagem e colaboradores do
COREN-PB, por meio do estabelecimento de diretrizes para acdes de capacitacéo.
Buscamos estimular os profissionais qualificados a se tornarem multiplicadores do
conhecimento, incentivando a troca de experiéncias e a aquisi¢do de novos saberes. Com
isso, almejamos uma gestdo qualificada, visando a exceléncia no atendimento e a
satisfacdo tanto dos profissionais de enfermagem quanto do publico em geral.

2.2 Objetivos Especificos:

2.2.1 Conduzir o processo de desenvolvimento dos colaboradores do COREN-
PB, incluindo empregados publicos, conselheiros, profissionais de enfermagem e demais
colaboradores, visando ao aprimoramento das habilidades e competéncias necessarias
para o desempenho eficaz de suas funcbes, contribuindo assim para o alcance dos
objetivos institucionais.

2.2.2 Definir um calendario anual de acGes de capacitacdo, identificando e
convidando instrutores internos e/ou externos qualificados para ministrar os treinamentos
necessarios.

2.2.3 Esclarecer as responsabilidades dos gestores e demais envolvidos no
processo de desenvolvimento de competéncias dos colaboradores do COREN-PB,
garantindo uma compreensdo clara e efetiva das expectativas e contribuigdes de cada
parte.

2.2.4 Estabelecer metas claras e definir a forma de avaliacdo do Programa de
Desenvolvimento de Competéncias proposto, visando a mensuracdo do progresso e
eficacia das iniciativas de capacitacdo implementadas.

3. META

Realizar no minimo,70% das capacitacfes apresentadas no calendario anual,
atingindo o tempo médio de 20 horas por capacitacdo por empregado e conselheiro.

4. PUBLICO-ALVO

Empregados publicos, Conselheiros e Colaboradores do COREN-PB.
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5. LOCAL

As capacitacOes poderdo ser realizadas no formato presencial ou online pela
plataforma da Escola Virtual do Governo organizado pela Escola Nacional de
Administragdo Publica — Enap.

6. INSTITUICOES PARCEIRAS:

O PDC do COREN-PB contara em sua execucdo com as seguintes parcerias:

. Escolas do governo;
. Conselho Federal de Enfermagem;
. Empregado Publicos e Conselheiros do Sistema Cofen/Conselhos

Regionais, pessoa fisica ou juridica contratada para ministrar cursos, palestras e
treinamentos, observada a legislacao vigente.

7. METODOLOGIA

O plano foi desenvolvido e coordenado pela equipe do Nucleo de Educacgédo
Permanente (NEP), tendo como base as necessidades identificadas de capacitacdo e o
Levantamento das Necessidades de Treinamento (LNT). As atividades serdo
acompanhadas pelo NEP e pelo Setor de Recursos Humanos do COREN-PB.

O plano serd implementado seguindo as seguintes etapas:

a) Levantamento das Necessidades de Treinamento (LNT): Consiste no
diagnostico das necessidades de capacitacdo. Os gestores devem avaliar o desempenho
profissional dos membros de suas equipes e sugerir acdes de desenvolvimento por meio
do LNT, que sera realizado anualmente, preferencialmente em setembro.

Serdo identificados os Treinamentos Internos da Instituicdo, Treinamentos
Gerais do COREN-PB, Treinamentos Obrigatorios, Semanas, Simpdsios e outros eventos
pertinentes.

b) Planejamento: O Plano de Desenvolvimento de Capacitacdo (PDC) sera
elaborado com base nas necessidades identificadas no LNT.

c) Execucgéo: Consiste na viabilizagdo dos treinamentos, desde o planejamento
até a certificacdo, incluindo validacao, divulgacéo, inscricdo e avaliacdo de reacao.
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d) Monitoramento: Envolve o0 acompanhamento sistematico da equipe do NEP
em relagdo aos eventos programados para cada més, verificando sua realizacéo,
organizando documentos, registros e certificagcfes. Nesse processo, também serdo
analisados os principais indicadores de capacitacao.

e) Avaliacao dos resultados: Seré realizada por meio da avaliacdo de reacdo
enviada aos participantes ap0s cada evento, além de atividades de fixacdo, quando
aplicavel, para mensurar o impacto e a eficacia das a¢des de capacitagdo implementadas.

8. RESPONSALIDADES
8.1 Do Nucleo de Educacdo Permanente do COREN-PB:

" Planejar, coordenar e avaliar programas de capacitagéo, treinamento e
aperfeicoamento dos empregados publicos e Conselheiros do COREN-PB;

" Promover estudos, campanhas, eventos-técnicos e culturais para o
aperfeicoamento;

. Estabelecer parcerias articuladas com instituicGes educacionais,
promovendo promocdo de pds-graduacges, cursos e outras modalidades de capacitacao;

. Viabilizar a participacdo de empregados publicos e Conselheiros em
eventos externos que contribuam para o seu desenvolvimento profissional;

. Identificar as necessidades de capacitacdo aos empregados publicos, com
base nas habilidades e competéncias de cada setor;

. Monitorar e avaliar o impacto dos programas e acdes de capacitacdo no
desempenho dos empregados publicos e na qualidade dos servigcos prestados pelo
Conselho;

" Identificar nos setores/departamentos do COREN-PB as demandas de
formacao/qualificacdo dos empregados publicos, e apresenta-las ao Departamento de
Recursos Humanos para discussdo e inclusdo no Plano de Desenvolvimento de
Competéncias anual.

8.2 Da Diretoria do COREN-PB

. Aprovar anualmente o Plano de Desenvolvimento de Competéncias do
COREN-PB com seu calendario anual de capacitag¢fes que sera encaminhado pelo NEP.

. Analisar e aprovar o Planejamento Anual de Treinamentos de execucéo
orcamentaria para fins de contratacdo de capacitacéo respeita a competéncia do plenario
no que couber.
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8.3 Da Geréncia financeira e contabil

" Gerenciar 0s recursos orcamentarios e financeiros para capacitagdo de
pessoal,

. Apoiar e assessorar o Nucleo de Educacdo Permanente no exercicio de
suas atribuicGes no que diz respeito aos recursos de treinamentos previstos no orgamento.

8.4 Do setor de Recursos Humanos do COREN-PB

" Acompanhar a execuc¢do do calendario de cursos;

. Elaborar anualmente o Plano Anual de Competéncias com o apoio do
NEP;

. Divulgar as capacitacdes previstas no calendario geral do COREN-PB.

8.5 Dos Gestores/Chefias

" Preencher o formulério de necessidades de treinamento (LTN,
identificando as necessidades de treinamento/desenvolvimento de sua equipe no prazo
estabelecido pelo NEP;

" Divulgar e incentivar a participacdo de todos os empregados publicos e
colaboradores de seu departamento/setor/divisdo em ac¢oes de capacitacao;

. Incentivar, liberar e facilitar a participacdo dos colaboradores em
capacitacOes, de forma tal que nao cause prejuizos ao desenvolvimento de suas atividades
e ao atendimento ao publico;

. Assegurar igual oportunidade de participacdo aos colaboradores que
integram sua equipe;

. Participar das acGes de capacitacdo destinadas a sua formacdo enquanto
gestor;

. Acompanhar o desenvolvimento de seus colaboradores apds as
capacitacOes realizadas, verificando a aplicabilidade na execucdo das atividades
realizadas em servico.

8.6 Dos Empregados Publicos, Conselheiros e Colaboradores

. Participar dos cursos e/ou eventos de capacitacdo programados e
divulgados, que estejam relacionados a sua area de atuacgéo;

" Realizar a inscricdo para 0s eventos internos e externos que exijam tal
conduta;

" Ser pontual aos eventos de forma a ter o maior aproveitamento possivel,
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" Assinar Ilsta de presenca nos eventos presenciais ou ter o registro nominal
da presenca no Relatério de Participacdo no caso das capacitagdes online;
" Participar no minimo 75% da carga horéria total das capacitac@es, salvo
quando esta exigir frequéncia total.
" Responder a Avaliacdo de Reacgéo enviada pelo NEP.

%

9. DIVULGACAO

A divulgagdo do PDC e seus respectivos treinamentos seré realizada pelo Setor
de Recursos Humanos em conjunto com o NEP através do e-mail e murais do COREN-
PB com antecedéncia da data do evento.

10. MONITORAMENTO

A execucdo do PDC sera monitorada permanentemente, durante a realizacao e
apo6s a conclusdo dos cursos/treinamentos, seus resultados e os impactos esperados,
através dos seguintes mecanismos:

Tempo médio de capacitacio por | ‘Tempo médio de capacitacio | Esse indicador
empregado/conselheiro/colaborador | por participante: mede a quantidade
Total de carga horéaria x (T%q'a q de horas
participantes edicadas ao
treinamento e
Total de participantes em capacitacdo de cada

treinamento colaborador.
Taxa de participagdo 2Nimero de participantes/ | Esse indicador
NUmero de inscritos calcula a

quantidade de
colaboradores que
participam dos
eventos apos

L Exemplo: Workshop sobre Gestdo em Conselhos Profissional — Carga Horaria de 16 horas, participantes:
20 empregados publicos e 10 conselheiros. O tempo médio = 16 horas x 30 participantes / 30 participantes
=16 horas

2 Exemplo: Workshop sobre Gestdo em Conselhos Profissional — 50 inscritos e 40 compareceram.
Significa que 40/50=0,8. Portanto, a taxa de participacgdo é de 0,8 ou 80%.
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realizarem sua
inscricdo ou serem
convocados.

Avaliacoe
s de reacdo
aos

Satisfacédo

treinament
0S

com

instrutor/facilitador

0

Calculado pelo formulario
aplicado (Google forms)

Mede o nivel de
satisfacdo do
colaborador com o
instrutor/facilitador
que realizou a
capacitacao.

Satisfacédo

0

com

0

contetdo/programaca

Calculado pelo formulario
aplicado (Google forms)

Mede o nivel de
satisfacdo do
colaborador com o
contetdo aplicado
na capacitacdo ou
com o programa de
treinamentos.

Atendimento
expectativa
participante

da
do

Calculado pelo formulério
aplicado (Google forms)

Mede o nivel de
atendimento de
expectativa dos
colaboradores com
0S treinamentos
realizados.

11. AVALIACAO

11.1 Avaliacéo de reacao

Ao final de cada curso/treinamento sera encaminhada avaliacdo de reacdo para 0s
participantes/colaboradores. Os membros do NEP poderdo acompanhar as capacitacées
para fins de observacao e avaliagdo, podendo relatar a diretoria do COREN-PB alguma
necessidade de ajuste.

11.2 Avaliacdo de aprendizado: Quando indicado na inscricdo do
treinamento/curso/evento a necessidade da avaliacdo de aprendizado, os participantes
somente serdo certificados caso obtenham aproveitamento minimo de 70% na avaliagdo
ou indice especifico do curso para qual foi matriculado.
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12. CERTIFICACAO

Os certificados de participacdo nos cursos e treinamentos, quando disponiveis,
deverdo ser entregues ao NEP no prazo méximo de 5 dias apds a sua emissao.

13. CALENDARIO DAS CAPACITACOES

ANEXO 1 — Calendario de Capacita¢des/Treinamentos Gerais do COREN-PB
ANEXO 2 — Calendéario de Treinamentos Internos dos Departamentos/Setores e
Treinamentos de Execuc¢do Orcamentaria
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Analise da Resolugdo COFEN N° 560,/2017 e suas alteracoes - Manual de
Procedimentos Administrativos para regstro e inscri¢ao de profissionais de

Enfermagem.

@ Fevereiro - 16/02 EIXO GERAL
Entendendo o Novo Manual de Fiscalizacdo: Perspectivas e Diretrizes Instrutor/facilitador: Dra.
para os Empregados Ptblicos do COREN-PB Graziela Cahtt

ANEXO 1 - Calendario de

Seminario Administrativo do

COREN-PB 18 a 20 de dezembro ® Dezembro Capacita(;()es/Treinamentos Gerais do @ Abril -19/04 EIXO GERAL Assédio Moral: como prevenir e combater = Instrutor/facilitador: Rafacla da Silva Guimares

Melo (Chefe de Recursos Humanos do COFEN)
COREN-PB

® Junho - 21/06 EIXO GERAL T.re.mar'nemo de execugao orcamentaria - _
Licitagao

Implementagao da Nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/2021) no _ Instrutor/facilitador: Dr. Fabricio Lourenco - Chefe da Divisao de

@ Agosto-16/08 EIXO GERAL COREN-PB: Procedimentos e Fluxos Licitagiio do COREN-PB
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ANEXO 1 - Calendario de Capacitacdes/Treinamentos Gerais do COREN-PB

Capacitacdes fornecidas de forma geral para os empregados publicos e conselheiros do COREN-PB e que atendam as demandas institucionais do
Planejamento Estratégico do COREN-PB, incluindo treinamentos obrigatérios exigidos pelo Conselho Federal de Enfermagem sobre legislacbes
especificos ou eventos em comemoracao a uma determinada data que ja faz parte do calendario de atividades do COREN-PB.

Obs: Encontros Bimestrais

1. Fevereiro - 16/02
1.1. EIXO GERAL

1.1.1. Andlise da Resolucdo COFEN N° 560/2017 e suas alteracdes - Manual de Procedimentos Administrativos para regstro e inscricdo de
profissionais de Enfermagem.

1.1.2. Entendendo o Novo Manual de Fiscalizac&o: Perspectivas e Diretrizes para os Empregados Publicos do COREN-PB
1.1.2.1. Instrutor/facilitador: Dra. Graziela Cahu
2. Abril - 19/04
2.1. EIXO GERAL

2.1.1. Assédio Moral: como prevenir e combater

Objetivo Geral: Conscientizar e capacitar os empregados e Conselheiros e colaboradores sobre os conceitos, impactos e formas de
prevencdo e combate ao assédio moral no ambiente de trabalho. Por meio desta palestra, buscamos promover uma cultura organizacional
saudavel e respeitosa, onde todos os colaboradores se sintam seguros e valorizados. Espera-se que o0s participantes adquiram
conhecimentos sobre os sinais de assédio moral, os mecanismos de dendncia e as medidas preventivas e corretivas disponiveis,
contribuindo assim para a constru¢édo de um ambiente de trabalho mais seguro, ético e harmonioso dentro do COREN-PB.

2.1.1.1. Instrutor/facilitador: Rafaela da Silva Guiméares Melo (Chefe de Recursos Humanos do COFEN)
3. Junho - 21/06
3.1. EIXO GERAL

3.1.1. Treinamento de execugao orcamentaria - Licitacao
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Capacitacdo para contratacdo de um treinador externo, com recursos aprovados no orcamento do COREN-PB.

4. Agosto - 16/08
4.1. EIXO GERAL

4.1.1. Implementagdo da Nova Lei de Licitagdes (Lei n® 14.133/2021) no COREN-PB: Procedimentos e Fluxos

Este treinamento interno tem como objetivo capacitar os empregados publicos do COREN-PB sobre os procedimentos e fluxos
estabelecidos pela nova Lei de Licita¢des, Lei n°® 14.133/2021, e sua aplicacdo especifica dentro da instituigcao.

4.1.1.1. Instrutor/facilitador: Dr. Fabricio Lourenco - Chefe da Diviséo de Licitacdo do COREN-PB
5. Dezembro

5.1. Seminario Administrativo do COREN-PB 18 a 20 de dezembro
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Curso online promovido pela Escola Virtual do Governo. Gestao e

|1 - online = o~ L . .
@ Geral - online Fiscalizagao de Contratos Administrativos. Carga Horaria de 40 horas

Curso online promovido pela Escola Virtual do Governo:
@ Setor de Tecnlogia da Informacio = Estudo Técnico Preliminar Avangado para Contratacao de ¢
Solucdes de TIC.

Nova Lei de Licitagoes: Gestao Contratual.
Promovido pela Escola Virtual do Governo.

® Gestor de Contratos

Treinamento de execucao ANEXO 2 - Calendario de
orgamentaria para as areas que c = .
® tr:fbalham direﬁamente Comq Capac1ta<;oes/T reinamentos Internos do = Curso online pr0m9vid0 pela Escola Virt}lal ‘do
licitacdo e contratos Departamento / Setor ® Areas demandantes do COREN-PB = Governo. Flabora(;ao de termos de referenqa para
contratacao de bens e servicos na Nova Lei de
Licitacoes.

Abril: Capacitagao em Home Care

Maio: Capacitacao em estruturagao de
Relatério de Fiscalizagcao

(® Departamento de Fiscalizagio

Agosto: Capacitagao em Urgéncia e Emergéncia com foco na
estruturacao e funcionamento do SAMU
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ANEXO 2 - Calendario de Capacitacdes/Treinamentos Internos do Departamento/Setor

Treinamentos que serdo realizados para a equipe de trabalho de um departamento ou setor do COREN-PB. Podera ser de forma presencial ou a
distancia.

1. Geral - online

Considerando a nova lei de licitagdes, a principal demanda e necessidade identificada, com base na Lei de Licitac6es e Contratos (Lei n®
14.133/2021), € a atualizacdo e aprofundamento dos conhecimentos sobre os procedimentos licitatorios e a gestéo de contratos. Essa demanda
justifica a realizacdo deste curso, que visa capacitar os colaboradores do COREN-PB a compreenderem e aplicarem corretamente as novas

diretrizes e exigéncias estabelecidas pela legislacédo atualizada.

1.1. Curso online promovido pela Escola Virtual do Governo. Gestéo e Fiscalizagcdo de Contratos Administrativos. Carga Horéaria de 40 horas

Link: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/939

2. Setor de Tecnlogia da Informacao

Considerando a nova lei de licitagdes, a principal demanda e necessidade identificada, com base na Lei de Licitagbes e Contratos (Lei n®
14.133/2021), € a atualizacdo e aprofundamento dos conhecimentos sobre os procedimentos licitatorios e a gestdo de contratos. Essa demanda
justifica a realizacdo deste curso, que visa capacitar os colaboradores do COREN-PB a compreenderem e aplicarem corretamente as novas
diretrizes e exigéncias estabelecidas pela legislagao atualizada.

2.1. Curso online promovido pela Escola Virtual do Governo: Estudo Técnico Preliminar Avancado para Contratacao de Solucdes de TIC.

Link: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/410
3. Gestor de Contratos

Considerando a nova lei de licitagdes, a principal demanda e necessidade identificada, com base na Lei de Licitacbes e Contratos (Lei n®
14.133/2021), é a atualizacdo e aprofundamento dos conhecimentos sobre os procedimentos licitatdrios e a gestdo de contratos. Essa demanda
justifica a realizacdo deste curso, que visa capacitar os colaboradores do COREN-PB a compreenderem e aplicarem corretamente as novas

diretrizes e exigéncias estabelecidas pela legislacdo atualizada.
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3.1. Nova Lei de Licitagfes: Gestdo Contratual. Promovido pela Escola Virtual do Governo.

Link: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/440

4. Areas demandantes do COREN-PB

A area demandante € aquela que requer determinados recursos, servigos ou produtos para atender as suas necessidades operacionais ou
estratégicas. Para identificar se vocé € uma area demandante, observe se realiza solicitagées a diretoria ou ao plenario para a abertura de
processos administrativos de licitacao ou se requer servigcos para atender as demandas especificas de sua area. Se vocé realiza essas acgoes,
vocé deve participar desse treinamento. NESSE MOMENTO, TODAS OS CHEFES DE SETORES E DEPARTAMENTOS DEVEM FAZER.

4.1. Curso online promovido pela Escola Virtual do Governo. Elaboragéo de termos de referéncia para contratacao de bens e servigos na Nova Lei de
LicitacOes.

Link: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/941/
5. Departamento de Fiscalizacao
Treinamentos solicitados pelo Departamento de Fiscalizacdo. Publico-alvo: fiscais
5.1. Abril: Capacitagdo em Home Care
5.2. Maio: Capacitacdo em estruturacao de Relatério de Fiscalizacao

5.3. Agosto: Capacitacdo em Urgéncia e Emergéncia com foco na estruturacdo e funcionamento do SAMU

6. Treinamento de execucao orcamentaria para as areas que trabalham diretamente com licitacdao e contratos
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o Rayra M.S Bserra de Araujo
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Assinatura na tela
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Dispositivo: Mozilla/5.0 (iPhone; CPU iPhone OS 17_3_1 like
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