CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DE PERNAMBUCO

PLANEJAMENTO

ESTRATEGICO
Gestao 2021-2023 .

M % |
* e * |
**@

M Conselho Regional de Enfermagem de Pernambuco

RECIFE 2021



Conselho Regional de Enfermagem de Pernambuco

Planejamento Estratégico para o Conselho Regional de
Enfermagem de Pernambuco

Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de Pernambuco

Departamento de Planejamento e Qualidade do COREN-PE

Recife 2021



Planejamento e Qualidade
Planejamento Estratégico para o Conselho
Regional de Enfermagem

Gestdo 2021-2023

Créditos

Conselho Federal de Enfermagem
Conselho Regional de Enfermagem de Pernambuco - COREN-PE
Planejamento e Qualidade - PQ - COREN-PE

Conselheiros Efetivos:

Presidente - Dr. José Gilmar Costa de Souza Junior - Coren-PE n°
120.107-ENF

Conselheira Secretdria - Dra. Thaise Torres de Albuquerque - Coren-PE
n° 428.546-ENF

Conselheiro Tesoureiro - José Almir Alves da Silva - Coren-PE n°
556.853-TEC

Ana Paula Ochoa Santos - Coren-PE n° 39.233-ENF

Suzana Santos Da Costa - Coren-PE n° 336.928- ENF

Isabelle De Oliveira Braga - Coren-PE n° 358.041-ENF

Eduardo De Andrade Quintas - Coren-PE n° 737.745-TEC

Antonio Carlos Da Silva Santos -Coren-PE n°® 961.977- TEC

Diego Francisco Moraes Silva - Coren-PE n°® 768.595- TEC

Conselheiros Suplentes:

Gidelson Gabriel Gomes - Coren-PE - 334.668-ENF

Jodo Antdnio Bezerra Magalhdes - Coren-PE - 382.101-ENF
Aracele Tendrio De Almeida Cavalcanti - Coren-PE - 11520 ENF
Ana Caroline Novaes Soares - Coren-PE - 118178 ENF

Marcos Anténio De Oliveira Souza - Coren-PE 3695182- ENF
Eni Cosme Da Silva - Coren-PE 548974-TEC

Ldzaro Luiz Dos Ramos - Coren-PE - 468795- TEC

Sara Fontes Gomes Da Silva - Coren-PE - 614910- TEC
Severina Etelvina Da Silva - Coren-PE - 7148734 TEC



Planejamento e Qualidade
Planejamento Estratégico para o Conselho
Regional de Enfermagem

Sumdrio

GESTAO 2021-2023.... OO oy . s’
1.COMISSOES PARTICIPANTES ceeresesssmmnesessnesesssesssssesesssssessnessmsnenes 4
1.1.COMISSAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO TN
1.2.COMISSAO PARA ELABORACAO DE PLANO PLURIANUAL..........................................4
2ANTRODUGAO. ... oot eeeeseeeseeeeesessessessesssessesssesessesesssesesseesessesesssesesssesessesesssesessassessesesssesessassessasessnesees 5
BLIUSTIFICATIVA oot eeeeeeeesseesesssesssseessssesssssesssaeses s ses s e s s ess s sesssssesssssesssessessnenseseneseesssseeoss 6
B OBUETIVOS. ..ot eeeeeseseessesseessesssessesssessesssessss s essssenessessessessesesssesssasesssessesssessesssessesssassessesssssnes 7
4.1. OBUETIVO GERAL....oooeeeeeseeeeeseseesesseoesseessesesessssesessssssssssssssssssssssssssssesssssesssassesssssssssssssssenes 7
4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS......oieeeeeeeeseeeesseseeessssssssssssessssssssessssssssssssesssssssssssesssassssenassnes 7
5. RESULTADOS ESPERADOS........oeeeteeeseeseeesseseeessssssesssssssssssssssssssssessssssessssssssssasssssassssssassssssassssssssessses 7
6. BENEFICIARIOS DOS RESULTADOS ALCANGADOS.......oeeereeessereeesseseeesseseressesssesssssesessssesssen 8
T.METODOLOGIA ...t eeesseseeesesssssesssesessssssesssessesssessesssessesssasess s essssesesssssesssssesssesesssasesose 8
7.1. METODOLOGIA DE GESTAO ESTRATEGICA ORIENTADA PARA RESULTADOS
(GEOR)..... s s s ese s st s serensessrassesssessessnessesssssesenssrenssnenennesesd
7.2. METODOLOGIA 5W2H ereeesoeressessss et sssses st snessessnessessnesssssnesssssnessssesssssmsseseseess 1O
7.3. MATRIZ GUT11
7.4. BRAINSTORMING.....oooovor oo screeee s s soreeeesesssssossssesesssssesssssssesssssessssssssssasessssesesesssmsmsssesesssssmsmns 12
7.5. METODOLOGIA SMART ...oomeeeeeeeessesesesssessesessessssesssessesssesesssssesssessesssemmsssssessesssessessssesesssesnes 12
7.6. METODOLOGIA BALANCED SCORECARD (BSQ)..ooovrererereeerersereeesesssenmeesesesesenne 13
8.PLANO PLURIANUAL (PPA).cieeeeeeeeessecsereevessessseseeseseesessessssessssesessssssesesessesssssesssssesssomssmmmmessesosenenens 14
9.AMPARO LEGAL E REGIMENTAL OO |
10.COMPONENTES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO eeeveeeesesenessessnessesessssmnnssreesessmsnee 1 7
10.1. MISSAO oo eeeeeseessesesseeesessseeses s sesesess s sesssaeses s s sessseesesssassesseaesesseessesssessesssaneesesesesssnneesssnes 17
10.2. VISAO....ooieoeeeeeeseseeeseseesses s sesessssesessssesessssssssessssssssssssssssssses s st esasessssassssssasssssssesssssessssssesessssssss 17
10.3. VALORES INSTITUCIONAIS......ooueveeseeeeeseeeeeseseeesessseesesesessssesessesssassessssssesssssssssessssssesssssssesssssseees 17
11.OBJETIVOS ESTRATEGICOS E SUA CONFORMIDADE LEGAL E REGIMENTAL ... 19
12.INDICADORES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO ....oveereeeeeseeeeeseseeeseseeessesessssssesessseseees 20
13.CONSIDERACOES FINAIS.....oo i eeeeeeeeeesseeeesesseessesesessesssessesssessssssessssesssssesssessesssassssssasestssassssssaeees 42
14.REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS....oovooovosoceeeeveeeesssesseeevsssssssssssssssesessssssessssesesssssassesssssesssssesssesssssseesson 43



PLANEJAMENTO ESTRATEGICO PARA O CONSELHO REGIONAL
DE ENFERMAGEM DE PERNAMBUCO
GESTAO 2021-2023

"A cultura come a estratégia no café da manha“
Peter Drucker

1. COMISSOES PARTICIPANTES

1.1 COMISSAO DE PLANEJAMENTO ESTRATEGICO COREN-PE
(Portaria COREN-PE N° 370/2021)

Synesio Branddo de Miranda Junior - Presidente
Rogério June de Andrade Lima Filho- Secretdrio
Adilma Veroénica Ferreira- Membro

Ana Célia Marinho Goncalves Ferreira- Membro
Ana Paula Ochoa- Membro

Anderson Bertholdo da Silva Oliveira- Membro
Anna Karla Leal de Vasconcelos- Membro
Antoénio Tércio da Silva Junior- Membro
Evellyne Augusto Melo- Membro

Frederico Correia Feitosa- Membro

Hélia Sibely Mota Silveira- Membro

lvana de Andrade Carlos- Membro

Ruben Morais Canudo- Membro

1.2 COMISSAO PARA ELABORAGAO DO PLANO PLURIANUAL
COREN-PE
(Portarias COREN-PE Ns° 288/2021, 333/2021, 348/2021)

Rogeério June de Andrade Lima Filho - Presidente
Synesio Branddo de Miranda Junior - Secretdrio
José Almir Alves da Silva - Membro
Adilma Veroénica Ferreira - Membro
Jetro Henrique de Medeiros Oliveira - Membro
Ediluci Cristiane Silva Santos - Membro
Maria Concei¢do Arauvjo - Membro
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2. INTRODUCAO

* Diante de um panorama ativo e competitivo, o Planejamento
Estratégico torna-se um esfor¢co indispensdvel a uma
organizacdo, pois possibilita o seu autoconhecimento, observa
as mudancas em seu ambiente interno, externo e resoluto a
direcdo a sequir para alcancar suas finalidades. O planejamento
é definido como uma estratégia situacional caracterizado como
um meétodo flexivel, capaz de se adequar rapidamente as
necessidades locais através de definicdo de problemas e
determinacdes da causalidade e da consequéncia dos mesmos
(Brasil, 2020).

« Um dos principais problemas encontrados na maioria das
organizacdes no Brasil tanto, privada assim como as publicas
sdo a falta de planejamento estratégico e financeiro, e o
desconhecimento do ambiente em que estdo inseridas no
mercado (BOGADO & BENINI, 2014).

« O primeiro passo que as organizacdes necessitam dar é
enxergar e conscientizar seu efetivo cerca da real importdncia
do planejamento para o sucesso de suas agcdes. Como ponto de
partida, precisam identificar seus pontos fortes e pontos de
melhorias, relacionando as a¢cdes que devem ser tomadas com
relacdo aos problemas achados, criando normas a serem
sequidas que auxiliem na formacdo de um planejamento
estratégico de curto (a¢do imediata) e longo prazo, que ajudem
nas tomadas de decisdes e que posicionem a entidade de classe
a todo o momento.

e O objetivo do planejomento é antecipar necessidades e
demandas, oferecendo respostas de maneira rdpida e eficiente
para afrontar problemas e controlar riscos e insegurancas,
gerando uma dire¢cdo considerada ajustada para esta autarquia.
* A ideia do planejamento estratégico ndo é sé gerar estratégias
e sim organizd-las, tornando-as operacionais, assessorando a
alta gestdo, dando um norte &s acdes gerenciais dentro de um
plano amplamente tratado, fortalecendo ainda a inclusGo e
participacdo de todos.
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 Na Administracdo Publica, cujo foco ndo o lucro, mas o bem-
estar social e além da continuidade de servicos, também acaba
tendo que se reinventar e adotar modelos gerenciais visando &
melhoria da gerenciamento de recursos publicos e a entrega de
resultados perante a sociedade. Nesse contexto, o Planejamento
Estratégico auxilia na qualidade dos servicos prestados aos
profissionais e engloba toda sociedade, cada vez mais exigentes
e participativos, por ser um “instrumento de reducdo de
incertezas” (SILVA & GONCALVES, 2011) na busca pela eficdcia
das acodes e a satisfacdo das necessidades da coletividade.

3. JUSTIFICATIVA

* Mostrar que um Planejamento Estratégico bem elaborado e
construido com a participacdo mdxima dos clientes internos,
aumenta a proporcionalidade do sucesso da gestdo e adesdo
dos empregados publicos favorecendo para uma mudanca
cultural engajada de base sdlida, assim como ganho geral para
a enfermagem e sociedade.

 Atender a proposta de uma gestdo mais transparente e
participativa amarrando o Planejamento Estratégico ao
Planejamento Plurianual gestdo 2022-2024.

 Ajudar para que se se tenha uma norte para o futuro,
antecipando-se aos problemas além de aumentar o controle
para tomadas de decisdo com foco nos resultados, enfatizando
OS objetivos estratégicos organizacionais para consolidar o
sucesso da gestdo.
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4. OBJETIVOS

4.1 Objetivo Geral

Garantir o alcance mdaximo dos clientes internos no
envolvimento da constru¢cdo do planejamento estratégico
agregando vivéncias e sugestdes para a construcdo das
iniciativas.

4.2. Objetivos Especificos
Identificar os métodos e tipos de controles utilizados na atual
gestdo;

Realizar Oficina de Planejamento Estratégico COREN-PE
promovendo ;

Monitorar e acompanhar de perto o sucesso e antecipar os
entraves que poderdo surgir no futuro.

5. RESULTADOS ESPERADOS

Foram utilizadas as perspectivas do Balanced Scorecard
(Gerenciamento de Recursos, Enfermagem/Sociedade,
Processos Internos, Administracéo Publica e Alta Gestdo;

e Oficina de Planejamento Estratégico COREN-PE realizada.

e Planejamento Estratégico Institucional 2021-2024
confeccionado;

e Construcdo de indicadores e metas monitorado
mensalmente;

e Estabelecer o Grau de prioridade das iniciativas estratégicas;

e Instrumento de acompanhamento da execu¢do do PPA e
Planejamento Estratégico Institucional 2021-2024 para o
Sistema Conselho Regional de Enfermagem de Pernambuco
/Cofen.
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6. BENEFICIARIOS DOS RESULTADOS ALCANGADOS

Os beneficidrios deste trabalho sdo:
e Conselho Federal de Enfermagem (Cofen).
e Conselhos Regional de Enfermagem de Pernambuco (Coren-
PE).
e Profissionais de Enfermagem.
e Empregados publicos do Coren-PE.
e Sociedade.

7. METODOLOGIA

As metodologias aplicadas para a elabora¢do do Planejamento
Estratégico para o Conselho Regional de Enfermagem de
Pernambuco foram:

7.1.METODOLOGIA DE GESTAO ESTRATEGICA ORIENTADA PARA
RESULTADOS (GEOR)

O principio que norteia a Metodologia GEOR transforma
intencdes estratégicas em resultados concretos é o de
alavancar, em curto prazo, a capacidade de produzir e medir
beneficios relevantes agrega recursos e competéncias para a
sociedade, no nosso caso, para a enfermagem Pernambucana. A
avaliacdo sistemdadtica estende o aprendizado organizacional e a
comunicacéo de resultados.
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Gestao
intensiva

Mobilizacdo
de recursos
e parcerias

Fazer
acontecer
melhores
resultados

Participacao
direta do
cliente
interno

Atitude que
promova
autodesen-
volvimento

Foco em
resultados

* O compromisso da gestdo é justificado através da Metodologia
GEOR com foco em apontar e transparecer seus COmMpromissos
com a enfermagem e a sociedade capaz de medir a
performance, alcance dos resultados, transparéncia e prestacdo
de contas em benfeitoria da classe que representam.

* Esta metodologia estd amarrada pela definicdo de um Plano
Plurianual (PPA), o qual é definido pela Comissdo de
Planejamento do COREN-PE composto de Programas Temdticos
e Objetivos Estratégicos:
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TE1 - Estrutura e Atendimento;

TE2 - Empoderamento Profissional;

TE3 - Etica, Fiscalizacdo e Disciplina do Exercicio Profissional;
TE4 - Educacdo Constante e Fortalecedora;

TES - Relacoes Interinstitucionais;

TE6 - Gestdo Participativa e Transparente;

« Os quais s@o constituidos por Iniciativas Estratégicas. As
Iniciativas Estratégicas, por sua vez, ddo origem a Planos de
Acdo que serdo detalhados na forma de Projetos. SGo estes
Ultimos que concretizam os Objetivos Estratégicos tracados pela
Comissd@o de Planejamento do Coren-PE.

 Optou-se nesta etapa do projeto, deixar mais genérico os
objetivos Estratégicos para que as iniciativas estratégicas
ganhassem for¢ca e mais agilidade na execucdo.

7.2.METODOLOGIA 5W2H

« E um checklist administrativo de atividades, prazos e
responsabilidades que devem ser desenvolvidas com clareza e
eficiéncia por todos os envolvidos em um projeto. Tem como
funcdo definir o que serd feito, porque, onde, quem ird fazer,
quando serd feito, como e quanto custard. Os Planos de Ac¢do
s@o fundamentais gatilhos da instituicdo e sdo resultantes do
desdobramento das estratégias de curto, médio e longo prazos.
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 De maneira geral, os Planos de Acdo sdo estabelecidos para
realizar aquilo que a organizacdo deve fazer bem feito para que
sua estratégia seja bem-sucedida. Sem a implementacdo efetiva
das estratégias, as instituicdes s@o incapazes de obter os
beneficios do processo de elabora¢do do Planejamento
Estratégico.

e Portanto, o Plano de A¢do pode ser definido como sendo o
conjunto de atividades necessdarias ordenadas
cronologicamente para serem executadas em um determinado
periodo de tempo, identificando os fatores criticos de sucesso e
os recursos das atividades para atingir uma meta ou resultado
desejado.

7.3.MATRIZ GUT

« E uma ferramenta utilizada na priorizacéo das estratégias,
tomadas de decis@o e solucdo de problemas de organizagdes e
projetos e, desta maneiraq, indicar & gestdo por onde comecar a
resolvé-los. Também auxilia na preposicdo de sequenciamento
das atividades a serem realizadas.

Tendéncia
NOTA  Gravidade Ugéncia ("se nada for
IMPORTANCIA=GxUxT feito...")
E o fator impacto financeiro
G GRAVIDADE ©Y dualqueroutro 5 . L
dependendo dos objetivos extremament precisade ...ira piorar
da instituigdo e grave  acaoimediata rapidamente
...ira piorar
U URGENCIA E o fator tempo 4 EmM pouco
muito grave & urgente tempo
F o fator tendéncia (padrio
T TENDENCIA de desenvolvimento)("se 3 o mais rapido
nada for feito...") grave possivel ...ira piorar
5 pouco ...ira piorar a
pouco grave urgente longo prazo
sem ...ndo ira
1 gravidade pode esperar mudar

1"



7.4.BRAINSTORMING

« Em uma sess@o de Brainstorming propde a um grupo de
pessodas que se reuna e logo s@o incentivados a utilizar suas
ideias para gerar ideias inovadoras que visam & obten¢do das
melhores solucdes de um grupo de pessoas.

A critica estd descartada;
A roda livre é bem vinda;
A quantidade € mais importante do que a qualidade;
A melhoria e a combinag¢do de ideias sGo procuradas.

A geracdo de um grande numero de ideias ird estimular a
geracdo de ideias de alta qualidade também causando uma
reagdo em cadeia. Existe de fato evidéncias de que o foco na
quantidade pode aumentar tanto o nimero quanto a qualidade
das ideias e que a baixa avaliacdo pode aumentar a geracdo de
ideias em grupo, pois os membros devem acessar sua propria
rede de conhecimentos para chegar a ideias relevantes, ouvir
aquelas compartilhadas por outros, e em seguida construir sobre
as ideias geradas no grupo (BUCHELE at al 2013).

7.5.METODOLOGIA SMART

A metodologia de estabelecimento de metas SMART facilita a
criacdo de diretrizes realistas ajudando a esclarecer prioridades,
permite que vocé se concentre e fique direcionado para o que é
mais relevante.
 Em vez de objetivos obscuros, sem nenhuma clareza, as
meétricas SMART sdo especificas e permitem que vocé saiba o
que precisa fazer, quando e a importancia de atingir essas metas
em relacdo aos objetivos estratégicos.

Além disso, desfruta de um sentimento de realizacdo quando
consegue superar as barreiras e chegar no ponto que planejou.

12



7.6.METODOLOGIA BALANCED SCORECARD (BSC)

* O BSC pode ser traduzido para o portugués como Indicadores
Balanceados de Desempenho. O termo “Indicadores
Balanceados” se dd devido que os indicadores de uma
organizacdo ndo se restringirem somente na perspectiva
econdmico-financeira, as organizacdes também se utilizam de
outros indicadores focados em ativos intangiveis como:
desempenho de mercado junto a clientes, desempenhos dos
processos internos e pessoas, inovacdo e tecnologia. A
somatoéria destes fatores alavanca o desempenho das
organizag¢des criando valor futuro. O BSC é um sistema de
objetivos, indicadores, metas e iniciativas interligadas que
descrevem a estratégia de uma organiza¢do e de que forma ela
serd realizada. Os passos dessa metodologia incluem: definicdo
da estratégia empresarial, geréncia do negdcio, geréncia de
servicos e gestdo da qualidade; passos estes implementados por
indicadores de desempenho. Ela é uma ferramenta muito Util
para medir, acompanhar e comunicar a estratégia e auxiliar no
processo de tomada de decisdo da organizacdo em dire¢cdo a
sua visdo de futuro (CARVALHO, 2012).

Alta Gestao 13




8.PLANO PLURIANUAL (PPA)

» Seu propdsito €& estabelecer diretrizes, metas e objetivos da
gestdo garantindo a acdo da instituicdo na busca da exceléncia
em seu desempenho e estd estruturado em Programas
Temdticos, Objetivos e Iniciativas, tornando-se a A¢do uma
categoria exclusiva dos orcamentos. Com isso, define-se uma
relacdo de complementaridade entre os instrumentos, sem
prejuizo & integracdo. O Plano tem como foco a organiza¢do da
acdo institucional nos niveis estratégico e tdatico, e o Orcamento
responde pela organizacdo no nivel operacional. Esta estrutura
do PPA permite comunicar & sociedade os principais objetivos
institucionais e suas respectivas Iniciativas Estratégicas de
maneira mais simples e direta.

* O intuito do PPA também é de planejar estrategicamente a
execucdo das acdes e seus respectivos orcamentos de modo a
contemplar todas as propostas da atual Gestdo do Conselho
Regional de Enfermagem de Pernambuco para o periodo de
2022 a 2024.

 Por meio dele, é declarado o conjunto das politicas publicas
vislumbradas pela autarquia para um periodo de trés anos,
contados a partir do ano subsequente ao inicio da gestdo, onde
este deverd conter a idealizacdo do cendrio para alcance e
viabilidade das metas previstas.

* O PPA proposto para o COREN-PE prevé: planos de acdes,
objetivos estratégicos, iniciativas estratégicas, definicdo de
valores, prazos, fontes de custeio, indicadores.

Para cada um dos objetivos estratégicos e suas respectivas
iniciativas estratégicas fica estabelecida a designacdo de um
responsdvel competente para o devido acompanhamento de
sua execucdo, o que resultard na participacdo integrada de
setores da autarquia.
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(A cada ano poderd ser realizada uma avaliacdo dos processos
em andamento e, com base nas experiéncias e resultados
obtidos, novas medidas poderdo ser adotadas, sendo possivel
adequacgdes ao plano e revisdo das metas.

» Cabe salientar que o desenvolvimento do PPA estd diretamente
relacionado ao Planejamento Estratégico, sendo este
sustentado pelos 3 pilares: Missdo, Visdo e Valores. Para as
instituicdes, normalmente, esses 3 fatores tém muito em comum
com o0s objetivos, metas e ideais de seus criadores e servem
como referéncias para a organizacdo e direcionamento
estratégico das corporacgdes.

 Acerca dos Temas Estratégicos elaborados como proposta
para a atual Gestdo foram estabelecidos os seguintes eixos:
Estrutura e Atendimento; Empoderamento Profissional; Etica,
Fiscalizacdo e Disciplina do Exercicio Profissional; Educacdo
Constante e Fortalecedora; Relacdes Interinstitucionais e Gestdo
Participativa e Transparente.

* Os Objetivos Estratégicos construidos para o COREN-PE foram
agrupados dentro dos Temas Estratégicos que, por sua vez,
estdo dentro das Perspectivas do BSC.

* Dentre as perspectivas contempladas na nova constru¢cdo do
PPA para o triénio 2022-2024 estdo: Gerenciamento de Recursos,
Enfermagem/Sociedade, Processos Internos, Administracdo
Publica e Alta Gestdo.

b4

Avaliagio
Contexto do PPA “
* w— >
ompanhamento Becuclio do
= ED
governamentais - orgamento

e '*_m-#.
— o
1
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9. AMPARO LEGAL E REGIMENTAL

A legislacdo que rege o Coren-PE é a Lei No 5.905/73, na qual o
seu art. 15 elenca as competéncias da autarquia (BRASIL, 1973):

|- deliberar sobre inscricdo no Conselho e seu cancelamento;

Il - disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional, observadas as
diretrizes gerais do Conselho Federal;

Il - fazer executar as instru¢cdes e provimentos do Conselho
Federal,

IV - manter o registro dos profissionais com exercicio na
respectiva jurisdicdo;

V - conhecer e decidir os assuntos atinentes & ética profissional,
impondo as penalidades cabiveis;

VI - elaborar a sua proposta or¢camentdria anual e o projeto de
seu regimento interno e submeté-los & aprovacdo do Conselho
Federal,

VIl - expedir a carteira profissional indispensdvel ao exercicio da
profissdo, a qual terd fé publica em todo o territério nacional e
servird de documento de identidade;

VIII - zelar pelo bom conceito da profissdo e dos que a exercam;
IX - publicar relatérios anuais de seus trabalhos e rela¢do dos
profissionais registrados;

X - propor ao Conselho Federal medidas visando & melhoria do
exercicio profissional;

X| - fixar o valor da anuidade;

Xll - apresentar sua prestacdo de contas ao Conselho Federal,
até o dia 28 de fevereiro de cada ano;

Xl - eleger sua diretoria e seus delegados eleitores ao Conselho
Federal,

XIV - exercer as demais atribuicdes que lhes forem conferidas
por esta Lei ou pelo Conselho Federal.

16



 Sendo uma ferramenta importante O Regimento Interno do
Coren-PE garante que a Autarquia continue avancando para ser
reconhecida, entre outras Autarquias pela pré-atividade da
gestdo e perante a Categoria de Enfermagem no
comprometimento, valorizag¢do, fortalecimento e
empoderamento da profissdo.

* O Regimento Interno do Coren-PE foi reformulado na Decisdo
Coren-PE N 0078/2018 e alterado nas decisdes Coren-PE N
0013/2019 e Decisdo Coren-Pe N 0140/2019, sendo homologado
pela Decisdo Cofen N 0099/2019 .

10. COMPONENTES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

10.1.MISSAO

Habilitar, disciplinar através de acdes educativas e fiscalizar o
exercicio profissional da Enfermagem & luz da ética em defesa
da sociedade na busca da valorizacdo e empoderamento da
profissdo.

10.2.VISAO
Ser uma autarquia federal de exceléncia com reconhecimento
social que valoriza o profissional de Enfermagem.

10.3.VALORES INSTITUCIONAIS

V1. Etica - Executar os processos de trabalho de forma
transparente e justaq, respeitando os valores morais e legais;

V2. Transparéncia - é obrigacdo de dar publicidade, levar ao
conhecimento de todos os seus atos, contratos ou instrumentos
juridicos como um todo, com transparéncia e possibilidade de
qualquer pessoa questionar e controlar a atividade
administrativa da instituicdo que representar o interesse publico.
Principio da publicidade.
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V3. Inovacdo - Constituir elementos e relagdes que interagem na
produc¢do, difusdo e uso do conhecimento.

V4. Transforma¢do - Ser Parte onde os inputs serdo
alterados/transformados, podendo ser constituido de diversas
ferramentas (tecnoldgicas, intelectuais, humanas, eletrdnica,
entre outros).

V5. Eficiéncia - Primar pela melhoria constante e pelo alcance de
resultados com melhor aproveitamento de recursos.;

V6. Legalidade - E aquilo que é permitido por lei, de acordo com
os meios e formas que por ela estabelecidos e segundo os
interesses publicos;

V7. Credibilidade - chancela que atesta o pacto de confianca
estabelecido entre os profissionais e entidade de classe;

V8. Acessibilidade - Ter acesso a informacdo e & interacdo, de
maneira que usudrios com diferentes necessidades possam
garantir o acesso universal.

V9. Autoconhecimento - E ter consciéncia de quem se é de
verdade, identificando seus pontos positivos e negativos, e
assim ser capaz de mudar aquilo que te incomodaq;

V10. Justica - Agir em virtude moral que estd presente em cada
um de nds, é o ato de praticar a justica, agindo conforme sua
honraq, liberdade, principios, direitos e principalmente deveres.
V11. Compromisso - Leal aos propdsitos de uma organizacdo. E
isso que aqjuda um colaborador a manter seu foco e,
conseguentemente, atingir os resultados desejados

V12. Equidade - Reconhecer imparcialmente o direito de cada
um revelando senso de justica, imparcialidade, isencdo e
neutralidade;

V13. Resiliéncia - Superar obstdculos, sem ceder & pressdo;

V14. Respeito - Ter sentimento positivo pelo préximo,
valorizando cada individuo como detentor de direitos.;

V15. Responsabilidade - Garantir a¢des e iniciativas buscando,
de maneira completamente voluntdria, contribuir com questdes
de ética, meio ambiente e a sociedade.
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11.0BJETIVOS ESTRATEGICOS

* Para a elabora¢cdo dos Objetivos Estratégicos, a Comissdo de
Planejamento Estratégico do Coren-PE, realizou em cardter
analitico um levantamento de todos os processos abertos do
triénio 2019-2021, levando em consideracdo os dados solicitados
atendidos e os ndo atendidos.

e Apds realizada andlise aprofundada, verificamos a aplicamos
através da ferramenta SMART para deixar os Obijetivos
Estratégicos mais tangiveis e assim as iniciativas estratégicas
ganhassem for¢ca e mais agilidade em sua execugdo.

 Ficando assim concebidos e seguindo com as respectivas
fundamentacdes de enquadramento nas perspectivas da

Metodologia:
do BSC:
Objetivos Estratégicos Perspectivas Valores
OEL. |aprimorar Estrutura e Atendimento Processos Internos V3. Inovagdo V8. Acessibilidade. V4.
Transformacdo.
OE2. [Promover o Empoderamento Profissional Enfermagem/Sociedad [V12. Equidade. VS
e Autoconhecimento. V13, Resiliéncia.

OE3. |Praticar a Etica, Fiscalizaciio e Disciplina dd Gerenciamentode [v1. Etica V14, Respeito.V1l)
Exercicio Profissional Recursos Compromisso. V10,  Justica. V3
Eficiéncia. V6. Legalidade.

0OE4. Manter Educacdo Constante e Fortalecedora Processos Internos V9. Autoconhecimento. W,
Transformacdo.

OES. |Ampliar RelacSes Interinstitucionais Alta Gestdo V7. Credibilidade.V1. Etica V3
Inovagdo.V11l., Compromisso. V14,
Respeito.

OEG. |Aplicar Gestio participativae transparente Administragdo Publica V7. Credibilidade. V2,

Transparéncia. V14. Respeito. V5,
Eficiéncia. V6. Legalidade.
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12.INDICADORES DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

* As decisdes organizacionais devem ser tomadas com maior
rapidez, diligéncia e economia. Ndo hd muito espaco para erros.
Os Regionais que erram ficam vulnerdveis a possiveis sansdes
do COFEN e do Tribunal de Contas da Unido (TCU).

* Para esse contexto, uma importante ferramenta é o indicador
de planejamento. Consiste em uma ferramenta gerencial com a
qual é possivel realizar a medi¢cdo de determinados resultados,
avaliando se estdo (ou ndo) de acordo com o esperado.
Também é possivel afirmar que os indicadores de planejamento
funcionam como um termdémetro, indicando o grau de sucesso
de determinada acdo da empresa, das equipes ou de
funciondrios. Assim, é possivel ter maior eficiéncia.

* A construcdo de um excelente indicador, se torna oportuno
monitorar fatores criticos do planejamento estratégico definido.
Dessa forma, torna-se possivel identificar e intervir em
fraquezas ou ameacas que ponham em risco a sua execuc¢ao.

« As grandezas dos valores dos indicadores das Iniciativas
Estratégicas variam muito e para tal sugerimos inicialmente a
utilizacdo do percentual de atividades para obtencdo em sua
completitude do que foi planejado além que indicadores
quantitativos para refor¢car nosso banco de dados ajudando a
implementar nossa média histérica.
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13.CONSIDERAGOES FINAIS

« Saber como a organizagdo se comporta em seu contexto é
vital para toda instituicdo além de impactar diretamente no
clientes internos, uma boa gestdo que desenvolve seu
Planejamento Estratégico trabalha a cultura organizacional
propiciando  engajamento de seus valores que refletirdo
positivamente e principalmente em seus clientes externos
através de iniciativas estratégicas que deverdo ser
acompanhadas e monitoradas desde sua construcdo até sua
conclusdo.

« Tanto a estratégia como a posicdo competitiva podem ser
vistas “de fora para dentro” e “de dentro para fora”. E possivel
adequar a organizacdo as exigéncias de entidade de classe. Mas
também dd para se explorar for¢cas, recursos e capacidades
internas além de orientar o trabalho para um mercado que
valorize a vantagem competitiva do érgdo.

e Contudo sua importdncia estd no fornecimento de um senso de
direcdo e definicdes metas tangiveis. Sendo uma ferramenta Util
para orientar as tomadas de decisdes do dia-a-dia e também
para avaliar o progresso e abordagens.
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