19/11/2018 COFEN

Relatério Ouvidoria Geral 01/01/2018 a 30/06/2018

Prazos médio de resposta dos departamentos

Departamento de Fiscalizacdo 34,94 dias (838,55 horas)
Departamento Financeiro 7,67 dias (184,00 horas)
Divisao de Cadastro 18,50 dias (444,00 horas)
Divisdo de Registro 12,33 dias (296,00 horas)
Divisdo de TI 13,50 dias (324,00 horas)
Procuradoria Geral 16,50 dias (396,00 horas)
Secretaria da Diretoria 58,00 dias (1392,00 horas)
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http://ouvidoria.cofen.gov.br/admin/ouvidoria/manifestacao/relatorios
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