CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PIAUI
Autarquia Federal — Lei 5.905/73

PARECER TECNICO n.° 006/2019
SOLICITANTE: CLEA MARISE VIEIRA FORTES DE CARVALHO Coren/PI 35433-ENF
PARECERISTA: Conselheiro Regional Enf. JOAO PAULO FERREIRA DE CASTRO -

Coren/PI 132.387-ENF
Trata de Parecer Técnico sobre o limite de
tempo para a realizagdo de Consulta de
Enfermagem.

I-DOS FATOS

1. Por designagdo da Presidente do Conselho Regional de Enfermagem do
Piaui (Coren-PI), para emissdo de Parecer Técnico-cientifico.

2. A solicitagao do presente Parecer Técnico foi encaminhamento ao Coren-PI,
no dia 07 de mar¢o de 2019, pela enfermeira CLEA MARISE VIEIRA FORTES DE
CARVALHO, inscrito neste Conselho sob o nimero 35433-ENF, onde solicitou um “Parecer
Técnico sobre o limite de tempo para a realizacéio da Consulta de Enfermagem”.

3 Este parecer técnico-cientifico tem a finalidade de dar embasamento técnico
a profissional de Enfermagem solicitante que atua no Hospital Estadual do Mocambinho em
Teresina — PI.

4. E o relatorio, no essencial. Passa-se a analise.

I - DA FUNDAMENTACAO E ANALISE
De acordo com a Lei n.° 7.498, DE 25 DE JUNHO DE 1986.

Art. I'1. O Enfermeiro exerce todas as atividades de enfermagem, cabendo-lhe:

[ - privativamente:

[:4]

i) consulta de enfermagem;

J) prescrigdo da assisténcia de enfermagem

m) cuidados de enfermagem de maior complexidade técnica e que exijam
conhecimentos de base cientifica e capacidade de tomar decisdes imediatas.

wn

6. Cabe ao enfermeiro preparar o paciente para o procedimento, supervisionar
sua realizagdo e monitorar os resultados, bem como assumir os casos de maior gravidade e
complexidade técnica, de acordo com o Artigo 8° inciso I, alineas ¢, f'e h, do Decreto n°

94.406/87.
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Decreto 94.406/87 que regulamenta a Lei n° 7.498, de 25 de junho de 1986, que
dispde sobre o exercicio da Enfermagem, e da outras providéncias:

Art. 82 - Ao enfermeiro incumbe:

I - privativamente:

¢) planejamento, organizagdo, coordenagdo, execugdo ¢ avaliagdo dos servigos da
assisténcia de Enfermagem;

f) prescrigdo da assisténcia de Enfermagem;

h) cuidados de Enfermagem de maior complexidade técnica e que exijam
conhecimentos cientificos adequados e capacidade de tomar decisdes imediatas.

g Determinar qual o tempo despendido pelo enfermeiro na realizagdo da
Consulta de Enfermagem nos orienta sem duvidas, para o dimensionamento de pessoal
necessario para o desenvolvimento deste procedimento, além de organizar a programagao de
agendamento melhor para atender o paciente e também prever o custo do trabalho da
enfermagem nesse procedimento.

8. Torna-se imperioso salientar que o dimensionamento dos recursos humanos,
a adequagdo dos materiais necessarios, o tempo despendido para a realizagdo dos
procedimentos e, ainda, os custos, sdo fontes de preocupagdo dos enfermeiros,
principalmente, daquelas que exercem atividades gerenciais. E essa preocupagio procede
porque se sabe que a qualidade da assisténcia esta atrelada a adequagéo desses recursos, pois,
normalmente, eles sdo escassos.

B Considerando que a Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem — SAE,
pela Resolugdo Cofen n.® 358/2009, utiliza método e estratégia, cabera ao Enfermeiro atender
as etapas de historico de enfermagem, exame fisico, diagnostico de enfermagem, prescri¢do
da assisténcia de enfermagem, evolugdo da assisténcia de enfermagem e relatorio de

enfermagem.

Resolugio Cofen 358/2009, que dispde sobre a Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem e a implementagio do Processo de Enfermagem em ambientes,
publicos ou privados, em que ocorre o cuidado profissional de Enfermagem, ¢ da
outras providéncias:

Art. 1° O Processo de Enfermagem deve ser realizado, de modo deliberado e
sistematico, em todos os ambientes, publicos ou privados, em que ocorre o cuidado
profissional de Enfermagem.

§ 1° — os ambientes de que trata o caput deste artigo referem-se a instituigdes
prestadoras de servigos de internagdio hospitalar, instituicdes prestadoras de servigos
ambulatoriais de saude, domicilios, escolas, associagdes comunitdrias, fabricas,
entre outros.

§ 2° — quando realizado em instituigdes prestadoras de servigos ambulatoriais de
satde, domicilios, escolas, associagdes comunitdrias, entre outros, o Processo de
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Satide de Enfermagem corresponde ao usualmente denominado nesses ambientes
como Consulta de Enfermagem.

Art. 2° O Processo de Enfermagem organiza-se em cinco etapas inter-relacionadas,
interdependentes e recorrentes:

[ — Coleta de dados de Enfermagem (ou Histérico de Enfermagem) — processo
deliberado, sistematico e continuo, realizado com o auxilio de métodos e técnicas
variadas, que tem por finalidade a obtengdo de informagdes sobre a pessoa, familia
ou coletividade humana e sobre suas respostas em um dado momento do processo
saude e doenga.

II — Diagnéstico de Enfermagem - processo de interpretagdo e agrupamento dos
dados coletados na primeira etapa, que culmina com a tomada de decisdo sobre os
conceitos diagndsticos de enfermagem que representam, com mais exatiddo, as
respostas da pessoa, familia ou coletividade humana em um dado momento do
processo saide e doenga; e que constituem a base para a selegdo das agdes ou
intervengdes com as quais se objetiva alcangar os resultados esperados.

11l — Planejamento de Enfermagem — determinagdo dos resultados que se espera
alcangar; e das agdes ou intervengdes de enfermagem que serdo realizadas face as
respostas da pessoa, familia ou coletividade humana em um dado momento do
processo saude e doenga, identificadas na etapa de Diagnostico de Enfermagem.

IV — Implementagdo — realizagdo das agdes ou intervengdes determinadas na etapa
de Planejamento de Enfermagem.

V — Avaliagdo de Enfermagem — processo deliberado, sistemdtico e continuo de
verificacdo de mudangas nas respostas da pessoa, familia ou coletividade humana
em um dado momento do processo saide doenga, para determinar se as agdes ou
intervencdes de enfermagem alcangaram o resultado esperado; e de verificagdo da
necessidade de mudangas ou adaptagdes nas etapas do Processo de Enfermagem.
Art. 3° O Processo de Enfermagem deve estar baseado num suporte tedrico que
oriente a coleta de dados, o estabelecimento de diagnosticos de enfermagem e o
planejamento das agdes ou intervengdes de enfermagem; e que forneca a base para a
avaliago dos resultados de enfermagem alcangados.

Art. 4° Ao enfermeiro, observadas as disposi¢des da Lei n.° 7.498, de 25 de junho de
1986 e do Decreto n°® 94.406, de 08 de junho de 1987, que a regulamenta, incumbe a
lideranga na execugdo e avaliagdo do Processo de Enfermagem, de modo a alcangar
os resultados de enfermagem esperados, cabendo-lhe, privativamente, o diagndstico
de enfermagem acerca das respostas da pessoa, familia ou coletividade humana em
um dado momento do processo satde e doenga, bem como a prescrigdo das agdes ou
intervengdes de enfermagem a serem realizadas, face a essas respostas.

Art. 5° O Técnico de Enfermagem e o Auxiliar de Enfermagem, em conformidade
com o disposto na Lei n® 7.498, de 25 de junho de 1986, e do Decreto 94.406, de 08
de junho de 1987, que a regulamenta, participam da execugio do Processo de
Enfermagem, naquilo que lhes couber, sob a supervisdo e orientagdo do Enfermeiro.
Art. 6° A execugdo do Processo de Enfermagem deve ser registrada formalmente,
envolvendo:

a) um resumo dos dados coletados sobre a pessoa, familia ou coletividade humana
em um dado momento do processo saide ¢ doenga;

b) os diagnodsticos de enfermagem acerca das respostas da pessoa, familia ou
coletividade humana em um dado momento do processo satide e doenga;

c) as agdes ou intervengdes de enfermagem realizadas face aos diagnosticos de
enfermagem identificados;

d) os resultados alcangados como conseqiiéncia das agdes ou intervengdes de
enfermagem realizadas.
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10. Resolugdo COFEN 543/2017, que atualiza e estabelece pardmetros para o
Dimensionamento do Quadro de Profissionais de Enfermagem nos servigos/locais em que sdo
realizadas atividades de enfermagem.

9° Para a Atengdo Basica, considerar o modelo, intervengdes e pardmetros do estudo

de Bonfim(10) — (anexo II). Conforme os dados de produgéo de cada unidade ou do
municipio, ou ser extraidos no site do Departamento de Atengdo Bdsica do

Ministério da Saude.
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Nota:
O TTD para auséncias por feriado, férias, licen¢a saude e auséncia em razdo de

outras licengas, devera ser obtido pela média anual.
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Art. 10 Ao quantitativo de profissionais estabelecido devera ser acrescido o indice

de seguranga técnica (IST) de no minimo 15% do total, dos quais 8,3% sdo

referentes a férias e 6,7% a auséncias ndo previstas.
11. Consonante aos documentos legislativos do exercicio de enfermagem e por
ndo haver trabalhos cientificos referentes ao tempo despendido durante a realizagdo da
Consulta de Enfermagem ¢ oportuno que se utilize Documentos Legislativos do Exercicio da
Enfermagem, portanto a Portaria n. 1.101, do Ministério da Saude, de 12 de junho de 2002
(nosso grifo), que estabelece os pardmetros assistenciais do SUS, preconiza como capacidade
de produgdo para o enfermeiro: 03/consultas/hora, ndo fazendo distingéo entre a consulta nova
¢ consulta de seguimento, ressaltamos a revogagdo desse Portaria, pela Portaria 1.631 de 1° de
outubro de 2015 que aprova critérios e pardmetros para o planejamento e programagdo de
acoes ¢ servigos de saude no ambito do SUS.
12, Ressalta que esses dados podem variar de acordo com convengdes sindicais,
dissidios coletivos das categorias profissionais ou adogdo, pelo gestor, de politicas
especificas.
13, Avangos ainda precisam ser conquistados pela categoria, no sentido de
destacar parametros éticos e legais que respaldem a pratica da enfermagem, enfatizando a Lei
do Exercicio Profissional 7.498/86, o Decreto n.° 94.406/87, a Resolugao Cofen n.° 358/2009,
¢ a Resolugdo Cofen 0564/17 do Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

14. E a analise fundamentada.

I1I - DA CONCLUSAO

15, Nesse sentido, compete as geréncias de enfermagem das institui¢des de
saude, em conjunto com suas equipes, desenvolver protocolos de acordo com as
caracteristicas de suas rotinas internas e legislagdes pertinentes, devidamente aprovados pela
Diretoria Técnica da Unidade, com vistas a proporcionar assisténcia de Enfermagem segura,

minimizando os riscos ou danos causados por negligéncia, impericia ¢ imprudéncia.
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16. Além disso, é importante destacar que todos os profissionais devem ser
treinados para a realizagdo de procedimentos de Enfermagem, devendo esse treinamento ser
realizado conforme recomendagdes de Protocolo Institucional baseado em evidéncias
cientificas, além de registrado em documento institucional para esse fim.

17. Dessa maneira, ¢ fundamental a existéncia de Protocolo Institucional que
padronize os cuidados a serem prestados ao paciente, a fim de garantir assisténcia de

Enfermagem segura, sem riscos ou danos ao cliente causados por negligéncia, impericia ou

imprudéncia.
18. Por fim, ndo se pode olvidar que embora sejam os profissionais de
Enfermagem responsaveis pelo procedimento em estudo — dentro dos parametros

determinados neste Parecer e salvaguardada as hipoteses de que para determinada situagdo,
seja necessario um procedimento especializado, que requeira habilidade e conhecimento
técnico especifico — tal atividade deve ser objeto de disciplinamento e parametrizagdo através
de POP — Procedimento Operacional Padrdo e SAE — Sistematizagdo da Assisténcia de
Enfermagem.

19. O Procedimento Operacional Padrdao (POP) devera descrever cada passo
critico e sequencial a ser dado pelo operador para garantir o resultado esperado da tarefa, além
de relacionar-se & técnica, palavra de origem grega que se refere a “disposi¢do pela qual
fazemos coisas com a ajuda de uma regra verdadeira”. O POP é um dispositivo gerencial e
assisténcial que contém os procedimentos executados pela enfermagem e se destina a
esclarecer duvidas e orientar a execugdo das ac¢des, devendo estar de acordo com as diretrizes
e normas da institui¢do, ser atualizados sempre que necessario, de acordo com principios
cientificos que deverdo ser seguidos por todos e de forma padronizada.

20. Ressaltamos ainda que os profissionais de Enfermagem nédo devem realizar
agdes para as quais ndo tenham conhecimento técnico/ cientifico e a habilidade necessaria. O
conhecimento prévio do Cédigo de Etica da Profissio, que confere responsabilidades, direitos
e proibigdes aos profissionais de Enfermagem, ¢ imprescindivel para a elaboragdo de qualquer
protocolo assistencial ou rotinas de Enfermagem, para se evitar risco as pessoas assistidas e

problemas éticos para os profissionais de Enfermagem.
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21. Entdo, diante do exposto, e considerando a legislagdo vigente concluimos
que:
22, Para o desenvolvimento da Consulta de Enfermagem, ¢ necessédria a

observagdo de alguns fatores, além da metodologia, da eficacia e da capacitagdo do
Enfermeiro. E necessario formalizar a atividade de Consulta de Enfermagem nos
estabelecimentos de satide como integrante das agdes do sistema de presta¢do de servigos de
saude; e a adequagdo das normas de atendimento para possibilitar o seu desenvolvimento e
op¢do do cliente para essa atividade.

23. Em relagdo ao tempo no trabalho é sabido que este se constitui em um dos
recursos fundamentais de uma organizagdo, uma vez que a sua gestdo contribui para a
melhoria dos desempenhos coletivo e individual e, consequentemente, da produtividade.
Gaither (2001) afirma que o padrdo de méo de obra ¢ definido como a quantidade de minutos
que o trabalhador utiliza para concluir um item do trabalho, sob condigdes normais.

24. Assim por haver documentos especificos sobre o tempo minimo e/ou
maximo para a Consulta de Enfermagem, depreende-se, pelo principio da razoabilidade, que
se adote a Resolugdo COFEN 543/2017, que atualiza ¢ estabelece parametros para o
Dimensionamento do Quadro de Profissionais de Enfermagem nos servigos/locais em que sdo
realizadas atividades de Enfermagem, que ¢ 25 minutos como tempo médio e 60 minutos
como tempo maximo podendo ser de 15 a 20 minutos a consulta de retorno ou subsequente
para balizar a tematica em tela. Ressalta que esses dados podem variar de acordo com
convengdes sindicais, dissidios coletivos das categorias profissionais ou adogdo de politicas
especificas.

25. E o parecer, salvo melhor juizo.

IV - DO ENCERRAMENTO
Este signatdrio apresenta o presente trabalho concluido, constando de 08

(oito) folhas digitadas de um s6 lado, todas rubricadas e numeradas, exceto esta ultima, que
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segue devidamente datada e assinada, colocando-se a disposi¢do para quaisquer

esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios.

Teresina, PI, 25 de margo de 2019.

Camara Técnica de Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem - CTSAE

lsao [oudl Ftreina Jde T } N,
JOAO PAULO FERREIRA DE CASTRO!
Conselheiro Relator
Coren-PI 132.387-ENF

Homologado pelo Plenario do Coren-PI na 532* Reunido Ordinaria.

* Enfermeiro/ Universidade Estadual do Piaui - UESPI. Educador Fisico/ Universidade Estadual do Piaui - UESPI.
Especialista em Saude Publica e Saude da Familia. Enfermeiro efetivo do Centro de Atencdo Psicossocial — CAPS
Il e Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h em S3o Raimundo Nonato — PI. Conselheiro do Coren-P|
(Gestdo 2018-2020). Coordenador da Cdmara Técnica de Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem/ Coren-
Pl. Membro da Comissdo do Clube de Vantagens do Coren-PI.

8

Rua Magalhaes Filho, 655 — Centro/Sul — Teresina/PI @
CEP: 64001-350 — CNPJ: 04.769.874/0001-69 O re n
Fone: (0xx86) 3222-7861 * Fone: (086) 3223-4489

Conselho Regrona\ de Enferm agam do Piaui

Site: www.coren-pi.com.br e-mail: secrcmria@corcn-pi.com.br




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PIAUI
Autarquia Federal — Lei 5.905/73

V — REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

BRASIL. Lei n° 7.498 de 25 de junho de 1986, que dispde sobre o Exercicio profissional da
Enfermagem, e da outras providéncias. Disponivel em: http://www.portalcofen.gov.br
[Acesso em 18 margo 2019].

BRASIL. Decreto n® 94.406/87 que regulamenta a Lei n® 7.498 de 25 de junho de 1986, que
dispde sobre o Exercicio profissional da Enfermagem, e dd outras providéncias. Disponivel
em: http://www.portalcofen.gov.br [Acesso em 18 margo 2019].

Brasil. Ministério da Satde. Portaria n. 1101, de 12 de junho de 2002. G.1) Capacidade de
produgdo, em consultas, de alguns recursos humanos na area de saude [on line|. Brasilia;
2002. Disponivel em: <http://portalweb01.saude.gov.br/saude/buscar.cfm> [Acesso em 18
margo 2019].

BRASIL. Resolugio COFEN n° 358 de 2009, que dispde sobre a Sistematiza¢do da
Assisténcia de Enfermagem e a implementagdo do Processo de Enfermagem em ambientes,
publicos e privados, em que ocorre o cuidado profissional de Enfermagem. Disponivel em:
http://www.portalcofen.gov.br [Acesso em 18 margo 2019].

BRASIL. Resolugio COFEN n°® 543 de 2017, que atualiza e estabelece pardmetros para o
Dimensionamento do Quadro de Profissionais de Enfermagem nos servigos/locais em que séo
realizadas atividades de Enfermagem. Disponivel em: http://www.portalcofen.gov.br [Acesso
em 18 marco 2019].

Rua Magalhies Filho, 655 — Centro/Sul — Teresina/PI

CEP: 64001-350 — CNPJ: 04.769.874/0001-69 ‘ 0 re n®
Fone: (0xx86) 3222-7861 * Fone: (080) 3223-4489

W Ccnselhc Reglunal de Enf Prmagem do Piaui

Site: www.coren-pi.com.br e-mail: secretaria@coren-pi.com.br i




