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Conselho Regional de Enfermagem do Parana

ATA DA 2972 REUNIAO EXTRAORDINARIA DE PLENARIO DO COREN/PR
REALIZADA NO DIA 18 DE JUNHO DE 2024.

Ata da 2972 Reunido Extraordinaria de Plenario (REP) do Conselho Regional
de Enfermagem do Parana — Coren/PR, devidamente convocada e realizada
aos dezoito dias do més de junho de 2024, na sede da Autarquia, na Rua
Professor Jodo Argemiro Loyola, n® 74, Seminario, Curitiba — Parand, com
inicio as 08h49min. I) ABERTURA E VERIFICACAO DE QUORUM,
confirmada a participagdo dos(as) Conselheiros(as) Efetivos(as) com direito a
voz e voto: ETHELLY FEITOSA RODRIGUES SANTOS - Presidente,
ALESSANDRA BRENNEISEN GIACOMOSSI - Secretaria, QUELI CRISTINA
KANARSKI — Tesoureira. Participa¢do dos Conselheiros efetivos com direito
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a voz e voto CRISTINA MORCELI BEZERRA DE SOUZA, de forma remota,
JANETE SOKOLYK, DECARLO CISZ TREVIZAN, ERIKA TEIXEIRA
SANTOS CHIARELLO e JUCENEI DA SILVA. Auséncia justificada da
conselheira DANIELE FABRIS. Participagdo da Conselheira suplente com
direito a voz e a voto THABITA HELENA VAZ. Participa¢do dos Conselheiros|
suplentes com direito a voz e sem direito a voto ALINE PRECE SIMOES,
JEAN MICHEL BRITO COSTA, de forma remota, ROSANA FURMAN
ANDREATTA, ANDREIA MARGARETE LEAL, DIRCE GONGALVES,
EUGENIA SVISTAK e JANI CELIA MISSEL. Ainda, presentes na REP,
Daniele Avila Forti — Procuradora-Geral, Jonas Fernandes de Meira — Chefe
de Gabinete e Paola Milani dos Santos - Secretaria Executiva, os
Coordenadores dos departamentos de Atendimento, Registro e Cadastro|
'Sanderson Robson Biscarra e Anderson lacer Bueno Carneiro e o0s|
'empregados Deivison Sampaio, Estela Yuri Nozaki Nazima, Juliana Nepel
Batista Dal Lago e de maneira remota Liliana Claudia de Oliveira Guilherme
Ferreira, Sabrina Renata Zanardi e Ana Julia Verri Batista das Subsegbes de
Londrina, Cascavel e Maringa respectivamente. Apos verificagdo, ha quérum
suficiente para o inicio das atividades. 1) APRECIAGAO E APROVAGAO DA
IPAUTA DO DIA: 1. Projeto de melhoria na Divisdo de Atendimento, Registro
‘e Cadastro. Aprovada a pauta. Ill) PAUTA DO DIA: 1. Presidente passa a
palavra primeiramente ao coordenador da Divisdo de Registro e Cadastro|
Sanderson Robson Biscarra que inicia sua fala contextualizando os
Conselheiros sobre algumas dificuldades e a realidade enfrentada pelo setor,
relata ainda a deficiéncia de procedimentos padroes, a falta de empregados
efetivos na equipe em razdo de readequagbes e ainda saida de alguns
empregados aprovados em outros concursos, fala sobre os atrasos nos
iregistros de especialidade desde outubro de 2023. Informa que as ouvidorias|
‘apresentam um norteador para identificar onde esto os maiores problemas no|
'setor. Informa ainda sobre a realizagdo de horas extras para dar vazao as
inscrigdes principais. Informa também que a nova Resolugdo do Cofen n°
747/2024, reduziu o prazo para analise documental, que ndo ha descrito na
Resolugdo o prazo para emissdo da carteira de especialidade e que a
disponibilizagdo do numero da carteira € de 15 (quinze) dias Uteis. Explica
algumas especificidades que podem afetar o atendimento. Como coordenador,i
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Conselho Regional de Enfermagem do Parana

em reunido com representantes do Cofen informou a dificuldade do Regional
‘e que ndo houve treinamento para padronizar e normatizar as atividades.
Informa ainda sobre a realizagao do treinamento da equipe do Departamento
de Registro e Cadastro com os representantes do Cofen, que acontecera nos
dias 25 a 27 de julho. Presidente fala sobre verificar a possibilidade de dar
|entrada na inscrigdo apenas com a documentagdo completa e solicita aos
‘coordenadores a busca por capacitagbes. Com a palavra o assessor Anderson
lacer Bueno informa sobre as questdes do atendimento, que quando assumiu
em janeiro, periodo de maior movimento no setor, na agenda eram
disponibilizadas 2470 vagas de atendimento por més para a sede, com quase|
100% das vagas preenchidas e com indice de faltas de 30% a 40%. Fala da
modalidade de encaixe organizado para atender todo profissional que
estivesse na sede do Coren/PR. Apresenta ainda o quantitativo de
‘atendimentos nos meses de janeiro a maio, porque o més de junho ainda esta
em aberto. Informa sobre um dos problemas enfrentados relacionados ao
encaminhamento pelas instituicbes da lista com todos os dados dos
formandos, que o Regional depende da lista para dar continuidade na inscrigéo
e no seu deferimento. Fala das melhorias realizadas em relagdo a
acessibilidade e atendimento preferencial, que ndo era realizado, mas que|
passara a existir agora apés reunido entre os coordenadores. Fala ainda da
reunido com o Centro de Acolhimento da Pessoa Surda — CAS da Secretaria
do Estado de Educagdo, informa que foi oferecida parceria de cursos tanto
para os empregados do conselho como para profissionais que tenham
necessidade. Presidente fala da conversa que ja aconteceu entre ela, a
Conselheira Alessandra e o empregado Sanderson, que o motivo dessa
reunido é para que o Plenario entenda as dificuldades enfrentadas no setor e
também para dar retorno ao inscrito que quer melhorias. Presidente também
fala da dificuldade de impressao das carteiras por falta de equipamento, que é
normatizada a impressdo apenas na Sede, em razao da carteira ser impressa
'em papel moeda e pela seguranga. Informa que além das carteiras presenciais;
precisam ser impressas as carteiras das subsegdes e do trabalho realizado
pelo Coren itinerante. O Plendrio é informado quanto ao prazo de
requerimentos online e presencial, e é explicada a tramitagdo. Sanderson
‘comenta que com o inicio do SIGEN, ha expectativa de mais celeridade ao
processo. Anderson informa também que a analise dos documentos para
inscricdo, seja principal ou especialidade, s6 pode ser realizada por
empregado, por questdo de seguranga e que atuaimente o setor conta apenas
com trés empregados efetivos. Presidente passa a palavra aos empregados
do setor que se apresentam para aos conselheiros e também explicam o
trabalho desenvolvido por cada um. Sanderson retoma a palavra e reforga a
informacéo da falta de pessoal, fala da demanda quando tem empregados do
|departamento de férias e outro empregado precisa absorver mais atividades.
'Sanderson apresenta a proposta para melhoria do Departamento de Registro
e Cadastro, com a realocagdo imediata de um funcionario terceirizado do Setor
de Atendimento Presencial para o DRC, em tempo integral. O funcionario ira
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absorver atividades desenvolvidas no departamento, como diligenciar buscal
por documentagdes e/ou informagdes junto aos profissionais de enfermagem
ou das respectivas instituigdes de ensino formadora. Solicitara documentagdes
referente aos Atos Autorizativos, Atos de Credenciamento e Atos Regulatérios
junto ao Sistema Educacional, realizara pesquisas em sites do e-MEC,
'SISTEC, Secretarias Estaduais da Educagéo, encaminhando e-mails para as
Instituicbes de Ensino Superior e Estabelecimentos de Educagéo, bem como
por meio de ligagdes telefonicas, se for o caso, para fins de contatar
diretamente o profissional de enfermagem ou mesmo as Instituicdes de Ensino
e Estabelecimentos da Educacdo. Informa ainda que é previsto que o
Departamento de Registro e Cadastro — DRC obtenha um ganho de no minimo
30% a mais no desempenho das rotinas operacionais referente as analises
documentais aumentando a vazado das demandas, que refletira na redugao do
prazo para realizagdo efetiva das analises documentais e retorno aos
profissionais. Dessa forma os empregados se mantém na analise dos
documentos sem precisar demandar de tempo para realizagao das diligéncias.l
Realizam mais orientagbes e tiram dividas dos conselheiros quanto ao|
andamento das inscrigdes, apresentagdo da lista de formandos, registro de
especialidades. Sdo questionados sobre o que pode ser feito para dar vazéo
aos registros de especialidades em atraso, Sanderson informa que a curto
prazo, a realizagdo de forga tarefa do setor, atividades aos sabados, como ja
realizado anteriormente. Comentam ainda sobre a alta rotatividade dos
funcionarios terceirizados. Explicam sobre formas de pagamentos e a
‘contatacao via licitagao para aquisigdo de maquinas de cartdo, discorrem ainda
‘comentam sobre a dificuldade para recebimento via pix em razdo de n&o ser
'possivel identificar o motivo do pagamento. Quanto a padronizagéo Dr? Daniela
Avila Forti sugere que o departamento inicie a sua propria e ndo fiquem
aguardando orientagbes. O Assessor Anderson sugere montar um panorama
de gestdo de risco do departamento, com graficos que mostrem todas as
solicitagdes que chegam e com esse panorama tragar estratégias para
resolugdo dos problemas do departamento. Apds debate a Presidente abre|
'para votagdo para criagdo de grupo com empregados do DARC, para criagdo
'do panorama de risco do departamento, Plenario aprova a criagdo, por
unanimidade. Na sequéncia a Presidente passa a votagao da realocagéo de
funcionario terceirizado para absor¢do de demandas das analises
'documentais. Por unanimidade o Plenario aprova a realocagdo. Nada mais a
ser tratado, a 2972 Reunido Extraordinaria do Plenario foi encerrada as
10h38min, e esta Ata lavrada, que apos leitura e aprovagao, segue assinada
pelos participantes da reuniao.
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