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MENSAGEM DA PRESIDENTE

Este Relatorio de Gestéo e Atividades 2019 do Conselho Regional de Enfermagem
do Parand — Coren/PR apresenta os eventos ocorridos em 2019. O documento foi
organizado a partir de relatérios setoriais, elaborados pelas chefias, assessores e
integrantes das equipes dos departamentos e coordenadorias da autarquia, sob a
coordenacao do diretor executivo e apoio da contadora responsavel pela alimentacdo do

sistema e-Contas do Tribunal de Contas da Unido — TCU.

O Relatorio de Gestdao e Atividades 2019 cumpre a legislacdo pertinente a
administracdo publica e o compromisso da gestéo junto aos profissionais de enfermagem
e a sociedade paranaense que assistimos, consolidando o exercicio democratico do

colegiado e a transparéncia de todos o0s atos e ag0es perpetradas.

Com estrutura fisica propria da sede Curitiba e subsecdo Londrina, adquirida no
exercicio fiscal de 2019, bem como imoéveis alocados nas subsec¢des Maringa e Cascavel,
0s espacos fisicos atuais refletem o cuidado da gestdo, com o compromisso de ofertar
estrutura adequada para as atividades do regional. Os novos locais contribuiram de forma
efetiva com a imagem institucional e foram responsaveis por melhores condicdes de
trabalho para os empregados e melhores condigcbes de atendimento para 0S n0SsOS

inscritos.

O ano de 2019 consolida nesta gestdo o investimento previsto no quadro de
pessoal, especialmente na atividade finalistica de fiscalizacdo e processos éticos.
Somam-se também a esses investimentos a renovagéo da frota de carros oficiais para
as atividades da fiscalizacdo, aliadas as capacitacfes e treinamentos efetuados no
guadro de pessoal. Dessa maneira, o Coren/PR se firma neste periodo de atividades com

melhores condi¢des estruturais para atuar no Estado.

Destaca-se no periodo a revisdo de diversos processos internos, com adequacoes
e monitoramentos, e o realinhamento do Planejamento Estratégico, base do nosso
modelo de negdcios. Acbes pontuais contribuiram para estreitar o relacionamento com

os inscritos, diminuindo de forma significativa o tempo de respostas em todos 0S N0SS0s
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canais de comunicacdo. A estruturacdo na area de Tecnologia da Informacdo, com
aumento do quadro de analistas, possibilitou o inicio do desenvolvimento do Plano Diretor
de Tecnologia da Informacédo, que tem por objetivo adequar e estruturar a Tl com 0s
recursos necessarios para o suporte a todas as atividades do Coren/PR.

Nosso planejamento e acdes estdo disponibilizados no portal do Coren/PR,
(www.corenpr.gov.br) no acesso ao Portal da Transparéncia, desenvolvido pela
Tecnologia da Informacdo do Coren/PR, e que atende integralmente as determinacdes
do Acoérdao 2513/2016 do TCU e a Lei de Acesso a Informacao (LAl). Também esta
disponivel a Carta de Servicos do Coren/PR, instrumento que estabelece todos os

servigos prestados pela autarquia e em que tempo Sao entregues aos interessados.

Apos os esforcos empreendidos pela Gestdo 2015-2018 seguido da atual Gestao
2018-2020 no cumprimento do Planejamento Estratégico e Plurianual estabelecido, bem
como das recomendacdes da Junta Interventora do Cofen em 2014, que determinou o
aprimoramento dos processos administrativos, contabeis, financeiros e da fiscalizacao,
permitiu-se a adocdo de novas estratégias capazes de resgatar a credibilidade da
autarquia e reconquistar a confianca dos nossos inscritos neste conselho que

representamos.

A ampliacdo dessas agdes, as ferramentas do sistema informatizado, a atencéo aos
inscritos na sede e subsecfes, o atendimento descentralizado, a agenda online, a
entrega da carteira profissional por ocasido da solenidade de formatura, por meio do
Programa ‘Boas-vindas Coren Parand’, sdo alguns dos empreendimentos que suscitaram

investir nas equipes, revisitar os processos de trabalho e ousar.

Ainda em nosso relato das atividades realizadas em 2019 para os profissionais
inscritos, o ‘Coren Parana Atualiza’ promoveu humerosos eventos, encontros, cursos e
capacitacoes, informando sistematicamente as atividades da gestdo seguida da
abordagem de temas recorrentes, principalmente de denuncias e processos éticos,

visando a prevencao de tais contravencoes.
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O evento ‘Coren Parana Premia’ mantém a premissa de reconhecer as iniciativas e
imprescindibilidade da atuacdo da Enfermagem na garantia da assisténcia a saude, em
especial no ambito do Sistema Unico de Satde. Em 2019, por ocasido do 22° Congresso
Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem — CBCENF, ocorrido na cidade de Foz do
Iguacu-PR, distribuiu-se a publicacdo com os trabalhos inscritos e premiados no periodo
de 2015-2019. Prévio ao Ano Internacional da Enfermagem, Nursing Now Brasil, essa foi
uma das estratégias adotadas pela gestdo ao sediar o congresso e ampliar a visibilidade
da atuacao proativa dos Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem.

Aproximar o inscrito do conselho profissional, resgatar a credibilidade da autarquia,
dar maior visibilidade a fiscalizacdo, atuar juridicamente junto as autoridades, buscar
agilidade e resolutividade nas denuncias e processos éticos, ampliar a participacdo de
colegas nas comissdes de instrucdo, comissdes tematicas e programas, bem como
estabelecer parcerias sdo objetivos da atual gestdo que preza pela ética, democracia,
transparéncia e responsabilidade. Tudo isso podera ser confirmado nas atividades
desenvolvidas que estdo contempladas neste Relatorio de Gestédo de Atividades 20109.

WAL

Simone Aparecida Peruzzo
Presidente do Coren/PR
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VISAO GERAL ORGANIZACIONAL E AMBIENTE EXTERNO

Breve Historico

O Conselho Regional de Enfermagem do Parana — Coren/PR foi instituido em 4 de
agosto de 1975 com a finalidade disciplinar e fiscalizar o exercicio da profissdo de

enfermeiro e das demais profissbes compreendidas nos servigos de Enfermagem.

O primeiro Plenario do Coren/PR, eleito em 21 de outubro de 1975, tomou posse no
dia 30 do mesmo més, em solenidade realizada no Auditorio do Setor de Ciéncias da
Saude da Universidade Federal do Parand — UFPR. Os membros foram empossados
pela Enfermeira Teresinha Beatriz Gomes de Azeredo, suplente do Conselho Federal de
Enfermagem-Cofen, e que representou no ato a presidente da Autarquia, Professora

Maria Rosa Souza Pinheiro.

Para a primeira diretoria do Coren/PR foram eleitas as profissionais Neuza
Aparecida Ramos (presidente), Neuza Maria Magrin (secretaria) e Aleni de Figueiredo

Darolt (tesoureira).

O Coren/PR iniciou suas atividades com poucos inscritos. Em 1983, contava com
3.508 enfermeiros, técnicos e auxiliares de enfermagem. Em 1995, 20 anos ap06s sua
criacao, tinha 11.308 profissionais cadastrados. Hoje, sdo mais de 100 mil profissionais

de enfermagem no Parana.

O Conselho tem direcao colegiada, uma diretoria de trés membros — presidente,
secretaria e tesoureira — eleitas pelo Plenario composto por 18 conselheiros (9 titulares e
9 suplentes), eleitos por voto direto, secreto, intransferivel e obrigatorio dos profissionais

adimplentes no estado do Parana.
O Coren/PR estd em sua 152 gestdo e € presidida pela Enfermeira Simone

Aparecida Peruzzo, em seu segundo mandato, e conta com estrutura em Curitiba (sede

regional), Londrina, Maringa e Cascavel para o cumprimento de suas finalidades.
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Identificacdo do Coren/PR

O Coren/PR é dotado de personalidade juridica de direito publico e integra o
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, que se constitui como Autarquia

Federal regulamentadora e fiscalizadora do exercicio das profissées da Enfermagem.

Possui jurisdicdo e competéncia territorial na unidade federativa do estado do
Parana, com foro e sede administrativa na cidade de Curitiba, e é dotado de autonomia
administrativa, financeira, orcamentaria, patrimonial e politica, sem vinculo funcional ou

hierarquico com os 6rgaos da Administracédo Publica.

O Coren/PR é subordinado hierarquicamente ao Cofen em relagcéo as atividades
finalisticas da Autarquia, notadamente para executar suas instrucées e provimentos,
diretrizes gerais e resolucdes expedidas.

Quadro 1 - Identificacdo do Coren/PR.

Denominagdo Completa: Conselho Regional de Enfermagem do Parana

Denominacgédo Abreviada: Coren/PR

Coédigo SIORG: Néao aplicavel Coédigo LOA: Nao Aplicavel Codigo SIAFI: Nao aplicavel
Situacéo: Ativa

Natureza Juridica: Autarquia Federal CNPJ: 75.078.816/0001-37

Principal Atividade: Administracéo Publica Federal Cédigo CNAE: 110-4

Telefones/Fax de contato (41) 3301-8400 (41) 3301-8500

Endereco Eletrénico: gabinete@corenpr.gov.br

Pagina na Internet: http://www.corenpr.gov.br

Endereco Postal: Rua Professor Jodo Argemiro Loyola, n.° 74 — Seminario — Curitiba, Parana,
CEP 80.240-530

Fonte: Diretoria Executiva do Coren/PR, 2020.
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Finalidades

O Conselho Regional de Enfermagem do Parana — Coren/PR, Autarquia Federal
criada pela Lei n.° 5.905/73, integrante do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, tém
como finalidades disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional, atuando na perspectiva
da valorizacdo e reconhecimento social dos profissionais de enfermagem e na

preservagao do bom conceito da profisséo, tendo como competéncias:

e Observar as diretrizes gerais do Cofen;

e Executar as instrucdes e provimentos do Cofen;

e Deliberar sobre as inscricdes no Conselho e seus cancelamentos;

e Fixar o valor da anuidade;

e Manter o registro dos profissionais com exercicio no Parana;

e Elaborar a sua proposta orcamentaria anual e 0 seu regimento interno e
submeté-los a aprovacado e homologacéo do Cofen;

e Expedir a carteira profissional indispensavel ao exercicio da Enfermagem, a
qual tem fé publica em todo o territério nacional e serve de documento de
identidade;

e Conhecer e decidir os assuntos atinentes a ética profissional, impondo as
penalidades cabiveis;

e Emitir pareceres técnicos na area da Saude/Enfermagem;

e Investir no aperfeicoamento dos profissionais da enfermagem;

e Orientar a formacdo e funcionamento das Comissdes de Etica em
Enfermagem;

e Propor e defender politicas publicas nas areas da Saude e Educacao;

e Propor ao Cofen medidas para a melhoria do exercicio profissional.

De forma conjunta, organizada e participativa, o Plenario, a Diretoria, 0s
Conselheiros, Assessores, Colaboradores, Chefias de Departamentos, Coordenadores e
Fiscais revisaram e atualizaram projetos e programas para a elaboracéo do Planejamento
Estratégico 2018 - 2021, deixando bem definidos a Misséo, Visédo, e Valores, construindo

desta forma sua identidade organizacional:
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Negdcio
Habilitac&o e Fiscalizac&o do exercicio da atividade Profissional da
Enfermagem na sociedade do estado do Parana.

Missé&o
Fiscalizar e Disciplinar o Exercicio Profissional para Assisténcia de
Enfermagem de Qualidade no Parana.

Viséo
Ser Orgéo de Exceléncia, com Reconhecimento Social, que valoriza as
profissdes de Enfermagem.

Valores
Etica, Transparéncia, Justica, Respeito e Democracia.

Organograma Institucional

O Organograma estd organizado para viabilizar a integracdo da equipe e dos
processos de trabalho, a fim de possibilitar o alcance dos resultados pretendidos.
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Figura 1 — Organograma Institucional.
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Fonte: Coren/PR, 2020.

Principais Normas

A principal norma do Coren/PR é o seu Regimento Interno que disciplina o
funcionamento do Coren/PR, observada a legislagdo em vigor, para o cumprimento de
suas atribuicdes finalisticas e atividades-meio em conformidade com o0s principios

constitucionais da moralidade, legalidade, economicidade, impessoalidade e publicidade.

Ele foi reformulado pela Comissao Especial de Reformulacdo do Regimento Interno
do Coren/PR, por meio da Portaria n.° 16/2015, que no prazo estabelecido analisou e
apontou lacunas e fragilidades do Regimento Interno vigente, buscou contelddos e
normas dispostas nos regimentos do Conselho Federal de Enfermagem e de outros
Conselhos Regionais, observou os principios da técnica legislativa quanto a estruturagéo
|6gica e articulada do texto e elaborou proposta com redacao clara, precisa e concisa que

foi apreciada, discutida e devidamente aprovada pelo Plenario da Autarquia.
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Quadro 2 — Normas Relacionadas ao Coren/PR.

Criacéo
Lei Federal n.° 5.905/1973.

Outras normas infra legais relacionadas a gestéo e estrutura

Regulamento da Administracéo Financeira e Contabil aprovado pela Resolugdo Cofen n.°
340/2008;

Regimento Interno do Coren/PR, aprovado pela Decisdo n.° 051/2015, e dltima atualizacéo
através da Decisé@o n.° 017/2018.

Planejamento Estratégico 2018-2020 e Plano Plurianual Triénio 2019-2021.

Manuais e publicagdes relacionadas as atividades

Unidades Gestoras Relacionadas
Caodigo SIAFI Nome

N&o aplicavel N&o aplicavel

Gestdes relacionadas
Caodigo SIAFI Nome

N&o aplicavel N&o aplicavel

Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestdes
Cédigo SIAFI da Unidade Gestora Codigo SIAFI da Gestao

N&o aplicavel N&o aplicavel

Fonte: Diretoria Executiva do Coren/PR, 2020.

Modelo de Negdcio

Nosso negocio, € cumprir as atividades finalisticas da Autarquia em prol da
sociedade paranaense, quais sdo: fiscalizar o exercicio profissional de Enfermagem,
atuar frente a denuncias e processos éticos contra profissionais de enfermagem,
disciplinar e normalizar o exercicio da profissdo, proceder o atendimento, registro,
cadastro de profissionais de enfermagem egressos de graduacdo e escolas de nivel

méedio.

Aproximar o inscrito do conselho profissional; resgatar a credibilidade da autarquia;
dar maior visibilidade a fiscalizacdo; atuar juridicamente junto as autoridades; buscar
agilidade e resolutividade nas denuncias e processos éticos; ampliar a participacao de

colegas nas comissdes de instrucdo, comissdes tematicas e programas; bem como
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estabelecer parcerias sdo objetivos da atual gestdo que preza pela ética, democracia,

transparéncia e responsabilidade.

O Coren/PR, adota como modelo de negdcios, quatro perspectivas diferentes:
financeira, dos inscritos, dos processos e do aprendizado, como pilares com base na
abordagem do Balanced Scorecard (KAPLAN e NORTON, 1996; MARKIDES, 2000)
utilizado na elaboracéo do Planejamento Estratégico iniciado na Gestdo de 2015-2017 e
mantido nesta Gestdo 2018-2020. Em 2019, por meio da Comissao de Reavaliacédo de
Processos Internos - Portaria Coren/PR n.° 34/2019, iniciou a revisao do Planejamento
Estratégico, com o0 objetivo de rever e avaliar os processos: entradas, saidas,
procedimentos, controles, atores, aplicacdes, dados, tecnologias e suas interacdes, a fim
de produzir resultados que contribuam para o melhor entendimento dos processos que
compdem nosso modelo de negécios (Quadro 3). A revisdo abrange a avaliacdo de
tempo, custo, capacidade e qualidade de cada processo, sendo aplicadas metodologias
de andlise e solucéo de problemas com uso de ferramentas como MASP, PDCA, MATRIZ

GUT, entre outras. A comissao continuara suas atividades em 2020.

Quadro 3 — Modelo de Negocios — Coren Parana.

ENTRADAS
Insumos

e Legislacdo do Sistema
Cofen/Conselhos
Regionais e afins;

e Sistema de Gestéo -
normas e
regulamentacéo e
fiscalizacdo da Gestéo
publica Federal;

e Deliberacées do
Plenario;

e Sistema de Informacéao.

Fim

PROCESSOS

Registro de Profissional
(Inscricdo e Cadastro);
Acervo técnico;

Processos Eticos;
Fiscalizagdo do Exercicio
Profissional — Acolhimento
de denuncias;

Orientacao sobre
processos de trabalhos;
Orientacao sobre cédigo de
Etica;

Orientacdo sobre A.R.T e
inscricdo e cadastro
Pessoa Juridica.

SAIDAS
Produtos

Atendimento Registro e

Cadastro

e Nova Inscri¢éo /
Reinscricdo / Inscrigdo
secundaria / Remida /
registro de
especializacédo /
emisséo de CIP /
renovacéao CIP /
transferéncias /
cancelamentos.

Fiscalizacéo
e Encaminhamento de
Inspecdes ou

Apoio averiguacao de

e Financeiro (Contas a denuncias;
Receber e Divida Ativa); e Orientacdo de
Gestéo de Pessoas; Resolugdes

Contabilidade;

Tecnologia da Informacéo;
Juridico;

Controladoria;

Normativas, Lei do
exercicio profissional
para inscritos,
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e  Ouvidoria; instituicbes e

e Licitacbes, Contratos e sociedade em geral;
Convénios; e Encaminhamento para

e  Patriménio; Processo Etico.

e Comunicacéo;

e Diretoria / Secretaria Processo Etico
Executiva; e Admissibilidade de

e  Assessorias Especiais. denuncias, instrugao e

julgamento de
Forca de Trabalho processo ético.

e Efetivo: 76 empregados (63
empregados publicos
efetivos / 13 empregados
comissionados);

e Prestadores Servicos: 09;

e  Estagiérios: 09.

Ambiente Externo

A natureza dos conselhos profissionais, com a fungao de fiscalizacdo das atividades
de Enfermagem, esta intrinsecamente ligada a protecado da coletividade e tem papel

fundamental na assisténcia a saude.

A atuacédo do Coren/PR tem entre suas atividades a missao de garantir a qualidade
do atendimento em salde a toda populacéo do estado do Parana. Ao destacarmos nossa
missao, o Planejamento Estratégico assume importante papel como instrumento de apoio
a administracao, por ser um norteador de acdes que leva em consideracao fatores de
influéncia, existentes no ambiente externo e interno, que podem afetar diretamente os

objetivos e resultados por ele tracados.

Ocorre de forma continuada o processo de avaliacdo do ambiente organizacional

do Coren/PR. Faz parte das atividades desenvolvidas pelo Conselho a observancia e o
acompanhamento das constantes altera¢cées, que tém influéncias diretas e indiretas nas

operacdes do Coren/PR.

Na observancia dos eventos de influéncia gerados nos ambientes, o Coren/PR, por
meio das reunides do Plenario (Ordinarias e Extraordinarias), inclui nas pautas os pontos
verificados, identificando as tendéncias de mudancas no sentido de aumentar o fator de

previsibilidade e controle das operacfes derivadas do planejamento, analisando de forma

critica, tanto pelos conselheiros e Diretoria, quanto por toda a estrutura de apoio,
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coordenadorias, assessorias, controladoria e procuradoria juridica do Coren/PR, esses
fatores, como forma de subsidiar o0 processo de correcao e direcionamentos necessarios
da organizacao sobre os elementos externos e os efeitos que influenciam o Planejamento

Estratégico e os desdobramentos das a¢fes do regional.

Ameacas/Fraquezas

O ano de 2019 refletiu um cenério econémico timido de recuperagéo no pais, o que

contribuiu para uma elevacao no percentual de inadimpléncia desta regional.

O Coren/PR, desde 2017, mantém uma &rea de cobranca estruturada com acdes
em rotina, com processos predefinidos de atividades (cobranca administrativa e cobranca
judicial), com prazos definidos de cobranca e execucdo, seguindo uma politica de
comunicacdo amigavel, de acolhimento e de respeito aos inscritos, por meio dos canais
de comunicacgao disponibilizados pela regional, com objetivo de facilitar a regularizagcéo

financeira.

Consideramos gue a elevacéo do indice de inadimpléncia no exercicio fiscal refletiu
em menor arrecadacdo da receita prevista no orcamento de 2019. Porém, o modelo
adotado de gestéo financeira no Coren/PR, baseado em processo de planejamento,
execucao, andlise e controle das atividades, contribui para o resultado de superavits
financeiros observados em nossos balancos, o que colabora no equilibrio fiscal do

regional e na execucdo das prioridades elencadas no planejamento.

Oportunidades

O bom resultado da gestdo financeira, advinda dos exercicios anteriores,
possibilitou os investimentos em aquisi¢cao de imovel préprio, com a compra da sede para

a subsecdao Londrina.

Aquisicao de imével proprio para a subsecdo do Coren/PR na cidade de Londrina,

ocorrida em maio de 2019, atende o planejamento das acdes do PPA, que prevé
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investimentos que objetivem melhorar as condi¢des de trabalho das equipes do Conselho

e 0 atendimento aos profissionais da regiao.

Outro fator elencado como oportunidade, foi a deliberagédo do Cofen por meio da
Resolucado n.° 614/2019, que institui no ambito do sistema procedimentos de conciliacdo
permanente, possibilitando aos inscritos condicdes de negociacdo de dividas, sob
condicdes de reducdo de multas e juros, com definicdo de critérios de parcelamentos

independente de programas especificos instituidos, como o Refis.

Forcas

Ainda no contexto da analise (SWOT) do ambiente externo, em novembro de 2019,
o Coren/PR sediou a 222 edicdo do Congresso Brasileiro de Conselhos Enfermagem,

ocorrido na cidade de Foz do Iguacu-PR — o maior evento da categoria na América Latina.

No que foi estabelecido como Visdo no Planejamento Estratégico — Ser 6rgéo de
exceléncia, com reconhecimento social, que valoriza as profissbes de enfermagem — ao
sediar o Congresso Brasileiro, o Coren/PR promoveu avancos considerados na proposta

de reconhecimento social e valorizacdo da profissdo no estado do Parana.

Destaque para publicagcdo da Mostra Coren/PR Premia, que reuniu em uma edigcdo
gréfica as boas praticas de enfermeiros, técnicos e auxiliares do estado do Parana, com
trabalhos e projetos submetidos a analise das comissdes avaliadoras do programa Coren

Parana Premia, entre os anos de 2016 a 2019.

A edicdo contempla 167 projetos inscritos ao prémio, dos quais 44 foram
considerados vencedores nas categorias destaque e reconhecimento. Todos o0s
trabalhos apresentados contribuiram de forma significativa para o reconhecimento,

visibilidade e consolidacédo da Enfermagem no estado do Parana no ano de 2019.

24



Mecanismos de Transparéncia das Informacdes Relevantes sobre a Atuacao
da Unidade

O Portal da Transparéncia, projeto concluido integralmente em 29 de agosto de
2016 — antes do prazo estabelecido pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) — é
alimentado mensalmente e os dados estdo disponiveis a todos os profissionais da
Enfermagem e cidadaos. Desenvolvido pelo Departamento de Tecnologia da Informacao,
contém informagbes que atendem integralmente as determinagbes do Acordao
2513/2016 do TCU e a Lei n.° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacédo) e o Decreto
7.724/2012, tornando publicas as mais variadas informac¢des decorrentes das atividades
da autarquia, como as contabeis, as fiscalizacdes, as de cargos e salarios, contratos,

convénios, licitagdes, entre outras.

Medidas para Garantir a Acessibilidade aos Produtos, Servicos e Instalagfes

A Sede e Subsecdes do Coren/PR possuem entradas com acesso para cadeirantes
e sanitarios devidamente adaptados para portadores de deficiéncia ou mobilidade

reduzida.

Canais de Acesso do Cidadao

A Carta de Servicos do Coren/PR, disponibilizada no portal www.corenpr.gov.br
relaciona os servicos disponibilizados e o tempo para sua prestacdo. Os acessos a
Ouvidoria, a qual tem por finalidade ouvir, acompanhar e responder demandas dos
profissionais de enfermagem e dos cidadaos paranaenses, podem ser efetuados pelo e-

mail: ouvidoria@corenpr.gov.br, pelo telefone: (41) 3301-8418, e estdo em facil

localizagcdo na pégina inicial do site do Coren/PR, ou diretamente pelo endereco

eletrbnico: http://corenpr.gov.br/portal/index.php/ouvidoria, além de também estar

disponivel no site do Cofen.

Para facilitar o acesso aos servicos do Regional, os profissionais de enfermagem

podem utilizar os Servicos Online disponiveis em http://corenpr.gov.br/servicos/; o

atendimento personalizado por meio do e-mail atendimento@corenpr.gov.br, e telefone
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ou presencial na sede ou subsecdes em Curitiba: (41) 3301-8500, Cascavel: (45) 3223-
4511, Londrina: (43) 3324-6738 e 3344-5250 e Maringa: (44) 3269-2355.

No portal, além dos servicos apresentados, o inscrito tem acesso a uma infinidade
de informacg@es Uteis por meio das sec¢des: Noticias, Atualizacbes, Vagas de Emprego,
Profissional, Fiscalizacdo, Institucional, Pareceres Técnicos, Calculadora de

Dimensionamento, Resolugdes do Cofen, Biblioteca Virtual e Sites Uteis.

Nas midias sociais o0 Coren/PR publica informacfes em tempo real sobre a atuacéo
da gestédo, além de campanhas especificas a fim de valorizar a Enfermagem paranaense.
Por meio de mensagens inbox, o profissional pode sanar davidas e ser direcionado para
setores especificos, de forma rapida e eficaz.

As acdes realizadas pelo Coren/PR, incluindo dados de fiscalizacdo do exercicio
profissional nas instituicbes de salde, capacitacbes, cursos e participacdo em
campanhas de valorizacdo da categoria, podem ser acompanhadas por meio do portal

(www.corenpr.gov.br) e pela fanpage no Facebook (facebook.com/corenpr).

Afericdo do Grau de Satisfacdo dos Cidadaos-Usuarios

Em 2019 foi implantada a Pesquisa de Satisfagcéo para obter opinido sobre o portal
de servicos disponibilizados no site, quanto a facilidade de acesso as informacdes e
satisfacdo dos usuarios sobre os servicos prestados pelo Coren/PR. Das 564
manifestacdes recebidas, 51% consideraram com 6timo ou bom os servigos prestados

pelo Coren/PR.
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GOVERNANCA, ESTRATEGIA E ALOCACAO DE RECURSOS

Estrutura de Governanca

Sao

De

De

orgaos da estrutura organizativa e administrativa do Coren/PR:

Deliberacéo

a) Assembleia-geral

b) Plenario

c) Diretoria

Consultoria

a) Comité Permanente de Controle Interno
b) Camaras e Comissbes

c) Comissao Permanente de Licitactes

De Assessoramento

De

a) Procuradoria-geral
i. Assessoria Juridica
ii. Secretaria de Processos Eticos
b) Controladoria-geral
c) Ouvidoria
d) Comunicagéo Social
Execucéo
a) Diretoria Executiva
b) Secretaria Executiva
c) Departamento Fiscalizagéo
d) Departamento de Atendimento, Registro e Cadastro
i. Coordenadoria de Atendimento Descentralizado
e) Coordenadoria de Contas a Receber
f) Coordenadoria de Divida Ativa
g) Coordenadoria de Tecnologia da Informacao
h) Coordenadoria Contabil
i) Coordenadoria Financeira
j) Coordenadoria de Licita¢des, Contratos e Convénios
k) Coordenadoria de Gestdo de Pessoas

[) Coordenadoria de Patriménio e Almoxarifado
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m) Subsecbes

Assembleia-geral

Constituida pelos profissionais de Enfermagem, compete a Assembleia-geral, nos
termos do artigo 12 da Lei n.° 5.905, de 12 de julho de 1973, e do Cddigo Eleitoral dos
Conselhos de Enfermagem, por voto pessoal, secreto e obrigatério de seus membros,
em época previamente determinada e publicada pelo Cofen, eleger os conselheiros
regionais efetivos e suplentes para mandato honorifico de trés anos, admitida uma

reeleicdo consecutiva.

Plenario

O Plenéario € o 6rgao de deliberagdo do Coren/PR, composto por 18 (dezoito)
conselheiros, sendo 9 (nove) efetivos e 9 (nove) suplentes, denominados conselheiros
regionais, todos profissionais de enfermagem, de nacionalidade brasileira, na proporcao
de 3/5 (trés quintos) de enfermeiros e 2/5 (dois quintos) de técnicos e/ou auxiliares de

enfermagem.

O Plenario se reine mensalmente por meio de convocacgéo da Presidéncia.

Quadro 4 - Informac@es sobre os dirigentes e colegiados.

DIRETORIA
GESTAO 2018-2020
PRESIDENTE: SIMONE APARECIDA PERUZZO CPF: 462.539.989-00
SECRETARIA: VERA RITA DA MAIA CPF: 726.391.219-87
TESOUREIRO: SIDNEIA CORREA HESS CPF: 462.539.989-00
PLENARIO

CONSELHEIROS EFETIVOS

1. SIMONE APARECIDA PERUZZO CPF: 462.539.989-00
2. ALESSANDRA SEKSCINSKI CPF: 768.173.509-72
3. EZIQUIEL PELAQUINE CPF: 512.084.909-15
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4. MARIA CRISTINA PAGANINI CPF: 479.412.009-53

5. MARTA BARBOSA DA SILVA CPF: 035.886.779-76
6. MARCIO ROBERTO PAES CPF: 014.693.239-07
7. SIDNEIA CORREA HESS CPF: 764.328.079-72
8. TEREZA KINDRA CPF: 519.796.679-34
9. VERA RITA DA MAIA CPF: 726.391.219-87

CONSELHEIROS SUPLENTES

10. AMARILIS SCHIAVON PASCHOAL CPF: 462.228.559-20
11. JANYNE DAYANE RIBAS CPF: 028.445.219-08
12. JUNIA SELMA DE FREITAS CPF: 013.304.278-23
13. KATIA MARA KRELING VEZOZZO CPF: 622.153.029-68
14. RAMONE APARECIDA PRZENYCZKA CPF: 023.276.559-60
15. ALESSANDRA FERLA MARTINS CPF: 050.538.989-44
16. CLEONICE DINIZ DA FONSECA ADVENTE CPF: 000.541.409-19
17. ODETE MIRANDA MONTEIRO CPF: 897.200.249-68
18. ROSELI DE JESUS DOS SANTOS CPF: 813.063.009-59

Fonte: Secretaria Executiva do Coren/PR, 2020.

by

Quanto a remuneracao pelas atividades desenvolvidas, ndo se aplica aos
administradores e membros do colegiado, haja vista natureza juridica da Unidade
Jurisdicionada, conforme artigo 14 do Regimento Interno Cofen, aprovado pela
Resolugdo n.° 421/2012, sendo o mandato dos membros do Plenéario do Cofen e dos
Conselhos Regionais considerados honorificos, com duragéo de 3 (trés) anos, admitindo-

se uma reeleicdo consecutiva.
Diretoria
A Diretoria do Coren/PR, 6rgdo de deliberacdo ad referendum do Plenario, é

responsavel pela gestdo e acompanhamento das atividades administrativas, financeiras

e de apoio necessarias ao bom funcionamento da autarquia.
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E constituida pela presidente, secretario e tesoureiro, eleitos dentre os conselheiros
efetivos e nos termos do artigo 13 da Lei n.° 5.905, de 12 de julho de 1973, e do Cdédigo
Eleitoral dos Conselhos de Enfermagem.

A Diretoria reine-se mensalmente e sempre gque necessario, com presenca minima
da maioria simples de seus membros, por convocacao da Presidéncia ou solicitacdo por

escrito da maioria simples de seus componentes.

Comissodes e Camaras

O Plenario do Coren/PR, visando a atualizacdo e aperfeicoamento dos profissionais
de enfermagem para uma pratica mais compreensiva, ética, humana e segura a
populacao assistida, manteve comissdes/camaras de trabalho em funcionamento com a
presenca de 43 colaboradores e conselheiros, que desenvolveram atividades técnicas,
educativas, de pesquisa, politico profissional, em mais de 194 eventos (palestras, cursos,
roda de conversa, oficinas, reunides técnicas), em varias regides e cidades do Estado e
alcancaram a marca de 16.385 profissionais de enfermagem atingidos. Promoveu-se a
instalacdo de 22 Comissbes de Etica de Enfermagem em servicos de saulde,
principalmente intra-hospitalares, totalizando em 64 neste ano, e foi dado o
reconhecimento da autarquia aos profissionais de enfermagem de destaque em 2019

através do Coren Parana Premia.

1. Comissao de Saude da Mulher;

2. Comissao Mista de Sistematizacdo da Préatica de Enfermagem;

3. Comissdo de Desenvolvimento do Programa de Educacdo Permanente —
Coren Atualiza;

4. Comisséao Estadual de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem;

5. Comissao da Saude Mental,

6. Comissao Coren Parana Premia;

7. Camara Técnica de Instrumentalizacdo de Comissdo de FEtica de
Enfermagem — CTICEEn;

8. Comissdes de Instrucéo de Processo Etico.
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Manteve-se atuante 18 Comissdes de Instrucdo de Processos Eticos, estando em
dezembro de 2019 em instrucdo 73 processos, além dos 22 processos julgados pelo

Plenério.

Comissao de Saude da Mulher

Composicdo: Alessandra Crystian Engles dos Reis — Coordenadora; Katia Mara
Kreling Vezozzo — Coordenadora-adjunta; Marcelexandra Rabelo; Vania Muniz Nequer

Soares; Tatiane Herreira Trigueiro — Colaboradoras.

Emissao de Pareceres Técnicos:

e Parecer n.° 006/2019: Atuacdo do Enfermeiro na avaliagdo do indice do
Apgar e o tempo recomendavel para aplicagdo da Vitamina K intramuscular
no recém-nascido;

e Parecer n.° 001/2019: Uso/aplicacdo de Praticas Integrativas e
Complementares por Enfermeiro, como aromaterapia, fitoterapia,

homeopatia, florais, acupuntura, ayurveda, massagem, entre outros.

Atividades educativas:

e Semana de Enfermagem Unioeste Foz do Iguacu (maio): Protagonismo da
Enfermagem Obstétrica (palestra — mesa redonda); Assisténcia de
enfermagem obstétrica com énfase no parto domiciliar e os aspectos legais
(minicurso de 4 horas);

e Semana de Enfermagem da Unifacear — Curitiba (maio): Violéncia Obstétrica
(palestra — mesa redonda);

e Aula no Curso de Enfermagem Universidade Tuiuti do Parana: Papel da
Comisséo de Saude da Mulher do Coren/PR (setembro);

e Rodas de Conversa sobre Violéncia Obstétrica em 22/05 e 21/10.

Atividades Técnicas:
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Reunido com a Diretoria de Atencdo a Saude da Sesa-PR, em julho, em
conjunto com a Abenfo, ABEn e Rede Feminista de Salude para apresentar
problematicas de interesse na saude da mulher oferecendo o ‘Apoio para o
Fortalecimento da Enfermagem, com énfase a Obstétrica no Estado do
Parand’. Dentre os assuntos tratados: Mortalidade Materna; Assisténcia a
gestante/parturiente e ao recém-nascido; Violéncia contra a mulher;
Formacéao/qualificacdo e carreira EO; Parto Domiciliar;

Elaboragdo e encaminhamento de Projeto de Curso de Especializacdo em
Enfermagem Obstétrica a Diretoria de Atencdo a Salude da Sesa-PR;
Participacdo junto ao Ministério Publico da discussao e redacéo de texto para
instrumentalizar o préprio MP quanto as denudncias de Violéncia Obstétrica
em nosso Estado (Coren/PR; CRM; SBP; Sogipa; ABEn e Abenfo) — em
andamento;

Elaboracdo e encaminhamento a Sesa-PR do Perfil Profissiografico do
Enfermeiro (a) Obstetra em conjunto com a Abenfo;

Reunido com a Diretoria de Atengdo a Saude da Sesa-PR para discutir
Estratégias para Reducdo Mortalidade Materna (Sogipa, CRM, Coren/PR,
ABEN, Abenfo);

Construcéo de Protocolos: MODULO 2 - Salde das Mulheres, composto por:
1 Consulta do Enfermeiro em Ginecologia; 2 Consulta do Enfermeiro em
Ginecologia com demanda relacionada a Infeccdo Sexualmente
Transmissivel; 3 Infeccdo do Trato Urinario; 4 Planejamento
Reprodutivo; 5 Demandas na Sindrome Climatérica;

Participagdo Audiéncia Publica na ALEP sobre a Violéncia Obstétrica;
Participagdo na Comissdo Voluntaria das Mulheres do Conselho de
Arquitetura e Urbanismo para discutir problematicas que envolvam contextos
do universo feminino nas cidades, para direcionar ao Urbanismo, com a
proposta de organizacdo de audiéncia publica, cartilha e projeto de lei
(Primeira reunido — outubro);

Participagdo no Cobeon: Realizacdo de ‘Oficina de Boas Préticas
Obstétricas’ (29/10) em parceria com a Abenfo; Apresentacdo de trabalho

intitulado: Rodas de Conversa sobre enfrentamento a violéncia obstétrica;
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e Realizacdo de Roda de Conversa: Exercicio profissional do Enfermeiro
Obstetra na atualidade: desafios e perspectivas. Assuntos abordados na
Roda: 1 Campos de formacgédo do EO e obtencdo de titulacdo; 2 Critérios
obrigatorios para o registro de titulo de especialista em Obstetricia; 3

Insercéo de DIU por Enfermeiro; 4 Valorizacéo profissional.

Propostas:

e Trabalhar a visibilidade profissional (marketing) junto aos estados;

e Buscar parcerias com o Conselho de Saude local,

e Formacao de uma Rede Nacional para o Enfrentamento e Erradicagdo da
Violéncia Obstétrica fomentada pelo sistema Cofen/Conselho Regionais em
articulacdo com a Defensoria Publica, Ministério Publico, OAB, Abenfo e
ABEnN nacional e seccionais;

e Grupo de apoio municipal ou regional apés denuncias de violéncia baseado
no resultado da Assembleia Geral da ONU, documento publicado em
11/07/19, em: https://saludmentalperinatal.es/wp-
content/uploads/2019/09/A_74 137-ES.pdf;

e Consulta as Operadoras de Saude (juntamente com a procuradoria do

Coren/PR): Considerando que a obrigatoriedade do credenciamento de
Enfermeiras Obstétricas esta previsto na Resolucdo Normativa — RN n.° 398
de 05/02/2016 da Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS (Consulta
realizada entre agosto e setembro); Nenhuma operadora possui EO
credenciado; Encaminhado as respostas para ciéncia do Cofen (17/10).

e Levantamento sobre os Enfermeiros da Area de SalGde da
Mulher/Obstetricia/Neonatologia. Link de acesso ao formulario:
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQL Sf-

ZzGMbVN71SGx71 _4kNgyIMKJEfMQ9AwI631mp7alvoNFeA/closedform.
Resultado - Total de respostas: 77.

Quadro 5 - Numero de e-mails enviados e com confirmacao de leitura sobre o Perfil
das(os) Enfermeiras(os) Especialistas em Saude da

Mulher/Obstetricia/Neonatologia inscritas (0s) no Coren/PR.
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Envio N°. e-mails enviados N°. e-mails lidos

1° Envio 186 77
2° Envio 219 62
Total 405 139

Fonte: Comisséo de Saude da Mulher do Coren/PR, 2020.

Quadro 6 — Questdes sobre o Perfil das(os) Enfermeiras(os) Especialistas em

Saude da Mulher/Obstetricia/Neonatologia inscritas(os) no Coren/PR.

Questdes Resultado
Formacdo em Obstetricia 89,60%
Saulde da Mulher 10,40%
Neonatal 9,10%
Estado Civil Casada (0) 51,90%
Trab. Satde Mulher com énfase em Ginecologia 41,60%
Trab. Satde Mulher com énfase em Obstetricia 80,50%
Trab. Neonatologia 5,20%

Fonte: Comissdo de Saude da Mulher do Coren/PR, 2020.
Fonte: Comissao de Saude da Mulher do Coren/PR, 2020.

Quadro 7 — Questdes sobre o Perfil das(os) Enfermeiras(os) Especialistas em

Saude da Mulher/Obstetricia/Neonatologia inscritas(os) no Coren/PR.

Questdes Resultado

Servidor publico 57,10%
Contratado como generalista 50,60%
Contratado como Obstetra 31,20%
Na APS atua com énfase na amamentagéo

Intercala o pré-natal com o médico 19,50%
Atua no CO 39%
Assiste o0 parto por completo 20,80%
Assina AlH 6,50%
N&o se percebe em sofrimento no trab. 46,80%
Atua no parto domiciliar 20,80%
Atua no domicilio na assist. ao puerpério 29,90%
Considera ter autonomia no trabalho 42,90%

Fonte: Comissao de Saude da Mulher do Coren/PR, 2020.
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Da esquerda para direita: Alessandra Crystian Engles dos Reis, Vania Muniz Nequer Soares,

Marcelexandra Rabelo, Katia Mara Kreling Vezozzo e Tatiane Herreira Trigueiro.

Comissao Mista de Sistematizagdo da Pratica de Enfermagem

Composicéo: Denise Faucz Kletemberg — Coordenadora; Vera Rita da Maia —
Coordenadora Adjunta; Marta Barbosa da Silva — Conselheira; Carmem Cristina de
Moura Santos; Otilia Beatriz Maciel da Silva; Marcia Regina Cubas; Léda Maria

Albuquergue; Aline Cecilia Pizzolato; Vivian Patricia Raksa — Colaboradoras.

Atividades da Comissao:

Durante o ano de 2019 foram realizadas diversas atividades para sensibilizacéo e
capacitacdo sobre a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem, Processo de
Enfermagem e a Classificagdo Internacional da Pratica de Enfermagem (CIPE),
integrando eventos da autarquia ou conforme demanda dos Servicos privados ou
publicos de Saude, como Secretarias Estadual e Municipais, alcangando

aproximadamente 550 participantes.

A Comisséo tambeém participou do Grupo de Trabalho Protocolos do Coren/PR, com

énfase na elaboracdo do modulo 1 que tem como tema a Consulta do Enfermeiro.

Essas atividades contemplam as finalidades da Comisséao conforme seu Regimento

que traz entre outras: delinear estratégias para implantacdo e/ou implementacao
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sistematica do Processo de Enfermagem como eixo estruturante da pratica profissional
nos campos do ensino, assisténcia, geréncia/gestdo e pesquisa de enfermagem,;
subsidiar as instituicbes de ensino e de assisténcia nas acdes voltadas para o
desenvolvimento, implantagcédo e utilizacdo efetiva de uma linguagem padronizada de
Enfermagem nos sistemas de documentacdo e informacdo da pratica profissional;
participar, junto as instituicdes de ensino e de assisténcia, do processo de socializacao
dos aspectos pertinentes a tematica do Processo de Enfermagem e da classificagdo dos
elementos da pratica profissional — diagnosticos, intervencfes e resultados de
enfermagem; promover articulacéo politica entre a Comissédo e entidades e instituicdes
de saude e de Enfermagem, para fins de implantacdo do Processo de Enfermagem e
utilizagdo efetiva de uma linguagem padronizada de Enfermagem nos sistemas de
documentacdo e informacdo da pratica profissional; atuar de forma efetiva no
desenvolvimento técnico, cientifico e cultural com vistas ao desenvolvimento profissional

de enfermagem.

Quadro 8 — Cronograma de Atividades Comisséo Mista de Sistematizacdo da

Pratica de Enfermagem.

Data Atividades Local N°. Participantes
16-mai Palestra sobre a SAE UPA CIC 23
30-jul Oficina de Incontinéncia Urinaria Nova Tebas 29
6-ago Oficina de Incontinéncia Urinaria Londrina 85
13-ago Oficina de Incontinéncia Urinaria Curitiba 98
26-ago Oficina de Incontinéncia Urinaria Cascavel 162
25-set Oficina de Incontinéncia Urinaria Maringa 45
3-out Oficina Incontinéncia urinaria Ponta Grossa 73
22-out Oficina SAE Pato Branco 27
24-out Oficina SAE Cerro Azul 9
TOTAL 551

Fonte: Comisséo Mista de Sistematizagdo da Pratica de Enfermagem do Coren/PR, 2019.

e Palestra SAE: a palestra tem como finalidade evidenciar a importancia da
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem no processo de trabalho.
Tem como contetdo a sensibilizagdo para a elaboracdo do diagnéstico de
enfermagem e a consequente prescricdo; Resolucdo Cofen n.° 358/2008;
conceitos de SAE, Processo de Enfermagem e Consulta de Enfermagem;
Apresentacdo da CIPE com exemplos de diagnésticos e intervencgfes de

enfermagem;
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¢ Oficina de incontinéncia urinaria: utilizando a temética a oficina foi formatada
seguindo as etapas do Processo de Enfermagem, instrumentalizando a
Consulta de Enfermagem para incontinéncia urinaria. Em parceria com o
Projeto Fluir, a oficina segue as seguintes etapas: 1. Anatomia e fisiologia da
miccdo; conceito e classificacdo; epidemiologia e contexto atual do
atendimento da disfungéo; 2. Sensibilizagdo da importancia da SAE, citando
as etapas do Processo de Enfermagem; 3. Coleta de dados, com anamnese
e exame fisico voltados a incontinéncia; 4. Diagnostico de Enfermagem, com
apresentacdo da CIPE e elaboracdo dos diagndsticos e intervencdes
voltados a incontinéncia; 5. Prescricdo de Enfermagem, com a descri¢do das
orientacbes e procedimentos para o tratamento de incontinéncia; 6.
Apresentacdo do protocolo de atendimento de Enfermagem para a
incontinéncia urinaria na mulher;

e Oficina SAE: com duracao de 8 horas, a Oficina esta formatada na parte da
manhd com a palestra de sensibilizacdo e apresentacdo da CIPE, com
exemplos de diagnosticos e intervencdes. Na parte da tarde sdo formadas
duplas para o levantamento dos diagnosticos e intervencdes de enfermagem,
a partir de estudos de caso apresentados na tela. Apds a elaboracdo em
dupla a discussao € socializada para o grupo, fechando os mais indicados

para a situacdo problema.

Metodologia:

O grupo optou pela construcédo coletiva online, via e-mail ou no grupo de Whatsapp
criado especialmente para as discussdes e decisdes, devido a dificuldade de conciliacéo
de agendas dos participantes, para a viabilizacdo de reunibes presenciais. O material
pedagdgico utilizado foi elaborado pelos componentes da Comissao Mista por e-mail,
com as sugestdes e adequacg0des sugeridas sendo acrescentados na apresentacao, bem
como a criacdo dos estudos de caso que melhor se adaptassem ao publico-alvo, quer

seja enfermeiros da Atencao Primaria e hospitalar.
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Comisséo de Desenvolvimento do Programa de Educacdo Permanente —

Coren Atualiza

Composicéo: Denise Faucz Kletemberg — Coordenadora; Carmen Cristina Moura
dos Santos; Delizié Martins; Fabiola Schirr Cardoso; Amarilis Schiavon Paschoal —

Colaboradoras.

Atividades da Comissao:

As atividades desenvolvidas no ano de 2019 tiveram como objetivo proporcionar
atualizacdo e aperfeicoamento dos profissionais de Enfermagem, que buscam
qualificacdo e conhecimentos diferenciados, instrumentalizando-os para a tomada de

decisbes, com vistas a uma pratica mais compreensiva, abrangente, humana e segura.

Dentre as estratégias propostas pela Comissao estdo: desenvolver metodologias
inovadoras de fiscalizacdo e capacitar os fiscais, gerentes e profissionais de
enfermagem; promover capacitacao técnica permanente dos empregados do Coren/PR;
Implementar a Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem — SAE, em cumprimento
a Resolucédo Cofen n.° 358/2009; desenvolver parametrizacao para dimensionamento da
equipe de enfermagem, por area de atuacao profissional; realizar e participar de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, respeitando a legislacao vigente; ofertar

cursos por demanda e livres junto as instituicdes de ensino e servicos de saude.

As atividades do programa este ano alcancaram um publico de mais de 6.452
pessoas, além da realizacdo do 22° CBCENF na cidade de Foz do Iguacgu-PR, que contou
com mais de 5 mil inscritos. Destaca-se a participacdo desta autarquia na Semana
Integrada de Enfermagem do Parana durante o més de maio, oficinas de incontinéncia
urinaria em varias cidades do estado, palestras sobre a Sistematizacdo da Assisténcia
de Enfermagem e processos éticos, encontros de enfermeiros responsaveis técnicos e
de técnicos e auxiliares de enfermagem e a participacdo em audiéncias publicas contra
EAD na formacao em Enfermagem. Também tivemos visitas com a realizacao de eventos

de Comissdes do Conselho Federal de Enfermagem — Cofen, como a Comisséo Nacional
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de Residéncias em Enfermagem — Conarenf, Comissdo Nacional de Técnicos e

Auxiliares de Enfermagem — Conatenf e Comisséao de Praticas Integrativas em Saude.

Quadro 9 — Cronograma de Atividades Coren Atualiza.

Data Atividade Local Participantes
Maio
2 Solenidade de abertura da 802 Curitiba 186
SBEN/ABEnN e da Semana Integrada de
Enfermagem no Parana ABEn -

Coren/PR
4 Atividades de enfermagem junto ao Dia Curitiba *
Nacional de Vacinagdo. Profissionais Maringa
gue participaram da vacinagdo devem Londrina
utilizar os adesivos de valorizacdo da Cascavel
enfermagem
6 Encontro com os Responsaveis Londrina 150

Técnicos (RT)

Relatério de Atividades e Gestéo do
Coren/PR — Presidente Simone Peruzzo
Prazer e o sofrimento: a dualidade no
trabalho dos profissionais de
enfermagem — Conselheiro Enfermeiro
Dr. Marcio Paes

Comisséao de Etica de Enfermagem e o
Enfermeiro RT: interface e competéncias
— Enfermeira Ms. Camila Silva —
colaboradora do Coren/PR

Processo Etico — Enfermeira Dra. Maria
Cristina Paganini — Conselheira do
Coren/PR e presidente da CTICEEnN

6 Abertura da Semana de Enfermagem Curitiba 20
Parand Clinicas

6 Mesa solene Semana de Enfermagem Santa Cruz 60
no Santa Cruz Curitiba

7 22° Semana de Enfermagem Unopar Unopar 124

Arapongas

7 Encontro com os Responsaveis Auditério da Unopar 121

Técnicos (RT) Catuai em Londrina

Relatorio de Atividades e Gestédo do

Coren/PR — Presidente Simone Peruzzo

Prazer e o sofrimento: a dualidade no

trabalho dos profissionais de

enfermagem — Conselheiro Enfermeiro

Dr. Marcio Paes

Comiss&o de Etica de Enfermagem e o

Enfermeiro RT: interface e competéncias

— Enfermeira Ms. Camila Silva —

colaboradora do Coren/PR

Processo Etico — Enfermeira Dra. Maria

Cristina Paganini — Conselheira do

Coren/PR e presidente da CTICEEnN

Semana de Enfermagem UniBrasil 87

8 Encontro com os Responsaveis Maringa 60
Técnicos (RT)

(o]
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10

10

13

13

13

13

13

13
14

Relatério de Atividades e Gestéo do
Coren/PR — Presidente Simone Peruzzo
Prazer e o sofrimento: a dualidade no
trabalho dos profissionais de
enfermagem — Conselheiro Enfermeiro
Dr. Marcio Paes

Comisséo de Etica de Enfermagem e o
Enfermeiro RT: interface e competéncias
— Enfermeira Ms. Camila Silva —
colaboradora do Coren/PR

Processo Etico — Enfermeira Dra. Maria
Cristina Paganini — Conselheira do
Coren/PR e presidente da CTICEEnN
Plenéria Publica Descentralizada
Presenca das presidentes Coren/PR e
ABEN/PR

Tema - Ensino a Distancia (EAD) na
area da Enfermagem

Imagem Pessoal e Comportamento
Profissional na Enfermagem

Rossana Niero - Especialista em Gestéo
de Pessoas e Coaching em Exceléncia
Humana; Consultora de Imagem e Estilo
Encontro com os Responsaveis
Técnicos (RTs)

Relatério de Atividades e Gestédo do
Coren/PR — Presidente Simone Peruzzo
Comisséo de Etica de Enfermagem e o
Enfermeiro RT: interface e competéncias
— Enfermeira Ms. Camila Silva —
colaboradora do Coren/PR

Processo Etico — Enfermeira Dra. Maria
Cristina Paganini — Conselheira do
Coren/PR e presidente da CTICEENn
Prazer e o sofrimento: a dualidade no
trabalho dos profissionais de
enfermagem — Conselheiro Enfermeiro
Dr. Marcio Paes

Semana de Enfermagem

Semana de Enfermagem

Semana de Enfermagem 2019

Abertura Semana de Enfermagem
Os desafios da Enfermagem para a
pratica com equidade

Abertura da Semana como tema da
Semana "A Saude Mental dos
Profissionais de Saude"

Semana de Enfermagem

Semana de Enfermagem
Mesa solene de abertura da Semana de
Enfermagem

Cascavel

Teatro
Londrinense/UniFil

Auditério/Miniauditorio
Unioeste

Cascavel

Municipio de S&o
José dos Pinhais
Faculdades Pequeno
Principe
UPA CIC 24h

Hospital Pequeno
Principe

Colégio Ana Vanda
Bassara
Guarapuava
Unitec Escola
Técnica,
Curitiba
Laranjeiras do Sul
HC Curitiba

120

107

160

142

126

23

80

76

62

42
148
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14

14

14

14

15
15
15

15

15

15

16

16

16

17

17

17

Palestra Semana de Enfermagem

Inteligéncia Emocional: como manter-se
motivado na vida e no trabalho

Bruno Melo - Administrador de
Empresas, Empresario, Master Coach
Integral Sistémico

17° Semana Nacional de Museus - mesa
redonda para abordar a histéria da
medicina, da saude publica,
especificidades e pioneirismos do
Parand, buscando trazer a tona, em
especial, a participacdo feminina
Cerimébnia da Lampada junto a UNIPAR
- Universidade Paranaense

45 anos do curso de Enfermagem UFPR
Semana de Enfermagem - Palestra
Semana de Enfermagem Sessédo Solene

Semana de Enfermagem - Apresentacéo
do Conselho e novo cddigo de ética —
Alunos Grau Técnico

Palestra no Instituto Nossa Senhora
Aparecida

Imunizacéo do trabalhador de
Enfermagem e surtos recentes

Palestra Semana Integrada

Apresentacdo do Conselho e novo
cédigo de ética — Unitec
Palestra sobre a SAE

Palestra sobre a valorizacdo da
enfermagem

Encontro com os Responsaveis
Técnicos (RT)

Relatorio de Atividades e Gestédo do
Coren/PR — Presidente Simone Peruzzo
Comisséo de Etica de Enfermagem e o
Enfermeiro RT: interface e competéncias
Comisséo de Etica de Enfermagem e o
Enfermeiro RT: interface e competéncias
— Enfermeira Ms. Camila Silva —
colaboradora do Coren/PR

Processo Etico — Enfermeira Dra. Maria
Cristina Paganini — Conselheira do
Coren/PR e presidente da CTICEENn

Os desafios para a prética da
Enfermagem: equidade e valorizacdo
profissional”

Prazer e o sofrimento: a dualidade no
trabalho dos profissionais de
enfermagem — Conselheiro Enfermeiro
Dr. Marcio Paes

Semana de Enfermagem — O papel da
Enfermagem na Doac&o de Orgéos

Hospital Cruz
Vermelha
Hospital do Coracéo —
Unidade Bela Suica

Santa Casa

Cascavel

Curitiba
Uni Dom Bosco
PUC-PR

Curitiba

Umuarama

Hospital do Coracéo —
Unidade Bela Suica
Londrina
Hospital Nossa
Senhora das Gragas
Curitiba

UPA CIC

Coordenadoras de
UPA

Curitiba

Hospital Evangélico
Londrina

110

17

87

32

180
58
94

120

30

51

43

120

23

38

120

17

41



17

20

20

21

21

22

23

24

25

26

27

25

28

29

31

24, 25
e 26

8,9, 10
ell

10

Saude Mental: 3 décadas de desafios

Semana de Enfermagem — Cuidados na
UTI Neonatal com Sons Ambiente
Hospital do Coracédo/Unidade Bela Suica
Palestra Brinquedo Terapéutico

Consultério de Enfermagem na rua
Teste rapido sifilis, hepatite B e C, HIV
Orientag6es sobre cuidados de saude
Rua XV

Coren movel

Solenidade Coren Parana Premia 2019

Lider Coach: alta performance na
Gestéo de Equipe de Enfermagem

Comunicacao Interpessoal: um caminho
para a qualidade do cuidado

Utilizagdo de recursos pessoais internos
no enfrentamento dos desafios da
Enfermagem

Caminhada Londrina

Caminhada da Enfermagem: cuidando
de quem cuida!

Enfermagem na sua Vida: Caminhada e
palestra

Coren movel

Comemoracao dos 15 anos da FAG

Consultério de Enfermagem na Rua —
Equipes de Enfermagem da Secretaria
Municipal de Saude realizarao Consultas
de Enfermagem e Orientagfes em
Saude em um 6nibus com dois
consultérios, na frente da Igreja Matriz
Roda de Conversa do SAMU

Palestra Cadigo de Etica Faculdade

Herrero

Apresentacdo do Conselho e novo

cadigo de ética — Alunos Colégio

Estadual Professor Guido Straube
Junho

Visita e atividades do CONARENF

Julho
Visita da Comissdo Nacional de
Técnicos e Auxiliares de Enfermagem do
Cofen. Escolas visitadas, Integrado,
UNITEC, Grau Técnico, Universidade
Positivo
Palestra sobre Valorizacao da
Enfermagem

Camara Municipal de
Séao José dos
Pinhais.
CEPMTA - Centro de
Educacéao Profissional
Mater Ter Admirabilis
CEPMTA - Centro de
Educacao Profissional
Mater Ter Admirabilis
Curitiba

Curitiba

Santa Casa de
Londrina

Anfiteatro do HU/UEL

Sala de reunides da
Prefeitura de
Londrina
Aterro lgapo
UTI mével Hospital do
Coracéo
Curitiba

FAG Cascavel

Cascavel

Cascavel

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Araucaria

147

54

63

400

31

45

31

205

120

300

67

40

40

59

240

43
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16
24, 25
e 26
25

29, 30

13
20

26

17

18
19e 20

24

25

31

21

29

TOTAL

Palestra sobre Registros de
Enfermagem
Visita da Comissao Nacional do Cofen
de Praticas Integrativas com a atividades
junto aos funcionarios, conselheiros e
colaboradores do Coren/PR
Palestra sobre as Praticas Integrativas e
Complementares
Evento sobre a Valorizacdo da
Enfermagem e Oficina de Incontinéncia
Urinéria

Agosto
Oficina de Incontinéncia Urinaria
Oficina de Incontinéncia Urinaria
Participacédo no evento Frente
Parlamentar em defesa da Enfermagem
Oficina de Incontinéncia Urinaria

Setembro

Encontro com os RT
Encontro com os Técnicos e Auxiliares
Seminério de Seguranca em parceria
com a Sesa-PR
Encontro com os RT

Oficina de Incontinéncia Urinaria

Outubro

Oficina Incontinéncia Urinaria
Encontro com os RT
Encontro com os Técnicos e Auxiliares
Palestra Tecnologias do cuidado
FADEP
Palestra SAE
Palestra Processo de trabalho da
enfermeira na Atencéo Primaria
Palestra Home Care

Novembro
Encontro Home Care

Palestra NEEP
Cenario da enfermagem e educagédo
permanente

* Valor impreciso devido evento aberto ao publico
Fonte: Comisséo de Desenvolvimento do Programa de Educacdo Permanente do Coren/PR — Coren
Atualiza, 2019.

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Nova Tebas

Londrina
Curitiba
Brasilia

Cascavel
Curitiba
Curitiba
Curitiba
Maringa

Maringa

Ponta Grossa
Foz do Iguacu
Foz do Iguacu
Pato Branco

Pato Branco

Cerro Azul

Curitiba

Curitiba

Curitiba

54

126

42

29

85
98

162
98
34

150

100

45

73
106
70
134

52

6.452

e Semana Integrada de Enfermagem: a participacdo do Coren/PR envolveu

diversas atividades como: a presenca da diretoria em sessdes solenes de

abertura da Semana de Enfermagem em hospitais privados ou publicos,

Secretarias Estadual e Municipais e instituicbes de ensino e pesquisa;

organizacdo e realizacdo de encontros com enfermeiros responsaveis
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técnicos e encontros com técnicos e auxiliares de enfermagem nas quatro
macrorregionais da autarquia; parceria com prefeituras para a realizacéo de
caminhadas da categoria e atendimento ao publico com consultérios de rua;

e Palestras: realizadas por demanda ou por iniciativa desta Comissédo e
diretoria, envolveu as demais comissoes e setores do Coren/PR e tiveram
tematicas variadas, tendo como ministrantes conselheiros e colaboradores
com expertise do tema, para capacitacao e sensibilizacdo dos profissionais
para a valorizacdo da Enfermagem;

e Encontros de Responsaveis Técnicos e Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem: programacéo realizada em todas as macrorregionais com
temas de alcada da autarquia, avaliados e aprovados em Plenaria;

¢ Visitas de Comissdes do Cofen: recepcédo das Comissdes Nacionais com a
realizacdo de reuniées com os conselheiros e colaboradores da area, bem
como eventos na sede do Coren/PR abertos a profissionais do estado e
visitas as instituicdbes de ensino e aplicacdo de terapias integrativas e
complementares para os funcionérios da sede Curitiba;

e Oficinas de incontinéncia urinaria: em parceria com a Comissao Mista de
Sistematizacéo da Préatica de Enfermagem e o Projeto Fluir coordenado por
enfermeiras. Essas oficinas visam a capacitacdo de enfermeiros para o
atendimento a mulheres com incontinéncia urinaria, por meio de palestras de
8 horas com a disponibilizacdo de protocolo de atendimento da enfermagem

para os participantes.

Metodologia:

A organizacdo dos eventos foi realizada pelo Coren Atualiza em conjunto com a
presidente Simone Peruzzo e apoio dos demais setores principalmente o Administrativo,
a Comunicacao para a divulgacéo e convites, e a Tl com o apoio para a informatizacéo

das inscri¢gdes e inclusdo no site.

O material pedagogico utilizado nas palestras, oficinas e eventos organizados pela
Comisséo ficou sob responsabilidade dos palestrantes, a partir da designagao e convite

realizados com o aval da presidéncia.
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Comisséo Estadual de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

Composicéo: Eziquiel Pelaquine — Conselheiro e Coordenador; Alessandra
Sekscinski — Conselheira e Coordenadora Adjunta; Alessandra Ferla Martins —
Conselheira; Roseli de Jesus dos Santos; Odete Miranda Monteiro; Cleonice Diniz da
Fonseca Advente — Conselheiros; e Neumora Lira Beienke Gordo — Colaboradora.

Quadro 10 — Atividades Comissao Estadual de Técnicos e Auxiliares de

Enfermagem
Data Atividades N° Participantes
09 a 11/07 Acompanhar a visita da Comissdo Nacional de Técnicos 245

de Enfermagem — CONATENF, nas escolas UNITEC,
Positivo e Grau Técnico

16/09 Palestra Centro Educacional Menna Barreto — 25
Paranagua/PR

18/09 Encontro de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem em 190
Curitiba

09/10 Encontro de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem em Foz 70
do Iguacu

02/12 Palestra Senac Paranagua 106

11 a14/11 Representacdo da Comisséo durante o 22° CBCENF, com
exposi¢cdo da Boneca EVA pela Técnica de Enfermagem
Renata Aparecida Candido da Silva da cidade de

Rolandia/PR

Acolhimento da Assessora Fabiola Cardoso Schirr as escolas de nivel técnico:

02/04 Grau técnico 22

13/05 Grau técnico 9
26/09 UNITEC 44
11/10 UNITEC 27
25/10 IFPR 23
01/11 Esc. Guido Straube 42
TOTAL 803

Fonte: Comisséo Estadual de Técnicos e Auxiliares de Enfermagem

Comissao da Saude Mental

Membros: Marcio Roberto Paes — Coordenador; Alex Mendes de Lima; Angela
Gongalves da Silva Pagliace; Hellen Luciana Damrat Tchaikovski; Marcelle Paiano;
Miriam Aparecida Nimtz; Nadia Souza Takemura — Colaboradores.

Quadro 11 — Atividades Comissao de Saude Mental, 2019.

Data Atividades Horas
01/03 12 Reunido da Comisséo - organizacéo e planificacéo das 4
atividades para 2019. Local: Sede do Coren PR -Curitiba
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28/03

03/05

06/05

07/05

08/05

10/05

13/05

15/05

17/05

24/05

27/05

28/05

31/05
13/06

Reunido das Comissdes Tematicas do Coren PR - Local: Sede do
Coren PR -Curitiba

Reunido da Comissdo com as Responsaveis Técnicas - RTs dos
servicos de saude mental de Curitiba e Regido Metropolitana
Local: Sede do Coren PR —Curitiba

Abertura da Semana de Enfermagem em Londrina e Palestra
“Prazer e sofrimento: a dualidade no trabalho dos profissionais de
enfermagem”

Dr. Marcio Roberto Paes

Encontro das RTs da Subsecao Londrina e Palestra “Prazer e
sofrimento: a dualidade no trabalho dos profissionais de
enfermagem”

Dr. Marcio Roberto Paes

Encontro das RTs da Subsec¢ao Maringa e Palestra “Prazer e
sofrimento: a dualidade no trabalho dos profissionais de
enfermagem”

Dr. Marcio Roberto Paes

Encontro das RTs da Subsecao Cascavel e Palestra “Prazer e
sofrimento: a dualidade no trabalho dos profissionais de
enfermagem”

Dr. Marcio Roberto Paes

Abertura da Semana de Enfermagem com o tema: "A Saude Mental
dos Profissionais de Saude" — Alex Mendes de Lima — colaborador
Colégio Ana Vanda Bassara - Guarapuava

Participacdo na Audiéncia Publica sobre a Saude Mental
Dr. Marcio Roberto Paes - Assembleia Legislativa do Parana.

Mesa Redonda - Saude Mental: trés décadas de desafios
Dr. Marcio Roberto Paes - Camara Municipal de Sao José dos
Pinhais.

Palestra com o tema “INTERVENCAO PRECOCE E MANEJO DA
CRISE”, Mesa Redonda em evento alusivo ao Dia Internacional da
Esquizofrenia.

Hellen Luciana Damrat Tchaikovski — colaboradora

Local: Saldo de Atos do Parque Barigui.

Palestra com o tema “A DUALIDADE DO TRABALHO DE
ENFERMAGEM: ENTRE O PRAZER E O SOFRIMENTQ”, durante
a 12 Semana de Enfermagem dos CAPS de Curitiba - Hospital Zilda
Arns.

Hellen Luciana Damrat Tchaikovski — colaboradora

Roda de Conversa com o tema “Atuacdo da Enfermagem nos
CAPS: onde estamos e aonde queremos chegar”, durante a 12
Semana de Enfermagem dos CAPS de Curitiba - Alex Mendes de
Lima

Hospital Zilda Arns.

Coordenacao da Reunido da Comissao de Saude Mental do Coren
PR com as RTs de servicos de saude mental de Curitiba e regiao
metropolitana — 25 participantes

Local: Sede do Coren PR -Curitiba

Participacao de “Talk Show” - Seminario VIII Saide Mental do
Curso de Graduacao em Enfermagem. - Alex Mendes de Lima -
UFPR
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14/06

26/06

02/08

18/09

19/09

28/09

30/09

05 e 06/10

09/10

11/10

18/10

26/10

31/10

Oficina de SAE e processo de enfermagem com as RTs de servigos
de salde mental de Curitiba e regido metropolitana — 40
participantes

Local: Sede do Coren PR -Curitiba

Reunido da Comisséo de Saude Mental

Local: Sede do Coren PR -Curitiba

Reunido Descentralizada da Comissao de Saude Mental com os
enfermeiros RTs, professores universitarios e gestores dos servicos
de saude mental da Subsec¢é&o de Londrina — 70 participantes

Local: Unifil Londrina PR

Encontro das Auxiliares e Técnicos de Enfermagem de Curitiba e
regido e Palestra “Prazer e sofrimento: a dualidade no trabalho dos
profissionais de enfermagem” - Dr. Marcio Roberto Paes - Local:
UniBrasil

Palestra “grupo de risco para suicidio” Evento Setembro Amarelo
da Secretaria municipal de Saude de Colombo- 120 participantes
Dr. Marcio Roberto Paes

Prefeitura Municipal de Colombo

Palestra com o tema “PREVENCAO DO SUICIDIO”, durante evento
sobre o Setembro Amarelo: aspectos sobre salude de mental e
valorizacdo da vida (alunos de graduacéo em enfermagem e
professores)

Hellen Luciana Damrat Tchaikovski — colaboradora

Local: PUC PR.

Palestra em Mesa Redonda, Convidado - Prevencao do Suicidio.
Alex Mendes de Lima, colaborador, - UFPR

Participagédo na 14° Conferéncia Municipal de Saude do Municipio
de Curitiba na qualidade de trabalhador, delegado do Coren/PR.
Encontro das Auxiliares e Técnicos de Enfermagem de Curitiba e
regido e Palestra “Prazer e sofrimento: a dualidade no trabalho dos
profissionais de enfermagem”

Dra. Angela Gongalves da Silva Pagliace — colaboradora

Local: UDC- Vila A | Auditorio - Av. Parana, 5661 — Vila A. Foz do
Iguacu

Reunido Comissdo de Saude Mental

Local: Sede do Coren PR -Curitiba

Participagédo na Reunido da Comisséo de Saude Mental do
Conselho Municipal de Saude, na qualidade de titular. - Alex
Mendes de Li

Local: Auditério da SMS/Curitiba

Palestra como tema: “MANEJO DA CRISE”, para académicos
participantes da Liga de Enfermagem do Hospital do Trabalhador
Hellen Luciana Damrat Tchaikovski — colaboradora

Local: Hospital do Trabalhador

Palestra "A ATENCAO PRIMARIA COMO FOCO E RECURSO
TERAPEUTICO NO CAMPO DA SAUDE MENTAL", durante a IX
Capacitagdo Multidisciplinar de Saide Mental. Com 147
participantes, representantes de diversos setores da Secretaria de
Saude, Secretaria de Educacgéo, Acao Social, CAPs de cidades
vizinhas do Parana e Santa Catarina, académicos de cursos de
Psicologia, Enfermagem e Técnico em Enfermagem, Clubes de
Servico, Comunidade e usuarios, no municipio de Rio Negro.
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11/11 Curso O PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM COMO 4
INSTRUMENTO TERAPEUTICO NO CAMPO DE SAUDE MENTAL
— 50 participantes
Dr. Marcio Roberto Paes e Alex Mendes — 22° CBCENF — Foz do
Iguacu/PR

22/11 Participagdo na Reunido da Comissédo de Saude Mental do 4
Conselho Municipal de Salde, na qualidade de titular. -Alex
Mendes de Lima
Local: Auditério da SMS/Curitiba

19/12 Reunido com Coordenac¢éo de Enfermagem da UNIICA — 2
CURITIBA (Unidade Intermediaria de Crise e Apoio a Vida) para
criacdo e implementacado da Sistematizacao da Assisténcia de
Enfermagem - SAE em PSIQUIATRIA E SAUDE MENTAL, - Dr.
Marcio Roberto Paes

Fonte: Comissao de Salude Mental do Coren/PR, 2019.
Comissao Coren Parana Premia

Composicdo: Denise Faucz Kletemberg — Coordenadora; Marilene Loewen Wall;
Sandra Maria da Silva Leite; Rosenir Ferreira da Cruz e Otilia Beatriz Maciel da Silva —
Colaboradoras.

O processo de concesséao de prémios por meio do Coren Parana Premia 2019 teve
como finalidade homenagear profissionais de enfermagem e outras personalidades que
tenham prestado relevantes servicos ou contribuido de forma significativa para o
reconhecimento, visibilidade e consolidacdo da Enfermagem; fomentar a participacdo da
Enfermagem no ensino e no servico para a reflexdo e discussdo de sua pratica,
propiciando uma melhoria da qualidade na formacéo e na assisténcia; difundir o nome, a

marca e as atribuicdes do Coren/PR.

A premiacédo foi concedida em trés modalidades: Destaque, Reconhecimento e
Homenagem. Destaque € a premiacao voltada para profissionais de enfermagem, tanto
de servicos de saude como de instituicdes de ensino, que por meio da atuacdo em equipe
tenham obtido destaque no ambiente de trabalho, engrandecendo a Enfermagem
paranaense. A modalidade Reconhecimento premia integrantes da enfermagem que por
meio de sua atuacao profissional, ética e politica conquistaram reconhecimento no
ambito local, regional, estadual, nacional e/ou internacional, contribuindo para a

visibilidade da Enfermagem e na modalidade Homenagem sao premiados integrantes da
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enfermagem e outros profissionais/ personalidades que tenham representado, defendido
ou sido fundamentais para avangos conquistados pela Enfermagem paranaense e/ou

nacional.

Em 2019 a premiacdo contou com 76 trabalhos e indicacbes de homenagens
inscritos, de 12 cidades do estado do Parana e 38 instituices de saude, contemplando

hospitais, Secretaria Estadual e Municipais, Associacdes e atividades autbnomas.

Do total de inscritos, 15 foram desclassificados por falta de documentacdo
relacionada no edital da premiacao e 44 devido a ndo constatacéo por parte da comissao
julgadora de atividade com cunho de inovacao para a pratica da Enfermagem. Destaca-
se algumas instituicdes devido ao numero de trabalhos inscritos como o Hospital Santa

Cruz de Curitiba com 11, Hospital Geral Unimed de Ponta Grossa com dez trabalhos.

Quadro 12 — Atividades Comissao Coren Parana Premia 2019.

DATA ATIVIDADE

06/02 Reunido da Comissdo com o setor de Comunicacdo do Coren PR para
divulgacao do Edital

11/04 Reunido da Comissdo com o Setor de Comunicacdo para adequacédo do
link do Coren Premia no site da Autarquia

26/04 Reunido da Comissdo com a presidéncia, setor administrativo e de

Comunicacéo para planejamento da cerimbnia de premiagc&do com definicdo
de local, troféus, convites e cerimonial

29/04 Reunido da Comisséo para avaliagéo dos trabalhos inscritos

30/04 Reunido da Comisséo para avaliagdo dos trabalhos inscritos

03/05 Reunido da Comisséo para avaliagéo dos trabalhos inscritos

16/05 Reunido da Comisséo para elaboracdo de relatdrio e planilha final dos
trabalhos inscritos

21/05 Ceriménia de Premiacdo do Coren Premia 2019

Fonte: Comissdo Coren Parana Premia do Coren/PR, 2019.

As reunides da Comissao foram realizadas na sede do Coren/PR com
representantes dos setores da autarquia para definicdo das atividades para a entrega

dos prémios aos agraciados.

Para as reunides de avaliagao dos trabalhos foi disponibilizado pela autarquia a sala
do Plenério, devido a adequacao daquele espaco ao volume de trabalhos inscritos. No
primeiro momento, os trabalhos foram distribuidos em duplas para leitura detalhada e

verificagdo de documentacdo apresentada conforme edital da premiacdo. Apos esta
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primeira selecéo foi realizada a apresentacao das duplas com a justificativa de indicacao
de desclassificacdo de trabalhos e breve resumo para definicdo pelo grupo dos trabalhos
aprovados para avaliacdo e checagem das categorias inscritas. Na terceira etapa o0s
trabalhos foram apresentados por meio de relatoria das duplas e avaliagdo em grupo
quanto a pertinéncia dos critérios do edital. ApOs esta etapa os trabalhos classificados
foram definidos em cada categoria da premiacéo e repassado a presidéncia e ao setor
de comunicacao os autores premiados. Na quinta e Ultima etapa foi elaborada a planilha
final e relatorio das atividades desta Comissao.

Camara Técnica de Instrumentalizacdo de Comiss&o de Etica de
Enfermagem — CTICEENn

Composicéao: Maria Cristina Paganini — Coordenadora; Camila Mariana Santos Silva
— Coordenacao adjunta da CTICEEN; Giovana Fratin — Secretaria da CTICEEnN; Odete

Miranda Monteiro e Mariana Richter Reis — Membros efetivos da CTICEEN.

Atividades da Comissao:

Recebidos e analisados 22 processos eleitorais para formacdo de Comissdo de
ética de Enfermagem — CEE, dos quais 21 foram homologados. Ndo houve processos
com documentacdes pendentes, porém um processo ndo atendia as normas
estabelecidas na Decisdo Coren/PR n.° 593/2018: Hospital Sdo Francisco — Francisco

Beltrao.

Quadro 13 — Processos eleitorais recebidos e analisados pela CTICEEnN.

Data

N.° Servico de Salde Macro Recebida Status Data

01 Upa Santa Paula - PG Curitiba 03/12/2018 = Homologado 16/04/2019

02 Hospital S&do Francisco — Cascavel @ 23/01/2019 Arquivado 13/02/2019
Francisco Beltréo

03 Hospital da Providéncia de Londrina | 06/02/2019 Homologado 16/04/2019
Apucarana

04 Hospital do Coracédo Bela Londrina = 06/02/2019 Homologado 12/02/2019
Suica - Londrina

05 Hospital Municipal N. S. Da Curitiba 19/02/2019 Homologado 25/03/2019
Luz dos Pinhais

06 Associacao Beneficente de Cascavel 18/03/2019 Homologado 16/04/2019

Saude do Oeste do Parana —
HOESP/Bom Jesus Toledo
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07 Hospital Municipal de Curitiba 25/03/2019 Homologado 16/04/2019
Araucéria

08 Hospital Santa Casa de Maringa 22/04/2019 Homologado 13/08/2019
Misericérdia de Campo
Mourédo

09 Hospital Nossa Senhora das Curitiba 05/06/2019 Homologado @ 13/08/2019
Gragas

10 Hospital Pilar Curitiba 10/06/2019 Homologado 13/08/2019

11 Centro Hospitalar Sdo Camilo | Curitiba 12/06/2019 A Homologado 13/08/2019
- PG

12 Hospital Unimed Foz Cascavel 02/07/2019 Homologado 13/08/2019

13 Hospital Universitario Cajuru Curitiba 02/07/2019 Homologado = 13/08/2019

14 Hospital Pequeno Principe Curitiba 17/07/2019 Homologado 13/08/2019

15 Hospital S&o Vicente de Paulo = Curitiba 30/07/2019 Homologado @ 13/08/2019
- Guarapuava

16 Hospital Onix Batel Curitiba 29/08/2019 Homologado 03/09/2019

17 Hospital S&o Camilo PG Curitiba 18/09/2019 | Homologado 14/10/2019

18 Hospital Unimed Costa Oeste  Cascavel 20/09/2019 Homologado 03/12/2019
Toledo

19 Hospital do Trabalhador Curitiba 07/10/2019 @ Homologado @ 14/10/2019

20 Clinica Psiquiatrica de Londrina | 07/10/2019 Homologado 14/10/2019
Londrina

21 Hospital de Cancer de Cascavel @ 20/10/2019  Homologado 03/12/2019
Cascavel

22 Associacao Hospitalar Londrina  25/11/2019 Homologado 03/12/2019

Beneficente de Bandeirantes

Fonte: Camara Técnica de Instrumentalizacdo de Comisséo de Etica de Enfermagem do Coren/PR,
2020.

Reunides, Visitas, Treinamentos e Palestras:

Quadro 14 - Reunibes, Visitas, Treinamentos e Palestras realizadas pela CTICEEN.

Foram realizadas 50 atividades internas (reunides ou atividades

administrativas) da Camara Técnica durante o ano de 2019.
o Palestra para fiscais do Coren/PR em 24 e 25/01.
e Posse e Palestra da CEE do Hospital XV em 06/02.
e Palestra Legislacéo e Etica Santa Casa de Curitiba em 20 e 21/02.
e Posse da CEE do Hospital Constantini em 20/03.
e Palestra do Hospital Angelina Caron em 10/04.

e Reuniao com CEE do Hospital Santa Casa de Curitiba em 10/04.

¢ Reunido com CEE do Hospital e Maternidade Sao José do Pinhais em
10/04.

e Juri Simulado no Hospital Santa Cruz em 06/05.

e Posse da CEE do Hospital do Coracao Unidade Bela Suica em 07/05.
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Posse da CEE do Hospital da providencia de Apucarana em 07/05.
Posse e Palestra para CEE do Hospital Bom Jesus Toledo em 09/05.
Posse da CEE do Hospital Sdo Lucas de Cascavel em 10/05.

Palestra sobre Etica no Hospital Regional da Lapa S&o SebastiZo em
13/05.

Palestra e Posse da CEE do Hospital Zilda Arns em 14/05.

Palestra no Hospital Infantil Waldemar Monastier em 15/05.
Palestra no Hospital e Maternidade Séo Jose dos Pinhais em 15/05.
Roda de Conversa no Hospital Cruz Vermelha em 15 e 16/05.
Palestra na Clinica Los Angeles em 16/05.

Julgamento Simulado no Hospital Pequeno Principe em 22/05.

Palestra para os CAPS em 28/05, no auditério do Hospital Municipal
do Idoso de Curitiba.

Posse da CEE e palestra sobre novo Cédigo de Etica do Hospital Vita
Batel em 12/06.

Reunido com CEE do Hospital Cruz Vermelha em 02/07.
Reunido com os RT dos CAPS em 05/07.

Juri Simulado na Secretaria Municipal de Saude de Araucaria em
06/08.

Palestra na Secretaria Municipal de Colombo nos dias 01, 08 e 09 de
agosto.

Posse da CEE do Hospital Onix Mateus Leme em 26/08.

Posse da CEE e Palestra sobre o Novo Cddigo de ética no Hospital
Pilar em 02 de setembro.

Posse da CEE e Palestra sobre o Novo Codigo de ética no Hospital
Cajuru em 03 de setembro.

Palestra sobre o Novo Cddigo de Etica, discussdo com equipe no
Hospital de Clinicas em 05 de setembro.

Posse da CEE e Palestra para profissionais no Centro Hospital Sdo
Camilo Ponta Grossa em 11 de setembro.

Reunido com a CEE do Hospital Bom Jesus de Ponta Grossa em 11
de setembro.
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e Reunido com a CEE UPA Santa Paula de Ponta Grossa em 11 de
setembro.

e Posse da CEE e Palestra para profissionais no Centro Hospital Nossa
Senhora das Gracas em 18 de setembro.

e Posse da CEE no Hospital Pequeno Principe em 30 de setembro.

e Palestra no Instituto Federal do Parana em 27 de setembro.

e Posse da CEE no Hospital Unimed Foz do Iguacu em 08 de outubro.
¢ Reunido na SMS de Curitiba em 11 de outubro.

e Palestra nas Faculdades Pequeno Principe em 16 de outubro.

e Posse da CEE do Hospital Onix Batel em 18 de outubro.

e Reunido com enfermeiro da Maternidade Vitor Ferreira do Amaral em
23 de outubro.

e Palestra sobre ética no Hospital do Cancer em Londrina em 24 de
outubro.

e Palestra para graduacgéo da Universidade Federal do Parand em 07 de
novembro.

e Palestra para curso técnico de enfermagem da escola Guido Straube
dia 1 de novembro.

e Encontro da CEE do Coren/PR no CBECENF em 11 de novembro.
e Reunido com CEE do Hospital Pequeno Principe em 06 de dezembiro.

e Posse da CEE e Palestra para profissionais no Hospital S&o Camilo de
Ponta Grossa em 09 de dezembro.

e Posse da CEE do Hospital Sdo Vicente de Paulo de Guarapuava em
10 de dezembro.

Fonte: Camara Técnica de Instrumentalizagéo de Comisséo de Etica de Enfermagem do Coren/PR.

Atualmente no Estado do Parana estdo vigentes 64 Comissbes de Etica de
Enfermagem em Servigos de Saude. Durante o ano de 2019, buscamos, conforme o
planejado, estar mais perto e atuar junto as Comissbes de Etica das instituicdes de
maneira mais proativa. Dessa forma foi possivel manter estreito o contato com as

Comissdes de Etica através de reunides, férum e encontros.
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Identificamos que os profissionais que compfem as comissdes possuem a
necessidade do reforco por parte do Coren/PR a fim de alcancarem os objetivos tracados
dentro das instituicbes e também para se sentirem mais seguros em suas atuacoes.
Importante destacar que uma das principais dificuldades encontradas para a manutengao
da vigéncia das Comissdes é a rotatividade dos profissionais nas instituicoes,
ocasionando quantitativo inferior ao minimo requerido para o funcionamento de uma
Comisséo dentro de um Servico de Saude. Esta realidade ocasiona a necessidade de
abertura de novo processo eleitoral, antes do final do tempo de vigéncia da comissao.
Entendemos que para 2020 os trabalhos devem continuar, com alguns ajustes e com o

reforco para a formacao e discussao da base ético profissional.

Descricdo Sintética dos Objetivos do Exercicio

De forma conjunta, organizada e participativa, o Plenario, a Diretoria, 0s
Conselheiros, Assessores, Colaboradores, Chefias de Departamentos, Coordenadores e
Fiscais revisaram e atualizaram projetos e programas para a elaboracao do Planejamento
Estratégico 2018-2021, deixando bem definidos a Misséo, Visdo, Valores, Objetivos
Estratégicos, Indicadores e Perspectivas de Processo, de Gestéo e Financeira, conforme

nosso Mapa Estratégico:
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Figura 3 — Mapa Estratégico Gestado 2018-2020.
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Fonte: Coren/PR, 2018.

Perspectiva de Processo

N o g A

o

Manter a credibilidade do Coren/PR junto & comunidade da Enfermagem,;
Manter a Ouvidoria e realizar pesquisa de satisfacdo dos profissionais de
enfermagem e dos cidadaos;

Apoiar as instituicbes de salude na implementacdo da Sistematizacdo da
Assisténcia de Enfermagem — SAE (Resolugéo Cofen n.° 358/2009);
Dimensionar de pessoal de enfermagem por area de atuacéo profissional;
Promover atualizacdo profissional;

Desenvolver novas metodologias de fiscalizagéo;

Acolher o profissional em solenidade de entrega de documentos (Certidao de
Responsabilidade Técnica — CRT e Carteira Profissional);

Melhorar analise e andamento dos Processos Eticos;

Atualizar cadastro dos profissionais de enfermagem no Parang;
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10.Atuar para a garantia dos direitos dos profissionais de enfermagem,

principalmente quanto as “condigdes de trabalho, que propiciem seguranca
prépria, da pessoa, familia e coletividade”, conforme estabelecido no Cédigo

de Etica dos Profissionais de Enfermagem — CEPE.

Perspectiva de Gestao

Promover reunides técnicas periddicas entre os setores/coordenadorias do
Coren/PR, visando manter equipes atualizadas e processos integrados de
trabalho;

Manter a Controladoria-geral;

Manter sistema informatizado que atenda as necessidades do Coren/PR,
visando acompanhamento dos avancos tecnolégicos;

Manter investimentos e proporcionar infraestrutura de Internet adequada
para dar visibilidade as acBes do Coren/PR (newsletter, instituicbes
fiscalizadas, registros de inscritos, entre outros);

Manter atualizado o Portal da Transparéncia,

Promover parcerias e cooperacao técnica com associacoes, escolas, outras
instituicoes;

Promover capacitacao técnica permanente dos empregados;

Instituir o Plano de Cargos e Salarios — PCS;

Adequar nimero de empregados frente & demanda do Orgé&o.

Perspectiva Financeira

w0 NP

Manter o equilibrio receitas x despesas;

Estimular e manter a adimpléncia;

Melhorar a captacao de recursos;

Estabelecer cooperacao técnico financeira com o Cofen.
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Formas e Instrumentos de Monitoramento da Execucéo e Resultados do

Plano

O Coren/PR por meio da institucionalizacdo do Planejamento Estratégico (PE),
elaborado na Gestdo 2015-2017, elencou sete programas como linha central de
objetivos. Esses programas visam alcancar, em um periodo de 10 anos, avancos na
Enfermagem do Parana que garantam assisténcia segura e de qualidade para a
sociedade, associada a valorizacdo da profissdo e as melhorias nas condi¢cdes de

trabalho para o exercicio profissional adequado.

O alinhamento estratégico definiu indicadores, metas e acdes de priorizacao de
projetos, que, apoés a revisdo do PE para a Gestdo de 2018-2020, estédo consolidados no
plano de desdobramentos por setores, com énfase nas atividades finalisticas do
Coren/PR.

No monitoramento da execucdo de resultados é realizado o acompanhamento de

forma permanente e sistémica. O desempenho dos elementos analiticos do plano

(indicadores, metas, projetos e acles estratégicas), que sdo monitorados e
acompanhados pela Diretoria Executiva e Controladoria do Coren/PR, esta
disponibilizado para consulta e acompanhamento no Portal da Transparéncia, com a

atualizacgéo trimestral dos dados do PPA no site da autarquia: corenpr.gov.br.

O acompanhamento do monitoramento e da execucdo de resultados tem trés

caracteristicas principais:

1. Garantir que as atividades estejam dentro dos parametros definidos
(objetivos e indicadores de desempenho);
2. Garantir que as atividades séo consistentes com Misséo, Visao e Valores;

3. Avaliar a capacidade de alcancar os objetivos e identificar problemas.

Especificamente com relacdo ao ponto 3, foi instituida, em fevereiro de 2019, a
Comisséo de Reavaliacdo de Processos Internos por meio da Portaria n.° 34/2019. A
atividade de trabalho da comissao iniciou-se pelas andlises dos principais processos
internos do Conselho, que sistematizam os recursos utilizados no Coren/PR.
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A deciséo de trabalhar a revisdo de processos internos esta intrinsecamente ligada
com o objetivo de alcancar resultados. O monitoramento da execucdo das agles
estabelecidas pelo PE, por meio da reavaliacdo dos processos internos, possibilita

identificar falhas e corrigir possiveis desvios que intervém no alcance dos objetivos

tracados.

Essa revisdo tem como objetivo principal buscar estabelecer padréo nos servicos e
nas atividades do regional, instituindo, por meio de procedimentos operacionais padrao

(POPs), instrucdes de trabalho para as execuc¢des das atividades no Conselho.

Ao fazer o0 mapeamento e a revisao desses processos, 0s trabalhos executados
pela comissdo buscaram contribuir com a elevacdo no nivel de eficiéncia da

organizacdo; minimizar erros e perda de tempo (prazos); reduzir riscos aumentando o

conhecimento sobre os processos estabelecidos por parte de todos os envolvidos;
fortalecer as equipes de trabalho; incitar o engajamento do grupo; e estimular a

participacdo dos colaboradores no processo de melhoria continua preconizado pela

gestao.

Estdo contempladas na atividade de monitoramento e acompanhamento de

execucao de resultados por meio do gerenciamento de processos seis etapas:

1. Entendimento da cadeia de valor definida no Planejamento Estratégico;

2. Revisdo do sistema de modelagem que compde as a¢des do desdobramento
dos planos de acéo;

3. Andlise dos processos por meio de ferramentas utilizadas em programas de
gestdo de qualidade;

4. Execucéo de correcdes e realinhamentos de processos e atividades;
Monitoramento continuo do desempenho dos processos;

Otimizacéao de processos quando identificado oportunidade de melhoria.
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Figura 4 - Reunido da Comissao de Reavaliacdo de Processos do Coren/PR ano
20109.

Quadro 15 - Consolidacao dos Indicadores do PPA.

Programa 01 - Implementar o Projeto Estratégico Setorial do Departamento de
Fiscalizacao - DEFIS
Area responsavel: DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

INDICADOR META REALIZADO
2019
CapacitacOes para fiscais realizadas 10 27
InstituicBes de saude com a SAE implementada 20 0
InstituicBes de Saude de Alta Complexidade fiscalizadas 280 419

(Foram fiscalizadas 1.128 instituicdes de saude,
abrangendo 44.149 profissionais de enfermagem, que
corresponde a 44% dos profissionais de enfermagem da
Autarquia)

Programa 02 — Manter e Atualizar Solu¢@es de Tl, visando acompanhar avan¢os
tecnoldgicos.
Area responsavel: COORDENACAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

INDICADOR META REALIZADO
2019

Processos (meio e fins) automatizados por sistemas de 97% 90%
informéatica
Chamados de suporte técnico atendidos 75% 85%
Adequacéo da infraestrutura de rede interna e Internet 80% 75%
Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo: elaborar, adotar, 1 0
acompanhar

Programa 03 - Instituir politica de Gestao de Pessoas.
Area responsavel: COORDENACAO DE GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR META REALIZADO
2019
Grau de satisfacdo dos empregados do Coren/PR 75% 0

(n&o realizada pesquisa formal de satisfacdo; implantado
sistema de avaliacdo de desempenho; implantado registro de
frequéncia em relégio ponto)

Programa 04 - Manter estrutura que agregue todos os departamentos/coordenadorias
do Regional.
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DIRETORIA EXECUTIVA

INDICADOR META REALIZADO
2019
Sede prépria da Subsecado Londrina adquirida 1 1
Programa 05 - Investir no aperfeicoamento dos profissionais de enfermagem no
Parana.
Area responsavel: DIRETORIA EXECUTIVA
INDICADOR META REALIZADO
2019
Satisfacdo dos profissionais de enfermagem em relacdo aos 75% 0
Cursos e eventos
Eventos e cursos realizados para profissionais de 50 125
Enfermagem.

(Os eventos realizados atingiram 16.385 profissionais de
enfermagem; havendo necessidade de melhorar a
metodologia de pesquisa satisfacao)

Programa 06 - Ampliar o relacionamento com os profissionais de enfermagem e a

sociedade.
Area responsavel: COMUNICACAO SOCIAL
INDICADOR META REALIZADO
2019
Informativos entregues e *nivel de repercusséo de midias 100% 100%
espontaneas.

Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.

Quadro 16 — Consolidacao das dificuldades encontradas — PPA.

Dificuldades Programas
1 2 3 4 5 6
Recursos Humanos X
Equipamento X
Estrutura Fisica
Prazo X X X X
Capacitacédo
Outra
Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.

X X X

Apresenta-se no quadro abaixo a execuc¢do do PPA do exercicio de 2019, por

classificagdo das despesas, considerando somente os projetos com valores estipulados.

Quadro 17 — Execucao Orcamentaria por Programa/Projeto.
Execucao Orcamentaria por Programa/Projeto — Exercicio 2019

Programas N.° Projeto Meta Realizado
Descricao da
conta
orcamentaria
01 - Implementar o Projeto Projeto 01 50.000,00 149.312,00
Estratégico Setorial do Palestras, Cursos e 20.000,00 0,00
Departamento de Fiscalizagdo — = Capacitacdo
DEFIS. Diarias - Civil 30.000,00 149.312,00
Projeto 03 70.000,00 16.089,24
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TOTAL

02 — Manter e Atualizar Solugbes
de TI, visando acompanhar
avancgos tecnolégicos.

TOTAL
03 - Instituir politica de Gestéo
de Pessoas.

TOTAL

04 - Manter estrutura que
agregue todos os
departamentos/coordenadorias
do Regional.

TOTAL

Congressos, Conv.,
Conf., Seminarios,
Simpdsios e
Reunibes

Projeto 01
Outros Servigos
Prestados por
Pessoas Juridicas
Projeto 02
Servigcos
Relacionados a
Tecnologia da
Informacao
Outros Servigos
Prestados por
Pessoas Juridicas
Projeto 03
Locacéo de Bens
Méveis

Bens de
Informatica
Material de
Expediente
Projeto 04
Servigos
Relacionados a
Tecnologia da
Informacao

Projeto 01
Outros Servigos
Prestados por
Pessoas Juridicas
Projeto 02
Outros Servigos
Prestados por
Pessoas Juridicas
Projeto 03
Palestras, Cursos e
Capacitacdo
Diarias - Civil

Projeto 01
Edificios
Projeto 02
Manutencéo e
Conservacéo de
Bens Moveis e
Iméveis/Instalacdes
Projeto 03
Veiculos
Projeto 04
InstalacGes
Terrenos

Projeto 02

70.000,00

120.000,00
10.000,00
10.000,00

130.000,00
100.000,00

30.000,00

408.000,00
100.000,00

300.000,00
8.000,00

150.000,00
150.000,00

698.000,00
15.000,00
15.000,00

40.000,00
40.000,00

28.000,00
20.000,00

8.000,00
83.000,00
2.000.000,00
2.000.000,00
100.000,00
100.000,00

50.000,00
50.000,00
1.300.000,00
100.000,00
1.200.000,00
3.450.000,00
30.000,00

16.089,24

165.401,24
0,00
0,00

103.658,78
103.658,78

0,00

149.362,27
97.933,60

49.819,15
1.609,52

331.046,33
331.046,33

584.067,38
0,00
0,00

0,00
0,00

46.597,50
17.100,00

29.497,50
46.597,50
1.750.000,00
1.750.000,00
70.932,64
70.932,64

526.000,00
526.000,00
1.215.080,00
15.080,00
1.200.000,00
3.562.012,64
27.289,33
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05 - Investir no aperfeicoamento
dos profissionais de
enfermagem no Parana.

TOTAL

06 - Ampliar o relacionamento
com os profissionais de
enfermagem e a sociedade.

TOTAL
TOTAL DO PPA

Congressos, Conv.,
Conf., Seminarios,
Simpdsios e
Reunibes

Projeto 03
Congressos, Conv.,
Conf., Seminarios,
Simpdsios e
Reunibes

Projeto 04
Publicidade e
Propaganda

Projeto 01
Servicos Graficos e
Editoriais

Projeto 02
Publicidade e
Propaganda
Projeto 03
Servicos Graficos e
Editoriais
Publicidade e
Propaganda
Projeto 04
Publicidade e
Propaganda

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR, 2020.

Do total previsto R$ 5.301.000,00 (cinco milhdes e trezentos e um mil reais) foram
executados R$ 4.679.960,49 (quatro milhdes, seiscentos e setenta e nove mil,

novecentos e sessenta reais e quarenta e nove centavos) equivalente a 88% do

projetado.

Podemos destacar no ano de 2019 a execuc¢ao do Programa 04 — Manter estrutura
que agregue todos os departamentos/coordenadorias do Regional — Area responsavel:
DIRETORIA EXECUTIVA, o qual atingiu 103% do valor total projetado. Dentre os
projetos, foram executadas as aquisicfes da sede propria para Subsecdo Londrina do

Coren/PR e do terreno para ampliacdo da Sede do Coren/PR, além dos gastos com suas

instalagdes.

30.000,00

80.000,00
80.000,00

500.000,00
500.000,00

610.000,00
70.000,00
70.000,00

100.000,00
100.000,00

120.000,00
70.000,00

50.000,00

50.000,00
50.000,00

340.000,00

5.301.000,00

27.289,33

224.008,55
224.008,55

33.326,40
33.326,40

284.624,28
37.257,45
37.257,45

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00

0,00
0,00

37.257,45

4.679.960,49
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Também ocorreu a aquisicao de 10 veiculos para renovacao da frota do Coren/PR,
como previsto no projeto 03 do referido programa. Para isto, foi firmado convénio com o

Cofen com repasse de recursos.

Dentre os demais projetos destacam-se a execucao dos projetos 02 — Proporcionar
infraestrutura de rede e de internet adequadas para Regional e Subsecdes (links de
internet, rede de dados e servicos de infraestrutura), que atingiu 80% do previsto e projeto
04 — Manter contrato com empresas especializadas em sistemas informatizados e
aquisicdo de Licencas de Uso de Softwares que atingiu 221% do previsto, ambos
pertencentes ao Programa 02 — Manter e Atualizar Solucdes de Tl, visando acompanhar
avancos tecnoldgicos — Area responsavel: TECNOLOGIA DA INFORMACAO.

Os investimentos na area da Tecnologia da Informacdo sempre foram tratados
como prioridade, visto a grande necessidade de atender aos inscritos de forma rapida e
eficaz e também acompanhar os avancos tecnoldgicos, sendo assim, destacaram-se
duas contratacdes relevantes ao Conselho em recursos de Tl, uma de caréater tecnologico

e outra de recursos humanos.

Através do Contrato n.° 24/2019, foi contratada empresa especializada em
fornecimento de solucdo em comunicacdo corporativa para o Conselho Regional de
Enfermagem do Parana. O contrato anterior fornecia apenas solucdo de correio
eletrbnico ao conselho e a mudanca para uma solucdo colaborativa foi diferencial para

0Ss processos de trabalho.

Da contratacdo de recursos humanos, foi convocado através do Concurso Publico
n.° 001/2018 um analista da tecnologia da informacgao. A vinda de mais um analista para
o CTI foi essencial para o bom andamento das demandas de sistemas, que aumenta
exponencialmente. Também houve a contratacdo de assessor de informatica para
conseguir suprir a demanda de suporte que aumentou devido a aumento de

colaboradores e infraestrutura do conselho em 2019.

Também na area de recursos humanos, com a realizacdo do Concurso Publico, em

2019 houve a contratacao de 17 funcionarios, o que impactou no Programa 03 — Instituir

63



politica de Gestdo de Pessoas, visto que ocorreu mais treinamentos e capacitacdes aos

funcionarios recém-chegados, bem como atualizac6es aos demais funcionarios.

Quanto ao Programa 05 — Investir no aperfeicoamento dos profissionais de
enfermagem no Parana, o Projeto 02 — Promover, via Programa Coren Atualiza, eventos
técnico-cientificos (cursos, workshops, capacitacdes) atingiu 91% do programado e o

Projeto 03 — Estabelecer contrato com empresa especializada em eventos, atingiu 280%.

Todos os valores das despesas executadas durante o exercicio podem ser
analisados também no relatério Comparativo da Despesa, no capitulo Informacdes

Orcamentarias, Financeiras e Contabeis.

Tabela 18 — Valores gastos nas Atividades Finalisticas em 2019.
VALOR ATIVIDADES FINALISTICAS

SEDE REGIONAL 6.058.390,04 64,99%
DIRETORIA / PLENARIO 345.340,08 3,70%
01.01.01.01 — Diérias 82.318,00
01.01.01.01.01 - Participagdo em Reunibes 19.400,00
01.01.01.01.02 - Participagdo em Eventos/Congressos e 59.523,00
Seminarios
01.01.01.01.03 - Trabalhos Externos 3.395,00
01.01.01.02 - Jetons e Auxilios Representacéo 213.459,00
01.01.01.02.01 - Jetons 105.534,00
01.01.01.02.02 - Auxilios Representagao para 107.925,00
Conselheiros
01.01.01.03 - Passagens e Despesas com Locomogéao 49.563,08
COLABORADORES 205.340,00 2,20%
01.01.02.03 - Despesas com Colaboradores 205.340,00
01.01.02.03.01 - Diarias para Colaboradores 77.600,00
01.01.02.03.02 - Auxilios Representagao para 127.740,00
Colaboradores
*ATENDIMENTO, FISCALIZACAO E SECRETARIA DE 5.507.709,96 59,08%
PROCESSOS ETICOS, E OUTRAS
01.01.02.01 - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e 2.929.983,79
Estagiarios
01.01.02.01.01 - Salarios e Proventos 1.982.967,20
01.01.02.01.02 - Beneficios 403.625,62
01.01.02.01.03 - Encargos Sociais 543.390,97
01.01.02.02 - Diarias para Viagens 153.961,24
01.01.02.02.01 - Capacitacdes de Equipe 9.315,00
01.01.02.02.02 - Fiscalizacdes 47.134,00
01.01.02.02.03 - Trabalhos Externos 8.232,00
01.01.02.02.04 - Coren Atualiza 13.077,24
01.01.02.02.05 - Participagdo em Eventos/Congressos e 22.383,00
Seminarios
01.01.02.02.06 - Atendimento Descentralizado 53.820,00
01.01.02.04 - Passagens e Despesas com Locomogéao 183.923,40
01.01.02.06 - Despesas com Estacionamento 1.260,00
01.01.02.07 - Despesas com Condominio 36.517,36
01.01.02.08 - Despesas com Energia Elétrica 58.088,16
01.01.02.09 - Despesas com Agua e Esgoto 10.978,11
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01.01.02.10 - Despesas com Internet
01.01.02.11 - Despesas com Telefonia
01.01.02.12 - Despesas com Correios
01.01.02.13 - Despesas Prediais
01.01.02.14 - Despesas com Veiculos
01.01.02.15 - Servicos Terceirizados (PF e PJ)
01.01.02.16 - Outros Serv. de Terceiros
01.01.02.17 - Despesas com Tecnologia da Informacéo
01.01.02.18 - Exposicdes, Congressos, Conferéncias e
Seminarios
01.01.02.18.01 - Seminéario Administrativo
01.01.02.18.02 - Coren Premia
01.01.02.18.03 - Coren Atualiza
01.01.02.18.04 - Coffee Break
01.01.02.18.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren
01.01.02.19 - Materiais de Consumo
01.01.02.20 - Aquisicéo de Bens Mdveis
SUBSECAO LONDRINA
01.02.01 - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e
Estagiérios
01.02.01.01 - Salarios e Proventos
01.02.01.02 - Beneficios
01.02.01.03 - Encargos Sociais
01.02.01.04 - Estagiarios
01.02.02 - Diérias para Viagens
01.02.02.01 - CapacitacGes de Equipe
01.02.02.02 - Fiscalizacdes
01.02.02.03 - Trabalhos Externos
01.02.02.06 - Seminario Administrativo
01.02.03 - Passagens e Despesas com Locomocao
01.02.05 - Despesas com Estacionamento
01.02.07 - Despesas com Energia Elétrica
01.02.08 - Despesas com Agua e Esgoto
01.02.09 - Despesas com Internet
01.02.11 - Despesas com Correios
01.02.13 - Despesas com Veiculos
01.02.14 - Servicos Terceirizados (PF e PJ)
01.02.16 - Despesas com Techologia da Informagao
01.02.17 - Exposigdes, Congressos, Conferéncias e
Seminérios
01.02.17.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren
01.02.18 - Materiais de Consumo
01.02.19 - Aquisicdo de Bens Moveis
SUBSECAO MARINGA
01.03.01 - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e
Estagiarios
01.03.01.01 - Salarios e Proventos
01.03.01.02 - Beneficios
01.03.01.03 - Encargos Sociais
01.03.01.04 - Estagiarios
01.03.02 - Diarias para Viagens
01.03.02.01 - Capacita¢cBes de Equipe
01.03.02.02 - Fiscalizacdes
01.03.02.03 - Trabalhos Externos
01.03.02.04 - Coren Atualiza
01.03.02.06 - Seminario Administrativo
01.03.03 - Passagens e Despesas com Locomocao
01.03.07 - Despesas com Energia Elétrica
01.03.09 - Despesas com Internet
01.03.11 - Despesas com Correios
01.03.13 - Despesas com Veiculos
01.03.14 - Servicos Terceirizados (PF e PJ)
01.03.16 - Despesas com Tecnologia da Informacéao

84.159,35
117.948,83
281.699,05

27.670,16

62.843,48
377.408,43
119.572,91
476.734,08
174.177,77

39.361,42
72.396,95
3.012,00
14.056,00
45.351,40
85.275,52
325.508,32
932.663,21
649.482,15

436.953,75
90.314,00
109.619,57
12.594,83
33.096,00
8.149,00
12.420,00
3.212,00
9.315,00
11.060,85
1.200,00
11.281,95
502,06
8.792,57
11.202,81
10.534,33
32.254,88
22.663,49
21.336,00

21.336,00
9.683,90
109.572,22
1.141.382,22
893.943,48

630.514,96
94.362,57
163.652,36
5.413,59
29.765,59
5.347,50
6.210,00
2.986,00
5.907,09
9.315,00
10.612,01
21.360,01
8.932,33
12.498,55
10.134,43
31.412,50
11.176,25

10,00%

12,24%
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01.03.17 - Exposicdes, Congressos, Conferéncias e

Seminarios
01.03.17.04 - Coffee Break

01.03.17.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren

01.03.18 - Materiais de Consumo
01.03.19 - Aquisicdo de Bens Moéveis
SUBSECAO CASCAVEL

01.04.01 - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e

Estagiarios

01.04.01.01 - Salarios e Proventos
01.04.01.02 - Beneficios
01.04.01.03 - Encargos Sociais
01.04.01.04 - Estagiarios

01.04.02 - Diérias para Viagens
01.04.02.01 - Capacita¢bes de Equipe
01.04.02.02 - Fiscalizacbes
01.04.02.03 - Trabalhos Externos
01.04.02.04 - Coren Atualiza
01.04.02.05 - Atendimento Descentralizado
01.04.02.06 - Seminario Administrativo

01.04.03 - Passagens e Despesas com Locomocéo

01.04.05 - Despesas com Estacionamento
01.04.07 - Despesas com Energia Elétrica
01.04.08 - Despesas com Agua e Esgoto
01.04.09 - Despesas com Internet

01.04.11 - Despesas com Correios
01.04.13 - Despesas com Veiculos
01.04.14 - Servicos Terceirizados (PF e PJ)
01.04.15 - Outros Serv. de Terceiros

01.04.16 - Despesas com Tecnologia da Informacéo
01.04.17 - ExposicOes, Congressos, Conferéncias e

Semindarios
01.04.17.02 - Coren Premia
01.04.17.04 - Coffee Break

01.04.17.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren

01.04.18 - Materiais de Consumo
01.04.19 - Aquisicao de Bens Moveis
TOTAL
TOTAL DESPESAS PAGA EM 2019

*Consideramos o0s salarios e encargos dos Setores/Departamentos:

4.493,60

2.030,00
2.463,60
6.831,25
100.222,22
1.190.278,52
894.445,30

614.408,63
123.132,94
149.276,66
7.627,07
55.716,50
6.037,50
12.765,00
7.643,50
5.293,00
13.110,00
10.867,50
11.386,36
4.706,80
10.610,78
924,54
9.589,81
25.579,50
8.953,13
30.855,66
4.359,76
11.176,25
14.986,00

1.725,00
11.044,00
2.217,00
6.765,90
100.222,23
9.322.713,99

23.051.383,86

12,77%

100,00%

Atendimento,

Atendimento Descentralizado, Fiscalizacdo, Divida Ativa, Contas a Receber, Ouvidoria e

Secretaria de Processos Eticos
Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR, 2020.
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Figura 5 e 6 — Em 2019, o total gasto em Jetons.

Indenizagdes aos Conselheiros
250.000,00

200.000,00

150.000,00
100.000,00
50.000,00 . I

Didrias a Conselheiros  Auxilio Representagdo  Jetons e GratificagGes a
Conselheiros

m 2018 m 2019

2018 2019
Realizado Realizado
Diarias a conselheiros 59.850,00 79.408,00
Auxilio-representacéo 199.125,00 236.520,00
Jetons e Gratificag6es a conselheiros 107.906,00 115.194,00

Jetons e Auxilios
400.000,00
350.000,00
300.000,00
250.000,00
200.000,00
150.000,00
100.000,00

50.000,00

2017 2018 2019
2017 2018 2019
Jetons e Auxilios 223.611,00 307.031,00 351.714,00

Estrutura de governanca e acompanhamento da execucéo das agdes

Etica, transparéncia, justica, respeito e democracia sdo os pilares que formam a
estrutura da governanca no Coren/PR. Ao tracar os objetivos apontados pela gestao
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(2015-2017/2018-2020), a austeridade é a marca e a esséncia de conduta que permeia
0S objetivos estratégicos e acompanha as acdes executadas nas atividades realizadas

durante o exercicio fiscal (2019).

A Estrutura de Governanga é organizada em um conjunto de mecanismos de

controle interno e externo que séo apresentados em reunidées mensais. Mecanismos

esses que permitem aos conselheiros e Diretoria do Coren/PR, na forma de Plenario,

definir, acompanhar e assegurar as execucoes e metas dos objetivos tracados.

Essa responsabilidade compartilhada (Plenario e Diretoria), trabalha na forma de
agentes de governanca, alinhando os objetivos da gestdo por meio das deliberacbes do

Plenario.
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AMEACAS, OPORTUNIDADES E PERSPECTIVAS

“Quais sao as ameacas e oportunidades especificos que afetam a capacidade de a
organizagao gerar valor em curto, médio e longo prazo e como a organizagéo lida com

esses riscos?”

O Coren/PR mantém implementado constante mapeamento do ambiente externo
do regional. Nessa etapa do planejamento estratégico sdo realizadas as fases
(Identificacdo, andlise, avaliacdo, tratamento, monitoramento e controle) para a

abordagem de ameacas e oportunidades.

Essas observacdes identificadas, sdo analisadas e repassadas a Direcdo para
encaminhamentos e deliberacdo no Plenério, que se redne a cada més em sessao
(ordinaria ou extraordindria), onde os eventos observados nos ambientes da organizagéo
sdo apreciados e tratados. Todas as questdes advindas dos ambientes da organizacao
sdo consideradas visando controlar ou monitorar ou evitar situacbes de possiveis
impactos que possam ser percebidos nas atividades realizadas ou nos objetivos
tracados.

A tabela abaixo representa os itens observados no ambiente da organiza¢do ano

de 2019 (Ameacas e Oportunidades).
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Quadro 18 — Ameacas

Ameacas

e Medidas juridicas adotadas por outro 6rgdo impedindo fiscalizagéo e
dimensionamento pela fiscalizacao.

e Auséncia de regulamentacédo de carga horaria de 30 horas para
enfermagem.

e Auséncia de valorizacdo do profissional de enfermagem.

e Remuneracédo inadequada do profissional de enfermagem.

e SituacOes de precariedade nas condicdes de trabalho da
Enfermagem.

e Numero reduzido de profissionais/dimensionamento.

e Aumento do indice de estresse entre os profissionais.

e Aumento do indice de adoecimento entre os profissionais da
enfermagem.

e Dificuldade na formacédo de novos lideres para a Enfermagem no
Estado.

e Crescimento nos cursos de formacdo em Enfermagem por EAD.

Relac&o das principais oportunidades identificadas e a¢des pensadas para
potencializar os impactos positivos para a entidade.

Quadro 19 — Oportunidades

Oportunidades

e Reestruturacéo da Fiscalizagdo com o ingresso de novos fiscais.

e Ampliacdo do quadro de colaboradores para area de Atendimento e
Cadastro e de Processos Eticos.

e Ampliacdo no numero de atendimentos realizados pelo servico
descentralizado do Coren/PR — abrangendo novas cidades no Estado.

e Amadurecimento da organizacdo com o processo de resgate da
credibilidade do Coren/PR.

e Fortalecimento da area Juridica junto a Fiscalizagcdo com aumento da
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equipe de advogados do Coren/PR.

e Implementacdo da revisdo de processos internos.

e Ampliacao dos canais de comunicagéao, reducao do tempo de
respostas.

e Agquisicdo do imovel para subsecéo de Londrina.

e Renovacao da frota de veiculos do Coren/PR.

e Ampliagao do Programa Coren Atualiza.

e Implementacédo das Comissdes teméticas.

e Ampliacdo da visibilidade da autarquia ao sediar Congresso Brasileiro
dos Conselhos de Enfermagem na Cidade de Foz do Iguacu — Parana.

e Organizagéo, lancamento e entrega impressa da Mostra Coren Parana
Premia, que reuniu as producdes da Enfermagem Paranaense que
participaram do Programa Coren Parana Premia do periodo de 2016 a
2019.

e Aumento do nimero de Comissdes de Etica de Enfermagem nas
instituicbes de Saude do Parana

Visao geral do modelo de gestéo de riscos e controles, esclarecendo os componentes dos
controles internos: ambiente, avaliacdo de riscos, atividades de controle, sistemas de informacéo e
monitoramento;
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GESTAO DE RISCOS E AMBIENTES DO CONTROLE INTERNO

O Coren/PR, por meio da Decisdo n.° 3, de 26 de janeiro de 2015, mantém um
sistema de controle por meio da Controladoria-geral, que exerce a finalidade de
acompanhar o planejamento realizado, garantindo a legitimidade dos atos conforme
principios constitucionais, verificando a adequacdo as melhores praticas de gestédo

estejam em conformidade, objetivando a promocao da eficiéncia operacional.
O Controle Interno executa suas atividades por meio dos seguintes componentes:

1. Ambiente de Controle (Figura 7 — Diagrama de Processo Administrativo para
contratacdo de bens e servigos.)

Avaliacao de Riscos.

Atividade de Controle.

Informacao e Comunicacao.

o bk~ 0N

Monitoramento (consiste na realizacdo de agbes preventivas para eliminar
acOoes de nao conformidade), observando o conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes, rotinas operacionais e na conferéncia e tramites

de documentos e informacoes.

O Coren mantém instituido para acompanhamento das acfGes de controle a

Comissao Permanente de Controle Interno, Portaria n.° 57/2018.
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Figura 7 — Diagrama do Ambiente de Controle Interno para Processos Administrativos

de aquisigéo de bens ou servicos aplicados no exercicio 2019.
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Gestao de Riscos

O Plano de Gestdo de Riscos do Coren/PR tem por objetivo implementar
metodologia de gerenciamento de riscos na regional, apresentando conceitos e aplicacao
nas atividades desenvolvidas pela autarquia, como forma de orientar e subsidiar a
implantagdo do gerenciamento de riscos nos principais processos e atividades
executadas no Conselho. Foi realizado no final de 2018 um estudo para modelar esse
conceito de Gestdo e propor uma estrutura sistémica que proporcione seguranca
razoavel para o alcance dos objetivos dos programas instituidos no Planejamento
Estratégico, PPA e para as atividades finalisticas do Coren/PR, em todos os niveis da

organizacao.

A implantacdo do Manual de Gestdo de Riscos e a Criacdo do Comité, estava

previsto para as atividades do ano de 2019. Porém, em fevereiro do corrente ano, foi
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realizado uma revisao dos planos de acdo para exercicio. Na revisdo e avaliacdo desse
item de implantacdo do Manual e do Plano de Gestdo de Riscos do Coren/PR, foi
observado que a metodologia para gerenciamento de Integridade e Riscos necessita ser
difundida de forma ampla e de facil entendimento na organizacdo, por meio de

treinamentos especificos e capacitacdo, para melhor compreensédo dos objetivos da

proposta de gestao de riscos.

E de entendimento desta autarquia que, conceitos de Accountabilitiy devem ser
difundidos na cultura da organizacional do Conselho Regional. A proposta e o
planejamento dessas acdes de capacitacdo e treinamentos visa promover a implantacao

da Politica de Gestdo de Riscos do Coren/PR.
Dificuldade da Implantacdo e Reprogramacéo Plano de Gestao de Riscos

Em funcdo do chamamento de novos colaboradores do concurso publico realizado
em 2018, ocorrido no inicio de 2019, atendendo o planejamento do regional para o
processo de reestruturacdo das areas de Fiscalizacdo e Atendimento/Cadastro, com a
contratacdo de enfermeiros fiscais e auxiliares administrativos, assim como, a
contratacdo de 1 advogado, 1 Administrador, 1 Contador e 1 Secretaria Executiva,
ocorrida nos primeiros meses do corrente ano, foi priorizado a capacitacao e a integracao
desses novos empregados. Os treinamentos previstos e a capacitacdo para difundir o
conceito e a metodologia do Plano de Gestdo de Riscos foram reprogramados para o

exercicio de 2020.

Nota: Ressalta-se que, do ponto de andlise do Coren/PR, 0s riscos no contexto
estratégico da organizagdo séo analisados, conforme apresentado neste relatorio no item
Estrutura de Governanca, nas sessfes do Plenario, apds reunides de analise critica de

gestao realizadas pela ROD (Reunido Ordinaria de Diretoria) mensalmente.
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RESULTADOS E DESEMPENHO DA GESTAO

Gestéo Participativa

Durante o ano de 2019, o Coren/PR continuou a implementar o modelo de Gestao

Participativa, estabelecida pela Gestdo com base nos valores definidos pela autarquia.

Essa sequéncia do modelo adotado foi incrementada com a implantacdo das

atividades de revisdo de processos internos, instituida em fevereiro 2019.

As analises de processos organizacionais € um método de avaliagcdo que envolve
todos os membros da organizagdo promovendo a participacdo dos colaboradores no
sentido de entender e melhorar as atividades de trabalho e a eficiéncia dos resultados,
por meio da implementacdo de melhorias e na definicdo de solu¢gBes sugeridas pelas
equipes que estdo sendo implementadas na regional nesse trabalho de reviséo iniciado
em 2019.

O Conselho mantém reunibes regulares com a participacdo dos coordenadores,
assessores, que participam de forma construtiva e efetiva no processo decisorio da

autarquia.

Como forma de melhorar a comunicacdo e a participacdo dos empregados do
Conselho, foi implementado o boletim interno de informagdes, que tem como objetivo

ampliar e compartilhar com todos os funcionarios os eventos gerados pela a organizacgao.

Em outubro de 2019, foi realizado o Seminério Administrativo no Coren/PR com
programacao especifica, focando em temas relacionados as relacdes de trabalho e ao
comportamento organizacional, objetivando estimular a maior participacdo dos
colaboradores na gestao, utilizando palestras e abordagens para facilitar o processo
interno de apresentacao de ideias e a ampliagéo do processo de feedbacks em todos os
niveis da organizagédo, como elementos fundamentais da difusédo da cultura de Gestéo

Participativa em processo de consolidacao no Coren/PR.
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Seminario Administrativo, outubro de 2019. Palestra de estimulo “Gestao Participativa”.

DIRETORIA EXECUTIVA

A Diretoria Executiva do Coren/PR presta assisténcia direta e imediata a
Presidéncia no desempenho de suas fun¢fes e também auxilia a Diretoria e Plenario do

Coren/PR, nas areas administrativa, financeira, logistica e legislativa.

As coordenacdes e departamentos estdo administrativamente vinculadas a Diretoria

Executiva da autarquia.

O Coren/PR para o cumprimento de seus objetivos e finalidades conta com
assessores, ocupantes de cargos de carreira ou em comissado, de livre nomeacéao e

exoneracao, nomeados pela Presidéncia.

Bem como ocorreu mudancas na estrutura das coordenacdes e departamentos, a
estrutura, nomenclatura e atribuicdes dos cargos comissionados do Coren/PR também
foram alteradas e aprovadas pelo Plenario, resultando na Decisdo n°. 001/2018, alterada
pela Deciséo n.°. 004/2019.
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Todos os cargos em comissao sdo designados por portaria, devidamente homologada

pelo Plenario.

SECRETARIA EXECUTIVA

A Secretaria Executiva figura-se como um 0Orgdo de execugcdo na estrutura
organizativa e administrativa do Coren/PR, prestando o suporte necessario para o0 bom
desempenho da gestdo administrativa e das atividades finalisticas da autarquia. Conta
com quatro empregados: duas Secretarias Executivas (Livia Ribeiro de Oliveira e Paola
Milani dos Santos), uma atendente administrativa (Lucia Madalena Massinhan) e um

assessor (Jeferson Ferreira).

Atribuicdes Especificas a Secretaria Executiva Livia Ribeiro de Oliveira:

1. Cuidar da agenda de compromissos da Diretoria Executiva;
2. Efetuar publicag6es em Diério Oficial da Uniéo.

Atribuicdes Especificas a Secretaria Executiva Paola Milani dos Santos:

1. Cuidar da agenda de compromissos dos conselheiros e presidente;
2. Redacdao e correcéo de atas;

3. Providenciar reservas de hotéis.

Atribuicdes Comuns as Secretarias Executivas:

1. Acompanhar e fiscalizar contratos para verificar o cumprimento das
disposi¢des contratuais, técnicas e administrativas, em todos os aspectos;
2. Acompanhar necessidades administrativas das areas;
a. Analisar processos e emitir relatorios;
b. Apoiar a realizagcéo de eventos e viagens;
c. Assessorar o(s) superior(es) imediato(s) no desempenho das suas

funcdes;
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d. Atender publico interno e externo e dar devido encaminhamento as
demandas;

e. Analisar solicitacdes de diarias, passagens e os relatérios de viagens;

f. Elaborar documentos, organizar, controlar e arquivar em meio fisico e
digital;

g. Elaborar planejamento organizacional da Secretaria Executiva;

h. Executar tarefas administrativas para o adequado funcionamento da
autarquia;

i. Providenciar junto a agéncia de viagens a emissao e reserva de
passagens;

J.  Selecionar e disponibilizar documentos ao Portal da Transparéncia.

Atribuicdes Atendente Administrativa Lucia Madalena Massinhan:

1. Arquivar documentos fisicos e digitais;

N

Atender publico interno e externo e dar devido encaminhamento as

demandas;
Controlar e triar documentos e correspondéncias;
Controlar o recebimento de diarias e relatérios de viagens;

Enviar/receber malotes, protocolar, arquivar e distribuir correspondéncias;

o 0 bk~ w

Executar tarefas administrativas para o adequado funcionamento da

Autarquia.

Atribuicdes Assessor Jeferson Ferreira:

1. Atender publico interno e externo e dar devido encaminhamento as
demandas;

2. Conduzir veiculos automotores oficiais destinados ao transporte da
presidente, Diretoria Executiva, conselheiros, colaboradores e empregados;
Enviar/receber malotes, protocolar, arquivar e distribuir correspondéncias;
Executar tarefas administrativas para o adequado funcionamento da

autarquia.
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Mudancas ocorridas

Através da Decisao Coren/PR n.° 04/2019, foi criada a Coordenadoria de Protocolo
vinculada & Secretaria Executiva, tendo como responsavel o empregado Luis Felipe
Marcon. Atividade anteriormente exercida pela secretaria executiva, que passa a receber

os documentos ja com despachos da Diretoria Executiva para providéncias.

As correspondéncias e malotes expedidos pelo Conselho ficaram centralizadas na
Secretaria Executiva para a entrega ao carteiro, e os documentos sao separados e
enviados aos setores de destino, conforme informacfes nas guias de remessa e/ou
memorandos recebidos. As correspondéncias oficiais levam numeracao da Secretaria e
assinatura da Presidéncia, da Diretora Executiva ou, eventualmente, dos integrantes da

Secretaria Executiva.

No que se refere a informatizagdo, em abril de 2019 foi implantado o Sistema de
Controle de Diarias e Passagens, desenvolvido pelo Cofen e parametrizado pela Tl para
as necessidades do Coren/PR, proporcionando maior controle e agilidade no do processo
de solicitacdo, pagamento de diarias e emissao de passagens, e relatérios de prestacdo

de contas.

As solicitacBes de diarias, passagens e relatorios de viagem anexos ao sistema sao
recebidos, analisados pela Secretaria Executiva e encaminhados para autorizacédo da
Diretoria Executiva ou Presidéncia, via sistema. Apds autorizadas, sdo encaminhadas

para o setor financeiro; as passagens permanecem na Secretaria para emissao.

Os relatorios de atividades dos conselheiros e colaboradores ainda séo elaborados
em meio fisico, sendo recebidos pela Secretaria, registrados em planilha, encaminhados
para analise a autorizacdo da presidente. Na sequéncia, regressam a Secretaria, para

copia e encaminhamento ao Coordenador Financeiro para pagamento e arquivo.

A Secretaria Executiva também atende aos conselheiros, empregados, inscritos e
outros em diversos assuntos, tais como: preenchimento de relatérios, contato com os

membros de comissoes, realizacdo de reunides e eventos, envio de convites para
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solenidades/eventos, envio de relatérios de gestdo para autoridades, distribuicdo de
materiais (livretos da legislacdo basica, informativos, pastas) para eventos nas

instituicbes de saude e de ensino.

Em 2019, também recepcionou convidados, agendou compromissos, deu suporte a
realizacdo de diversas viagens ocorridas durante o ano, coletou assinaturas nos
documentos processados no setor, enviou matérias para publicacdo no Diario Oficial da
Unido e Portal da Transparéncia. No que se refere aos eventos, podemos destacar o

apoio para:

e Seminario Administrativo do Cofen (abril/2019):

e Semana da Enfermagem (maio/2019):

e Coren Premia (maio/2019):

e Seminario nacional de Fiscalizacdo — Senafis (agosto/2019):

e Lancamento da Campanha Nursing Now Brasil (outubro/2019):

e Seminario Administrativo do Coren/PR (outubro/2019):

e 22° Congresso Brasileiro dos Conselhos de Enfermagem (CBCENF)
(novembro/2019):

Em 2019, a Secretaria Executiva fiscalizou os seguintes contratos:

e Imprensa Nacional — vigéncia de 24/04/2019 a 24/04/2020;

e Cenofisco - Centro de Capacitacdo Profissional (Capacitacdo Retencdes
Tributarias na Fonte) — vigéncia 09/12/2019 a 10/12/2019;

e Docpar Armazenagem de documentos — 05/12/2019 a 04/12/2020;

e Facto Turismo passagens aéreas e terrestres — vigéncia 29/03/2019 a
28/03/2020;

e Garden Servigos e Eventos - vigéncia de 01/04/2019 a 01/04/2020;

e Dieese - vigéncia de 07/05/2019 a 07/07/2019.
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Quadro 20 — Numeros da Secretaria Executiva

Descricao Quantidade
Atas de Reunides Ordinarias de Diretoria 12
Atas de Reunides Ordinarias de Plenario 20
Atas de Reunides Extraordinarias de Plenario 06
Oficios recebidos do Cofen 190
Oficios recebidos da Justica 26
Oficios recebidos de outras instituicdes 201
Oficios expedidos 722
Oficios Circulares 42
Memorandos recebidos 170
Memorandos expedidos 56
Portarias 338
Malotes enviados 222
Decisdes 67
Processos Administrativos 117
E-mails recebidos 3610
Ordem de Servico 01
E-mails enviados 1768
Instrucdo Normativa 01
Passagens analisadas 232
Diarias analisadas 562
Relatérios de viagem analisados 698
Relatérios Atividades recebidos (conselheiros/colaboradores) 277

Fonte: Secretaria Executiva do Coren/PR, 2019.

Principais desafios e agdes futuras

Destacamos como um desafio para 2020, em conjunto com a Controladoria-geral,
Coordenadoria Financeira, Coordenadoria Contabil e Coordenadoria de Tecnologia da
Informacéo, a informatizacéo dos relatérios mensais de atividades, tal como ocorreu com

diarias e passagens, a fim de otimizar e aumentar o controle do processo de pagamento.

Apontamos como expectativa de acao futura a implementacdo de sistema
informatizado adequado a realizacdo de protocolo do Conselho. Também apontamos
como necessidade de melhoria da organizacdo do setor, a aquisicdo de armarios para
guarda de pastas, livretos e demais materiais que sao disponibilizados aos solicitantes

pela secretaria.

COORDENACAO DE PROTOCOLO

A Coordenacao de Protocolo foi criada em 2019, por meio da decisdo Coren/PR n.°

04/2019 de 17 de janeiro. Foi estabelecido nesse processo o formato de coordenacédo
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para a area de protocolo em funcéo da necessidade de realizar a integracado do sistema

em todas as areas para trabalhar a implantacdo do médulo de protocolo do sistema SIG1

nas rotinas e fluxos das atividades administrativas.

Nomeado para funcéo o colaborador Luis Felipe Pereira Marcon.

Descrigéo da fungéo:

Executar e coordenar servicos de apoio as areas administrativas e
assessorias; receber e registrar correspondéncias, e-mail, malotes,
memorando, oficios, circulares, processos e demais documentos; organizar
e distribuir documentos visando controle de documentacgao, aplicando regras
de prioridade naqueles que assim necessitarem; atender solicitacfes da
direcdo nos assuntos de natureza administrativa e/ou técnica atuando na
execugado, controle, acompanhamento e desenvolvimento; redigir
documentos; prestar atendimentos ao publico por meios como:

Atendimento telefénico;

Atendimento presencial, realizando servicos como inscricdo, cancelamento,
transferéncia, emissdo de certiddes, e demais servicos oferecidos pela
autarquia aos inscritos, principalmente em atendimentos descentralizados;
Atendimento eletronico, retornando contatos realizados por e-mails;
organizar documentacdo de atendimentos presenciais; dirigir as viaturas
para realizacdo dos trabalhos inerentes ao cargo ou quando determinado

pela diretoria do Coren/PR.

As atividades realizadas pelo coordenador se desenvolvem por meio de planilha, e-

mail e livro protocolo. Além das atividades citadas acima o coordenador de protocolo

também auxiliava nas atividades administrativas de atendimento no descentralizado e

assessoria em atividades diversas ao diretor executivo.
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Descricdo das atividades:
Controle de documentos internos e externos com planilhamentos e
encaminhamentos dos os documentos recebidos com registro de movimentacao entre

setores preparando para a integracdo com o médulo de protocolo do sistema SIG1.

Segue abaixo quadro separado por més dos totais de protocolos criados e

movimentacgao de protocolos:

Quadro 21 e Figura 8 — Movimentacao de Protocolos

Protocolos Protocolos Abertos Andamentos
ANTERIORES A 2015 g 10
JAMEIRO 127 136
FEVEREIRO 265 246
MARCOD 161 177
ABRIL 345 421
MAID 350 299
JUNHO 145 378
JULHO 95 157
AGOSTO 185 329
SETEMEROD 243 402
OUTUBRO 211 406
MNOVEMBRO 288 424
DEZEMEBRO 165 270
TOTAL 2644 2914

Movimentac¢ées de Protocolo 2019
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Recebimento

Classificagcao da correspondéncia:

1. Quanto a natureza;
2. Quanto ao ambito de movimentacao;

3. Quanto a origem.

No recebimento de correspondéncias e documentos devera ser verificado:
e Se estao dirigidos a autoridade competente;
e Se contém assinatura, data, nome e endereco do remetente. Tratando-se de
servidor publico, deve conter o cargo ou funcao, a lotacdo e a matricula;
e Havendo anexos e apensos, se eles correspondem ao declarado;
e Tratando-se de peticbes ou requerimentos, se indicam, de modo expresso,
se é pedido inicial, de reconsideracéo, de recurso;

Recibo

O recibo € o documento que comprova a entrega e 0 recebimento. Deve-se
identificar o servidor que recebe (pelo nome e cargo escritos de forma legivel, digitados

ou carimbados).

Formas de recebimento de documentos, processos e correspondéncias

e Guiché de Protocolo: Quando as correspondéncias, os documentos e
processos sao entregues diretamente no balcdo por pessoal interno ou
externo;

e Malote: Quando os documentos, processos e correspondéncias sao
enviados ao Protocolo por meio de malotes;

e Outros servigcos dos Correios: Quando as correspondéncias, os documentos
e processos sao recebidos e enviados por meio de SEDEX, carta, telegrama,

encomenda etc. no guiché do Protocolo.
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Rotinas para recebimento via guiché de protocolo

e Recebe os documentos, processos e correspondéncias, juntamente com a
Guia de Remessa - para malote; ou com Recibo - para correspondéncias e
processos entregues no guiché;

e Confere os documentos e processos comparando com a descricdo contida
na guia de remessa ou recibo;

e Verifica se 0s documentos e processos estdo dirigidos a autoridade
competente;

e Se confere, atesta o recebimento. Caso contrario, devolve;

e Atencao no ato do recebimento. N&o deixar essa conferéncia para depois!

e Quando se tratar de recebimento de documentacéo externa, assina o recibo
e identifica o servidor com carimbo ou home e matricula legiveis;

e Devolve o recibo ao entregador;

e Registra no documento a hora do recebimento por meio carimbo de

recebimento.

Triagem

A triagem consiste na verificacdo prévia de toda documentacdo que sera

protocolada (ja registrado conforme orientagdo anterior), separada e cadastrada.

Abertura de documentos e correspondéncias

Apés verificagdo das informagfes nos envelopes, verifica-se a possibilidade de

abertura dos mesmos.

e Lembre-se que NAO podem ser abertos:
e Correspondéncia particular;
e Correspondéncia, processo ou documento confidencial,

e Correspondéncia, processo ou documento de carater licitatorio.
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Prazos

Verificar os documentos e processos que possuem prazos e sao urgentes. Os
documentos e processos de carater urgente terdo tratamento preferencial, com

encaminhamento imediato.

Rotina de triagem de documentos

e Recebida a documentacdo entregue pelos Correios, verifica se 0 envelope
pode ser aberto;

e Compara a documentacdo com a Guia dos Correios a ser atestada. Caso
encontre documentacdo com destinatario ndo identificado ou que nao
pertenca ao Coren/PR, apde o carimbo de DEVOLUCAO DE
CORRESPONDENCIA e devolve aos Correios;

e Atesta o recebimento na Guia e devolve;

e Se 0 envelope nao pode ser aberto, tira copia do envelope;

e Se pode ser aberto, verifica se esta dirigido a autoridade competente, se
contém assinatura e, havendo anexos e apensos, se eles correspondem ao
declarado no documento;

e Registre recebimento do documento contido no envelope. A mesma
orientacdo vale para os documentos de procedéncia interna e que séo
entregues diretamente no guiché do Protocolo;

e Verifica se ha documentacéo urgente;

e Se houver documentacdo urgente, cadastrar imediatamente e encaminhar

ao seu destinatario.

Cadastramento

Apos o recebimento da documentacéo, independente da forma de entrega, deve ser
feito o registro de seu conteado em planilha de protocolos. O cadastramento consiste na
insercdo dos dados do documento, com 0 objetivo de controlar a movimentacao de
documentos e processos, fornecer dados de suas caracteristicas fundamentais aos

interessados e permitir sua localizacdo quando necessario.
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O cadastramento é primordial para viabilizar todas as a¢des e decisées que deverao
ser tomadas a partir das informacdes contidas no documento. Por isso, deve ser feito
com atengdo de maneira a extrair, de forma clara e precisa, 0s elementos necessarios a

sua identificacéo inequivoca.

Tramitacao

Toda movimentacdo de documento ou processo deverd ter seu tramite registrado

em planilha.

A tramitacao inicial de um documento ou processo sera feita pelo coordenador de
protocolo a partir de despacho, solicitacdo e encaminhamento, devendo constar o

destinatario, ou pela matéria tratada, que levara ao setor competente para trata-la.

Rotina de tramitacdo de processos e documentos

1. Recebe o documento ou processo para tramitacdo e o despacho de
solicitacdo de encaminhamento;
Verifica a informacao de destino no despacho;

3. Verifica a conformidade fisica do documento ou processo (humeracéo,
apensos, juntadas, documentos listados);

4. Verifica se o documento ou processo esta registrado na planilha de controle
por meio da pesquisa de antecedentes;

5. Se nao estiver registrado, procede ao cadastramento.

Despacho

Diariamente é feito o despacho dos documentos recebidos com o diretor executivo.

Apresentar os documentos de forma organizada, separando por assunto.
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Protocolo Interno

A distribuicdo de documentos e processos no ambito é de responsabilidade de cada
setor. Os documentos e processos a serem expedidos via protocolo interno necessitam

estar envelopados.

Malote

Os documentos e processos a serem expedidos via malote ndo necessitam estar

envelopados.

Guia de remessa

Os documentos, processos e correspondéncias a serem expedidos por malote
deverdo ser entregues ao setor Protocolo até 12h do dia da coleta para que sejam
encaminhados no mesmo dia. A coleta de malotes pelos Correios € realizada a partir das
15h. Os documentos e processos que forem encaminhados apds esse horario serdo

expedidos na remessa seguinte.

Expedi¢cdo de malotes

O envio dos malotes é feito por todas as unidades de expedicao as tercas-feiras e
quintas-feiras. Os malotes deverao ser expedidos SEMPRE, mesmo vazios, evitando-se,

dessa forma, que a troca de malotes sofra solugéo de continuidade.

Guia de remessa de malote

Na preparacdo do malote, devem ser impressas e assinadas trés vias da Guia de
Remessa do Malote, listando os documentos e processos a ser enviados. A primeira via

ficara na unidade de protocolo.

No ato do envio, dentro do malote deverao seguir duas vias devidamente assinadas,

da Guia de Remessa de Malote.
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No ato do recebimento do malote, o recebedor deve conferir seu contetdo listado
na Guia e arquivar a sua via devolvida para controle e conferéncia. Caso haja alguma
inconsisténcia na listagem (diferenca entre a lista e o conteddo), a ressalva deve ser feita

no verso da Guia e devolvida no proximo malote.

Itens que podem ser expedidos via malote

Podem ser enviados por malote somente os documentos, processos e pacotes que

sao possiveis de serem acondicionados dentro da sacola de Malote.

Caso seja necessario o envio de objetos que excedam a capacidade do malote,
deve-se utilizar a modalidade encomenda PAC ou Sedex, tomando-se o cuidado de
embalar e identificar devidamente a encomenda para evitar danos ou extravios. As
unidades emitentes devem informar ao setor de expedicdo qual a modalidade de
encaminhamento, pelo servico dos Correios, para correspondéncias, documentos ou

processos.

Rotinas para recebimento via malote

A diferenca no tratamento da correspondéncia e documentacéo recebida via malote
€ somente relativa as sacolas de malote. Todos os procedimentos de triagem e

cadastramento séo idénticos apos a abertura de envelopes ou do malote.

e Recebe o malote;

e Abre o0 malote, retira a Guia de Remessa de Malote em duas vias;

e Confere a documentacdo contida no malote;

e Se correto, atesta o recebimento;

e Se faltar algum documento relacionado, grifa o item e faz a observagcéao no
verso das duas vias da Guia, data, assina e se identifica com carimbo
identificando o recebimento pelo protocolo;

e Se ndo foi registrado o documento na Guia, acrescenta nas duas vias da

mesma,
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e ApOs a conferéncia e assinatura das Guias, arquiva a 12 via e devolve a 22

via para a unidade de origem no malote.

Principais desafios e agdes futuras

Integrar o moédulo de protocolo do sistema SIG1 para a distribuicdo, controle,
tramitacdo, despacho e expedi¢do de documentos da forma digital em todos os setores
do Conselho (em preparagao).

Disponibilizar o acompanhamento da movimentacédo do protocolo de forma online

para o publico interno e externo do Coren/PR (aguardando a fase de integracédo).

DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

Os relatérios do Departamento de Fiscalizagdo de 2019 estédo disponibilizados no
Portal da Transparéncia/Relatorios/Fiscalizacao.

Para o planejamento de 2019 foram consideradas 4.722 instituicdes passiveis de
fiscalizacdo, sendo definidos como prioridades servicos de maior complexidade,
maternidades, hospitais psiquiatricos e instituicbes néo fiscalizadas em 2018. Foram
planejadas 2.189 fiscalizacbes e realizadas 1.238 que corresponde a 56,6% do
planejado. O preparo dos seis novos fiscais bem como a reviséo de processo de trabalho
em razdo das atualizacbes do Manual de Fiscalizacdo publicado pelo Cofen foi
preponderante neste ano e além do treinamento inicial resultou em mais 26 reunides,
considerando o Seminario Nacional de Fiscalizacdo e o 22° Congresso Brasileiro dos
Conselhos de Enfermagem — CBCENF, onde os fiscais do Coren/PR apresentaram 14
trabalhos cientificos. As inspe¢Bes de retorno, demandas do Ministério Publico,
denuncias e Ouvidorias ndo sao previstas no planejamento, porém sua verificagao ocorre

em 100% dos casos.

Quadro 22 — Participacdo de Fiscais em eventos relevantes em 2019.

Més/Dia Local/Evento Fiscal
Abril Operacgao Estagios” - atendendo determinacdo do Cofen, Fiscais
foram inspecionadas 17 InstituicGes de Salde concedentes de Curitiba
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Maio
02/05

14 e 15/05
15/05

15e 1+
/05

17/05
21/05
22/05
23/05
24/05
26/05
29/05

Maio
08/05

09/05

14/05
15/05
15/05

Maio
06/05

07/05

09/05

25/05
Maio
09/05
10/05
14/05

15/05
16,17/05

estagio em Curitiba (100%), quando foram lavrados 08 termos
de diligéncia em decorréncia de inconformidades encontradas.
Curitiba

Solenidade de Abertura da 80 SBEn/ABEN-PR e da Semana
Integrada do Coren/PR

Hospital S0 Sebastido da Lapa - Stand Coren/PR — Etica e
Enfermagem

Palestra “Valorizagao do profissional de enfermagem” -
Hospital das Nacdes - Curitiba

Apresentacg&o do Coren e Codigo de Etica - auditorio Coren,
Curitiba

Encontro com os Responsaveis Técnicos
Solenidade Coren Parana Premia 2019
Reunido Extraordinaria de Plenéria - Curitiba
Oficina de Praticas Avancadas

Oficina de Incontinéncia Urinaria

Enfermagem na sua Vida: caminhada e palestra

Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem - Faculdade
Herrero

Maringa

Encontro com os Responsaveis Técnicos

Plenéria Publica Descentralizada em Cascavel/PR - Tema:
Ensino a distancia (EAD) na area da Enfermagem Presenca
das presidentes Coren/PR e ABEn/PR

Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem - Nicleo
Regional de Educag¢do — Umuarama

Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem - Instituto
Nossa Senhora Aparecida — Umuarama

Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem - Unimed
Maringa

Londrina

Abertura da Semana Integrada de Enfermagem - Unimed
Londrina

Encontro com os Responsaveis Técnicos

Plenéria Publica Descentralizada em Cascavel/PR - Tema:
Ensino a distancia (EAD) na area da Enfermagem Presenca
das presidentes Coren/PR e ABEn/PR

Caminhada da Enfermagem: cuidando de quem cuida!

Cascavel

Plenaria Publica Descentralizada em Cascavel/PR - Tema:
Ensino a distancia (EAD) na &rea da Enfermagem Presenca
das presidentes Coren/PR e ABEn/PR

Encontro com os Responsaveis Técnicos

Cadigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem — Mall.
Candido Rondon

Talk show: ética comportamental

Atendimento descentralizado Francisco Beltrao

Fiscais
Curitiba
Gisele,
Indiara
Delizié

Edilvana,
Marcus,
Indiara,Gisele
Fiscais
Curitiba
Todos os
Fiscais
Todos os
Fiscais
Todos os
Fiscais
Todos os
Fiscais
Fiscais
Curitiba
Delizié

Fiscais
Maringa
Ana Paula,
Carla

Carla,
Janaina
Carla,
Janaina
Marcos

Fiscais
Londrina

Fiscais
Londrina

Fiscais
Londrina

Janaina
Amancio

Fiscais
Cascavel e
chefias
Fiscais
Cascavel
Diames

Sabrina
Diames
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23/05
28/05

Agosto
05 a 09/08

Agosto
01/08
02/08
06/08

8,9,12/08
14/08

Setembro
19,20/09

23/09
24/09
24/09
25/09
Setembro
09,10/09
12,13/09
17/09

18/09
19,20/09

Setembro
05 e 06/09

09 e 10/09
12/09

19 e 20/09

26, 27/09

Setembro
19 e 20/09

Outubro

Sessao Solene do XXXV Congresso Estadual das Secretarias
Municipais de Saude — Cascavel

Enfermagem na sua Vida: consultério de enfermagem na rua,
Cascavel

11° Seminario Nacional de Fiscalizacdo — SENAFIS, Aracaju —
SE

Londrina

Conciliacao

Encontro com a Comissao de Saude Mental
Oficina de Incontinéncia Urinaria

Oitivas de Processo Etico

Audiéncia na Justica Federal

Maringa

Seminario Integrado de Qualidade e Seguranca do Paciente
SESA-PR e Painel Coren/PR Programa Nacional de Qualidade
Sistema Cofen e Regionais

Encontro com os Responsaveis Técnicos

Oficina de Incontinéncia Urinaria

Reunido Técnica Departamento de Fiscalizacéo - DEFIS

Encontro com os Técnicos / Auxiliares de Enfermagem
Curitiba

Reunido do simulado da Comisséo de Urgéncia e Emergéncia
para o CBCENF em Foz do Iguacu

1° Férum de PICCS do Coren/SP

Encontro com os Responséaveis Técnicos em Curitiba
Encontro com Técnicos/Auxiliares de Enfermagem

Seminario Integrado de Qualidade e Seguranca do Paciente
SESA-PR e Painel Coren/PR Programa Nacional de Qualidade
Sistema Cofen e Regionais.

Cascavel

Avaliacdo dos carros (2) Subsecédo Cascavel concessionaria
Chevrolet em Londrina

Reunido simulado Comisséo de Urgéncia e Emergéncia para o
CBCENF em Foz do Iguacu

Reunidao Conselho Municipal de Saude de Foz do Iguacu -
COMUS-FOZ

Seminario Integrado de Qualidade e Seguranca do Paciente
SESA-PR e Painel Coren/PR Programa Nacional de Qualidade
Sistema Cofen e Regionais

Oitivas de Processo Etico

Organizagdo Encontro com RTs e Encontro com Técnicos/
Auxiliares de Enfermagem em Foz do Iguacgu

Londrina

Seminario Integrado de Qualidade e Seguranca do Paciente
SESA-PR e Painel Coren/PR Programa Nacional de Qualidade
do Sistema Cofen e Regionais

Diames

Fiscais
Cascavel

Angela,
Evelyn,
Elizabeth,
Gisele,
Indiara e
Marcus,
Delizié

Liliana
Liliana
Todos os
fiscais
Liliana
Liliana

Ana Paula

Ana Paula
Todos os
fiscais
Todos os
fiscais

Ana Paula
Elizabeth
Indiara
Delizié
Delizié
Delizié,
Elizabeth e
Gisele

Sabrina e
Agnes

Sabrina
Sabrina
Sabrina

Agnes
Sabrina

Liliana
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02 a 04/10 Lancamento da campanha Nursing Now no Parana e Seminario Todos os

Administrativo do Coren/PR fiscais
08/10 Encontro dos Responsaveis Técnicos em Foz do Iguagu Sabrina
09/10 Encontro dos Técnicos e Auxiliares de Enfermagem, Foz do Sabrina
Iguacu
22,24/10 1° Encontro de Praticas Integrativas e Complementares da Elizabeth,
Regido Sul — SULPICS, em Porto Alegre-RS Sabrina
28/10 Reunido da Comissdo de Urgéncia e Emergéncia do Cofen, Indiara
Foz Iguagu
29/10 Palestra no municipio de Mercedes-PR pela Fiscal Sabrina Sabrina
Novembro
11 a 14/11 Participagdo no 22° CBCENF, em Foz do Iguagu Todos os
fiscais
01/11 Reunido Ministério Publico - Comité Regional, Londrina Liliana
01/11 Reunido mensal Conselho Municipal do Direito do Idoso, Sabrina
Cascavel
03a?21/11 Agenda da Comissdo de Avaliacdo de Desempenho do Sabrina
Coren/PR Liliana
3,4,6,7,18,19/11 em Curitiba; 04,06,21/11 em Londrina; 08/11
em Cascavel
06/11 ROP descentralizada e inauguragéo da Subsecéo Londrina Todos os
fiscais
21/11 Reunido Comissdo da Semana Integrada de Enfermagem de Liliana
Londrina
27/11 Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem — Mal. Sabrina
Céandido Rondon
Dezembro
06/12 Palestra Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem, Sabrina
para alunos do CEEP em Cascavel, periodo noturno
06/12 Oitivas de Processo Etico (7 convocagdes) Sabrina e
Agnes
11/12 Termo Ajuste de Conduta - Instituto Santa Pelizzari, em Palmas
12/12 Reunido Semana de Enfermagem
Posse Comisséo de Etica do CEONC em Cascavel Sabrina
Posse Comisséo de Etica Norospar em Umuarama Julia
Posse Comisséo de Etica Santa Casa de Campo Mour&o Ana Paula

Fonte: Departamento de Fiscaliza¢do do Coren/PR, 2020.

Quadro 23 — Trabalhos cientificos apresentados pela fiscalizacdo, secretaria de
processos éticos, comunicacgéo e conselheiros Coren/PR no 22° CBCENF, Foz do
Iguacu, 2019.

1. llegalidades no Exercicio Profissional da Enfermagem: Pesquisa Transversal - Autores:
Soriane Loures, Gisele Basso Zanlorenzi, Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva, Diames Sousa
da Silva, Edilvana Stahlschmidt, Agnes Carolina Ribeiro Pinto, Elizabeth Sousa da Cunha e Delizié
Martins.

2.Irregularidades no Exercicio Profissional da Enfermagem: Um Estudo Transversal - Autores:
Delizié Martins, Elizabeth Sousa da Cunha, Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva,

Indiara Sartori Dalmolin, Gisele Basso Zanlorenzi, Soriane Loures, Angela Tais Mattei da Silva e
Evelyn Braun Chaves

3.Registros de Enfermagem: Importancia para o Respaldo Etico dos Profissionais. - Autores:
Daiane Alves dos Santos, Fabiola Schirr Cardoso, Indiara Sartori Dalmolin, Marcus Vinicius da Rocha
Santos da Silva, Soriane Loures, Elizabeth Sousa da Cunha, Gisele Basso Zanlorenzi e Silvia Luiz
de Andrade.
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4.Discussio sobre o Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem por meio de um Jogo
de Tabuleiro. - Autores: Gisele Basso Zanlorenzi, Indiara Sartori Dalmolin e Delizié Martins.
5.Vivéncias com a Comisséo de Praticas Integrativas e Complementares do Conselho Federal
de Enfermagem. - Autores: Indiara Sartori Dalmolin, Daiane Alves dos Santos, Quitéria Otilia Neves
Brevilheri, Flavia Angélica Feris da Silva e Simone Aparecida Peruzzo.
6.Pratica Avancada em Enfermagem: Aplicacdo do Gerenciamento de casos para
hipertensos na Atengdo Primaria - Autores: Angela Tais Mattei da Silva, Maria de Fatima
Mantovani, Ricardo Castanho Moreira e Juliana Perez Arthur
7.Préticas Integrativas e Complementares: Um Modelo de Cuidado para reducéo de danos e
integralidade em saude. - Autores: Indiara Sartori Dalmolin e Ivonete Teresinha Schilter Buss
Heidemann
8.Maes Adolescentes: Perfil Social e Obstétrico em Regional de Saude do Parana - Autores:
Evelyn Braun Chaves, Rosangela Aparecida Pimenta Ferrari
9.Assisténcia Prestada a Gestantes de Alto Risco: Concepcdes de Profissionais de Salde.
Autores: Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva, Francidalma Soares Sousa Carvalho Filha,
Joyce Driely Carvalho Silva, Emilia Assuncdo Carvalho Silva, Janderson Castro Dos Santos,
Raimunda de de Paula de Castro, Hilma Mirella Costa e Silva e Felipe Santana e Silva.
10.Intercorréncias Pré-Natais: Deteccao e Categorias Profissionais Atuantes no Pré- Natal de
Alto Risco - Autores: Talita Vanderlei Da Silva De Sousa, Francidalma Soares Sousa Carvalho Filha,
Joyce Driely Carvalho Silva, Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva, Emilia Assun¢éo Carvalho
Silva, Janderson Castro Dos Santos e lel Marciano Moraes Filho.
11.A Vivéncia das pessoas cometidas pelo Infarto Agudo do Miocéardio na busca pelos
servicos de saude - Autores: Vanessa Piccinin Paz, Maria de Fatima Mantovani, Nen Nalu Alves
das Mercés, Angela Tais Mattei da Silva e Pollyanna Bahls de Souza.
12.Transtorno do Espectro Autista: Atuacdo de Enfermeiros por meio dos Constructos de
Dorothea Elizabeth Orem - Autores; Francidalma Soares Sousa Carvalho Filha, Felipe Santana e
Silva, Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva, laneska Béarbara Ribeiro do Nascimento, Najra
Danny Pereira Lima, Raimundo Nonato Silva Gomes, Raimunda de Paula de Castro e Maressa Lais
De Oliveira Coelho.
13.Teoria de Callista Roy Aplicada d Pais/Cuidadores de Criancas no Espectro Autista: Uma
Proposta de Intervencao - Autores: Francidalma Soares Sousa Carvalho Filha, Raimunda de Paula
de Castro, Jaiane de Melo Vilanova, Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva, lel Marciano Moraes
Filho e Talita Vanderlei da Silva de Sousa.
14.Atuacdo Multiprofissional em Saude Prisional: Um Relato da Assisténcia a partir das
atribuicbes Profissionais - Autores: Janderson Castro Dos Santos, Francidalma Soares Sousa
Carvalho Filha, Regina Adriana dos Santos Gomes, Raimunda de Paula de Castro, Jaiane de Melo
Vilanova, Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva, Talita Vanderlei da Silva de Sousa e Hilma
Mirella Costa e Silva.

Fonte: Departamento de Fiscaliza¢do do Coren/PR, 2020.

Os fiscais, aléem do ato de fiscalizar, possuem atribuicdes referentes a atividades

internas e questdes administrativas oriundas da acao fiscalizatoria, realizar oitivas para

apuracdo dos fatos e/ou relacionadas ao Processo Etico, reunibes, palestras,

atendimento telefénico e e-mail, atendimento para orientacdo e recebimento de denuncia,

e chefia de subsecdes.

Para o planejamento de 2019, foi definido meta mensal de até dez fiscalizagbes por

més/fiscal, podendo variar conforme o porte da instituicdo, distancia do municipio, dias

Uteis do més, tipo de inspecao, se inicial ou de retorno, o objetivo do trabalho, podendo

ser para orientacdes a equipe, reunido com gestores, orientagcdes aos Enfermeiros, ou
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inspecédo propriamente dita. Os fiscais que ocupam o cargo de Chefe de Subsecao de
Londrina, Cascavel e Maringa, devido as demandas administrativas relacionadas a

subsecao, teriam 40% dos trabalhos em relagdo aos demais fiscais.

Trimestralmente em cumprimento a Resolugdo Cofen n.° 598/2018, é encaminhado
ao Cofen planilha com as ac6es desenvolvidas no periodo. Neste ano com o ingresso de
uma advogada exclusiva para a fiscalizacao foram realizados com instituices de saude
um Termo de Ajustamento de Conduta e duas Acdes Civil Publicas, vez 50,5% das

notificacdes emitidas referem sobre dimensionamento.

Quadro 24 - Informacgfes encaminhadas ao CTFIS/Cofen, para cumprimento da
Resolucao n.° 598/2018.

1. Identificacdo:

Conselho Regional de Enfermagem: Paran&

Presidente: Simone Aparecida Peruzzo Corenn.%: 21.211
Responséavel pela Fiscalizacdo: Delizié Martins Coren n.%: 402.315

Endereco completo: Rua Professor Jodo Argemiro Loyola, 74

Telefone: (41) 3301-8400 E-mail: delizie.martins@corenpr.gov.br
Subsecdes: Cascavel, Londrina, Maringa 1 Sede 3 Subsec¢des
Total de Instituicdes fiscalizaveis no Estado: 4.722

Total de Processos de Fiscalizacdo em tramitacdo: em dez 1024

2. Recursos Humanos do Departamento de Fiscalizacéo:

Total de Enfermeiros Fiscais: 19
Total de Enfermeiros Fiscais (realizando fiscaliza¢gfes) 17
Total de Auxiliares de Fiscalizacao: 2
Total de Agentes Administrativos no DEFIS: 2
Advogada 1
Carga horaria semanal dos fiscais 40h

3. Infraestrutura do Departamento de Fiscalizacéo:
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Total de veiculos exclusivos destinados a fiscalizacao:
Total de veiculos do Regional

Total de computadores destinados a fiscalizacéo:

Total de impressoras destinadas a fiscalizagéo:

Total de telefones méveis destinados a fiscalizagéo:

10

23

5

14

4. Processo de trabalho do Departamento de Fiscalizagdo (2019, total e percentual):

InstituicBes existentes passiveis de fiscalizagdo
InstituicBes planejadas/existentes:

InstituicBes fiscalizadas/planejadas:

InstituicBes fiscalizadas na regido metropolitana:
Instituicdes fiscalizadas no interior:

Municipios fiscalizados: (total 399)
Fiscalizac6es realizadas:

Das fiscalizac¢des rotina:

Das fiscalizacbes retorno:

Vistorias realizadas para cumprir 0 ndmero de instituicdes

fiscalizadas:

Relatorios de fiscalizagdo elaborados:

Denuncias de fiscalizacéo recebidas:

Dendncias de fiscalizagédo apuradas:

Demandas de outros 6rgaos atendidas: (Ministério Publico)
Palestras realizadas por fiscal:

Reunibes realizadas por fiscal:

Diéarias utilizadas para as atividades da fiscalizacao:

Profissionais de enfermagem abrangidos com as fiscalizacdes
(total 102.517)

4.722
2.189
1.238
260
878
376
1.238
745
495

1.242

1.238
62
62

13

348,5

44.149

100%
46,4%
56,6%
11,9%
40,1%
94,2%
100%
60,2%

39,8%

100,3%

100%
100%
100%

100%

43,1%
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Publico atendido no DEFIS para orientacbes (presencial e 6.561

telefone):

E-mails respondidos pela fiscalizac&o: 3.823
Pareceres emitidos pelo DEFIS: 0
Treinamentos/capacitacdes para enfermeiros fiscais: 27
Caso seja responsabilidade da fiscalizagdo, apresentar 2.963

guantitativo de Anotacao de Responsabilidade Técnica emitida:

Caso seja responsabilidade da fiscalizagdo, apresentar 17

guantitativo de Registro de Empresa emitido:

5. Processo de fiscalizagéo (2019, total e percentual):

Processos de fiscalizagcdo autuados: 939
Total de notificacdes emitidas: 869
Total de termos de diligéncia emitidos: 82
Total de autos de infracdo lavrados: 0

N.° notificacdes por Inexisténcia ou inadequacdo de documento(s) 566

relacionado(s) ao gerenciamento dos processos de trabalho do

servico de enfermagem:

N.° notificacdes por Inexisténcia ou inadequacéo dos registros 286

relativos a assisténcia de enfermagem:

N.° notificagcdes por Inexisténcia de anotacdo de 281

responsabilidade técnica do servigo de enfermagem:

N.° notificacbes para Profissional(is) de enfermagem que nao 439
executa(m) o processo de enfermagem, contemplando as cinco

etapas preconizadas:
N.° notificacbes por Exercicio irregular da enfermagem: 251

N.° notificacdes por Inexisténcia, desatualizagdo ou inadequacao 452

de célculo de dimensionamento de pessoal de enfermagem:

N.° notificagbes por Inexisténcia/Auséncia de enfermeiro onde 239

séo desenvolvidas as atividades de enfermagem:

N.° notificacdes por Inexisténcia ou numero insuficiente de 19

enfermeiro em evento esportivo na propor¢éo indicada por Lei:

N.° notificagdes por Inexisténcia de registro de empresa: 3

6,4%

100%

100%

100%
100%

8,7%

65,1%

32,9%

32,3%

50,5%

28,9%

52,0%

27,5%

2,2%

0,3%
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N.° notificacdes por Exercicio ilegal de enfermagem:

N.° notificagbes para Profissional de enfermagem exercendo
atividade com impedimento em decorréncia de processo ético

transitado em julgado:

Processos de Fiscalizagdo concluidos (encaminhados a outras

instancias ou arquivados): (concluidos/tramitando)

Total de Termo de Ajustamento de Conduta:

Total de Acdo Civil Publica:

Total de Interdicao ética:

Total de denuncia ética oriunda das ag6es de fiscalizacao:

Total de encaminhamento a outros 6rgaos:

Fonte: Departamento de Fiscalizagdo do Coren/PR, 2020.

A equipe de fiscalizacdo distribuida nas quatro subsecdes Curitiba, Cascavel,

Fiscalizacdo — PAF’s.

Quadro 25 — Relacdo de Enfermeiros Fiscais e tempo de servico prestado ao

Coren/PR até dezembro de 2019.

Responsével pelo DEFIS Tempo de chefia
1. Delizié Martins 2 anos e 11 meses

Outros membros da equipe fiscal responsaveis pelas

informacdes

. Silvia Luiz Andrade — Fiscal Nivel Superior

. Julia Yoshie Kobo Takeshita — Fiscal Nivel Superior

. Janaina Salinet — Fiscal Nivel Superior

. Ana Paula Cassaro Faria — Fiscal Nivel Superior

. Liliana Claudia O. G. Ferreira — Fiscal Nivel Superior

. Diames Sousa da Silva — Fiscal Nivel Superior

. Marcos Roberto Giroldo — Fiscal Nivel Superior

. Soriane Loures — Enfermeira Fiscal

10. Edilvana Stahlschmidt — Enfermeira Fiscal

11. Carla Bavelloni Pereira — Enfermeira Fiscal

©O©o0o~NO O WN

82 9,4%

277 27,0%

25 -

Londrina e Maringd, foi composta por 19 Enfermeiros Fiscais (Tabela 1), 2 Auxiliares de
Fiscalizac@o (1 em Licencga para Tratamento de Saude - LTS de setembro a dezembro
de 2019), 2 auxiliares administrativos e 1 estagiaria do curso de Administracdo. A
estagiaria desenvolve atividade de auxilio ao departamento na analise de documentos
relacionados ao requerimento de anotacdo de responsabilidade técnica, atualizacao

cadastral, arquivo, correio e juntada de documentos nos Processos Administrativos de

Tempo de Coren
17 anos - (05 como
Enf. Fiscal)
Tempo de Coren

18 anos
17 anos
17 anos
17 anos
17 anos
16 anos
17 anos
6 anos
6 anos
4 anos
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12. Sabrina Renata Zanardi — Enfermeira Fiscal 4 anos

13. Agnes Carolina Ribeiro Pinto — Enfermeira Fiscal 4 anos
14. Elizabeth Sousa da Cunha - fiscal 1 ano
15.Gisele Basso Zanlorenzi - fiscal 1 ano
16. Indiara Sartori Dalmolin - fiscal 1 ano
17. Marcus Vinicius da Rocha Santos da Silva - fiscal 1 ano
18. Angela Tais Mattei da Silva - fiscal 1 ano
19. Evelyn Braun Chaves — fiscal 1 ano

Fonte: Departamento de Fiscalizacdo do Coren/PR, 2020.

Nas fiscalizagdes, os Fiscais buscam verificar as (in)conformidades quanto a:

1. Profissionais regularmente inscritos no Coren/PR;

2. Preenchimento correto das anotacdes/registros de enfermagem nos
prontudrios avaliados;
Seguranca do paciente;
Sistematizacao da Assisténcia de Enfermagem — SAE;

Dimensionamento de pessoal de enfermagem.

Em termos de estrutura, o DEFIS conta com espaco fisico, materiais e veiculos

suficientes para o desempenho do trabalho.

O quadro 26 demonstra a avaliagcdo dos objetivos estabelecidos no Planejamento
DEFIS 2019:

Quadro 26 - Objetivos apresentados no Planejamento DEFIS 2019. Curitiba, 2020.

Objetivo Atingido/Parcialmente
atingido/Nao atingido

1. Fiscalizar instituices de saude publicas e privadas do Parcialmente atingido: Ainda
estado do Parana, visando a regularizagdo do exercicio de deve-se avancar quanto a
profissionais, a identificacdo de ndo inscritos, inscricbes SAE e o contato com o0s
canceladas ou exercicio ilegal da profissdo, o contato com usuarios dos servicos de
usudrios dos servicos de saude, o desenvolvimento de acdes salde.
educativas para profissionais de enfermagem e a
implantagcdo da Sistematizacdo da Assisténcia de
Enfermagem — SAE nos servigos de saude.

2. Responder a demanda externa oriunda de Ministério Atingido
Publico, denuncias e outros.

3. Abrir processo administrativo (PAF) para todos os Atingido
procedimentos de fiscalizacao.

4. Formular relatérios de fiscalizacdo das instituicbes Atingido
fiscalizadas.

5. Notificar profissionais de enfermagem em exercicio Atingido

profissional irregular.
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6. Afastar da atividade de enfermagem pessoas sem Atingido

inscricdo no Coren/PR.

7. Rever Base de Dados de instituicdbes passiveis de Atingido

fiscalizag&o, a partir do CNES.

8. Avancar com as melhorias do Sistema Informatizado de Parcialmente atingido:

Fiscalizag&o, com a validagéo dos processos. algumas funcionalidades
oferecidas pelo SIG1, estédo
passando por melhorias para
melhor atender a demanda do
departamento.

9. Reorganizar todo o processo de trabalho administrativo de Atingido

concessao/renovacdo de Certiddo de Responsabilidade

Técnica — ART/CRT

10. Participacdo nas Comissées e Coren Parana ATUALIZA, Atingido

e nas reunides relativas ao convénio entre Coren/PR e

VISA/SESA-PR/PR.

11. Realizar reuniées Técnicas entre a chefia do DEFIS e Parcialmente Atingido: A

fiscais nas Subsecbtes, conforme cronograma. Chefia do Departamento
deverd realizar mais reunifes
técnicas nas Subsecdes com
0 objeto de manter a
padronizacéo do trabalho
desenvolvido.

12. Promover a participagéo dos fiscais em eventos Atingido

realizados pelo Coren/Cofen ou de interesse ao

Departamento de Fiscalizacéo.

Fonte: Departamento de Fiscalizagdo do Coren/PR, 2020.

Implantacéo/customizacao do sistema integrado de gestédo - SIG1

Com o SIG1 ocorreu a padronizagao dos processos realizados no DEFIS: Processo
Administrativo de Fiscalizacdo — PAF e Anotacdo de Responsabilidade Técnica — ART.

Os Processos Administrativos de Fiscalizacdo — PAF sdo controlados e
acompanhados através do SIG1, onde sao registradas as fiscalizacfes realizadas e 0s
procedimentos adotados durante as inspec¢des, com numeracao sequencial no sistema
para o Estado. O tempo médio de acompanhamento de um PAF pelo DEFIS é de seis
meses, considerando que o prazo maior de notificacdo € de 90 dias e a inspecado de

retorno.

Os processos de ART passaram, em dezembro de 2019, a ser analisados através
do sistema online. Todo processo € recebido através do sistema disponivel no link

http://www.corenpr.qgov.br/portal/denuncia-e-fiscalizacao/responsabilidade-tecnica, salvo

no SIG1 e dado encaminhados digitais, ndo sendo mais realizado a impressdo de

documentos e montagem de processos fisicos.
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Tanto nos PAF's como nas analises de ART, é realizada a analise dos vinculos
profissionais das instituicdes, atendendo a fiscalizacdo do exercicio profissional dos
inscritos do Coren/PR.

O trabalho que o DEFIS do Coren/PR vem desenvolvendo tem uma avaliacdo
positiva quanto a qualidade das atividades realizadas junto as instituicbes, tanto nas
fiscalizagOes, como na realizacdo de reunides propositivas em Secretarias Municipais de
Saude e nos servigcos de saude junto as equipes de enfermagem, tendo ainda uma
grande evolucéo juridica no acompanhamento e tomada de providéncias nos processos

de fiscalizagéo.

Da meta de fiscalizacbes programadas de 2.189 (46,4% das 4.722 existentes),
dentre as quais 376 definidas como prioritarias (7,9% do total existente e 17,17% do
programado), foram realizadas 1.238 fiscalizagbes (26,2% do existente e 56,6% do
programado) e instaurados 939 PAF's para inspecao inicial de instituicbes com presenca
de profissionais de enfermagem. Além das fiscalizacdes, foram realizadas demandas

referentes a palestras, reunifes e oitivas.

Mesmo com resultado quantitativo de inspecdes realizadas abaixo de 80% da meta,
h& melhora qualitativa das inspecfes realizadas e dos relatérios produzidos que séo
encaminhados as instituicdes fiscalizadas com eventual notificacdo emitida, facilitando o
contato e negociacbes para regularizacdo das irregularidades apontadas, levando em

consideracao as particularidades de cada estabelecimento.

O apoio do DEFIS ao DARC, Secretaria de Processos Eticos e Ouvidoria,
demonstra a busca na integragéo dos trabalhos realizados pelo Coren/PR para garantia
do cumprimento da sua funcdo como 6rgéao de exceléncia, buscando o reconhecimento

social e a valorizacéo dos profissionais de enfermagem.
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DEPARTAMENTO DE ATENDIMENTO, REGISTRO E CADASTRO

A Resolugdo Cofen n.° 580/2018 normatiza o registro de titulos, concesséo de
inscricdo, inscricdo remida, suspensdo de inscricdo, cancelamento e reinscricao,
inscricdo secundaria, substituicdo e renovacao da carteira de identidade profissional —
CIP e transferéncia de inscricdo no Sistema Conselho Federal de Enfermagem — Cofen

e Conselhos Regionais de Enfermagem.

O Departamento de Atendimento, Registro e Cadastro — DARC é responsavel em
fazer cumprir essa normativa por meio do atendimento ao inscrito, captura, impressao e
entrega de Carteira de Identidade Profissional — CIP, envio e recebimento dos registros
para o Cofen, via sistema de aplicacdes, captura e impressdo dos processos de
atendimento das subsecfes, atualizacdo do sistema de aplicacbes do Cofen na
apresentacao de diplomas. Receber, separar e enviar o malote das subsecdes, organizar
e tramitar os processos de transferéncia, realizar o atendimento telefénico, receber
correspondéncias, organizar da agenda de atendimento, digitalizar processos no Guarda
Eletronica de Documentos (GED) do Sistema Integrado de Gestdo — SIG1, organizar e
arquivar processos de inscri¢do ja registrados no Cofen (SISTEMA DE APLICACAO),
emitir CIP (Sistema Valid), organizar e realizar o Atendimento Descentralizado, atender

ao inscrito por meio do chat disponivel no site do Coren/PR.

A equipe do DARC em 2019 passou por mudancas de funcionarios e de
Coordenacédo. Em um breve resumo das atividades desenvolvidas pelos Coordenadores
que ficaram a frente do setor:

Periodo de janeiro a junho de 2019

AlteracOes de colaboradores e fungdes:

e As primeiras alteracdes ocorreram no inicio do ano de 2019, em janeiro:

alteracdo da coordenacao do departamento e o inicio das atividades de cinco

novos Auxiliares Administrativos, convocados do concurso do Coren/PR, de
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2018: 3 trés auxiliares administrativos lotados no DARC Sede, um no DARC
Cascavel e um no DARC Maringa.

Neste periodo, o DARC Sede possuia, no total, nove auxiliares
administrativos: 1 (um) - registrar profissionais de enfermagem junto ao
Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), 1 (um)- servi¢os internos (envio
de e-mails, atendimento telefénico, transferéncias, oficios, comunicacao
entre regionais, dentre outros) — atividade que até entdo ndo contava com
nenhum responsavel para desenvolver, 1 (um) - impressao de carteiras de
identidade profissional das subsecdes, 1 (um) - impressao de carteiras de
identidade profissional da sede e do atendimento descentralizado; 4 (quatro)
- atendimento presencial ao publico, mais 2 (dois) estagiarios do curso de
Administragdo, que revezavam turnos para fazer captura de dados
biométricos de profissionais da enfermagem; Em Cascavel 3 (trés),Londrina
2 (dois) e Maringa 2 (dois) Auxiliares Administrativos, desempenhando as
funcdes de atendimento ao publico presencial e servigos internos correlatos
as suas funcoes.

Foram realizados revezamentos de atividades nos setores do departamento,
entre colaboradores do DARC Sede, nas atividades desenvolvidas de
servicos internos, como: envio de documentos pelo Correio, registro de
profissionais no Conselho Federal de Enfermagem, impressdo de
documentos de identidade profissional, atendimento telefénico, captura de
dados biométricos, envio e recebimento de oficios de transferéncia, entre
outros. Houve também férias, troca de estagiarios e afastamentos por curto

periodo de tempo, devido a atestados médicos, entre outros.

AlteracOes de rotina de trabalho:

Uma das primeiras alteragdes de rotina, foi feita no DARC Sede, apos visita
técnica da Sr.2 Nilza Maria Felix, responsavel pelo Setor de Inscricéo,
Registro e Cadastro do Cofen, na qual orientou que seria necessario mudar
a disposicao das impressoras de carteiras de identidade profissional para um

local mais reservado e alterada a disposicdo da sala de servicos internos,
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com acréscimo de um posto para impressdo de carteiras da Sede e
atendimento descentralizado;

e Foram arquivados requerimentos ja digitalizados e documentos originais
(diplomas e carteiras) continuam em um dos armarios do atendimento na
Sede, organizados por categoria profissional e ordem alfabética.

e Alteradas as formas de impressdo de carteiras de identidade profissional,
sendo que estes passaram a ser impressos ap6s a conclusdo da inscricéo,
renovacao, transferéncia etc. Considerando que as carteiras tem validade e
essas precisam ser acompanhadas pelo Departamento de Fiscalizacdo da
Sede e Subsecdes do regional, esse procedimento € importante para dar
legalidade ao exercicio dos inscritos, que ndo podem atuar somente com
certiddo de inscricdo, conforme regulamentacédo vigente, dentre elas, a
Resolucao Cofen n.° 580/2018.

e O recebimento e encaminhamento de protocolos passa a ser feito pelo
sistema Sigl, comecga o revezamento de atendimento telefénico, e a reviséo
do planejamento de rotinas e orientagcdo dos colaboradores da sede e

subsecodes.

Periodo de julho a dezembro de 2019

AlteragOes de colaboradores e fungdes:

e André que estava imprimindo CIP passou a realizar atendimento ao publico
no guiché 2; Camila que estava na Coordenacédo do DARC passou a realizar
atendimento ao publico no guiché 4; Deivison que estava nos servigos
internos, requerimentos de transferéncia da subsec¢éo de Curitiba, continuou
No servigo interno, passou a executar as rotinas de registros de inscrigbes e
especialidades; e impressdo de CIP do atendimento descentralizado, na
primeira semana de novembro retornou para as rotinas de registros de
inscricdes de especialidades. Juliana mudou do atendimento em guiché para
0 servigo interno, passou a executar as rotinas de requerimentos de
transferéncia de estado da subsecédo de Curitiba e pedidos de registros de

instituicées de ensino e descricao de titulos ao especialista ao Cofen; Simone
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retornou do atestado médico e férias no més de julho de 2019, e por conta
da mobilidade reduzida, foi transferida do guiché de atendimento ao publico
para o servico interno de registro de inscricdes e especialidades, na primeira
semana de novembro passou a executar outras rotinas e demandas
encaminhadas pelo coordenador: levantamento de dados, estudo da geracéo
de decisbes para pauta de plenario e apoio ao atendimento em guiché,

transferéncias de estado e registros de inscricdes e especialidades.

Alteracdes de rotinas de trabalho:

e CIP da subsecéo Curitiba passaram a ser impressas no ato da retirada pelo
inscrito, onde este se apresenta na recep¢ao e o requerimento é impresso e
encaminhado para impresséo da CIP pelo estagiario;

e Para impressado de CIP, os requerimentos do atendimento descentralizado
ficam arquivados com o coordenador do descentralizado até préximo a data
de viagem para as respectivas cidades.

Servicos Realizados Relacionados a Inscricdo no Coren/PR em 2019

Em 2019 foram deferidos 8.733 inscri¢cdes, 2.873 inscricbes temporarias, 3.915
cancelamentos de inscricdo, 975 registros de especialista, 518 reinscricdes, 6.722
renovacoOes, recebidas 1.025 transferéncias de outros estados.

Neste periodo foram impressas 20.819 carteiras de identidade profissional,
somadas as inscri¢cdes definitivas, remidas e secundarias. Tendo um aumento de 6,06%

na quantidade de documentos impressos quando comparado a 2018.

Quadro 27 — Quantitativo de servi¢os de atendimento por Subsecéao.

Tipos de Cascavel Curitiba Descentralizado Londrina Maringad Total
requerimento
Apresentacédo de 327 1.664 250 409 223 2.873

diploma/certificado

Cancelamento de 316 1.577 503 807 311 3.514
inscricao
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Cancelamento por 229
Transf. de Estado

Parcelamento 1.162
Prorrogacéo de 4
validade de

carteira

Registro de 157

especialidade

Registro de 1.033
inscricao

Reinscrigéo 125
Remida 17
Renovacao 900
Secundaria 6
Suspenséo de 1
inscricdo por 1

ano

Transferéncia de 268

estado recebida

Total por 4.441
subsecéo

112

4.041

55

361

4.461

200

149

3.293

32

523

16.333

13

1.000

94

907

25

618

41

3.406

Fonte: Departamento de Atendimento, Registro e Cadastro do Coren/PR, 2020.

Quadro 28 — Carteiras profissionais impressas em 2019.

Carteira Profissional
Autorizacao

Aucxiliar de Enfermagem
Doutorado

Enfermeiro

Especialista
Especialista Nivel Médio

Mestrado

Principal
2

2.249

5.162
550

119

Remida
0

40

168

30 17
1.385 1.471
2 2
204 159
1.281 1.051
50 48
35 11
1.051 860
4 2

5 0
98 95
5.266 4.144
Secundaria

0

1

0

36

0

0

0

401

9.059

67

975

8.733

518

218

6.722

49

13

1.025

33.590

Total

2.290

5.366

550

119
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Obstetriz

Técnico de Enfermagem

Total

Projeto Atendimento Descentralizado

Desde a sua implantagdo em 2017, o Atendimento Descentralizado realiza todos os

Neste ano foram realizados 6.766 atendimentos em 20 municipios e mais dois

E um servico de extrema importancia pois estreita a relacdo entre o Conselho de

protocolos no SIG1 em tramite separado dos demais.

44

252

Quadro 29 — Atendimentos descentralizados em 2019.

Campo Mourao
Campo Mourao
Campo Mouréao
Foz do Iguagu
Foz do Iguagu
Foz do Iguagu
Foz do Iguagu
Foz do Iguagu
Foz do Iguagu
Francisco Beltrdo
Francisco Beltréo
Francisco Beltrdo
Guarapuava
Guarapuava
Guarapuava

Irati

Irati

Irati

Ivaipora

Ivaipora
Jacarezinho
Palmas
Paranagua

Municipio

Periodo
18 a 22 mar
10a 12 jun
23 a 25 set
12 a 14 fev
15a 17 abr
25a 27 jun
14 a 16 ago
03 a 05 dez
16 a 18 out
11 a 13 fev
16 e 17 mai
18 a 20 set
27 a 29 mar
15a 17 jul
14 a 16 out
25 e 26 mar
18 e 19 jul
17 e 18 out
12 a 14 jun
26 e 27 set
24 a 28 jun
11e12jul

29 jan

12.483

20.819

hospitais/instituicbes com grande concentracéo de profissionais de enfermagem.

Quantidade
195
148
132
148
123
107
124
102
118
154
113
129
197
191
178
108
122
128

91
104
175

56
132

procedimentos pertinentes ao DARC e Subsecfes, porém com 0s processos fisicos e

Enfermagem e o profissional inscrito, além de realizar todos os servigos e fornecer as
demais informacgfes sem a necessidade de qualquer deslocamento a sede ou subsecdes
do Coren/PR.
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Paranagua
Paranagua
Paranagua
Paranagua
Paranavai
Paranavai
Pato Branco
Pato Branco
Pato Branco
Ponta Grossa
Ponta Grossa
Ponta Grossa
Ponta Grossa
Rio Negro
Rio Negro
Séo Mateus d
Séao Mateus d

o Sul
o Sul

Santo Antdnio Platina
Telémaco Borba

Toledo

Londrina — UNIFIL

Umuarama
Umuarama
Umuarama

Unido da Vitéria
Unido da Vitéria
Unido da Vitéria
Total Municipios

Hospital Cruz

Vermelha

Hospital Evangélico Londrina
Total Hospitais
TOTAL GERAL

Atendimento Presencial Agendado

O agendamento para atendimentos no Coren/PR garante ao inscrito a facilidade de
poder se programar e comparecer ao Conselho sabendo que sera atendido. Tal
agendamento é realizado pelo proprio inscrito no site: https://www.corenpr.gov.br/portal/.
O intervalo entre os agendamentos € de 20 minutos, totalizando 25 vagas de atendimento
por atendente/dia. Caso ndo consiga horario para agendamento e assim procurar

pessoalmente o Coren/PR é realizado encaixe na agenda, evitando desta forma que o

profissional fiqgue sem atendimento.

03 e 04 jun
10 e 11 set
11 e 12 dez
16 e 17 abr
06 e 07 fev
26 jun
14 e 15 fev
09 e 10 jul
26 e 27 nov
11 a 15 mar
06 a 10 mai
05 a 09 ago
04 a 08 nov
23 e 24 mai
23 ago
24 e 25 abr
22 ago
28 a 31 out
01 nov
30 mai
15e 16 jan
04 e 05 fev
02 a 04 jul
28 a 30 nov
22 e 23 abr
20 e 21 ago
28 e 29 nov

09 e 10 abr
18 e 19 jul

54
91
81
81
142
84
112
84
136
427
426
402
349
21
15
43
42
180
38
20
30
156
171
140
68
80
75
6623
23
120
143
6766

Quadro 30 — Total de Atendimentos agendados em 2019.

Més

Janeiro

Agendados

1.327

Presentes Ausentes

898

426

Encaixes Capturae Total de
Impressdo Atendimentos
887 1785
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Fevereiro 1.483 950 534 912 159 2021

Marco 1.292 708 583 637 394 1739
Abril 1.399 785 614 815 374 1974
Maio 1.404 826 576 681 320 1827
Junho 1.191 677 516 571 250 1498
Julho 1.519 944 575 593 279 1816
Agosto 1.363 850 508 500 408 1758
Setembro 1.040 615 425 613 330 1558
Outubro 962 240 484 585 364 1189
Novembro 1.170 694 469 526 261 1481
Dezembro 660 379 281 288 220 887
Total 14.810 8.566 5.991 7.608 3.359 19.533
Percentual 24,74 14,31 10,01 12,71 5,61 32,63
Médio

Principais Desafios e A¢bes Futuras

e Organizar arquivos fisicos antigos com digitalizacdo no sistema SIG1 de
todos os processos ja concluidos, e envio para arquivo morto;

e Maior divulgacdo do atendimento agendado na sede, subsecdes e
descentralizado;

e Melhorar funcionamento do chat, ampliando equipe para atendimento além
do ouvidor;

e Melhorar servigo online, facilitando o acesso a documentos cadastrais e
atualizacao de endereco, telefone e e-mail;

e Implantar servigco online para processos e certidao de transferéncia;

e Realizar trimestralmente visita técnica as subsec¢fes, aumentando suporte e
capacitacdo permanente da equipe, melhorando integracdo e padronizacéo
das atribuicdes do departamento;

e Ampliar o Atendimento Descentralizado para mais municipios e instituicoes
de grande porte;

e Receber e capacitar novos empregados convocados do concurso para o
departamento;

e Manter o padrdo de atendimento, lembrando que o inscrito € a esséncia do
DARC e finalidade do Coren/PR.

Servigos realizados entre 2018-2019 separados por assunto e subsecéo.
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Quadro 31 — Servicos prestados em 2018

Tipos de Cascavel Curitiba Descentralizado Londrina Maringa Total
requerimento

Apresentacéo de 334 142 178 434 209 1.297
diploma/certificado
Cancelamento de 279 1.191 189 1.357 22 3.038
inscricao
Cancelamento por 9 82 2 30 1 124
Transf. de Estado
Parcelamento 989 3.222 988 1.512 1.458 8.169
Prorrogacéo de 0 6 0 0 0 6
validade de
carteira
Registro de 64 347 45 74 41 571
especialidade
Registro de 1.166 4.078 483 1.536 854 8.117
inscricao
Reinscrigéo 97 231 25 64 48 465
Remida 34 298 17 70 22 441
Renovacéo 1.505 3.905 1.260 1.318 1.170 9.158
Secundaria 8 36 6 5 4 59
Suspenséo de 4 a7 0 0 0 51
inscricéo por 1
ano
Transferéncia de 194 1.618 40 103 107 2.062
estado recebida
Total por 4.683 15.203 3.233 6.503 3.936  33.558
subsecao

Quadro 32 — Servicos prestados em 2019.

Tipos de Cascavel Curitiba Descentralizado Londrina Maringad Total
requerimento

Apresentacédo de 327 1664 250 409 223 2.873
diploma/certificado
Cancelamento de 316 1.577 503 807 311 3.514
inscricao
Cancelamento por 229 112 13 30 17 401
Transf. de Estado
Parcelamento 1162 4.041 1000 1.385 1.471 9.059
Prorrogacéo de 4 55 4 2 2 67
validade de
carteira
Registro de 53 219 34 109 53 468
especialidade
Registro de 1.033 4.461 907 1.281 1051 8.733
inscricao
Reinscrigéo 125 200 25 50 48 448
Remida 17 149 6 35 11 218
Renovagéao 900 3.293 618 1.051 860 6.722
Secundaria 6 32 5 4 2 49
Suspenséo de 1 7 0 5 0 13
inscricdo por 1
ano
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Transferéncia de 268 523 41 98 95 1.025
estado recebida

Total por 4.441 16.333 3.406 5.266 4,144  33.590
subsecao

COORDENACAO DE CONTAS A RECEBER

A Coordenacao de Contas a Receber em 2019 apresentou quadro funcional de trés
empregados. Destes, dois sdo ocupados por empregados efetivos da autarquia e o cargo

de coordenador é comissionado.

Ao iniciar o ano de 2019, foram realizadas alteragbes funcionais dentro do
Coren/PR, visando uma maior experiéncia e contato dos profissionais envolvidos com
diversas atividades, surtindo efeito dentro da Coordenacao de Contas a Receber, com a
saida da empregada Juliana Sperandio e a chegada das empregadas Maria Cristina
Ferreira de Melo Fidelis e Fernanda Cristina Baptista.

No decorrer do ano de 2019, em continuidade aos servicos desenvolvidos em 2018,
o cargo de Coordenadora foi ocupado pela empregada comissionada Jéssica Monique
de Souza, até 13 de setembro, passando a ser ocupado a partir de entédo pela empregada

efetiva Adriane Gomes de Moraes Lima.

As atividades desenvolvidas pelos integrantes da coordenacéo se desenvolvem por
meio do atendimento presencial, telefénico, e-mail, ou protocolos internos (SIG1). As
atividades compreendidas sdo as de geracdo de titulos, cancelamento de titulos,
formulag&do de propostas, negociacdo, levantamento de débitos, emissdo de Certiddes
Negativas de Débitos, além de orientacdo profissional no que diz respeito aos servigos
em que € envolvida a coordenagdo. Todas as atividades, desenvolvidas sé&o
discriminadas no Manual de Cobranca aprovado na 5892 Reunido Ordinéaria de Plenario,

com suas subsequentes alteracgdes.

Além das atividades citadas, incumbe ao coordenador: 1- o apoio a Assessoria
Juridica no que diz respeito aos célculos dos processos de repeticao de indébito, 2- apoio
as Subsecbes e ao DARC no que diz respeito as atividades que envolvam valores a
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receber pelo Coren/PR, além de outros setores. 3 — 0 recebimento, resolucdo ou
encaminhamento das demandas oriundas da Ouvidoria em que o contetddo remeta ao

Contas a Receber. 4 - Alimentacdo e manutencdo de indices e valores dentro do SIG1.

Titulos a receber

Os dados apresentados, que dizem respeito aos valores a receber pelo Coren/PR
nas datas base de encerramento de cada trimestre, foram obtidos por meio de dados
extraidos do SIG1 (BR Conselhos) em relatdrio Unico, em conjunto com a Coordenacao
de Divida Ativa, visando a compatibilidade dos dados apresentados por ambas as
Coordenacoes, ainda condizentes com os valores apresentados trimestralmente com a
finalidade da continua prestacdo de contas das atividades desenvolvidas e

acompanhamento dos numeros obtidos.

Dos valores apresentados abaixo, destaca-se 0 a queda no montante referente a
anuidades de pessoas juridicas de 2019, tendo uma queda de 48% do montante inicial
do periodo e também o acréscimo de 23% nos valores a receber que se referem a taxas
e emolumentos de servicos prestados. Cabe destacar que, apesar de serem
apresentados em todos os periodos, ndo sdo valores que se acumulam de um periodo a
outro, uma vez que 0s servi¢os prestados tém seus valores recebidos no prazo estipulado
ou desfeitos automaticamente, apds seu vencimento. Apesar da oscilacdo no periodo
avaliado, os valores referentes a multas eleitorais e de processos éticos, permaneceram
com um valor final similar ao inicial, mas os encargos sobre estes, tiveram uma alta de
147%.
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Figura 9 — Titulos a Receber em 2019 — Contas a Receber.
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Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.

Cabe ainda destacar a inexisténcia de valores que dizem respeito as Anuidades de
Exercicios Anteriores de Pessoa Juridica (Parcelamentos e Refis), seus Juros, multas e
encargos, bem como a queda no montante referente a Multas Eleitorais e de Processos
Eticos — Exercicio 2019, se ddo em funcéo da orientacdo da Coordenacio Contabil do
Conselho, que orientou a apresentacdo dos respectivos valores através da Coordenacao
de Divida Ativa, em funcéo da melhor distribuicdo e apresentacdo dos valores que nao

dizem respeito ao ano em analise.

Dos dados apresentados a seguir, verifica-se que, tanto os titulos a receber das
anuidades de pessoa fisica do ano corrente como de anos anteriores, no transcorrer do
periodo, tiveram reducdo. De R$ 16.487.724,59 para R$ 10.610.844,66 e de
R$ 11.492.252,36 para R$ 8.304.382,36, respectivamente. Os encargos sobre os valores
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devidos de anos anteriores, permaneceram com valores similares no periodo em analise,
ao passo que os valores das anuidades do ano corrente, ao longo do periodo tiveram
uma evoluc¢dao, iniciando o periodo em zerado e se desenvolvendo ao longo do periodo,
chegando a total de R$ 1.676.702,83.

Figura 10 — Titulos a Receber em 2019 — Contas a Receber.
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Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.

Pelo mesmo motivo apontado anteriormente, os valores correspondentes a
Anuidades de Exercicios Anteriores de Pessoa Fisica (Parcelamentos e Refis) e seus
encargos, deixaram de constar no relatério da Coordenacéo de Contas a Receber, sendo

apresentados pela Coordenacao de Divida Ativa.

Destaca-se que, em fungcao da origem dos valores acumulados apresentados, dos
valores a receber indicados, 90% sado oriundos de anuidades de pessoa fisica, sendo

51%, oriunda do ano corrente (2019) e 48% proveniente de anos anteriores.
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Titulos cancelados

No que diz respeito aos titulos cancelados em 2019, inicialmente destaca-se que,
nao € apresentado no grafico abaixo o montante de cancelamentos em que foi utilizado
o complemento Descumprimento — Parcelamento Desfeito, no valor de R$ 848.623,35,

em funcao de ter sido utilizado apenas no 2° trimestre de 2019 e os valores interferirem

na escala dos demais valores apresentados.

Dos dados apresentados, cabe ressaltar 0 montante de cancelamentos realizados
em funcdo do cancelamento de inscricdo, que iniciaram o periodo hum montante de
R$ 366.805,37 e tendo uma acumulado de R$ 69.408,47 no 3° Trimestre, permanecendo
zerado no periodo seguinte, totalizando no ano R$ 562.489,27, em cancelamentos. O
valor aferido de cancelamentos oriundos de geracdes incorretas, apesar do seu aumento
no 3° Trimestre, chegando a R$ 89.781,97, encerrou o 4° trimestre em 11.732,16, 58%

abaixo do aferido no 1° Trimestre, encerrando o0 ano em um total de R$ 147.789,27.

Figura 11 — Cancelamentos em 2019 — Contas a Receber.
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Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.
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Por fim, o valor acumulado de cancelamento de titulos no ano de 2019, chegaram
a um total de R$ 1.731.417,80, do qual 90% tiveram as origens destacadas acima,

parcelamento desfeito, inscricdo cancelada e geracéo incorreta.

E-mails

Quanto aos contatos realizados por e-mail pela Coordenacéo de Contas a Receber,
€ apresentado o grafico abaixo, indicando mensalmente o montante de e-mails recebidos
e enviados no ano em analise. Verifica-se que, excetuando o més de fevereiro, em que
0S contatos realizados estiveram proximo dos recebidos, durante todo o periodo, o

namero de contatos recebidos foi superior em média em 19%.

Figura 12 — E-mails recebidos e enviados em 2019 — Contas a Receber.
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Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.

Destaca-se o ainda numero de contatos recebidos em abril e maio, responsavel por
31% (10.119 e-mails) de todos os contatos recebidos e 29% (8.287 e-mails) dos contatos
realizados. Em todo o periodo, foram recebidos e enviados um total de 32.605 e 27.870

e-mails, respectivamente.
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Por fim, cabe informar que, mesmo n&do sendo possivel mensurar a exata proporcao,
muitos contatos recebidos verificam-se repetidos, ou seja, mais de um contato, do mesmo
profissional, com o0 mesmo assunto, em um periodo curto de tempo. Esse incidente,
interfere no momento de mensurar o quantitativo de contatos recebidos e respondidos,
uma vez que visualizada tal situacéo, apenas um dos contatos é retornado, o que em
termo de contabilizacado, resulta em um maior nimero de recebidos e menor nimero de

retornos.

Telefone

No que diz respeito aos contatos telefonicos recebidos pela Coordenacgéo de Contas
a Receber, das 2.149 ligacOes recebidas encaminhadas ou direcionadas, 67% foram
recepcionadas, ou seja, em 1.450 ligacdes alcancando um total acima de 110 horas em
atendimento telefébnico, com uma média de quase cinco minutos por ligacédo
recepcionada. Os contatos realizados somaram 884 ligacoes num total de 48 horas, 0
que resulta em uma média de 3,25 minutos direcionadas para cada contato efetuado.

Manifestacdes Contas a Receber via Ouvidoria

Das manifestacdes recebidas através do canal da Ouvidoria, conforme pode-se
extrair do gréfico que seré apresentado, foram recebidas um total de 265 manifestacgdes,

todas retornadas no tempo cedido.

A média de manifestagfes recebidas mensalmente foi finalizada em um total de 22
manifestacdes, sendo o periodo com maior volume de manifestacdes o més de abril, com
79 manifestac¢des, coincidindo com o periodo de encerramento do prazo para pagamento
da anuidade do ano corrente sem acréscimos. Tal fato enfatiza a busca pelo setor
somente ocorrer em situacdes em que o inscrito tem maior indisposicdo perante a

instituicdo em fungéo das anuidades.

117



Figura 13 — E-mails recebidos e enviados em 2019 — Contas a Receber.
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Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.

Protocolos
No que diz respeito aos protocolos tramitados em 2019, verifica-se 0 montante de
3.612 protocolos encaminhados a Coordenacéo, assim como 44 protocolos tramitados

pela Coordenacao de Contas a Receber.

Quadro 33 - Protocolos encaminhados para a Coordenacao de Contas a Receber.

Assunto Concluidos Nao
concluidos
Cancelamentos - Taxas/Anuidades 2547 0
Cancelamento de Inscricdo 740 0
Financeiro 101 1
Inscricbes 57 0
Isencdo/Remisséo 50 0
Parcelamentos 44 0
Apresentacdo do Comprovante de Pagamento 13 0
Protocolado Requerimento ART/CRT 10 0
Emisséo de Boleto 10 0
Cancelamentos 7 0
Registro e Inscricdo de Empresa 5 0
Atualizacéo de Cadastro 5 0
Recebido "AR" de entrega de documentos 4 0
Cancelamento e/ou Informagdes da CIP 3 0
Atendimento Presencial 3 0
Requerimento - DARC 2 0
Solicitacéo de Célculo e Informages - Repetigdo de Indébito 1 0
Renovacéo de Carteira 1 0
Reinscri¢éo 1 0
Defesa Administrativa - Divida Ativa 1 0
Defesa Administrativa 1 0
Cancelamento por Transferéncia de Estado 1 0
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Autorizacdo de Envio de Documentos

Atendimento via telefone

Atendimento via e-mail

Apresentacédo de Diploma

Subtotal 3.

Total 3.612
Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.
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Dos 3.612 protocolos listados, verifica-se que o maior volume se refere a
cancelamentos, 2.547 protocolos, somado aos 740 protocolos de cancelamento de
inscricdo, que também demanda cancelamento de titulos. As razées que demandam os
cancelamentos apontados, sdo as diversas apontadas no grafico de Cancelamento,
como a inscricao remida, 6bito, transferéncia, suspenséo ou indeferimento da inscricao

por auséncia de pagamento.

Quadro 34 - Protocolos tramitados na Coordenacdo de Contas a Receber.

Assunto Concluidos Nao

concluidos
Cancelamento de Inscrigéo 16 0
Cancelamentos - Taxas/Anuidades 14 0
Apresentacdo do Comprovante de Pagamento 5 0
Financeiro 3 0
Inscricbes 2 0
Atendimento via telefone 1 0
Cancelamentos 1 0
Defesa Administrativa 1 0
Emissédo de Boleto 1 0
Subtotal 44 0
TOTAL 44

Fonte: Coordenacéo de Contas a Receber do Coren/PR, 2019.

No que se refere aos 44 protocolos tramitados da Coordenacdo de Contas a
Receber, sdo, em grande maioria, tramitados e encerrados no setor, sendo alguns
apenas retornados pela auséncia de alguma informacdo para o devido processamento
do pedido. Ja os protocolos gerados na coordenacgdo resultaram em um total de 2476

protocolos, dos quais, remanesceram apenas 37 ndo concluidos no periodo apurado.

SIG1 (BR Conselhos)

No ano de 2019, no que diz respeito ao SIG1, foram implementadas medidas
necessérias a adequacdo da Resolucdo n.° 614/2019-Cofen, que ditou os parametros
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para oferta da Conciliacdo de Débitos no ambito dos regionais. Foi buscado junto a BR
Conselhos a operacionalizacdo da nova ferramenta dentro do SIG1, por meio do
Chamado n.° #10968, pela Coordenadoria de Divida Ativa, em conjunto com a
Coordenacéo de Contas a Receber, com as especificidades necessérias, como:

Inclusdo de valores minimos para negociacao;

Utilizacao de novo indice para correcdo monetéria (INPC);
Vencimento das parcelas para o ultimo dia do més;
Implantacdo de novo Termo de Adeséao;

Critérios para cancelamento do acordo;

o ok w0 N PE

Critérios para renegociacao em caso de descumprimento do acordo, uma ou
mais vezes;

7. Disponibilizacao da ferramenta via servigos on-line;

Com o conhecimento de todas as novas regras da funcionalidade, foram iniciados
os trabalhos para desenvolvimento da nova ferramenta, com o acompanhamento das

Coordenacfes envolvidas e também da Coordenacéo de Tecnologia da Informacéo.

COORDENAGCAO DE DIVIDA ATIVA

Segue a ordem cronoldgica dos fatos e mudancas ocorridas no exercicio de 2019,
atividades desempenhadas e em andamento realizadas dentro das possibilidades e

recursos disponiveis a coordenacéo de divida ativa.

A Coordenacao de Divida Ativa € subordinada diretamente a Diretoria Executiva, o
setor é composto por dois empregados publicos de carreira, um auxiliar administrativo e
uma coordenadora. No entanto, no periodo de janeiro a abril, com a reorganizacédo de

alguns setores, o auxiliar administrativo ficou lotado no DARC.

A rotina do setor € baseada nas atribuicdes diarias do auxiliar administrativo junto
as prioridades estipuladas pela coordenacdo através do planejamento anual. As
principais atribuicbes da Coordenacéo de Divida Ativa sédo: atendimento aos profissionais

com processos em execucao fiscal via e-mail, telefone, plataforma de comunicagéao e
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presencialmente; contato telefdénico com o profissional inadimplente; contato por correio
eletrbnico; envio de cartas de cobrancas; envio de notificacbes extrajudiciais; contagem
do prazo de precluséo; inscricdo em divida ativa; emissédo de certiddo de divida ativa;
montagem de processo administrativo de cobranga; execugao do processo de prescri¢ao;
elaboracdo de calculos em cumprimento aos atos ordinatérios dos processos em
execucao fiscal; controle das negociacdes realizadas na divida ativa; envio de oficios aos
profissionais ajuizados cujo parcelamento esteja descumprido; envio de protocolos ao
Juridico solicitando suspensédo e extingdo dos processos em execucao fiscal e baixa

manual das transferéncias de bloqueios judiciais para conta do Coren/PR.

Todos os processos de trabalho sdo registrados no sistema SIG1 através de
protocolos e/ou contatos gerados por profissional e categoria de enfermagem. Além disso
utilizamos o médulo Juridico, melhoria desenvolvida especificamente para a tramitacao

dos novos processos administrativos de cobranca.

Segue abaixo o Quadro 35 com o quantitativo das atividades realizadas em 2019.
Os protocolos sao criados de acordo com o assunto de cada procedimento e concluidos
guando finalizado o servi¢o, ou encaminhados a outros setores para continuidade. Assim
sendo, no exercicio de 2019 foram criados 2.013 protocolos referentes aos servicos
prestados, realizadas 107.522 tentativas de contato com os inadimplentes e analisados
1.450 processos administrativos de cobranca.

Quadro 35 - Quantitativo das atividades e/ou servicos desempenhados pela

Coordenacéo de Divida Ativa em 2019.

PROTOCOLOS
Assunto Quantidade
Atendimento presencial 125
Atendimento via e-mail 775
Atendimento via plataforma de comunicagéo 89
Atendimento via telefone 174
Atualizacéo de cadastro (apoio ao Darc) 12
Certidbes (apoio ao Darc) 2
Correspondéncia devolvida 1
Declaracéo para conversdo em renda 6
Emisséo de boletos (apoio ao Darc) 13
Envio notificacdo extrajudicial manual 2
Execucao fiscal 63
Extingdo de processo 154
Financeiro 22
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Oficios encaminhados 41
Parcelamentos (apoio ao Darc) 42
Recebido ar de entrega de documentos 8
Solicitagdo de célculo atualizado de débito ajuizado 335
Solicitagdo de nova CDA 2
Suspenséo de processo 147
Total 2.013
CONTATOS REGISTRADOS POR PROFISSIONAL
Tipo de contato Quantidade
Via e-mail (inadimplentes ano corrente) 51.246
Via e-mail (inadimplentes anos anteriores) 55.947
Via e-mail (parcelamento ajuizado descumprido) 149
Telefénico com éxito (inadimplentes de uma anuidade) 39
Telefdénico sem éxito (inadimplentes de uma anuidade) 141
Total 107.522
PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE COBRANCA
Situacao do processo Quantidade
Processos de cobranca em tramite 711
Processos de cobranca enviados ao juridico 40
Processos de cobranca em execucéo fiscal 699
Total de Processos Analisados 1.450

Fonte: Coordenacao de Divida Ativa do Coren/PR, 2020.

Os processos administrativos de cobranga que incluem o envio da notificagdo
extrajudicial, contagem do prazo de preclusao do aviso de recebimento, a inscricdo dos
titulos em divida ativa, a emissdo da certiddo de divida ativa e encaminhamento dos
processos de cobranca ao Juridico sédo analisados individualmente pela Coordenacao de
Divida Ativa. Os processos sdo tramitados de acordo com a especificidade de cada
processo administrativo de cobranca, caso exista a possibilidade de envio para execucao
fiscal ou ndo. Se a cobranca administrativa restou finalizada, o processo é enviado a
assessoria juridica para a distribuicdo da execucao fiscal. Até dezembro de 2019 a
assessoria juridica distribuiu 699 processos de cobranca administrativos.

Em relacdo as demandas da assessoria juridica a Coordenacéo de Divida Ativa,
conforme demonstrado no Quadro 35, incluem 335 célculos de titulos ajuizados, os quais
sao solicitados em cumprimento ao ato ordinatério dos processos em execucéo fiscal
para andamento do processo, levantamento do total de honorarios de sucumbéncia
arrecadados a cada seis meses, certidfes de divida ativa (CDA) e informacgfes sobre a
posicéo financeira do profissional repassadas diariamente, em cumprimento a legalidade

exigida nos processos de execucao fiscal.
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O envio de oficios citado no Quadro 35 refere-se a cobranca dos profissionais
ajuizados com parcelamentos descumpridos, uma forma de evitar que o Juizo de oficio
declare a prescricao intercorrente. Os oficios sdo enviados com aviso de recebimento e
quando ocorre a precluséo do prazo do AR sdo encaminhados a assessoria juridica para
as providéncias necessarias. Este procedimento de cobranca ocorre com a analise
individual dos processos e até final de 2019 foram enviados 41 oficios, os quais podem
resultar em pagamento, renegociacao ou bloqueio judicial requerido pelo juridico. Além
disso, havendo quitacdo integral ou renegociacdo da divida ajuizada € comunicado ao
juridico via protocolo para que noticiem nos autos, perfazendo o total de 154 protocolos

de extingéo de processo e 147 protocolos de suspenséo de processo.

Quando ocorre o bloqueio por meio do BACENJUD, sistema eletronico de
comunicacdo entre o Poder Judiciario e as instituicdes financeiras, e o profissional
renuncia ao valor bloqueado para ser descontado do valor total da divida ajuizada, a
coordenacao de divida ativa faz 0 acompanhamento desses casos especificos até que
ocorra a conversao em renda para a conta do Coren/PR, e posterior negociacao do valor
remanescente, caso exista. Em seguida, quando ocorre a conversdo em renda para a
conta do Coren/PR, sé@o efetuadas as baixas dos valores recebidos via BACENJUD,
mediante a confirmacéo e autorizacdo da coordenacéo financeira. O controle é realizado

via protocolos: Financeiro e Declaracao para conversdo em renda.

Os contatos registrados e apresentados na no Quadro 35 referem-se ao roteiro de
cobranca estipulado no Manual de Cobranca do Coren/PR, e a quantidade de
profissionais cobrados. A etapa de cobranca de 2019 iniciou-se com o envio de e-mail
aos inadimplentes do ano corrente. Com o0 apoio da coordenacdo de tecnologia da
informagdo os e-mails foram enviados via mailing para 35.726 profissionais de
enfermagem, dentre os 51.246 profissionais inadimplentes de 2019. A préxima etapa de
cobranca foi 0 envio de e-mail aos inadimplentes de anos anteriores. No total de 55.947
inadimplentes das anuidades de 2013 a 2018, apenas 41.263 profissionais de
enfermagem apresentavam e-mail valido. Essas diferencas s&o consideraveis e
demonstra a falta de adesdo ao e-mail pelo profissional de enfermagem, uma vez que a
falta de e-mail no cadastro ou e-mail invalido ndo permitiram que todos os profissionais

inadimplentes recebessem o comunicado.
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Em seguida, os profissionais inadimplentes com somente uma anuidade receberam
ligacdo telefbnica sobre o inadimplemento. Este contato tem o intuito de evitar a
prescricdo, uma vez que a Lei n.° 12.514/2011 prevé o valor minimo exigido para fins de
execucao fiscal. Antes de entrar em contato via telefone, o cadastro e histérico de
ocorréncias desses profissionais foram analisados para que nenhuma cobranca fosse
indevida. Todos os contatos telefénicos foram registrados no sistema, inclusive se obteve

éxito ou ndo. No total foram 39 contatos telefbnicos com éxito e 141 sem éxito.

Conforme estipulado no Manual de Cobranca, a ultima etapa de cobranca é o envio
da notificagéo extrajudicial aos profissionais de enfermagem inadimplentes. No entanto,
como a grande parte dos inadimplentes ja haviam sido notificados em 2017 e 2018, e o
efetivo de titulos pagos ou renegociados nao foram significativos, conforme demonstra o
Quadro 36 foi decidido junto a Diretoria com a aprovacao em Plenéria (ROP n.° 640) que
as notificacbes seriam enviadas no proximo ano. Assim, diante do novo plano de
pagamento via Conciliagdo, normatizado pela Resolugdo Cofen n.° 614/2019 em 20 de
agosto de 2019 e disponibilizado no sistema Coren/PR em janeiro de 2020, possibilitaria
gue o profissional de enfermagem tivesse a opcéo de aderir a Conciliacdo e, portanto,

aumentaria as chances de recuperacéao do crédito tributario.

Quadro 36 — Resultado das notificacdes extrajudiciais enviadas nos exercicios de

2017 e 2018.

Ano Tipo de Quant. Quant. Quant. Quant. de Percentual titulos
contato de de titulos de titulos pagos/renegociados

objetos cobrados titulos renegociados
pagos

2017 Notificacdo 31.334  143.526 5.736 25.205 21,55%
extrajudicial
com AR

2018 Notificagdo 12.897 78.484 638 5.901 8,33%
extrajudicial
com AR

Total 44231  222.010 6.374 31.106 20,49%

Fonte: Coordenacéo de Divida Ativa do Coren/PR, 2020.

Ante a Decisdo Coren/PR n.° 135/2017 que determina providéncias para a baixa de
créditos atingidos pela prescricdo ou decadéncia, esta coordenacdo motivou a

necessidade de um posicionamento juridico a respeito das anuidades até 2012, de titulos
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a receber ndo ajuizados e devidamente notificados. A seguir, com o parecer Assejur n.°
072/2018 deu-se abertura ao Processo Administrativo n.° 80/2018 para a prescricdo das
anuidades anteriores a 2013. Em resumo, o valor total bruto dos titulos prescritos foi de
R$ 2.271.040,25 (dois milhBes duzentos e setenta e um mil quarenta reais e vinte e cinco
centavos), conforme Decisdo Coren/PR n.° 20/2019. Todos os titulos cancelados por
prescricdo foram identificados no sistema SIG1 como Prescrito Conforme Decisdo
Coren/PR.

A Coordenacao de Divida Ativa tem como um dos objetivos especificos listados no
Manual de Cobranca do Coren/PR, atualizado em 25 de marco de 2019 conforme
Decisdo n.° 21/2019, a diminuicdo do indice de inadimpléncia. Desta forma, é importante
para 0s gestores o acompanhamento do indice de inadimpléncia, por isso esta
coordenacdo faz a andlise mensal da inadimpléncia utilizando como referéncia os
lancamentos de cada ano. Para a analise sdo considerados os lancamentos de titulos
realizados durante o exercicio, pelo niumero de titulos inadimplentes do mesmo exercicio,

resultando nas respectivas porcentagens.

No Quadro 37 € possivel observar a analise da inadimpléncia mensal por exercicio
durante todo o ano de 2019. A quantidade (indice) refere-se somente a anuidades, seja
ela integral, parcela(s), diferenca(s) ou complementos. Considera-se inadimplido o titulo
cuja data de vencimento for menor que a “database” e a situagao for diferente de pago,

exceto os titulos com a situacdo cancelado.

Quadro 37 — Controle percentual mensal de Inadimpléncia do Coren/PR por exercicio.

Ano Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez

2001 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01% 0,01%
2002 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01%
2003 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,02% 0,01% 0,01%

2004 0,04% 0,04% 0,04% 0,04% 0,04% 0,03% 003% 0,03% 0,03% 003% 0,03% 0,03%
2005 0,24% 0,24% 0,23% 0,22% 0,23% 0,20% 0,19% 0,19% 0,19% 0,19% 0,18% 0,17%
2006 0,46% 0,46% 0,44% 0,44% 0,45% 042% 0,42% 042% 0,41% 041% 039% 0,38%
2007 054% 0,54% 0,42% 042% 0,43% 0,40% 0,40% 0,40% 0,39% 0,39% 0,38% 0,37%
2008 092% 091% 0,49% 049% 0,50% 0,49% 0,48% 0,48% 0,48% 0,48% 0,47% 0,46%
2009 1,48% 1,46% 059% 0,59% 0,62% 0,62% 0,61% 0,61% 061% 0,61% 0,60% 0,60%
2010 4,73% 4,67% 1,16% 1,15% 1,24% 123% 121% 123% 123% 122% 1,20% 1,19%
2011 854% 8,47% 105% 1,05% 1,18% 1,19% 1,14% 123% 1,22% 1,23% 121% 1,19%
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23,81 23,55

2012 % % 1,21% 1,21% 1,67% 1,72% 166% 2,13% 2,14% 2,16% 2,14% 2,11%

2013 19,91 19,58 19,79 19,52 19,90 19,84 19,84 20,33 20,24 20,45 20,35 20,39
% % % % % % % % % % % %

2014 22,82 22,33 22,58 22,21 22,72 22,72 22,70 23,32 23,26 23,62 23,50 23,63
% % % % % % % % % % % %

2015 27,15 26,56 26,95 26,50 27,07 27,00 27,07 27,96 27,86 28,37 28,26 28,45
% % % % % % % % % % % %

2016 30,92 30,10 30,64 30,02 30,82 30,67 30,79 31,89 31,75 32,53 32,39 32,68
% % % % % % % % % % % %

2017 32,79 31,80 32,75 31,99 33,01 32,88 33,03 34,33 34,11 35,09 3496 35,27
% % % % % % % % % % % %

2018 37,85 36,27 38,21 37,06 37,69 37,54 37,74 37,70 37,36 38,50 38,21 38,59
% % % % % % % % % % % %

2019 : ) ) 46,88 46,19 46,69 46,54 4538 44,28 44,96 44,08 44,08
% % % % % % % % %

TOTA 13,81 13,45 13,00 15,39 15,63 15,56 15,58 15,84 15,69 16,03 15,91 16,00
L % % % % % % % % % % % %

Fonte: Coordenacéo de Divida Ativa do Coren/PR, 2020.

E possivel observar no Quadro 37 que o indice de inadimpléncia varia de acordo
com as ocorréncias dos meses, seja pelo desfazimento das renegociagdes realizado pela
coordenacao de contas a receber ou pelos envios de cobrancas, sendo o menor indice
Total notado no més de marco e o maior indice no més de dezembro. Dentre todas as
anuidades, a anuidade corrente foi a que apresentou o maior indice durante todo o

exercicio de 2019.

E caracteristico do indice de inadimpléncia apresentar variacdes ao longo do ano
em decorréncia da rotina de cobranca realizada e da normatizacédo ou nao, pelo Cofen,
de programas de refinanciamento. O histérico de arrecadacdo nos meses em que 0
programa de recuperacao fiscal esteve vigente nos anos anteriores foi maior. Porém,
como no ano de 2019 o programa de refinanciamento Conciliacdo, normatizado pelo
Cofen, estabeleceu algumas regras diferenciadas, as quais necessitaram melhorias no
sistema SIG1, postergando as renegociagdes com descontos de juros e multa, notamos
gue o aumento do indice de inadimpléncia, principalmente do ano corrente, deve-se a
nao adesado a Conciliacéo, ja que esta obriga a quitacdo do ano corrente. Além disso, nao
podemos deixar de considerar a situacdo econémica do pais, que impacta diretamente

na inadimpléncia geral.
Os indices de inadimpléncias foram monitorados durante o ano de 2019 visando a

reducdo dos indices e o controle dos processos de trabalho. E interessante ressaltar a

importancia do trabalho cooperativo entre os setores envolvidos, uma vez que as
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oscilacbes dos indices de inadimpléncia demonstram a ocorréncia dos processos de

trabalho.

Por fim, finalizamos o exercicio de 2019 com o indice de inadimpléncia total de 16%.
O valor geral do indice de inadimpléncia foi extraido da porcentagem total das anuidades
inadimplentes pelo total de anuidades lancadas. Assim, o indice total de 16% é referente

a quantidade de titulos inadimplentes e 84% de titulos lancados e adimplentes.

A fim de aperfeicoar as acdes e metas estipuladas foram identificados varios pontos
possiveis de melhoria, com requisi¢cdes de servicos junto a empresa BR Conselhos e

auxilio do suporte interno da tecnologia da informacéo do Coren/PR.

Seguem os Quadros 38 e 39 com os chamados tratados ao longo do ano de 2019,
0S que continuam em andamento e concluidos, com data de encerramento. Os chamados
referentes a empresa BR Conselhos foram identificados com a sigla BRC, e os chamados
internos identificados com a cerquilha. E importante ressaltar que a cada chamado em
andamento ou até que o mesmo seja encerrado, horas de trabalho séo disponibilizadas
para testes, analises e homologacao do servico solicitado, tanto por parte do suporte
guanto por esta coordenacao. Durante o ano de 2019 foram finalizados 37 chamados e

13 chamados continuam em andamento.

Quadro 38 — Chamados Sistema BR Conselhos em andamento durante o ano de
2019 — Coordenacao da Divida Ativa.

Chamados em Assunto Data de Criacao Ultimo andamento
Andamento

BRC 2170 Relatérios de 18/09/2017 Em testes para
inadimpléncia validacao

BRC 5623 Relatério para avaliar 31/08/2018 Aguardando fila de
a efetividade da prioridades
cobranca

BRC 6589 Criacdo em lote de 31/10/2018 Em testes para
processos da divida validacéo
ativa.

BRC 6960 Prescricéo em lote 21/11/2018 Andlise validada

BRC 7218 Incluir nome do 10/12/2018 Adicionado no

responsavel nos tipos
de tramites

roadmap sem data
prevista para
liberacao
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BRC 7277

BRC 9648

#2019060510000010

BRC 9707

BRC 11014

BRC11088

BRC12021

BRC12143

Inscrever divida ativa
e alterar
situag@o/complemento

Herdar complementos
dos titulos de origem
(renegociacao)

Midia e-carta

Divergéncias entre
relatério e posicao
financeira

Tramites - processos
juridicos - gerar
tramite automatico
Célculo de anuidades
ajuizadas

Geracao de contatos
Capa processo

juridico-
inscricao/categoria

Total de Chamados em Andamento: 13

19/12/2018

03/06/2019

05/06/2019

06/06/2019

16/09/2019

23/09/2019

26/11/2019

04/12/2019

Fonte: Coordenacéo de Divida Ativa do Coren/PR, 2020.

Adicionado no
roadmap sem data
prevista para
liberacéo
Aguardando fila de
prioridades

Aguardando fila de
prioridades
Aguardando fila de
prioridades

Em testes para
validacéo

A versao de
previséo é a
03.31.00

Em testes para
validagéo

Ticket direcionado
para o
desenvolvimento

Quadro 39 — Chamados Sistema BR Conselhos encerrados em 2019 —

Coordenacéo da Divida Ativa.

Chamados Finalizados

Data de Criacéo

Data de
Encerramento

#2019011010000014
#2019011010000032
BRC 6469
#2019021910000014
BRC 7832
BRC 1074
BRC 6306
BRC 8304
BRC 8718
BRC 8845
#2019032510000019
BRC 9040
#2019040810000022
#2018040210000081
BRC 9041
BRC 8538
BRC 8719
BRC 6185
#2019040310000013
#2019060310000019
BRC9693
BRC9346
#2019050610000015
#2019061110000012
BRC 9976

10/01/2019
10/01/2019
24/10/2018
19/02/2019
01/02/2019
09/03/2017
15/10/2018
27/02/2019
25/03/2019
02/04/2019
25/03/2019
12/04/2019
08/04/2019
02/04/2018
12/04/2019
14/03/2019
26/03/2019
08/10/2018
03/04/2019
03/06/2019
05/06/2019
06/05/2019
06/05/2019
11/06/2019
28/06/2019

10/01/2019
14/01/2019
18/01/2019
19/02/2019
22/02/2019
06/02/2019
20/02/2019
11/03/2019
25/03/2019
09/04/2019
10/04/2019
12/04/2019
12/04/2019
15/04/2019
16/04/2019
29/04/2019
29/04/2019
07/05/2019
09/05/2019
03/06/2019
07/06/2019
07/06/2019
03/06/2019
13/06/2019
02/07/2019
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#2019051510000016 15/05/2019 03/07/2019
#2019071510000010 15/07/2019 16/07/2019
#2019071510000012 15/07/2019 02/08/2019
BRC 10420 31/07/2019 13/08/2019
BRC 10683 14/08/2019 23/08/2019
BRC 10930 09/09/2019 09/09/2019
BRC 10984 12/09/2019 12/09/2019
BRC 9325 03/05/2019 16/09/2019
BRC 11531 28/10/2019 28/10/2019
BRC 11287 09/10/2019 29/10/2019
BRC 1887 24/07/2017 21/11/2019
#2019090410000010 04/09/2019 08/11/2019

Total de Chamados Finalizados: 37
Fonte: Coordenacéo de Divida Ativa do Coren/PR, 2020.

No que diz respeito a atividade que exige imediata execucdo, no entanto esta em
fase de validagéo, € a incluséo dos avisos de recebimentos das notificagfes extrajudiciais
enviadas em 2017 e 2018 ao banco de dados do sistema. Por hora, 0 acesso ao aviso
de recebimento, para juntada nos processos administrativos de cobranca, é feito por
pesquisa do remetente no Sistema de Gerenciamento Eletrénico de Documentos dos
Correios. Em paralelo esta em pauta a proposta de melhoria no SIG1 para importar as
remessas digitalizadas de retorno de AR, conforme a matriz de regras do servi¢o e-Cartas
dos Correios. Em consequéncia, restou prejudicada a notificacdo por edital, em diario
oficial ou jornal de grande circulacdo, para os casos em que houve devolucdo de
correspondéncia sem a devida localiza¢éo do inscrito. Esse servico sera realizado assim

que as informacdes necessarias estiverem disponiveis no banco de dados do Coren/PR.

Em relacdo ao montante da divida ativa e acumulado por exercicio a receber, segue
Quadro 40. Consideramos a divida ativa administrativa como os titulos notificados e a
divida ativa executiva como os titulos inscritos em divida ativa, incluidos os ajuizados e
subjudices, os quais ja fazem parte de um processo em execucao fiscal. Para a cobranca
do sujeito passivo judicialmente, por meio da acdo de execucdo, é necessario que o
crédito seja inscrito em divida ativa e por isso, a divisdo em dois grupos, administrativa e
executiva. O valor total a receber dos titulos em divida ativa administrativa é de
R$ 46.808.984,11 (quarenta e seis milhdes oitocentos e oito mil novecentos e oitenta e
guatro reais e onze centavos) e da divida ativa executiva € de R$ 3.355.452,34 (trés
milhdes trezentos e cinquenta e cinco mil quatrocentos e cinquenta e dois reais e trinta e
quatro centavos). A pedido da Coordenacdo de Contabilidade ressalto que houve

alteracdo da conta contabil de Anuidades de Exercicios Anteriores” antes contabilizado
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pela Coordenacao de Contas a Receber, para Divida Ativa Administrativa. Por isso, o
quantitativo da Divida Ativa Administrativa a receber teve um aumento significativo em
relacdo aos outros exercicios, ja que abrangeu mais tipos de lancamentos (exercicios e

parcelamentos de anuidades anteriores).

Quadro 40 — Montante a receber Divida Ativa Administrativa e Executiva.

Exercicio Divida Ativa Administrativa Divida Ativa Executiva
2001 - 624,56
2002 - 995,44
2003 - 1.463,14
2004 - 3.634,38
2005 - 26.652,42
2006 1.323,82 61.383,36
2007 1.675,64 62.966,10
2008 3.266,28 76.291,04
2009 3.699,74 95.460,11
2010 14.173,27 181.676,71
2011 27.638,99 165.589,97
2012 122.376,09 254.240,42
2013 4.875.196,30 559.471,60
2014 5.656.942,76 497.347,77
2015 7.113.270,50 390.977,54
2016 8.167.383,19 294.863,10
2017 9.143.095,82 275.331,49
2018 10.185.751,97 234.875,81
2019 1.493.189,74 171.607,38

Valor Total a Receber 46.808.984,11 3.355.452,34

Fonte: Coordenacéo de Divida Ativa do Coren/PR, 2020.

Para o Quadro 40 foram considerados como Divida Ativa Administrativa os titulos
com complementos: Divida Ativa, Divida Ativa em Processamento, Notificado, Sem
complemento, Baixa Parcial; e os tipos de lancamentos: Anuidade Sindical, Anuidade PJ,
Anuidade de Transferéncia, Multa Eleitoral, Multa de Processo Etico, Parcelamento,
Parcelamento Anos Anteriores, Refis 2018 e Ultima Anuidade. Para a Divida Ativa
Executiva foram considerados os complementos: Ajuizado, Subjudice e Inscrito em
Divida Ativa; e os tipos de langamentos: Anuidades, Honoréarios de Sucumbéncia, Custas
Judiciais, Multa de Processo Etico, Refis Ajuizado 2018 e Parcelamento Ajuizado. O valor
da Divida Ativa Administrativa no exercicio de 2019 é referente aos Parcelamentos de
Anos Anteriores efetivados em 2019. O valor da Divida Ativa Executiva no exercicio de
2019 é referente aos Honorarios de Sucumbéncia, Custas Judiciais e Parcelamentos

Ajuizados efetivados no exercicio de 2019.
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A Coordenacéo de Divida Ativa esta proposta a finalizacdo e encaminhamento
dos processos passivos com a maior brevidade possivel, e otimiza¢do dos processos
de trabalho, a fim de sempre colaborar com os objetivos do Coren/PR. No entanto,
expusemos neste relatério que algumas das etapas dos processos de trabalho

dependem diretamente de outros setores, recursos e ferramentas de melhorias.

Fiscalizagdo de Contrato

A coordenadora de divida ativa, responsavel pelas atribuicfes ja informadas acima,
teve também a incumbéncia de fiscalizacdo do contrato da Empresa Brasileira de
Correios e Telégrafos durante o exercicio de 2019. Todos os fatos dignos de anotacao e
acompanhamento da execugao contratual foram mencionados nos anexos do Manual de

Fiscal de Contratos do Coren/PR entregues mensalmente a Coordenacao Financeira.

PROCURADORIA-GERAL

Quadro 41 — Atividades da Procuradoria Geral do Coren/PR em 2019.
Quantidade Atividades
120 PARECERES EM PROCESSOS ADMINISTRATIVOS DE LICITA(;AO

ASSESSORIA COMISSAO ENFERMAGEM OBSTETRICA
PARTICIPACAO NO Il SEMINARIO POLITICA PUBLICA DE SAUDE NO
BRASIL — SUS: contextualizacéo, cenarios de crise e possibilidades de atuacéo
do MP.
Participacédo na Audiéncia Publica referente a PEC dos Conselhos, na OAB
Participagdo nas reunibes dos Advogados e Procuradores dos Conselhos de
Fiscalizagédo do Parana
Participagdo no Seminario Administrativo

230/més Acompanhamento e movimentagdo dos processos no sistema e-proc JFPR
com intimacdo em pauta

4 Ajuizamento de acdes de competéncia privativa do Coren/PR

5 ORIENTACAO E PARECERES EM REQUERIMENTOS ADMINISTRATIVOS

6 PARTICIPACAO EM AUDIENCIAS DE CONCILIACAO NA JUSTICA
FEDERAL

ACOMPANHAMENTO DOS TRABALHOS REALIZADOS PELAS
ADVOGADAS DO COREN/PR
Ajuizamento de processos decorrentes dos Processos Administrativos de
Fiscalizagédo (PAF'S)

10 Ajuizamento e acompanhamento de processos judiciais decorrentes de PAF e
decorrentes do exercicio profissional.
Participacédo na Audiéncia Publica na Comissao de Legislacdo Participativa da
Camara dos Deputados para tratar da PEC 108/2019 — 03/12/2019
Participacéo do 22°CBCENF
Inauguracao da subsecdo do Coren/PR na cidade de Londrina.
Seminario Divida Ativa dos Conselhos Profissionais, em 12 de agosto de 2019,
no Conselho da Justica Federal, em Brasilia/DF.
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Reunido Trimestral do Juridico do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, dia 07
de agosto de 2019, na ocasido do 11° SENAFIS, em Aracaju-SE
Participacdo em Curso TCU 08/06/2019

Fonte: Procuradoria Geral do Coren/PR, 2020.

SECRETARIA DE PROCESSOS ETICOS

A Secretaria de Processos Eticos realiza atividades atinentes ao tramite de
dendncias e processos éticos, desde a orientacdo de inscritos quanto a realizacdo e
protocolo de denuncias, averiguacao prévia, providenciando documentos necessarios
para a admissibilidade ou arquivamento das denuncias, auxilio as comissfes de instrucéo
de processos éticos, orientacao e atendimento a procuradores e inscritos via telefone, e-
mail e pessoalmente, sessdes de julgamento, protocolo e autuacdo de recursos,
aplicac@o de penalidade - multa, orientagfes e auxilio aos conselheiros e comissfes de
instrucdo; juntada de AR; autuacdo de processos; busca/pesquisa para localizacdo de

denunciados, cujo endereco nao esta atualizado, etc.

A secretaria conta com a auxiliar administrativa Suzana Schossig, Enfermeiras
Fabiola Schirr Cardoso e Daiane Alves dos Santos, e estagiaria Alessandra Taina Xavier
da Silva. A Assessora Especial Fabiola Schirr Cardoso, representou o Coren/PR em 28
eventos/reunifes, realizou 26 palestras, 32 atendimentos aos Conselheiros, 35
treinamentos com Comissdes de Instrucdo, uma reportagem, elaborou 58 respostas
técnicas provenientes da extranet/Ouvidoria e 25 respostas técnicas para o e-mail da
Ouvidoria; e participou das ROP e REP administrativas e de processos éticos. A
assessora Daiane Alves dos Santos, representou o Coren/PR em seis eventos/reunides,
apresentou um trabalho cientifico no CBCENF e participou de seis treinamentos para as

Comissoes de Instrucao.

Os trabalhos desta Secretaria envolvem outros setores: presidente, conselheiros,
integrantes das comissdes de instrucao, fiscais (sede e interior), secretaria executiva,

departamento de registro e cadastro, e outros.

No inicio do ano de 2019, as comissfes de instru¢cdo estavam compostas por 20
enfermeiros. No segundo semestre, outros 18 enfermeiros passaram a integrar as

referidas comissodes, e apds desligamento de alguns profissionais, permanecem 32
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enfermeiros compondo 18 comissdes de instrucdo. Salienta-se, que 0s novos integrantes

ainda permanecem em treinamento.
Em relac&o a infraestrutura, além da sala da Secretaria de Processos Eticos, conta
com duas salas para os trabalhos das comissfes de instrucdo, realizacao de oitivas e

orientacdes aos conselheiros.

Na avaliacdo de dendncias observava-se que, foram recebidas — 115; Apreciadas

— 116; Conciliadas — 05; Arquivadas — 38; e Instaurados — 73 processos éticos.

Quanto aos processos éticos, foram instaurados 73 processos éticos, julgados 22,

e 132 estdo em tramitacao.

Quadro 42 — Quantitativo de Processos Eticos Julgados e Denlincias Apreciadas.

Més Reunido PE's Julgados Denuncias
Marco ROP 1 15
Abril ROP 3 11
Junho ROP 2 0
Julho ROP 3 9
Julho REP 0 21
Agosto ROP 2 9
Setembro ROP 2 18
Outubro ROP 4 28
Dezembro ROP 5 0
Total 22 111

+ 05 conciliadas
Fonte: Secretaria de Processos Eticos do Coren/PR, 2020.

Foram homologadas oito conciliacbes, sendo trés na fase de processo ético
(Processo Etico n.° 010/2017; Processo Etico n.° 001/2019; Processo Etico n.° 025/2019)
e cinco na fase de dendncia (Denuncia n.° 034/2015; Denudncia n.° 036/2016; Denuncia
n.° 086/2018; Denuncia n.° 005/2019; Denuncia n.° 041/2019).

Quanto as penalidades, foram aplicadas:

a) Multas extrajudiciais expedidas (novamente) — 24

b) Multas novas expedidas — 12
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c) Cassacdo — 03 cassacOes aplicadas pelo Cofen (as demais indicacbes a

cassacao ainda estdo no Cofen para deliberacéo)

Quadro 43 — Quantitativo Geral das Atividades da Secretaria de Processos Eticos.

Descricdo das Atividades Quantidade
Certid6es Negativas de Processos Eticos 445
Av. prévia (09) e Oitivas Curitiba e Subsecdes (207) 216
E-mail respondidos/ enviados (Fabiola 668 e Suzana 907) 1575
Certiddes Gerais 411
Mandados de Intimacéo oitivas/julgamento e alegacdes finais 481
Mandados de Citacéo 82
Decis6es Adm. e Arquivamento 111
Oficios 67
Memorandos 54
Portarias 338
Extratos de Ata 43
Postagens 1141
Processos Digitalizados - Volumes 88

Fonte: Secretaria de Processos Eticos do Coren/PR, 2020.

OUVIDORIA

A Ouvidoria no organograma funcional do Coren/PR esta subordinada diretamente
a Diretoria Executiva, com ligacdo com a Presidéncia, e recebe o suporte necessario para
o exercicio de suas funcdes, de forma que possa agir com autonomia, imparcialidade e
legitimidade junto as demais &reas. Com isso, a Ouvidoria implantada e funcionando
regularmente conquistara credibilidade, exibindo autoridade no servico e poder de
resolucao imediata as demandas vindas da sociedade. Torna-se importante que todos os
envolvidos entendam que a funcdo do ouvidor é baseada nos principios constitucionais,
consagrados no Art. 37, que sao: legalidade, legitimidade, imparcialidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia.

A Ouvidoria foi acessada 1.656 vezes através do site, e 10.028 vezes através do e-
mail ouvidoria@corenpr.gov.br, os quais foram encaminhados para respectivos setores
(Departamentos de Fiscalizacdo, e de Atendimento, Registro e Cadastro, Coordenacao
de Contas a Receber, Coordenacgédo Financeira, Assessoria Executiva, Secretaria de

Processo Etico e Tecnologia de Informacédo), além dos respondidos pela propria
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Ouvidoria.

Dos 1.656 acessos, 831 foram de pedidos de informacgdes, 434 de reclamacoes,

358 de denuncias, 25 de sugestdes e oito referentes a elogios.

A Ouvidoria encerrou o exercicio de 2019 com apenas um acesso ainda em tramite

no Darc.

O quadro abaixo apresenta o quantitativo de encaminhamentos e respostas por

Departamento/Coordenacao até 31/12/2019:

Quadro 44 - Solicitagbes da Ouvidoria encaminhadas e respondidas por

Departamento/Setor.
Departamento Encaminhada Respondidas
Atendimento Descentralizado 15 15
Contas a Receber 276 276
Controladoria Geral 0 0
Darc 116 115
Procuradoria Geral e Assessoria Juridica 1 1
Diretoria Executiva 50 48
Financeiro 3 3
Fiscalizagéo 673 669
Gestao de Pessoas 1 0
Licitagdo, Contratos e Convénios 4 4
Secretaria de Processos Eticos 54 53
Tecnologia da Informacéo 17 17
1.210 1.201

Fonte: Ouvidoria do Coren/PR, 2019.

Das solicitagcbes

respondidas e encaminhadas diretamente

pelos setores:

Atendimento, Registro e Cadastro, Contas a Receber e Tecnologia de Informacéo,

destacam-se:

e Informacbes sobre documentos para inscricées, cancelamentos de inscrigao,

renovacao de carteira, transferéncias e certiddes com numero de registro,

certidGes positivas e negativa de débitos, certiddo de tempo de inscri¢cao para

remida;

e Para atendimento descentralizado, que neste ano atendeu mais de 6.766

foram direcionados pedidos de retirada de documentos, agendamento, datas
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e locais de atendimentos, documentacBes necessarias de servicos, a
Ouvidoria esteve presente ajudando no atendimento descentralizado em
alguns locais, Guarapuava, Ponta Grossa, Paranagua, Pato Branco,
Palmas, Campo Mouréo e lvaipord;

Boletos de anuidades em atraso, parcelamentos e restituicbes que sao
encaminhados a Coordenacdo de Contas a Receber, responsavel pela
orientacao e retorno ao solicitante, ou no caso de restituigdes encaminhar ao
Setor financeiro para providéncias;

Orientacédo para geracao de senha para servi¢os online como atualizacéo de
cadastro;

Para a Secretaria de Processos Eticos do Coren/PR foram encaminhados os
pedidos de Pareceres Técnicos;

Para Diretoria Executiva solicitacdes de participacdes em reunides, eventos
e palestras;

E para o Departamento de Fiscalizagcdo denuncias e pedidos de informacgdes
sobre procedimentos e atribuicbes da Enfermagem.

Quanto a reclamacdes recebidas, o maior volume foi referente ao atendimento do

telefone:

Inscritos ndo conseguiam contato com a Coordenacgéo Financeira, DARC e
Subsecoes, referente a notificagdo que receberam;
Reclamacdes de ndo atendimentos telefénicos aumentou quando o Coren

enviou as notificacdes de débitos — devido ao grande movimento de ligacdes.

No Departamento de Atendimento Registro e Cadastro e Subsecoes:

e A dificuldade para atendimento telefénico, que foi uma das principais

reclamacoes, e nas Subsecdes, em Maringa, Londrina e Cascavel néo ter

data para agendar atendimento.

Para a Coordenacao de Contas a Receber:

e A principal reclamacdo de inscritos esta relacionada a dificuldade né&o

atender o telefone, acesso no site e geracdo de segunda via de boletos, e
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geracdo da senha e quando gera a senha tem dificuldade para emitir os

boletos e demora para dar resposta via e-mail.

Para a Assessoria Executiva foram encaminhadas as manifestagbes de elogios,

sugestdes, informacdes e reclamacoes.

Dentre os elogios recebidos através do site ou e-mail, destacam-se:

Quadro 45 - Elogios ao Coren/PR recebidos pela Ouvidoria.

COREN/PR154687676511017781689 Excelente. “Atendimento agil apresentando os canais
para resolugao dos problemas.”
COREN/PR154896400521021950195 Excelente, “Agradeco pelo pronto retorno sobre a
guestdo enviada, solucionando questdes assistenciais. Sugiro que a resposta faca parte de
um parecer técnico do COREN PR. Obrigada “Taine Costa
COREN/PR155066530011028815643 Excelente, “Perfeito! Agil e hoje ocorreu a visita. Muito
obrigado Coren”
COREN/PR155423164611012461120 Excelente, “muito bom atendimento grata”
COREN/PR155429967311021238262 Excelente, “Foi resolvido o meu problema. Agradego o
empenho.”
COREN/PR155431903911017447836 Excelente, “Foram muito rapidos para me
responderem, além disso, sanaram minha duvida. Grata!”
COREN/PR155432261511022941600 Excelente, “Agradeco a agilidade. E serd com prazer
gue estarei sempre a defender nosso Conselho.” - Att. Nizete
COREN/PR155528775811016458659 Excelente, “Obrigada por me atender”
COREN/PR155845805411027255619 Excelente, “O que foi pedido vou atendido com muita
atencéo e dedicagéo.”
COREN/PR155924628911028875535 Excelente “Obrigada pelo retorno.”
COREN/PR156337290211027718133 Excelente. “Agradeco muito a atencdo dada ao meu
caso, agora posso dar sequencia a vaga que ja estou encaminhada no hospital, Obrigada.”
Fonte: Ouvidoria do Coren/PR, 2019.

COMUNICACAO SOCIAL

Estrutura da Assessoria de Comunicacao

Duas assessoras — jornalistas, e uma estagiaria do curso de publicidade e

propaganda.
As jornalistas Quitéria Neves Brevilheri — coordenacao, e Flavia Feris — assessora

de comunicacéao, tém a funcéo de planejar as acdes de comunicacédo do Conselho, que

inclui comunicacdo interna e externa, comunicacao institucional, administracdo do
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conteudo do site, gestdo da informacao, cobertura jornalistica das acdes do Coren/PR,
producao de artigos, releases e pautas para a imprensa, organizacao de conteudos para
radio (Coren Informa), administracdo das plataformas digitais (Facebook e Instagram),
producéo de conteludo em texto, audio e video, apresentacdes e demais ferramentas de

comunicacao do Conselho, organizacao e cobertura de eventos.

A Ariadny Prado — estagiaria — publicidade e propaganda, cabe a produg&o de posts,
ilustracBes, banner e materiais graficos sob a orientacdo das assessoras.

Relato sucinto das Mudancas Ocorridas em 2019

A Assessoria de Comunicac¢do, em sintonia com a diretoria do Coren/PR, reviu as
estratégias de comunicacdo da autarquia de forma a aproximar cada vez mais o Conselho

dos profissionais de enfermagem.

A prioridade foi intensificar o contato online com os inscritos, utilizando o site do
Coren/PR, o envio de e-mail marketing com informacdes de interesse da categoria e as

redes sociais oficiais do Conselho.

Foi instituido o boletim interno Coren/PR, distribuido semanalmente com
informagdes sobre atividades desenvolvidas, sistema de qualidade e orientacdes aos

empregados e conselheiros da autarquia.

Para dar suporte as acbes de comunicacao, foi contratada empresa de design e

contratados servicos de impresséo grafica.

Foi decidido nao contratar empresa de publicidade, priorizando as agbes

desenvolvidas pela Assessoria de Comunicagdo com suporte da equipe de TI.

Atividades realizadas em 2019

e Manutencao da parceria com a Associacao das Emissoras de Radiodifusédo

do Parana (AERP) com boletins semanais ‘Enfermagem na sua Vida' — 52
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edicdes publicadas no site do Coren/PR e da AERP, que séo disponibilizadas

a uma rede de 315 radios de todo Estado;

e Publicacdo de 148 matérias no site do Coren/PR e enviadas a imprensa por

e-mail;

e Publicacdo de artigos no site, em portais externos de internet e em varios

veiculos de imprensa:

O

O

O Trabalho dignifica ou adoece, Marcio Roberto Paes — margo/2019
Protagonismo invisivel socialmente, Simone Peruzzo — Gazeta do
Povo, Folha de Londrina, Bem Parana, Portal Inesco, Portal Saude
Debate — julho/2019

A Perfeita Engenharia do Nascimento, Alessandra Reis -
outubro/2019

Artigo Revista Expressdo — Parceria entre UniBrasil e Coren/PR no

Seminario Integrado de Seguranca do Paciente

e Facebook: 99% de taxa de resposta em tempo médio de 2 horas — 50 mil

seguidores — 900 posts publicados — Interagdo com inscritos nos posts —

respostas a comentarios e perguntas publicas;

e Renovacao do Site: ndo atualizado desde 2016;

O

Lancado na primeira quinzena de outubro/2019 estudo dos links mais
clicados no site e destaque para o que mais procurado pelos inscritos
Site de servigos ao inscrito; mostra o que o profissional procura, com
base em dados do Google Analytics

Passou de cerca de 50 para cerca de 80 usuarios ativos no horario
comercial

Aumento no tempo de permanéncia

Novidades: calendario de eventos (facilitar na inscricdo de evento do
Coren Atualiza e disponibilizacdo de agenda de ROP); vagas de
concursos e empregos (entre as 5 paginas mais acessadas no site);

Fale Conosco

e Criacdo do e-mail faleconosco@corenpr.gov.br — canal de comunicagao

criado no 2° semestre de 2019 para acesso rapido dos profissionais —

disponivel como formulario desde a mudanca do site no inicio de outubro;
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divulgado nos materiais institucionais — 100% respondido pela Comunicacgéo
durante todo o horario de expediente diariamente;
Google Meu Negécio — ferramenta de esclarecimento de duvidas e
avaliagbes publicas. Monitoramento diario para os perfis da sede e
subsecdes 100% respondido — avaliacbes e perguntas;
Reclame Aqui — 100% respondido pela comunicacdo com encaminhamento
para os setores responsaveis pela solugao;
TVs das recepcgbes da sede e subsec¢Oes apresentam temas relacionados
aos servicos do Coren Parana —remida, conciliagdo, atualizacdo de cadastro;
divulgacdo da campanha Nursing Now Brasil, videos comemorativos e
demais assuntos de interesse da categoria;
Organizacéao de eventos — preparo de convites, programacéo, certificados,
cerimonial, divulgacao e cobertura jornalistica:
o Coren Atualiza — Oficina de Incontinéncia, encontro de RTs, Técnicos
e Auxiliares de Enfermagem
o Coren Premia — divulgacéo das inscricdes, organizacdo do evento,
cobertura jornalistica, entrevista com premiados, divulgacdo a
imprensa, site e redes sociais do Coren/PR
Seminario Integrado de Seguranca do Paciente;
Langcamento da Campanha Nursing Now no Parana;
o CBCENF - realizado em Foz do Iguagu-PR
Materiais Gréficos:
o Mostra Coren Premia — distribuido aos autores dos trabalhos
submetidos ao Coren Premia e aos participantes do 22° CBECENF
Folder institucional — distribuido para novas inscricbes na sede, subsec¢des e
descentralizado;
Flyer do Projeto Boas-vindas — distribuido para alunos participantes do
projeto;
Impresséo de 10 mil cadernos de legislacéo;
Protocolos — em fase de diagramacao para publicagéo no site do Coren/PR
e base para aplicativo;
Mailing — envio de e-mails para os inscritos com listas segmentadas por

regido para divulgacéo do atendimento descentralizado; envio de pesquisas
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para trabalhos desenvolvidos pelas comissdes; cartdes de datas
comemorativas e avisos de funcionamento;

Eventos.

Principais Desafios e A¢cbes Futuras

Ampliar o contato online com o inscrito por meio das ferramentas digitais
disponiveis, aproximando cada vez mais o Coren/PR da categoria,;

O maior objetivo € dar visibilidade a Enfermeiros, Técnicos e Auxiliares de
Enfermagem, divulgando o protagonismo da categoria em todas as areas de
atuacao — na assisténcia, gestao, ensino e empreendedorismo;

Viabilizar a pagina do Coren/PR no Instagram;

Produzir videos e lives para as redes sociais;

Manter a atualizacdo permanente do site.

COORDENACAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

A Coordenacdo de Tecnologia da Informacao (CTI) esta inserida na estrutura

organizacional do Coren/PR como departamento de execucao, colaborando e apoiando

para a realizacdo da missdo e dos objetivos institucionais do Conselho por meio da

Tecnologia da Informacéo.

Desempenha transversalidade sobre varios eixos da organizacdo, permeando 0S

diversos Setores, Departamentos e Coordenacbes do Conselho com solugbes que

atendam as exigéncias por informatizacdo de processos de trabalho, suporte, anélise,

prospeccao e inovacdes tecnoldgicas adequadas as regras de negocio do Regional.

Conta com quatro funcionarios na area de Tl, com as seguintes funcdes:

Felipe Ercole Saraiva — Coordenador de Tecnologia da Informacédo -
graduado em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas pela UNICESUMAR,
pos-graduado em Engenharia de Software Agil pela Universidade Positivo e

com cursos extensivos de programacdo avancada na Universidade
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Tecnologica do Parana. Possui experiéncia em desenvolvimento, web
design, design gréfico, infraestrutura e gestdo de TI. Passou a compor o
quadro funcional da CTI a partir de margco de 2016 e em janeiro de 2018
assumiu a coordenacado da mesma. Realiza alinhamento com a diretoria
executiva a fim de priorizar atividades da CTI, divide as tarefas entre os
membros da equipe, realiza treinamento, suporte e assessoria técnica,
andlise e manutencdo de infraestrutura e de sistemas, manutengédo e
acompanhamento do Sistema de Gestao (Base de Dados), manuteng¢des do
Site, intranet e atendimento ao usuario (Local e Remoto);

Manoel Gilliard Paes de Sousa — Analista de Informatica — graduado em
Ciéncia da Computacdo pela Universidade Federal do Parana, com pos-
graduacdo no curso de Especializagdo em Tecnologia Java e
Desenvolvimento para Dispositivos Moveis pela Universidade Tecnolbgica
do Federal do Parana. Ingressou no cargo de Analista de Informatica do
Conselho mediante concurso publico em outubro de 2013. Realiza
treinamento, suporte e assessoria técnica, andlise e manutencdo de
infraestrutura e de sistemas, manutencéo e acompanhamento do Sistema de
Gestdo (Base de Dados), manutencfes do Site, intranet e atendimento ao
usuario (Local e Remoto);

Ludwig Birkner de Lery Guimaraes — Assessor de Tl — graduado em
Gestdo de TI pela Faculdade Estacio, ingressou como estagiario na
Coordenacéo de Tecnologia da Informacéo do Conselho em maio de 2018,
sendo nomeado em cargo de comissdo em janeiro de 2019. Realiza
treinamento, suporte e assessoria técnica, analise e manutencdo de
infraestrutura e atendimento ao usuario (Local e Remoto);

Patric Galera Forcelini — Analista de Informética — graduado em Sistemas
da Informacao pela Universidade Tecnoldgica do Parana. Ingressou no cargo
de Analista de Informatica do Conselho mediante concurso publico em 2018.
Realiza treinamento, suporte e assessoria técnica, analise e manutencao de
sistemas, manutencéo e acompanhamento do Sistema de Gestédo (Base de
Dados), manutengfes do Site, intranet e atendimento ao usuario (Local e

Remoto).
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A rede de computadores do Coren/PR conta atualmente com um total de mais de
120 dispositivos ativos, dentre notebooks e desktops, além de 30 aparelhos celulares

— smartphone corporativo com Internet Mével.

O Conselho possui mais de 20 impressoras multifuncionais em regime de
locacéo, distribuidas na sede e subse¢des. Também possui sistema de CFTV com 19
cameras de tecnologia IP e 3 salas (auditério, plenaria e sala de reunifes) com recursos

de projecao multimidia e sonorizagéao.

Uma rede MPLS com alto nivel de seguranca e estabilidade conecta a sede a todas
as subsec0Oes. Para conexdo com a Internet o Conselho dispde de um link dedicado de
20MB e link de contingenciamento de 5MB também dedicado.

Conformidade Legal

A CTI busca justificativa em suas acBes através de documentos com forca
normativa legal, sendo estes de boas praticas, orientacdes e vedacdes no que se refere

aos procedimentos adotados pelo setor na autarquia.

O Ministério da Economia, Secretaria Especial de Desburocratizacdo, Gestédo e
Governo Digital e Secretaria de Governo Digital, em observancia ao disposto na
Estratégia de Governanca Digital e na Instrucdo Normativa n.° 1, de 4 de abril de 2019,
recomenda aos oOrgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Tecnologia da Informacdo (SISP), no que tange ao atendimento as
demandas de processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informacéao e

Comunicagéo — TIC.
Quando se faz necessario, a CTI observa os documentos dispostos pelo Tribunal
de Contas da Unido no que se refere a Fiscalizacdo de Tecnologia da Informacéo, tais

como.

e Principais Ac¢oes de Controle;
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e Avaliacdo de modelos de contratacdo de desenvolvimento de software
(Acordao 2.362/2015-Plenario);

e Avaliacdo da gestdo de contratos em 6 auditorias (Acorddo 916/2015-
Plenario);

e Aplicacdo de metodologias ageis de desenvolvimento de software (Acordao
2.314/2014-Plenario);

e Guia de Boas Praticas;

e Guia de boas praticas em contratacéo de solu¢des de Tl - Riscos e controles
para o planejamento da contratacédo - v 1.0 (Fonte: Tribunal de Contas da

Unido. Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/fiscalizacao-de-tecnologia-da-

informacao/atuacao/contratacoes-de-ti/ Acesso em 03 mar. 2020).

Ainda internamente, para norma para uso de equipamentos de informatica, de
sistemas e da rede de comunicacdes, uso do servico de correio eletrénico e atualizacao
dos sitios de Internet e Intranet do Conselho, a CTI adota o Manual de Politica de
Seguranca da Informacéo versédo 3 de 2013, disponibilizado pelo Conselho Federal de

Enfermagem.

Modelo de Governanca de TI

Existem os mais diversos modelos de referéncia no que compete a Governanca de
TI, como a norma ISO/IEC 38500 e os modelos da ISACA (Information Systems Audit

and Control Association) como o Cobit, Val IT e o Risk IT.

A norma ISO/IEC 38500 ndo € uma norma de certificagcdo, mas possui conceitos
muito importantes sobre governanca de Tl e que podem ser (teis no entendimento, pela
alta direcao, de suas responsabilidades em relagéo a TI. Portanto, podemos verificar que
esta norma avalia e direciona o uso da CTI para oferecer suporte ao Coren/PR e

monitorar seu uso para realizar os planos.

A ISO/IEC 38500 traz consigo seis principios que caracterizam uma governanca de

Tl eficiente, sdo eles:
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Responsabilidade: Individuos e os grupos dentro da organizagdo compreendem e

aceitam as suas responsabilidades.

Estratégia: A estratégia de negocio da organizacdo deve levar em consideracao as

capacidades atuais e futuras da CTI.

Aquisicdo: As aquisicdes da CTI séo realizadas por razdes validas, com base em
andlise apropriada e de forma continua, com decisbes claras e transparentes

equilibrando os beneficios, oportunidades, custos e riscos, de curto e longo prazo.

Desempenho: A CTI deve apoiar o Coren/PR oferecendo servicos, niveis de
servico e qualidade de servi¢co que sejam necessarios para atender aos requisitos atuais

e futuros de negécio.

Conformidade: este principio diz que a CTl cumpre a legislacdo e os regulamentos
obrigatérios. Todas as politicas e as praticas sdo claramente definidas, implantadas e

fiscalizadas.

Comportamento Humano: este principio diz que todas as politicas, praticas e
decisbes da CTI demonstram respeito pelo comportamento humano, incluindo as
necessidades atuais e futuras das pessoas envolvidas no processo.

Além da definicdo destes principios, a norma também preconiza que os dirigentes
governem a Tl através de trés tarefas principais: avaliacédo, orientacdo e monitoramento.

No entendimento da norma, deve-se:

Avaliar o uso atual e futuro da Tl incluindo estratégias, propostas e os fornecedores.

Orientar a preparacao e a implementacéo de planos e politicas para assegurar que

0 uso da Tl atenda aos objetivos do negdcio.

Monitorar que as politicas e o desempenho definido nos planos estejam sendo

seguidos.
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A norma sugere a aplicacdo do ciclo Avaliar-Orientar-Monitorar em cada um dos
principios definidos anteriormente. Sendo utilizado dessa maneira, temos como beneficio
uma melhor avaliacdo dos riscos da Tl para o neg6cio e um melhor aproveitamento das
oportunidades com o uso da Tl na organizacdo. Além disso, temos como beneficio a
garantia do cumprimento das obrigacdes regulamentares, legislativas, legais, contratuais,
e por fim, que o uso da TI contribua de forma positiva para o bom desempenho da
organizacdo através da correta implementacdo e operacdo dos ativos de TI, maior
clareza quantos as responsabilidades, continuidade e sustentabilidade do negécio,
alinhamento entre Tl e 0 negocio e inovacdo dos servicos necessarios ao negaocio,
reducao de custos (Fonte: DEVMEDIA. Disponivel em
<https://www.devmedia.com.br/modelos-de-governanca-de-ti/31324 Acesso em 06 mar.
2020).

Anéalise das Atividades no Exercicio de 2019

Foram elencadas a seguir os principais projetos e/ou atividades com maior
demanda de tempo, maior abrangéncia e relevancia no periodo de 2019:

e Adequacdes SIG1 para Conciliacdo de Débitos (concluido): mediante
resolucdo do Cofen n.° 614/2019, para ofertar aos inscritos o procedimento
de conciliacdo em processos de cobranca de débitos, foi realizado ajuste no
sistema SIG1. O processo iniciou-se em setembro de 2019, sendo finalizado
em dezembro do mesmo ano. Este projeto envolveu os setores de Contas a
Receber, Divida Ativa e DARC.

e Migracao e Implantacédo do GSuite (concluido): adequacgéo da plataforma
de e-mail considerando que o servico de correio eletrbnico anterior
contratado pelo Coren/PR ndo tem acompanhado as tendéncias de evolucdo
de outras ferramentas de mercado (que transformam as solu¢des antigas de
correio eletrénico em solucdes de colaboracdo corporativa, incorporando a
gestdo de conhecimento e agregando funcionalidades que facilitam a
colaboragéo institucional e diminuem o tempo de resposta aos usuarios), e
gue nao era mais possivel o aditivo para aumentar o limite de contas de e-

mails, ocorreu o processo de contratacdo da nova plataforma. O periodo de
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migracdo dos e-mails ocorreu em outubro de 2019, motivo pelo qual foi
necessaria a manutencao dos dois contratos de ferramenta de e-mail neste
periodo.

Web API - Plataforma para desenvolvimento mobile (em andamento):
apos levantamento de dados de acesso verificou-se a necessidade de
atender a demanda de acessos aos servi¢os online através de dispositivos
moveis. A ferramenta precisa se comunicar com o sistema de dados dos
inscritos do Coren/PR (SIG1l), entdo para tal, foi concebido o
desenvolvimento de WEB API do SIG1 como interface de dados para futuro
aplicativo de celular com servicos aos profissionais inscritos no Conselho. Os
trabalhos tiveram inicio em julho de 2019 e ainda estdo em andamento.
Atualizagdo e melhorias da Ferramenta de Agendamento Online
(concluido): apés andlise dos dados de agendamento, para facilitar o
acesso ao inscrito e criar mais posicoes de atendimento, foi realizado ajuste
da ferramenta para criacdo de novos horarios ao meio-dia e bloqueio de
agendamento de CPFs iguais no mesmo dia.

Parametrizacdo/Geracdo de Anuidades 2020 (concluido): foi
parametrizado o modulo Financeiro do SIG1 para que pudesse gerar e
receber as anuidades de 2020. A parametrizacdo e homologacéao foi iniciada
em novembro de 2019, envolvendo o setor de Contas a Receber e os
fornecedores BRC e Correios. As anuidades foram enviadas/geradas na
primeira quinzena de 2020.

Implantacéo do Sistema de Diaria e Passagens (concluido): implantado
para os colaboradores do Coren/PR o sistema de Diaria e Passagens
fornecido pelo Cofen no periodo de abril de 2019.

Implantacdo de Chatbot no portal do Coren/PR (concluido): apés
verificada a necessidade de ampliar as respostas ao inscrito, foi configurado
sistema de respostas automatica ao inscrito no portal do Coren/PR. Houve
envolvimento de setores como 0 DARC, Contas a receber e ouvidoria e teve
seu funcionamento iniciado em marco de 2019.

Aquisicao e atualizacdo de Softwares: Office, Coreldraw entre outros

(concluido): visando adequar necessidades de diversos setores do
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Conselho, foi adquirido softwares como pacotes Office 2019, CorelDraw
2019 entre outros, através do processo administrativo 060/2019.

Aquisicao e atualizagcdo de Desktops e Monitores (em andamento):
considerando a rgpida obsoléncia de equipamentos de informatica, sendo
necessaria a periodica atualiza¢do do parque tecnoldgico, dentro dos limites
de recursos disponiveis e de acordo com as necessidades do Conselho e as
novas demandas por recursos computacionais relacionadas as novas
contratacdes de pessoal, bem como as OrientagOes para Contratacdo de
Solucbes de Tecnologia da Informacédo e Comunicacao (TIC) do Ministério
de Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG)
(https://www.governodigital.gov.br/sisp/ncti-nucleo-de-contratacoes-de-
tecnologia-da-informacao/orientacoes-e-vedacoes-para-contratacao-de-
solucoes-de-ti ), relativo a ativos de TIC, observou-se em 2019 que mais de
60% do parque de magquinas do tipo microcomputador desktop (CPU e
monitor) encontravam-se em fase de substituicdo, conforme as orientagoes
do MPDG, por conta de tecnologia ja obsoleta, tais equipamentos ja estavam
no final do seu ciclo de vida util, sendo que mais de 60% possuiam mais que
9 anos de uso. Também ndo havia maquinas para substituicdo/reposicao
para 0s equipamentos em uso. Na etapa atual do ciclo de vida, tais
equipamentos tém risco maior de apresentarem problemas de mal
funcionamento e incompatibilidade com os sistemas ja implantados e o
Sistema Operacional - Microsoft Windows Vista — instalado na maioria dos
equipamentos teve seu suporte e atualizacdes de seguranca descontinuados
pela Microsoft em abril de 2017. Os riscos de continuar usando o Windows
Vista estdo relacionados a seguranca da informacdo e incompatibilidades
com softwares atuais. Diante do exposto, foi realizada a abertura de processo
(P.A. 060/2010) para aquisicdo de microcomputadores do tipo desktop.
Grande parte dos desktops e monitores foram entregues em dezembro de
2019 e a substituicdo do parque de maquinas da Sede e Subsecdes ainda
se encontra em andamento.

Aquisicdo de Licencga para antivirus (concluido): justifica-se a aquisicao
de licencas de uso de software antivirus para promover a seguranca dos

dados e sistemas do Conselho contra todo tipo de pragas virtuais como virus,
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spyware, worms, trojans e rootkits, 0os quais podem contaminar as maquinas
através do acesso a Internet, e-mail, documentos contaminados, insercao de
CD e pen-drive e outros dispositivos que troquem informagbes com o0s
computadores do Conselho. Os equipamentos com antivirus desatualizado
ou definicbes de virus desatualizada encontram-se vulneraveis a softwares
maliciosos. A contaminacgao por pragas virtuais pode provocar problemas na
rede de computadores, lentiddo e parada dos sistemas, perda de arquivos e
informacg0des. Diante do exposto, foi aberto processo (P.A. 044/2019) para
aquisicao de licencas de uso de software antivirus. A implantacdo ocorreu
em junho de 20109.

Novo Portal do Coren/PR (concluido): ap6s andlise de dados de acesso,
observou-se a necessidade de ajuste do portal do Coren/PR para que fosse
responsivo (o site automaticamente se encaixa no dispositivo do usuario, seja
ele PC, celular, tablet, etc.) e também havia a necessidade de revisdo de
textos e links. O projeto envolveu diversos setores, com destaque para a
Assessoria de Comunicacéao e foi entregue em outubro de 2019.
Manutencao/Melhoria Servidores/Infraestrutura Sede e Subse¢bes (m
andamento): considerando a rapida obsoléncia de equipamentos de
informatica, sendo necessaria a periodica atualiza¢do do parque tecnolégico,
dentro dos limites de recursos disponiveis e de acordo com as necessidades
do Conselho e as novas demandas por recursos computacionais
relacionadas as novas contratacdes de pessoal foi aberto processo (PA n.°
060/2010) para contratacdo de materiais de consumo de informética:
conectores, ferramentas, cabos, tomadas, adaptadores, ativos de rede, como
switch de rede e hardware para servidores: discos (hd) para expansao de
armazenamento e pecas. A grande maioria do solicitado foi entregue durante
2019 e a manutencdes/melhoria dos servidores e infra encontra-se em
andamento.

Contratacdo Fornecedor e-mail Marketing (concluido): considerando a
necessidade do Coren/PR de mais de 100.000 disparos de mailing mensais
aos seus inscritos e impossibilidade de aditivo por parte do atual fornecedor,
provocou-se a abertura de processo (PA n.° 036/2019) para contratacédo de

novo fornecedor para servigco de e-mail marketing.
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Diversos Aditivos de Contrato (concluidos): justificando o fato de se tratar
de diversos servicos de natureza continuada que impacta diretamente em
diversos servigos prestados pelo conselho, houve o aditivo de diversos
contratos, tais como acesso ao website do Regional e demais sistemas
adjuntos aditivo para Telefonia Mdével, aditivo para SIG1, aditivo para SIG2,
aditivo para SIG3, aditivo para Hosting, aditivo para Rede MPLS e Aditivo
para Telefonia Fixa e Internet.

Montante de Recursos Aplicados em Tl em 2019

Total de investimentos/manutencéo investido em 2019: R$ 584.067,38 (quinhentos

e oitenta e quatro mil, sessenta e sete reais e trinta e oito centavos).

Quadro 46 — Montante de Recursos Aplicados em Tl em 2019.

Empenho Processo Favorecido Valor
Aquisicdo de Bens Méveis (35 monitores e computadores, 06 relégios 51.428,67
ponto e software, 08 switches, materiais de informatica)

1414 060/2019 Fagundez Distribuigdo LTDA. 20.667,15

1376 069/2019 Smart Point Ltda 10.929,00

1443 050/2019 Suporte Manutengéo para Computadores 18.223,00

LTDA.

1590 050/2019 Krima Vendas e Servigos Elétricos EIRELI 1.609,52
Despesas com Tecnologia da Informagdo (Sistemas Informatizados, e- 348.579,93
mails, e Locacdo de Impressoras)

6 002/2014 Copylink Equipamentos para Escritério LTDA 11.059,72
6 002/2014 Copylink Equipamentos para Escritério LTDA 2.157,96
6 002/2014 Copylink Equipamentos para Escritério LTDA 2.157,96
6 002/2014 Copylink Equipamentos para Escritério LTDA 2.157,96
2 095/2015 BRC Solugdes em Gestao e Tecnologia da 167.324,57
Informag&o LTDA
14 027/2016 Inetweb Informatica e Assessoria LTDA ME 6.030,00
15 027/2016 Infra lab. Tecnologia e Comercio EIRELI ME 14.924,58
30 033/2017 Rede de Informatica LTDA 30.913,68
64 056/2016 Implanta Informatica LTDA 57.452,44

583 044/2019 Vilma Sanchez da Rocha Morciani Informética 9.495,00

944 033/2017 Rede de Informatica LTDA 23.520,60

1164 036/2019 Expertslinformatica EIRELI 16.696,00

1182 036/2019 Braso Solugdes Tecnoldgicas LTDA 2.232,00

1265 027/2016 Inetweb Informatica e Assessoria LTDA ME 2.010,00

1378 069/2019 Smart Point LTDA 141,58

1723 036/2019 Experts Informética EIRELI 200,00

1755 056/2016 Implanta Informética LTDA 105,88
Despesas com Telefonia 80.400,00

33 100/2017 Itscon Tecnologia LTDA ME 80.400,00
Despesas com Internet 103.658,78
9 025/2015 Copel Telecomunicacdes S/A 19.039,74

11 025/2015 Telefénica Brasil S/A 16.392,00

67 073/2016 Telefénica Brasil S/A 16.946,23

892 025/2015 Copel Telecomunicacdes S/A 16.782,08

894 025/2015 Telefénica Brasil S/A 7.294,02
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9 025/2015 Copel Telecomunicacdes S.A. 5.263,51

892 025/2015 Copel Telecomunicacdes S.A. 3.419,06
9 025/2015 Copel Telecomunicacdes S.A. 5.622,45
892 025/2015 Copel Telecomunicacdes S.A. 3.309,88
9 025/2015 Copel Telecomunicagdes S.A. 6.279,93
892 025/2015 Copel Telecomunicacdes S.A. 3.309,88
Total 584.067,38

Fonte: Coordenacéo de Contabilidade do Coren/PR, 2020.

Contratacdes mais Relevantes de Recursos de TI

No periodo de 2019, destacaram-se duas contratagfes relevantes ao Conselho em

recursos de Tl, uma de carater tecnoldgico e outra de recursos humanos.

Através do Contrato n.° 24/2019, foi contratada empresa especializada em
fornecimento de solucdo em comunicacdo corporativa para o Conselho Regional de
Enfermagem do Parand. O contrato anterior fornecia apenas solucdo de correio
eletrbnico ao conselho e a mudanca para uma solucdo colaborativa foi diferencial para

0S processos de trabalho.

Com a nova plataforma, foi possivel transformar as solu¢cdes antigas de correio
eletrbnico em solucbes de colaboracdo corporativa, incorporando a gestdo de
conhecimento e agregando funcionalidades que facilitam a colaboracéo institucional e

diminuem o tempo de resposta aos usuarios.

A nova solucdo oferece gestdo de documentos em nuvens, bem como seu
compartilhamento, chat em tempo real com grupos de trabalho e entre os usuéarios,
gestdo de correio eletronico, criacbes de sites, pesquisas, formularios e até mesmo

reunides em video com 0S usuarios.

Da contratacdo de recursos humanos, foi convocado através do Concurso Publico
n.° 001/2018 um analista da tecnologia da informacéo. A vinda de mais um analista para
o CTI foi essencial para o bom andamento das demandas de sistemas, que aumenta
exponencialmente. Também houve a contratacdo de assessor de informatica para
conseguir suprir a demanda de suporte que aumentou devido a aumento de

colaboradores e infraestrutura do conselho em 2019.
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Principais Iniciativas (Sistemas e Projetos) e resultados na Area de Tl por

Cadeia de Valor

No periodo de 2019, destacaram-se alguns projetos implantados e executados pela
CTI: desenvolvimento de Web API, novo portal para o Coren/PR e migracdo para o
GSuite.

Partindo da necessidade de facilitar o acesso do inscrito aos servicos online do
Coren/PR, pensou-se em desenvolver uma ferramenta que comunicasse com o sistema
de cadastro atual (SIG1) e pudesse ser acessada em qualquer dispositivo, de preferéncia
mobile, vista a necessidade analisada em junho de 2019 através do Google Analytics,

ferramenta que monitora o trafego de acesso ao portal e servicos online do Coren/PR.

Estes dados demonstram que mais de 56% dos usuarios tentam acesso via
dispositivos méveis. Porém, o acesso mével possui mais de 69% de rejei¢do, ou seja, 0
sistema atual ndo esta preparado para acesso a dispositivos méveis, apesar da demanda
observada. Observado isso, pensou-se em desenvolver uma WEB API, para que suporte

micro servicos consumidos por aplicacées WEB do Coren/PR.

Uma Web API é uma interface programatica consistente de um ou mais endpoints
publicamente expostos para um sistema definido de mensagens pedido-resposta,
tipicamente expressado em JSON ou XML, que é exposto via a Internet - mais

comumente por meio de um servidor web baseado em HTTP.

A arquitetura de micro servicos € utilizada para desenvolver uma aplicacdo como
um conjunto de pequenos servigos, cada um funcionando em seu préprio processo. Cada
servico é desenvolvido em torno de um conjunto de regras de negdcio especifico, e &
implementado de forma independente.

Esta solucdo de TI visa a construcdo e disponibilizacdo de uma interface de
aplicacdo para comunicagdo de dados entre o SIG1 (BRC) e outros sistemas de

aplicacdes web e mobile que venham a ser desenvolvidas pelo Coren/PR.
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A CTI mapeou todos os casos de uso para utilizacao do inscrito e a BRC forneceu
suporte para criacdo desta Web API através da requisicdo de servico n.° 10339.
Atualmente a CTI vem concentrando esforcos para desenvolver internamente as

aplicacfes para dispositivos moveis.

Ainda com a analise de dados de acessos moveis, percebeu-se a necessidade de
adequacao do portal do Coren/PR, que também ndo era adequado ao acesso para
dispositivos méveis. Em parceria com a Assessoria de Comunicagédo, o portal foi 100%

revisto e a nova versao foi entregue em outubro de 2019.

No mesmo periodo (outubro/novembro de 2019) houve a migracdo dos dados de
correio eletrénico para a plataforma GSuite. Foram migrados mais de 270 gigabytes de
dados, e o conselho passou a usufruir de uma ferramenta de solucdo colaborativa que

pode atender as diversas demandas de comunicacdo atuais.

Seguranca da Informacao

O CTI orienta e disponibiliza aos colaboradores da autarquia o documento Politica
de Seguranca da Informacdo DTIC/Cofen, elaborado pelo Departamento de Tecnologia
da Informacdo e Comunicacdo do Cofen em jan/2013, podendo ser acessado pelos
usuarios da intranet. Tal documento também esta vinculado a requisicdo de acesso aos

servigcos computacionais do Coren/PR.

Essa norma tem por finalidade estabelecer regras gerais para uso apropriado e
seguro dos recursos computacionais, redes de computadores e servico de correio
eletrdnico, a protecéo e a privacidade efetiva aos usuarios, e a propria administracéo
desses recursos, garantir a disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade das informagbes em meio computacional, e estabelecer regras para
atualizacdo dos sitios de Internet e Intranet do Conselho Regional de Enfermagem do
Parana, e determinar atribuicdes e responsabilidades para estabelecimento da Politica

de Seguranca da Informacgéo.
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A Politica de Seguranca da Informacéo aplica-se a todos aqueles autorizados a
fazerem uso dos recursos da Tecnologia da Informacdo e Comunicacdes (TIC), no ambito
das redes de computadores do Coren/PR, administrados pelo Coren/PR, nos termos

desta norma especifica.

Aplica-se ainda essa politica, no que couber, ao relacionamento do Coren/PR com

outros 6rgaos publicos ou entidades publicas ou privadas.

Os mecanismos utilizados para protecdo da seguranca da informacdo devem ser
mantidos de forma a preservar a continuidade de seus servigos (Fonte: Politica de

Seguranca da Informacéo DTIC/Cofen, Artigo 1°).

Sistemas de Informacdao Utilizados

Os sistemas elencados a seguir foram considerados de acordo com sua relevancia
para a realizacdo da missdo e objetivos institucionais do Conselho. A maioria dos
sistemas séo de natureza terceirizada [1], ou seja, o fornecedor cede o direito de uso dos
sistemas contratados através do processo licitatério. No que tange a contracdes de
software, vém sendo adotada a modalidade de licenciamento por aquisicdo perpétua do
direito de uso como forma de mitigar os riscos relativos a dependéncia tecnoldgica de

empresas terceirizadas.

Ha também um conjunto de sistemas e micro aplicacbes desenvolvidas
internamente [2] para atender demandas de integracdo de dados com sistemas externos,
funcionalidades eventuais ndo previstas, como relatorios com filtros complexos, site

institucional, lei de acesso a informacao (Portal da Transparéncia) e Intranet.

[1] - Sistemas de natureza terceirizada

SIG1 - [BRConselhos]
Objetivos e caracteristicas: solugdo integrada de gestdo para macroprocessos das
atividades fins da autarquia, no modelo ERP (Enterprise Resource Planinng). Atende aos

processos relacionados ao registro e inscricado profissional e de instituicoes, registro de
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Responsabilidade Técnica, registro de vinculos profissionais, processos de fiscalizagao,
processos judiciais, processos ético disciplinares, processos administrativos, processos
de cobranca, protocolo fisico e protocolo eletrénico, gestao eletrénica de documentos,
registros de atividades de comissdes, controle de inscricdo em cursos e eventos, controle
e agenda de reunifes do Conselho, atendimento ao publico, servicos on-line para o
inscrito, arrecadacdo de anuidades e taxas, cobranca bancaria, controle da divida ativa,
relatérios cadastrais e relatério de contas a receber. Trata-se de um servi¢o continuado
no periodo.

Fornecedor: BR Conselhos.

13 Modulos: 1. Cadastro; 2.Protocolo; 3.Secretaria; 4.Etica e Disciplina; 5.Guarda
Eletrénica de Documentos - GED; 6.Comissoées; 7.Fiscalizagdo; 8.Juridico; 9. Financeiro;
10. Integracdo Contabil; 11.Eventos; 12.Suporte; 13 Seguranca.

Licenca de Uso: aquisi¢céo de licenca perpétua do Coren/PR.

Manutencdo e suporte: atualizacdo corretiva e evolutiva de versdo, suporte técnico
especializado e horas técnicas de customizacao da solucao.

Riscos de continuidade: solucdo na infraestrutura do fornecedor, obsolescéncia de

versao adquirida, necessidade de suporte especializado para a solucéo.

SIG2 - [Implanta]

Objetivos e caracteristicas: Solucdo integrada de gestdo, no modelo ERP (Enterprise
Resource Planinng), para macroprocessos administrativos comuns da autarquia
(contabilidade; gestdo orcamentaria e financeira; licitacdo e contratos; gestao patrimonial
e almoxarifado). Atende aos processos relacionados ao registro contabil, planejamento
orcamentario, administracdo financeira, relatorios gerenciais, relatérios financeiros,
controles patrimoniais, almoxarifado, licitacbes, compras e contratos. Trata-se de um
servi¢o continuado no periodo.

Fornecedor: Implanta Informatica.

Licenca de Uso: aquisi¢céao de licenca perpétua do Coren/PR.

Manutengdo e suporte: atualizacdo corretiva e evolutiva de versédo, suporte técnico
especializado e horas técnicas de customizacdo da solucao.

Riscos de continuidade: solucdo na infraestrutura do fornecedor, obsolescéncia de

versao adquirida, necessidade de suporte especializado para a solucéo.
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SIG3 - [GOL-RH]

Objetivos e caracteristicas: Solucao Integrada de Gestdo para Macroprocessos de
Recursos Humanos — Gestéao de Pessoas e Folha de Pagamento. Trata-se de um servico
continuado no periodo.

Fornecedor: Rede de Informatica LTDA.

Licenca de Uso: aquisicédo de licenca perpétua.

Manutenc@o e suporte: atualizagdo corretiva e evolutiva de versdo, suporte técnico
especializado e horas técnicas de customizacao da solucao.

Riscos de continuidade: solucdo na infraestrutura do fornecedor, obsolescéncia de

versao adquirida, necessidade de suporte especializado para a solugéo.

Medidas para mitigar os Riscos de continuidade: solugdo na infraestrutura do
fornecedor, obsolescéncia de versao adquirida, necessidade de suporte especializado:
SIG1 - [BRConselhos]; SIG2 — [Implanta]; SIG3 — [GOL-RH]:

e Contrato de manutencéo corretiva e evolutiva; com possibilidade, a qualquer
tempo, de instalacao da solucéo adquirida na infraestrutura do Conselho;

e Projeto de adequacdo de infraestrutura e capacitacdo do corpo técnico do
Departamento de Tl para suporte a solucéo;

e Fiscalizacdo da execucao do novo contrato com vistas a garantir a aderéncia
da Solucao as regras de negécio do Regional e cumprimento as exigéncias
do edital;

e Exigir a gestdo do projeto de implantacéo, treinamento, acompanhamento do
pos-virada em producdo e customizacdes com as melhores praticas de
mercado;

e Mapeamento de processos e analise de aderéncia.

[2] - Sistemas e micro aplicacOes desenvolvidas pela Tl

Chat e ChatBot
Objetivos e caracteristicas: disponibilizar aos profissionais inscritos e a sociedade canal
adicional de comunicacao, de forma sincrona, através do site do Conselho. Trata-se de

uma ferramenta de atendimento ao publico. Também foi desenvolvido o Chatbot, uma
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ferramenta que tenta simular um ser humano na conversacao com as pessoas. O objetivo
€ responder as perguntas de tal forma que as pessoas tenham a impressao de estar
conversando com outra pessoa e ndo com um programa de computador.

Fase: em producéo, corre¢cdes e otimizagdo de desempenho.

Agendamento On-Line

Obijetivos e caracteristicas: possibilitar aos profissionais inscritos ou ndo, o agendamento
do atendimento presencial na sede, subsecbes e atendimentos descentralizados do
Conselho. Trata-se de uma ferramenta de atendimento ao publico.

Fase: em producdo, com manutencao e suporte sob demanda.

Coren Parané Atualiza

Objetivos e caracteristicas: apoiar a divulgacédo, cadastro, inscricdo e administracédo de
cursos e eventos promovidos pelo Programa Coren Parana Atualiza. Trata-se de uma
ferramenta de atendimento ao publico.

Fase: em producéo, com melhorias em aberto.

Consulta de Profissionais Inscritos

Objetivos e caracteristicas: permitir a divulgacao e a consulta, por parte da comunidade
em geral, dos profissionais inscritos no Coren/PR. Trata-se de uma ferramenta de
atendimento ao publico.

Fase: em producéo.

Intranet

Objetivos e caracteristicas: prover ferramenta de comunicacdo, distribuicdo de
informacgdes e colaboragéo interna para uso corpo funcional do Conselho. Trata-se de
uma ferramenta de comunicacao.

Fase: em producdo, com manutencao e suporte sob demanda.

Portal Coren/PR
Obijetivos e caracteristicas: prover ferramenta de comunicacao social na Web, permitindo
a publicacdo de conteudo de texto, fotos, audio e video. Concentrar e disponibilizar

informacdes e servigcos relevantes aos profissionais e a sociedade.
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Fase: em producdo, com melhorias em aberto.

Pesquisa de Satisfacdo do Usuario

Obijetivos e caracteristicas: por meio de formulario especifico no Website, coletar nivel
de satisfacdo dos usuarios com os servi¢cos prestados pelo Conselho e gerar relatorios
dos dados para os gestores. Trata-se de uma ferramenta de comunicacgao.

Fase: em producdo, com demanda de geracédo de relatorios.

Portal da Transparéncia

Objetivos e caracteristicas: prover ferramenta web para disponibilizacdo de informacfes
em atendimento a Lei n.° 12.527/2011 e Decreto n.° 7.724/2012, quanto a transparéncia
das informacdes da gestdo das instituicdes publicas. Trata-se de uma ferramenta de
gestao.

Fase: em producdo, com diversas melhorias implementadas no periodo, manutencao e

suporte mensal.

PPA (Plano Plurianual 2019-2021)

Objetivos e caracteristicas: ferramenta Web, acoplada a Intranet, para acompanhamento
e geracéo de relatorio do Plano Plurianual. Trata-se de uma ferramenta de gestéo.
Fase: em producdo, com diversas melhorias implementadas no periodo, atualizacao de

dados e geracao de relatérios.

Relatorios Gerenciais

Objetivos e caracteristicas: atender a demanda dos setores/ departamentos por relatorios
com maior complexidade e especificidade, relativo as bases de dados dos SIG1, SIG2 e
SG3. Trata-se de uma ferramenta de gestao.

Fase: em producéo sob demanda dos setores/departamentos.

Open-source Ticket Request System - OTRS

Objetivos e caracteristicas: Utilizado para gerenciar automacéo de fluxos de trabalho,
notificacdbes e chamados referentes as demandas dos setores/departamentos do
Conselho. Trata-se de uma ferramenta de gestao.

Fase: em producéo sob demanda dos setores/departamentos.
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Exportacdo para VALID

Objetivos e caracteristicas: extracao de dados para formato XML a ser importado para o
sistema de impressao da carteira profissional no sistema da empresa Valid. Trata-se de
uma ferramenta de integragao.

Fase: em producdo, com manutencao e suporte sob demanda.

Exportagc&o Base Nacional de Profissionais da Enfermagem - Cofen

Obijetivos e caracteristicas: analise, mapeamento, padroniza¢do, saneamento e extracao
de dados do Regional para compor a Base Nacional de Profissionais da Enfermagem,
em atendimento as demandas do Grupo de Trabalho da Base Nacional designado pelo
Cofen. Trata-se de uma ferramenta de integracao.

Fase: em testes.

Exportacdo de dados para Remessa de Anuidade

Objetivos e caracteristicas: analise e consultoria aos setores de Contas a Receber e
Financeiro para lancamento dos titulos de anuidade, registro bancério dos respectivos
boletos e geracao de massa de dados e layout a ser enviado ao Correios para producao.
Trata-se de uma ferramenta de integracao.

Fase: em desenvolvimento para Anuidade 2020.

Sistema eletrénico de Concesséo de Diarias e Passagens - SCDP

Objetivos e caracteristicas: através do SCDP é possivel a conselheiros, empregados
publicos e colaboradores do Conselho solicitarem eletronicamente diarias e passagens,
cabendo aos setores envolvidos a aprovacao dos pedidos e prestacéo de contas.

Fase: em producdo, com manutencao e suporte sob demanda.

Controle de Agendas de Salas de Reuniao
Objetivos e caracteristicas: atraves de parametrizacdo da agenda Google € possivel
agendar e controlar reservas das salas de reunido da sede do Coren/PR.

Fase: em produgéo, com manutencao e suporte sob demanda.
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Calculadora de Dimensionamento da Enfermagem

Objetivos e caracteristicas: através de sistema cedido pelo Coren/RS e implantado pela
CTI, é possivel ao profissional de enfermagem realizar o calculo conforme parametros da
Resolucdo Cofen 543/17, que estabelece o quantitativo para o quadro de profissionais
de Enfermagem nos servicos de saude.

Fase: em producdo, manutencéo e suporte sob demanda.

Suporte técnico para outros Setores

A CTI presta suporte técnico a mais de 150 usuarios internos dentre funcionarios,

colaboradores e conselheiros.

Quando requisitado o suporte técnico se estende aos profissionais inscritos para

demandas relativas aos servicos disponibilizados no site do Conselho.

Os servigcos comumente solicitados séo:

e Suporte técnico para uso correto e efetivo dos recursos computacionais;

e Manutencdao corretiva e preventiva de software e hardware;

e Manutengdo corretiva e preventiva em mais de 200 pontos de rede e
telefonia;

e Manutencao corretiva e preventiva em 12 servidores fisicos e 20 servidores
virtuais;

e Suporte ao uso dos sistemas corporativos;

e Desenvolver, implementar e manter a Politicas de Seguranca da Informacéo;

e Prospectar novas tecnologias e recursos computacionais;

e Produzir descritivos técnicos relacionadas a Informatica;

e Prestar assessoria técnica aos demais setores no que se refere as
Tecnologias da Informacéo;

e Planejar e ministrar treinamento aos usuarios para o uso correto e efetivo dos
recursos computacionais;

e Acompanhar prestacdo de servicos terceirizados que tenham relagdo com
TI,
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e Elaborar e documentar os procedimentos para uso adequado dos recursos
computacionais;
e Gerenciar e manter o inventario dos recursos computacionais;

e Manter solucdes de backup e contingéncia.

Em 2019, foi utilizado, além do contato pessoal, e-mail e telefone, o sistema OTRS
para registro e acompanhamento de chamados de suporte. Segundo relatorio do sistema,
em 2019 foram abertos 117 chamados de suporte, dos quais 115 foram atendidos com
éxito. Devido a mudanca de processos internos na CTI, a grande maioria dos chamados
atendidos em 2019 nédo forma registrados no OTRS, entdo o numero informado né&o
condiz com a demanda atual do setor. Um novo processo de trabalho para registro do
atendimento de suporte deve ser implantado para 2020.

Fiscalizacdo de Contratos

No ano de 2019 a CTI fez a fiscalizagdo/concluiu os seguintes contratos:

Quadro 47 — Contratos fiscalizados pela CTI.

Contrato Fornecedor
33/2019 Evoque - Desktops e Monitores
02/2015 Copel Telecom - Rede MPLS

02/2019 Copylink - Outsorcing de Impresséao
03/2015 Vivo Telefonia - Telefone Fixo e Internet
01/2018 Itscon - Telefonia IP

10/2019 NetExperts - Solucdo de Comunicacdo Colaborativa
11/2019 Delta - Cabeamento Estruturado
11/2019 Fagundez - Monitores

18/2017 GolSoft REDE - SIG3

16/2016 Inetweb - Hosting

18/2016 Implanta - SIG2

25/2019 Braso - e-mail Marketing

02/2017 Vivo Telefonia - Telefonia Movel
37/2019 D&R Comércio de Bolsas - Maletas para Notebook
36/2019 Torino - Notebooks

50/2019 Trech - Licengas Office 2019

50/2019 Suporte Ltda - aquisicdo Switches
50/2019 Evoque - Pecas para servidores
50/2019 Krima -Materiais de Informatica

50/2019 ENGDP - Licencas Coreldraw 2019
00/2015 BRC - SIG1

15/2016 Torino - Desktops

Fonte: Coordenacao de Tecnologia do Coren Parana, 2019.
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Principais Desafios e A¢cbes Futuras

De acordo com alinhamento com a diretoria executiva, existem projetos priorizados
para o ano de 2020 que terao resultados significativos na adequacgéo da CTl do Coren/PR

Nnos anos vindouros.

Absorcéao do SIG1
O SIG1 trata-se de um sistema de informacdo que atende as demandas dos
Setores/Departamentos de Atendimento Registro e Cadastro, Contas a Receber, Divida
Ativa, Juridico, Processos Eticos, Fiscalizacdo e Secretaria-Executiva. Com o fim do
contrato de prestacao de servico de manutencéo e suporte deste sistema em dezembro
de 2020, é necessario que a CTI do Coren/PR absorva este sistema internamente.
Atualmente o sistema demanda as seguintes atividades e servigos:
1) Manutencéo corretiva — solicitacbes para correcdes de funcionalidades do
sistema que deixaram de executar ou passaram a executar de forma incorreta ou
diferente de como ja vinham sendo executadas, ou quando se tratar de
customizacbes e as novas funcionalidades ndo estejam de acordo com o0s
requisitos definidos. Solicitacbes que necessitam alterar os cddigos fontes ou
desenvolver rotinas especiais;
2) Manutencédo evolutiva — melhorias na solugao de software provenientes do
proprio escopo do produto da empresa em virtude de atualizacdo de tecnologias,
mudancas de padrdes de mercado ou alteracdo de legislacao;
3) Customizac¢des — solicitagdes que necessitam alteracdes em cddigos fontes
ou desenvolvimento de novas rotinas, por motivo de mudancas na realidade do
Conselho, modificacdes de procedimentos operacionais, melhoria de processos,
alteracdes na legislacao vigente;
4) Plataforma para disponibilizacdo do sistema na nuvem da Internet — servidor
de aplicacdo e banco de dados com seguranca de dados e alta disponibilidade;
5) Suporte técnico e gerenciamento da infraestrutura de disponibilizacdo do
sistema.
Adiciona-se ainda, que os servicos impactam diretamente na qualidade dos servigos
publicos prestados pelo Conselho, sendo que sua interrupcdo abrupta e ndo planejada

pode causar a paralisacdo do atendimento ao publico.
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Recursos necessarios: Avalia-se que que € necessaria contratacdo de datacenter para
disponibilizacdo do sistema e capacitacdo/contratacéo de profissionais para que a CTI
consiga assumir tal demanda a contento. O projeto est4 sendo tratado como demanda
prioritaria no ano de 2020.

Web Api

Em andlise realizada no ano de 2019, levantou-se que o0 acesso dos inscritos aos servigcos
online oferecidos pelo Coren/PR eram realizados mais de 56% via dispositivos moveis, e
destes acessos, mais de 69% terminavam em rejeicdo, ou seja, denotando que 0s
servigos ndo eram adequados para plataforma mobile.

Acrescido as dificuldades de desenvolvimento e adequacao por parte da ferramenta ja
contratada, foi realizado estudo técnico para melhor adequacgédo dos servigos a estas
necessidades. A solucdo mais eficaz escolhida foi o desenvolvimento de uma Web Api.
A Disponibilizacdo de uma interface de aplicagcdo — APl — para comunicacdo de dados
entre o SIG1 (BRC) e outros sistemas, tornaria possivel que aplicac6es web e mobile que
venham a ser desenvolvidas pelo Coren/PR.

O objetivo inicial da API é permitir o desenvolvimento de aplicagdes que se comuniguem
com o BRC para consulta, atualizacdo e gatilhos para execucao de rotinas do sistema.
Foi realizada contratacdo de servico para uma parceria de desenvolvimento entre o
Coren/PR e a BR Conselhos para tal. Grande parte do servigo foi entregue no final de
2019, porém atualmente, a CTI possui problemas com capacitacdo, falta de recursos
humanos e prazos que acabam por adiar a solucao.

Recursos necessarios: Avalia-se que que € necessaria contratacdo de profissional
especializado para que a CTI consiga assumir tal demanda a contento. O projeto também
esta sendo tratado como demanda prioritaria no ano de 2020.

A seguir, apresenta-se sugestao de cronograma para 0s principais projetos da CTI a

serem desenvolvidos no ano de 2020:

Quadro 48 — Sugestao de cronograma para os principais projetos da CTI.

Projetos Atividades J|IFIMAIM|J|J|A|S|O|N|D

Contratacdo Data Center
Implantacdo SIG1

Coren/PR

Adequacéo estrutura interna

Capacitacdo Analistas
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Migracdo BR Conselhos para
Coren/PR

Web Api
(Aplicativo
Coren/PR)

Contratacdo de Desenvolvedor
Mobile

Capacitacdo Analistas

Fase de desenvolvimento

Fase de testes

Fase de implantagéo

Infraestrutura
Coren/PR

Adequacédo desktops e
switches Curitiba

Adequacéo desktops e

switches Cascavel

Adequacéo desktops e

switches Maringa

Adequacéo desktops e

switches Londrina

Adequagéo notebooks Curitiba

Adequagé&o notebooks

Cascavel

Adequacédo notebooks Maringéa

Adequacédo notebooks Londrina

Projeto
atendimento
Coren/PR

Contratag&o Numero Unico
Nacional

Contratacdo CallCenter

Adequacéo SIG1 para
Callcenter

Contratacdes 2020

Telefonia (Voz)

Telefonia Mével e Dados

Internet (Link dedicado +

redundante)

Backup em Nuvem

Servico de Firewall

Telefonia IP

Hosting

e-mail Marketing (renovacao)

Solucdo colaborativa (e-mail)

(renovacéo)

Rede MPLS
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Projeto Coren

Premia (Online)

Fase de desenvolvimento

Fase de testes

Fase de implantacéo

Ajustes e envio base Cofen

Base dados (homologacéo)

EleicBes 2020 Desenvolvimento e envio base
para Cofen

Legenda:

P Finalizado

Nao Finalizado / em andamento

Fonte: Coordenacéo de Tecnologia de Informag&o — Coren Parand, 2020.

COORDENACAO DE LICITACOES, CONTRATOS E CONVENIOS

A Coordenacao de Licitacdes, Contratos e Convénios, € subordinado diretamente a

Diretoria Executiva, e responsavel por operacionalizar todos 0s processos de compras e

contratacdes do Coren/PR, estando sob a sua tutela a execugcdo das seguintes

atividades:

=

© © N O

Elaborar editais de licitag&o;

Publicar processos licitatorios e, no caso de licitacdes na modalidade Pregdo,
julgar as propostas;

Analisar as contratacdes demandadas e proceder a recomendacdes de
ajustes as areas demandantes;

Coordenar a elaboracao dos contratos, termos aditivos, convénios e termos
de Cooperagéo;

Operacionalizar os processos de penalizagdo por descumprimento
contratual,

Operacionalizar as compras diretas;

Realizar pesquisa de mercado e levantamento de precos;

Elaborar o Plano Anual de Contratacdes;

Assessorar a Diretoria no tocante a temas relacionados ao setor.
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Para execucdo das atividades acima elencadas, o setor conta com Luiz Antonio
Schiminsky, administrador, que exerce a funcdo de Coordenador, e Fortunato Coelho

Graga Neto, que exerce a fungcéo de Assessor e Pregoeiro.

No tocante ao desenvolvimento das atividades relacionadas a Licitagcdes e
Contratos, destaca-se que sédo observados todos os ditames legais atinentes, em
especial a Lei n.° 8.666/93, Lei n.° 10.520/02, Decreto 10.024/19, Decreto n.° 7.892/13 e
a Lei Complementar n.° 123/2006.

Licitacbes

No ano de 2019, o foram realizados 15 processos licitatorios, todos na modalidade

Pregédo, forma eletrdnica, conforme tabela demonstrativa abaixo:

Quadro 49 — Processos Licitatérios em 2019.

N° Pregéo N° Processo Objeto

Administrativo

001/2019 059/2018 Renovacéao da frota de veiculos do Coren/PR.

002/2019 010/2019 SRP - Contratacdo de empresa especializada na
organizacédo de eventos do Coren/PR para o ano de
2019.

003/2019 018/2018 Servi¢co de Outsourcing de impresséo

004/2019 084/2018 SRP - Publicagdo em Jornal de Grande Circulagéo

005/2019 010/2019 SRP - Contratacdo de empresa especializada na

organizacédo de eventos do Coren/PR para o ano de

2019 (lotes remanescentes)

006/2019 003/2019 SRP - Materiais de consumo

007/2019 052/2018 SRP - Material de expediente

008/2019 041/2019 Manutencédo Preventiva e Corretiva do Elevador da
Sede do Coren/PR.

009/2019 85/2018 SRP - Contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de materiais e servigcos graficos para o
Coren/PR.

010/2019 36/2019 Solucdo de ambiente de colaboracdo e comunicacéo

corporativa e fornecimento de solucdo de e-mail

marketing.
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011/2019 050/2019 SRP - Aquisicao de materiais elétricos e informatica.

012/2019 060/2019 SRP - Aquisicao de computadores

013/2019 037/2019 SRP - Servigo de Designer Gréfico

015/2019 050/2019 SRP - Aquisicao de materiais elétricos e informéatica
(lotes remanescentes)

016/2019 061/2019 Aquisicao de relégios ponto

Fonte: Coordenacéo de LicitagBes, Contratos e Convénios do Coren/PR, 2019.

Destaca-se que houve um salto quantitativo quando comparado ao exercicio de

2018, conforme gréfico abaixo:

Figura 14 — Comparativo de quantidade de processos licitatérios 2018/2019.

Comparativo quantidade de processos licitatérios
16
14
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10

Processos em 2018 Processos em 2019

Fonte: Coordenacéo de LicitagBes, Contratos e Convénios do Coren/PR, 2019.

Conforme se observa, houve um aumento de 166% em relacdo a quantidade de

processos licitatorios instaurados.

Por meio desses processos licitatorios, foram viabilizadas contratagbes que
impactaram positivamente a estrutura do Conselho, tais como a aquisicdo de novas

viaturas e computadores.

Contratagdes Diretas
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A regra geral para as compras e demais contratacdes realizadas por entidades
publicas é serem precedidas por processos licitatorios. Para alguns casos, todavia, o
legislador previu a possibilidade de se contratar de forma direta, por motivos relacionados
a economicidade processual, inviabilidade de disputa, entre outros.

No exercicio de 2019 foram realizados 46 processos de contratacdo direta, dos
quais cinco foram por inexigibilidade e 41 por meio de dispensa de licitacdo. O
quantitativo de processos por meio de contratacdo direta também cresceu em relacdo ao

anterior, quando foram realizados 44, conforme demonstrado no grafico abaixo:

Figura 15 — Comparativo de quantidade de contratagdes diretas 2018/2019.

Comparativo quantidade de processos de contratacao
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Fonte: Coordenacéo de LicitacBes, Contratos e Convénios do Coren/PR, 2019.

Contratos e Atas de Registro de Precos

Conforme disposto na Lei de LicitagGes, os contratos podem ser definidos como
“todo e qualquer ajuste entre 6rgdos ou entidades da Administracdo Publica e
particulares, em que haja um acordo de vontades para a formacdo de vinculo e a

estipulacao de obrigacdes reciprocas”.
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Os novos contratos firmados durante o exercicio foram precedidos de processos
legais de selecao de fornecedores. Ao todo, foram firmados 37 novos contratos, numero
este bastante superior quando comparado ao exercicio anterior, quando foram firmados

14, conforme gréfico abaixo:

Figura 16 — Comparativo de quantidade de novos contratos 2018/2019.
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Fonte: Coordenacéo de Licitagfes, Contratos e Convénios do Coren/PR, 2019.

Além dos contratos firmados, ha aqueles em que foi possivel, por conta de
disposicéo contratual e vantajosidade para o Coren/PR, realizar a prorrogacao, os quais
totalizaram 22.

Neste exercicio, foram firmadas 39 Atas de Registro Precos para fornecimento de
produtos e para prestacao de servicos. Para fins de conceituacao, a Ata de Registro de
Precos € o documento vinculativo, obrigacional, com caracteristica de compromisso para
futura contratacdo, em que se registram os prec¢os, fornecedores, érgaos participantes e
condicbes a serem praticadas, conforme as disposicbes contidas no instrumento
convocatoério e propostas apresentadas. As licitagcbes que objetivam registrar precos sao
vantajosas pois permitem flexibilidade na contratagéo, visto que as contratagdes ocorrem
somente quando e se houver necessidade, ou seja, a Administragdo nao fica obrigada a
contratar a totalidade dos quantitativos que licitou para cada item.
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O quantitativo de Atas de Registro de Precos firmadas em 2019, um total de 37,
superou a quantidade firmada no exercicio anterior, as quais totalizaram 22 (vinte e duas),

conforme representado no gréfico abaixo:

Figura 17 — Comparativo de quantidade de ARP 2018/2019.
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Fonte: Coordenacéo de Licitagfes, Contratos e Convénios do Coren/PR, 2019.

Convénios

Em 2019, foi firmado convénio com o Conselho Federal de Enfermagem
visando apoio financeiro para aquisicao de dez novas viaturas, pelo qual houve
repasse no valor R$ 671.614,22 (seiscentos e setenta e um mil, seiscentos e
guatorze reais e vinte e dois centavos). Ainda neste ano, tendo em vista o
surgimento da necessidade de aquisicdo de outras trés viaturas, foi celebrado um
aditivo a este convénio, o qual utilizara o valor residual da primeira compra, obtido
por meio de economicidade, para realizar o pagamento por essas trés novas
viaturas.

Termos de Cooperagao

O foco deste setor no exercicio de 2019 foi retomar demandas que até entdo nao

haviam sido atendidas no tocante a licitagcdes e contratacfes, as quais eram de maior
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relevancia para momento. Em razao disso, com relacdo a Termos de Cooperacdo com
empresas ndo houve expansdo, apenas a manutencao do que ja existia, que € o Termo
firmado com a empresa Extramed, pelo qual é ofertado o plano de saude da Unimed aos
inscritos, na modalidade “coletivo por adesao”. Essa modalidade possibilita contratacéo
de plano de saude, segundo dados fornecidos pelo Extramed, por valor
aproximadamente 30% menor quando comparado a um plano individual pessoa fisica.
Conforme dados repassados pela Extramed, ao fim do ano de 2019, havia um total de
375 inscritos ativos utilizando os servigos, gerando um total de 497 vidas, considerando

seus dependentes.

Melhorias Implementadas no/pelo Setor

Partindo do principio de que os processos e fluxos de trabalho devem passar por
constantes reavaliacbes a fim de identificar possiveis oportunidades de melhoria,
ocorreram varias mudancas na forma de executar determinadas atividades, as quais

elencam-se abaixo:

Cotacéo Eletrénica de Precos

Até setembro de 2019, todos os processos de compra direta eram realizados
mediante solicitacdo de orcamento feita diretamente aos fornecedores, por meio de e-
mail. Esse procedimento € suscetivel de fraude e favorecimento a determinados
fornecedores tendo em vista que ha possibilidade de se escolher quais fornecedores

participardo da disputa de precos, a qual ndo ocorre de forma publica.

O sistema utilizado pelo Coren/PR para realizar seus procedimentos licitatérios € o
ComprasNet, do Governo Federal. Esse sistema, até entdo, era utilizado unicamente
para procedimentos licitatérios, no entanto, ele possui outras funcionalidades, dentre as
quais o Cotacéo Eletronica de Preco. Esse médulo do sistema permite fazer a aquisicao
de produtos por meio de um processo transparente tal qual € um processo de licitacao,
evitando distor¢des tais como as elencadas anteriormente. A implementacao e utilizacao
desse sistema ocorreu partir de outubro, e, desde entdo, todos os processos de

contratacao direta que se referem a aquisicao de produtos tém sido realizados por meio

171



deste. Futuramente, esse modulo sera substituido por outro que esta sendo desenvolvido
pelo Governo Federal, denominado Dispensa Eletrdnica, pelo qual sera possivel realizar
processos de dispensa de licitacdo ndo somente para aquisicdo de produtos, mas
também para contratacdo de servi¢cos. Tao logo ocorra sua disponibilizacdo para uso,

este passara a ser utilizado.

Planejamento das Contratacdes

Dentre os diagndsticos realizados neste exercicio, foi identificado que havia
insuficiéncia no planejamento das contratacdes. A funcéo ‘planejar’ é indispensavel para
toda e qualquer atividade tendo em vista que algo mal planejado no passado repercute
negativamente no presente. No ambito das contratacbes ndo é diferente. Uma
contratacao feita sem o adequado planejamento ir4 repercutir negativamente durante
toda execucédo do contrato. Em 2017, foi instituida, pelo Governo Federal, a Instrucéo
Normativa n. © 05/2017, que trata dos requisitos de planejamento das contratagdes, que
devem ser observados previamente ao processo de selecdo de fornecedor.
Considerando o referido instrumento normativo e apds sugestdo feita por esta
Coordenacéo, foi aprovada, pelo Plenario do Coren/PR, a Decisdo n.° 64/2019, a qual
instituiu, no ambito deste Conselho, a obrigatoriedade de se planejar as contratacées,
acdo que ocorre por meio de preenchimento de formularios desenvolvidos por esta

Coordenacéo os quais atendem integralmente os requisitos constantes da IN 05/2017.

Agrupamento de Processos e Prioriza¢do por Processos Licitatorios

Um dos diagnésticos realizados neste exercicio identificou que havia possibilidade
de se reduzir, levando em consideragdo a economia processual e legalidade, a
quantidade de processos de contratagdo direta, incluindo os itens em processos
licitatérios pré-existentes. Um exemplo disso séo os refis utilizados nos purificadores de
agua. Até entéo, estes eram comprados por meio de contratacéo direta, em um processo
isolado. Tais filtros foram incluidos no processo licitatorio para materiais de consumo, o

gue gerou economicidade processual e atendimento a regra de licitar.

Plano Anual de Contratacfes
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Foi instituido o Plano Anual de Contratacdes. Esse documento consiste em
relacionar, para o exercicio seguinte, todas as contratagdes/prorrogacdes contratuais que
previamente j4 se tem conhecimento da necessidade, organizado em um formato de
cronograma. Nesse documento constam informacfes como objeto, contratado atual,
valor contratado, vigéncia do contrato, data limite para que seja solicitada a
contratacao/prorrogagao, entre outros informagbes. A partir desse documento,
possibilitou-se as areas demandantes deste Conselho observar de forma macro as
contratacdes e 0s prazos que devem ser observados a fim de que a contratacdo pudesse
tramitar em tempo habil, evitando, por conseguinte, a interrupcdo do

fornecimento/prestacéo de servicos.

Resultados do Setor

Por fim apresenta-se os resultados do setor no exercicio de 2019:
Contratactes realizadas: 61,

Convénios firmados: 1;

Contratos prorrogados e Atas de Registro de Precos: 98;

0N PR

Valor total das contratagbes realizadas/Atas de Registro de Prego:
R$ 2.235.473,37 (dois milhGes, duzentos e trinta e cinco mil, quatrocentos e
setenta e trés reais e trinta e sete centavos).
a. Por licitacdo: R$ 2.020.554,89 (dois milhdes, vinte mil, quinhentos e
cinquenta e quatro reais e oitenta e nove centavos).
b. Contratac6es diretas: R$ 214.918,48 (duzentos e quatorze mil,

novecentos e dezoito reais e quarenta e oito centavos)
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COORDENACAO DE PATRIMONIO E ALMOXARIFADO

O Setor de Patrimbénio e Almoxarifado tem apenas um empregado publico de
carreira que atua como coordenador dos mesmos, dividindo diariamente as atividades

correspondentes a cada area de atuacao.

Almoxarifado

As principais atribuicdes da area de Almoxarifado sdo os controles de estoque de
abastecimento de materiais para atendimento das demandas do Coren/PR, de forma a
nao permitir que a falta destes recursos prejudique suas rotinas administrativas. Também
€ necessario cuidar de prazos de validade de recursos pereciveis e com a quantidade de

estoque para que possa armazenar tudo em lugar apropriado e com seguranca.

O coordenador do almoxarifado precisa estar em constante contato com as chefias
das Subsecdes para acompanhar todas as demandas e dessa forma trabalhar com os

estoques de maneira harmoniosa em todos os lugares.

No exercicio de 2019 a coordenacdo do almoxarifado participou efetivamente de
processos de aquisicdo de materiais de consumo em geral, fornecendo informacdes a
exemplo de caracteristicas, quantidades, prazos, locais e outros que pudessem colaborar

com a formalizac&o de contratos de abastecimentos.

A descentralizacdo de entrega de materiais de consumo no endereco das
subsecdes colaborou em muito para o abastecimento dos recursos em cada um dos
enderecos do Coren/PR, tendo se mostrado uma pratica muito eficiente nos contratos

firmados atualmente.

O sistema informatizado utilizado para controle dos itens do almoxarifado &€ muito
atil, possibilitando inclusive a interacdo com o sistema de contabilidade que em tempo
real é atualizado a cada vez que acontece movimentacao de entrada e saida no sistema

do almoxarifado.
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No ano de 2019, foi possivel realizar a organizacédo dos espacos de almoxarifado
também no endereco das SubsecBes do Coren/PR, na oportunidade em que o
coordenador esteve presente nos enderecos das mesmas, possibilitando a retirada de
materiais que ndo eram mais necessarios e adequando a organizacao dos itens que la

se encontravam.

Em especial, podemos citar a nova instalacdo da Subsecé&o Londrina, que em 2019
mudou-se para novo endereco, em sede propria da autarquia, com espaco fisico amplo
e sala especifica para armazenagem de todos os itens de estoque de forma organizada

€ segura.

Ao longo do exercicio de 2019, o Setor de Almoxarifado do Coren/PR atendeu
aproximadamente 635 pedidos de materiais aos diversos setores, realizando a entrega
dos recursos de forma &gil, atendendo as demandas mais diversas de cada area, sempre
com o cuidado de se evitar o consumo exagerado dos recursos, buscando praticas de
incentivo a reducdo do uso de papel para melhor equilibrar a relacdo com o meio

ambiente.

Ao final do exercicio, foi realizado o inventario de estoque do setor que apresentou
resultado bastante satisfatério, demonstrando que ao longo do ano foram tomados os
cuidados necessarios nas entradas e saidas de materiais, totalizando um saldo de
R$ 48.390,61 em 31/12/2019.

De forma geral, o Almoxarifado pdde contribuir em muito para o melhor
aprimoramento das rotinas administrativas do orgdo, que por sua vez facilitam os
processos e agregam qualidade aos itens adquiridos e que atualmente abastecem o

estoque da autarquia.
Para o exercicio de 2020 pode-se dizer que os maiores desafios serdo os de manter

as condicOes atuais de controle de movimentacao dos itens e a boa préatica do consumo

controlado, evitando desperdicios e colaborando com meio ambiente.
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Patriménio

As principais atribuicdes da area de Patrim6nio séo os controles de movimentacao
dos bens patrimoniais da autarquia, acompanhando de perto todas a entradas e saidas
dos itens que precisam sempre estar sob a responsabilidade direta de uma pessoa que
€ responsavel pelo bom uso e cuidado com 0 mesmo. Também é necessario cuidar das
necessidades que se fazem presentes a todo momento, considerando que ao longo do
ano os setores acabam por receber novos colaboradores que por sua vez necessitam de

materiais a exemplo de mesas, cadeiras, computadores e outros.

O coordenador do patrimdnio precisa estar em constante contato com as chefias
das subsec¢Oes para acompanhar todas as suas demandas, e dessa forma trabalhar de
maneira harmoniosa em todos os lugares, ocupando da melhor forma possivel os
espacos e provendo a cada uma 0s recursos necessarios para atender de forma eficaz

as suas necessidades.

Com todo o trabalho que havia sido realizado no exercicio anterior, 2019 foi o ano
de dar sequéncia as inumeras iniciativas que haviam sido geradas, colocando em pratica
o atendimento das demandas de tudo aquilo que ja fazia parte de um planejamento a

curto prazo.

De modo a atender plenamente a conformidade legal, o setor de patriménio atua
com a utilizacdo do manual de patriménio do Coren/PR que esta diretamente vinculado
ao manual de patriménio do Cofen, fazendo dessa forma com que o trabalho aqui

realizado esteja de acordo com o que se espera no sistema Cofen/Conselho Regionais.

No exercicio de 2019 o Coren/PR realizou investimento significativo em
infraestrutura e equipamentos, equilibrando o custo-beneficio na escolha prudente das
aquisicdes que objetivam sempre impactar de forma positiva nos resultados alcancados

pela autarquia.

Em 2019 o setor de patrimbnio pdde realizar significativos feitos, a exemplo da

doacédo dos itens patrimoniais considerados inserviveis do Coren/PR, a compra e
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instalacdo do novo imoével da Subsecdo Londrina que foi adquirido e adequado para
receber suas instalacdes e a compra da nova frota de veiculos que substitui a antiga frota

que, apos isso, foi leiloada.

Nesse sentido, pode-se destacar aqui a compra do imovel que atualmente é a sede
administrativa da Subsecdo de Londrina, sendo esta aquisicdo no valor de
R$ 1.750.000,00 (um milh&o, setecentos e cinquenta mil reais) — 0 maior investimento do

Coren/PR no exercicio.

Com a compra do referido imével, o Coren/PR passou a ter grande destague na
sociedade de forma geral, pois o imével se encontra em excelente localiza¢do na cidade
de Londrina, estando de acordo com a politica da atual gestdo do Coren/PR, que busca
sempre a visibilidade do 6rgdo perante toda a classe da Enfermagem, valorizando o
profissional que atualmente conta com uma grande infraestrutura a seu favor quando

busca por seu conselho profissional.

O imovel passou por adequacdes estruturais de médio porte, onde foram
providenciadas instalagcbes de aparelhos de ar-condicionado, pontos de rede,
equipamentos de seguranca e vigilancia, instalacées elétricas e hidraulicas, grades e
portdes, letreiro luminoso, plotagens e outros que tornaram o imével ainda melhor para

comportar a nova Subsecédo Londrina do Coren/PR.

Outro feito consideravel a nivel de investimento foi a aquisicdo da nova frota de
veiculos composta por dez carros 0 km, que com o apoio financeiro do Cofen foram
comprados por R$ 526.000,00 (quinhentos e vinte e seis mil reais), sendo a referida frota
composta por nove veiculos do modelo Onix e um veiculo do modelo EcoSport, que agora
sao utilizados nos deslocamentos de fiscalizacdo e servicos administrativos em todo o

estado do Parana.

Em relacdo a infraestrutura de informéatica no ano de 2019, pode-se apontar o salto
no investimento de equipamentos e softwares que certamente favorecem positivamente
os resultados do Coren/PR, que passou a contar com 35 novos monitores, 35 novos

computadores e 8 novos switch que ao todo somam um investimento aproximado de
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R$ 175.000,00 (cento e setenta e cinco mil reais), além do investimento em programas
de informatica que somam um total de R$ 90.960,00 (noventa mil, novecentos e sessenta

reais).

Todos esses investimentos realizados no ano de 2019 beneficiaréo, a curto e médio
prazo, o desenvolvimento das atividades geradas internamente e externamente no
Coren/PR, proporcionando de forma eficaz o alcance dos objetivos estratégicos

pretendidos pela autarquia.

Um dos trabalhos mais impactantes feitos pelo setor de Patriménio em 2019 foi a
conclusdo dos trabalhos do processo administrativo n.° 15/2017 que tratava do
desfazimento de ativos do Coren/PR classificados como inserviveis. Esse trabalho foi,
sem sombra de duvidas, um dos maiores desafios encontrados até aqui pelo setor de
Patrimonio, que desde 2017 vinha colaborando com a comissdo designada para esse
fim. Foram doados 600 itens patrimoniais pertencentes ao Coren/PR a custo zero para a
autarquia, pois a entidade que, em agosto de 2019, recebeu as doag¢bes, Associacao
Franciscana de Educacéo ao Cidadao Especial, ficou responsavel pela coleta de todos

os itens.

Em relagdo as locagBes de imoveis e equipamentos, o Coren/PR manteve as
locacdes imobiliarias das Subsecdes de Maringa e Cascavel e deixou de pagar a locacéo
de Londrina na ocasido da mudanca de endereco da Subsecdo em setembro de 2019.
Quanto aos equipamentos, o Coren/PR permaneceu com a locacdo de impressoras que
tornam mais facil o gerenciamento destes recursos, sendo comprovadamente mais

barato o aluguel destes equipamentos do que a compra dos mesmos.

Visando a seguranca patrimonial do Coren/PR como um todo, a Coordenacao do
Patrimonio manteve ativo os contratos de seguro de iméveis, veiculos e mobiliarios da
autarquia, protegendo desse modo o0s recursos que atualmente compdem todo o

patrimdnio do 6rgéo.

A manutencéo dos veiculos do Coren/PR no exercicio de 2019 foi garantida com a

continuidade do contrato firmado com a empresa Ticket Log que por meio de rede de
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oficinas mecéanicas credenciadas, disponibiliza profissionais para devida manutencéo da
frota de veiculos, possibilitando que os mesmos pudessem rodar ao longo de todo o ano

com sua capacidade de desempenho e seguranga garantida.

No exercicio de 2019, foi mantida a equipe de brigada de incéndio composta por
dez empregados publicos da autarquia que em 2017 haviam sido capacitados para
atender ocorréncia de principio de incéndio nas imediacdes do prédio da sede
administrativa do Coren/PR.

Além dos trabalhos relacionados acima, a Coordenacdo do Patrimbnio do
Coren/PR, realizou a fiscalizacdo de diversos contratos a exemplo dos contratos de
fornecimento de materiais e mao de obra, exigindo ao longo do ano um cuidado
significativo com prazos, quantidades, valores e outros aspectos diretamente

relacionados a natureza de cada contrato.

A fiscalizagcdo de contratos de servicos de seguros, manutencdes, reformas,
fornecimento de recursos materiais permanentes e de consumo, méao de obra, além de
outros, foram tratados com o maximo cuidado objetivando extrair dos mesmos todas as

vantagens possiveis sem que houvesse prejuizos para a autarquia.

Em janeiro de 2019 foi realizado pela Comissao de Inventario Anual, designada pela
Portaria n.° 246/2018, o trabalho de levantamento de itens aos diversos setores da
Autarquia, conforme previsto no manual de patriménio criado em 2017 e que considerou
adequado e conforme o0s registros e controles existentes no sistema eletronico

patrimonial.

Ao longo do ano também foram realizadas inimeras visitas aos diversos setores da
autarquia para verificacdo da existéncia de itens patrimoniais relacionados em sistema
como patriménios de responsabilidade dos mesmos, e nessas ocasides foram emitidos
os termos de responsabilidade de carga patrimonial para que se mantivessem 0s

controles necessarios para uso e cuidado dos objetos em geral.
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No més de dezembro de 2019 foi realizado o inventario patrimonial do Coren/PR
conforme previsto no manual de patriménio, tendo sido concluido antes do recesso de

final de ano, na véspera do término das atividades administrativas do 6rgéao.
Esses sdo alguns exemplos das inumeras demandas desenvolvidas pela
Coordenacéo de Patrimbnio do Coren/PR que busca constantemente atender as reais

necessidades do 6rgéo para realizar suas atividades.

Quadro 50 — Composicéo de Bens Moveis do Coren/PR.

Descricdo da conta contabil 2019
Maquinas Aparelhos Equipamentos e Ferramentas 6.600,50
Bens de Informatica 229.823,58
Méveis e Utensilios 709.855,00
Materiais Culturais Educacionais e de Comunicacao 44.402,40
Veiculos 825.390,11
Total 1.816.071,59

Fonte: Coordenacao de Patrimdnio e Almoxarifado do Coren/PR, 2019.

Quadro 51 — Composicéo de Bens Imoveis do Coren/PR.

Descri¢do da conta contébil 2019
Bens de uso Especial 11.683.398,16
Bens Imoveis em Andamento 2.400.000,00
InstalagBes 120.371,55
Total 14.203.769,71

Fonte: Coordenacéo de Patrimdnio e Almoxarifado do Coren/PR, 2019.

Tratamento Contabil da Depreciacao, da Amortizacdo e da Exaustao de Itens

do Patriménio e Avaliacdo e Mensuracéao de Ativos e Passivos

A apuracéo dos valores de depreciagdo e amortizagdo mensal e acumulada dos
bens moéveis, imoveis e intangivel do Coren/PR é realizada pela Coordenacédo de

Patrimonio.
Todos os registros de langcamentos de depreciacdo sdo automaticos e integrados

entre os modulos de Patriménio e Contabilidade, em contrapartida com a conta de
despesa correspondente a cada conta do ativo.
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O calculo de depreciacao esta de acordo com a NBC TSP 07- Ativo Imobilizado,
sendo o montante de Depreciacdo Acumulada do periodo de R$ 1.842.945,53, sendo
R$ 534.763,34 relativo a depreciacdo de bens moéveis, R$ 1.290.380,26C de imbveis e
R$ 17.801,93 relativo a amortizacédo de softwares e licengas.

Quadro 52 — Depreciacdo Acumulada.

Descricédo da conta contabil 2019
1.2.3.8.1.01 - (-) Depreciagdo Acumulada — Bens Moveis 534.763,34
1.2.3.8.1.02 - (-) Depreciagdo Acumulada — Bens Iméveis 1.290.380,26
1.2.4.8.1.01 - (-) Amortizagdo Acumulada - Softwares 17.801,93
Total 1.842.945,53

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR, 2019.

COORDENACAO DE GESTAO DE PESSOAS

O Conselho Regional de Enfermagem do Parand apresenta em seu quadro
funcional, em 31 de dezembro de 2019, 73 empregados, sendo 61 de carreira e 12
comissionados distribuidos entre a sede regional em Curitiba e nas subsecdes, conforme

Quadro Demonstrativo da For¢a de Trabalho.

A Gestéo de Pessoas faz parte do organograma do Coren/PR, com ligacao direta
ao Gabinete, e conta, atualmente, com dois empregados, sendo uma de carreira —
Auxiliar Administrativo — nomeada para o cargo comissionado de Coordenadora de

Gestao de Pessoas e um Assessor, em cargo comissionado.

Esta coordenacao é responsavel pela elaboracdo da folha de pagamento, bem
como de seus desdobramentos (contratacfes, férias, licencas, rescisfes) no que se
refere aos encargos sociais (levantamento de FGTS, INSS parte empresa e empregado,
PIS, IRRF) e obrigacbes acessorias a ela vinculadas (SEFIP, CAGED, DIRF, RAIS),
mensal e anualmente exigidas. A esses, somam-se ainda, o acompanhamento dos
beneficios a serem pagos aos empregados, mediante comprovacéo do direito, seguindo
0S preceitos aprovados em convencdo coletiva de trabalho (auxilios-
alimentacao/transporte/creche/reembolso do plano de saude etc.), e as consignacoes
autorizadas para desconto em folha (empréstimos consignados, mensalidades sindicais

e associativas, e outros).
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No que se refere a informatizacéo do setor, durante o exercicio de 2019, avancou-
se no aprimoramento das rotinas que dependem diretamente da parametrizacdo do
sistema. Ainda h& algumas pendéncias, no entanto, estamos trabalhando em conjunto
com a Gol Sistemas para melhorar ainda mais.

No tocante a implantacdo de acdes relativas a Avaliacdo de Desempenho dos
empregados da Autarquia, o Plenario do Regional aprovou, pela Decisdo Coren/PR n.°
049/2019, o Manual de Avaliacdo de Desempenho, bem como instituiu a respectiva
comissao encarregada de realizar todos os tramites necessarios a efetiva avaliacao, o

gue ocorreu em meados de novembro deste mesmo ano.

Ainda em 2019, houve a implantacdo do registro de ponto eletrbnico, apds
realizacdo de estudo e de processo licitatorio para aquisicdo de equipamentos (relégios
eletrbnicos compativeis com a legislacao vigente) e de software de gerenciamento dos

registros.

No que diz respeito ao e-Social, foi efetuada a Qualificacdo Cadastral dos
empregados, na qual ocorreram algumas poucas inconsisténcias ja retificadas. Porém,
com a alteracdo do cronograma de implantacdo deste projeto, adiando a adesao
obrigatéria dos 6rgaos publicos — dentre eles as autarquias federais — para
setembro/2020, optou-se por adiar também os estudos relativos ao mesmo, em funcao

de outras prioridades da coordenacao.

Sob responsabilidade desta coordenacao esta também a fiscalizacdo dos contratos
em que ha fornecimento de méo-de-obra terceirizada, acompanhando a execucéao dos
servigcos contratados e o cumprimento das obrigagdes trabalhistas das empresas
contratadas para com seus prepostos lotados no regional. A verificagao, certificacao e
validac&o de todos os documentos relativos ao servigo prestado mensalmente séo feitas
com base em critérios pré-definidos pela legislacao relativa aos contratos administrativos,

sob pena de responsabilizacdo subsidiaria pelo descumprimento de tais obrigacdes.

Quanto ao recebimento e guarda dos documentos relativos a Declaracédo de Bens

e Rendas, conforme estabelecido na Lei n.° 8.730/93, do ano anterior a serem
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apresentados por ocupantes de cargos de chefia, comissionados e conselheiros, sob
responsabilidade desta Coordenacdo, o controle é feito por meio de planilha. Os
responsaveis, em sua maioria, encaminham copias das declara¢des por e-mail, os quais
sdo arquivados virtualmente em pasta cuja abertura se d4 somente mediante digitacdo
de senha, tendo em vista a seguranca e o sigilo das informacdes ali guardadas. Outros
entregam pessoalmente, copias impressas guardadas em envelopes lacrados, que se

encontram arquivados na coordenacao.

Quadro 53 — Declaracao de Bens e Rendas, Ano-calendario 2018.

Detentores de Situacédo em mento da Ocorréncia da Obrigacéo de Entregar a
Cargos e Relacao as DBR
Funcdes Exigéncias da Lei Posse ou Final do Final do
Obrigados a n.° 8.730/93 Inicio do Exercicio de Exercicio
Entregar a DBR Exercicio de Cargo, Financeiro
Cargo, Emprego ou
Emprego ou Funcao
Funcao
Autoridades Obrigados a N&o se aplica N&o se aplica N&o se aplica

(Incisos | a VI
do art. 1° da Lei
n.° 8.730/93)

entregar a DBR
Entregaram a DBR
N&o cumpriram a

N&o se aplica
N&o se aplica

N&o se aplica
N&o se aplica

N&o se aplica
N&o se aplica

obrigacao
Cargos Obrigados a 0 0 18
Eletivos entregar a DBR
Entregaram a DBR 0 0 18
N&o cumpriram a 0 0 0
obrigacao
Funcbes Obrigados a 8 5 23
Comissionadas entregar a DBR
(Cargo, Entregaram a DBR 8 5 23
Emprego, N&o cumpriram a 0 0 0
Funcéo de obrigacao

Confianga ou
em comissao)

Fonte: Setor de Gestao de Pessoas, 2019.

Demonstracao da Forca de Trabalho do Coren/PR, Processo de Ingresso de

Funcionarios na Unidade e Qualificacdo da Forca de Trabalho, de Acordo com a

Estrutura de Cargos e Nivel de Escolaridade

O Conselho Regional de Enfermagem do Parana conta com sede administrativa em

Curitiba e trés subseg¢bes no Estado: Cascavel, Londrina e Maringa.
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Em 2018, apos firmado convénio com a Universidade Federal do Parana, houve a
realizacdo do Concurso Publico Coren/PR, cujo resultado final foi divulgado no dia
29/11/2018. Assim, ainda em dezembro/2018 foi efetuada a convocacao dos primeiros
candidatos aprovados, através de Editais publicados no Diério Oficial da Unido, além de
destaque nos sites do Coren/PR e da UFPR. Os convocados se apresentaram e foram

admitidos em janeiro/2019.

Durante 2019, ocorreram contratacées para provimento das vagas previstas no
concurso publico, e contratacfes visando o provimento de cargos em comissao conforme
necessidades estratégicas do Regional, ampliando o quadro funcional, com obediéncia

aos limites impostos pela Lei de Responsabilidade Fiscal.

Quadro 54 — Contratactes de cargos efetivos e comissionados.

Tipologias dos Cargos Lotacédo Ingressos Egressos
em 2019* em 2019*

Autorizada Efetiva

1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + - 61 17 2
1.2)
1.1 Membros de poder e agentes politicos N/A N/A N/A N/A
1.2 Servidores de Carreira - 61 17 2
(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4)

1.2.1 Servidores de carreira vinculada ao - 61 17 2
orgao

1.2.2 Servidores de carreira em exercicio - - - -
descentralizado

1.2.3 Servidores de carreira em exercicio - - - -
provisoério

1.2.4 Servidores requisitados de outros - - - =
orgaos e esferas
2. Servidores com Contratos - - = s
Temporarios

3. Servidores em Cargos - 12 8 5
Comissionados
Total de Servidores (1+2+3) - 73 25 7

Fonte: Setor de Gestéo de Pessoas, *Posicdo em 31/12/2019.

O quadro abaixo demonstra a distribuicdo da lotacédo efetiva dos servidores do
Regional, entre as areas “meio” e “fim”, conforme as atividades, finalidades e objetivos

precipuos.
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Quadro 55 — Lotacéo efetiva na area meio e area fim.

Tipologias dos Cargos Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 14 a7
1.1 Servidores de Carreira (1.1.1 + 1.1.2 + 1.1.3 + 1.1.4) 14 47
1.1.1 Servidores de carreira vinculada ao érgao 14 47

1.1.2 Servidores de carreira em exercicio descentralizado - -

1.1.3 Servidores de carreira em exercicio provisério - -

1.1.4 Servidores requisitados de outros érgaos e esferas - -

2. Servidores com Contratos Temporarios - -

3. Servidores em Cargos Comissionados 10 2

Total de Servidores (1+2+3) 24 49
Fonte: Setor de Gestéo de Pessoas, *Posicdo em 31/12/20109.

O detalhamento do quadro a seguir pretende identificar a estrutura de cargos em
comissao e de funcdes gratificadas do Coren/PR:

Quadro 56 — Estrutura de cargos em comisséao e funcdes gratificadas.

Tipologias dos Cargos em Comissao e Lotacao Ingressos Egressos
das Funcdes Gratificadas em 2018 em 2018
Autorizada Efetiva

1. Cargos em Comissao - 12 8 5
1.1 Cargos de Natureza Especial - - - -
1.2 Grupo de Direcéo e Assessoramento - 12 8 5
Superior

1.2.1 Servidores de carreira vinculada ao - 4 - -
orgéo

1.2.2 Servidores de carreira em exercicio - - - -
descentralizado

1.2.3 Servidores requisitados de outros - - - -
orgéaos e esferas

1.2.4 Sem vinculo - 8 8 5

1.2.5 Aposentados - - - -
2. Funcdes Gratificadas Nao ha 11 - -
2.1 Servidores de Carreira Vinculada ao - 11 - -
orgao

2.2 Servidores de Carreira em Exercicio - - - =
Descentralizado
2.3 Servidores de outros 6rgédos e esferas - - - =
3. Total de Servidores em Cargo e em - 23 8 5
Funcéo (1+2)

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas, 2019.

A tabela relativa ao Nivel de Escolaridade foi elaborada levando-se em
consideracao que ha casos de colaboradores formados em ensino superior exercendo
funcéo de nivel médio por terem sido aprovados em concurso publico para esses cargos.
Portanto, para composicao deste quadro, considerou-se o cargo e nao a formagéo do

colaborador:
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Quadro 57 — Nivel de escolaridade por cargo.

Lotacéo Colaboradores

de nivel médio
Sede Regional 22
Subsecédo Londrina 3
Subsecédo Maringa 2
Subsecédo Cascavel 3
Total 30

Fonte: Setor de Gestao de Pessoas, 2019.

Colaboradores

Quadro 58 — Distribuicdo da forca de trabalho por idade.

Localidade / idade (em anos) 18-30 31-44
Sede Regional 17 22
Subsecédo Londrina 0 4
Subsec¢édo Maringéa 0 4
Subsecédo Cascavel 0 3
Total 17 33

Fonte: Setor de Gestao de Pessoas, 2019.

No que se refere a mao de obra terceirizada em atividades de apoio, o Coren/PR

contratacao de estagiarios.

Total de

de nivel colaboradores
superior
32 54
3 6
4 6
4 7
43 73
45-59 acimade Totais
59 anos
12 3 54
1 0 6
0 0 6
3 0 7
16 3 73

Quadro 59 — Méo de obra terceirizada em atividades de apoio.

utilizou, em 2019, servicos dessa natureza mediante contratacdo de empresas atraves
de processos licitatorios para limpeza, copa, recepcao, telefonia e vigilancia. A posicéo

no quadro abaixo reflete a posicdo em 31/12/2019. No transcorrer de 2019 manteve a

Posicdo em Limpezae Vigilancia* Telefonistas Estagiarios
31/12/2019 Copa
nivel nivel
médio superior
Sede Regional 3 1 2 0 7
Subsec¢édo Londrina 1 0 0 0 2
Subsecédo Maringa 1 0 0 0 1
Subsecéo Cascavel 1 0 0 0 1
Total 6 1 2 0 11

* 2 vigias em escala 12x36 = 1 posto de trabalho

Fonte: Setor de Gestdo de Pessoas, 2019.
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COORDENACAO FINANCEIRA

A Coordenacdo Financeira é composta por um auxiliar administrativo e um

estagiario compartilhado entre os setores de contabilidade, financeiro e gestdo de

pessoas.

A presidente e a tesoureira da autarquia, contribuem com a Coordenagéao Financeira

para a realizacdo de pagamentos e gestdo de seus recursos, agregando positivamente

no desdobramento das atividades fins do mesmao.

Atribuicdes da Coordenacgéo

A Coordenacdo Financeira € responsavel por diversas atribuicdes, dentre essas

cita-se:

Geréncia dos servigos administrativos e operacdes financeiras da autarquia;
Planejamento e coordenacg&o dos recursos da autarquia, com o objetivo de
minimizar o impacto financeiro da materializacédo dos riscos;

Superviséo e controle servicos financeiros, de cambio, créditos e bancarios
e elaboracao de relatérios financeiros;

Efetivacdo e conferéncia de pagamentos, com planejamento e gestdo dos
processos  econdmico-financeiros,  acompanhando as  dotacbes
orcamentarias, empenhos, liquidacdes, pagamentos das despesas e solucao
de pendéncias. Todos os pagamentos sdo autorizados pela presidente, pela
tesoureira e devidamente assinados, a realizacdo desses pagamentos é
realizada através da plataforma de autoatendimento do Banco do Brasil com
datas fixadas, duas vezes por semana;

Realizagdo das rotinas de baixas bancarias, dando tratativa aos casos de
inconsisténcias de valores;

Responsabilidade de realizar a comunicacéo direta de qualquer assunto da
autarquia junto ao Banco do Brasil;

Gestao e auxilio no arquivamento de processos financeiros.
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Atividades em 2019

No ano de 2019, a Coordenacao Financeira continuou avangcando com 0s projetos
iniciados em 2018. Salienta-se a manutencao dos processos de trabalhos, com gestao
de melhorias e otimizacao dos projetos iniciados no ano anterior. Dentre as manutencdes

de rotinas de trabalho e mudancas, destacam-se:

e Atualizacdo de planilha informatizada para controle de prazos de
vencimentos assegurando a efetivacdo dos pagamentos dentro dos prazos,
adequacao junto aos fiscais de contratos aos anexos de formularios de
fiscalizagdo, manutencdo de contato direto junto aos fiscais de contrato
resultando no controle de prazos de vencimentos e ajuste de vencimento dos
novos contratos em conjunto com o setor de Licitacdes e Contratos;

e Acompanhamento e realizacdo dos pagamentos as empresas terceirizadas
via ‘Contrato de conta de depdsito em Garantia’ junto as terceirizadas Madife,
Soberana, Ondrepsb e Genesy, assegurando o pagamento de futuras
guantias aos funcionarios terceirizados que atuam na autarquia;

e Continuacao da gestdo das planilhas de Depésitos Judiciais com a finalidade
de informar o Setor de Divida Ativa a realizacdo das baixas de anuidades
ajuizadas;

e Mudanca no processo de controle de diarias, devido a implantacdo de
sistema informatizado de diarias, melhorando o controle dos pagamentos e
relatorios de viagens recebidos dentro de um prazo satisfatério;

e Rotina diaria e ativa nos casos de recebimentos bancarios, conferéncia de
valores, ajustes com o suporte do sistema BR Conselhos, baixas bancérias
pontuais e tratativa de inconformidades. Gestdo de todo o processo de
recebimento, desde a retirada do arquivo de retorno no banco até ao
tratamento das inconformidades identificadas para fechamento do valor
diario;

e Colaboragdo junto ao Setor de Contabilidade para fechamento das
conciliagdes mensais, via pagamentos de empenhos/liquidagdes no sistema
SIG2 e conferéncia do extrato com a finalidade de realizar o fechamento do

bancario mensal;
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e Implantacdo de pagamentos realizados via arquivos de remessa bancério,
atrelados a liquidacdo do sistema contabil da Implanta. O processo de
pagamento passou a conferir maior segurancga nas informacodes repassadas

ao banco.

Processos de Servigos da Coordenacao Financeira

O processo de pagamentos é dividido em seis fases:

e Gestdo dos vencimentos junto aos fiscais de contratos;

e Recebimento das notas fiscais com conferéncia da retencdo, se houver, e
verificacdo dos vencimentos e centro de custos dos formularios dos fiscais
de contratos;

e Analise das notas em emissao de retencdes (DARF, ISS, entre outros);

e Baixa de pagamentos no sistema da implanta, com geragédo de arquivo de
remessa para envio ao banco, nos dias posteriores recebimento do arquivo
de remessa no autoatendimento bancario para envio ao sistema da Implanta
e validacao dos pagamentos no software;

e Conferéncia do extrato para avaliar se o valor foi depositado com sucesso e
no valor correto;

e Pagamentos dos empenhos/liquidacdes no software do SIG2 fornecido pela

empresa Implanta.

Registros de arrecadagéo:

O registro de arrecadacgéo € realizado junto ao setor de Contabilidade, porém do
inicio ao fim do processo a gestéo é realizada pela Coordenacéo Financeira. Seguindo o

caminho adotado abaixo:

e Retirada do arquivo de retorno no ‘Autoatendimento ao setor publico’, no site
do Banco do Brasil;
e Insercdo do arquivo de retorno, formato CNAB400, no sistema da BR

Conselhos;
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e Analise dos pagamentos e tratativa das inconformidades diariamente;

e Conciliacdo dos valores fornecidos por relatérios diarios retirados na
plataforma de autoatendimento do Banco do Brasil, junto a valores retirados
no SIG1 fornecido pela empresa BR Conselhos, via relatorios de

recebimento.

A planilha de Conciliagdo foi elaborada com o intuito de garantir o controle diario de
receitas, além de fornecer a visdo macro da arrecadacéo e produzir gréficos a partir da
insercao dos valores somente de anuidades. Com isso, pode-se realizar a comparacao

de arrecadacéo do ano atual em relacdo aos anos anteriores.

A Figura 18, ilustra a situacdo de receitas do ano corrente em relacdo ao ano

anterior:

Figura 18 — Arrecadagao Mensal de Anuidades, 2018/2019.
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Fonte: Coordenagéo Financeira do Coren/PR, 2019.
Nota-se que a arrecadacao mensal em 2019 mantém certa equiparidade em relacao
a de 2018. O resultado demonstrado ainda reflete a manutencdo dos processos

implantados no ano anterior, junto a evolugédo continua dos setores essenciais para a

arrecadacao de receita, cita-se o setor de Contas a Receber, Divida Ativa e Atendimento,
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a continua estruturacdo em termos de ferramenta de trabalhos e politicas internas

contribuem para a proximidade dos numeros do ano anterior de receita da autarquia.
Analise Financeira

A analise financeira consiste no confronto de valores do ano corrente com o0 ano
anterior e através dos resultados demonstrados no ano corrente. Os relatorios retirados
do sistema integrado SIG2, devidamente alimentado com informacdes confiaveis, dédo a

possibilidade de realizar a analise do cenario financeiro da autarquia com precisao.
Evolucao da Despesa x Receita

A Figura 19 representa a evolucéo de despesa em relacao a receita do ano de
20109.

Figura 19 — Despesa x Receita 2019.
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Fonte: Coordenagéo Financeira do Coren/PR, 2019.

O grafico demonstra que nos meses de maio, agosto, setembro, outubro, novembro
e dezembro a arrecadacdo foi menor do que as despesas. No primeiro més citado,
compbe o valor da despesa a aquisicdo do imével de Londrina no valor de
R$ 1.647.625,00 conforme PA n.° 050/2017 e 087/2018. Ja nos outros meses a
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arrecadacdo do conselho diminuiu habitualmente, entretanto a despesa manteve-se

dentro da média da autarquia.

Despesas Bancarias

Nas figuras 20 e 21 sdo expressos o total das despesas para cada més do ano de
2018.

Figura 20 — Despesas bancarias 2019.
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Fonte: Coordenacéo Financeira do Coren/PR, 2019.

Figura 21 — Total de Despesas més a més de 2019.
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Fonte: Coordenacéo Financeira do Coren/PR, 2019.
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Em 2019 a média de gasto mensal foi de R$ 1.920.948,66. Através do Quadro 60,
pode-se observar determinado padrao na variacdo das despesas na maior parte do ano
em relacdo aos valores das despesas mensais. Salve o0 més de janeiro e fevereiro, onde
em janeiro foi pago a 22 parcela do terreno circunvizinho a Sede do Coren/PR no valor
de R$ 1.200.000,00 e em fevereiro foi repassado o valor R$ 1.093.133,54 de cota parte
ao Cofen, fugindo do padrdo do valor que € habitualmente repassado ao Conselho
Federal de Enfermagem mensalmente, jA no més de maio, como anteriormente citado
houve a aquisicdo da Subsecdo de Londrina no valor de R$ 1.750.000,00, para o
Coren/PR.

Quadro 60 — Comparativo de ingressos x dispéndios

INGRESSDS [Exereicia Atual [Exersicia Amteder [DISPENDIOS |exereicia Atual [Evereicin ante e
Receita Orgamentaria A% 23 769, (56,44 R% 0,00 Despesa Opamentdria RS 2364608382 R5 419,665, 76
RECEITA AEALIZADS A% 23 769, 086,44 R% 0,00 CREDITO EMPENHADD & LIQLADWR Rs0,00 A% 134,117,595
RECEITAS CORAENTE A5 25 769,085 44 R4 0,00 CREDITO EMPEMNHAD O A LICILIDWR R4 540,079,114 RS 0,00
RECEITAS CE COMTRIBLICOES A% 10,039, 220, BS R 0,00 CREDITO EMPENHADD LICILNDWD A, R&0,00 A% 285551, B
COMTR BACAD DS CATEGOR A5 CREDITOEMPENHADCLIQLIDADC &
PROFISSICINALS L ECOMOMICAS A5 189939, I, B5 RS 0,00 PAGAR A%455maz RS 0,00
ANLIDADES - PESSOAS FISICAS A% 15500 59415 RS 0,00 CREDITO EMPENHADDUQLIDADO PAGD RS 23051 363,86 RS 0,00
CREDITOEMPENHADD LIQLNDADC PAGD
AMNUIDADES DO EXERCIO0 - PR A% 14,662 621,55 R% 0,00 - DESPESA CORRENTE RS 1241017471 R 0,00
AMLICWADES DE EXERCICIOS ANTERI CRES -
PF RS & 137.97289 R 0,00 PESS QL E EMCARGOS $ 00815 RS 7953 480,07 RS 0,00
AMUIDADES - PESSOAS ILRIDICAS R% 38,626,700 R% 0,00 JUROS E ENCARGOS DA DI D& R%6L 52528 R 0,00
AMNLIDADES DO EXERCIOI0 - PJ R% 34 927,74 R 0,00 QUTRAS DESPESAS CORRENTES R% 11334, 168,36 R 0,00
CREDITO EMPER A D0 LICILRCWADN PAGT
AhUIOWDES DE EXERCICIO0S ANTERI ORES - P RS 3 698,596 R 0,00 - DESPESA CAPITAL RS 1641, 709,15 R 0,00
RECETAS PATRIMONIALS A3 738, 609,53 RS 0,00 INVESTIMENTOS RS 3641 209,15 RS 0,00
RECEI T4 5 DE WALORES MOB LLARICS A5 733 604,53 R50,00 R&0,00 RS 0,00
RECEITASL DE M"Lll'.ﬁ-f.ﬁ.ﬂ'""lx‘u CEIRASL A% 738 608,53 RS 0,00 R&O,00 RS 0,00
RECEITAS CE SERVICOS R . 793, 996, 52 R50,00 R&0,00 R 0,00
3ERWT 0TS ADMIMISTRATIV O RS 2,293, 995 32 R4 0,00 R& 0,00 RE 0,00
TRAMSFERENCIAS COARENTES RS ETLE1IAT2 RZ 0,00 RE000 RS 0,00
TRAMSFER ERICIAS IMTRAIS 0N ERM ARAENT A1S A% 67161422 R4 0,00 RE0,00 RS 0,00
TRANSFERENCIAS DO COMSELHD FEDERAL
DE ENFERMASGEN - COFEM R5 67161422 R%0,00 R%10,00 R5 0,00
PLATE C—RESOULCED COFEN RS ETLE14 72 R& 0,00 RS0,00 RE 0,00
CIITRAS AECEITAS CORRENTES A% 12564512 R&0,00 R&0,00 R 0,00
RULTAS ADMINISTRATIAL CONTRATLAIS
ELIDI0A S - CONSOUDRCAD R%13 91613 R=0,00 R&0,00 RS 0,00
CIERLA IS AECEITAL CORRENTES AR5 11172859 RS 0,00 R&Q00 RS 0,00
Transferéno as Financeiras Recebidas R50.00 R5 0,00 Transferéncias Financeiras Cancedidas RS000 R% 0,00
Recebimentos Extrasrcamentanos RS 2431 451,75 A% 179705617 Pagamentos Extraorgament anas B 211662495 A% 1.714. 556, 02
| rescrig@a de Restos a Pagsr Nao Pagamentos da Restos & Pagar MEo
Procassados A% 549 070, 14 A% 134,117,085 Processados AETT.TA3T RS 06912, 50
Pagamentos de Restas a Fagar
| rezcri B0 de Restos 3 Pagsr Processedos RS A5 570,62 PR3 285,551, B1 Proce ssados R% 234, 138,61 R3 785,551, 61
Depdsitos Restituiveisa valores
Depdsitos Restitufved sa Yalores Vinculados RS 1.707. 75152 A% 1.974.816, 98 Vinoulados RS L&IRBDL, 78 A% 1.320. 507,37
Cutros Recebimeantos Extraoncan ent &nos R3 129, 064,43 R52.568,03 Dutros Paganm entos Extraos (am ent érios R% 12557129 R% 21,536,358
Saldo em espécia pera o Exercid o
Saldo em espécie do Exercicio Antarior A5 12623 (84,22 R 0,00 Seguinte RS13061. 00365 RS 1262308, 52
Caixa e Equivalente de Caixa A% 17 5596, 905,01 R% 0,00 Caixa e Equivalents de Caixa R%513034.E3544 RS 12,596,906, 01
Diepdsitos. Rast. W rs Vinculsdos RS 36 168,71 P% 0,00 Depdsitos. Rast. Yrs Vinculsdos R 26 164 21 RS 26,166, 1
Tetal RESS.E67242 RS 17IV.056,17 RE3RETIETZAZ RS 1475736200

Fonte: Coordenacéo Financeira do Coren/PR, 2019.

193



Na analise dos Ingressos de Dispéndios do exercicio em relacdo ao exercicio
anterior, 0s ingressos do exercicio atual apresentam valor consideravelmente maior do
que o valor do exercicio anterior, ja no caso do relatério de dispéndios em relacdo ao

anterior, o valor também se manteve maior.

Aplicagbes Financeiras
Ha dois tipos de fundos de investimentos em relacdo as receitas do Conselho,
sendo esses 0 de Setor Publico Absoluto, Setor Publico Diferenciado. Na tabela abaixo

consta os valores captados mensalmente nos respectivos meses.

Quadro 61 - Rendimentos aplicacdes financeiras — Fundos de Investimentos.

Més Setor Publico Absoluto Setor Publico
Diferenciado

Janeiro 35.568,65 21.215,76
Fevereiro 37.501,62 19.402,16
Marco 43.361,45 18.524,08
Abril 53.304,83 20.571,58
Maio 57.184,97 21.267,29
Junho 49.706,55 11.704,38
Julho 60.403,49 14.241,76
Agosto 51.778,79 12.604,74
Setembro 46.347,31 11.670,53
Outubro 45.038,08 12.044,82
Novembro 32.991,35 9.466,56
Dezembro 30.806,92 9.346,29
Subtotal 543.994,01 182.059,95
Total 726.053,96

Fonte: Coordenagéo Financeira do Coren/PR, 2019.

A taxa de rentabilidade da aplicacdo de Fundos de Investimento Setor Publico no
ano nos 12 meses foi 4,88%, jA a taxa do Setor Diferenciado nos mesmos meses
compreendidos foi de 5,41%. Os investimentos adotados pelo Coren/PR deram
resultados relevantes para a receita do Conselho no ano, contribuindo para o aumento
da estrutura e da governabilidade da gestdo. Em relagdo ao ano anterior houve aumento

de 18% nos valores de investimentos.

No ano de 2019 foi fixado um convénio junto ao Cofen para renovacao da frota de

veiculos oficiais. O Conselho Federal, creditou o valor de R$ 671.614,22 ao Coren/PR,

194



cujo valor foi aplicado em fundo de investimento. Na tabela abaixo, consta o rendimento

mensal do valor.

Quadro 62 - Rendimentos de aplicacdes financeiras — Convénio Cofen - Frota.

Més Setor Publico
Supremo
Janeiro 193,02
Fevereiro 1.282,42
Marco 1.233,18
Abril 1.377,33
Maio 1.421,03
Junho 1.239,12
Julho 1.512,20
Agosto 1.141,37
Setembro 1.074,37
Outubro 1.481,84
Novembro 318,07
Dezembro 282,02
TOTAL 12.555,97

Fonte: Coordenacéo Financeira do Coren/PR, 2019.

Principais desafios e agdes futuras
A otimizacéo de processos de servico e qualidade no processo de trabalho, devem
ter continuidade na Coordenacgéao Financeira. Manter todas as atividades monitoradas e

atingir melhores resultados em comparacdo ao ano de 2019, € um desafio para a

Coordenacéo Financeira no ano de 2020.
O projeto de implantacédo de ferramentas de gestdo e controle, como indicadores
financeiros e o manual de pagamentos da coordenacao, ja esta sendo elaborado e tera

a sua implantacéo efetivada no ano de 2020.

GESTAO ORCAMENTARIA

Desempenho Orgcamentério

Em 2018, na elaboracéo da proposta orcamentaria do Coren/PR para o0 exercicio
de 2019 foram considerados todos os programas do PPA — triénio 2019-2021.
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Execucdo Descentralizada com Transferéncia de Recursos

No exercicio de 2019 houve um convénio celebrado juntamente com o Cofen, com
repasses de recursos no montante de R$ 671.614,22 (seiscentos e setenta e um mil,
seiscentos e quatorze reais e vinte e dois centavos) e o Coren/PR participou com o valor
de 74.623,80 (setenta e quatro mil, seiscentos e vinte e trés reais e oitenta centavos),
totalizando 746.238,02 (setecentos e quarenta e seis mil, duzentos e trinta e oito reais e
dois centavos) destinados a renovacédo da frota do Coren/PR, com a aquisi¢cao de dez

novas viaturas.

Ainda em 2019, tendo em vista 0 surgimento da necessidade de aquisicdo de outras
trés viaturas, foi celebrado um aditivo a esse convénio, o qual utilizara o valor residual da
primeira compra, obtido por meio de economicidade, para realizar o pagamento por estas

trés novas viaturas.

Informacdes sobre a Realizagdo das Receitas

O Coren/PR tem como sua principal fonte de receitas a arrecadacéo de anuidades

profissionais enfermeiros, técnicos de enfermagem e auxiliares de enfermagem.

As Receitas de Contribuicdes apresentaram o montante de R$ 19.939.220,85
(dezenove milhdes, novecentos e trinta e nove mil, duzentos e vinte reais e oitenta e cinco
centavos), que corresponde a 87,8% do valor previsto, conforme o demonstrativo
Comparativo da Receita. Seu registro é realizado pelo valor integral e a parcela de 25%
correspondente a Cota Parte Cofen tem seu registro em conta de despesa, por intermédio

de emisséao de empenho.

O valor repassado a titulo de cota-parte Cofen totalizou R$ 5.572.734,04 (cinco
milhdes, quinhentos e setenta e dois mil, setecentos e trinta e quatro reais e quatro

centavos) em 2019, conforme demonstrativo da Despesa Empenhada.

As Receitas com Rendimentos de Aplicagcbes Financeiras superaram as

expectativas e apresentaram em 2019 o valor de R$ 738.609,93 (setecentos e trinta e
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oito mil, seiscentos e nove e noventa e trés centavos), decorrentes de todos os

rendimentos na modalidade de aplicacdo Fundos de Investimentos do Banco do Brasil.

Do total das receitas de rendimentos, R$ 12.555,97 (doze mil, quinhentos e
cinquenta e cinco reais e noventa e sete centavos) é referente ao rendimento do fundo
de investimento decorrente do convénio firmado junto ao Cofen em relacdo a compra de
frotas de carros. O Conselho Federal creditou o valor de R$ 671.614,22 ao Coren/PR
para a realizagdo da troca da frota de veiculos, apresentada na rubrica Programa de
Apoio e Fortalecimento Institucional aplicado em um novo fundo de investimento do

Banco do Brasil até sua utilizacao.

As receitas com emissdo de taxas e emolumentos atingiu o valor de
R$ 2.293.996,32 (dois milhdes, duzentos e noventa e trés mil, novecentos e noventa e
seis reais e trinta e dois centavos) apresentando um aumento de 17,1% em comparacao
com o exercicio de 2018. Esses valores sdo decorrentes da cobranca de taxas e
emolumentos pela prestacdo de servicos ao inscritos, como por exemplo, taxa de

inscricao definitiva, taxa de inscricdo remida e taxa de emisséo de carteiras.

As outras receitas correntes no valor de R$ 125.645,12 (cento e vinte e cinco mil,
seiscentos e quarenta e cinco reais e doze centavos) sao todas as receitas arrecadadas
gue nao se enquadram nas demais categorias citadas acima, sendo que desse montante:

e R$ 13.916,13 (treze mil, novecentos e dezesseis reais e treze centavos) é
proveniente de multas eleitorais e de processos éticos;

e R$ 3.164,58 (trés mil, cento e sessenta e quatro reais e cinquenta e oito
centavos) relativo a honorarios de advogados dos processos de execugéo
fiscal, posteriormente repassadas aos advogados do 6rgdo por meio de
emisséao de empenho;

e R$ 405,14 (quatrocentos e cinco reais e quatorze centavos) de custas de
cobranca relativo a custas de execucdes fiscais pagas antecipadamente pelo
Coren/PR e pagas pelo inscrito em negocia¢des ou nos depositos judiciais;

e R$ 31.439,94 (trinta e um mil, quatrocentos e trinta e nove reais e noventa e

quatro centavos) de depdsitos nédo identificados;
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e R$ 76.719,33 (setenta e seis mil, setecentos e dezenove reais e trinta e trés
centavos) de demais valores que entraram na conta do regional de
devolugbes de despesas nao realizadas classificadas como Outras Receitas.

Ressalta-se que este valor ndo € base de cota parte Cofen.

Quadro 63 — Comparacédo da receita prevista e arrecadada.

2018 2019
Prevista Arrecadada Prevista Arrecadada
Receitas 21.615.916,76 23.618.898,00 109% 25.746.520,92 23.769.086,44 92%
Orcamentarias
Receitas Correntes 21.615.916,76 23.618.898,00 109% 25.746.520,92 23.769.086,44 92%

Receita de 19.318.816,76 20.804.516,28 108% 22.698.806,70 19.939.220,85 88%
ContribuicGes

Receitas 600.000,00 694.135,48 116% 600.000,00 738.609,93 123%
patrimoniais

Receitas de servicos 1.593.100,00 1.924.541,18 121% 1.656.100,00 2.293.996,32 139%
Transferéncias 0 0 0% 671.614,22 671.614,22 100%
Correntes

Outras receitas 104.000,00 195.705,06 188% 120.000,00 125.645,12 105%
correntes

Receitas de Capital 0 0 0% 0 0 0%

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR, 2020.

Visto o total de arrecadacéo que chegou ao montante de R$ 23.769.086,44 (vinte e
trés milhdes, setecentos e sessenta e nove mil, oitenta e seis reais e quarenta e quatro
centavos), liquido dos descontos oferecidos para pagamento da anuidade até a data de
31/03/2019, verifica-se que houve um aumento singelo de 0,50% com relacdo a 2018,
onde totalizou R$ 23.618.898,00 (vinte e trés milhdes, seiscentos e dezoito mil, oitocentos

e noventa e oito reais).

Ressalta-se que devido a mudancas no plano de contas utilizado pelo sistema
Cofen/Coren no exercicio de 2019, tendo em vista a adequacdo ao Plano de Contas
aplicado ao Setor Publico — PCASP, que buscou uma melhor padronizacdo das
informacgdes contabeis, o0 sistema contabil do Coren/PR (Siscont — da empresa Implanta)
foi incapaz de gerar um Balanco Patrimonial Comparado entre 2019 e 2018, conforme
informado por e-mail pelo suporte da empresa Implanta e Anexo | as notas explicativas.

Porém isto ndo prejudica a comparacéo através da tabela acima.
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Informacdes sobre a Execucéo das Despesas

Com relacdo as despesas fixadas para o exercicio 2019, este comparativo
apresenta na coluna Fixadas os valores inicialmente previstos com atualizagbes. O
montante de despesas realizadas, ou seja, total de despesas empenhadas do exercicio,
apresentou um aumento de 20% em comparacdo com 2018, devido a aquisicdo de
terreno para ampliacdo da sede em Curitiba, aquisicdo de imdvel para Subsecao
Londrina e aquisi¢céo de dez veiculos para renovacao da frota.

No grupo de despesas com Pessoal e Encargos, o valor de R$ 8.106.094,68 (oito
milhdes, cento e seis mil, noventa e quatro reais e sessenta e oito centavos), se refere
ao montante de empenhos com folha de pagamento, beneficios como auxilio-creche, e
encargos patronais como Instituto Nacional do Seguro Social — INSS, Fundo de Garantia

do Tempo de Servico — FGTS e Programa de Integracéo Social — PIS.

O valor no grupo de Juros de Encargos da Divida, de R$ 62.526,28 (sessenta e dois
mil, e quinhentos e vinte e seis reais e vinte e oito centavos), se refere ao montante
empenhado de encargos do Refis Cofen conforme Termo de Confissdo e Promessa de

Pagamento de Divida, firmado em dezembro de 2017.

A conta de Outras Despesas Correntes, no valor de R$ 11.685.014,15 (onze
milhdes, seiscentos e oitenta e cinco mil, quatorze reais e quinze centavos) se refere a
todos os empenhos relativos a diarias, material de consumo, servigcos de terceiros pessoa
fisica, servicos de terceiros pessoa juridica, obrigacdes tributarias e contributivas,

sentencas judiciais, e indenizacdes e restituicoes.

O valor no grupo de Investimentos de R$ 3.944.082,59 (trés milhdes, novecentos e
quarenta e quatro mil, oitenta e dois reais e cinquenta e nove centavos) equivale ao
montante de empenho com despesas de capital, destaca-se nesse item a aquisicdo de
terreno para ampliacdo da Sede do Coren/PR localizada em Curitiba, sendo que o
pagamento da primeira parcela no valor de R$ 1.200.000,00 (um milh&o e duzentos mil

reais) ocorreu no exercicio de 2018 e a segunda parcela ocorreu em janeiro de 2019 e a
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aquisicdo da nova subsecédo de Londrina no valor de R$ 1.750.000,00 (um milhdo e

setecentos e cinquenta mil reais).

A Reserva de Contingéncia é o montante de reserva orcamentaria prevista na Lei
n.° 101, de 4 de maio de 2000, cuja finalidade é o atendimento de passivos contingentes,
outros riscos e eventos fiscais imprevistos. No ano de 2019 o Coren/PR contingenciou o
montante de R$ 1.897.368,00 (um milh&o, seiscentos e trinta e sete mil, setecentos e
noventa e trés reais e setenta e seis centavos) e nao houve necessidade de sua utilizacao

no decorrer do exercicio.

Quadro 64 — Comparacéo da despesa fixada e realizada.

2018 2019
Fixadas Realizadas % Fixadas Realizadas %
Despesas 29.113.712,82 19.842.173,27 68% 37.223.211,12 23.797.717,70 64%
Orcamentarias
Despesas Correntes 22.587.919,06 18.547.625,06 82% 27.111.914,90 19.853.635,11 73%

Pessoal e encargos 6.966.873,71 6.183.935,72 89%  8.947.639,20 8.106.094,68 91%
sociais
Juros e encargos da 243.220,96 225.094,52 93% 113.000,00 62.526,28 55%
divida
Outras despesas 15.377.824,39 12.138.594,82 79%  18.051.275,70 11.685.014,15 65%
correntes

Despesas de Capital 4.888.000,00 1.294.548,21 26%  8.213.928,22 3.944.082,59 48%
Obras e Instalacdes 140.000,00 52.722,46 38%  2.700.607,85 15.080,00 1%
Equipamentos e 1.140.000,00 41.825,75 4% 2.313.320,37 979.002,59 42%
Material Permanente
Aquisicao de Iméveis 3.608.000,00 1.200.000,00 33%  3.200.000,00 2.950.000,00 92%

Reserva de 1.637.793,76 0,00 0% 1.897.368,00 0,00 0%

Contingéncia
Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR, 2020.

Do total de despesas executadas, R$ 23.797.717,70 (Vinte e trés milhdes,
setecentos e noventa e sete mil, setecentos e dezessete reais e setenta centavos),
equivale a 64% do projetado para 2019 e também um aumento de 20% com relacdo a

2018, principalmente devido aos investimentos com despesas de capital.

Quanto as despesas por modalidades de Licitagdo, destacamos conforme
apresentado no Quadro 65, que o montante pago com Empenhos em 2019 decorrente
de dispensa de licitacdo foi de R$ 1.984.525,69 (Um milhdo, novecentos e oitenta e

quatro mil, quinhentos e vinte e cinco reais e sessenta e nove centavos).
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Referente a modalidade de Pregéo, totalizou R$ 3.464.393,59 (Trés milhdes,
guatrocentos e sessenta e quatro mil, trezentos e noventa e trés reais e cinquenta e nove

centavos).

Quadro 65 — Despesas empenhadas por modalidade de licitac&o.

Modalidade de contratagao Quant. Valor
Empenhos
Pregéo Eletrdnico 175 3.464.393,59
Dispensa 72 1.984.525,69
Inexigibilidade 11 175.277,22
Pagamento em Folha 90 5.040.831,15
Diérias e Outros 1.445 11.382.690,05
Chamamento Publico 1 1.750.000,00
Total 1.794 23.797.717,70

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR, 2020.

Desempenho Financeiro

Em 2019, o Coren/PR iniciou suas atividades com um saldo de caixa e equivalentes
de caixa de 12.596.906,01 (Doze milhdes, quinhentos e noventa e seis mil, novecentos
e seis reais e um centavo). Também apresentou um fluxo de caixa liquido referente as
operacoes de 4.079.128,58 (Quatro milhdes, setenta e nove mil, cento e vinte e oito reais
e cinquenta e oito centavos), porém houve um fluxo de caixa negativo para as atividades
de financiamento em 3.641.209,15 (Trés milhdes, seiscentos e quarenta e um mil,
duzentos e nove reais e quinze centavos), gerando um fluxo de caixa total liquido de
R$ 437.919,43 (Quatrocentos e trinta e sete mil e novecentos e dezenove reais e

qguarenta e trés centavos).

Apesar da geracédo de caixa néao ter sido alta, o Coren/PR finalizou o exercicio de
2019 com um caixa e equivalentes de caixa de R$ 13.034.825,44 (Treze milhdes, trinta

e quatro mil, oitocentos e vinte e cinco reais e quarenta e quatro centavos).

A arrecadacdo mensal do ano de 2019 mantém certa estabilidade em relacdo a de
2018. O resultado demonstrado ainda reflete a manutencdo dos processos implantados
no ano anterior, junto a evolugcéo continua dos setores essenciais para a arrecadacao de

receita, cita-se o setor de contas a receber, divida ativa e atendimento, a continua
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estruturacdo em termos de ferramenta de trabalhos e politicas internas contribuem para

a proximidade dos numeros do ano anterior de receita da Autarquia.

GESTAO DE CUSTOS

No exercicio de 2019 houve a continuidade de utilizacdo do Plano de Contas de

Gestao de Custos, aprovado pelo Plenario.

O Plano de Contas foi elaborado pelo Setor de Contabilidade, seguindo o modelo
do Plano de Contas ja utilizado pelo Conselho Federal, com adapta¢Bes conforme a
nossa necessidade.

A insercdo do centro de custo ocorre no momento do pagamento no Sistema
Informatizado que é realizado pela Coordenacdo Financeira e as despesas séo

classificadas conforme utilizacdo da Subsecéo/Sede, conforme abaixo:

Quadro 66 — Centro de custos — Despesas 2019

CENTRO DE CUSTOS - DESPESAS - 2019

DESCRICAO DAS CONTAS
01 - DESPESAS GERAIS

VALOR
23.051.383,86

PERCENTU
AL

100,00%

01.01 - SEDE REGIONAL 17.771.831,42 77,10%

01.01.01 - DIRETORIA / PLENARIO 345.340,08 1,50%
01.01.01.01 - Diérias 82.318,00
01.01.01.01.01 - Participagéo em Reunides 19.400,00
Seminélric(?sl.01.01.01.02 - Participacdo em Eventos/Congressos e 59.523,00
01.01.01.01.03 - Trabalhos Externos 3.395,00
01.01.01.02 - Jetons e Auxilios Representacgao 213.459,00
01.01.01.02.01 - Jetons 105.534,00
01.01.01.02.02 - Auxilios Representacao para Conselheiros 107.925,00
01.01.01.03 - Passagens e Despesas com Locomogao 49.563,08

01.01.02 - ADMINISTRAGAO 17.426.491,34 75,60%
Estagigrli-c())sl.OZ.Ol - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e 6.105.749,23
01.01.02.01.01 - Saléarios e Proventos 4.094.501,76
01.01.02.01.02 - Beneficios 833.420,64
01.01.02.01.03 - Encargos Sociais 1.122.013,16
01.01.02.01.04 - Estagiarios 55.813,67
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01.01.02.02 - Diarias para Viagens 248.686,24

01.01.02.02.01 - Capacitacdes de Equipe 17.617,00
01.01.02.02.02 - Fiscalizagbes 47.134,00
01.01.02.02.03 - Trabalhos Externos 52.184,00
01.01.02.02.04 - Coren Atualiza 13.077,24
Seminéﬂgi.Ol.OZ.OZ.OS - Participacdo em Eventos/Congressos e 64.854.00
01.01.02.02.06 - Atendimento Descentralizado 53.820,00
01.01.02.03 - Despesas com Colaboradores 205.340,00
01.01.02.03.01 - Diarias para Colaboradores 77.600,00
01.01.02.03.02 - Auxilios Representacgao para Colaboradores 127.740,00
01.01.02.04 - Passagens e Despesas com Locomogao 183.923,40
01.01.02.06 - Despesas com Estacionamento 1.260,00
01.01.02.07 - Despesas com Condominio 36.517,36
01.01.02.08 - Despesas com Energia Elétrica 58.088,16
01.01.02.09 - Despesas com Agua e Esgoto 10.978,11
01.01.02.10 - Despesas com Internet 84.159,35
01.01.02.11 - Despesas com Telefonia 117.948,83
01.01.02.12 - Despesas com Correios 281.699,05
01.01.02.13 - Despesas Prediais 27.670,16
01.01.02.14 - Despesas com Veiculos 62.843,48
01.01.02.15 - Servicos Terceirizados (PF e PJ) 377.408,43
01.01.02.16 - Outros Serv. de Terceiros 119.572,91
01.01.02.17 - Despesas com Tecnologia da Informacéo 476.734,08
Seming%i'(())sl.oz.m - Exposicdes, Congressos, Conferéncias e 17417777
01.01.02.18.01 - Seminario Administrativo 39.361,42
01.01.02.18.02 - Coren Premia 72.396,95
01.01.02.18.03 - Coren Atualiza 3.012,00
01.01.02.18.04 - Coffee Break 14.056,00
01.01.02.18.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren 45.351,40
01.01.02.19 - Materiais de Consumo 85.275,52
01.01.02.20 - Aquisicdo de Bens Moveis 325.508,32
01.01.02.21 - Despesas Financeiras 481,93
Judicigi%c,-m.oz.zz - Outros Impostos, Taxas, Custas Cartoriais e 19.467,99
01.01.02.23 - Indenizagdes e Restituicdes 463.558,09
01.01.02.24 - Tarifas Bancarias 336.064,73
Contas/Pgé-gégﬁtgs‘l/gr%lisgﬂé%ng;e;g?;c?: SIS
01.01.02.25 - Repasse Cota - Cofen 6.361.094,39
01.01.02.26 - Aquisicdo de Bens Imdéveis 1.200.000,00
01.01.02.27 - Honorérios Advocaticios 62.283,81
01.02 - SUBSECAO LONDRINA 2.796.205,36 12,13%

Esta%::-é(:izc;(s)l - Folha de Salérios, Beneficios, Encargos e 649.482.15
01.02.01.01 - Salarios e Proventos 436.953,75
01.02.01.02 - Beneficios 90.314,00
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01.02.01.03 - Encargos Sociais
01.02.01.04 - Estagiarios
01.02.02 - Diarias para Viagens
01.02.02.01 - Capacitacdes de Equipe
01.02.02.02 - Fiscalizacbes
01.02.02.03 - Trabalhos Externos
01.02.02.06 - Seminario Administrativo
01.02.03 - Passagens e Despesas com Locomogéo
01.02.04 - Locacao de Imdveis
01.02.05 - Despesas com Estacionamento
01.02.06 - Despesas com Condominio
01.02.07 - Despesas com Energia Elétrica
01.02.08 - Despesas com Agua e Esgoto
01.02.09 - Despesas com Internet
01.02.11 - Despesas com Correios
01.02.12 - Despesas Prediais
01.02.13 - Despesas com Veiculos
01.02.14 - Servigos Terceirizados (PF e PJ)
01.02.15 - Outros Serv. de Terceiros

01.02.16 - Despesas com Tecnologia da Informacéao
01.02.17 - Exposicbes, Congressos, Conferéncias e

Seminarios

01.02.17.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren
01.02.18 - Materiais de Consumo
01.02.19 - Aquisicao de Bens Moveis
01.02.21 - Outros Impostos, Taxas e Custas Cartoriais
01.02.22 - Indenizagdes e Restituicdes
01.02.23 - Aquisicao de Bens Imdveis

01.03 - SUBSECAO MARINGA
01.03.01 - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e

Estagiarios

01.03.01.01 - Salarios e Proventos
01.03.01.02 - Beneficios
01.03.01.03 - Encargos Sociais
01.03.01.04 - Estagiarios
01.03.02 - Diéarias para Viagens
01.03.02.01 - Capacita¢cBes de Equipe
01.03.02.02 - Fiscalizacdes
01.03.02.03 - Trabalhos Externos
01.03.02.04 - Coren Atualiza
01.03.02.06 - Seminario Administrativo
01.03.03 - Passagens e Despesas com Locomocéo
01.03.04 - Locagdo de Imoveis
01.03.06 - Despesas com Condominio
01.03.07 - Despesas com Energia Elétrica

01.03.09 - Despesas com Internet

109.619,57
12.594,83
33.096,00

8.149,00
12.420,00
3.212,00
9.315,00
11.060,85
41.085,51
1.200,00
10.779,92
11.281,95
502,06
8.792,57
11.202,81
38.933,25
10.534,33
32.254,88
9.776,15
22.663,49

21.336,00

21.336,00
9.683,90
109.572,22
8.967,32
4.000,00
1.750.000,00
1.229.686,60

893.943,48

630.514,96
94.362,57
163.652,36
5.413,59
29.765,59
5.347,50
6.210,00
2.986,00
5.907,09
9.315,00
10.612,01
52.477,20
12.511,50
21.360,01
8.932,33

5,33%
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01.03.11 - Despesas com Correios 12.498,55

01.03.12 - Despesas Prediais 12.849,24
01.03.13 - Despesas com Veiculos 10.134,43
01.03.14 - Servigos Terceirizados (PF e PJ) 31.412,50
01.03.15 - Outros Serv. de Terceiros 4.875,65
01.03.16 - Despesas com Tecnologia da Informacéo 11.176,25
Sem?r%é??c;g - Exposicdes, Congressos, Conferéncias e 4.493,60
01.03.17.04 - Coffee Break 2.030,00
01.03.17.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren 2.463,60
01.03.18 - Materiais de Consumo 6.831,25
01.03.19 - Aquisicao de Bens Méveis 100.222,22
01.03.20 - Despesas Financeiras 14,39
01.03.21 - Outros Impostos, Taxas e Custas Cartoriais 5.576,40
01.04 - SUBSECAO CASCAVEL 1.242.979,83 5,39%

Esta%?é?i%gl - Folha de Salarios, Beneficios, Encargos e 894.445.30
01.04.01.01 - Salarios e Proventos 614.408,63
01.04.01.02 - Beneficios 123.132,94
01.04.01.03 - Encargos Sociais 149.276,66
01.04.01.04 - Estagiarios 7.627,07
01.04.02 - Diarias para Viagens 55.716,50
01.04.02.01 - Capacitagbes de Equipe 6.037,50
01.04.02.02 - Fiscalizacbes 12.765,00
01.04.02.03 - Trabalhos Externos 7.643,50
01.04.02.04 - Coren Atualiza 5.293,00
01.04.02.05 - Atendimento Descentralizado 13.110,00
01.04.02.06 - Seminario Administrativo 10.867,50
01.04.03 - Passagens e Despesas com Locomocgéo 11.386,36
01.04.04 - Locacéao de Imoveis 49.682,78
01.04.05 - Despesas com Estacionamento 4.706,80
01.04.06 - Despesas com Condominio 110,00
01.04.07 - Despesas com Energia Elétrica 10.610,78
01.04.08 - Despesas com Agua e Esgoto 924,54
01.04.09 - Despesas com Internet 9.589,81
01.04.11 - Despesas com Correios 25.579,50
01.04.12 - Despesas Prediais 80,00
01.04.13 - Despesas com Veiculos 8.953,13
01.04.14 - Servicos Terceirizados (PF e PJ) 30.855,66
01.04.15 - Outros Serv. de Terceiros 4.359,76
01.04.16 - Despesas com Tecnologia da Informagéo 11.176,25
Sem(i)r}é?itg - Exposicdes, Congressos, Conferéncias e 14.986,00
01.04.17.02 - Coren Premia 1.725,00
01.04.17.04 - Coffee Break 11.044,00
01.04.17.05 - Outros Eventos Promovidos pelo Coren 2.217,00
01.04.18 - Materiais de Consumo 6.765,90
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01.04.19 - Aquisicao de Bens Méveis 100.222,23

01.04.20 - Despesas Financeiras 8,84
01.04.21 - Outros Impostos, Taxas e Custas Cartoriais 2.819,69
01.05 - SUBSECAO UMUARAMA 10.680,65 0,05%
01.05.01 - Despesas com Condominio 7.057,25
01.05.02 - Despesas com Energia Elétrica 836,89
01.05.03 - Despesas Prediais 2.786,51
TOTAL GERAL 23.051.383,86 100,00%

Observa-se a concentracdo de custos na Sede do Coren/PR comparado ao valor
total pago no exercicio de 2019, por diversos fatores, mas principalmente por ser maior

em estrutura fisica e concentrar o maior nUmero de funcionarios.

Quanto as Subsecbes, observa-se que Londrina possui um percentual maior em
comparacao com as demais Subsec¢Bes em decorréncia da aquisicdo de imovel para

suas instalacoes.

CONTROLADORIA-GERAL E COMITE DE CONTROLE INTERNO

O Relatorio de Atividades da Controladoria Geral se d4 em atendimento as
Resolucdes Cofen n.° 504/2016 e 505/2016 visando a padroniza¢éo e avaliacao rotineira
dos procedimentos executados, devendo conter no minimo as informacdes discriminadas
no art.12, XV da Resolugdo Cofen n.° 504/2016 e no art. 3° da Resolu¢cdo Cofen n.°
505/2016.

Atuacao da Controladoria Geral e do Controle Interno

A Controladoria Geral desempenhou suas atividades em parceria com o Comité
Permanente de Controle Interno, atuando como elo de ligacdo com o Plenéario do
Coren/PR, buscando no trabalho articulado, a criagdo de padrdes de informagdes como
atas, planilhas, tabelas, pareceres, relatérios e planos para efetuar o controle interno da

Autarquia.
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Historico da Controladoria-Geral do Coren/PR

Em 2015, através da Decisdo Coren/PR n.° 03/2015, foram criados a Controladoria
Geral, o cargo de Controlador Geral e o Comité de Controle Interno do Conselho Regional
de Enfermagem do Parana, atualizando o Regimento Interno do Coren/PR, e com
Regulamento da Controladoria e Comité aprovado e alterado pelas Decisdes Coren/PR
n.°51/2015, 05/2016, 73/2016, 74/2016, quando o Comité em conformidade a Resolucéo
Cofen n.° 504/2016, passou a denominar-se Comité Permanente de Controle Interno.
Composto em 2019 pela Conselheira Alessandra Ferla Martins e empregados publicos
Jaqueline Cristina de Souza Muchagata e Jean Batista Moraes, e como Controladora
Geral a Enfermeira e Economista Lenita Antonia Vaz, nomeados pelas Portarias
Coren/PR n.° 57/2018 e 017/2017, respectivamente.

Atos de Controle Internos a serem realizados pela Controladoria

Na forma das Resolu¢cdes Cofen n.° 504 e 505/2016, a Controladoria Geral
apresenta as a¢0es de controle interno do exercicio, abordando no minimo, os aspectos

a seguir apresentados:

1. “..a capacidade de os controles internos administrativos da unidade
identificarem, evitarem e corrigirem falhas e irregularidades, bem como de
minimizarem riscos inerentes aos processos relevantes da unidade”
(Resolucdo Cofen n.° 505/2016, art. 3°, 82° alinea “a”) e ‘falhas,
irregularidades ou ilegalidades constatadas, indicando as providéncias
adotadas” (Resolucéao Cofen n.° 504/2016, art. 12, XV, alinea “a”);

2. “A regularidade de processos licitatorios” (Resolugdo Cofen n.° 505/2016,
art.3°, 82°, alinea “b”), e “regularidade dos processos licitatorios, dos atos
relativos a dispensa e a inexigibilidade de licitacdo, bem como dos contratos”
(Resolucao Cofen n.° 504/2016, art. 12, XV, alinea “e”);

3. “Irregularidades ou ilegalidades que resultaram em prejuizo, indicando as
medidas implementadas com vistas ao pronto ressarcimento ao Erario”
(Resolucéo Cofen n.° 504/2016, art. 12, XV, alinea “b”), e “os atos de gestao

ilegitimos ou antieconbmicos que resultaram em dano ao erario ou
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prejudicaram o desempenho da acdo administrativa no cumprimento dos
programas de trabalho, indicando as providéncias adotadas” (Resolugao
Cofen n.° 504/2016, art. 12, XV, alinea “c”);

4. “O gerenciamento da execucdo dos convénios, acordos e ajustes,
especialmente quanto a oportunidade da formalizagéo, regularidade formal e
acompanhamento da execucao dos objetos” (Resolugao Cofen n.° 505/2016,
art. 3°, 829 alinea “c”) e “as transferéncias e recebimentos de recursos
mediante convénio, acordo, ajuste, termo de parceria e outros instrumentos
congéneres, bem como a titulo de subvencado, auxilio e contribuicéo,
destacando, dentre outros aspectos, a observancia as normas legais e
regulamentares pertinentes a correta aplicacéo dos recursos e o atingimento
dos objetivos colimados” (Resolugao Cofen n.° 504/2016, art. 12, XV, alinea
d’);

5. “O cumprimento das proprias recomendacdes no ambito do Conselho
Regional “(Resolugédo Cofen n.° 505/2016, art. 3°, §2°, alinea “d”);

6. “O cumprimento das recomendacdes expedidas pela Controladoria Geral do
Cofen, quando for o caso” (Resolugao Cofen n.° 505/2016, art. 3°, §2°, alinea
‘e”);

7. “O cumprimento das determinacdes e recomendacdes exaradas pelo
Tribunal de Contas da Unido” (Resolugao Cofen n.° 505/2016, art. 3°, §2°,
alinea “f’) e “cumprimento das determinacdes expedidas pelo Tribunal de
Contas da Unido” (Resolugao Cofen n.° 504/2016, art. 12, XV, alinea “q”);

8. “O cumprimento das decisdes e recomendacfes por outros 6rgdos de

controle, quando for o caso” (Resolugao Cofen n.° 505/2016, art. 3°, §2°,

[{pst)

alinea “q”);

9. “Resultados da gestéo, quanto a eficicia e eficiéncia” (Resolugao Cofen n.°
504/2016, art. 12, XV, alinea “f");

10. “Justificativas apresentadas pelo responsavel sobre as irregularidades
apontadas” (Resolugédo Cofen n.° 504/2016, art.12, XV, alinea “h”).

Planejamento Controladoria e Comité Permanente de Controle Interno - 2019

1. Prestar Contas Anual ao Cofen, com emissdo de parecer opinativo da
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6.

Controladoria Geral do Coren, na forma do art. 12 da Resolugdo Cofen n.°
504/2016, por meio fisico e digital (art. 2°, §2° da Resolucdo Cofen n.°
504/2016). Prazo: 28/02/2020.

Emitir Relatorio Trimestral ao Cofen das Demonstracdes Contabeis, na forma
do art. 11, VIl da Resolucédo Cofen n.° 504/2016, até o ultimo dia util do més
subsequente ao trimestre encerrado, com parecer da Controladoria Geral do
Coren — 4° Trimestre de 2018. Prazo: 31/01/2019. Realizado.

Emitir Relatério Trimestral ao Cofen das Demonstracdes Contabeis, na forma
do art. 11, VIl da Resolucédo Cofen n.° 504/2016, até o ultimo dia util do més
subsequente ao trimestre encerrado, com parecer da Controladoria Geral do
Coren. Prazos: 30 de abril; 31 de julho; 31 de outubro/2019, e 31 de janeiro
de 2020. Realizado.

Emitir parecer prévio para o Relatorio de Gestdo Anual que devera ser
encaminhado ao TCU e Cofen e publicado no site Portal da Transparéncia.
Prazo: até 31/05/2019. Realizado.

Realizar trimestralmente o controle e acompanhamento do cumprimento do
cronograma anual de desembolso, e avaliacdo das metas mensais fixadas

emitindo relatério a Diretoria, no prazo regimental (Redacéo art. 3°, §2°, §3°

Resolucdo Cofen n.° 532/2017). Se verificado, ao final de um bimestre, que

a realizacdo da receita ndo comportara o cumprimento das metas, a
Controladoria-Geral podera propor ao Plenario medidas para atingir as metas
propostas. Para esta andlise deve utilizar instrumento de avaliacédo
encaminhado pelo Cofen. Prazos: abril/julho/outubro/19 e janeiro/20.
Realizado.

Avaliar, quadrimestralmente, a execucédo do Plano Plurianual apresentando
a diretoria da Autarquia, relatério com a avaliagcdo das metas e atual situagéo
de cada programa e acgdo. (art. 1° 84° Resolugao 503/2016). Prazos:

maio/setembro/2019 e janeiro/2020. Realizado.

. Encaminhar a Controladoria Geral do Cofen, até 02 (dois) meses antes do

inicio do exercicio seguinte, a proposta orgamentaria devidamente aprovada
pelo Plenério (art. 2° da Resolugédo Cofen n.° 503/2016), constando parecer
da Controladoria Geral e do Comité Permanente de Controle Interno,

avaliando as informacdes apresentadas (art. 2°, 82° da Resolucdo Cofen n.°
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503/2016). Prazo: 31 de outubro/2019. Realizado.

8. Emitir parecer em relacéo as alteracfes orcamentéarias propostas, conforme
art. 6° VI, da Resolugdo Cofen n.° 503/2016. Prazo: conforme demanda.
Realizado.

9. Emitir Plano Anual de Atividades para o Exercicio posterior, visando as acées
de controle interno do Regional, até 15/12 do exercicio em curso, na forma
do art. 2° da Resolugcdo Cofen n.° 505/2016. Prazo: Até 15/12/2019.
Realizado.

10. Emitir Relatério Anual sobre os trabalhos desenvolvidos no exercicio no que
se refere ao controle interno da Autarquia, até 31/01 do exercicio
subsequente, visando a padronizacdo e avaliagdo rotineira dos
procedimentos executados, na forma do art. 3° da Resolugdo Cofen n.°
505/2016. Prazo: Até 31/01/2020. Realizado.

11.Acompanhar atualizacdo das informacbes do Portal de Transparéncia,
conforme as exigéncias da LAl — Lei de Acesso a Informacdo e as
orientacbes dadas pelo Sistema Cofen/Conselhos Regionais. Prazo:
Periodicidade mensal. Realizado.

12.Acompanhar as rotinas de controle, com destague para as planilhas
compartilhadas de acompanhamento de atividades, a saber, planilha de
Controle de Processo de Diarias, Jetons e Auxilio Representacao; planilha
de Controle de Contratos pelos Fiscais de Contrato, Controle de Processos
Licitatérios. Prazo: Periédico. Realizado.

13.Estabelecer parametros de qualidade, medicdo e avaliacdo dos
procedimentos realizados na administracdo do Coren/PR, visando a
implantagdo e acompanhamento do Plano de Gestdo de Risco, conforme
Regulamento da Controladoria, art. 8°, XV da Decisdo Coren/PR 05/2016,
especialmente nas areas finalisticas DEFIS, PROETICO, DARC. Prazo:
periodico. Em andamento.

14.Participar do Seminario Administrativo do Coren/PR. Periodo: 03 e
04/10/2019. Realizado.

15.Realizar reunides ordinarias e extraordinarias do Comité Permanente de
Controle Externo. Prazo: Calendario definido com o Comité. Realizado.

16.Acompanhar a implantacéo do Sistema de Gestao de Custos no Sistema de
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Contabilidade (PAD 200/2016-Cofen). Prazo: Em andamento.

Principais Atividades Desenvolvidas — 2019

Entre janeiro e dezembro/2019 foram realizadas dez reunibes da Controladoria
Geral e Comité Permanente de Controle Interno, com as atas disponibilizadas no Portal
da Transparéncia. Dentre as principais atividades estd o acompanhamento do
desempenho contabil financeiro da Autarquia através dos demonstrativos trimestrais,
cronograma de desembolso, prestacdo de contas, evolucdo do orcamento e proposta

orcamentaria para o exercicio seguinte.

Os processos administrativos sdo protocolados na secretaria executiva e tem
origem na diretoria, contabilidade, patrimoénio, divida ativa, licitacdo, comunicacéo,
tecnologia de informacao. Este ano antes da assinatura do gestor foram emitidos pela
Controladoria Geral ou em conjunto com o Comité Permanente de Controle Interno, 107
pareceres nos processos licitatérios ou demonstrativos contabeis de prestaces de
contas trimestral ou anual, onde foram verificados o cumprimento dos aspectos
administrativos, orcamentérios, financeiros e legais, a segregacdo de funcdes, a

designacéo de fiscal de contrato e a publicidade dos atos praticados pela gestéo.

Quadro 67 — Pareceres emitidos pela Controladoria Geral em 2019.

N°. Modalidade/

Parecer PA Referéncia Parecer Setor

1 73/16  Telefonia Brasil SA Vivo - prorrogacao Aditivo

2 Restituicdo de cota parte Cofen - sentenca MVR Contabilidade

3 01/19 Demonstra¢ges Contabeis — PC 3° Trim.2018 Contabilidade

4e10 45/17  Restituicdo encargos titulos Contabilidade

5 69/16  Medicina do Trabalho - prorrogacéo e repactuagéo Aditivo

6 02/19  Prestacdo Contas Ordinaria Anual 2018 — PCO/18 Contabilidade

7 06/19  Suplementacdo Orcamentaria Contabilidade

8 79/18  Servigos de avaliacdo de im6vel em Umuarama Dispensa

9 27/16  Contrato e-mail corporativo e e-mail marketing - Aditivo
prorrogacgao

11 84/18  Publicacdo de matéria em jornal Pregédo

12 18/18 Contratacao de servicos continuados de reprografia  Pregao

13 10/19 Contratacao de servicos organizacado de eventos Pregédo

14 49/16  Contratos 05,06,07,08,09/2017 - Limpeza, seguranca Aditivo
desarmada, vigilancia patrimonial, telefonista,
recepcao e copeiragem. Renovacao

15 11/18  Servicos de Correios Aditivo

16 18/19  Curso capacitacao pregoeiros Dispensa
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17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45

46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
61
62
63
64
65
66
67
68
69

15/19
04/19
02/17
45/17
87/17
21/18
25/19
03/17
87/18
31/19
29/19
22/18
09/19
35/19
27/19
70/18
38/19
22/19

13/19
12/19
73/18
43/19
59/18
13/18
44/19
42/19
52/18
30/19
50/17
87/18
05/16
07/18
69/19
45/19
85/18
47/19
36/19
39/19
96/17
01/17
33/17
66/19
73/18
55/19
16/17
48/19
65/19
51/19
50/19
56/19
54/19
52/19
56/19
62/19
67/19

Sinistro veiculo oficial AVQ 6367 - franquia

Sinistro Vidros Sede Coren - franquia
Administradora Programas Estagiarios - Prorrogacao
Restituicdo encargos titulos

Restituicdo encargos titulos

Restituicdo encargos titulos

Proposta Orcamentaria para 2019 - alteracéo
Contrato Facto - passagens - Prorrogagao

Servicos de avaliacdo de imével em Londrina
Locacao espaco para Coren Premia 2019

Servicos monitoramento alarme subse¢éo Maringa
Restituicdo encargos titulos

Restituicdo encargos titulos

Servicos graficos semana de enfermagem
Publicacdes no Diario Oficial da Unido

Servico de rocada e limpeza de terreno
Demonstracdes Contabeis — PC 1° Trim. 2019
Servico de limpeza caixa de gordura Subsecao
Maringa

Instalacdo manutencao Hidrante de Recalque
Extintores e mangueiras combate incéndio - sede
DIEESE - Pesquisa Perfil Enfermagem do Parana
Coren Premia 2019 - molduras

Frota de veiculos para a Fiscalizacdo - renovagdo
Abastecimento da frota

Licengas Software Antivirus

Servigcos de central de alarme - subsecdo Cascavel
Material de expediente

Material de consumo

Aquisicdo de Imével em Londrina - Chamamento
publico

Contrato alimentacéo refei¢cao - Prorrogacao
Locacao imovel subsecdo em Maringa - prorrogacéo
Servigo de desinsetizacdo sede e subsecdes
Ressarcimento valores pagos ref. imével Londrina
Materiais e servigos graficos

Confeccao de carimbos

Solugdo comunicacado corporativa

Certificado Digital com token

Rescisdo acordo cooperagdo Banco do Brasil
Locacao imovel subsecdo Cascavel - prorrogacao
Contrato Sistema folha pagamento - prorrogacao
Locagéo de veiculo periodo 06 meses

DIEESE - Pesquisa Perfil Enfermagem do Parana
Servi¢cos Banco de precos

Contrato Seguro Iméveis - prorrogacao

Reparos instalacdes da sede

Demonstracdes Contabeis - PC 2° Trim. 2019
Reparos sistema de alarme sede

Material de consumo de informética

Cabeamento de rede e tomadas subsecao Londrina
Honoréarios sucumbéncia

Aparelhos de ar condicionado subsecédo Londrina
Materiais elétricos e hidraulicos subsec¢éo Londrina
Cortinas para subsecéo Londrina

Letreiro Luminoso - identificacdo subsecao Londrina

Dispensa
Dispensa
Aditivo
Restituicdo
Restituicdo
Restituicdo
Contabilidade
Aditivo
Dispensa
Dispensa
Dispensa
Contabilidade
Contabilidade
Dispensa
Inexigibilidade
Dispensa
Contabilidade
Dispensa

Dispensa
Dispensa
Dispensa
Dispensa
Pregdo
Aditivo
Dispensa
Dispensa
Pregdo
Pregdo
Licitacao

Aditivo
Aditivo
Dispensa
Contabilidade
Pregédo
Dispensa
Pregédo
Dispensa
Contabilidade
Aditivo
Aditivo
Dispensa
Aditivo
Inexigibilidade
Aditivo
Dispensa
Contabilidade
Dispensa
Pregao
Dispensa
Contabilidade
Dispensa
Dispensa
Dispensa
Dispensa
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70 68/19 Grade externa e portdo basculante subsecdo Dispensa
Londrina

71 71/19  Transporte de mudanca para imével sede Londrina Dispensa

72 34/19  Manutencéao corretiva em porta Subsecao Maringa Dispensa

73 72/19 Equipamentos de seguranca imoével subsecdo Dispensa
Londrina

74 60/19  Equipamentos de informatica Pregéo

75 41/19  Manutencao elevadores Pregdo

76 37/19  Design gréafico Pregéo

77 08/19  Alienacédo imével UMUARAMA Licitacdo

78 78/19  Material de pintura de pisos imoével subsecdo Dispensa
Londrina

79 79/19 Reembolso despesa transporte empregado publico Dispensa

80 61/19  Desconto contribuicdo sindical G. Pessoas

81 82/19  Curso Governanga Gestdo de Riscos e Compliance  Inexigibilidade

82 77/19  Onibus para 22 CBCENF Dispensa

83 63/19 Locagdo 02 vagas estacionamento fiscais Cascavel Dispensa

84 47/16  Contrato manutencao da frota - prorrogacéo Aditivo

85 32/19  Contrato Seguro Imoveis Coren PR Dispensa

86 69/19  Registro eletrénico de ponto Pregédo

87 84/19  Seminario Integrado Qualidade e Seguranca do Contabilidade
Paciente - participacdo

88 81/19 Locagdo espaco Seminério Administrativo 2019 Dispensa

89 16/17  Contrato Seguro Veiculos - prorrogagéo Aditivo

90 86/19 Servico de treinamento e aperfeicoamento de Dispensa
pessoal - Seminario Administrativo 2019

91 85/19  Monitoramento alarme sede Curitiba Dispensa

92 27/19  Contrato hospedagem de web sites - prorrogagao Dispensa

93 76/19  Alienagéo veiculos - leildo Licitagcdo

94 83/19 Placas acrilico - identificacdo sede e subse¢do Dispensa
Londrina

95 90/19 Credenciamento leiloeiros veiculos Licitacdo

96 50/19 Material de consumo de informatica Pregéo

97 08/19  Alienacdo UMUARAMA - complementar Licitacdo

98 99/19 Demonstrages Contabeis — PC 3° trim. 2019 Contabilidade

99 95/19  Proposta Orgcamentaria para o Exercicio 2020 Contabilidade

100 94/19  Servigo rogcada/limpeza jardins subsecéo Londrina Dispensa

101 54/17 Contrato DOCPAR - guarda documentos - Aditivo
prorrogacao

102 105/19 Curso Retencgdes Tributarias na Fonte Inexigibilidade

103 101/19 Capa protetora estepe veiculo oficial Cot. Eletrbnica

104 103/19 Placas de identificacéo patrimonial Cot. Eletrénica

105 03/17  Contrato Facto — passagens - reajuste Aditivo

106 95/15  Contrato SIG1 - prorrogacao Aditivo

107 107/19 Equipamentos de informatica Ata R. Precos

Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.

Na construcdo dos processos de licitagdes, contratos e convénios é possivel
observar o cumprimento da Lei 8.666/93 especialmente do artigo 3° que refere sobre
probidade administrativa, legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade, transparéncia, principio da segregacédo de funcgbes. Estes processos

antes da controladoria sdo avaliados pela procuradoria, e registram a existéncia de
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disponibilidade orcamentaria e financeira. Em todas as contratacdes houve designacéo
de fiscal de contrato, que através dos relatérios de acompanhamento demonstram a
adequacao e seriedade com que vém desempenhado suas fungdes descritas no “Manual
de Fiscal de Contratos do Coren/PR’.

Como investimentos, além da éarea finalistica de fiscalizacdo com entrada de 06
novos fiscais, houve em parceria com o Conselho Federal de Enfermagem através do
Convénio 001/2019/Plano de Trabalho Especial/PLATEC, a renovacéo de toda a frota de
veiculos, a qual ainda serd ampliada em mais 03 veiculos em 2020, contemplando desta
forma também as acdes do Atendimento Descentralizado em municipios polo de
Regionais de Saude que ndo comportam a instalacdo de subsecdes. Foi adquirido 01
imovel destinado a instalacdo da Subsecdo Londrina e concluido o pagamento do 01
terreno divisa com a sede, adquirido em 2018 em razéo de oportunidade e perspectiva

de crescimento da Autarquia.

E possivel através dos pareceres observar como a Gestdo demonstra o cuidado
com a manutencdo e funcionamento da Autarquia, a melhoria das condi¢cdes de
atendimento ao publico e atividades finalisticas, e também com a capacitacdo e
treinamento dos empregados publicos oportunizando a participagdo em cursos,
seminarios, encontros, workshop, congressos, conferéncias, campanhas que tenham

afinidade com o trabalho desenvolvido no Regional, discriminados:

Quadro 68 — Evento oportunizado e area participante — 2019.
Eventos (15) Area Participante
Curso para pregoeiros Licitagdo, contratos e convénios
Curso Governanca Gestédo de Riscos e Compliance Diretor Executivo
Curso Retencgdes Tributarias na Fonte - IR, INSS, ISS, Contabilidade e Financeiro
PIS, COFINS e CSLL

Conferéncia Nacional de Conselhos Profissionais Controladoria

Forum Nacional Controladorias Cofen/Coren’s — 1° Controladoria

Encontro Controladorias Cofen — 1° Controladoria, Contabilidade e
Financeiro

Encontro Financeiro e Contabilidade Contabilidade, Financeiro e
Controladoria

Seminario Gestao Convénios - Cofen Licitacdo, contratos, convénios,

Controladoria
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Orientacdes sobre Instauracdo de Tomada de Diretor Executivo, Procuradora

Contas Especial do Cofen - TCU Geral, Controladoria

Campanha Global Nursing Now Brasil — OPAS/OMS  Procuradora Geral, Controladoria,
Conselheiros

Seminario Administrativo Cofen/Coren’s - 10° Coordenadores, Diretores, Chefes
Subsecéo, Secretaria Executiva,
Conselheiros

Seminario Administrativo Coren/PR - 4° Todos os empregados publicos,
Conselheiros

Seminério Nacional de Fiscalizagdo — 11° Fiscais, Conselheiros

Congresso Brasileiro de Conselhos de Enfermagem -  Corpo técnico e administrativo,

CBCENF- 22° Fiscais, Conselheiros

Integracéo Fiscais e Administrativos contratados em Fiscal, Administrativos,

2019 - treinamento CTFIS/Cofen, Chefias, Conselheiros.

Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.

Em Gestao de Pessoas o quadro de pessoal foi ampliado em 24,6% totalizando 73
pessoas, apds convocacao no inicio de 2019, de 17 profissionais: 06 fiscais (04/Curitiba,
02/Londrina), 06 auxiliares administrativos (04/Curitiba, 01/Maringa, 01/Cascavel), 01
analista da tecnologia da informacdo, 01 advogada, 01 secretaria executiva, 01
administrador e 01 contador, do concurso publico realizado em 2018, e mais 01 assessor

de comunicacdo comissionado. Somente 12% dos cargos sdo comissionados.

Quadro 69 — Quadro de Pessoal Coren/PR — dezembro/2019.

Quantidade Categoria Profissional
33 Administrativos (assistente, auxiliar, atendente, assessores)
19 Fiscais (enfermeiros)

04 Advogado (procurador, advogado, assessores)
04 Analistas (Informatica)

02 Administrador

02 Contador

02 Enfermeiro

02 Jornalista

02 Secretaria executiva

02 Técnico fiscal (Técnicos em Enfermagem)

01 Controladora (com formagdo em economia)

Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.

Foram implantados a Avaliacdo de Desempenho para todos os empregados

publicos da Autarquia, o Relégio Ponto para registro de frequéncia, e elaborado o
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“Informativo Interno Coren Parana”, com o objetivo de ampliar o acesso a informacéo

divulgando os principais fatos da semana.

Comisséo de Reavaliagdo dos Processos Internos

Com foco na qualidade total foi criada a Comissao de Reavaliacdo dos Processos
Internos, é Coordenada pelo Diretor Geral e tem a participacdo de representantes de
todos os setores do Coren tem como objetivo a revisdo de processos, andlise e solucao
de problemas, instrucdes de trabalho (protocolos, rotinas) e multiplicadores. Utiliza como
base a Matriz GUT, PDCA e 5W2H. Iniciou em marco pelo Departamento de
Atendimento, Registro e Cadastro, e inclui as demandas apontadas pelo Comité
Permanente de Controle Interno e Controladoria no que refere a Gestao de Risco.

Controle Externo — Cofen — Auditoria de Gestdo e Cumprimento da Lei de

Acesso a Informagédo — LAl — Portal da Transparéncia do Coren/PR

Neste ano de 2019 o Coren/PR recebeu além das visitas técnica do Departamento
de Registro e Cadastro e do Departamento de Processo Etico, a Auditoria do Cofen -
exercicios 2017/2018, realizada entre 24 e 28/06/2019, pelo Controlador Geral do Cofen
Sr. José Carlos Teixeira e auditores Leziel Alves Lopes e Leticia Corréa Guerra. Teve
como foco a verificagdo da gestdo dos recursos publicos, enfatizando-se os critérios de
legalidade, economicidade, eficiéncia e efetividade dos fatos inerentes a administracao
orcamentaria e financeira da unidade, e a verificacdo “in loco” quanto ao cumprimento da
Lei de Acesso a Informacgéo. Estando ainda no aguardo do relatorio definitivo, do relatério
preliminar do Controlador geral, destaco:

“1. Observa-se, pela completude e agilidade na entrega das informacgbes, a
contabilizacdo por centros de custos no Regional. 2. O Regional tem estruturada e sob
controle a gestdo e cobranca da Divida Ativa. 3. Em relacdo a Divida Ativa, houve baixa
por prescricdo com base no art. 174 do CTN por prescricdo, que estara registrada nos
demonstrativos contabeis de 2019. 4. A utilizacdo de sistema fora do usualmente usado
nos Coren’s permite mais controle dos recebiveis, inclusive com inventario 5. O Coren/PR

eguacionou os problemas de Patriménio da entidade. 6. O Setor de processos éticos esta
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estruturado de forma a cumprir e monitorar prazos, inclusive prescricées no julgamento
de processos 7, Do quadro de informacbes do Conselho Regional, prestadas pelo
proprio, abstrai-se as seguintes variacdes qualitativas negativas, que a excecao da
redugéo nos gastos com fiscalizagdo estdo justificadas sao referentes a itens: 3 de
Receita, 8 de despesas, 2 deslocamento de Conselheiros e 5 de deslocamento de
Chefes. 8. indice de Liquidez corrente (ILC) de RS 15,15 de disponibilidade para cada
R$ 1,00 de obrigacdo. 9. Em relacdo ao PAD 454/2013 - Prestacdo de Contas do
Exercicio 2012 do Coren/PR, encaminhou-se o Memorando n.° 201 Controladoria
solicitando andamento do processo, conforme monitoramento e acompanhamento do
mesmo, determinado no Oficio n.° 026/20t9/GAB/PRES”. Do relatério do auditor Leziel
Alves Lopes: “ficou evidenciado o cumprimento da LAl pelo Coren/PR, com as ressalvas
detalhadas no item 2 do presente relatério, porém, ndo se caracterizando como

irregularidades, pelo que solicitamos as corre¢bes recomendadas”’.

Como uma auditoria também € uma oportunidade educativa, a Controladoria no
inicio de marco aproveitou para promover a participacdo dos coordenadores de
Contabilidade, Financeiro, Contas a Receber, Divida Ativa, Gestdo de Pessoas,
Licitacdo, Contrato e Convénios, Patriménio e Almoxarifado, Secretaria Executiva,
através da apropriacdo da Resolucdo 485/2015 que trata do Manual de Auditoria do
Cofen, com avaliagao preliminar da forma de organizagao e funcionamento de cada setor,

o que reflete diretamente na sua aptidao para respostas.

Controle externo - Tribunal de Contas da Unido — Tomada de Contas

Especial

A partir do exercicio 2015, o Coren/PR presta contas diretamente ao Tribunal de
Contas da Unido, encaminhando via sistema e-contas/TCU de forma tempestiva o

Relatério Anual de Gestao.

O Tribunal de Contas da Unido promoveu o evento “Orientacdes sobre a
instauragdo de TCE Conselho Federal de Enfermagem (Cofen)”. Antes deste
treinamento, o Cofen que em dezembro/2018 concluiu a sindicancia Cofen/PAD

454/2013/Prestacao de Contas Coren/PR exercicio de 2012, apontando para Tomada de
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Contas Especial-TCE, e através do Oficio GAB/026/2019 determinou ao Coren/PR a

abertura da TCE e insercéo dos dados no sistema e-tce/TCU.

O Coren/PR encaminhou informacdes sobre verbas indenizatérias, contrato de
trabalho de comissionados, endereco eletrbnico com publicacBes, solicitadas pela
SecexTrabalho/TCU, através do Oficio 063/2019 - Acorddo TCU n.° 5.174/2016, TC-
014.096/2009-7.

O Acorddo TCU n.° 1.925/2019, trata da gestdo dos conselhos de fiscalizacao
profissional: controles internos, receitas, regularidade das despesas com verbas
indenizatérias e transferéncia de recursos para terceiros. andlise das atividades
finalisticas. fixacdo de entendimentos, além de adequacgbes, determinacdes,
recomendacdes e ciéncias a serem seguidos pelos conselhos federais e regionais, casa

civil, ministério da economia e congresso nacional.

Controle de verbas indenizatérias - Diarias, jetons, auxilio representacao

A concesséao das verbas indenizatorias Jetons, Auxilios Representacédo, Diarias e
Passagens, seguem o normatizado nas Resolucdes Cofen e nas Decisdes e Instrucao
Normativa aprovadas pelo Plenario do Regional. Além da autoriza¢do do ordenador de
despesas e atesto da atividade realizada, o controle é realizado pelos setores Secretaria
Executiva, Financeiro e Contabilidade. Em abril de 2019 foi implantado o “Sistema de
Controle de Diarias e Passagens” disponibilizado pelo Cofen e adequado pelo Regional
para as necessidades locais melhorando em muito este gerenciamento. Para as
atividades finalisticas de fiscalizacéo e registro de cadastro foram utilizadas 676,5 diarias,

sendo 348,5 com a fiscalizacdo e 193 com o Atendimento Descentralizado.

O Projeto Atendimento Descentralizado é desenvolvido pelo departamentos de
atendimento, registro e cadastro, com apoio da fiscalizacéo e ouvidoria, e os resultados
acompanhados pela Controladoria em razdo da importancia da ac¢do para o acesso do
profissional aos servicos prestados pelo Coren e do volume de diarias despendido, que
em 2019 atendeu 6.570 profissionais de enfermagem em 19 municipios, com utilizacéo
de 193 diarias.
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Atividade Finalistica — Processos Eticos

A atividade finalistica de julgamento ético de responsabilidade dos conselheiros que
compdem o Plenario da Autarquia, tem todo apoio da secretaria de processo ético —
Proético, que conta com 02 enfermeiras, 01 administrativo, 01 estagiaria de enfermagem,
e 01 advogada, estrutura para tem a instrugdo dos processos, desde a verificagdo da
denuncia e admissibilidade determinada pelo Plenario, conforme Cdédigos de Etica de
Enfermagem (Resolu¢cbes 311/2007 e 564/2017) até o acompanhamento transitado em
julgado em julgamento de recursos encaminhados ao Cofen conforme definidos no
Cadigo de Processo Etico (Resolugdo Cofen 370/2010). Houve em 03 processos éticos
indicacdo de cassacao de exercicio profissional estabelecida pelo Plenario do Coren/PR
e penalidade referendada e aplicada pelo Cofen (outras indicacdes a cassacao aguardam

julgamento do Federal).

Foram recebidas 115 denuncias e apreciadas 116. Destas 05 foram conciliadas, 38
arquivadas e 73 processos éticos instaurados. Foram julgados 22 processos éticos,
conciliados 03 e 132 processos ainda estdo em tramitacdo. Transitado em julgado 28.

Aplicadas 24 Multas extrajudiciais expedidas.

Atividade Finalistica — Fiscalizacéo

Em 2019 a fiscalizagdo recebeu importante investimento em recursos humanos
com a contratacdo de 06 fiscais, 01 advogada exclusiva para a fiscalizacdo e 02
auxiliares administrativos, significativo periodo de treinamento para as atividades
especificas, e também renovacdo de toda a frota de veiculos oficiais visando maior
seguranca nos deslocamentos indispensaveis ao desempenho da atividade. Mesmo com
resultado quantitativo de inspecdes realizadas abaixo de 80% da meta, (1.238
fiscalizagOes, 56,6% do programado), houve melhora qualitativa das inspecdes e dos
relatérios que sdo encaminhados as instituicdes fiscalizadas e a assessoria juridica

facilitando o0 contato e negociagcbes para regularizacdo das irregularidades
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principalmente relacionadas ao dimensionamento de pessoal. Além das fiscalizacdes
foram realizadas demandas referentes a palestras, reunibes e oitivas de processos

éticos.

O apoio do Departamento de Fiscalizacdo ao Departamento de Atendimento
Registro e Cadastro, a Secretaria de Processos Eticos e Ouvidoria, demonstra a
integracao dos trabalhos realizados pelo Coren/PR para garantia do cumprimento da sua
funcdo como 6rgédo de exceléncia, buscando o reconhecimento social e a valorizacao

dos profissionais de enfermagem.

Execucdo do Plano Plurianual — PPA —2019/2021

O Plano Plurianual do Coren/PR foi aprovado pelo Plenario através da Decisédo
Coren/PR n.° 49/2018 é instrumento de planejamento de médio prazo, que estabelece as
diretrizes, objetivos e metas da Autarquia para os projetos e programas de duracao
continuada, para um periodo de trés anos. Nenhum gasto de grande vulto ou cuja
execucao ultrapasse um exercicio financeiro pode ser iniciada sem prévia inclusdo no

plano plurianual.

Com as avaliacdes realizadas pelos departamentos/coordenacdes responsaveis,
esta Controladoria-Geral apresenta a Diretoria do Coren/PR o presente Relatério de
Avaliacdo Anual da Execucao do Plano Plurianual 2019/2021, referente ao ano de 2019,
da atendimento a avaliacdo das metas e atual situacdo de cada programa e a¢ao, em

atendimento ao disposto no art. 1° §4°, da Resolucdo Cofen n.° 503/2016.

Quadro 70 — Consolidacao dos Indicadores do PPA.
Programa 01 - Implementar o Projeto Estratégico Setorial do Departamento de
Fiscalizacao - DEFIS
Area responséavel: DEPARTAMENTO DE FISCALIZACAO

INDICADOR META ATINGIDO
2019
Capacitacfes para fiscais realizadas 10 27
Instituicdes de saude com a SAE implementada 20 0
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Instituicdes de Saude de Alta Complexidade fiscalizadas 280 419
(Foram fiscalizadas 1.128 instituicdes de saude, abrangendo

44.149 profissionais de enfermagem)

Programa 02 — Manter e Atualizar Soluc¢@es de TI, visando acompanhar avan¢os
tecnologicos.
Area responsavel: COORDENACAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

INDICADOR META ATINGIDO
2019
Processos (meio e fins) automatizados por sistemas de informética 97% 90%
Chamados de suporte técnico atendidos 75% 85%
Adequacéo da infraestrutura de rede interna e Internet 80% 75%
Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo: elaborar, adotar, 1 0

acompanhar

Programa 03 - Instituir politica de Gestao de Pessoas.
Area responsavel: COORDENACAO DE GESTAO DE PESSOAS

INDICADOR META  ATINGIDO
2019
Grau de satisfacdo dos empregados do Coren/PR 75% 0

(ndo realizada pesquisa formal de satisfa¢éo; implantado sistema
de avaliacdo de desempenho; implantado registro de frequéncia

em relégio ponto)

Programa 04 - Manter estrutura que agregue todos os departamentos/ coordenadorias

do Regional.
DIRETORIA EXECUTIVA
INDICADOR META ATINGIDO
2019
Sede proépria da Subsecédo Londrina adquirida 1 1

Programa 05 - Investir no aperfeicoamento dos profissionais de enfermagem no

Parané.
Area responsavel: DIRETORIA EXECUTIVA
INDICADOR META ATINGIDO
2019
Satisfacdo dos profissionais de enfermagem em relacdo aos cursos 75% 0
e eventos
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Eventos e cursos realizados para profissionais de Enfermagem. 50 125
(Os eventos realizados atingiram 16.385 profissionais de

enfermagem; necessita melhorar pesquisa satisfacéao)

Programa 06 - Ampliar o relacionamento com os profissionais de enfermagem e a

sociedade.
Area responsavel: COMUNICACAO SOCIAL
INDICADOR META  ATINGIDO
2019
Informativos entregues e *nivel de repercussdo de midias 100% 100%
espontaneas.
Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.
Quadro 71 — Consolidacao das dificuldades encontradas - PPA.
Dificuldades Programas
1 2 3 4 5 6
Recursos Humanos X
Equipamento X
Estrutura Fisica
Prazo X X X X X
Capacitacéo X
Outra X X
Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.
Quadro 72 — Consolidacao das contas orcamentarias - PPA.
Programas Meta 2019 Realizado 2019 Total
Executado
2019 (%)
1 Projeto 01 20.000,00 0,00 0%
Projeto 01 30.000,00 149.312,00 498%
Projeto 02 0,00 0,00 0%
Projeto 03 70.000,00 16.089,24 23%
Projeto 04 0,00 0,00 0%
Projeto 05 0,00 0,00 0%
2 Projeto 01 10.000,00 0,00 0%
Projeto 02 100.000,00 103.658,78 104%
Projeto 02 30.000,00 0,00 0%
Projeto 03 100.000,00 97.933,60 98%
Projeto 03 300.000,00 49.819,15 17%
Projeto 03 8.000,00 1.609,52 20%
Projeto 04 150.000,00 331.046,33 221%
3 Projeto 01 15.000,00 0,00 0%
Projeto 02 40.000,00 0,00 0%
Projeto 03 20.000,00 17.100,00 86%
Projeto 04 8.000,00 29.497,50 369%
4 Projeto 01 2.000.000,00 1.750.000,00 88%
Projeto 02 100.000,00 70.932,64 71%
Projeto 03 50.000,00 526.000,00 1052%
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projeto 04 100.000,00 15.080,00 15%
Projeto 04 1.200.000,00 1.200.000,00 100%
5 Projeto 01 0,00 0,00 0%
Projeto 02 30.000,00 27.289,33 91%
Projeto 03 80.000,00 224.008,55 280%
Projeto 04 500.000,00 33.326,40 7%
6 Projeto 01 70.000,00 37.257,45 53%
Projeto 02 100.000,00 0,00 0%
Projeto 03 70.000,00 0,00 0%
Projeto 03 50.000,00 0,00 0%
Projeto 04 50.000,00 0,00 0%

Fonte: Controladoria Geral do Coren/PR, 2020.

Com os dados das avaliagbes do PPA 2019 realizadas pelos 6rgdos responsaveis,

a avaliacao das metas e atual situacdo de cada programa e acao, inclusive quanto a sua

execucao orcamentaria, em atendimento ao disposto no art. 3°, 84°, da Resolucdo Cofen

n.° 503/2016, a consequente consolidacdo dos indicadores do exercicio de 2019,

ressaltando a necessidade de adequacédo das metas do PPA dos Programas onde a

dificuldade para sua execucéo foi apontada;

A Controladoria Geral e o Comité Permanente de Controle Interno tém
cumprido o plano de trabalho estabelecido para 2019;

O gasto em diarias para a atividade de fiscalizagdo garante o
desenvolvimento das atividades finalisticas;

Faltou neste ano registrar formalmente as pesquisas de satisfacdo dos
participantes dos cursos e eventos promovidos pelo Coren/PR que
apresentou significativo nimero de participantes (16.385), e dos empregados
publicos. O ingresso de recursos humanos possibilitou treinamentos,
capacitacdes, e maior qualificagdo na abordagem das atividades finalisticas
de fiscalizacdo, julgamento ético e registro e cadastro de profissionais;

A Ouvidoria tem grande importancia na avaliacdo da gestdo quanto a
duvidas, problemas e denuncias, criticas, sugestdes e/ou elogios do inscrito
em relacdo ao atendimento recebido no Regional. Em 2019 atendeu a 11.619
pessoas, das quais 1.591 através do site (811 pedidos de informagéo, 423
reclamacodes (atendimento telefones), 325 denuncias, 25 sugestdes e 7
elogios) e 10.028 e-mails respondidos. O Relatorio de Atividades da

Ouvidoria, encontra-se disponivel no Portal de Transparéncia do Coren/PR,;
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e Os recursos orcamentarios e financeiros foram planejados e disponibilizados
em valores suficientes para o desempenho das atividades, tendo em todas
as contratacdes os registros de pré empenho;

e Em dezembro/2019 apresentou 103.284 profissionais ativos inscritos na
Autarquia, representando crescimento anual de 6,64%. Ha preocupacao
constante no saneamento da base de dados, através da atualizacéo,
renovagdo e/ou cancelamentos de cadastros, evitando desperdicio
principalmente com despesas de correio, e facilitando o acesso a informacéao;

e O Portal de Transparéncia tem sido atualizado dentro do prazo estabelecido,
incluindo as atas de trabalho da Controladoria Geral e Comité Permanente
de Controle Interno, conforme exigéncias da LAl — Lei de Acesso a
Informacéao e as orientagcdes para o Sistema Cofen/ Conselho Regionais.

INFORMACOES ORCAMENTARIAS, FINANCEIRAS E CONTABEIS

Setor de Contabilidade

A Coordenacdo de Contabilidade faz parte do Organograma do Coren/PR, com
ligacdo direta a Diretoria Executiva, e contou no exercicio de 2019, com duas
empregadas de carreira na funcdo de Contador, sendo uma delas nomeada
Coordenadora Contabil e também um estagiario.

A estagiaria supervisionada pela Coordenacdo contabil, auxilia outras
coordenacoes da area compartilhada, sendo eles: Coordenacéo de Gestao de Pessoas,
Coordenacéo Financeira, Coordenacéo de Patrimdnio e Almoxarifado e Coordenacéo de

Licitacdes, Contratos e Convénios.

Esta Coordenacdo além de ser responsavel pelas atividades basicas de
Contabilidade, como Empenho, Lancamentos Contabeis, Conciliacdes, Pareceres,
entrega de Declaragfes Acessorias, emissdo das Demonstracdes Contébeis, e registro
de todas as Receitas e Despesas, também auxilia a gestdo na elaboracdo da Proposta

Orcamentaria, bem como suas transposicdes e reformulacdes, e quanto a preparacao
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das PrestacGes de Contas Trimestrais e Anuais e o0 posterior envio ao Conselho Federal

e ao Tribunal de Contas da Uniéo, e disponibilizacdo no Portal da Transparéncia.

Também auxilia e orienta quando necessério, a Coordenacdo de Licitacles,
Contratos e Convénios, a Coordenacdo de Contas a Receber, Divida Ativa e
principalmente a Coordenacgéo Financeira com a organizacao de arquivos de documentos
semanalmente, os fiscais de contrato quanto a analise tributaria de contratacées com

base nas Legisla¢cfes aplicadas aos 6rgaos publicos.

Juntamente com as Coordenadorias Contas a Receber e Divida Ativa, trabalha
ativamente nas configuracdes contdbeis dos lancamentos de anuidade e taxas de
servigos, bem como suas movimentag¢des, como recebimentos, inscricdes em divida ativa
e cancelamentos e integracdo desses movimentos com moddulo contabil, que hoje

funciona por meio de arquivos xml emitidos pela empresa BR Conselhos.

No periodo de setembro de 2019 a abril de 2020 a Contadora Riciane Santos
Bobato nomeada Coordenadora Contabil esteve de licenca maternidade sendo
substituida pela Contadora Isabella Brongiel Klenk.

Apresentamos abaixo o resumo dos resultados do Coren/PR no exercicio de 2019:

Quadro 73 — Resultados do Coren/PR em 2019.

Descricéo Valor
Resultado Patrimonial 9.350.701,32
Geracao de Caixa 437.919,43
Resultado Orgamentario -28.631,26
Superavit Financeiro 12.065.177,23

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Resultado Patrimonial — se refere ao valor de Variagdes Patrimoniais Aumentativas
deduzidos do valor das Variagfes Patrimoniais Diminutivas, é apurado na Demonstracao
das Variagfes Patrimoniais e incorporado no Patrimdnio Liquido no Balanco Patrimonial;
Geracao de Caixa — se refere ao total de Ingressos deduzido do total de dispéndios, &
apurado na Demonstracao de Fluxo de Caixa;

Resultado Or¢camentéario — se refere ao montante da Receita Realizada deduzida do
montante de Despesas Empenhadas, é apurado no Balango Or¢camentério.
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Superavit Financeiro — se refere ao Ativo Financeiro deduzido do Passivo Financeiro, €

apurado no Balanco Patrimonial.

Quadro 74 — Quocientes de analise de balancos.
Quocientes de Balan¢co Orgamentario
a) Quociente de Execucédo da Receita

Receita Realizada 23.769.086,44 0,92
Receita Prevista 25.746.520,92

Resultado: O Coren/PR néo atingiu a meta de arrecadacao prevista para o exercicio de
2019.

b) Quociente de Equilibrio Orcamentario

Despesa Fixada Inicial 25.746.520,92 1,00
Receita Prevista 25.746.520,92

Resultado: Houve equilibrio orcamentario.
c) Quociente da Execucédo da Despesa

Despesa Executada 23.797.717,70 0,64
Despesa Fixada 37.223.211,12

Resultado: Despesa executada esta dentro dos limites previstos.
d) Quociente do Resultado Orgcamentario

Receita Realizada 23.769.086,44 1,00
Despesa Executada 23.797.717,70

Resultado: O Coren/PR apresentou um Déficit orcamentério no exercicio de 2019.
Quocientes do Balanco Financeiro
a) Quociente Financeiro Real da Execugcdo Orcamentaria

Receita Orcamentéria 23.769.086,44 1,03
Despesa Or¢camentéria Paga 23.051.383,86

Resultado: As despesas or¢camentarias pagas dentro do exercicio foram menores que a
receita arrecadada.

b) Quociente do Resultado dos Saldos Financeiros

Saldo que passa para o exercicio 13.061.013,65 1,03
seguinte

Saldo do Exercicio Anterior 12.623.094,22

Resultado: Resultado financeiro foi positivo no periodo.
Quocientes de Balanc¢o Patrimonial

a) indice de Liquidez Imediata
Disponibilidades 13.034.825,44 12,05
Passivo Circulante 1.081.799,27

226



Resultado: Apresenta capacidade de honrar as obrigacdes com o valor de disponibilidades.
b) indice de Liquidez Corrente

Ativo Circulante 21.201.304,38 19,60
Passivo Circulante 1.081.799,27

Resultado: Apresenta montante de ativos que cobrem o pagamento de suas dividas a curto
prazo.

c) Indice de Solvéncia

Ativo Circulante +Ativo nao Circulante 68.834.311,76 60,76
Passivo Circulante + Passivo ndo 1.132.810,67
Circulante

Resultado: Possui condicdes de cumprir obrigacdes e ainda restara situacao patrimonial
positiva.

Quocientes para a Demonstracdo das VariagcGes Patrimoniais
a) Quociente do Resultado das Variagbes Patrimoniais

Total das Variacdes Ativas 44.769.940,69 1,26
Total das Variacbes Passivas 35.419.239,37

Resultado: Apresentou Superavit Patrimonial no exercicio.
Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.
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Anexo | — Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei n°® 4.320/64 e Notas
Explicativas
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(PR}
COREN/PR W Coren
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA
CNPJ: 75.078.816/0001-37

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Balanco Patrimonial

PASSIVO
Especificacao Exercicio Atual Especificagdo Exercicio Atual
ATIVO CIRCULANTE 21.201.304,38) PASSIVO CIRCULANTE 1.081.799,27,
OBRIGACOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E

CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 13.034.825,44 ASSISTENCIALS A PAGAR A CURTO PRAZO 140.383,64
CREDITOS A CURTO PRAZO 8.020.679,20| EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A CURTO PRAZO 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO 40.293,64 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 32.626,43
ESTOQUES 89.872,61 OBRIGAGOES FISCAIS A CURTO PRAZO 11.377,13

VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS PAGAS x X
ANTECIPADAMENTE 15.633,49 OBRIGAGOES DE REPARTIGAO A OUTROS ENTES 10.878,33
0,00 PROVISOES A CURTO PRAZO 660.515,88)
0,00 DEMAIS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 226.017,86
ATIVO NAO CIRCULANTE 47.633.007,38) PASSIVO NAO-CIRCULANTE 51.011,40]

; OBRIGAGOES TRABALHISTAS, PREVIDENCIARIAS E

ATIVO REALIZAVEL A LONGO PRAZO 33.330.631,61, ASSISTENCIALS A PAGAR A LONGO PRAZO 0,00
CREDITOS A LONGO PRAZO 32.606.883,69 EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS A LONGO PRAZO 0,00
DEMAIS CREDITOS E VALORES A LONGO PRAZO 718.471,03 FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A LONGO PRAZO 0,00
IID';\Z\EZSOTIMENTOS E APLICACOES TEMPORARIAS A LONGO 5.276,89  OBRIGACOES FISCAIS A LONGO PRAZO 0,00
INVESTIMENTOS 0,00 PROVISOES A LONGO PRAZO 0,00
IMOBILIZADO 14.194.697,70 DEMAIS OBRIGAGOES A LONGO PRAZO 51.011,40)
BENS MOVEIS 1.816.071,59 RESULTADO DIFERIDO 0,00
BENS IMOVEIS 14.203.769,71 0,00
(-) DEPRECIAGAQ, EXAUSTAO E AMORTIZACAO ACUMULADAS 1.825.143,600 0,00
INTANGIVEL 107.678,07 0,00
SOFTWARES 125.480,00 0,00
() AMORTIZAGAO ACUMULADA 17.801,930 0,00
DIFERIDO 0,00 0,00
TOTAL DO PASSIVO 1.132.810,67
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ATIVO FINANCEIRO

68.834.311,76
13.075.672,83

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

PATRIMONIO LIQUIDO

Especificagao Exercicio Atual
Patrimonio Social e Capital Social 0,00
Ajuste de avaliagdo Patrimonial 0,00}
Demais Reservas 0,00

Resultados Acumulados

67.701.501,09

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

PASSIVO FINANCEIRO

67.701.501,09

68.834.311,76
1.010.495,60

ATIVO PERMANENTE

Compensacbes
ESPECIFICACAO
Saldo do Atos Potenciais Ativos

55.758.638,93

Exercicio
Atual

PASSIVO PERMANENTE

ESPECIFICACAO
Saldo do Atos Potenciais Passivos

671.394,21

SALDO PATRIMONIAL 67.152.421,95

Exercicio
Atual

Execucdo de Garantias e Contragarantias Recebidas 0,00 Execucdo de Garantias e Contragarantias Concedidas 0,00}
Execugdo de Direitos Conveniados 0,00] Execugdo de Obrigagdes Conveniadas 0,00
Execucdo de Direitos Contratuais 0,00 Execucdo de Obrigagdes Contratuais 4.104.869,30
Execucdo de Outros Atos Potenciais do Ativo 0,00] Execucdo de Outros Atos Potenciais do Passivo 0,00
TOTAL 0,00 TOTAL 4.104.869,30

Quadro do Superavit/Déficit Financeiro

Superavit Financeiro

Exercicio Atual

12.065.177,23

Exercicio Anterior
11.476.690,20

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019

ISABELLA BRONGIEL KLENK
CONTADORA
PR-075865/0-2
094.756.969-38

SIMONE APARECIDA PERUZZO
PRESIDENTE

COREN-PR
462.539.

N° 21.211
989-00

SIDNEIA CORREA HESS
TESOUREIRA
COREN-PR N©° 627.452
764.328.079-72
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COREN/PR B Coren

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA
CNPJ: 75.078.816/0001-37

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Balangco Orcamentario

RECEITAS ORCAMENTARIAS PRI'IE“VIICS’I’I‘\?_ ATS';E‘I’;:AD‘: RE:EICZ';ISQS SALDO
RECEITAS CORRENTE 25.074.906,70 25.746.520,92 23.769.086,44 -1.977.434,48
RECEITAS DE CONTRIBUICGES 22.698.806,70 22.698.806,70 19.939.220,85 -2.759.585,85
ECON(@:%'}I;E;BUICAO DiAs CATREDEL S AROSSRIDEELS Ol 22.698.806,70 22.698.806,70 19.939.220,85 -2.759.585,85
ANUIDADES - PESSOAS FISICAS 22.648.806,70 22.648.806,70 19.900.594,15 -2.748.212,55
ANUIDADES - PESSOAS JURIDICAS 50.000,00 50.000,00 38.626,70 -11.373,30
RECEITAS PATRIMONIAIS 600.000,00 600.000,00 738.609,93 138.609,93
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 600.000,00 600.000,00 738.609,93 138.609,93
RECEITAS DE APLICA(;AO FINANCEIRAS 600.000,00 600.000,00 738.609,93 138.609,93
RECEITAS DE SERVICOS 1.656.100,00 1.656.100,00 2.293.996,32 637.896,32
SERVICOS ADMINISTRATIVOS 1.656.100,00 1.656.100,00 2.293.996,32 637.896,32
TRANSFERENCIAS CORRENTES 0,00 671.614,22 671.614,22 0,00
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 0,00 671.614,22 671.614,22 0,00
COFENTRANSFERENCIAS DO CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - 0,00 671.614,22 671.614,22 0,00
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 120.000,00 120.000,00 125.645,12 5.645,12
CONSgHBF:(S}AAODMINISTRATIVAS, CONTRATUAIS E JUDICIAIS - 20.000,00 20.000,00 13.916,13 -6.083,87
DEMAIS RECEITAS CORRENTES 100.000,00 100.000,00 111.728,99 11.728,99
RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES 0,00 0,00 0,00 0,00

SUB-TOTAL DAS RECEITAS
DEFICIT

25.074.906,70

0,00

25.746.520,92

0,00

23.769.086,44
28.631,26

-1.977.434,48

28.631,26
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RECEITAS ORCAMENTARIAS

TOTAL
SALDO DE EXERCICIOS ANTERIORES

SUPERAVIT FINANCEIRO DE EXERCICIO ANTERIOR

DESPESAS ORGAMENTARIAS

DOTACAO

DOTAGCAO

PREVISAO
INICIAL

25.074.906,70
0,00

0,00
DESPESAS

PREVISAO

ATUALIZADA

25.746.520,92
11.476.690,20

11.476.690,20
DESPESAS

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

RECEITAS
REALIZADAS

23.797.717,70
0,00

0,00
DESPESAS

SALDO

-1.948.803,22
11.476.690,20
11.476.690,20

CREDITO DISPONIVEL - DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
APLICACOES DIRETAS
JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA
APLICACOES DIRETAS
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
APLICACOES DIRETAS
CREDITO DISPONIVEL - DESPESA CAPITAL
INVESTIMENTOS
INVESTIMENTOS - APLICACOES DIRETAS
RESERVA DE CONTINGENCIA
RESERVA DE CONTINGENCIA
SUB-TOTAL DAS DESPESAS
SUPERAVIT
TOTAL

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019

ISABELLA BRONGIEL KLENK

INICIAL
19.261.538,70

6.260.596,03
6.260.596,03
63.000,00
63.000,00
12.937.942,67
12.937.942,67
3.916.000,00
3.916.000,00
3.916.000,00
1.897.368,00
1.897.368,00
25.074.906,70
0,00
25.074.906,70

ATUALIZADA
27.111.914,90

8.947.639,20
8.947.639,20
113.000,00
113.000,00
18.051.275,70
18.051.275,70
8.213.928,22
8.213.928,22
8.213.928,22
1.897.368,00
1.897.368,00
37.223.211,12
0,00
37.223.211,12

EMPENHADAS
19.853.635,11

8.106.094,68
8.106.094,68
62.526,28
62.526,28
11.685.014,15
11.685.014,15
3.944.082,59
3.944.082,59
3.944.082,59
0,00

0,00
23.797.717,70
0,00
23.797.717,70

SIMONE APARECIDA PERUZZO

LIQUIDADAS
19.607.429,41

8.106.094,68
8.106.094,68
62.526,28
62.526,28
11.438.808,45
11.438.808,45
3.641.209,15
3.641.209,15
3.641.209,15
0,00

0,00
23.248.638,56
0,00
23.248.638,56

PAGAS
19.410.174,71

7.953.480,07
7.953.480,07
62.526,28
62.526,28
11.394.168,36
11.394.168,36
3.641.209,15
3.641.209,15
3.641.209,15
0,00

0,00
23.051.383,86
0,00
23.051.383,86

7.258.279,79
841.544,52
841.544,52
50.473,72
50.473,72
6.366.261,55
6.366.261,55
4.269.845,63
4.269.845,63
4.269.845,63
1.897.368,00
1.897.368,00
13.425.493,42
0,00
13.425.493,42

SIDNEIA CORREA HESS

CONTADORA
PR-075865/0-2
094.756.969-38

PRESIDENTE
COREN-PR N© 21.211
462.539.989-00

TESOUREIRA
COREN-PR N° 627.452
764.328.079-72
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COREN/PR

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

DEMONSTRATIVO DE EXECUCAO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS

INSCRITOS
RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS . £y L bl LIQUIDADOS CANCELADOS
EM EXERCICIOS ~ DEZEMBRO DO

ANTERIORES EXERCICIO

ANTERIOR
CREDITO DISPONIVEL - DESPESA CORRENTE 0,00 134.117,95 77.713,27 77.713,27 56.404,68 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 0,00 134.117,95 77.713,27 77.713,27 56.404,68 0,00
TOTAL: 0,00 134.117,95 77.713,27 77.713,27 56.404,68 0,00

Pagina:4/5



COREN/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO DOS RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS

INSCRITOS
RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO . EM 31 DE CANCELADOS
PROCESSADOS LIQUIDADOS EM EXERCICIOS DEZEMBRO DO

ANTERIORES EXERCICIO

ANTERIOR
CREDITO DISPONIVEL - DESPESA CORRENTE 1.374,27| 285.551,81 284.138,61 68,26 2.719,21
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 0,00 121.186,84 121.186,84 0,00 0,00
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 1.374,27| 164.364,97 162.951,77 68,26 2.719,21
TOTAL: 1.374,27 285.551,81 284.138,61 68,26 2.719,21
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COREN/PR B Coren

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA
CNPJ: 75.078.816/0001-37

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Balanco Financeiro

Exercicio Atual ESPECIFICACAO Exercicio Atual
Receita Orgamentaria 23.769.086,44 Despesa Orgamentdria 23.797.717,70
RECEITA REALIZADA 23.769.086,44 CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR
RECEITAS CORRENTE 23.769.086,44 CREDITO EMPENHADO A LIQUIDAR 549.079,14
RECEITAS DE CONTRIBUICOES 19.939.220,85 CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO A PAGAR
CONTRIBUICAO DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS OU 19.939.220,85 CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO A PAGAR 197.254,70

ECONOMICAS
ANUIDADES - PESSOAS FISICAS

ANUIDADES DO EXERCICIO - PF
ANUIDADES DE EXERCICIOS ANTERIORES - PF
ANUIDADES - PESSOAS JURIDICAS
ANUIDADES DO EXERCICIO - PJ
ANUIDADES DE EXERCICIOS ANTERIORES - PJ
RECEITAS PATRIMONIAIS
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS
RECEITAS DE APLICAGAO FINANCEIRAS
RECEITAS DE SERVICOS
SERVICOS ADMINISTRATIVOS
TRANSFERENCIAS CORRENTES
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS

19.900.594,15
14.662.621,56
5.237.972,59
38.626,70
34.927,74
3.698,96
738.609,93
738.609,93
738.609,93
2.293.996,32
2.293.996,32
671.614,22
671.614,22

CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO - DESPESA CORRENTE
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS
JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA
OUTRAS DESPESAS CORRENTES
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO - DESPESA CAPITAL
INVESTIMENTOS

23.051.383,86
19.410.174,71
7.953.480,07
62.526,28
11.394.168,36
3.641.209,15

3.641.209,15
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COREN/PR
C memssss T ogoes

Exercicio Atual ESPECIFICACAO

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Exercicio Atual

TRANSFERENCIAS DO CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM -

COFEN
PLATEC — RESOLUGAQO COFEN

OUTRAS RECEITAS CORRENTES

MULTAS ADMINISTRATIVAS, CONTRATUAIS E JUDICIAIS -

CONSOLIDACAO
DEMAIS RECEITAS CORRENTES

Transferéncias Financeiras Recebidas
Recebimentos Extraorcamentarios
Inscricdo de Restos a Pagar N&do Processados
Inscricdo de Restos a Pagar Processados
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extraorcamentarios
Saldo em espécie do Exercicio Anterior
Caixa e Equivalente de Caixa
Depositos. Rest. Virs Vinculados
Total:
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019

ISABELLA BRONGIEL KLENK
CONTADORA
PR-075865/0-2
094.756.969-38

671.614,22

671.614,22

125.645,12
13.916,13

111.728,99

2.583.175,64
549.079,14
197.254,70
1.707.752,32
129.089,48
12.623.094,22
12.596.906,01
26.188,21

38.975.356,30

Transferéncias Financeiras Concedidas
Pagamentos Extraorgamentdrios
Pagamentos de Restos a Pagar Ndo Processados
Pagamentos de Restos a Pagar Processados
Depositos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Pagamentos Extraorgamentarios
Saldo em espécie para o Exercicio Seguinte
Caixa e Equivalente de Caixa

Depositos. Rest. Virs Vinculados

2.116.624,95
77.713,27
284.138,61
1.620.488,07
134.285,00
13.061.013,65
13.034.825,44
26.188,21

38.975.356,30

SIMONE APARECIDA PERUZZO
PRESIDENTE
COREN-PR N© 21.211
462.539.989-00

SIDNEIA CORREA HESS
TESOUREIRA
COREN-PR N©° 627.452
764.328.079-72
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COREN/PR B Coren

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA
CNPJ: 75.078.816/0001-37

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019
Variacdes Patrimoniais

VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

Exercicio Atual Exercicio Atual
VARIACAO PATRIMONIAL AUMENTATIVA 44.769.940,69 VARIACKO PATRIMONIAL DIMINUTIVA 35.419.239,37
CONTRIBUICOES 37.717.951,98  PESSOAL E ENCARGOS 8.179.643,27
CONTRIBUICOES DE INTERESSE DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS 37.717.951,98 REMUNERACAO A PESSOAL 5.527.443,14
EXPLORACAO E VENDA DE BENS, SERVICOS E DIREITOS 2.371.268,06 REMUNERAGAO A PESSOAL ATIVO CIVIL — ABRANGIDOS PELO RGPS 5.527.443,14
EXPLORAGAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 2.371.268,06 ENCARGOS PATRONAIS 1.595.591,75
VALOR BRUTO DE EXPLORACAO DE BENS E DIREITOS E PRESTACAO DE SERVICOS 2.371.268,06 ENCARGOS PATRONAIS - RGPS 1.135.964,16
VARIACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS FINANCEIRAS 1.910.336,64 ENCARGOS PATRONAIS - FGTS 459.627,59
JUROS E ENCARGOS DE MORA 984.264,62 BENEFICIOS A PESSOAL 1.056.608,38
JUROS E ENCARGOS DE MORA SOBRE CREDITOS TRIBUTARIOS 984.264,62 BENEFICIOS A PESSOAL - RGPS 1.056.608,38
VARIACOES MONETARIAS E CAMBIAIS 187.462,00  USO DE BENS, SERVICOS E CONSUMO DE CAPITAL FIXO 4.444.951,65
OUTRAS VARIACOES MONETARIAS E CAMBIAIS 187.462,09 USO DE MATERIAL DE CONSUMO 222.238,46
REMUNERACAO DE DEPOSITOS BANCARIOS E APLICAGOES FINANCEIRAS 738.609,93 CONSUMO DE MATERIAL 222.238,46
REMUNERAGCAO DE APLICACOES FINANCEIRAS 738.609,93 SERVICOS 3.684.095,59
TRANSFERENCIAS E DELEGACOES RECEBIDAS 671.688,70 DIARIAS 500.905,00
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 671.688,70 SERVICOS TERCEIROS - PF 244.138,09
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS PARA A EXECUCAO ORCAMENTARIA 671.614,22 SERVICOS TERCEIROS - PJ 2.939.052,50
TRANSFERENCIAS RECEBIDAS INDEPENDENTES DE EXECUCAO ORCAMENTARIA 74,48 DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO 538.617,60
VALORIZACAO E GANHOS COM ATIVOS E DESINCORPORACAO DE PASSIVOS 36,45 DEPRECIACRO 532.426,98
GANHOS COM INCORPORACAO DE ATIVOS 36,45 AMORTIZAGAO 6.190,62
GANHOS COM INCORPORACAO DE ATIVOS POR DESCOBERTAS 3645  VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS FINANCEIRAS 153.106,14
OUTRAS VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 2.098.658,86 JUROS E ENCARGOS DE EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS OBTIDOS 62.526,28
REVERSAO DE PROVISOES E AJUSTES DE PERDAS 1.470.205,31 JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA CONTRATUAL INTERNA 62.526,28
REVERSAO DE AJUSTES DE PERDAS 1.470.205,31 OUTRAS VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS - FINANCEIRAS 90.579,86
DIVERSAS VARTACOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 628.453,55 JUROS E ENCARGOS EM SENTENCAS JUDICIAIS 90.579,86
MULTAS ADMINISTRATIVAS 9.88330  TRANSFERENCIAS E DELEGACOES CONCEDIDAS 5.572.734,04
INDENIZACOES E RESTITUICOES 534.420,12 TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 5.572.734,04
‘é’;‘\'}éﬁgggs FARIAG AN A2 A PIEC0E IES D2 [FuEs EE-R oS 84.150,13 TRANSFERENCIAS CONCEDIDAS PARA A EXECUCAO ORCAMENTARIA 5.572.734,04
DESVALORIZACAO E PERDA DE ATIVOS E INCORPORACAO DE PASSIVOS 11.317.994,84
DESINCORPORACAO DE ATIVOS 11.317.994,84
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COREN/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

TRIBUTARIAS 28.610,42
IMPOSTOS, TAXAS E CONTRIBUIC@ES DE MELHORIA 28.610,42
IMPOSTOS 15.361,05
TAXAS 13.249,37
OUTRAS VARIAC@ES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 5.722.199,01
VPD DE CONSTITUIGAO DE PROVISOES 5.423.331,13
VPD DE OUTRAS PROVISOES 5.423.331,13
DIVERSAS VARIAC()ES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 298.867,88
INDENIZACOES E RESTITUICOES 284.521,11
VARIA(;OES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS DECORRENTES DE FATOS GERADORES 14.346.77

DIVERSOS !
Total das Variagoes Ativas : 44.769.940,69 Total das Variagoes Passivas : 35.419.239,37

RESULTADO PATRIMONIAL
Déficit do Exercicio Superavit do Exercicio 9.350.701,32
Total 44.769.940,69 Total 44.769.940,69
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019
ISABELLA BRONGIEL KLENK SIMONE APARECIDA PERUZZO SIDNEIA CORREA HESS
CONTADORA PRESIDENTE TESOUREIRA
PR-075865/0-2 COREN-PR N© 21.211 COREN-PR N© 627.452
094.756.969-38 462.539.989-00 764.328.079-72
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COREN/PR Oren@
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA A e
CNPJ: 75.078.816/0001-37

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Demonstracao dos Fluxos de Caixa

Exercicio Atual

FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAGOES

INGRESSOS
RECEITAS CORRENTE 23.769.086,44
RECEITAS DE CONTRIBUIGOES 19.939.220,85
CONTRIBUICAO DAS CATEGORIAS PROFISSIONAIS OU ECONOMICAS 19.939.220,85
ANUIDADES - PESSOAS FISICAS 19.900.594,15
ANUIDADES DO EXERCICIO - PF 14.662.621,56
ANUIDADES DE EXERCICIOS ANTERIORES - PF 5.237.972,59
ANUIDADES - PESSOAS JURIDICAS 38.626,70
ANUIDADES DO EXERCICIO - PJ 34.927,74
ANUIDADES DE EXERCICIOS ANTERIORES - PJ 3.698,96
RECEITAS PATRIMONIAIS 738.609,93
RECEITAS DE VALORES MOBILIARIOS 738.609,93
RECEITAS DE APLICAGAO FINANCEIRAS 738.609,93
RECEITAS DE SERVICOS 2.293.996,32
SERVICOS ADMINISTRATIVOS 2.293.996,32
TRANSFERENCIAS CORRENTES 671.614,22
TRANSFERENCIAS INTRAGOVERNAMENTAIS 671.614,22
TRANSFERENCIAS DO CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN 671.614,22
PLATEC — RESOLUGAO COFEN 671.614,22
OUTRAS RECEITAS CORRENTES 125.645,12
MULTAS ADMINISTRATIVAS, CONTRATUAIS E JUDICIAIS - CONSOLIDAGAO 13.916,13
DEMAIS RECEITAS CORRENTES 111.728,99
OUTROS INGRESSOS 1.836.841,80
DESEMBOLSOS
CREDITO EMPENHADO LIQUIDADO PAGO - DESPESA CORRENTE 19.410.174,71
PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 7.953.480,07
JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA 62.526,28
OUTRAS DESPESAS CORRENTES 11.394.168,36
OUTROS DESEMBOLSOS 2.116.624,95
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DAS OPERACOES 4.079.128,58
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO
INGRESSOS
DESEMBOLSOS
INVESTIMENTOS 3.641.209,15
FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -3.641.209,15
FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
INGRESSOS
DESEMBOLSOS

FLUXO DE CAIXA LIQUIDO DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
APURAGAO DO FLUXO DE CAIXA DO PERIODO
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Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

COREN/PR

Exercicio Atual

GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 437.919,43
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 12.596.906,01
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA FINAL 13.034.825,44

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019

ISABELLA BRONGIEL KLENK SIMONE APARECIDA PERUZZO SIDNEIA CORREA HESS
CONTADORA PRESIDENTE TESOUREIRA
PR-075865/0-2 COREN-PR N© 21.211 COREN-PR N° 627.452
094.756.969-38 462.539.989-00 764.328.079-72
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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA

CNPJ: 75.078.816/0001-37

W (Core

=P (onselho Regional de Enfermagem do Parand

n@

Comparativo da Receita
Orcado

Arrec. Periodo

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Arrec. Exerc.

6.2.1.2 - RECEITA REALIZADA
6.2.1.2.1 - RECEITAS CORRENTE

6.2.1.2.1.02 - RECEITAS DE CONTRIBUIGOES
6.2.1.2.1.02.03 - CONTRIByICiO DAS CATEGORIAS
PROFISSIONAIS OU ECONOMICAS

6,2.1.2,1.02.03.01 - ANUIDADES - PESSOAS
FISICAS

6.2.1.2,1.02.03.01.001 - ANUIDADES DO
EXERCICIO - PF

6.2.1.2.1.02.03.01.001.009 -
Multa e Juros s/Anuidades do
Exercicio - PF
6.2.1.2.1.02.03.01.001.010 -
Anuidades do Exercicio - PF

6.2.1.2,1.02.03.01.002 - ANUIDADES DE
EXERCICIOS ANTERIORES - PF

6.2.1.2.1.02.03.01.002.001 -
Anuidades de Exercicios
Anteriores - PF - Principal
6.2.1.2.1.02.03.01.002.002 -
Multa e Juros s/Anuidades de
Exercicios Anteriores - PF -
Principal
6.2.1.2.1.02.03.01.002.005 -
Divida Ativa Administrativa
6.2.1.2.1.02.03.01.002.006 -
Divida Ativa Executiva

6.2.1.2,1.02.03.02 - ANUIDADES - PESSOAS
JURIDICAS

6.2.1.2,1.02.03.02.001 - ANUIDADES DO
EXERCICIO - P

6.2.1.2.1.02.03.02.001.001 -
Anuidades do Exercicio - PJ

6.2.1.2.1.02.03.02.001.002 -
Multa e Juros s/ Anuidades do
Exercicio - PJ

6.2.1.2,1.02.03.02.002 - ANUIDADES DE
EXERCICIOS ANTERIORES - PJ

6.2.1.2.1.02.03.02.002.001 -
Anuidades de Exercicios
Anteriores - P]

6.2.1.2.1.02.03.02.002.002 -
Multa e Juros s/ Anuidades de
Exercicios Anteriores - PJ

6.2.1.2.1.03 - RECEITAS PATRIMONIAIS
6.2.1.2.1.03.02 - RECEITAS DE VALORES
MOBILIARIOS

6.2.1.2.1.03.02.02 - RECEITAS DE APLICAGAO
FINANCEIRAS

6.2.1.2.1.03.02.02.003 - Rendimentos
de Aplicagdes Financeiras - Fundos de
Investimentos e CDB

6.2.1.2.1.06 - RECEITAS DE SERVICOS

6.2.1.2.1.06.01 - SERVICOS ADMINISTRATIVOS

6.2.1.2.1.06.01.01 - Taxa de Inscrigdo -
Pessoas Fisicas

25.746.520,92
25.746.520,92
22.698.806,70
22.698.806,70
22.648.806,70

17.748.806,70

450.000,00

17.298.806,70

4.900.000,00

4.000.000,00

0,00

600.000,00

300.000,00
50.000,00

40.000,00

40.000,00

0,00

10.000,00

10.000,00

0,00

600.000,00
600.000,00

600.000,00

600.000,00

1.656.100,00

1.656.100,00

1.400.000,00

23.769.086,44
23.769.086,44
19.939.220,85
19.939.220,85
19.900.594,15

14.662.621,56

242.633,49

14.419.988,07

5.237.972,59

3.708.375,67

203.807,82

1.074.233,06

251.556,04
38.626,70

34.927,74

34.452,44

475,30

3.698,96

2.813,78

885,18

738.609,93
738.609,93

738.609,93

738.609,93

2.293.996,32

2.293.996,32

1.714.362,73

23.769.086,44
23.769.086,44
19.939.220,85
19.939.220,85
19.900.594,15

14.662.621,56

242.633,49

14.419.988,07

5.237.972,59

3.708.375,67

203.807,82

1.074.233,06

251.556,04
38.626,70

34.927,74

34.452,44

475,30

3.698,96

2.813,78

885,18

738.609,93
738.609,93

738.609,93

738.609,93

2.293.996,32

2.293.996,32

1.714.362,73

1.977.434,48
1.977.434,48
2.759.585,85
2.759.585,85
2.748.212,55

3.086.185,14
207.366,51

2.878.818,63

-337.972,59

291.624,33

-203.807,82

-474.233,06

48.443,96
11.373,30

5.072,26

5.547,56
-475,30
6.301,04

7.186,22

-885,18

-138.609,93
-138.609,93

-138.609,93

-138.609,93

-637.896,32

-637.896,32

-314.362,73
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CO RE N/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Arrec. Periodo Arrec. Exerc.

6.2.1.2.1.06.01.02 - Expedicdo de Carteira 50.000,00 85.138,40 85.138,40 -35.138,40
6.2.1.2.1.06.01.03 - Taxa de Inscrigdo -

i 5.000,00 4.756,35 4.756,35 243,65

Pessoas Juridicas

6.2.1.2.1.06.01.07 - Inscrices em Concursos 0,00 10.713,34 10.713,34 -10.713,34

Publicos

6.2.1_.2;1.06.01.09 - Transferéncia de 0,00 119.917,80 119.917,80 -119.917,80

Inscrigao

6.2.1.2.1.06.01.11 - Reinscrigdo / )

Revalidacdo 0,00 82.553,90 82.553,90 82.553,90

6.2.1.2.1.06.01.15 - Outros Servigos )

Administrativos 100,00 74.341,39 74.341,39 74.241,39

6.2.1.2.1.06.01.16 - Anotagdo de )

Responsabilidade Técnica 200.000,00 202.061,77 202.061,77 2.061,77

6.2.1.2.1.06.01.17 - Expedicao de CertidGes 1.000,00 150,64 150,64 849,36
6.2.1.2.1.07 - TRANSFERENCIAS CORRENTES 671.614,22 671.614,22 671.614,22 0,00

6.2.1.2.1.07.01 - TRANSFERENCIAS

INTRAGOVERNAMENTAIS 671.614,22 671.614,22 671.614,22 0,00
6.2.1.2.1.07.01.01 - TRANSFERENCIAS DO
CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM - COFEN 671.614,22 671.614,22 671.614,22 0,00

6.2.1.2.1.07.01.01.001 - PLATEC —
RESOLUCAO COFEN 671.614,22 671.614,22 671.614,22 0,00
6.2.1.2.1.07.01.01.001.001 -
Programa de Apoio e 671.614,22 671.614,22 671.614,22 0,00
Fortalecimento Institucional
6.2.1.2.1.09 - OUTRAS RECEITAS CORRENTES 120.000,00 125.645,12 125.645,12 -5.645,12
6.2.1.2.1.09.01 - MULTAS ADMINISTRATIVAS,

CONTRATUAIS E JUDICIAIS - CONSOLIDACAO 20.000,00 13.916,13 13.916,13 6.083,87
6.2.1.2.1.0,9..01.02 - Multas Eleitorais e de 20.000,00 13.916,13 13.916,13 6.083,87
Processos Eticos

6.2.1.2.1.09.09 - DEMAIS RECEITAS CORRENTES 100.000,00 111.728,99 111.728,99 -11.728,99
6.2.1.2.1.09.09.04 - Receita de Honorarios de 5.000,00 3.164,58 3.164,58 1.835,42
Advogados
6.2.1.2.1.09.09.05 - Custas Judiciais de 50.000,00 405,14 405,14 49.594,86
Cobranga
6.2.1.2.1.09.09.07 - Depositos Neo 30.000,00 31.439,94 31.439,94 -1.439,94
Identificados
6.2.1.2.1.09.09.99 - Outras Receitas 15.000,00 76.719,33 76.719,33 -61.719,33
Correntes

Total: 25.746.520,92 23.769.086,44 23.769.086,44 1.977.434,48
Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019
ISABELLA BRONGIEL KLENK SIMONE APARECIDA PERUZZO SIDNEIA CORREA HESS
CONTADORA PRESIDENTE TESOUREIRA
PR-075865/0-2 COREN-PR N© 21.211 COREN-PR N° 627.452
094.756.969-38 462.539.989-00 764.328.079-72
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COREN/PR W Coren
CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO PARANA
CNPJ: 75.078.816/0001-37

Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Comparativo da Despesa Empenhada

Orcado Realiz. Periodo Realiz. Exerc.

6.2.2.1.1 - CREDITO DISPONIVEL
6.2.2.1.1.01 - CREDITO DISPONIVEL - DESPESA

37.223.211,12

27.111.914,90

23.797.717,70

19.853.635,11

23.797.717,70

19.853.635,11

13.425.493,42

7.258.279,79

CORRENTE
6.2.2.1.1.01.31 - PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 8.947.639,20 8.106.094,68 8.106.094,68 841.544,52
6.2.2.1.1.01.31.90 - APLICAGOES DIRETAS 8.947.639,20 8.106.094,68 8.106.094,68 841.544,52
6.2.2.1.1.01.31.90.011 - VENCIMENTOS E
VANTAGENS FIXAS - PESSOAL CIVIL 6.432.800,16 5.899.400,30 5.899.400,30 533.399,86
6.2.2.1.1.01.31.90.011.001 - 4.148.946,60 3.920.015,50 3.920.015,50 228.931,10
Vencimentos e Salarios
6.2.2.1.1.01.31.90.011.014 -
Gratificacdo Por Exercicio de 643.483,55 643.416,75 643.416,75 66,80
Cargos e Fungdes
6.2.2.1.1.01.31.90.011.018 - 622.312,79 583.208,79 583.208,79 39.104,00
Gratificagao por Tempo de Servico
6.2.2.1.1.01.31.90.011.021 - Férias 320.330,99 217.594,01 217.594,01 102.736,98
022 1.1.0131.90.011.022 - 13. 527.395,24 435.210,80 435.210,80 92.184,44
6.2.2.1.1.01.31,90.011.023 - Ferias 170.330,99 99.954,45 99.954,45 70.376,54
- Abono Pecuniario
6.2.2.1.1.01.31.90.013 - OBRIGACOES
PATRONAIS 1.890.039,00 1.676.110,11 1.676.110,11 213.928,89
6.2.2.1.1.01.31.90.013.001 -
Contribuigdes Previdenciarias - 1.270.024,00 1.161.104,37 1.161.104,37 108.919,63
INSS
6.2.2.1.1.01.31.90.013.006 -
Contribuicdo para o PIS sobre 80.005,00 55.378,15 55.378,15 24.626,85
Folha de Pagamento
6.2.2.1.1.01.31.90.013.007 - FGTS 540.010,00 459.627,59 459.627,59 80.382,41
6.2.2.1.1.01.31.90.016 - OUTRAS
DESPESAS VARIAVEIS - PESSOAL CIVIL - 273.756,87 179.952,09 179.952,09 93.804,78
RGPS
6.2.2.1.1.01.31.90.016.002 - 122.610,00 76.234,80 76.234,80 46.375,20
Auxilio Creche
6.2.2.1.1.01.31.90.016.006 - 151.146,87 103.717,29 103.717,29 47.429,58
Auxilio Saude - Reembolso
6.2.2.1.1.01.31.90.091 - SENTENGAS
JUDICIAIS 351.043,17 350.632,18 350.632,18 410,99
6.2.2.1.1.01.31.90.091.001 -
Sentencas / Decisdes Judiciais
Trabalhistas - Transito em Julgado 351.043,17 350.632,18 350.632,18 410,99
- e Encargos
6.2.2.1.1.01.32 - JUROS E ENCARGOS DA DIVIDA 113.000,00 62.526,28 62.526,28 50.473,72
6.2.2.1.1.01.32.90 - APLICAGOES DIRETAS 113.000,00 62.526,28 62.526,28 50.473,72
6.2.2.1.1.01.32.90.022 - OUTROS
ENCARGOS SOBRE A DiVIDA POR 113.000,00 62.526,28 62.526,28 50.473,72
CONTRATO
6.2.2.1.1.01.32.90.022.002 -
Encargos de Outras Dividas 113.000,00 62.526,28 62.526,28 50.473,72

Contratuais

6.2.2.1.1.01.33 - OUTRAS DESPESAS CORRENTES
6.2.2.1.1.01.33.90 - APLICACOES DIRETAS

6.2.2.1.1.01.33.90.014 - DIARIAS

18.051.275,70
18.051.275,70

590.000,00

11.685.014,15
11.685.014,15

500.905,00

11.685.014,15
11.685.014,15

500.905,00

6.366.261,55
6.366.261,55

89.095,00
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CO RE N/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Orcado Realiz. Periodo Realiz. Exerc.

6.2.2.1.1.01.33.90.014.001 -

Didrias Pessoal Givil 360.000,00 338.077,00 338.077,00 21.923,00
6.2.2.1.1.01.33.90.014.003 -
Didrias - Colaboradores Eventuais 140.000,00 83.420,00 83.420,00 56.580,00
6.2.2.1.1.01.33.90.014.004 -
Didrias a Conselheiros 90.000,00 79.408,00 79.408,00 10.592,00
6.2.2.1.1.01.33.90.030 - MATERIAL DE
CONSUMO 350.000,00 172.475,19 172.475,19 177.524,81
6.2.2.1.1.01.33.90.030.001 -
Combustiveis e Lubrificantes 70.000,00 54.822,54 54.822,54 15.177,46
Automotivos
6.2.2.1.1.01.33.90.030.006 - 25.000,00 10.531,60 10.531,60 14.468,40
Géneros Alimenticios
6.2.2.1.1.01.33.90.030.016 - 55.000,00 32.727,37 32.727,37 22.272,63
Material de Expediente
6.2.2.1.1.01.33.90.030.021 - 15.000,00 11.367,37 11.367,37 3.632,63
Material de Copa e Cozinha
6.2.2.1.1.01.33.90.030.022 -
Material de Limpeza e Prod. de 15.000,00 10.673,05 10.673,05 4.326,95
Higienizacdo
6.2.2.1.1.01.33.90.030.024 -
Material p/ Manutencdo de Bens 100.000,00 21.491,96 21.491,96 78.508,04
Imdveis / instalagdes
6.2.2.1.1.01.33.90.030.026 - 60.000,00 29.406,32 29.406,32 30.593,68
Material Elétrico e Eletronico
6.2.2.1.1.01.33.90.030.099 - _
OUTROS MATERIAIS DE USO NAO 10.000,00 1.454,98 1.454,98 8.545,02
DURADOURO
6.2.2.1.1.01.33.90.030.099.0
03 - Outros Materiais de 10.000,00 1.454,98 1.454,98 8.545,02
Consumo
6.2.2.1.1.01.33.90.033 - PASSAGENS E
DESPESAS COM LOCOMOCAO 350.000,00 266.545,70 266.545,70 83.454,30
6.2.2.1.1.01.33.90.033.001 - 350.000,00 266.545,70 266.545,70 83.454,30
Passagens Aereas
6.2.2.1.1.01.33.90.035 - SERVICOS DE
CONSULTORIA 55.000,00 0,00 0,00 55.000,00
6.2.2.1.1.01.33.90.035.001 - 55.000,00 0,00 0,00 55.000,00
Servigos de Consultoria - PJ
6.2.2.1.1.01.33.90.036 - OUTROS
SERVIGOS DE TERCEIROS - PESSOA 215.000,00 128.509,09 128.509,09 86.490,91
FisICA
6.2.2.1.1.01.33.90.036.004 -
Honorarios Advocaticios - Onus De 60.000,00 56.362,43 56.362,43 3.637,57
Sucumbéncia
6.2.2.1.1.01.33.90.036.016 - 110.000,00 72.146,66 72.146,66 37.853,34
Estagiarios
6.2.2.1.1.01.33.90.036.035 - 35.000,00 0,00 0,00 35.000,00

Servicos Judiciarios (PF)
6.2.2.1.1.01.33.90.036.099 -

Outros Servigos Prestados por 10.000,00 0,00 0,00 10.000,00
Pessoa Fisica

6.2.2.1.1.01.33.90.039 - OUTROS

SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA 7.112.015,15 2.836.984,75 2.836.984,75 4.275.030,40
JURIDICA
6.2.2.1.1.01.33.90.039.001 -
SERVICOS TERCEIRIZADOS - 745.638,95 481.704,54 481.704,54 263.934,41
PESSOAS JURIDICAS

6.2.2.1.1.01.33.90.039.001.0
01 - Servigos de Seguranga
6.2.2.1.1.01.33.90.039.001.0
02 - Servigos de Apoio 240.000,00 125.983,10 125.983,10 114.016,90
Administrativo

6.2.2.1.1.01.33.90.039.001.0

03 - Servigos Gerais de 250.000,00 196.275,79 196.275,79 53.724,21
Limpeza e Higienizacdao
6.2.2.1.1.01.33.90.039.001.0
04 - Servigcos de Copeiragem
6.2.2.1.1.01.33.90.039.001.0
05 - Servigos de Motoristas

170.000,00 120.294,58 120.294,58 49.705,42

50.000,00 39.151,07 39.151,07 10.848,93

35.638,95 0,00 0,00 35.638,95
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CO RE N/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Orcado Realiz. Periodo Realiz. Exerc.

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002 -

DEMAIS SERVICOS - PESSOAS 6.366.376,20 2.355.280,21 2.355.280,21 4.011.095,99
JURIDICAS

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.00

1 - Servigos de Agua e Esgoto, 133.000,00 127.262,10 127.262,10 5.737,90

Energia Elétrica, Gas e Outros.
6.2.2.1.1.01.33.90.039

.002.001.001 -
Servicos de Energia 115.000,00 114.857,39 114.857,39 142,61
Elétrica
6.2.2.1.1.01.33.90.039
.002.001.002 - 18.000,00 12.404,71 12.404,71 5.595,29
Servigos de Agua e
Tratamento de Esgoto
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
02 - Servigos Graficos e 410.000,00 84.177,85 84.177,85 325.822,15
Editoriais
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
03 - Correspondéncia e 1.050.000,00 384.166,16 384.166,16 665.833,84
Cobranca
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.00
4 - PUBLICIDADE 206.000,00 34.747,12 34.747,12 171.252,88
6.2.2.1.1.01.33.90.039
002.004.002 - 206.000,00 34.747,12 34.747,12 171.252,88
Propaganda e
Publicidade
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
07 - Servigos de Cdpias e 167.000,00 90.182,90 90.182,90 76.817,10
Reprodugao de Documentos
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
10 - Intermediagdo de 5.000,00 2.885,87 2.885,87 2.114,13
Estagios
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.01
2 - LOCACOES 280.000,00 264.541,24 264.541,24 15.458,76
6.2.2.1.1.01.33.90.039
.002.012.001 -
Locacio de Bens 160.000,00 159.107,64 159.107,64 892,36
Imdveis
6.2.2.1.1.01.33.90.039
002.012.002 - 120.000,00 105.433,60 105.433,60 14.566,40
Locacgao de Bens
Moveis
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
14 - Servigos Relacionados a 497.000,00 455.575,73 455.575,73 41.424,27
Tecnologia da Informacdo
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.01
5 - Manutengdo e
Conservacio de Bens Moveis 535.000,00 76.467,51 76.467,51 458.532,49
e Imoéveis/Instalagbes
6.2.2.1.1.01.33.90.039
.002.015.001 -
Manutencdo e 450.000,00 46.058,57 46.058,57 403.941,43
Conservagdo de Bens
Imoveis
6.2.2.1.1.01.33.90.039
.002.015.002 -
Manutencdo e 25.000,00 2.100,00 2.100,00 22.900,00
Conservagao de Bens
Moéveis
6.2.2.1.1.01.33.90.039
.002.015.003 -
Manutencdo e 60.000,00 28.308,94 28.308,94 31.691,06
Conservagdo de
Veiculos
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.01
6 - SERVICOS DE APOIO DO 40.000,00 26.580,00 26.580,00 13.420,00
ENSINO
6.2.2.1.1.01.33.90.039
002.016.001 - 40.000,00 26.580,00 26.580,00 13.420,00
Palestras, Cursos e
Capacitagao
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CO RE N/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Orcado Realiz. Periodo Realiz. Exerc.

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
18 - Seguros em Geral

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0

21 - Servigos Técnicos 400.000,00 20.635,59 20.635,59 379.364,41
Profissionais
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
22 - Servigos Médico-
Hospitalar, Odontol. e
Laboratoriais

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
24 - Telefonia Movel e Fixa
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
25 - Servigos Bancarios
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
26 - Taxa de Condominio
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
28 - Congressos,
Convencdes, Conferéncias, 1.400.000,00 231.496,05 231.496,05 1.168.503,95
Seminarios, Simpdsios e
Reunides
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
35 - Patrocinio

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
50 - Armazenagem
6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
51 - Estacionamentos

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.0
52 - Servigos de 8.000,00 4.638,00 4.638,00 3.362,00
Monitoramento Eletronico

6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.09

80.000,00 29.064,27 29.064,27 50.935,73

53.713,61 10.808,34 10.808,34 42.905,27

310.000,00 70.774,48 70.774,48 239.225,52
450.000,00 336.064,73 336.064,73 113.935,27

90.000,00 72.217,67 72.217,67 17.782,33

30.000,00 0,00 0,00 30.000,00
100.000,00 5.841,80 5.841,80 94.158,20

10.000,00 8.066,80 8.066,80 1.933,20

9 - OUTROS SERVICOS 111.662,59 19.086,00 19.086,00 92.576,59
6.2.2.1.1.01.33.90.039
.002.099.001 - Outros
Sarvicad Prestados por 111.662,59 19.086,00 19.086,00 92.576,59
Pessoas Juridicas
6.2.2.1.1.01.33.90.041 - CONTRIBUICGES 6.201.226,67 5.572.734,04 5.572.734,04 628.492,63
6.2.2.1.1.0!..33.90.041.001 -
TRANSFERENCIAS 6.201.226,67 5.572.734,04 5.572.734,04 628.492,63
INTRAGOVERNAMENTAIS
6.2.2.1.1.01.33.90.041.001.0
01 - Transferéncia para o 6.201.226,67 5.572.734,04 5.572.734,04 628.492,63
COFEN - Cota-Parte (1/4)
6.2.2.1.1.01.33.90.046 - AUXILIO
ALIMENTACAO 725.006,25 720.366,63 720.366,63 4.639,62
6.2.2.1.1.01.33.90.046.001 - 725.006,25 720.366,63 720.366,63 4.639,62
Auxilio Alimentagao / Refeigao
6.2.2.1.1.01.33.90.047 - OBRIGAC&ES
TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 65.361,05 29.115,58 29.115,58 36.245,47
6.2.2.1.1.01.33.90.047.001 - IPTU 1536105 1536105 1536105 0,00
e Encargos
6.2.2.1.1.01.33.90.047.002 - Taxas 30.000,00 13.249,37 13.249,37 16.750,63
Diversas e Encargos
6.2.2.1.1.01.33.90.047.004 - 20.000,00 505,16 505,16 19.494,84
Outros Juros e Encargos de Mora
6.2.2.1.1.01.33.90.049 - AUXiLIO
TRANSPORTE 235.620,00 228.460,80 228.460,80 7.159,20
6.2.2.1.1.01.33.90.049.001 - 235.620,00 228.460,80 228.460,80 7.159,20
Auxilio Transporte
6.2.2.1.1.01.33.90.091 - SENTENCAS
JUDICIAIS 725.956,83 90.579,86 90.579,86 635.376,97
6.2.2.1.1.01.33.90.091.001 -
Sentencas / Decisoes Judiciais Nao 725.956,83 90.579,86 90.579,86 635.376,97
Trabalhistas - Transito em Julgado
- e Encargos
6.2.2.1.1.01.33.90.092 - DESPESAS DE
e G N TERIORES 800.089,75 739.922,40 739.922,40 60.167,35
6.2.2.1.1.01.33.90.093 - INDENIZACGES E
RESTITUIC()ES 626.000,00 398.415,11 398.415,11 227.584,89
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CO RE N/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Orcado Realiz. Periodo Realiz. Exerc.

6.2.2.1.1.01.33.90.093.001 -
DESPESAS COM REUNIOES,

REPRESENTACéES, PLENARIO E 470.000,00 351.714,00 351.714,00 118.286,00
DESLOCAMENTOS
6.2.2.1.1.01.33.90.093.001.0 250.000,00 236.520,00 236.520,00 13.480,00

01 - Auxilio Representacdo

6.2.2.1.1.01.33.90.093.001.0
02 - Jetons e GratificacOes a 220.000,00 115.194,00 115.194,00 104.806,00
Conselheiros

6.2.2.1.1.01.33.90.093.002 -

DEMAIS INDENIZAGOES E 156.000,00 46.701,11 46.701,11 109.298,89
RESTITUICOES

6.2.2.1.1.01.33.90.093.002.0

02 - Taxas e Emolumentos - 98.000,00 14.761,22 14.761,22 83.238,78

Custas Judiciais

6.2.2.1.1.01.33.90.093.002.0
06 - Indenizagdes e

e o tas do 35.000,00 20.435,57 20.435,57 14.564,43
Exercicio

6.2.2.1.1.01.33.90.093.002.0

07 - Indenizagoes e 10.000,00 2.559,89 2.559,89 7.440,11

RestituicOes de Receitas de
Exerc. Anteriores
6.2.2.1.1.01.33.90.093.002.0
08 - Indenizacoes e 13.000,00 8.944,43 8.944,43 4.055,57
Restituicdes a Terceiros

6.2.2.1.1.02 - CREDITO DISPONIVEL - DESPESA CAPITAL 8.213.928,22 3.944.082,59 3.944.082,59 4.269.845,63
6.2.2.1.1.02.44 - INVESTIMENTOS 8.213.928,22 3.944.082,59 3.944.082,59 4.269.845,63
6.2.2.1.1.02.44.90 - INVESTIMENTOS -
APLICA(;E)ES DIRETAS 8.213.928,22 3.944.082,59 3.944.082,59 4.269.845,63
6.2.2.1.1.02.44.90.051 - OBRAS E
INSTALAC{)ES 2.700.607,85 15.080,00 15.080,00 2.685.527,85
6.2.2.1.1.02.44.90.051.002 - Obras
o2l 00 1.100.000,00 0,00 0,00 1.100.000,00
6.2.2.1.1.02.44.90.051.003 -
e 1.600.607,85 15.080,00 15.080,00 1.585.527,85
6.2.2.1.1.02.44.90.052 - EQUIPAMENTOS E
MATERIAL PERMANENTE 2.313.320,37 979.002,59 979.002,59 1.334.317,78
6.2.2.1.1.02.44.90.052.004 - Bens 614.082,35 352.692,59 352.692,59 261.389,76
de Informatica
6.2.2.1.1.02.44.90.052.006 - 800.000,00 9.350,00 9.350,00 790.650,00
Moveis e Utensilios
6.2.2.1.1.02.44.90.052.007 - 746.238,02 526.000,00 526.000,00 220.238,02
Veiculos
6.2.2.1.1.02.44.90.052.011 - 153.000,00 90.960,00 90.960,00 62.040,00
Softwares e Aquisicao de Licengas
6.2.2.1.1.02.44.90.061 - AQUISICAO DE
IMOVEIS 3.200.000,00 2.950.000,00 2.950.000,00 250.000,00
6.2.2.1.1.02.44.90.061.001 - 2.000.000,00 1.750.000,00 1.750.000,00 250.000,00
Edificios
?’2'2'1'1'02'44'90'061'002 - 1.200.000,00 1.200.000,00 1.200.000,00 0,00
errenos
6.2.2.1.1.99 - RESERVA DE CONTINGENCIA 1.897.368,00 0,00 0,00 1.897.368,00
6.2.2.1.1.99.99 - RESERVA DE CONTINGENCIA 1.897.368,00 0,00 0,00 1.897.368,00
6.2.2.1.1.99.99.99 - Reserva de Contingéncia 1.897.368,00 0,00 0,00 1.897.368,00
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CO RE N/PR Periodo: 01/01/2019 a 31/12/2019

Orcado Realiz. Periodo Realiz. Exerc.

Total: 37.223.211,12 23.797.717,70 23.797.717,70 13.425.493,42

Curitiba-PR, 31 de dezembro de 2019

ISABELLA BRONGIEL KLENK SIMONE APARECIDA PERUZZO SIDNEIA CORREA HESS
CONTADORA PRESIDENTE TESOUREIRA
PR-075865/0-2 COREN-PR N° 21.211 COREN-PR N© 627.452
094.756.969-38 462.539.989-00 764.328.079-72
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NOTAS EXPLICATIVAS

O Conselho Regional de Enfermagem do Parana (Coren-PR) é uma Autarquia
Federal da Administracdo Indireta e foi criado pela Lei n° 5.905/73. Tem como
finalidade registrar e fiscalizar o exercicio profissional dos auxiliares, técnicos de
enfermagem e enfermeiros, proporcionando a sociedade servigos profissionais de
qualidade, executados em obediéncia aos principios legais, éticos e técnicos, além
de buscar a valorizacao da classe profissional.

A sede do Coren-PR esta localizada em Curitiba, contando também com 3
(trés) subsecbes, as quais ficam localizadas nos municipios de Maringa, Cascavel e
Londrina.

Os Conselhos Regionais de Enfermagem sao fiscalizados pelo Conselho
Federal de Enfermagem — Cofen - e pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

A principal fonte de arrecadagao de recursos do Coren-PR é o recolhimento
de anuidades dos profissionais de enfermagem. Desta receita, um total de 25%

(vinte e cinco por cento) é repassado ao Cofen.

1. DEMONSTRACOES CONTABEIS

As Demonstracbes Contabeis do exercicio de 2019 foram elaboradas e
apresentadas em conformidade com a Lei n° 4.320/64, a Resolugdo Cofen n°
340/2008, as Normas Brasileiras de Contabilidade Publica, o Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — 82 Edigao, e o Plano de Contas Aplicado
ao Setor Publico.

As Notas Explicativas s&o parte integrante das Demonstragbes Contabeis,
contendo informagdes relevantes, complementares ou suplementares aos
demonstrativos.

Vale ressaltar que as demonstragdes foram elaboradas em observancia aos

Principios de Contabilidade e seus valores estdo expressos em reais.



1.1 BALANCO PATRIMONIAL
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O Balango Patrimonial € o demonstrativo contabil que evidencia a composi¢ao

de todo o patriménio do Coren/PR, ou seja, seus bens, direitos e obrigagdes a curto

e longo prazo.

Em 31/12/2019 tem-se a seguinte visao geral do Balango Patrimonial:

Tabela 1 — Visado Geral do Balango Patrimonial

Em reais R$

BALANGCO PATRIMONIAL 31/12/2019 31/12/2018 AH AV - 2019

Ativo Circulante 21.201.304,38 | 17.927.417,63| 18,26% 30,80%
Ativo Nao Circulante 47.633.007,38 | 41.777.589,27 | 14,02% 69,20%
Total do Ativo 68.834.311,76 | 59.705.006,90 | 15,29% 100%
Passivo Circulante 1.081.799,27 1.313.256,48 | -17,62% 1,57%
Passivo Nao Circulante 51.011,40 40.950,65| 24,57% 0,07%
Patriménio Liquido 67.701.501,09 | 58.350.799,77 | 16,02% 98,35%
Total do Passivo e Patriménio Liquido 68.834.311,76 | 59.705.006,90 | 15,29% 100%

Fonte: Setor Contabil, 2018 e 2019.

Ressalta-se que devido a mudancgas no plano de contas utilizado pelo sistema
Cofen/Coren no exercicio de 2019, tendo em vista a adequacgao ao Plano de Contas
aplicado ao Setor Publico — PCASP, que buscou uma melhor padronizacdo das
informagdes contabeis, o sistema contabil do Coren/PR (Siscont — da empresa
Implanta) foi incapaz de gerar um Balango Patrimonial Comparado entre 2019 e
2018, conforme informado por e-mail pelo suporte da empresa Implanta e Anexo | as
notas explicativas. Porém isto ndo prejudica a comparagao através da tabela 1

acima.

1.1.1 ATIVO CIRCULANTE

O Ativo Circulante € composto pelas disponibilidades de recursos dispostos
conforme a sua liquidez, ou seja, possuem sua disponibilidade imediata ou em até
12 (doze) meses da data das demonstragdes contabeis.

Séao ativos os valores que atendam a qualquer um dos seguintes critérios:
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sejam caixa ou equivalente de caixa; sejam realizaveis ou mantidos para venda ou
consumo dentro do ciclo operacional da entidade; sejam mantidos primariamente

para negociacéo; sejam realizaveis no curto prazo.
1.1.1.1 Caixas e Equivalentes de Caixa

No Balango Patrimonial, a primeira conta contabil sintética do Ativo Circulante
€ “Caixas e Equivalentes de Caixa”. O seu saldo compreende o somatério dos
valores em caixa e em bancos, bem como equivalentes, que representam recursos
com livre movimentagao para aplicagao nas operagdes da entidade e para os quais
nao haja restricbes para uso imediato.

O Coren-PR ndo possui valores em espécie, e possui duas contas bancarias,
sendo a n° 74.219-8, e a n® 12156-8, ambas na agéncia Setor Publico do Banco do
Brasil n° 3793-1, que atende somente a administracdo publica, sendo ela direta e
indireta.

A primeira conta bancaria citada possui 3 (trés) modalidades: Conta Corrente,
Conta Aplicagao, e Fundos de Investimentos.

A segunda conta bancaria citada, foi aberta no exercicio de 2019 com o
intuito de receber o valor de transferéncias correntes feitas pelo Cofen ao Coren, de
acordo com Termo de Convénio PLATEC 001/2019 firmado.

Segue abaixo os saldos das contas nos exercicios de 2019 e 2018:

Tabela 2 — Composicéo da conta Caixa e equivalentes de caixa

Em reais R$
DISPONIVEL 31/12/2019 31/12/2018 AH AV - 2019
Conta Corrente - - - -
Conta Aplicagdo 139.500,00 139.500,00| 0,00% 1,07%
Conta Investimento de Fundos - Diferenciado 2.807.683,71| 4.273.248,76 |-34,30% 21,54%
Conta Investimento de Fundos - Absoluto 9.863.977,73 | 8.184.157,25| 20,53% 75,67%
Conta Corrente - Convénio Frota - - - -
Conta Investimento de Fundos - Convénio Frota 223.664,00 - - 1,72%
Total 13.034.825,44 | 12.596.906,01 | 3,48% 100%

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.1.2 Créditos a Curto Prazo
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A segunda conta apresentada é “Créditos a Curto Prazo” que compreende os
valores relativos a créditos a receber oriundos das variagdes patrimoniais
aumentativas tributarias, equivalente a somatdria dos saldos de valores de
Anuidades do Exercicio, seus encargos e corregdes, e Taxas e Servigos
Administrativos langados, porém ainda nao recebidos, e que se tem a estimativa do
efetivo recebimento a curto prazo.

Conforme o Memorando da Coordenacao de Contas a Receber n° 001/2020,
pagina 375 desta Prestacdo de Contas, apresenta-se o total de contas a receber por
classificagdes da receita com posicdo de 31/12/2019, o qual foi utilizado pelo Setor

de Contabilidade para conciliacdo dos saldos destas contas no Ativo Circulante:

Tabela 3 — Créditos a Receber — Curto Prazo

Em reais R$
CREDITOS A RECEBER - CURTO PRAZO | 31/12/2019 31/12/2018 AH |AV-2019
Anuidades a Receber - Pessoa Fisica 10.610.844,66 | 6.693.076,73 | 58,53% 85,99%
Anuidades a Receber - Pessoa Juridica 13.329,81 13.075,15| 1,95% 0,11%
Juros e Multas de Anuidades 1.679.149,30 | 1.266.904,34 | 32,54% 13,61%
Taxas e Servigos Administrativos 33.089,21 24.567,06 | 34,69% 0,27%
Multas Eleitorais e de Processos Eticos 3.093,48 - - 0,03%
Total 12.339.506,46 | 7.997.623,28 | 54,29% 100%

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Tal Memorando apresenta os valores de Juros, Multas e Correcdo separados
por “Juros, Multa e Corre¢des s/Anuidades Pessoa Fisica — Exercicio 20197, “Juros,
Multa e Corregédo s/Anuidades Pessoa Juridica — Exercicio 2019” e “Juros, Multa e
Correcdo s/ Multas Eleitorais e de Processos Eticos — Exercicio 2019”, porém a
contabilizacdo de ambos é realizada na conta de “1.1.2.1.1.01.02 - Juros, Multa,

Atual. Monet., Encargos”, conforme demonstrado abaixo:
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Tabela 4 — Juros e Multas de Anuidades

Em reais R$
JUROS E MULTAS DE ANUIDADES 31/12/2019
Juros, Multa e Corregdes s/Anuidades Pessoa Fisica — Exercicio 2019 1.676.702,83
Juros, Multa e Correc¢ao s/Anuidades Pessoa Juridica — Exercicio 2019 2.157,77
Juros, Multa e Correcdo s/Multas Eleitorais e de Processos Eticos — Exercicio 2019 288,70
Total Memorando Coord. Contas a Receber n° 001/2020 1.679.149,30
Conta Contabil: 1.1.2.1.1.01.02 - Juros, Multa, Atual. Monet., Encargos 1.679.149,30

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Conforme a IPC - Instrucdes de Procedimentos Contabeis n° 02, que trata do
Reconhecimento dos Créditos Tributarios pelo Regime de Competéncia: “Para que o
patriménio publico seja evidenciado adequadamente, é necessaria a constituicdo de
um ajuste para refletir as provaveis perdas de créditos tributarios a receber,
classificados no ativo circulante, decorrentes da inadimpléncia dos contribuintes,
uma vez que tais fatos sdo recorrentes e interferem significativamente nos
processos de tomada de decisdo na gestdo das entidades publicas, podendo ser
estimados, com base no histérico de recebimento.

A necessidade e a obrigacdo da constituicdo deste ajuste estdo
fundamentadas nas NBC T SP e nos Principios de Contabilidade, especialmente nos
Principios da Oportunidade, Competéncia, e Prudéncia, conforme Resolugcdo n°
750/93 do Conselho Federal de Contabilidade. Portanto, o ajuste para perdas
provaveis de créditos ftributarios deve espelhar a realidade das entidades
tempestivamente, dentro do exercicio de ocorréncia do fato gerador, e a
contabilidade n&o pode restringir o registro de tal ajuste a execu¢do orgamentaria.”

Para o calculo do percentual para o reconhecimento de perdas estimadas dos
créditos a receber, foi utilizado como base a média de inadimpléncia dos ultimos trés
anos: 2017 (35,27%), 2018 (38,59%) e 2019 (44,08%), o que resultou em um
percentual de 39,31%. No entanto, optou-se por manter o percentual estimado em
2019, de 35%, tendo em vista a reducao esperada do indice de inadimpléncia para o
exercicio de 2020.
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Tabela 5 — Créditos Liquidos a receber — Curto Prazo

Em reais R$

CREDITOS A RECEBER - CURTO PRAZO | 31/12/2019
Anuidades a Receber - Pessoa Fisica 10.610.844,66
Anuidades a Receber - Pessoa Juridica 13.329,81
Juros e Multas de Anuidades 1.679.149,30
Taxas e Servigos Administrativos 33.089,21
Multas Eleitorais e de Processos Eticos 3.093,48
Saldo Final 12.339.506,46

Inadimpléncia 35%

Ajuste de Perdas 4.318.827,26
Créditos Liquidos a Receber 8.020.679,20

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.1.3 Demais Créditos e Valores a Curto Prazo

Com relagao a conta sintética “Demais créditos e valores a curto prazo”, o seu
saldo compreende os valores a receber por demais transacdes realizaveis no curto
prazo e € composto pelos valores a serem restituidos ao Coren/PR no montante de
R$ 14.105,43, conforme pode-se observar detalhadamente na planilha de
conciliagdes, Item 07 desta Prestagdo de Contas, pagina 418, e também pelo valor
de R$ 26.188,21 da conta “Depésitos Judiciais” relativo ao depésito judicial recursal
originado de acdo por danos morais, Autos 5071.483.17.2014.4047000/PR — Vera
Pereira, que esta transitado em julgado.

Tabela 6 — Demais Créditos a Receber — Curto Prazo

Em reais R$
DEMAIS CREDITOS A RECEBER - CURTO PRAZO | 31/12/2019
1.1.3.1.1.99 - Adiantamentos Diversos Concedidos 14.105,43
1.1.3.5.1.01 - Dep6sitos Judiciais 26.188,21
Total 40.293,64

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.1.4 Estoques

Também compdem o Ativo Circulante, a posicdo de itens de Almoxarifado,
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apresentado na conta “Estoques” que compreende o valor dos materiais destinados
ao consumo interno do Coren/PR, que esta de acordo com o Inventario de
Almoxarifado apresentado pelo Coordenacéo de Patriménio e Almoxarifado, Item 04
desta Prestacdo de Contas, pagina 339 este, que apresenta a quantidade real de
itens conforme contagem fisica realizada no final do exercicio, e distribuido

conforme apresentado abaixo:

Tabela 7 - Almoxarifado

Em reais R$

ALMOXARIFADO 31/12/2019
Copa e Cozinha 3.531,69
Material Elétrico e Eletrénico 5.448,03
Expediente 28.269,23
Géneros Alimentacao 4.165,46
Materiais Graficos 43.884,55
Materiais de Limpeza 4.573,66
Total 89.872,61

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Todas as movimentagbes sdo integradas entre os mddulos Almoxarifado e
Contabilidade no Sistema Informatizado utilizado pelo Coren/PR, e conferidas
mensalmente por meio de relatorios apresentados pela Coordenacao de Patrimbnio
e Almoxarifado.

Houve apenas uma diferenga entre o sistema contabil e de almoxarifado,
conforme explicado no memorando do setor de almoxarifado n° 004/2019 (anexo II),
de R$1,00. Isto se deve a um arredondamento no valor unitario de etiquetas
adesivas que foram adquiridas, sendo que, no sistema informatizado, mesmo

utilizando quatro casas decimais, ndo se atinge o valor que é de R$ 2.300,00.

1.1.1.5 Variagdes Patrimoniais Diminutivas Pagas Antecipadamente

Na conta sintética “Variagbes patrimoniais  diminutivas  pagas
antecipadamente” o valor de R$ 15.633,49 compreende pagamentos cujos
beneficios ou prestacao de servigo a entidade ocorrerdao no curto prazo e é relativo a

seguros de bens méveis e imdveis que sera apropriado para despesa no préximo
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A despesa com seguros possui sua apropriagdo mensal, calculada pro rata-

exercicio.

die, em conformidade com o principio contabil da competéncia, e registrada em

contrapartida com a respectiva conta de resultado.

Tabela 8 — VPD Pagas Antecipadamente

Em reais R$
VPD PAGAS ANTECIPADAMENTE 31/12/2019
Seguros Sura S/A. - Seguros de bens imoveis e moveis para o Coren/PR a apropriar em 2020. 4.936,80

Porto Seguro Companhia de Seguros Gerais - Seguro da frota de veiculos do Coren/PR a apropriar em 2020. | 10.696,69

Total 15.633,49

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.2 ATIVO NAO CIRCULANTE

O Ativo Nao Circulante compreende os ativos que tem expectativa de
realizagao apos doze meses da data das demonstragdes contabeis.

1.1.2.1 Ativo Realizavel a Longo Prazo

No Balango Patrimonial, o Ativo Nao Circulante compreende os valores
relativos a créditos a receber com vencimento apés 12 (doze) meses da data das
demonstracdes, oriundos das variacdes patrimoniais aumentativas tributarias e é
composto, primeiramente, pela conta sintética “Ativo Realizavel a Longo Prazo” que
se subdivide em “Créditos a Longo Prazo”, “Demais Créditos e Valores a Longo

Prazo” e “Investimentos e Aplicagdes Temporarias a Longo Prazo”.

1.1.2.1.1 Créditos a Longo Prazo

Por sua vez, “Créditos a Longo Prazo” se subdivide em “Créditos Tributarios
a Receber” e “Divida Ativa Tributaria”, o primeiro equivale ao montante de Anuidades
de Exercicios Anteriores ndo inscritos em divida ativa, juros, multas e corregdes,
porém a partir de julho de 2019, todo o valor contido na conta de “Créditos

Tributarios a Receber’ foi transferido para a conta de “Divida Ativa Tributaria”,
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ficando a primeira com saldo final igual a zero. Os saldos foram conciliados com o
Memorando da Coordenacgao de Contas a Receber n° 001/2020.

A conta “Divida Ativa Tributaria” registra o montante a receber de divida ativa
administrativa (a partir da notificacdo até o ajuizamento) no valor de R$

46.808.984,11, bem como os valores a receber inscritos em divida ativa executiva

(processo de ajuizamento) no valor de R$ 3.355.452,34, conforme Memorando da
Coordenacéo de Divida Ativa n° 001/2020.

CREDITOS A LONGO PRAZO BALANCETE MEMORANDOS
Divida Ativa Tributaria 50.164.436,45 Setor de Divida Ativa
Divida Ativa Administrativa 46.808.984,11 46.808.984,11
Divida Ativa Executiva 3.355.452,34 3.355.452,34

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Registra-se o valor estimado de Perdas de Créditos a Receber a Longo
Prazo, sendo a mesma metodologia utilizada para a estimativa de perdas de curto
prazo.

A metodologia de calculo utilizada para a definicdo do percentual de
reconhecimento da perda estimada dos créditos a receber € a média de
recebimentos dos exercicios de 2017 (35,27%), 2018 (38,59%) e 2019 (44,08%),
com base no relatério de inadimpléncia apresentado pela Coordenacédo de Divida
Ativa em seu memorando n° 003/2020, sendo assim, estima-se o percentual de 35%
para ajustes de perdas de créditos a receber, tendo em vista também a estimativa de

reducao da inadimpléncia para o exercicio de 2020.

AJUSTES DE PERDAS DE CREDITOS A RECEBER - LP 2019
Divida Ativa Tributaria 50.164.436,45
Divida Ativa Administrativa 46.808.984,11
Divida Ativa Executiva 3.355.452 34

Saldo final de dezembro — Créditos de Longo Prazo 50.164.436,45

| Percentual Médio de inadimpléncia 35%
Calculo de ajuste de perdas 17.557.552,76

Créditos Liquidos a Receber 32.606.883,69

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.
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1.1.2.1.2 Demais Créditos e Valores a Longo Prazo

Na conta de “Demais Créditos e Valores a Longo Prazo” o valor de R$
22.137,55 compreende os valores a receber por demais transacdes, com
vencimento no longo prazo, e também de empréstimos bancarios consignados de
empregados relativos a exercicios anteriores descontados indevidamente pelo
Banco do Brasil em nossa conta corrente e que estdo em regularizagado no Processo
Administrativo n°005/2019.

O valor de R$ 553,75, refere-se a tributos pagos a maior ou indevidamente,
pendentes de compensacgao e/ou restituicio.

As composi¢des detalhadas podem ser analisadas na planilha de conciliagao,

Item 07, pagina 418, desta Prestagao de Contas.

DEMAIS CREDITOS E VALORES A LP 2019
1.2.1.2.1.01.99 - Adiantamentos Diversos Concedidos 22.137,55
1.2.1.2.1.02.02 - Outros Tributos a Compensar 553,75

TOTAL 22.691,30

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.2.1.3 Créditos a Receber Decorrentes de Folha de Pagamento

A conta de “Créditos a Receber Decorrentes de Folha de Pagamento” registra
os langamentos decorrentes de acordos trabalhistas ou pagamentos indevidos em
folna de pagamento, que foram devidamente apurados por meio de processo
administrativo. O valor desta conta é de R$ 695.779,73, e sua composigdo pode ser

melhor visualizada através dos arquivos de conciliagao, na pagina 433.

1.1.2.1.4 Investimentos e Aplicagdes Temporarias a Longo Prazo

A conta de “Investimentos e Aplicagbes Temporarias a Longo Prazo” se refere
a Agbes de Telecomunicagdes no valor de R$ 371,00 e de Titulos de Empresas
Estatais no valor de R$ 4.905,89, os quais estdo sendo apurados no Processo
Administrativo n° 088/2016, que esta em tramite.

O primeiro é relativo a aquisicao de um aparelho celular Ericsson DH668
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S.204124559 que nao consta registrado no patriménio do Coren/PR, e quanto ao
segundo valor, se refere a agdes da antiga empresa TELEPAR, o qual ja foi apurado
junto ao Banco do Brasil, e confirmado sua veracidade.

A finalizagao dos tramites deste processo esta em andamento junto ao banco,
e posteriormente sera encaminhado para apreciacdo e decisdo do Plenario do
Coren/PR.

INVESTIMENTOS E APLICAGCOES TEMPORARIAS A LP 2019
1.2.1.3.1.01.01 - Ac¢des de Telecomunicagdes 371,00
1.2.1.3.1.01.02 - Titulos de Empresas Estatais 4.905,89

TOTAL 5.276,89

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.2.2 Imobilizado e Intangivel

O segundo grupo do Ativo N&o Circulante € o “Imobilizado”, que compreende
os direitos que tenham por objeto bens corpéreos destinados a manutencédo das
atividades da entidade ou exercidos com essa finalidade, inclusive os decorrentes de
operagodes que transfiram a ela os beneficios, os riscos e o controle desses bens.

E composto por bens moéveis e imdveis do Coren/PR, sendo suas
movimentagdes (ingressos, baixas e depreciagbes) registradas no moddulo de
Patrimbnio e integradas automaticamente para o moddulo de Contabilidade do
Sistema Informatizado.

O terceiro grupo de contas € o “Intangivel” que compreende os direitos que
tenham por objeto bens incorpéreos destinados a manutengdo da entidade ou
exercidos com essa finalidade.

Sendo assim, apresenta-se abaixo os valores do Inventario de Patrimdnio

comparados com os valores escriturados na Contabilidade:

] PATRIMONIO ]
CODIGO DA CONTA CONTABIL BALANCETE INVENTARIO
CONTA 2019
1.2.3 Imobilizado 16.019.841,30 16.019.841,29
1.2.3.1 Bens Moéveis 1.816.071,59 1.816.071,58
1.2.3.1.1.01.02 Aparelhos e Equipamentos de Comunicagdo 6.600,50 6.600,50
1.2.3.1.1.02.01 Equipamentos de Processamentos de Dados 229.823,58 229.823,58
1.2.3.1.1.03.01 Aparelhos e Utensilios domésticos 67.614,05 67.614,05
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1.2.3.1.1.03.02 Maquinas e Utensilios de Escritério 178.359,20 178.359,20
1.2.3.1.1.03.03 Mobiliario em Geral 463.881,75 463.881,75
1.2.3.1.1.04.02 Colecdes e Materiais bibliograficos 12.906,04 12.906,04
1.2.3.1.1.04.05 Equipamentos de Audio, Video e Fotografia 23.676,36 23.676,36
1.2.3.1.1.04.06 Obras de Arte e Pecas para Exposicédo 7.820,00 7.820,00
1.2.3.1.1.05.01 Veiculos em Geral 1.620,00 1.620,00
1.2.3.1.1.05.02 Veiculos de Tragdo Mecanica 823.770,11 823.770,10
1.2.3.2 Bens Imoveis 14.203.769,71 14.203.769,71

1.2.3.2.1.01.01.01

Edificios

11.683.398,16

11.683.398,16

1.2.3.2.1.06 Bens imoéveis em andamento 2.400.000,00 2.400.000,00
1.2.3.2.1.07.01 Instalacdes e Reformas 120.371,55 120.371,55
1.2.41 Softwares 125.480,00 125.480,00
1.2.4.1.1.01 Softwares e Aquisicdo de Licencas 125.480,00 125.480,00

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Os relatorios sintéticos e analiticos de composicdo do Patriménio podem ser
consultados no Item 03, pagina 272, ou por meio do arquivo eletrénico, Iltem 13
desta Prestagcdo de Contas, que totaliza “Inventario de Bens Modveis” R$
1.816.071,59, “Inventario de Bens Imodveis” no valor de R$ 14.203.769,71 e
Intangivel no valor de R$ 107.678,07.

Como observado na planilha acima, houve uma diferenga de R$ 0,01 (um
centavo) na totalidade do imobilizado, se comparado o inventario patrimonial e o
balancete. Isso se deve a um arredondamento no sistema informatizado patrimonial,
pois foi adquirido mais de um veiculo em apenas uma nota fiscal, e ao colocar o
valor unitario, ndo foi possivel realizar o arredondamento.

Em 2019 houve a incorporacdo de veiculos no patriménio do Coren-PR,
adquiridos com recursos de termo de convénio firmado com o Cofen, no valor de R$
526.000,00. Além disso, houve o pagamento da segunda parcela do terreno
adquirido, no valor de R$ 1.200.000,00 e aquisicdo de nova subsecdo de Londrina
no valor de R$1.750.000,00.

1.1.2.3 Depreciagoes e Amortizagoes

O montante de depreciagdo acumulada do periodo é de R$ 1.842.945,53,
sendo R$ 534.763,34 relativo a depreciagdo de bens moéveis, R$ 1.290.380,26 de
imoveis e R$ 17.801,93 relativo a amortizagdo de softwares e licengas, os quais
estdo apresentados nas Relacdes Sintéticas de Depreciacdes, Bens Modveis e

Iméveis, paginas 333, 334 e 338.
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DEPRECIA(}AO ACUMULADA 2019
Conta Contabil 1.2.3.8.1.01 - (-) Depreciacdo Acumulada — Bens Mdveis 534.763,34
Conta Contabil 1.2.3.8.1.02 - (-) Depreciacdo Acumulada — Bens Imdveis 1.290.380,26
Conta Contabil 1.2.4.8.1.01 - (-) Amortizagdo Acumulada - Softwares 17.801,93
TOTAL 1.842.945,53

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Sendo o valor liquido de Bens Mdveis o valor de R$ 1.281.308,24, de Bens
Imoveis R$ 12.913.389,45 e de Intangivel R$ 107.678,07.

Todos os registros de langamentos de depreciagdo sao automaticos e
integrados entre os médulos de Patriménio e Contabilidade, em contrapartida com a
conta de despesa correspondente a cada conta do Ativo, com seus calculos
realizados de acordo com a NBC T 16.9 - Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustao, e
conferidos por meio de relatérios mensais apresentados pela Coordenacao de

Patrimbnio e Almoxarifado.

1.1.3 PASSIVO CIRCULANTE

O Passivo Circulante compreende as obrigagcées conhecidas e estimadas que
atendam a qualquer um dos seguintes critérios: tenham prazos estabelecidos ou
esperados dentro do ciclo operacional da entidade; sejam mantidos primariamente
para negociagao; tenham prazos estabelecidos ou esperados no curto prazo; sejam
valores de terceiros ou retencbes em nome deles, quando a entidade do setor

publico for fiel depositaria, independentemente do prazo de exigibilidade.

1.1.3.1 Obrigagoes Trabalhistas, Previdenciarias e Assistenciais a pagar a

curto prazo

O Passivo Circulante esta composto primeiramente pela conta sintética
“Obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e assistenciais a pagar” que possui seus
saldos conciliados com os relatorios mensais disponibilizados pela Coordenacgao de

Gestao de Pessoas, conforme detalhado a seguir:
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OBRIGAC}()ES TRABALHISTAS E ENCARGOS 2019
2.1.1.4.1.01.02 - INSS a Pagar 86.426,33
2.1.1.4.1.02.01 - FGTS a Pagar 53.957,31

TOTAL 140.383,64

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.
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Os saldos acima referem-se a tributos com competéncia de dezembro, porém

com datas de vencimento e respectivos pagamentos a serem realizados em janeiro

de 2020.

1.1.3.2 Fornecedores e Contas a pagar a curto prazo

A segunda conta do Passivo Circulante é “Fornecedores e contas a pagar a

curto prazo” no montante de R$ 32.626,43, valor que integra o saldo de Restos a

Pagar Processados para o exercicio de 2020 e que possui seu detalhamento no

Item 07, pagina 446 desta Prestagao de Contas.

FORNECEDORES E CONTAS A PAGAR A CURTO PRAZO 2019
2.1.3.1.1.01.01 - Fornecedores N&o Financiados a Pagar 18.729,68
2.1.3.1.1.02.02 - Jetons e Auxilios Representacdo a Pagar 13.785,00
2.1.3.1.1.03.01 - Contas Nao Financiadas a Pagar 111,75

TOTAL 32.626,43

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.3.3 Obrigagodes Fiscais a Curto Prazo

A conta de “Obrigagdes Fiscais a Curto Prazo” se refere a obrigagdes fiscais

com a unido, referente a PIS/PASEP a recolher e COSIRF, o saldo da conta é de R$

11.377,13, e tém a seguinte composigao:

OBRIGAGOES FISCAIS A CURTO PRAZO 2019
PIS/PASEP a recolher 11.300,24
COSIRF — c6d 6190 — Retencgédo na fonte 76,89
TOTAL 11.377,13

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.
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1.1.3.4 Obrigagoes de Reparticoes a Outros Entes

A conta de “Obrigag¢des de Reparticdo a Outros Entes” (Cota parte Cofen) se
refere a cota parte de 25% sobre receitas de depdsitos judiciais do ultimo trimestre

de 2019 no valor de R$ 10.878,33, repassado em janeiro de 2020 ao Conselho

Federal.
OBRIGACOES DE REPARTICAO A OUTROS ENTES 2019
2.1.5.9.9.01 — Cota Parte Cofen 10.878,33
TOTAL 10.878,33

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.1.3.5 Provisoes a curto prazo

Compreende os passivos de prazo ou valores incertos, com probabilidade de
ocorrerem a curto prazo.

Desde de 2018, a Coordenacao de Contabilidade recebe da Coordenacgao de
Gestao de Pessoas uma tabela mensal com a composi¢cao de proventos de férias,
13° salario e encargos para apropriagao. Esta tabela pode ser consultada no anexo

lll destas Notas Explicativas.

PROVISOES A CURTO PRAZO 2019
2.1.7.9.1.99.01.01 — Provis&o para Décimo Terceiro Salario 112,67
2.1.7.9.1.99.01.02 - Provisao para Férias 390.823,12
2.1.7.9.1.99.01.03 — Provis&do Encargos s/ Décimo Terceiro Salario 45.636,05
2.1.7.9.1.99.01.04 - Provisdo Encargos s/ Férias 223.944 .04
TOTAL 660.515,88

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

A apropriagdo das provisdes referentes a folha de pagamento — férias e
décimo terceiro, é realizada mensalmente com base em uma tabela repassada pelo
setor de gestdo de pessoas. O saldo de provisdo para décimo terceiro foi
praticamente esgotado no exercicio de 2019, devido ao pagamento da segunda
parcela no fim do ano. Ja as provisdes de férias ficaram com um saldo nao utilizado
para 2020, e que sera complementado no decorrer do exercicio para suprir a
estimativa anual.
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1.1.3.5 Demais Obrigagoes a curto prazo

A conta “Demais Obrigacdes a Curto Prazo” apresenta o valor total de R$
226.017,86, detalhado da seguinte forma:

DEMAIS OBRIGAQOES A CURTO PRAZO 2019
VALORES RESTITUIVEIS 221.232,54
OUTRAS OBRIGACOES A CURTO PRAZO 4.785,32

INDENIZACOES E RESTITUICOES A PAGAR
Indenizagbes e Restituicbes Diversas do Exerc. 4.169,67
Indenizagdes e Restituicdes Diversas de Exerc. Anteriores 615,65
TOTAL 226.017,86

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Os “Valores Restituiveis” compreendem o somatério dos tributos pessoa fisica
e juridica a recolher, bem como as consignagdes como o plano de saude dos
funcionarios, empréstimos consignados, dentre outros, registrados como ingressos e
dispéndios extraorcamentarios.

O grupo “Outras Obrigagdes a Curto Prazo” é composto de restituicbes de
Anuidades do Exercicio no valor de R$ 4.169,67 e de Exercicios Anteriores no valor

de R$ 615,65 pagas pelo inscrito ao Coren/PR a maior ou em duplicidade.

1.1.4 PASSIVO NAO CIRCULANTE

O Passivo Nao Circulante compreende as obrigagdes conhecidas e estimadas
que nao atendam a nenhum dos critérios para serem classificadas no passivo

circulante.

1.1.4.1 Demais Obrigag¢oes a longo prazo

O grupo “Demais Obrigagdes a longo prazo” possui apenas a conta contabil
“Depositos de terceiros” no valor de R$ 51.011,40, que se refere a depdsitos
ocorridos na conta corrente nao identificados durante os exercicios de 2015 a 2019

e que ainda estao pendentes de identificagcdo. Em sua grande maioria os depdsitos
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nao identificados se referem a depdsitos judiciais de processos de execucgao fiscal,
porém a identificacdo € lenta pois demanda uma consulta manual em cada
processo.

Como ha diversos casos de depdsitos em nossa conta corrente, sem garantia
que sejam especificadamente de processos judiciais, estes registros permanecem
nessa conta contabil, conforme o PCASP — Plano de Contas Aplicado ao Setor
Publico, até que se possa identificar com precisdo de qual inscrito, de qual processo
judicial ou outra situagdo a qual se refere, e posteriormente langa-lo em conta
correspondente ao recebimento do ativo, Anuidades a receber, Divida Ativa ou outra.

Sobre estes valores também é repassado cota de 25% ao Cofen.
1.1.5 PATRIMONIO LiQUIDO

O Patriménio Liquido do Coren/PR possui o valor total de R$ 67.701.501,09,
composto da seguinte forma:

PATRIMONIO LiQUIDO 2019
Superavit do Exercicio Corrente 9.350.701,32
Superavits ou Déficits de Exercicios Anteriores 38.844.611,46
Ajustes de Exercicios Anteriores 19.506.188,31
TOTAL 67.701.501,09

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

O Superavit Patrimonial do exercicio foi de R$ 9.350.701,32, conforme
também pode ser verificado na Demonstracdo das Variagbes Patrimoniais, Item 02,
pagina 208.

O valor de R$ 38.844.611,46 refere-se a Superavits acumulados de exercicios
anteriores.

E quanto ao valor de R$ 19.506.188,31 apresentado na conta “Ajustes de
Exercicios Anteriores” é relativo aos ajustes necessarios desde o exercicio de 2015,
nas contas de Créditos a Receber, quando se iniciou os trabalhos de
acompanhamento, conferéncia, integracdo e conciliacdo dos valores relativos a
Receitas do Coren/PR, conforme orientagcdo da Junta Interventora realizada no
Coren/PR no ano de 2014.
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1.2 DEMONSTRAGAO DE FLUXO DE CAIXA

O Demonstrativo de Fluxo de Caixa (método direto) evidencia a origem e a
aplicacado de recursos em trés grupos: operacional, de investimentos e de
financiamentos.

Para analise da Demonstracdo do Fluxo de Caixa deve-se considerar o
montante de receitas efetivamente recebidas e despesas efetivamente pagas.

1.2.1 FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Fluxo de Caixa das Atividades Operacionais compreende o recebimento de
todas as receitas decorrentes das atividades operacionais do 6rgao deduzidas do
pagamento de todas as despesas operacionais do periodo, o qual totalizou o valor
liquido de R$ 4.079.128,58, conforme abaixo:

Em reais R$
ATIVIDADES OPERACIONAIS 31/12/2019

Receitas Correntes 23.769.086,44
Outros Ingressos 1.836.841,80
Total 25.605.928,24
Despesas Pagas 19.410.174,71
Outros Desembolsos 2.116.624,95
Total 21.526.799,66
FLUXO DE CAIXA LiQUIDO ATIVIDADES OPERACIONAIS | 4.079.128,58

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.2.1.1 Ingressos

As receitas correntes totalizaram R$ 23.769.086,44 e referem-se basicamente
a 4 (quatro) categorias de arrecadacgao:
1. Receitas de Contribui¢cdes - Anuidades Pessoa Fisica e Juridica - no valor de R$
19.939.220,85 — Sao todas as receitas provenientes da cobrangca das anuidades,
que é a principal fonte de recursos do Coren-PR. Seu registro é realizado pelo valor

integral e a parcela de 25% correspondente a cota parte Cofen tem seu registro em
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conta de despesa, por meio de emissao de empenho;
2. Receitas Patrimoniais - Rendimentos de Aplicagdes Financeiras - no valor de R$
738.609,93 — S&o as receitas decorrentes de todos os rendimentos na modalidade
de aplicacdo Fundos de Investimentos do Banco do Brasil no exercicio de 2019.
3. Receitas de Servigos - referente emissao de Taxas e Emolumentos no valor de R$
2.293.996,32 — Sao todas as receitas decorrentes da cobranga de taxas pela
prestacdo de servigos ao inscritos, como por exemplo Taxa de Inscricdo Definitiva,
Taxa de Inscricdo Remida e Taxa de Emissdo de Carteiras.
4. Transferéncias Correntes — receita decorrente de termo de convénio firmado com
o Cofen, para aquisi¢cdo de nova frota para o Coren-PR, no valor de R$ 671.614,22.
5. Outras Receitas Correntes no valor de R$ 125.645,12 — Sao todas as receitas
arrecadadas que nao se enquadram nas demais categorias citadas acima, sendo
que deste montante:
- R$ 13.916,13 relativo Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais;
- R$ 3.164,58 relativo a honorarios de advogados dos processos de execugao fiscal;
- R$ 405,14 de custas de cobranca relativo a custas de execugdes fiscais pagas
antecipadamente pelo Coren-PR e pagas pelo inscrito em negociagdes ou nos
depdsitos judiciais;
- R$ 31.439,94 de Receitas Nao Identificadas;
- R$ 76.719,33 de demais valores que entraram na conta do Regional de devolugées
de despesas néao realizadas classificadas como Outras Receitas — Ressalta-se que
esse valor ndo entra como base de calculo de Cota Cofen, devido sua origem.

Os Outros Ingressos no valor de R$ 1.836.841,80 se referem a retengdes dos
tributos realizadas pelo Coren/PR a empregados e fornecedores, de natureza
extraorcamentaria e que sao realizadas no momento do pagamento dos Empenhos,

0s quais podem ser analisados nos relatorios do anexo |V destas Notas Explicativas.
3.2.1.2 Desembolsos
Crédito Empenhado Liquidado Pago € o montante de desembolsos realizados

por meio de todos os Empenhos e Liquidagdes no exercicio de 2019, este valor (R$

19.410.174,71), somado aos desembolsos das atividades de investimento
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(R$3.641.209,15), apresentados na Demonstragdo do Fluxo de Caixa esta
compativel com o montante de R$ 23.051.383,86 apresentado na ultima pagina,
coluna Empenhos Pagos, da listagem eletrbnica e Empenhos, Item 12, desta
Prestacado de Contas.

Os Outros Desembolsos no valor de R$ 2.166.624,95 refere-se ao
recolhimento dos tributos de terceiros, de natureza extraorgamentaria que sao pagos
basicamente a Receita Federal, Ministério da Previdéncia e Prefeituras do Parana
(no caso dos Impostos Sobre Servigos — ISS) no valor de R$ 1.804.773,07, bem
como também os pagamentos de Restos a Pagar Nao Processados de 2018 no
valor de R$ 77.713,27 e Restos a Pagar Processados de 2018 no valor de R$
284.138,61.

3.2.2 FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS

O Fluxo de Caixa das Atividades de Investimento apresentou em 2019 apenas
o pagamento de despesas de capital no valor de R$ 3.641.209,15, que resultou no

dispéndio financeiro no mesmo valor.
3.2.3 FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTOS

Nao houve no periodo ingressos e dispéndios financeiros no Fluxo de Caixa

das Atividades de Financiamento.
3.2.4 GERACAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA

O superavit do Fluxo de Caixa Operacional deduzido do déficit do Fluxo de
Caixa de Investimentos totaliza o valor positivo de R$ 437.919,43, que corresponde
ao resultado financeiro superavitario decorrente das variagées das disponibilidades

em caixa e equivalentes de caixa do Coren-PR no exercicio de 2019:

GERACAO LIQUIDA DE CAIXA 2019
Caixa e equivalente de caixa inicial 12.596.906,01
Caixa e equivalente de caixa final 13.034.825,44
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RESULTADO FINANCEIRO SUPERAVITARIO 437.919,43
Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

1.3 BALANGO ORGAMENTARIO

O Balango Orgcamentario é a demonstragado contabil que deve ser elaborada
pela Administracdo Publica na qual discrimina o saldo das contas de receitas e
despesas orcamentarias, comparando os valores previstos e fixados com os
efetivamente executados.

Para analise do Balango Orgcamentario deve-se considerar o_montante de

receitas efetivamente recebidas e de despesas empenhadas, independentemente de

sua liguidacdo ou pagamento.

1.3.1 RECEITAS ORCAMENTARIAS

As receitas orcamentarias totalizaram R$ 23.769.086,44 e referem-se
basicamente a 5 (cinco) categorias de arrecadacao:
1. Receitas de Contribui¢cdes - Anuidades Pessoa Fisica e Juridica - no valor de R$
19.939.220,85 — Sao todas as receitas provenientes da cobranca das Anuidades,
principal fonte de recursos do Coren/PR. Seu registro é realizado pelo valor integral
e a parcela de 25% correspondente a Cota Parte Cofen tem seu registro em conta
de despesa, por intermédio de emissdo de Empenho;
2. Receitas Patrimoniais - Rendimentos de Aplicagdes Financeiras - no valor de R$
738.609,93 — Sao as receitas decorrentes de todos os rendimentos na modalidade
de aplicacdo Fundos de Investimentos do Banco do Brasil de todo o periodo de
2019.
3. Receitas de Servigos - referente emissao de Taxas e Emolumentos no valor de R$
2.293.996,32 — Sao todas as receitas decorrentes da cobranga de taxas pela
prestacdo de servigos ao inscritos, como por exemplo Taxa de Inscricdo Definitiva,
Taxa de Inscricdo Remida e Taxa de Emissao de Carteiras.
4. Transferéncias Correntes — referente a recebimento de transferéncia do Conselho

Federal de Enfermagem no valor de R$ 671.614,22, devido a termo de convénio
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5. Outras Receitas Correntes no valor de R$ 125.645,12 — S&o todas as receitas

firmado.

arrecadadas que ndo se enquadram nas demais categorias citadas acima, sendo
que deste montante:

- R$ 13.916,13 relativo Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais;

- R$ 3.164,58 relativo a honorarios de advogados dos processos de execugao fiscal;
- R$ 405,14 de custas de cobranca relativo a custas de execugdes fiscais pagas
antecipadamente pelo Coren-PR e pagas pelo inscrito em negociagdes ou nos
depdsitos judiciais;

- R$ 31.439,94 de Receitas Nao Identificadas;

- R$ 76.719,33 de demais valores que entraram na conta do Regional de devolugdes
de despesas néao realizadas classificadas como Outras Receitas — Ressalta-se que

esse valor ndo entra como base de calculo de Cota Cofen, devido sua origem.

1.3.2 DESPESAS ORCAMENTARIAS

Na analise do Balangco Orcamentario consideram-se as despesas
orcamentarias, sendo elas apresentadas de forma sintética no demonstrativo:
1. O grupo de despesas com “Pessoal e Encargos”, o valor de R$ 8.106.094,68, se
refere ao montante de empenhos com folha de pagamento, beneficios como vale
transporte, auxilio creche, e encargos patronais como Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS e Programa de
Integracao Social - PIS.
2. “Juros de Encargos da Divida”, o valor de R$ 62.526,28, se refere ao montante
empenhado de encargos do Refis Cofen conforme Termo de Confissdo e Promessa
de Pagamento de Divida firmado em dezembro de 2017.
3. A conta de “Outras Despesas Correntes” no valor de R$ 11.685.014,15, se refere
a todos os Empenhos relativos a Diarias, Material de Consumo, Servigos de
Terceiros Pessoa Fisica, Servigos de Terceiros Pessoa Juridica, Obrigagdes
Tributarias e Contributivas, Sentencas Judiciais, e Indeniza¢des e Restituigdes.
4. O valor no grupo de “Investimentos” de R$ 3.944.082,59 equivale ao montante de

Empenho com Despesas de Capital, destaca-se nesse item a aquisicdo de terreno
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para ampliacdo da Sede do Coren/PR localizada em Curitiba, sendo que o
pagamento da primeira parcela no valor de R$ 1.200.000,00 ocorreu no exercicio de
2018 e a segunda parcela ocorreu em janeiro de 2019 e a aquisigdo da nova
subsecédo de Londrina no valor de R$ 1.750.000,00.

5. Reserva de Contingéncia no valor de R$ 1.897.368,00 sendo o montante de
reserva orgamentaria prevista na Lei n° 101, de 4 de maio de 2000, cuja finalidade &
o atendimento de passivos contingentes, outros riscos e eventos fiscais imprevistos,
sendo que no ano de 2019 nao houve necessidade de sua utilizacao.

Todas as contas analiticas que estruturam o Balango Orcamentario também
podem ser confrontadas e evidenciadas nos Demonstrativos “Comparativo da
Despesa Empenhada” e “Comparativo da Receita”, Item 02, paginas 256 e 252
desta Prestacao de Contas.

O Sistema Informatizado utilizado ndo permite a emissdo de Balancos nas

contas analiticas.
1.3.3 RESULTADO ORQAMENTARIO

O Resultado Orgamentario consiste na diferenca entre o valor total das
receitas arrecadadas e das despesas empenhadas no exercicio.

O Coren/PR apresentou conforme apurado no Balango Orcamentario o déficit
de R$ 28.631,26, pois as despesas empenhadas superaram a receita realizada. No
entanto, isso ndo é um problema, tendo em vista que houve um superavit financeiro
no exercicio de 2018 e este foi utilizado para compor o saldo da dotagao atualizada

no exercicio de 2019.

RESULTADO OR(}AMENTARIO
Receita Arrecadada (Liquida das Dedugdes) 23.769.086,44
Despesa Realizada (Empenhada) 23.797.717,70
RESULTADO ORGAMENTARIO (28.631,26)

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

A receita apresentada de R$ 23.769.086,44 é liquida das deducgdes que
totalizaram R$ 1.592.476,28, como se pode observar no demonstrativo Balancete,

no grupo 6.2.1.3 — Receita Realizada, pagina 194.
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Quanto a despesa executada de R$ 23.797.717,70, esta deduzido o montante
de anulagbes de empenhos, como pode-se observar na ultima pagina da Listagem
Eletrébnica de Empenhos, Iltem 12, desta prestacdo de contas e conforme

demonstrado a seguir:

DESPESAS
Despesas Empenhadas 25.187.490,71
Despesas Anuladas 1.389.773,01
DESPESA EXECUTADA 23.797.717,70

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Pode-se verificar no “Demonstrativo de Execugdo dos Restos a Pagar Nao
Processados” e no “Demonstrativo de Execugédo dos Restos a Pagar Processados e
Nao Processados Liquidados”, paginas 242 e 243, no Balango Orgamentario que
restou somente o valor de R$ 2.719,21 a pagar de Restos Processados de 2018,
relativo a solicitagdes de restituicbes de anuidades.

1.4 BALANCO FINANCEIRO

O Balango Financeiro representa a equacado de equilibrio entre entradas e
saidas de recursos financeiros da Autarquia.

Para analise do Balango Financeiro deve-se considerar todas as entradas de
recursos financeiros, o montante de despesas orcamentarias, e outros valores
orcamentarias e extraorgcamentarias.

No demonstrativo pode-se observar as duas colunas de ingressos e
dispéndios orgcamentarios, na sequencia os valores extraorcamentarios, e por ultimo

os saldos iniciais e finais das contas bancarias.
1.4.1 INGRESSOS FINANCEIROS
Na parte dos Ingressos Financeiros, o Balango Financeiro apresenta as

mesmas contas de receitas realizadas do Balango Orgamentario, ja especificadas no
Item 1.3.1 destas Notas Explicativas, que totalizam R$ 23.769.086,44, liquido dos
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descontos das Anuidades.

Na segunda pagina do Balanco, nos Ingressos, constam as retencdes de
tributos realizadas pelo Coren/PR a empregados e fornecedores que sao de
natureza extraorgamentarias e realizadas no momento do pagamento das
liquidagdes, com seus efetivos recolhimentos aos érgaos competentes feitos em um
segundo momento conforme as datas de vencimentos de suas guias de
recolhimento.

Sendo assim, exercicio de 2019 as retencdes de tributos de terceiros
efetuadas totalizaram R$ 1.707.752,32 e outros ingressos extraorgamentarios no
valor de R$ 129.089,48, chagando a um montante de R$ 1.836.841,80 de Ingressos
Extraorgamentarios, como ja detalhado no Item “1.2.1.1 Ingressos” destas Notas

Explicativas.
Os valores relativos a inscricao de Restos a Pagar também possuem natureza

extraorgamentaria e também aparecem na coluna Ingressos Financeiros.
As Inscrigdes em Restos a Pagar Processados de 2019, R$ 197.254,70 e Nao
Processados de 2019, R$ 549.079,14 totalizaram R$ 746.333,84 os quais terdo seus

pagamentos efetuados no inicio do exercicio de 2020.

1.4.2 DISPENDIOS FINANCEIROS

Nos Dispéndios Financeiros, o Balanco Financeiro apresenta as mesmas
contas de despesas do Balango Orgamentario, totalizando R$ 23.797.717,70.
Na segunda pagina do Balango, constam o recolhimento das reteng¢des de tributos
de terceiros no valor de R$ 1.620.488,07 e também houve outros dispéndios
extraorcamentarios no valor de R$ 134.285,00, totalizando R$ 1.754.773,07,
conforme ja detalhado no Item “3.2.1.2 Desembolsos” destas Notas Explicativas.

Os valores relativos a pagamento de Restos a Pagar também possuem
natureza extraorcamentaria e também aparecem na coluna Dispéndios Financeiros.

No exercicio de 2019 houve o pagamento de Restos a Pagar Processados de
2018 no valor de R$ 284.138,61 e de Restos a Pagar Nao Processados de 2018 no
valor de R$ 77.713,27, totalizando R$ 361.851,88.

Por ultimo apresenta-se os saldos em espécie do exercicio Anterior R$
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12.596.906,01 na coluna Ingressos, e o saldo que migrara para o exercicio seguinte
R$ 13.034.825,44 na coluna de Dispéndios.
As duas colunas Ingressos e Dispéndios totalizaram R$ 38.975.356,30.

1.5 DEMONSTRAGOES DAS VARIAGCOES PATRIMONIAIS

A Demonstragao das Variagdes Patrimoniais tem como objetivo evidenciar as
alteracdes verificadas no patriménio da Autarquia resultantes ou independentes da
execucao orgcamentaria e indicar o resultado patrimonial do exercicio.

Para analise da Demonstracbes das Variagdes Patrimoniais deve-se

considerar o principio da competéncia, ou seja, o0 reqgistro das receitas e das

despesas simultaneamente quando se correlacionarem, independentemente de

recebimento ou pagamento.

1.5.1 VARIAGCOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS

No exercicio de 2019, o montante de Variagdes Patrimoniais Aumentativas foi
de R$ 44.769.940,69, que corresponde aos lancamentos de todas as apropriacoes
de receitas:

1. “Contribuicdes” no valor de R$ 37.717.951,98 — Sdo todas as receitas
provenientes da cobranca das Anuidades, principal fonte de recursos do Coren/PR.
Seu registro é realizado pelo valor integral e a parcela de 25% correspondente a
Cota Parte Cofen tem seu registro em conta de despesa, por intermédio de emissao
de Empenho;

2. “Exploracdo e venda de Bens, Servigos e Direitos” valor de R$ 2.371.268,06 —
Sao todas as receitas decorrentes da cobranca de Taxas e Emolumentos pela
prestacdo de servicos ao inscritos, como por exemplo Taxa de Inscricdo Definitiva,
Taxa de Inscricdo Remida e Taxa de Emisséo de Carteiras.

3. “Variagdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras” no valor de R$ 1.910.336,64 —
Sao as receitas decorrentes de todos os rendimentos na modalidade de aplicagao
Fundos de Investimentos do Banco do Brasil de todo o periodo de 2019 além de

valores de juros e encargos de mora e variagdes monetarias e cambiais.
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4. “Transferéncias e Delegacdes Recebidas” no valor de R$ 671.688,70, sendo o
valor de R$ 671.614,22 recebido devido a termo de convénio firmado com o Cofen, e
R$ 74,48 independentes de execucdo orgamentaria, decorrente de devolugdo de
valor de TED realizado.

5. “Valorizagédo e Ganhos com Ativos e Desincorporacgéo de Passivos” no valor de R$
36,45 — referente a inventario de almoxarifado realizado, no qual foi descoberto um
item a mais no estoque.

6. “Outras Variacdes Patrimoniais Aumentativas” no valor de R$ 2.098.658,86 — Sao
todas as receitas arrecadadas que nao se enquadram nas demais categorias citadas
acima, sendo Receitas de Divida Ativa, custas de cobranca relativo a custas de
execugdes fiscais pagas antecipadamente pelo Coren/PR e pagas pelo inscrito em
negociagdes ou nos depdésitos judiciais e honorarios de advogados dos processos

de execucao fiscal, além do valor de reversao de ajuste de perdas.
1.5.2 VARIACOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS

O montante das Variacdes Patrimoniais Diminutivas foi de R$ 35.419.239,30,
que corresponde a todas as despesas apropriadas no periodo:
1. O grupo de despesas com “Pessoal e Encargos”, o valor de R$ 8.179.643,27, se
refere ao montante de empenhos com folha de pagamento, beneficios como vale
transporte, auxilio creche, e encargos patronais como Instituto Nacional do Seguro
Social - INSS, Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS e Programa de
Integracao Social - PIS.
2. “Uso de Bens, Servigos e Consumo de Capital Fixo”, o valor de R$ 4.444.951,65,
se refere ao montante Diarias, Material de Consumo, Servicos de Terceiros Pessoa
Fisica, Servigcos de Terceiros Pessoa Juridica, e despesas com deprecia¢des de
bens méveis e imbéveis no periodo.
3. “Variacdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras” o valor de R$ 153.106,07 ¢é
referente encargos do Refis Cofen conforme Termo de Confissdo e Promessa de
Pagamento de Divida firmado em dezembro de 2017 e de despesas judiciais do
periodo.

4. A conta de “Transferéncias e Delegagbes Concedidas” no valor de R$
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5.572.734,04, se refere ao repasse de cota parte Cofen sobre todas as Receitas
arrecadadas no exercicio de 2019.

5. A conta de “Desvalorizagdo e Perda de Ativos e Incorporagcao de Passivos” no
valor de R$ 11.317.994,84 se refere a:

- Desincorporacédo de Divida Ativa Tributaria — referente prescricbes de Anuidades
conforme despacho do Juiz, no montante de R$ 6.363.413,93;

- Desincorporacéo de Créditos a Receber — referente a cancelamentos de Anuidades
e Taxas de Servicos no valor de R$ 4.925.076,97;

- Desincorporacao de Imobilizado — no valor de R$ 29.503,94 devido a processo de
doacéao de bens.

6. A conta “Tributarias” no valor de R$ 28.610,42 se refere a despesas com
Obrigagdes Tributarias e Contributivas.

7. O valor no grupo de “Outras Variagdes Patrimoniais Diminutivas” de R$
5.722.199,01 equivale a despesas com Indenizagdes e Restituicbes de Anuidades
pagas pelos inscritos a maior ou em duplicidade, e Variagdes Patrimoniais
Diminutivas Decorrentes de Fatos Geradores Diversos, como despesas de
exercicios anteriores e cancelamentos de titulos de exercicios anteriores, além de
valores de constituicao de provisdes.

O sistema informatizado utilizado ndo emite Demonstracido das Variacbes
Patrimoniais em formato analitico de apresentacao das contas.

O resultado patrimonial, que corresponde ao valor total de variacbes
aumentativas deduzidas do valor total das variagdes diminutivas foi de R$
9.350.701,39 superavitario, ou seja, as variagdbes aumentativas foram maiores que
as diminutivas.

Este resultado é apresentado também no Balanco Patrimonial, e incorporado

no Patriménio Liquido.

1.6 RESUMO DOS RESULTADOS NO EXERCICIO DE 2019

Apresentamos abaixo o resumo dos resultados do Coren/PR no exercicio de
2019:
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RESULTADOS 2019
Resultado Patrimonial 9.350.701,32
Geracgao de Caixa 437.919,43
Resultado Orgamentario (28.631,26)
Superavit Financeiro 12.065.177,23

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Resultado Patrimonial — se refere ao valor de Variacbes Patrimoniais
Aumentativas deduzidos do valor das Variagcbes Patrimoniais Diminutivas, é
apurado na Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais e incorporado no
Patrimdnio Liquido no Balango Patrimonial;

Geracao de Caixa — se refere ao total de Ingressos deduzido do total de
dispéndios, é apurado na Demonstracao de Fluxo de Caixa,;

Resultado Orgamentario — se refere ao montante da Receita Realizada
deduzida do montante de Despesas Empenhadas, € apurado no Balanco
Orgcamentario.

Superavit Financeiro — se refere ao Ativo Financeiro deduzido do Passivo

Financeiro, é apurado no Balango Patrimonial.

2. OUTRAS CONSIDERACOES

2.1 CONCILIAGOES

Apresenta-se nas paginas 377 a 417 as conciliagdes bancarias, bem como as
conciliacdes realizadas em planilhas de dados das demais contas patrimoniais do
Balancgo, nas paginas 418 a 495.

Todos os documentos de conciliagdes estdo dispostos na ordem de contas
que se encontram apresentadas no Balancete de Verificagao.

As conciliagdes das demais contas patrimoniais possuem sua composi¢cao de
saldos com posigdo em 31/12/2019, e suas conciliagbes s&o realizadas
mensalmente pelo Setor de Contabilidade.

A base para conciliagdo das contas séo os relatérios fornecidos pelos demais

Departamentos e Coordenadorias e os processos administrativos em andamento no



30

@ Coren®

Regional.

2.2 ORCAMENTO 2019

O Orgamento do Coren/PR compreende o valor inicial de R$ 25.074.906,70
para receitas e despesas, devidamente homologado pelo Conselho Federal
conforme a Decisdo Cofen n° 0214/2018, apresentados no Item 08, pagina 406.

Porém houve aumento das despesas para R$ 37.223.211,12 devido utilizagédo
do Superavit Financeiro no valor de R$ 11.476.690,20 para abertura de créditos
adicionais e reformulagao utilizando a receita do termo de convénio com Cofen no
valor de R$671.614,22, conforme Decisdo Coren/PR n° 014/2019 homologada pela
Decis&o Cofen n° 068/2019.

Apresenta-se no Item 08, nas paginas 532 a 581 desta Prestagdo de Contas,
as 12 (doze) transposi¢cdes orgcamentarias para cobrir as despesas insuficientemente

dotadas com as Decisbes de Reuniao de Plenario do Coren/PR que as aprovaram:

NUMERO DATA ROP DATA ROP DECISAO
001/2019 08/01/2019 622° 15/01/2019 015/2019
002/2019 29/01/2019 623° 12/02/2019 013/2019
003/2019 14/02/2019 625° 25/03/2019 018/2019
004/2019 20/02/2019 625° 25/03/2019 019/2019
005/2019 28/05/2019 630° 24/06/2019 034/2019
006/2019 10/07/2019 639 21/11/2019 057/2019
007/2019 23/08/2019 639° 21/11/2019 059/2019
008/2019 27/09/2019 639° 21/11/2019 058/2019
009/2019 17/10/2019 639° 21/11/2019 060/2019
010/2019 11/12/2019 644° 05/02/2020 004/2020
011/2019 16/12/2019 644° 05/02/2020 005/2020
012/2019 19/12/2019 644° 05/02/2020 006/2020

O orgamento e suas transposi¢cées nao estdo contidos nas pecgas exigidas na
Resolucao Cofen 504/2016 que trata da Prestacido de Contas, mas optou-se por
incluir como uma pecga visando ndo haver questionamentos ou duvidas. A partir do
exercicio de 2019 encaminha-se as transposigdes orcamentarias tempestivamente

para ciéncia do Cofen.
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Apresenta-se o “Quadro Geral de Transposicoes, Reformulagbes e
Contingenciamentos Or¢gamentarios” nas paginas 515 a 518.

2.3 ANUIDADES E DESCONTOS

Apresenta-se no Item 09, copia da Decisdo Coren/PR n° 52/2018 e da
Decisao Cofen n°® 0167/2018, paginas 582 a 593, onde consta homologacéo dos
valores de Anuidades praticados no exercicio de 2019, bem como a devida
homologacéo do Federal para com o Regional para a pratica do desconto de 20%
para pagamentos da Anuidade até 28 de fevereiro de 2019.

Em 2019, o montante destes descontos foi de R$ 1.592.476,28 e registrado
como Deducédo de Receita.

Nos Demonstrativos Balango Orgamentario, Balango Financeiro, Comparativo
da Receita e Demonstracdo do Fluxo de Caixa, o valor de Receita Corrente é

apresentado liquido desta Deducéo:

DEDUQAO DA RECEITA
Receita Bruta 25.361.562,72
(-) Deducgéo da Receita 1.592.476,28
Receita Corrente 23.769.086,44

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

O Sistema Informatizado utilizado n&do emite demonstrativos em escala de
contas analiticas, por isso na Prestagdo de Contas, todos os demonstrativos
apresentam o valor de receitas ja liquido da deducdo: R$ 23.769.086,44.

Porém, pode-se observar e evidenciar o registro desta dedugcdo no grupo
6.2.1.3 - (-) Dedugbes da Receita Orgamentaria (grupo de Dedugdes da Receita
Orgamentaria) no Balancete de verificagéo.

No Demonstrativo Variagdes Patrimoniais, também aparece a receita

patrimonial ja liquida desta deducéo:

DEDUQAO DA RECEITA - DVP
4.2.4.0.1.01 - Receita de Anuidades 39.310.428,26
4.2.4.1.1.02.01 - (-) Dedugdo da Receita 1.592.476,28
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37.717.951,98 |

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Encaminha-se nas paginas 153 a 230 o Balancete antes do Encerramento do

Exercicio a fim de facilitar o entendimento destes registros e valores, visto que sao

contas que ficam com saldo igual a zero apds a finalizagdo do Encerramento do

Exercicio no Sistema Informatizado.

2.4 MONTANTE DE CONTAS A RECEBER E DiVIDA ATIVA

O montante total de contas a receber, curto e longo prazo, incluindo divida

ativa se encontra disponivel em formato eletrénico, no Item 13, é equivalente a R$

62.503.942,91.

Cada setor responsavel apurou o que desse montante se refere a curto prazo,

longo prazo, e o que se refere a divida ativa (administrativa e executiva),

apresentando seus totalizadores via Memorando Coordenagao de Contas a Receber
n° 001/2020 e Memorando Coordenacgao de Divida Ativa n°® 003/2020:

TOTAL CONTAS A RECEBER COREN/PR

BALANCETE

MEMORANDOS
E RELATORIOS

Créditos a Curto Prazo - Coord. de Contas a Receber

12.339.506,46

12.339.506,46

Anuidades pessoa fisica a receber

10.610.844,66

10.610.844,66

Taxas e servigos administrativos 33.089,21 33.089,21
Juros e multas de anuidades 1.679.149,30 1.679.149,30
Anuidades pessoa juridica a receber 13.229,81 13.329,81
Multas Eleitorais e de Processos Eticos 3.093,48 3.093,48

Divida Ativa Tributaria - Coord. de Divida Ativa

50.164.436,45

50.164.436,45

Divida Ativa Administrativa

46.808.984,11

46.808.984,11

Divida Ativa Executiva

3.355.452,34

3.355.452,34

TOTAL

62.503.942,91

62.503.942,91

Fonte: Setor de Contabilidade do Coren/PR.

Todas as movimentagdes de receitas sao integradas via arquivos xm/ entre os

Sistemas Informatizados de Arrecadacao e Contabilidade.
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Em 2019 houve a continuidade da utilizagdo dos grupos 7 e 8 do plano de

contas, bem como a integragcdo com o modulo contabil de todos os contratos do

Coren/PR inseridos no modulo “Compras e Contratos” do Sistema Informatizado

Implanta Informatica, para fins de controle das obrigagdes contratuais.

2.6 EXPLICAGOES ESPECIFICAS PARA O PARECER DA
CONTROLADORIA GERAL

Para o preenchimento da tabela CONCILIACAO DOS SALDOS CONTABEIS
- ORCAMENTARIO / VARIACAO do Parecer da Controladoria-Geral, apresenta-se

no anexo V destas Notas Explicativas o relatério “Comparativo da Despesa

Liquidada”, a fim analisar os valores de despesas na fase da liquidacéao.

Também deve-se considerar os saldos finais do Balancete de Verificagdo Sem

os Langamentos de Encerramento, apresentado na pagina 152 desta Prestacéo de

Contas.
CONCILIACAO DOS SALDOS CONTABEIS - ORCAMENTARIO / VARIACAO
ORCAMENTARIO VARIACAO LANCAMENTOS MANUAIS® CONSOLIDADO
BALANCETE DESPESA RECEITA SALDO =
SALDO INICIAL LIQUIDADA REALIZADA AUMENTATIVA | DIMINUTIVA DEBTO CREDITO (atb+d+f)- BALANCETE
ATIVO (a) (b) (©) (d) (e) ) [3) (ctetg) SALDO FINAL | DIFERENCA

BENS MOVEIS

1.319.944,07 | 585.169,15 0,00 0,00 89.041,63 0,00 0,00 1.816.071,59 | 1.816.071,59 0,00
BENS IMOVEIS

11.238.689,71 | 2.965.080,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 14.203.769,71 | 14.203.769,71 0,00
DIVIDA ATIVA
-CP 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
DIVIDA ATIVA
AP 39.784.293,58 0,00 1.325.789,10 | 7.264.352,44 | 6.363.413,93 | 13.706.634,79 | 2.901.641,33 | 50.164.436,45 | 50.164.436.,45 0,00
ESTOQUE
(CIRCULANTE) |~ 7] 157,48 120.850,44 0,00 36,45 102.171,76 0,00 0,00 89.872.,61 89.872.,61 0,00
ESTOQUE
(NAO
CIRCULANTE) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
TOTALRS | 52.414.084,84 | 3.671.099,86 | 1.325.789,10 | 7.264.388,89 | 6.554.627,32 | 13.706.634,79 | 2.901.641,33 | 66.274.150,36 | 66.274.150,36 0,00

2.6.1 BENS MOVEIS
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Coluna despesa liquidada — Total R$ 585.169,15 sendo que deste:

- R$ 9.350,00 — equivale ao montante de despesas de capital de Bens Méveis, conta
orcamentaria “6.2.2.1.1.02.44.90.052.006 — Moveis e Utensilios” liquidada no
periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa
Liquidada”;
- R$ 526.000,00 - equivale ao montante de despesas de capital de Bens Modveis,
conta or¢amentaria “6.2.2.1.1.02.44.90.052.007 — Automéveis e Outros Veiculos”
liguidada no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da
Despesa Liquidada”;
- R$ 49.819,15 - equivale ao montante de despesas de capital de Bens Modveis,
conta orcamentaria “6.2.2.1.1.02.44.90.052.004 — Equipamentos de informatica”
liguidada no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da
Despesa Liquidada”;

Coluna Variacdo Diminutiva — Total R$ 89.041,63:
- R$ 89.041,63 - Baixa de bens patrimoniais diversos devido a Processo de Doacéo.

2.6.2 BENS IMOVEIS

Coluna despesa liquidada — Total R$ 2.965.080,00, sendo que deste:
- R$ 2.950.000,00 — equivale ao montante de despesas de capital de Bens Imdveis,
conta orcamentaria “6.2.2.1.1.02.44.90.061.001 - Edificios” e a conta
“6.2.2.1.1.02.44.90.061.001 - Terrenos” liquidada no periodo de 01/01/2019 a
31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa Liquidada”;

- R$ 15.080,00 - equivale ao montante de despesas de capital de Bens Imdveis,
conta orcamentaria “6.2.2.1.1.02.44.90.051.03 — Instalacdes” liquidada no periodo
de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa Liquidada”;

2.6.3 DIVIDAATIVA LONGO PRAZO
Primeiramente ressalta-se que na planilha Audita os valores de R$

7.170.064,76 como saldo Inicial e R$ 0,00 de saldo final sao referentes a conta
“CREDITOS TRIBUTARIOS A RECEBER LONGO PRAZOQ” e n3o de Divida Ativa a
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receber longo prazo.

Corrige-se na planilha acima os saldos de DIVIDA ATIVA LONGO PRAZO,
que sao:

Divida Ativa Longo Prazo — Saldo inicial — R$ 39.784.293,58

Divida Ativa Longo Prazo — Saldo Final — R$ 50.164.436,45

Coluna receita realizada — Total R$ 1.325.789,10:
- R$ 1.325.789,10 — Receita realizada do periodo 01/01/2019 a 31/12/2019,
conforme Comparativo da Receita Realizada na pagina 252, conta orcamentaria
“6.2.1.2.1.02.03.01.002.005 - Divida Ativa Administrativa” e
“6.2.1.2.1.02.03.01.002.006 — Divida Ativa Executiva”;

Coluna Variacdo Aumentativa — Total R$ 7.264.352,44:

- Somatério de lancamentos de receitas apropriadas de Divida Ativa da Conta

Contabil 1.2.1.1.1.04.01 — Divida Ativa Administrativa. Ressalta-se que nao é
possivel considerar o saldo da Conta Contabil 4.2.4.1.1.01.02 - Anuidades de
Exercicios Anteriores — PF — como variacdo aumentativa apenas de Divida Ativa,
pois esta conta de receita do grupo 4 também contabiliza a contrapartida da conta
1.2.1.1.1.01.01.01 — Anuidades do grupo de Créditos de Exerc. Anteriores N&o
Executados.
Coluna Variacdo Diminutiva — Total R$ R$ 6.363.413,93:

- Saldo final da Conta Contabil 3.6.5.0.1.01 - Desincorporacao de Divida Ativa
Tributaria, conforme Balancete de Verificagdo (Sem os langamentos de

Encerramento), pagina 168 da Prestacao de Contas.
Coluna Lancamentos Manuais Débito — Total R$ 13.706.634,79:
- R$ 13.706.634,79 — Lancamento manual de Inscricbes em Divida Ativa

Administrativa no exercicio, tendo em vista alteracdo de contabilizagdo durante o
exercicio, sendo que o que constava como anuidades de longo prazo a receber,
passou a ser contabilizado como divida ativa. Além disso, algumas adequagdes no
processo de Integracdo de Receitas foram realizadas no decorrer do periodo,
visando uma contabilizacdo mais fidedigna dos fatos.

Coluna Lancamentos Manuais Crédito — Total R$ 2.901.641,33:

- R$ 31.582,68 — Somatorio dos valores de Depositos de Terceiros identificados
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como receita de Divida Ativa Executiva conforme razdo da conta 1.2.1.1.1.04.02
Divida Ativa Executiva em anexo VI, os quais foram langados manualmente contra a
Conta Contabil “2.2.8.8.1.04.03 - Depdsitos de Terceiros”;

- R$ 2.870.058.65 — Ajustes de contabilizacdo devido a falhas no processo de
integracdo da receita, tendo registrado como langamento de anuidades os

langcamentos de divida ativa administrativa.
2.6.4 ESTOQUE (CIRCULANTE)

Coluna despesa liquidada — Total R$ 120.850,44 sendo que deste:

- R$ 10.531,60 — equivale ao montante de despesas liquidadas na conta
orcamentaria “6.2.2.1.1.01.33.90.030.006 — Géneros Alimenticios” liquidada no
periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa
Liquidada”;

- R$ 29.127,37 (-) R$ 969,00 = R$ 28.158,37— equivale ao montante de despesas
liguidadas na conta orcamentaria “6.2.2.1.1.01.33.90.030.016 — Material de
Expediente” liquidada no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme
“Comparativo da Despesa Liquidada” deduzido o valor de R$ 969,00 referente a
aquisicao de placas de acrilico, as quais n&o entraram para o almoxarifado;

- R$ 11.367,37 - equivale ao montante de despesas liquidadas na conta
orcamentaria “6.2.2.1.1.01.33.90.030.021 — Material de Copa e Cozinha” liquidada
no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa
Liquidada”;

- R$ 10.673,05 — equivale ao montante de despesas liquidadas na conta
orcamentaria “6.2.2.1.1.01.33.90.030.022 — Material de Limpeza e Prod. De
Higienizagdo” liquidada no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme
“Comparativo da Despesa Liquidada”;

- R$ 21.491,96 (-) R$ 20.921,96 = R$ 570,00 — equivale ao montante de despesas
liguidadas na conta orcamentaria “6.2.2.1.1.01.33.90.030.024 - Material p/
Manutencdo de Bens Imoéveis/ Instalagdes” liquidada no periodo de 01/01/2019 a
31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa Liquidada”, deduzido o montante

que nao entrou para a conta de almoxarifado;
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- R$ 120,00 - equivale ao montante de despesas liquidadas na conta orgamentaria
“6.2.2.1.1.01.33.90.030.026 — Material Elétrico e Eletrdnico” liquidada no periodo de
01/01/2019 a 31/12/2019, conforme “Comparativo da Despesa Liquidada” e que
efetivamente deu-se entrada no almoxarifado;

- R$ 84.177,85 — R$ 15.508,45 = R$ 68.669,40 - equivale ao montante de despesas
liquidadas na conta orgamentaria “6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.002 - Servigos
Graficos e Editoriais” liquidada no periodo de 01/01/2019 a 31/12/2019, conforme
“Comparativo da Despesa Liquidada”, com diminuigdo do valor de R$ 15,508,45
relativo a Servigos Graficos que nao foram contabilizado como item de almoxarifado.
- R$ 625,20 - equivale ao montante de despesas liquidadas na conta orgamentaria
“6.2.2.1.1.01.33.90.030.006 — Géneros Alimenticios” liquidada no periodo de
01/01/2019 a 31/12/2019, referente a resto a pagar n® 1634.

- R$ 808,50 - equivale ao montante de despesas liquidadas na conta orcamentaria
“6.2.2.1.1.01.33.90.030.021 — Material de Copa e Cozinha” liquidada no periodo de
01/01/2019 a 31/12/2019, referente a resto a pagar n° 2061.

Coluna Variacdo Aumentativa — Total R$ 36,45:

- R$ 36,45 - Movimentagbes de Ajuste de Inventario de almoxarifado, conforme
razao no anexo VIl a estas Notas Explicativas.
Coluna Variacdo Diminutiva — Total R$ 102.171,76, sendo que equivale a

soma dos valores:

- R$ 18.634,55 — Saldo final do Balancete (Sem os langamentos de Encerramento)
da Conta Contabil 3.3.1.1.1.06 - Géneros Alimenticios — pagina 30;

- R$ 36.789,70 — Saldo final do Balancete (Sem os langamentos de Encerramento)
da Conta Contabil 3.3.1.1.1.16 - Material de Expediente — pagina 30;

- R$ 4.659,17 — Saldo final do Balancete (Sem os langamentos de Encerramento) da
Conta Contabil 3.3.1.1.1.21 - Material de Copa e Cozinha — pagina 30;

- R$ 12.436,92 — Saldo final do Balancete (Sem os langamentos de Encerramento)
da Conta Contabil 3.3.1.1.1.22 - Material de Limpeza e Prod. De Higienizagdo —
pagina 30;

- R$ 29.651,42 — Saldo final do Balancete (Sem os langamentos de Encerramento)
da Conta Contabil 3.3.1.1.1.26 - Material Elétrico e Eletrénico — pagina 30;
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2.6.5 ORCAMENTO APROVADO - BALANCETE

Apresenta-se no anexo VIII destas Notas Explicativas o Balancete de
Verificagdo com data de 01/01/2019 a 01/01/2019, especificadamente do grupo 5 —

Controles da Aprovacado do Planejamento e Orcamento — para demonstrar que os
saldos iniciais foram contabilizados de acordo com a proposta or¢camentaria inicial
aprovada, pagina 498. O que n&o fica evidente com o Balancete Anual 01/01/2019 a
31/12/2019 devido as demais movimentacdes nestas contas contabeis no decorrer

do exercicio.

Curitiba, 19 de fevereiro de 2020.

Isabella Brongiel Klenk
Contadora — Coren/PR

CRC PR-075865/0-2
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Impossibilidade de comparar o BP de 2019 com 2018 (Oc. 241126 - Msg. 1)

1 mensagem

% CO re n® Isabella Klenk <isabella.klenk@corenpr.gov.br>

implanta@conselhos.com.br <implanta@conselhos.com.br> 12 de fevereiro de 2020 10:29

Para: isabella.klenk@corenpr.gov.br
Bom dia Isabella!
Informo que a impossibilidade da compragao do Balango Patrimonial entre 2019 e 2018 se deve ao fato de que em
2019 foi solicitado implantagédo de novo Plano de Contas PCASP conforme indicagdo do COFEN, impossibilitando a

comparacgao de contas entre um ano e outro.

Esta informagao estava detalhada nos termos de aceite da importagdo do novo Plano de Contas, onde o COF