DECISAO COREN-RN n.° 93/2024

Aprova o modelo de Planejamento e
Programacio das A¢des de Enfermagem.

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE
DO NORTE. no uso das competéncias que lhe sdo conferidas pela Lei n® 5.905, de 12 de
julho de 1973, e pelo Regimento Interno da Autarquia, aprovado pela Deciso Coren-RN
n° 65/2024,

CONSIDERANDO o que lhe confere a Lei n.° 5.905 de 12 de julho de 1973;

CONSIDERANDO que a Programacdo de Enfermagem compde o
planejamento e deve ser elaborada privativamente pelo enfermeiro (art. 11, inciso I, alinea
“c” da lei n® 7.498/1986);

CONSIDERANDO que o plancjamento ¢ um instrumento de organizagdo das
acdes de Enfermagem para agregar recurso de suporte administrativo para melhorar a
assisténcia de Enfermagem, de acordo com a Resolugéio Cofen N ° 725/2023;

CONSIDERANDO o modelo de planejamento de Enfermagem elaborado pelo
Departamento de Fiscalizagdo do Coren-RN;

CONSIDERANDO a deliberacio da 600* Reunido Ordinaria Plenéria,
realizada em 27 de junho de 2024.

DECIDE:

Art. 1° - Aprovar o modelo de Planejamento e Programagdo das Agdes de
Enfermagem, na forma do anexo desta Decisdo.

Art. 2° - A presente Decisdo entrard em vigor a partir da data da sua assinatura.

Natal/RN, 01 de julho de 2024
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Manoel Egid%o da Silva Junior Dinara Teresa Batista de Moura
Coren-RN n. © 44.942-ENF Coren-RN n° 236.750-ENF

Presidente Conselheira Secretaria
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gional de do Rio Grande da Norte

Modelo de Planejamento e Programacio das A¢des de Enfermagem
(Anexo da Decisido Coren-RN n” 93/2024)

Utilizar a logomarca da empresa/institui¢io/organizagio

Planejamento e Programacgiio das Ac¢des de Enfermagem

Periodo de execuciio: (incluir o periodo a que se refere o planejamento)
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1. Lista de siglas

Nesse topico, listar siglas utilizadas no planejamento. Exemplos:
ENF — Enfermeiro

TE — Técnico de Enfermagem

AE — Auxiliar de Enfermagem

Cofen — Conselho Federal de Enfermagem

Coren RN — Conselho Regional de Enfermagem de Enfermagem
CNE — Conselho Nacional de Educacao

CES — Camara de Educag@o Superior

CRT - Certidio de Responsabilidade Técnica

ERT — Enfermeiro Responsavel Técnico

2. Sumario

Introduzir o sumario.

3. Introducio

O planejamento de Enfermagem é um documento elaborado privativamente pelo
enfermeiro (artigo 11°, inciso I, alinea “c” da lei n® 7.498/1986), sendo uma ferramenta qtil,
flexivel, eficaz e obrigatéria em toda institui¢do e servigo de saude (artigo 3° da lei n°
7.498/1986) para orientar os gestores, gerentes e enfermeiros, no quantitativo € na
distribuicio de profissionais de Enfermagem necessarios para execugdo das agdes de
Enfermagem.

Este documento descreve as atividades de Enfermagem, estabelece os objetivos e as
metas que se constituem em referéncia para o desenvolvimento das atividades de
Enfermagem. Ele subsidia os atores sociais com suporte para a tomada de decisdes,
possibilita o sucesso das operagdes, contribui para facilitar a supervisdo, o controle e
avaliacio das atividades de Enfermagem, previne ocorréncia de falta de recursos humanos
¢ materiais, consequentemente, evita improvisagdes das agdes de Enfermagem.

A Programagdo de Enfermagem compde o plancjamento e deve ser elaborada
privativamente pelo enfermeiro (art. 11, inciso I, alinea “c” da lei n° 7.498/1986), sendo
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um instrumento de organizagdo das agdes de Enfermagem para agregar recurso de suporte
administrativo para melhorar a assisténcia de Enfermagem (Resolugdo Cofen N °
725/2023).

A Resolugdo do Conselho Nacional de Educagdo CNE/CES n° 3, de 7 de novembro
de 2001, que institui Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em
Enfermagem, em seu artigo 5°, inciso XXXIII, reconhece o papel social do enfermeiro para
atuar em atividades de politica e planejamento em satde.

Enfatizamos que a Resolugdo Cofen N° 736/2024, a qual dispde sobre a
implementagdo do Processo de Enfermagem em todo contexto socioambiental onde ocorre
o cuidado de enfermagem, versa no art. 4°, § 3°, sobre o Planejamento de Enfermagem, que
compreende o desenvolvimento de um plano assistencial direcionado para a pessoa,
familia, coletividade, grupos especiais, e compartilhado com os sujeitos do cuidado e
equipe de Enfermagem e satde.

Segundo Chiavenato (2000), as organizagdes, por seu tamanho e pela sua
complexidade, precisam ser administradas, ¢ essa administragio requer pessoas
estratificadas em diversos niveis hierarquicos e diferentes fungdes. A administragio
envolve as fungdes de planejamento, organizagdo, diregdo e controle de todas as atividades

diferenciadas pela divisdo de trabalho que ocorrem dentro de uma organizagéo.

PLANEJAMENTO

CONTROLE

DIREGAO

4. Caracterizagio do servigo de enfermagem

Nesse item deve-se informar as atividades realizadas e os setores que compdem o

estabelecimento.
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nome;
“tipo (particular, filantropico, pablico);

modelo de Gestdo e modelo assistencial;

recursos institucionais: fisicos, materiais, humanos e administrativos;
numero de leitos;

caracterizacio da clientela (particular, SUS, convénios);

R EERE R

especialidades que atende.

Enfermeiros

‘Técnicos de
Enfermagem
Profissionais de enfermagem

Auxiliares de
Enfermagem

Obstetrizes

Total

5. Niveis de planejamento

Os niveis de planejamento sdo: estratégico, tatico e operacional.
v Estratégico: de maior abrangéncia, nio ¢ detalhado, deve proporcionar
flexibilidade para adaptar-se as mudangas e responde & questdo: o que deve ser feito. Eo
processo pelo qual as metas organizacionais basicas e diretrizes sdo determinadas. E de
longo raio de agdio e inclui fins e meios, visando a implantagéo de estratégias que serao
executadas e detalhadas a nivel tatico.
v Tatico: de média abrangéncia, de médio alcance e geralmente de nivel técnico. E
mais flexivel que o estratégico e criado como suporte de um plano estratégico maior.
v Operacional: de curto alcance e trata de agdes atuais da instituigéo.

O quadro a seguir sintetiza os niveis de planejamento segundo Chiavenato (2010; 2016):
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Tipo/Nivel do ~ Contetido ~ Espago de Tempo Amplitude
Plano S s L

Estratégico Genérico, sintético | Longo prazo Macro orientado

¢ abrangente. aborda a empresa
como um todo. (Ex:
Hospital)

Tatico Menos genérico ¢ | Médio prazo Aborda cada unidade

mais detathado da empresa
separadamente (Ex:
.15}

Operacional Detalhado, Curto prazo Micro orientado
especifico e aborda cada tarefa ou
analitico. operagdo apenas. (Ex:

Atividades de
Enfermagem)
6. Planejamento Estratégico

O planejamento estratégico ¢ um processo gerencial de grande importancia que, sendo
eficaz, impulsiona a organizagdo na direcfo correta, ajudando para que ela possa se
antecipar as ameagas, fazer um diagnostico de oportunidade e melhorias. Para realizar o
planejamento, os seguintes conceitos devem ser considerados:

v' Missdo: “E a declaragiio do proposito e do alcance da organiza¢fo em termos de
produto e mercado. Ela se refere ao papel da organizagdo dentro da sociedade em
que esta envolvida e significa sua razéo de ser ¢ de existir” (CHIAVENATO;
SAPIRO, 2016).

v' Visdo: “E o sonho acalentado pela organizagdo. Refere-se a aquilo que a
organizagdo deseja ser no futuro. E a explica¢iio de por que, diariamente, todos se
levantam e dedicam a maior parte de seus dias para o sucesso da organizagio onde
trabalham, investem ou fazem negocios” (CHIAVENATO; SAPIRO, 2016).

v Valores: “Os principios que guiam a vida da organiza¢do” (TAMAYQ; MENDES,
2001).

As fases/passos do Planejamento podem ser acompanhadas graficamente a seguir
(CHIAVENATO, 2004, 2009, 2016, apud GAMA, 2019):
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problema
(situacao atual)

Para planejar é

preciso

Identificar o ﬂ”

Caracterizada a situagio
de fato deve-se

Estabelecer os objetivos:
(situacdo futura desejada)

7. Objetivos: geral e especificos

Para que

Estabelecendo

Resultados

Aludangas

Que se

—

pretende
atingir

Acréscimos L———

Correcdes

Melhorias

7.1  Geral: apresenta a finalidade maior do planejamento.

7.2 Especificos: apresenta os objetivos de forma detalhada; diz o que se pretende

atingir através de cada agdo a ser realizada.

8. Analise situacional
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10. Documentos gerenciais

Aqui devem ser descritos todos os documentos necessarios ao processo de trabalho na
Enfermagem e/ou instrumentos normativos. Exemplos:

regimento da institui¢do;

regimento do Servi¢o de Enfermagem;

organograma;

Procedimentos Operacionais Padrio de cada setor da instituigdo ou do servigo;

Protocolos;

% 8 R N R %

Instrugdes de Trabalho.

11.  Capacitagdes previstas

Nesse item fazer uma tabela de capacitagdes/treinamento para o ano.

12, Programacio/distribui¢iio da forc¢a de trabalho da enfermagem

A Resolugio Cofen 727/2023 no artigo 16, sobre atribuigdes do Enfermeiro
Responsavel Técnico, versa:
I — Fazer o Planejamento e a Programagdo de Enfermagem com o
quantitativo necessario de pessoal de Enfermagem para prestar uma
assisténcia segura e de qualidade, informando de oficio ao
representante legal da empresa/institui¢io/organizagdo e ao Coren,
devendo fornecé-lo anualmente ou no ato da renovacio de
ART, ¢ sempre quando lhe for solicitado pelo Coren; (grifo
nosso).
Para a realiza¢do do calculo deve-se utilizar o Parecer Normativo Cofen N°
01/2024, o qual elenca pardmetros para o planejamento da for¢a de trabalho da

Enfermagem pelo Enfermeiro.

13. Avaliacio e Monitoramento
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en®

vfermagem da Rio Grande do Norte

Neste topico, o enfermeiro responsavel técnico definird a forma e a periodicidade
de avaliagdo e monitoramento do planejamento. Avaliacdo e monitoramento sio essenciais
para garantir um bom planejamento, uma vez que permite analisar se os indicadores estdo
sendo alcangados e, caso seja necessario, rever estratégias para um novo direcionamento

no cumprimento dos objetivos.
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