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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Com cordialidade, cumprimento os profissionais de Enfermagem,
conselheiros, empregados, colaboradores e a sociedade em
geral.

E com elevado senso de responsabilidade institucional que
apresentamos o Relatério de Gestdo do exercicio de 2025, do
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte,
Coren-RN. Como autarquia federal integrante do sistema de
fiscalizagdo do exercicio profissional, o Coren-RN desempenha
papel essencial na Administracdo Publica ao assegurar a
qualidade dos servigos de Enfermagem, a observancia dos
principios éticos e a protegdo da sociedade, por meio da
regulagao e fiscalizagao do exercicio profissional.

O exercicio de 2025 foi marcado por um contexto desafiador e,
simultaneamente, repleto de oportunidades. Em meio a
transformagdes normativas, pressdes econdmicas e crescentes

demandas sociais sobre o sistema de saude, o Coren-RN
manteve-se firme em seu compromisso institucional. Destacam-
se, nesse periodo, iniciativas relevantes que fortaleceram sua
atuacdo no estado, como a realizagdo da Semana de
Enfermagem, a ampliagdo das atividades do Nducleo de
Educacdo Permanente e a consolidagdo do programa Coren
Itinerante nas diversas regides de saude.

No campo institucional, registram-se marcos historicos e acdes
de grande impacto, a exemplo da celebragcdo dos 50 anos do
Conselho, comemorados com a realizagdo do MIND7, voltado ao
empreendedorismo na enfermagem potiguar, do Prémio
Protagonista e da Corrida da Enfermagem. Houve avangos na
implantagdo de comissbes de ética, no fortalecimento das
atividades finalisticas, fiscalizagao, registro, cadastro e condugéo
de processos éticos, e na ampliagdo do programa de beneficios
aos profissionais.

Destacam-se, ainda, o fortalecimento da representatividade
politica da Enfermagem no estado, a realizagdo de desagravos
publicos em defesa da categoria, a promogédo da Semana de
Conexédo e Valorizagdo da Enfermagem e a Conferéncia
Estadual para atualizagdo do Cdédigo de Etica dos Profissionais
de Enfermagem. Ressalte-se, também, o protagonismo do Rio
Grande do Norte ao sediar o 15° Seminario Nacional de
Fiscalizacdo (SENAFIS), reafirmando a relevancia do Conselho
no cenario nacional.

No ambito da gestdo, os resultados alcangados refletem o
compromisso com a eficiéncia administratva e a
responsabilidade na aplicagdo dos recursos publicos. Observam-
se avangos significativos na modernizagdo e inovagdo dos
sistemas e processos organizacionais do Coren-RN, com a
adogéo do método Business Process Management (BPM), bem

o
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MENSAGEM DO PRESIDENTE

como no fortalecimento dos mecanismos de governanga,
integridade e controle interno, além da ampliagdo da transparéncia
ativa e da prestagéo de contas a sociedade.

As atividades finalisticas foram intensificadas, com aumento das
acOes fiscalizatérias e aprimoramento dos servigos de registro e
atendimento ao profissional. Destacam-se, igualmente, projetos
estratégicos voltados a valorizagdo da Enfermagem e a
qualificagdo continua dos profissionais, contribuindo diretamente
para a melhoria da assisténcia a saude no estado.

Os resultados alcancados encontram-se alinhados aos objetivos
estratégicos institucionais do Coren-RN, especialmente no que se
refere ao fortalecimento da fiscalizagéo, a valorizagéo profissional,
a inovacgao na gestédo publica e ao aprimoramento da governancga.
Tais agbes convergem com as politicas publicas de saude e com
os principios da  Administracdo  Publica, legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, contribuindo
para a geragao de valor publico a sociedade.

Registra-se o sincero reconhecimento e agradecimento aos
empregados, colaboradores, conselheiros, parceiros institucionais
e o6rgaos de controle, cujo empenho foi fundamental para os
resultados alcangados. De forma especial, manifesta-se gratiddo
as profissionais e aos profissionais de Enfermagem do Rio Grande
do Norte, que diariamente demonstram compromisso,
competéncia e sensibilidade no cuidado a populagao.

Ao projetar o préximo exercicio, reafirma-se o compromisso com o
fortalecimento institucional, a ampliacéo das agdes de fiscalizagéo
e valorizagéo profissional, a inovagcao na gestdo e a melhoria
continua dos servigos prestados. Permanecendo atento aos
desafios, o Coren-RN seguira avangando, com planejamento,

responsabilidade e didlogo, na construgdo de uma Enfermagem
cada vez mais forte, respeitada e essencial a saude publica.

Por fim, reitera-se o compromisso com a transparéncia, a ética e
a exceléncia na gestdo publica, mantendo o Coren-RN a
disposicdo da sociedade e da categoria para o continuo
aprimoramento de suas agoes.

Manoel Egidio da Silva Junior
Presidente do Coren-RN
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1. VISAO GERAL ORGANIZACIONAL

E AMBIENTE EXTERNO

1.1 O Conselho

O Conselho Federal de Enfermagem - COFEN

O Conselho Federal de Enfermagem (Cofen) é uma autarquia
federal, com jurisdicdo em todo o territério nacional e sede na
capital da Republica, constituindo-se como ¢érgao central do
sistema  denominado  Cofen/Conselhos  Regionais  de
Enfermagem, sistema de autarquias federais, criado pela Lei n°
5.905, de 12 de julho de 1973.

Tem por finalidade regulamentar, disciplinar e fiscalizar o
exercicio das profissdbes compreendidas no ambito dos servigos
de enfermagem em todo o territério nacional, nos termos da Lei
n° 7.498, de 1986.

Os Conselhos Regionais de Enfermagem (Corens), por sua vez,
estdo presentes nas 27 unidades da Federacdo, com sede nas
respectivas capitais, atuando de forma descentralizada, com
autonomia administrativa, financeira, patrimonial, orgamentaria e
politica, sob a supervisdo e coordenagao do Cofen, sem qualquer
vinculo funcional ou hierarquico com os érgdos da Administragéo
Publica.

Suas competéncias estdo definidas no art. art. 8° da Lei Federal
n° 5.905, de 1973.

Cofen.gov.br

O Conselho Regional de Enfermagem do RN — COREN/RN

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte
(Coren-RN), compde o sistema Cofen/Conselhos Regionais de
Enfermagem, com sede na capital do estado do Rio Grande do
Norte, Natal/RN, criado pela Lei n° 5.905, de 12 de julho de 1973,
vindo a ser constituido em 30 de outubro de 1975.

Tem por finalidade a disciplina e fiscalizagcdo do exercicio
profissional compreendidas no ambito dos servicos de
enfermagem, em todo o estado do Rio Grande do Norte, nos
termos da Lei n° 7.498, de 1986.

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte
(Coren-RN) possui jurisdicdo em todo o estado do Rio Grande do
Norte, com 03 subsegdes, nos municipios de Caicd, Mossoro e
Pau dos Ferros. Sua estrutura administrativa e regulatéria esta
definida em seu Regimento Interno, aprovado pela Deciséo
Coren/RN n° 65/2024.

Suas competéncias estdo definidas no art. 15° da Lei Federal n°
5.905, de 1973.

fl

Coren.rn.gov.br


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l5905.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7498.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7498.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l7498.htm
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102577/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102577/download/PDF
https://www.cofen.gov.br/
https://www.coren.rn.gov.br/
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CNPJ: 08.506.339/0001-76

Denominagao Completa: Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte
Denominagao Abreviada: Coren-RN

Natureza Juridica: 110-4 — Autarquia Federal

Endereco eletronico: sec.executiva@coren.rn.gov.br

Pagina na Internet: http://coren.rn.gov.br

SEDE NATAL

Enderego Postal: Avenida dos Geranios, 1805, Lagoa Nova, Natal/RN, CEP 59078-040
Telefone: 84 99802-0838

SUBSECAO CAICO

Enderego Postal: Rua Otavio Lamartine, 874, BM Condominio Empresarial sala 06 - Centro,
Telefone: 84 99802-0912

SUBSECAO MOSSORO

Enderecgo Postal: Praga Felipe Guerra, 12 - Loja 11, Centro - Mossoré/RN CEP: 59600-192
Telefone: 84 99802-0857

SUBSECAO PAU DOS FERROS

Endere¢o Postal: Rua Lafaiete Didgenes, 91 - Centro Pau dos Ferros/RN - CEP: 59900-000
Telefone: 84 99802-0917

H
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https://www.coren.rn.gov.br/

1.2 Composicao do Coren-RN

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte (Coren-RN) é atualmente composto por 17 conselheiros, dos quais 3 integram
a Diretoria, formada por Presidente, Secretario(a) e Tesoureiro(a), nomeada pela Decisdo Coren/RN n° 001/2024, além de 6 Conselheiros
Efetivos e 8 Conselheiros Suplentes.

Integrado

orio

4

Manoel Egidio da Silva Junior
Presidente

Dinara Teresa Batista de Moura José Rocha Neto
Secretaria Tesoureiro

Arthur Dyego Morais Torres Etevaldo de Lima Hérika Raissa Ferreira da Silva Josivan Félix da Silva Vania Machado de A. C. Guerra  Vinicius Costa Maia Monteiro
Conselheiro Conselheiro Conselheira Conselheiro Conselheira Conselheiro
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Relatério de Gestao 2025 — Relat

Francisco Marcio M. da Silva Karen Valessia da Silva Magnus Kelly S. de Azevedo Maria Vanessa Nogueira Micaela Vladivia Freitas Dantas Nadjackson Gonzaga de Lima Ozileia Juvéncio da Camara Dantas Ronny de Tarso Alves e Silva
Conselheiro Conselheira Conselheiro Conselheira Conselheira Conselheiro Conselheira Conselheiro



https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102050/download/PDF
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Integrado
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Vé

1.3 Estrutura Organizacional

Procuradoria
Geral

Ouvidoria Geral

Plendrio

Diretoria

Gabinete

Divisao de
Auditoria

Gerregedoria
Geral

Gontroladoria
Geral

Diviséo de
Cantrole Interno

Divisdo de
Gesfao de Pesseas

Relatério de Gestao 2025 — Relat

Setor dg Recursos
Humanos

Departamento de
Inscriao Registro
¢ Cadastro

Divisao de
Protocalo &
Arquivo Geral

Setor de
Atendimento

Departamento de
Fiscalizagdo e
Exerciaio
Profissional

Divisao de

Pracessos Elicos Camara Técnica

Departamento de
Departamento Tecnologla da
Financeiro Informagao e
Comunicagao

e Setor de
CEUF e Infraestrutura e
obrangas Suporte de Tl

ALTERAGAO NO ORGANOGRAMA FUNCIONAL

A Decisao Coren/RN n°® 89/2024 instituiu a nova estrutura
organizacional, tendo sido posteriormente alterada pelas
Decisbes Coren/RN n°® 117/2024 e n° 109/2025.

Assessor Analista nivel |
Chefe da Controladoria Geral
Chefe do Gabinete

Chefe da Procuradoria Geral

Assessor Analista nivel Il

Chefe do Departamento de Administrativo

Chefe do Departamento Financeiro

Chefe do Departamento de Fiscalizagéo

Chefe do Departamento de Inscricdo, Registro e Cadastro
Chefe do Departamento de Tecnologia da Informagéo e
Comunicagéo

Assessor Analista nivel I

Chefe da Divisao de Auditoria Interna
Coordenador(a) da Divisao de Processo Etico
Coordenador(a) de Controle Interno
Coordenador(a) de Gestéo de Pessoas
Coordenador(a) de Protocolo e Arquivo Geral

Assessor Analista nivel IV
Assessor(a) de Infraestrutura e Suporte de Tl

Funcao Gratificada nivel |
Corregedor(a) Geral

Funcao Gratificada nivel Il

Agente de Contratagéo

Assistente de Atendimento e Cadastro
Assistente de Cobranga

Assistente de Gestao e Contrato
Assistente de Recursos Humanos
Ouvidor(a) Geral

Cargo Honorifico
Coordenador Geral das Camaras Técnicas


https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/103684/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/104908/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/148879/download/PDF

1.4 Coren-RN em nimeros

-8 O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte (Coren-RN) atua em todo o estado do Rio Grande do Norte, com 03
Z @© subsegdes, nos municipios de Caico, Mossoré e Pau dos Ferros, concentrando na sede as atividades administrativas, além de
e 57 atuar nas atividades finalisticas. As subsec¢bes, por sua vez, atuam exclusivamente nas atividades finalisticas.
)
.8 -E Abaixo, destacamos os resultado obtido durante o exercicio de 2025 através dos indicadores apresentados abaixo:
£ o .
QO = _— 349 Mil em
D6 12,1 Milhoes 21 Milhoes em 1 Milhdo em empenhos 955 Portarias
C = empenhos s
© em empenhos o/Fiscalizacdo empenhos c/ IRC c/Pr,ocessos emitidas
& D Eticos
(-
O
'-E e 4 I 4 N 4 N 4 N
LLI I 22 contratos . 5.94 ~ 5.090 Inscritos 64 Denuncias 158 Decisoes
e} Fiscalizagbes . e
renovados . em 2025 Eticas em 2025 emitidas
O N Proativas
© 8 N J J J J
Bl o s N N N N
o z_.g 09 novos . 1.76 ~ 53.325 Inscritos 31 Processos 4,5 Milnces em
63 7)) contratos Fiscalizagbes no Coren-RN Eticos abertos empenhos
) (¢)) Reativas em 2025 c/Pessoal
Y @) o J - J - J o J
o9 s N N N
£ O 607 e 27.373 57 Processos
— . ~ 624 Notificagbes : c,. 33 empregados
o O Manifestagbes Lavradas Atendimentos Eticos ofetivos
72 \5 na Ouvidoria realizados arquivados
S 2 N J J J
O3 r N N ™
e 131 Municipios 2.3'0.02 . 722 Inscrigdes 20 Desagravos 9 empregados
) . Profissionais . i S
fiscalizados . . Remidas publicos comissionados
Fiscalizados
- J - J - J
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1.5 Referencial estratégico

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte (Coren-RN), enquanto 6rgdo de fiscalizagdo do exercicio das
profissbes de enfermagem, tem como missdo assegurar a sociedade uma assisténcia de enfermagem ética, cientifica e de
qualidade, por meio da regulagédo e fiscalizagdo do exercicio profissional, visando ter o reconhecimento dos profissionais de
enfermagem e da sociedade como uma instituigdo de exceléncia na prestagdo de servigos, Para tanto, tem como valores
institucionais a economicidade, efetividade, eficacia, eficiéncia, impessoalidade, legalidade, moralidade, publicidade e
responsabilidade social.

Etica
Responsabilidade
social Qualidade

Publicidade Economicidade
Visdo /
Missao +—— Efetividade
Valores
Moralidade \ Eficécia
Legalidade Eficiéncia

Impessoalidade

—_—
—_—
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1.6 Como geramos valor?

Cadeia de Valor

Nossa cadeia de valor evidencia os resultados das atividades finalisticas, atendendo as demandas dos profissionais de
enfermagem, do Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), érgdo central do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, dos érgéos de
controle externo, da sociedade e do interesse publico em geral. Por meio de um modelo representativo, sdo identificados os
processos de trabalho desenvolvidos, destacando-se o valor publico gerado pelas atividades institucionais.

( CADEIA DE VALOR )

s N\ ™
GOVERNANCA =
p ¢ = - DESTINATARIOS
overnanga T 3 Programa de
\ Corporativa ° Gestdo Publica © Integridade ) PONACOR
( DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO )
MISSAO }[ VISAO DE FUTURO
[ PROCESSOS DE APOIO ESTRATEGICO )
- & 3
® = sis Q&5 o & (1
Planejamento Orgamento Estrutura Assessorias Mecanismos
| Estratégico e Finangas Organizacional de Gestdo de Controle | PROF'%SEONAIS SS@ESQELE
( PROCESSOS FINALISTICOS || ENFERMAGEM
INSCRIGAO, REGISTRO = % Q 0
E CABASTRO (IRC) Eo FIscALIZACAO ¢ PROCESSOS ETICOS
Processos registro..refitiso, Fiscalizacdo de facalitagao Processos atofria oe
Registro, rentoemmistro de relgion e consoidorde processos de éticos
e Cadastro (IRC) Publicoss de enfermagem
= > IMPACTO E RESULTADOS > >l )

N
N



Modelo de Negécio

@)
© O modelo de negdcio evidencia os resultados e impactos alcangados por meio das operagdes institucionais, contemplando as
Z 9 estratégias, os produtos e os impactos gerados, observando o cumprimento das diretrizes de governanga e a adequada atuagéo no
Y (@)) contexto em que a instituicdo esta inserida, visando a geragéo de valor publico no longo prazo.
ol
© C
N Y&
52 Modelo de Negocio
O =
OO
© -'C_U‘ 4 g \ N\
L Populagao do RN: 3.455.236 pessoas
O Mricisdo R 167 unicp %82 VALOR GERADO
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w \ - og! e 50e a
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()] (@) (0 Ter esceléncia e transparéncia na aplicagéo dos recursos (Orcamentéria) =| IRC(R$1.016.779,42)
7 - = =39 | Fiscalizagdo (R$ 2.148.608,38)
c O (7)) w0 Processos Eticos (R$ 349 934,08) )
w ] .
O = & ':0"23 ‘19 2??“"302 é Profissionais Inscritos
= o mpregados Efetivos: (e . g
@) ) 'r'.'r" = cgrﬂi;%mmg '.‘ %mgmzoeﬁsfgﬁa e = Resultado Financeiro
o [ v=—] Jovem Aprendiz:2 () ixillade Enferia 2m' 4500 = Receitas realizadas: R$ 12.798 080,67
4 Estaglarios: 6 eI = Despesas realizadas: R$ 12.127.525,73
w Terceirizados: 7 Superavit: R$ 670.554,94
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1.7 Prioridade no exercicio

O que foi importante para nés?

Definimos no nosso Plano de Gestéo, os objetivos, os indicadores e
as metas, bem como as diretrizes para 0s nossos planos
operacionais no periodo 2025 a 2027.

Por meio deles, direcionamos a darea operacional para o
cumprimento de nossa missdo institucional no periodo de 03 anos,
permitindo alocar melhor os recursos nas areas e nos processos de
trabalho visando entregar maior valor para a sociedade.

Por meio dos aspectos fundamentais que compdem o referencial
estratégico (Missdo, Visdo e Valores), e com o objetivo de
demonstrar os resultados e impactos alcangados, pautados na
efetividade, eficacia, eficiéncia e, sobretudo, na transparéncia e
publicidade, destacam-se os mecanismos adotados que possibilitam
alavancar o desempenho institucional, especialmente no que se
refere as atividades finalisticas.

Nesse contexto, evidenciam-se agbes de capacitagdo, o
estabelecimento de parcerias com outras instituicbes, por meio de
acordos e convénios, voltados ao aprimoramento do desempenho
institucional e a geracdo de resultados para os profissionais de
enfermagem e para a sociedade em geral.

Podemos destacar as atividades desenvolvidas pelo Nucleo de
Educacdo Permanente — NEP e o Coren itinerante, como atividades
de capacitagao e finalisticas e Convénio celebrado entre o Coren-
RN, com a Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN,
por interveniéncia da Fundagéo Norte Rio-Grandense de Pesquisa e
Cultura — FUNPEC, para modernizagéo e inovagao dos sistemas e
processos organizacionais.

NEP - Nucleo de Educagdo Permanente: E uma estrutura
estratégica, adotada pelo Coren-RN, comum em instituicdes de
saude, responsavel por articular o ensino, o servico e a gestao,
promovendo a capacitagdo continua e a qualificagdo dos
profissionais. O NEP transforma a pratica diaria em um processo de
aprendizagem.

Coren lItinerante — E um projeto adotado pelo Coren-RN que visa
descentralizar os servigos da autarquia, levando atendimento
presencial, orientacbes e capacitagbes para profissionais de
enfermagem que residem nos municipios de todo o estado do Rio
Grande do Norte, excetuando os municipios de Natal, Mossoro,
Caico e Pau dos Ferros que compreendem a sede e subsegdes.

Convénio Coren-RN / UFRN / FUNPEC - O convénio tem por
objeto o projeto Modernizagao e Inovagéo de Sistemas e Processos
do COREN-RN com uso da Metodologia Business Process
Management - BPM), que visa mapear, modelar, analisar, medir,
otimizar e automatizar os fluxos de trabalho para aumentar a
eficiéncia tornando-o mais eficaz na atividade organizacional.

—_
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https://www.ufrn.br/
https://funpec.br/
https://www.coren.rn.gov.br/
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Desafios enfrentados

Em 2025, o montante efetivamente arrecadado foi menor que o
previsto. Em virtude da arrecadacéo inferior a estimada, foram
realizados, ao longo do exercicio, contingenciamentos em
observancia a Lei Complementar n°® 101/2000, especialmente ao
disposto em seu art. 9°, bem como a Resolugéo Cofen n° 340/2008.

Embora tenha sido verificado déficit na arrecadagdo abaixo da
receita prevista, o controle e adequacéo das despesas em virtude
do contingenciamento, resultou em superavit orcamentario.

Destacam-se as despesas e investimentos previstos que nao foram
realizados em raz&o do contingenciamento orcamentario:

* Investimento em infraestrutura de tecnologia da informagao TI
(aquisicao de notebooks, desktop, tablets, e periféricos
necessarios as atividades operacionais e finalisticas.);

» Despesas com locomogéo (locagéo de veiculos);

+ Correspondéncia e Cobranga (terceirizagédo da cobrancga);

» Servigo de Assessoria e Consultoria;

-
(@)


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/lcp/lcp101.htm
https://www.cofen.gov.br/resoluo-cofen-n-3402008/

Conselho Regional de Enfermagem do RN

@)
©
©
| G
(@)}
)
-
=
ke
| S
O
-+
©
)
e
I
Lo
AN
(@)
AN
)
{qy)
-
7]
)
O
)
©
9
L S
O
-
©
)
e

1.8 Relacionamento e Comunicacao

No exercicio de 2025, destacam-se 0s mecanismos que asseguram
canais de comunicagao com os profissionais de Enfermagem e com
a sociedade em geral, destinadas ao recebimento de solicitagbes,
reclamacdes, denuncias e sugestdes.

Tais mecanismos também possibilitam a afericdo da percepcao da
sociedade quanto aos servigos prestados pela instituicao, bem como
contemplam medidas voltadas a garantia da acessibilidade, a
transparéncia e a publicidade dos atos institucionais.

Nesse contexto, evidenciam-se os instrumentos adotados para
demonstrar e aprimorar o desempenho institucional.

TABELA COMPARATIVA: DESEMPENHO
DIGITAL COREN-RN (2024 vs, 2025)

CATEGORIA PLATAFORMA | DADOS 2024 | DADOS 2025 | EVOLUGAO

Site do Coren-RN -65,2%
PUBLICA(;()ES Instagram 508 552 +8,6%
Facebook 508 552 +8,6%
Instagram 55.567 67.807 +22,0%

SEGUIDORES / A
INSCRITOS Facebook 11,000 11,926 +8,4%
YouTube 9.044 9.997 +10,5%

B Corenil

4 F,

Plataformas Digitais

As plataformas digitais e redes sociais configuram-se como
importantes instrumentos de transparéncia e comunicagao
institucional, possibilitando a ampla divulgagao das atividades
institucionais bem como para a divulgacao dos resultados da gestéo
de forma acessivel, dindmica e compreensivel a sociedade.

©)

WCORENRN ﬁ

w CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM
R ,,...f DO RIO GRANDE DO NORTE

© YouTube

-
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https://www.facebook.com/CorenRNOficial/?locale=pt_BR
https://www.instagram.com/corenrn/
https://www.youtube.com/results?search_query=coren+rn
https://www.coren.rn.gov.br/
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Youtube

A plataforma YouTube é utilizada para a transmissdao de eventos
institucionais e aulas promovidas pelo Nucleo de Educacao
Permanente (NEP), ministradas, preferencialmente, por profissionais
de enfermagem convidados, com o objetivo de promover a
capacitacao continua dos profissionais que acompanham o canal.

DETALHAMENTO DE DESEMPENHO:
YOUTUBE COREN-RN

Aulas 8
ESTATISTICAS -
SEVIDEGS Transmissées de eventos n
Total de videos publicados 145
Total de Inscritos 9.997
ENGAJAMENTO
& BASE
Média de visualizagdes 1.200
B Coren-RN®

P At

&3 YouTube * ¢ ACor n®

v Canselha Regional de Enkemmagem do i Grande do Nere

Ouvidoria

A Ouvidoria € um 6érgéo técnico, gerencial e operacional que tem
como fungdo principal atuar como um canal de segunda instancia
entre o profissional de enfermagem e o Coren-RN, recebendo
denuncias, reclamagoes, sugestdes e elogios. Ela busca solucionar
conflitos, garantir transparéncia, proteger os direitos do usuario e
promover melhorias na gestdo com base nas demandas recebidas.

As manifestagbes séo registradas através do portal com sistema
informatizado, contido no site institucional do Coren-RN.

OUVIDORIA
recebidas 607
MANIFESTAGOES concluidas 581
Tramitando 26
Atendeu com exceléncia 1
i Atendeu plenamente 15
P\JIYolol3l  Atendeu parcialmente 2
N&o atendeu 1
N&o avaliado 588
B Coren-RN®

OQuvidoria Coren RN

—
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https://www.youtube.com/results?search_query=coren+rn
https://www.coren.rn.gov.br/
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/
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2. RISCOS, OPORTUNIDADES E
PERSPECTIVAS

2.1 Gestao de riscos e controles internos

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte
(Coren-RN), por meio do Planejamento Estratégico (2025-2027),
estabelece ag¢des destinadas a abordar riscos e oportunidades. Tais
acdes sao integradas aos processos institucionais, com vistas a
assegurar o alcance dos resultados planejados, prevenir ou reduzir
efeitos indesejaveis e promover a melhoria continua do sistema de
gestéo.

A eficacia das agdes implementadas € monitorada e avaliada
periodicamente, considerando sua adequagdo aos impactos
potenciais sobre a conformidade dos servigos prestados, bem como
as necessidades e expectativas das partes interessadas.

Os riscos e oportunidades em nivel organizacional estdo
consolidados no Planejamento Estratégico. No &ambito dos
processos, aqueles com impactos relevantes para o sistema de
gestao sao identificados, analisados e registrados em instrumentos
especificos, sendo acompanhados de forma continua pelos
respectivos gestores.

Esse modelo contribui para o fortalecimento da governanga
institucional, da gestdo de riscos e dos controles internos, em
consonancia com as boas praticas recomendadas pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU), promovendo maior seguranga,
transparéncia e efetividade na gestéo publica.

Gestao de riscos estratégicos:
Os riscos estratégicos sao identificados no planejamento

institucional, na fase de diagnéstico por meio da matriz SWOT, os
quais poderao ser revisados periodicamente pela gestéo.

Unidades de Controle e Gerenciamento de Riscos

No ambito da gestéo de riscos e dos controles internos, o Coren-RN
adota praticas voltadas a identificagdo, avaliagdo, tratamento e
monitoramento dos riscos institucionais, com Vvistas ao
fortalecimento da governanga e a melhoria continua dos processos
organizacionais.

Nesse contexto, a Controladoria-Geral, a Procuradoria-Geral e a
Corregedoria-Geral atuam como instancias de assessoramento e
controle, responsaveis por identificar, avaliar, mitigar e, quando
possivel, eliminar riscos, por meio da emissdo de recomendacdes,
da elaboracao de instrugcées normativas e da realizacéo de acdes de
correigao.

A atuacdo integrada dessas unidades contribui para o
aprimoramento dos mecanismos de controle interno, para a
conformidade dos atos administrativos e para o alinhamento as boas
praticas de governangca publica, promovendo maior seguranca,
transparéncia e efetividade na gestao institucional.

Ademais, a atuacdo das auditorias internas e externas, realizadas
pelo Conselho Federal de Enfermagem (Cofen), no a&mbito do
controle interno, e pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), como
6rgéo de controle externo, contribuem para o fortalecimento das
acdes das unidades de assessoramento e controle interno do
Coren-RN.

-
oo


https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102935/download/PDF

Processo de gerenciamento de riscos

Processo de gerenciamento de riscos

" S

Planejamento,
objetivos e
metas

Identificacao Analise/Avaliagao _ | Tratamento Monitoramento LA
de Riscos de Riscos de Riscos de Riscos oo 0o
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CONSEQUENCIA

RESPOSTA

TRATAMENTO/
MITIGACAO

TRATAMENTO/
MITIGACAO

A Riscos g .

ESTRATEGICO CONFORMIDADE OPERACIONAL REPUTACAO B

Inconsisténcias das informacaes
implantadas no Sistema integrado
de gestao da Enfermagem e
deficiéncia nos relatérios

Pouca visibilidade do
Conselho (visto
como corporativo)

Atraso na prestacao de contas, Deficiéncia na cobranca e
descumprimento a LAI controle da inadimpléncia

Manutengao irregular do registro

e =l Desgaste da imagem do
de profissionais, bem como perlas

Gerenciamento e andlise incorreta  Conselho es autoridades

Ml Berklkgoes: D E:réfiltos & pfescncgo) dos dados obtidos publicas, os profissionais
por auséncie de controle efetivo e W . i
cobranca fiscalizados e a sociedade civil
Mitigar Mitigar Mitigar/Monitorar Mitigar
Aperfeigoar o atendimento e o Plano de agao junto aos Promover e gerir aimagem,
Desenvolver o Controle Interno; controle de dados dos profissionais: desenvolvedores priorizando as aprimorar a comunicacao e
Aperfeicoando os conirole com conciliar a arrecadacao com a inconformidades na atuacdo ampliar o relacionamento
elaboragao de cronogramas  concillagao bancaria e melhorar de finalista deste conselho com os profissionais de
internos instrumentos de recuperagao enfermagem, a sociedade e
de crédito os formadores de opiniao

Desenvolver o Controle Interno;  Aperfeigoar o atendimento e o Plano de agao junto aos Promover e gerir a imagem,
Aperfeigoando os controle corr controle de dados dos profissionais. gesenvolvedores priorizando as @Primorar a comunicagéo e

elaboragao de cronogramas  concillar a arrecadagao com a inconformidades na atuagao ampliar o relacionamento
internos instrumentos de ecuperagao de finalista deste conselho e osformadores de opinido
credito

& Coren-RN

N
!
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a OPORTUNIDADES

CATEGORIA: ESTRATEGICO CONFORMIDADE OPERACIONAL
Ser referéncia técnica para 0s dA;gimorz:ime_nto ?UEHOS det d;:idus Deficiéncia no cumprimento das
OPORTUNIDADE: poderes executivo, legislativo e d 063 o 'S,S'?"a s;auregés fra ods € atividades finalisticas; implantago
judiciario & l'lUVOS,bIll ormac((lies" Elasacas do sistema de processo
SUC aNECaotal administrativo eletronico

Agilidade na confirmacdo de novos ) . )
inscritos, facilitando a liberagdo do  Irregularidade de gestao; melhoria

Apoiar o Governo, a Assembleia : S
i registro, bem como no saneamento  No processo de comunicagao com

CONSEQUENCIA: Legislativa e a Justica nas das deficiéncias do registroe ~ acompanhamento dos processos
questdes relativas a atuagdo b ‘R =
e valorizagio da cadastro, perdas de créditos (ex.: em tempo real; Redugao
enfermagem no RN prescrigdo) por auséncia de do prazo de tramitagdoo dos
cobranga efetiva processos administrativos
RESPOSTA: Mitigar Mitigar Mitigar/Monitorar
Aperfeiicaar o atendimento e 0
Desenvolver o Controle Interno;  controle de dados dos profissionais, Plano de acdo junto aos
TRATAMENTO DA Aperfeicoando os controle com  conciliar a arrecadacdo coma  desenvolvedores priorizando as
OPORTUNIDADE: elaboragdo de cronogramas  conciliagio bancéria e melhorar os  inconformidades na atuagéo
internos instrumentos de recuperagao de finalista deste conselho

crédito

REPUTAGAO

Pouca visibilidade do conselho (visto
como corporative); amplia¢ao do
nimero de fiscalizagdes

Fiscalizagdo pré-ativa, com
divulgagao dos resultados de atuacéo,
atendendo forma integral a proposta

sta orcamentaria e o percentual

e o nercentual destinado 3

Desaizaste da imagem do
Conselho perante os profissionais e
a sociedade civil

Mitigar

Promover e gerir a imagem,
aprimorar a comunicagao e ampliar
o relacionamento com os
profissionais da enfermagem, a
sociedade e os formadores de
opinido

=

@ Coren-RN®
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Relatério de Gestao 2025 — Relat

3. GOVERNANCA, ESTRATEGIA E
DESEMPENHO

3.1 Governanca

A estrutura de governanga do Coren-RN, instituida por seu Regimento
Interno, consiste no conjunto de processos e estruturas adotados pela
Alta Administragdo para informar, direcionar, administrar, avaliar e
monitorar as atividades organizacionais.

A governanga tem como propésito aprimorar o desempenho
institucional, contribuir para a mitigacéo de riscos, alinhar as ac¢des a
estratégia organizacional e assegurar a adequada prestacao de contas
a sociedade.

A governanga corporativa € exercida pelo Plenario Colegiado e pela
Diretoria do Coren-RN, em conformidade com as disposi¢cdes do
Regimento Interno, aprovado pela Decisdo Coren-RN n° 65/2024.No
que se refere as instancias de governancga, estas se organizam em trés
niveis complementares:

Estratégica — Representada pelo Plenario Colegiado, responsavel pela
definicdo das diretrizes institucionais, aprovacdo de politicas e
deliberagédo sobre matérias de maior relevancia para a Autarquia;

Tatica — Exercida pela Diretoria e pelas unidades de assessoramento,
responsaveis pela coordenacdo, supervisdao e desdobramento das
estratégias em planos, programas e agdes institucionais;

Operacional — Composta pelas unidades administrativas e finalisticas,
responsaveis pela execugao das atividades, implementacao das acdes
planejadas e geracéo de resultados institucionais.

A integracao entre essas instancias assegura o alinhamento entre
planejamento, execugéo e controle, contribuindo para o fortalecimento
da governanga, da gestdo de riscos e da entrega de valor publico a
sociedade.

.

SOCIEDADE

PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM

CIDADAOS OUTROS

\NSTANCIAS EXTERNAS

COFEN F’RESIDENCIA DA
REPUBLICA

ASSEMBLEIA GERAL

PLENARIO

GRUPO DE COM}SSAO
TRABALHO DE ETICA

ALTA INSTANCIAS INTERNAS
GESTAO DE APOIO A
i GOVERNANCA

Corregedoria Geral
Controladoria Geral
Procuradoria Geral
Quvidoria

INSTI\NCIAS EXTERNAS
DE APO
GOVERNANQA
Controle é‘xocim
Agentes Governamentais
Agentes Economicos DIR ET9 R |‘A

Auditoria Independente Presidéncia

MPT i *
e Secretarl_a

Tesouraria

ORGAOS DE
GERENCIAMENT
o)
ADMINISTRATIVO
(NIVEL TATICO)

ORGAOS DE
GERENCIAMENT
o)

DO EXERCICIO
PROFISSIONAL
(NIVEL TATICO)

SERVICO DE APOIO
(NIVEL OPERACIONAL)

N
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O Coren-RN tem como principal objetivo atuar na fiscalizagdo e no
aperfeigoamento do exercicio profissional da Enfermagem. Com base
em principios de estratégia, transparéncia e controle social, destaca-
se que a Autarquia se encontra em processo continuo de
estruturacdo desses elementos, com vistas a garantir melhores
resultados a sociedade e aos profissionais de saude.

Nesse contexto, o Coren-RN busca ampliar, no curto prazo, sua
capacidade de gerar e mensurar beneficios relevantes para a
sociedade, especialmente para a Enfermagem. Para tanto, adota a
metodologia de gestdo compartiihada, que pressupbe o
comprometimento de todos os conselheiros em prol do fortalecimento
da categoria.

A metodologia de gestao estratégica tem como principal instrumento
o Plano Plurianual (PPA), definido pela Plenaria de Conselheiros do
Coren-RN. O PPA ¢é estruturado em Programas Tematicos e
Objetivos Estratégicos, os quais se desdobram em Iniciativas
Estratégicas. Estas, por sua vez, originam os Planos de Acao,
posteriormente detalhados na forma de projetos, que concretizam os
objetivos estratégicos estabelecidos pela Plenaria.

A figura a seguir apresenta a metodologia de Planejamento
Estratégico do Coren-RN, evidenciando o desdobramento do
planejamento institucional, em nivel macro, até sua execugao
operacional, em nivel micro, culminando na gestao dos contratos.

A figura ao lado representa a metodologia de Planejamento
Estratégico do Coren-RN, evidenciando o desdobramento do
planejamento institucional, em nivel macro, até sua execugao
operacional, em nivel micro, culminando na gestao dos contratos.

Iniciativa
estratégica

Planos
de Agdo

—

Projetos

b Contratos
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Normas e regulamentos de criagao,
alteracao e funcionamento

O Tribunal de Constas da Unido (TCU) estabelece, no Acérddo TCU n°
1.925/2019 - Fiscalizagdo de Orientacao Centralizada (FOC), as seguintes
atividades finalisticas para os Conselhos de Fiscalizagao Profissional, quais
sejam: registro, fiscalizagao, julgamento, normatizacao e
orientagao/coordenacgao. Este Acordao define como:

a) fungao de registro

205. O registro profissional perante os conselhos de fiscalizagédo €
obrigatdrio, devendo estes, portanto, ‘organizar e manter o registro
profissional, além de serem responsaveis pela emissdao da carteira
profissional. 206. Assim, a funcdo de registro dos conselhos possui carater
essencial, uma vez que se trata de certa garantia que pode ser oferecida a
sociedade de que os profissionais registrados estao de fato capacitados,
uma vez que no ato da inscricdo do conselho é aferida a documentacéo
probatéria de conclusdo do(s) curso(s) exigido(s), nos termos da lei e da
regulamentacao pertinente.

b) fungao de normatizacao

217. A fungéo de normatizagdo de um conselho de fiscalizagéo profissional
compreende o estudo, elaboragéo, aprovagédo e divulgacao das diversas
normas que regulam a atividade profissional nos seus aspectos técnicos e
éticos, de forma a buscar garantir o adequado exercicio profissional, em
defesa da sociedade.

c) fungéo de fiscalizagao

224. A fungao de fiscalizagdo é, em esséncia, a principal fungéo dessas
entidades. Trata-se do dever legal, competéncia delegada pelo Estado, de
buscar garantir a sociedade, nos termos da lei, 0 adequado exercicio da
profissdo regulamentada, especialmente em relagdo aos aspectos de
habilitagéo e ao respeito aos padrbes técnicos e éticos. 225. A fiscalizagdo
pode ser dividida em ativa e reativa. A primeira diz respeito as agoes

realizadas por iniciativa prépria, baseadas nas diretrizes de seu proprio
planejamento. Ja a segunda decorre de iniciativa externa (de sociedade, de
outros orgéos ou instituicdes publicas ou, até mesmo, dos proprios
profissionais), como no caso de denuncias e representagoes.

226. Para a consecucéo dessa atividade, o conselho faz uso do seu poder
de policia, que é o atributo que essas entidades possuem de fiscalizar os
profissionais inscritos e o exercicio da atividade profissional. Esse poder é
manifestado mediante a verificagdo do exercicio da atividade, nos termos
da regulamentagao vigente e em prol do interesse publico.227. Essa
‘policia das profissbes’ deve buscar garantir a sociedade confianga e
tranquilidade na sua relagdo com os profissionais, o que sé é alcangado
mediante o controle ético e técnico-profissional, desempenhado pelos
conselhos, contra as faltas éticas e contra o exercicio da profissdo por
parte de pessoas n&o habilitadas.228. Além do poder de policia, o pleno
exercicio da fungao de fiscalizacdo faz valer de outros atributos inerentes a
essas instituicbes, como o da discricionariedade, observancia da
conveniéncia e da oportunidade de suas agdes, o da autoexecutoriedade,
uma vez que seus atos independem de autorizagéo do poder judiciario, € o
da coercibilidade, uma vez que pode implicar restricbes de direitos
individuais em favor do interesse da coletividade, nos termos da lei.

d) fungao de julgamento

230. A fungdo de julgamento — com poder sancionador — é decorréncia
natural da fungdo de fiscalizagdo, uma vez que ndo haveria sentido a
imposicédo de normas e padrbes técnicos e éticos a serem seguidos, por
parte dos profissionais, caso nao houvesse punigdo para eventuais
descumprimentos.231. Assim, no curso dos processos de fiscalizagéo (seja
ativa ou reativa), sendo constatadas qualquer infringéncia ética ou técnica
(de acordo com as normas definidas no ambito da sua fungdo de
normatizacdo) ou, ainda, o exercicio da profissdo por pessoa nao
registrada ou inadimplente (de acordo com a sus funcdo de registro), o
conselho detém competéncia para avaliar tais desvios — conferindo a parte

N
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o contraditério e a ampla defesa — e aplicar, se for o caso, as sang¢des que
entender cabiveis, utilizando-se do poder sancionador que a lei Ihe confere.

e) funcao de orientacao

236. Entende-se reunidas nessa fungao diversas competéncias de carater
pedagogico ou preventivo, direcionadas aos profissionais, a sociedade e
até mesmo a outros 6rgaos e instituicdes publicas. 237. A orientacdo aos
profissionais diz respeito ao adequado exercicio da profisséo, as formas e
limites de atuagéo, buscando prevenir conflitos éticos.

Dadas as competéncias conferidas aos Conselhos de Fiscalizagéo
Profissional pela Unido, pode-se resumir suas atribuigbes legais da
seguinte forma:

» fungéo de fiscalizagado (AF01): ativa e passiva, tanto quanto ao aspecto
de registro, quanto ao aspecto normativo;

+ fungdo de inscricdo, cadastro e registro (AF02): organizar, manter
registro, comprovar habilitagcao/atribuicées, expedir carteira profissional,

+ fungbes de processo ético (AF03): nos casos de desvios de conduta
ética e técnica (normas e registro);

+ fungdo de normatizacdo (AF04): regulamentagcdo da profissdo nos
aspectos éticos e técnicos;

+ fungdo de coordenacdo e orientagcdo (AF05): aos profissionais de
enfermagem e a sociedade, tanto nos aspectos éticos, quanto nos
aspectos técnicos;

» funcdo de administragdo (AF06): e para as demais atividades exercidas
no ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem que
nao se enquadrem nas fungbes citadas sédo consideradas com fungao
administrativa.

As principais normas direcionadoras da atuacdo do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. A lista completa de
legislagbes do Cofen pode ser encontrada acessado o Link e Qr Code
abaixo:

Legislagéo Cofen

N
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Procuradoria Geral

A Procuradoria Geral é a unidade de assessoramento responsavel
pela orientagao juridica as unidades funcionais e pela representagéo
judicial do Coren-RN, visando assegurar a legalidade dos atos
administrativos.

Atua na andlise e aplicagdo da legislagdo aos interesses
institucionais, contribuindo para a uniformizagéo de procedimentos e
para o adequado tratamento de eventuais irregularidades.

No que se refere a afericdo das chances de perda em acoes
judiciais envolvendo o Coren-RN, sdo considerados, principalmente,
0s seguintes aspectos: a legislagao aplicavel, os entendimentos
jurisprudenciais pertinentes ao caso, a existéncia de decisdao que
conceda tutela de urgéncia ou antecipacéo de tutela, bem como a
estimativa de risco de dano econémico.

Adicionalmente, sdo adotadas medidas preventivas no ambito do
compliance, com o objetivo de evitar ou minimizar a probabilidade
de éxito em demandas judiciais em face da Autarquia.

Os quadros a seguir destacam as atividades desenvolvidas durante
o exercicio de 2025:

PRODUGAQ DA PROCURADORIA-GERAL

‘TIPO DE PROCESSO PARECERES RECOMENDAQ@ES DESPACHOS‘
Administrativo 134 4 73
Fiscalizacdo il 2 34
Totais 205 6 107

PROCESSOS JUDICIAIS EM 2025

Execucio fiscal 110 343
SR e 15 02 05 12
Cumprimento de sentenca 04 (0] 0 04
Procedimento comum civel 05 10 01 14
Procedimentodoluizade Q3 02 O 04
Reclamagao pré-processual 04 (o] (o] 04
Agao civil publica 01 (0] (0] o1
Embargos a execugio fiscal 01 01 (0] 02
Carta precatéria civel 01 (o] (o] (0] |
Tutela antecipada antecedente 01 0 (0] 01
B Coren-RN”
.- J

B Corenhl

Corregedoria Geral

A Corregedoria-Geral do Coren-RN foi reintroduzida na estrutura
administrativa desta Autarquia por meio da Decisdo Coren-RN n°
89/2024, constituindo-se como unidade funcional vinculada a
Diretoria e subordinada a Presidéncia, sendo o ¢6rgao técnico-
operacional responsavel pelo exercicio das atividades de correigao
no ambito do Conselho. Sua atuagao teve inicio efetivo apds a
nomeacgao do Corregedor-Geral, em 1° de agosto de 2024, por meio
da Portaria Coren-RN n° 536/2024.

A Corregedoria-Geral exerce atribuicbes relacionadas ao
compliance, entendido como o conjunto de procedimentos e
controles internos destinados a assegurar a conformidade da
organizagao com as leis, regulamentos e normas aplicaveis. Atua,
igualmente, no fortalecimento da integridade na Administragédo
Publica, promovendo a observéancia de valores, principios € normas
éticas que orientam a conduta dos agentes publicos.

Nesse contexto, integra o sistema de controle interno da Autarquia,
em conjunto com a Controladoria-Geral, a Procuradoria Juridica, a
Auditoria, a Ouvidoria e a Alta Gestao, contribuindo para a

N
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https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/105383/download/PDF
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conformidade dos atos administrativos e o aprimoramento da
governangca institucional.

A atuagdo da Corregedoria-Geral prioriza medidas preventivas, com
o objetivo de evitar a ocorréncia de irregularidades e a aplicagdo de
sangdes disciplinares. Dentre as principais agdes, destacam-se a
emissao de alertas quanto a prazos de término e renovacado de
contratos, prevenindo contratagdes emergenciais, a realizagdo de
treinamentos e a adogdo de instrumentos como o Termo de
Compromisso de Ajustamento de Conduta Funcional.

Cumpre salientar que, no ambito das atividades de compliance e
integridade, a Resolugdo Cofen n° 768/2024, estabelece a
obrigatoriedade de instituicdo de comissdo para analise de
admissibilidade de denuncias de assédio moral, assédio sexual ou
discriminagcdo. Uma vez admitida a denuncia, podera, a critério da
Presidéncia, ser instaurada sindicancia a ser conduzida pela
Corregedoria-Geral, nos termos do art. 11, § 1° da referida
Resolugédo, bem como das normas internas previstas no Caderno de
Atribuicdes da Autarquia.

O quadro a seguir destaca as atividades desenvolvidas durante o
exercicio de 2025:

PRODUCAO DA CORREGEDORIA-GERAL

TIPO DE ATIVIDADE QUANTIDADE

Despachos 29
Recomendagdes 03
Memorandos 09
Instrugdes Normativas 02
Processos Administrativos 01
Resolucdo de dendncias 04
Atendimento/Orientacdes 18
Aviso final 04

Aviso de renovagio 06

Controladoria Geral

A Controladoria Geral é a unidade funcional de assessoramento
responsavel pelo controle interno, atuando para garantir a
conformidade dos atos da gestdo, em observancia aos principios da
legalidade, publicidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e
eficacia. Exerce suas atividades de forma ética, por meio de
mecanismos de controle, fiscalizacdo e auditoria.

Adicionalmente, atua na identificagdo de irregularidades e no
fortalecimento das atividades de correigédo e dos controles internos,
contribuindo para o adequado uso dos recursos publicos. Sua
atuacdo se da por meio de analises técnicas, recomendagdes e
emissao de pareceres, visando ao aprimoramento continuo da
gestéo institucional.

Por meio da Decisdo Coren-RN n° 109/2025, que modificou a
estrutura organizacional do Coren-RN, foi criada a Divisdo de
Controle Interno, unidade operacional responsavel por auxiliar nas
atividades da Controladoria-Geral, em observancia aos principios da
legalidade, publicidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e
eficacia.

O quadro a seguir destacam as atividades desenvolvidas durante o
exercicio de 2025:

TIPO DE ATIVIDADE QUANTIDADE

Despachos 45

Memorando o1

Recomendacdes 03

Relatérios 03

Pareceres 74

Analise de atos administrativos 29
Analise de atos financeiros 1179

B Coren-RN
J
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https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-768-de-12-de-novembro-de-2024/
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/148879/download/PDF
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3.1.1 Recursos humanos e inovagao

As pessoas s&0 nosso maior ativo. Sdo elas que impulsionam a
geracao do nosso valor publico e, por isso, o cuidado com quem
trabalha é um compromisso central. Nosso objetivo é claro:
Promover alto desempenho em ambiente de trabalho saudavel,
sustentavel, acolhedor e diverso.

Para isso, investimos em saude e qualidade de vida, com iniciativas
como “Néo deixe o assédio e a discriminagao fazerem parte da sua
rotina de trabalho!”, acdo promovida durante a 1% Semana de
Prevencéo, Enfrentamento e Combate ao Assédio e a Discriminagéao
— SPEAD, em abril de 2025.

Buscamos desenvolver um ambiente de trabalho mais acolhedor,
ampliando, ainda mais, agbes do programa de “Combate ao
Asseédio”, que incluiu palestras e conversas estruturadas com os
colaboradores que integram o Coren-RN, compreendendo os
efetivos, comissionados, estagiarios, aprendizes e terceirizados.

A Resolucao Cofen n® 768/2024, instituiu no ambito do Sistema
Cofen/Conselho Regionais de Enfermagem, as politicas de
prevengao e enfrentamento ao assédio moral, ao assédio sexual e a
discriminacgao.

Neste sentido o Coren-RN instituiu o Comité de Enfrentamento ao
Assédio Moral, pela Portaria Coren-RN, n°® 179/2025, que oferecem
suporte a qualquer pessoa trabalhadora em situacédo de
vulnerabilidade.

Divisao de Gestao de Pessoas — DGP

A Gestéo de Pessoas do Coren-RN é executada pela Divisao de
Gestao de Pessoas (DGP), a qual é o 6rgao técnico responsavel por
coordenar, acompanhar e gerir as atividades. Ela é uma unidade
funcional do Departamento Administrativo e tem como unidade
funcional subordinada o Setor de Recursos Humanos.

No exercicio de 2025, a Divisdo de Gestdo de Pessoas (DGP)
promoveu acdes voltadas a saude, seguranca e qualidade de vida
no trabalho, com destaque para a realizagdo da “I Semana de
Prevencéo e Enfrentamento ao Assédio e a Discriminacdo do
COREN-RN”, desenvolvida como uma agédo integrada e de
articulagao multissetorial, em parceria com a Comissao Interna de
Prevengcdo de Acidentes (CIPA) e o Comité de Prevengédo e
Enfrentamento ao Assédio e a Discriminagéo (CPEAD) .

A iniciativa foi estruturada com base nos riscos ocupacionais
identificados no Programa de Gerenciamento de Riscos (PGR),
especialmente no que se refere aos fatores de riscos psicossociais,
contemplando uma programacéao ao longo de trés dias, com acdes
presenciais e transmissdes para as subseg¢des. Foram abordados
temas como conscientizagdo sobre assédio moral e sexual,
prevencao, divulgacdo dos canais institucionais de denuncia e
promogao de praticas voltadas a construgdo de um ambiente de
trabalho saudavel e respeitoso.

Adicionalmente, foram realizadas ag¢des continuas de comunicagéo
institucional, incluindo divulgagéo de conteudos educativos, fixagéo
de materiais informativos e fortalecimento dos canais de escuta,
ampliando o acesso a informagao e incentivando a cultura de
prevencao no ambiente organizacional.

As acbes foram desenvolvidas em consonancia com a COFEN,
evidenciando o compromisso institucional com a prevengao de
riscos psicossociais, o enfrentamento ao assédio e a discriminagao
e a promogao de um ambiente de trabalho seguro, ético e saudavel.
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Recursos Humanos

O Coren-RN, além de seus empregados publicos efetivos,
comissionados e estagiarios que estdo em folha de pagamento,
conta com a forgca de trabalho composta de conselheiros,
profissionais de enfermagem colaboradores, terceirizados e
aprendizes.

A nossa forga de trabalho contava, em 31/12/2025, com 42
empregados publicos ativos, sendo 33 efetivos e 09 comissionado.
Temos, ainda, 06 estagiarios(as), além de 07 colaboradores
terceirizados prestadores de servico.

A Decisao Coren/RN n° 89/2024 instituiu a nova estrutura
organizacional, tendo sido posteriormente alterada pelas Decisbes
Coren/RN n° 117/2024 e n°® 109/2025, disponibilizando um total de
14 cargos em comissao, dos quais 04 sao ocupados por
empregados efetivos e 09 por comissionados, restando 01 cargo
disponivel.

Dentre os 33 empregado efetivos, 11 atuam na atividade finalistica
de fiscalizagdo e 04 na atividade finalistica de inscrigao, registro e
cadastro.

Despesa com pessoal

Em 2025 as despesas com pessoal e encargos somaram R$
4.523.161,91, incluindo despesas de carater indenizatorios como
diarias, auxilio alimentagdo e transporte. Nos 02 exercicios
imediatamente anteriores podemos observar que houve um
aumento de 8,18% entre 2023 e 2024 e 10.68% entre 2024 e 2025.

GASTOS COM PESSOAL (COMPARATIVO)

2023 R$ 3.777.604,81 (Ano Base)

2023-2024 +8,18%
2024 R$ 4.086.581,45
2024-2025 +10,68%

2025 R$ 4.523.161,91

B Coren-RY”
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QUANTIDADE DE EFETIVOS

Enfermeiros fiscais 11 33,3%

IRC 04 12,1%
Outros 18 54,5%

TOTAL DE EFETIVOS: 33

& Coren-RN?
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Inovagoes

No contexto da modernizagao continua da infraestrutura tecnolégica
da Autarquia, destacam-se iniciativas estratégicas voltadas a
melhoria da eficiéncia operacional, a mobilidade e a transformacao
digital dos processos institucionais.

Dentre as principais agdes, destacam-se:

Implantacdo do modulo de fiscalizagao no SIGEN, ampliando a
capacidade de acompanhamento, controle e eficiéncia das
atividades fiscalizatérias;

Formalizagao de contrato de locagéo de tablets, proporcionando
maior mobilidade e flexibilidade para utilizacdo pela Diretoria e
pelos servidores, quando necessario, otimizando atividades
internas e externas;

Desenvolvimento do sistema de almoxarifado em 2025, com
implantagdo prevista para 2026, visando ao aprimoramento do
controle, da rastreabilidade e da eficiéncia na gestdo de materiais
institucionais;

Perspectiva de implantagcdo do processo ético em ambiente
digital em 2026, com o objetivo de promover maior celeridade,
transparéncia e rastreabilidade nos tramites institucionais;

Implantacdo de licencas do Microsoft 365 no modelo SaaS,
prevista para 2026, assegurando atualizagdo continua,
escalabilidade, maior seguranca e aumento da produtividade no
ambiente corporativo;

Desenvolvimento do sistema de fila de atendimento ao
profissional, com implantagdo prevista para 2026, com vistas a
organizagdo do fluxo de atendimento, a redugdo do tempo de
espera e a melhoria da qualidade e transparéncia dos servigos
prestados ao publico.

i sigen
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Sistema de Informacio
da Gestao de Enfermagem
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Microsoft 365
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3.2 Estratégia

Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico tem por objetivo assegurar
que os resultados institucionais sejam alcancados de
forma eficiente, eficaz e efetiva. Os Objetivos
Estratégicos encontram-se definidos no Planejamento
Estratégico Institucional. Por sua vez, o Plano Plurianual
(PPA) complementa o referido instrumento ao
estabelecer as iniciativas estratégicas, indicando os
responsaveis por sua execugao e sua vinculagdo aos
respectivos Objetivos Estratégicos (OE).

O Planejamento Estratégico 2025-2027 define as
diretrizes institucionais para o periodo de trés anos,
estruturando-se em 20 objetivos voltados ao
aprimoramento do aprendizado organizacional, dos
processos internos, da gestdo publica, das relagbes
institucionais, da execucdo orgcamentaria, bem como a
valorizagao dos profissionais de Enfermagem e ao
atendimento da sociedade em geral.

As iniciativas estratégicas, por sua vez, estdo detalhadas
no Plano Plurianual 2025-2027, homologado na 6002
Reunido Ordinaria de Plenaria da Gestao 2024-2026 do
Coren-RN e aprovado por meio da Decisdo Coren-RN n°
87/2024.

Planejamento
Estratégico 2025-2027

H
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https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102935/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102935/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102935/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102943/download/PDF
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/102943/download/PDF

Mapa Estratégico
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3.3 Desempenho
3.3.1 Atividade finalistica

A Resolugcdo COFEN n° 798, de 09 de dezembro de 2025,
estabelece diretrizes para a aplicagdo de recursos no ambito do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, fixando aos
Conselhos Regionais um percentual minimo de gastos destinados
anualmente as atividades finalisticas.

Consideram-se atividades finalisticas aquelas relacionadas a
Fiscalizacdo do Exercicio Profissional, bem como a inscrigéo,
registro, cadastro e ética profissional. A resolugdo também define as
despesas finalisticas, com destaque para aquelas diretamente
vinculadas a fiscalizagdo, reforcando a prioridade institucional
dessas agdes no ambito dos Conselhos Regionais.

GASTOS COM ATIVIDADES FINALISTICAS

DESCRICAQ VALOR(RS) | PERCENTUAL (%)

Receita corrente liquida 9.845,050,17
Gastos com Fiscalizagdo 1.714.275,55 17,41%
Gastos com Inscrigéo, Registro e Cadastro 897.562,49 9,12%
Gastos com Processos Eticos 434,007,28 4,41%
Gastos totais com atividades finalisticas 3.045.845,32 30,94% Broenne

Fiscalizagao

A fiscalizacdo do exercicio profissional da Enfermagem compde
uma das atividades finalisticas do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem, configurando-se como dever legal
voltado a garantia, perante a sociedade, do adequado exercicio da
profisséo, especialmente quanto a habilitagdo dos profissionais e ao
cumprimento dos padrdes técnicos e éticos estabelecidos.

Nesse contexto, a atividade fiscalizatéria é orientada pelo Coédigo de
Etica dos Profissionais de Enfermagem e fundamentada nos
principios da integralidade, integridade, confidencialidade,
razoabilidade, resolutividade, segurancga do paciente,
transversalidade, valorizagédo e seguranga profissional, assegurando
uma atuagao responsavel, preventiva e educativa.

Assim, o Coren-RN tem como missédo assegurar a sociedade uma
assisténcia de enfermagem ética, cientifica e de qualidade, por meio
da efetiva fiscalizagdo do exercicio profissional.

A Resolucao Cofen n°® 725/2023 estabelece as diretrizes para o
Sistema de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional da Enfermagem
no Brasil, determinando que a atividade de fiscalizagédo e privativa
de enfermeiros, além disso regulamenta as competéncias dos
agentes de fiscalizagdo. Define que a fiscalizagdo tem carater
educativo, preventivo e corretivo, instituindo a padronizagdo por
meio do Manual de Fiscalizagao.

A Resolugcdo COFEN n° 798, de 09 de dezembro de 2025,
estabelece diretrizes para a aplicagdo de recursos no ambito do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, fixando aos
Conselhos Regionais um percentual minimo de gastos destinados
anualmente as atividades finalisticas.

Consideram-se atividades finalisticas aquelas relacionadas a
Fiscalizagdo do Exercicio Profissional, bem como a inscrigao,
registro, cadastro e ética profissional. A resolugado também define as
despesas finalisticas, com destaque para aquelas diretamente
vinculadas a fiscalizagcdo, reforgcando a prioridade institucional
dessas acdes no ambito dos Conselhos Regionais.

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte
(Coren-RN) possui jurisdicdo em todo o Estado do Rio Grande do
Norte, contando com trés subsegdes localizadas nos municipios de
Caico, Mossor6 e Pau dos Ferros

w
w


https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-798-de-09-de-dezembro-de-2025/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-725-de-15-de-setembro-de-2023/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-798-de-09-de-dezembro-de-2025/
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Compete ao Conselho realizar a fiscalizagdo do exercicio
profissional em toda a sua abrangéncia territorial, assegurando o
cumprimento das normas legais e éticas que regem a Enfermagem.

Os quadros a seguir destacam as atividades desenvolvidas durante
o exercicio de 2025:

Manual de Fiscalizagéo

Profissionais inscritos no Coren-RN

Quantidade Percentual (%)

— PROFISSIONAIS FISCALIZADOS (2025) |

Fiscalizados 23.002 42,97%
Nao fiscalizados 30.523 57,03%
Total de inscritos 53.525 100,00%

B Coren-RN°

Fiscaliza¢goes p/Regiao

Percentual (%)

Metropolitana 100,00%

S3o0 José de Mipibu 59,26%
Joao Camara 26 15 57,69%
Santa Cruz 21 16 76,19%
Mossoré 15 15 100,00%
Assu 12 12 100,00%
Caico 25 25 100,00%
Pau dos Ferros 36 27 75,00%
Total 167 131 78,44%

Auxiliares 4,900 9,15%
Enfermeiros 13.060 24,40%
Técnicos 35.565 66,45%
Total Geral 53.525 100,00%
B Coren-RN® )

Fiscalizagoes 2025

percentul (%)

B Coren-Riv®
" >y

NOTIFICACOES LAVRADAS 2025

PERIODO PESSOA FiSICA | PESSOA JURIDICA

Jan-Mar 1 178
Abr-Jun 5 175
Jul-Set 4 120
Out-Dez 12 129

Total 22 602

Proativas 594 7714%
Reativas 176 22,86%
Total Geral 770 100,00%
= B Coren-RN® j
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Coren-RN
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https://www.cofen.gov.br/wp-content/uploads/2023/09/MAN-113.pdf
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NOTIFICACOES P/OCORRENCIAS EM 2025

PERIODO ILEGALIDADES |IRREGULARIDADES
173 41

Jan-Mar

Abr-Jun 155 35

Jul-Set 106 5

Out-Dez 132 n
Total 566 92

B Coren-RN® )

\ 8

PROCESSOS DE FISCALIZACAO EM 2025

PERIODO AUTUADOS ARQUIVADOS

Jan-Mar 77 61
Abr-Jun 104 72
Jul-Set 106 48
Out-Dez 124 79
Total 41 260 B corenpiv® )

Processo Etico

O Departamento de Processo Etico no Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem tem papel fundamental na garantia de
uma assisténcia segura, ética e de qualidade a sociedade. Com
base na Resolugdo Cofen n° 706/2022, alterada pela n°® 758/2024,
atua na apuragdo de infragdes, assegurando o devido processo
legal, o direito a defesa e a imparcialidade. Além do carater
fiscalizador exerce fungao educativa e preventiva, orientando os
profissionais sobre condutas adequadas e fortalecendo as boas
praticas na enfermagem. Assim, contribui para a valorizagao
profissional e para a oferta de um cuidado cada vez mais seguro e
responsavel.

A Resolugédo COFEN n° 706/2022 aprovou o Cdédigo de Processo
Etico do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem,
estabelecendo as normas que regulam a instauracéo, instrucao,
julgamento e aplicagdo de penalidades nos processos éticos da
profissdo. A norma define que a apuragéo das infragbes deve
respeitar principios como legalidade, ampla defesa, contraditério,
proporcionalidade e seguranga juridica, garantindo um processo
justo e transparente. Estrutura o sistema em instancias de
admissibilidade, instru¢ao e julgamento, envolvendo a Camara de
Etica, a Comissdo de Instrucdo do Processo Etico e os plenarios
dos Conselhos Regionais e do Cofen. Além disso, disciplina todas
as etapas processuais, incluindo recebimento da denuncia, critérios
de admissibilidade, citagdo e defesa do denunciado, producdo de
provas, prazos, julgamento, aplicagdo de penalidades e
possibilidade de recursos. Também prevé mecanismos como
conciliacdo, nulidades processuais, prescricdo e revisdo de
penalidades, bem como regras para sigilo e tramitagcdo dos
processos. Dessa forma, a resolugdo padroniza e fortalece o
processo ético-disciplinar da enfermagem, assegurando maior rigor,
transparéncia e garantia de direitos as partes envolvidas.

Os quadros a seguir destacam as atividades desenvolvidas durante
0 exercicio de 2025:

PROCESSOS ETICOS NO INICIO DE 2025 %

Instrucao 1
Parecer conclusivo 9

Julgamento 34

Total de Processos Eticos 54

& Coren-RN
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https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-714-2022/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-758-de-29-de-julho-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-714-2022/
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PROCESSOS ETICOS EM 2025 \

Processos abertos 31

Processos arquivados 56
Conciliacoes 1

Total de Processos Eticos 88

Coren—RN)’

el PROCESSOS ETICOS NO FINAL DE 2025 =

DESCRICAO QUANTIDADE

f

Instrucao 19
Parecer conclusivo 5
Julgamento 4
Total de Processos Eticos 28
WL Coren—RNZ

y DENUNCIAS ETICAS (2025)

SITUACAO QUANTIDADE

Admitidas 30
Conciliadas 6

Nao admitidas 15

Nao apreciadas em 2025 13

Total de denuncias Eticas 64

7

Coren-RN'jj

DESAGRAVO PUBLICO EM 2025

DESCRICAO QUANTIDADE

Denuncias deferidas 6
Dentincias indeferidas 5
Parecer conclusivo )
Total de desagravo publico 20

B CorenRN®

Inscrigdo, Registro e Cadastro — IRC

A Inscrigédo, Registro e Cadastro (IRC) constitui uma das atividades
finalisticas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem,
sendo disciplinada pela Resolugdo Cofen n° 769/2024,
posteriormente alterada pela Resolugdo Cofen n° 775/2025, que
atualizou e padronizou as normas administrativas relativas aos
servigos de inscrigdo, registro e cadastro dos profissionais de
enfermagem.

A Resolugao Cofen n° 769/2024 teve como objetivo, modernizar os
procedimentos, promovendo maior uniformidade, eficiéncia e
seguranga na gestdo das informagbes profissionais, inclusive por
meio da integracdo de sistemas digitais, como o SIGEN. Ademais,
busca conferir maior agilidade e acessibilidade aos processos,
fortalecendo o controle institucional sobre o exercicio profissional e
contribuindo para a organizagdo e regularidade do cadastro dos
profissionais de enfermagem em ambito nacional.

Os quadros a seguir destacam as atividades desenvolvidas durante
0 exercicio de 2025:

w
(0))


https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-769-de-26-de-novembro-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-775-de-07-de-marco-de-2025/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-769-de-26-de-novembro-de-2024/
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ATENDIMENTOS EM 2025
|_____UNIDADE | QUANTIDADE | (%)

Sede Natal 19178 70,06%
Subsecao Caicé 1836 6,71%
Subsecao Mossoro 4736 17,30%
Subsecao Pau dos Ferros 1623 5,93%
Total de atendimentos 27373 100,00%
L ;E,Coren-RN@;

INSCRICOES EM 2025

Aucxiliar de Enfermagem 12 0,24%
Técnico de Enfermagem 4042 79,41%
Enfermeiro 1036 20,35%
Total de inscri¢oes 5090 100,00%
L B CorenRN’

INSCRITOS NO FINAL DE 2025
CATEGORIA QUANTIDADE

Auxiliar de Enfermagem 4900 9,15%
Técnico de Enfermagem 35565 66,45%
Enfermeiro 13060 24,40%
Total de inscri¢oes 53525 100,00%
L QCoren-RN”ﬂ)

INSCRICOES REMIDAS

No inicio de 2025 384
Durante 2025 338
No final de 2025 722

Coren-RNj

\

TRANSFERENCIAS DE INSCRICOES

Saida por transferéncia 248
Entrada por transferéncia 894
L QCoren-RN®)

SUSPENSOES E CANCELAMENTOS

No inicio de 2025 390
Durante 2025 18

No final de 2025 408

Cancelamentos em 2025 863

] CorenRN"j
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Relatério de Gestao 2025 — Relat

3.3.2 Orgamento e finangas

O desempenho econdmico-financeiro do Coren-RN pode ser
verificado na Prestacdo de Contas referente ao exercicio de 2025,
em cumprimento ao Regimento Interno do Conselho Federal de
Enfermagem, aprovado pela Resolugéo Cofen n°® 726/2023, alterada
pelas Resolugdo Cofen n° 745/2024 e Resolugdo Cofen n°
762/2024, bem como as disposigdes contidas na Resolugéo Cofen
n® 764/2024, alterada pela Resolugdo Cofen n° 799/2025, que
estabelecem os procedimentos para a elaboracéo da Prestacao de
Contas dos Conselhos de Enfermagem, devidamente aprovada pelo
Plenario da Autarquia, conforme deliberagdo em Reunido Ordinaria
de Plenaria n° 620.

A Prestacdo de Contas referente ao exercicio de 2025 encontra-se
devidamente publicada no Portal da Transparéncia do Coren-RN,
podendo ser acessada por meio do QR Code ou pelo link
disponibilizado a seguir.

A seguir reapresentamos as demonstragdes contabeis, Balanco
orgcamentario, financeiro e patrimonial, que evidenciam o
desempenho econdmico-financeiro do Coren-RN:

Prestagdo de Contas 2025

Balango Orgamentario

O balango orcamentario tem a fungdo de demonstrar o confronto
entre as receitas previstas e as despesas fixadas na Lei
Orgamentaria Anual (LOA), comparando-as com as realizadas
(executadas) ao longo do exercicio. Ele avalia a gestao
orcamentaria, evidenciando superavits ou déficits.

A autarquia estimou inicialmente receitas de R$ 13,6 milhdes para
2025, atualizadas para R$ 13,72 milhées, mas arrecadou R$ 12,8
milhdes, ficando 6,74% abaixo do previsto. Diante dessa frustragao,
adotou contingenciamentos de R$ 700 mil, em conformidade com a
legislagéo vigente.

As despesas foram executadas de forma controlada, atingindo
88,67% do total previsto, com maior execugédo em pessoal (96,06%)
e menor nas demais despesas correntes (84,76%). Mesmo com a
arrecadacgéao inferior, houve ajuste dos gastos ao fluxo financeiro,
resultando em superavit orgamentario de R$ 670.554,94.

BALANCO ORCAMENTARIO - 2025 (EM R$)

2 PREVISAO PREVISAO RECEITA e
DESCRIGAU INICIAL ATUALIZADA | REALIZADAS

Receitas Or¢camentarias

Receitas de contribuicdes 11.126.807,72 11.126.807,72 10.510.657,07 94,46%

Receitas patrimoniais 850.000,00 850.000,00 1.342.205,59 157,91%
Receitas de servigos 1.197.069,79 1.197.069,79 799.784,55 66,81%
Transferéncias correntes 0,00 123.138,65 114.421,34 92,92%
Outras receitas correntes 426.122,49 426.122,49 31.012,12 7,28%
Receitas de capital 0,00 0,00 0,00 0,00%

Total da receitas
Despesas Or¢amentarias
Despesas

Pessoal e encargos sociais
Outras despesas correntes
Despesas corrente

13.600.000,00 13.723.138,65 12.798.080,67 93,26%

4.676.826,20 4.725.888,96 4.539.613,98 96,00%
8.651.834,00 8.935.909,89 7.574.071,75 84,76%
13.328.660,20 13.661.798,85 12.113.685,73 88,67%

Investimentos
Despesas de capital

271.339,80 61.339,80 13.840,00 22,56%
271.339,80 61.339,80 13.840,00 22,56%
13.600.000,00 13.723.138,65 12.177.525,73 88,37%

Total das despesas

SUPERAVIT (SALDO FINAL): RS 670.554,94
| B Coren-RN

w
oo



https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-726-de-15-de-setembro-de-2023/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-745-de-19-de-marco-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-762-de-09-de-setembro-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-762-de-09-de-setembro-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-764-de-09-de-setembro-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-764-de-09-de-setembro-de-2024/
https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-799-de-09-de-dezembro-de-2025/
https://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-rn/transparencia/149384/download/PDF
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Balancgo Financeiro

O Balango Financeiro tem a fungéo de demonstrar a movimentagao
de caixa, evidenciando receitas e despesas orgamentarias,
ingressos e dispéndios extraorgamentarios, além dos saldos de
caixa inicial e final. Sua principal fungdo é mostrar o resultado
financeiro, permitindo controlar a entrada e saida de recursos
financeiros durante o exercicio.

Em 2025, O Coren-RN evidenciou um total de R$ 23,7 Milhdes de
ingressos e R$ 224 Mihdes de dispéndio. O saldo de
disponibilidade de recursos aumentou de R$ 8,1 Milhdes no
exercicio anterior para R$ 10 Milhdes no exercicio de 2025,

representando crescimento de 22,64%.

BALANCO FINANCEIRO - 2025 (EM R$)

DESCRICAQ INGRESSOS (RS) DESCRICAO DISPENDIO (RS)

Receitas Correntes 12.798.080,67 Despesas Correntes 10.743.617,07
Receitas de capital 0,00 Despesas de capital 13.840,00
Receita orgamentaria 12.798.080,67 Despesa Orcamentaria 10.757.457,07
Receitas extraordindrias 2.828.283,72 Despesas correntes 9.959.667,96
Caixa e Equivalente de Caixa 316198081 Despesas de capital 8.934.909,99
(Exercicio anterior) T Despesa Orgamentéria 10.757.457,07
Pagamentos Extraoramentdrios  1.651.257,96
Caixa e Equivalente de Caixa Caixa e Equivalente de Caixa
(Exercicig seguinte) Al (Exercicic? seguinte) 10.009463,51

Total dos ingressos

23.788.249,20 Total dos dispéndios
Caixa e Equivalente de caixa: RS 10,009.465,51

22.418.180,20

B Coren-RN°

\ 8 Coren AN

Balango Patrimonial

O balango patrimonial tem a fungdo de evidenciar, a posi¢gao
patrimonial, de uma entidade.

O Balango Patrimonial apresentou ativo total de R$ 41,7 milhdes,
com predominancia do Ativo Nao Circulante e forte participagao do
Patriménio Liquido (82,21%). Em relagdo ao ano anterior, houve
reducdo do Ativo Circulante e aumento dos demais grupos
patrimoniais.

A diminuigdo do ativo circulante ocorreu principalmente pela
reclassificagdo de créditos para o longo prazo, embora as
disponibilidades tenham aumentado. Ja o Ativo Nao Circulante
cresceu devido ao aumento de créditos inscritos em divida ativa,
refletindo maior inadimpléncia. Os créditos a receber também
aumentaram (11,39%), enquanto os ativos imobilizados e
intangiveis reduziram em razao de depreciagao e amortizagao.

No passivo, destacam-se obrigacdes trabalhistas e a provisdo da
cota-parte sobre créditos a receber, inexistente no exercicio anterior.
O Patriménio Liquido apresentou redugao por ajustes de exercicios
anteriores, especialmente pela constituicdo dessas provisoes.

BALANCO PATRIMONIAL - 2025 (EM RS)

ATIVO VALOR (RY) PASSIVO E PL VALOR (RS)

Ativo Circulante RS 12.729.972,07 Passivo Circulante RS 1.453.342,68
Ativo Nao Circulante RS 23.690,054,74 Passivo Néo Circulante RS 5.965.520,61
Ativo Imobilizado R 5.248.175,92 Patrimdnio Liquido RS 31,658.755,54
Ativo Intangivel RS 28.434,62 Superavit no exercicio RS 2.619.018,52
Total do Ativo RS 41,696.637,35 Total do Passivo RS 41,696.637,35

TOTAL DO BALANGO Superdvit patrimonial no exercicio; R 2,619.018,52

w
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Licitagdes e Contratos

No exercicio de 2025, o Coren-RN iniciou suas atividades com 44
contratos vigentes, dos quais 22 foram renovados ao longo do
periodo. Ademais, foram celebrados 9 novos contratos, distribuidos
em diversas modalidades de contratagdo, tais como Pregao
Eletrénico, Contratacdo Direta (por dispensa ou inexigibilidade),
Concorréncia e Ata de Registro de Pregos (ARP), por meio de
adesdo.

Ao final do exercicio, o Coren-RN manteve 36 contratos ativos,
assegurando a continuidade dos servigos essenciais e o suporte as
atividades das unidades funcionais da Autarquia.

Contratagées x PPA (2025-2027)

No exercicio de 2025, as contratacdes da instituigdo estiveram
alinhadas ao PPA 2025-2027, contribuindo para o cumprimento de
objetivos estratégicos como capacitagdo de pessoal, realizagdo de
eventos, fortalecimento dos Nucleos de Educagdo Permanente,
pesquisas de satisfagdo e melhorias na infraestrutura.

Também abrangeram a manutengao de servigos essenciais, como
saude ocupacional, sistemas administrativos (ponto eletrénico e e-
social), terceirizagdo de mao de obra, manutencdo da frota,
aquisicdo de materiais, seguro de veiculos e divulgagao
institucional.

De forma geral, os contratos executados contribuiram para a
modernizagdo administrativa, o suporte operacional e o
aprimoramento da gestdo, favorecendo o alcance das metas
institucionais.

Destacamos a seguir contratagdes realizadas alinhadas com o PPA
2025-2027:

» Promover educacéo permanente e continuada dos empregados do
Coren/RN, através de programas de capacitagdo - Através das
Atas de Registro de Precos n° 01 a 13/2024;

* Promover os seminarios, administrativos e de fiscalizacdo do
Coren/RN -Através das Atas de Registro de Precos n° 01 a 13/2024
promovemos o Seminario Administrativo do Coren/RN;

» Contribuir com os Nucleos de Educacao Permanente (NEP) das
instituicbes de saude para aproximagdao do Coren-RN e os
profissionais de enfermagem, visando a redugdo de Processos
Eticos — Através da Contratagdo de materiais graficos com Ata de
Registro de Precos n°® 05/2024 e a Dispensa de Licitagdo n°® 02/2025
conseguimos dar visibilidade do NEP;

* Realizar pesquisa de satisfagdo dos servigos prestados pelo
Coren-RN — Através do Convénio realizado junto a Universidade
Federal do Estado do Rio Grande do Norte, estamos realizando a
pesquisa de satisfagdo dos profissionais de Enfermagem que
procuram nossos Servicos;

* Promover adequagbes da sede do Coren/RN e subsegbes —
Através dos Contratos n° 03/2025 e Manutengao Predial e Contrato
n°® 08/2025 elaboragao de projetos, estamos conseguindo manter as
condigbes adequadas para as instalagdes do Coren/RN;

 Garantir o funcionamento do sistema e registro de Ponto Eletrénico
na sede e nas subsegdes do Coren RN — Através do Contrato n°
01/2022 prestado o servigo de ponto eletrénico no Coren/RN;

* Atender a legislagdo que trata da saude ocupacional dos
trabalhadores ( PCMSO, PPRA, LTCAT e AET) — Através do
Contrato n° 14/2020 estamos dando continuidade com a saude
ocupacional do trabalhador;

iniciamos os procedimentos dos POP’s;
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* Manter a contratagdo de empresa para fornecimento de mao de
obra terceirizada para garantir atividades na sede e subsec¢bes do
Coren-RN — Através dos Contratos n® 02/2025 referente a prestagao
de servigo de auxiliar Administrativo e Contrato n° 03/2024 referente
a prestacado de Auxiliar de servigos gerais estamos garantindo os
servigos continuos no Coren/RN;

+ Garantir manutencao preventiva e corretiva da frota dos veiculos
do Coren/RN — Através do Contrato n° estamos realizando as
manutengdes corretivas dos 02 veiculos Cronos que estdo na
garantia e ainda a realizagéo da Dispensa n° 24/2025 realizamos a
manutengao do veiculo L200 pertencente a frota do Coren/RN;

* Realizar a dos bens inserviveis do Coren/RN — Através do
Processo Administrativo n° 44/2025 iniciamos a alienagao do imoével
pertencente ao Coren/RN;

» Garantir material de expediente/consumo para a manutencdo das
rotinas administrativas do Coren/RN — Através do Processo
Administrativo 29/2025 iniciamos a licitagdo da empresa do
Almoxarifado Virtual para atender as demandas Institucionais;

» Adquirir Seguro para a frota de Carros do Coren/RN — Através das
Apdlices n° 01.31.0135590 e Contrato 09/2023.

 Contratar agéncia de publicidade para divulgagcao do Coren/RN —
Através Contrato n° 09/2025;

* Dar publicidade de seus atos, preferencialmente por meio
eletrénico, e por publicagao no Diario Oficial, nos casos exigidos em
Lei — Através do Processo Administrativo n° 38/2023.

CONTRATACOES X ORCAMENTO (2025)

- VALOR VALOR EXECUTADO
e e PREVISTO (R$) | EXECUTADO (R$)

Servigos continuados R$ 5.033.814,11 RS 4.949.579,84 98.33%
Aquisicoes RS 353.523,83 RS 301.328,86 98.88%
Tecnologia da Informagao RS 205.395,10 R$ 204.528,43 98.93%
Géneros alimenticios RS 23.447,90 RS 23.447,90 97.26%
Material de Expediente RS 22.375,00 RS 17.497,00 99.77%
Combustiveis e
LUbrificantaclAuToniotivas R$ 41.057,13 RS 39.755,38 98.33%
Material p/ Manutencao de o
Bens Imoveis / instalacges R$ 129.107,32 R$ 129.107,32 97.28%
rassage".s Sidespesasieom R$ 394.546,13 RS 368.728,01 97.61%
ocomogio
Locagoes RS 121.922,53 RS 98.846,69 98.29%
Total RS 6.325.189,05 RS 6.132.819,43 98.33%
& Coren-RN

CONTRATOS P/ MODALIDADE - 2025 (EM RS)

Pregdo Eletr6nico 1
Dispensa de Licitacdo Emergencial 1
Inexigibilidade 1
Concorréncia 1
Adesdo a Ata de Regist de Precos 5
Combustiveis e Lubricantes 1
Automotivos

Material p/ Manutengdo de Bens 1
Bens Imoveis /instalagoes

Adesdo a Ata de Registro

de Precgos 2
Locacdes 5
Total 9

B Coren-RN®

MODALIDADE QUANTIDADE | VALOR EmSP)ENHADo

R$ 40.984,98
R$ 407.892,96
R$ 18.000,00
R$ 1.895.000,00
R$2.511.563,14

R$ 1.895.000,00
R$ 1.895.000,00

R$2.511.563,14

R$ 2.511.563,14
RS 4.873.441,08
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Consideracoes finais

O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Norte (Coren-RN) apresenta o Relatério Integrado de Gestéo
referente ao exercicio de 2025, reafirmando seu compromisso com a transparéncia, a integridade dos atos
administrativos e a responsabilidade na aplicacdo dos recursos publicos. A elaboracdo deste documento observou
rigorosamente as diretrizes estabelecidas na Resolugcdo Cofen n° 797/2025, em consonancia com a Decisao
Normativa TCU n°® 216/2025, assegurando conformidade, padronizagao e qualidade das informagdes apresentadas.

As informagdes consolidadas neste relatério foram coletadas junto as unidades funcionais da Autarquia, bem como
extraidas da Prestagdo de Contas Anual e dos dados disponibilizados no Portal da Transparéncia, garantindo
consisténcia, fidedignidade e integridade. O documento busca, além de atender as exigéncias do Tribunal de Contas
da Uniao, apresentar a sociedade, de forma clara e objetiva, os resultados das agdes desenvolvidas pelo Conselho.

No periodo analisado, o Coren-RN alcancou avancos relevantes no fortalecimento institucional, na modernizacao dos
processos de trabalho e na ampliagdo das acOes de fiscalizacdo, orientacdo e valorizacdo dos profissionais de
enfermagem. Tais resultados evidenciam o alinhamento as diretrizes do Conselho Federal de Enfermagem e as boas
praticas de governanga publica, com foco na geragao de valor para a sociedade e na prote¢ao do interesse publico.

Destaca-se, ainda, o aprimoramento continuo dos mecanismos de controle interno, gestao de riscos e conformidade,
promovendo maior eficiéncia, eficacia e efetividade na execugdo das competéncias legais. A condugéo responsavel
das finangcas publicas demonstra o equilibrio fiscal e a adequada aplicagdo dos recursos arrecadados, em
consonancia com os principios da legalidade, economicidade e eficiéncia.

Diante do exposto, as informagdes apresentadas evidenciam a regularidade da gestdo e a fidedignidade das
demonstracdes contabeis, refletindo de forma clara a situagcdo orgamentaria, financeira e patrimonial da entidade. O
presente Relatorio de Gestao foi devidamente apreciado e aprovado pelo Plenario do Coren-RN, que reafirma seu
compromisso com a melhoria continua, a transparéncia e a responsabilidade publica, colocando-se a disposi¢do do
Tribunal de Contas da Unido para quaisquer esclarecimentos adicionais que se fagam necessarios.

Manoel Egidio da Silva Junior
Presidente do Coren-RN


https://www.cofen.gov.br/resolucao-cofen-no-797-de-08-de-dezembro-de-2025/
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/norma/Decis%25C3%25A3o%2520Normativa%2520TCU%2520n%25C2%25BA%2520198%252F2022/%2520/score%2520desc/1

