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MENSAGEM DO PRESIDENTE

Com vistas a cumprir as determinagdes internas e
externas do setor publico, apresentamos o Relato
Integrado do Coren-RO, referente ao exercicio de
2022.

Este relatério visa demonstrar os resultados das
acdes empreendidas pela gestdo “Unir a

Enfermagem” ao longo de 2022, no intuito de

cumprir os  objetivos  estabelecidos no
planejamento, bem como, a apresentacdo da prestacdo de contas, aos orgdos de controle e ao
Conselho Federal de Enfermagem, correspondentes aos recursos puiblicos arrecadados, a execugdo das
'A'Jtividades finalisticas e demais atividades inerentes a gestdo do Coren-RO.
No final do exercicio de 2022, com o fim das restricdes em fungdo da pandemia da covid-
19, o resultado da gestdo foi satisfatorio, com avangos na melhoria da recuperagao de receitas, a
superacdo das metas relacionadas a fiscalizagdo do exercicio profissional, agilidade no recebimento de
dentncias e instrucio e julgamento de processos éticos, melhorias no processo de inscricao, registro e
cadastro dos profissionais de Enfermagem, implantacdo de projetos importantes como o Nucleo de
Educacio Permanente (NEP), Coren Itinerante e avangos na érea meio, como o aperfeicoamento do
controle interno e a estruturacio de um programa de integridade, realizacdes de eventos como
Semindrio Institucional do Coren-RO para capacitagao dos colaboradores internos, Il Simpésio dos
Responsaveis Técnicos do Estado de Ronddnia, 282 Semana de Enfermagem de Rondbnia, bem como, a
“srimeira edicdo do Encontro de Fiscalizagdo dos Corens da Regido Norte — | EFIS Norte.
Por fim, as informagdes prestadas neste Relatério foram levantadas e consolidadas com
base em informacdes disponiveis no ambiente interno do 6rgdo e tem o objetivo de permitir a
sociedade compreender o que faz o Conselho Regional de Enfermagem de Rondénia e como sdo
geridos os recursos provenientes de anuidades e demais taxas arrecadadas. Portanto, as informacgdes
aqui prestadas dizem respeito ao exercicio de 2022 e estdo estruturadas da seguinte maneira: 1 —
Visio Geral Organizacional; 2 — Visdo Geral da Organizagdo; 3 - Planejamento Estratégico e

Governanca, 4 — Resultados da Gestdo, 5 — Alocacdo dos Recursos e Areas Especiais da Gestdo; 6 —

Demonstracdes Contdbeis; e 7 — Outras Informagdes Relevantes.

rlos Neri da Silva
Presidente
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1.1ldentificacdo da Entidade
NOME: Conselho Regional de Enfermagem de Rond6nia — Coren-RO

CNPJ: 34.476.101/0001-55

NATUREZA JURIDICA: Autarquia Publica Federal

ENDERECO POSTAL: Rua Marechal Deodoro, 2621 Bairro: Centro CEP: 76.801-106 Cidade: Porto
Velho-RO.

TELEFONES: (69) 3224-4737

CELULARES CORPORATIVOS: RECEPCAO/REGISTRO E CADASTRO: (69) 99936-2716;
PROCESSO ETICO e DISCIPLINAR: (69) 99940-6164; FISCALIZACAO DO EXERCICIO
PROFISSIONAL: (69) 99903-6990; DIVIDA ATIVA: (69) 99957-9757; NEP (Ndcleo de Educacéo
Permanente): (69) 99922-1646; ASSESSORIA DE COMUNICACAO: (69) 99925-3695;
SUBSECAO DE ARIQUEMES: (69) 99922-2900; SUBSECAO DE CACOAL: (69) 99925-7994,
SUBSECAO DE JI-PARANA: (69) 99965-7353; e SUBSECAO DE VILHENA: (69) 99913-8601
ENDERECO ELETRONICO: http://www.coren-ro.org.br

E-MAIL: gabinetecorenro@gmail.com e corenrondonia@gmail.com

1.2 Identificacdo da Norma de Criagao

Criado pela Lei n. 5.905, 12 de julho de 1973, instalado no Estado de Ronddnia por meio
da Decisdo Cofen n. 11 de 27 de dezembro de 1988 e efetivamente criado por meio da Decisdo Cofen
n. 01/1989, de 25 de fevereiro de 1989, tem por finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizagao
do exercicio profissional da Enfermagem no Estado de Rondénia.

1.3 Finalidades e Competéncias Institucionais do Coren-RO

Criado pela Lei n. 5905/73, o Coren-RO é dotado de personalidade juridica de direito
plblico, de autonomia administrativa e financeira. Tem por finalidade normatizar, disciplinar e
fiscalizar o exercicio profissional da Enfermagem nos limites de sua competéncia institucional e da
jurisdigdo territorial do Estado de Rondonia.

O Conselho Regional de Enfermagem de Ronddnia - Coren-RO constitui uma Autarquia
subordinada ao Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, exercendo com este uma relagdo de
subordinagdo hierarquica.

Observadas as legislacdes em vigor e as diretrizes gerais do Cofen, somam-se as
finalidades do Coren-RO, além da normatizacdo, disciplina e fiscalizagdo do exercicio profissional da
enfermagem em todas as suas categorias, o julgamento e aplicagdo de penalidades nos casos de
infracdo ao Codigo de Etica de Enfermagem, a fiscalizagdo das instituicdes de saude e do exercicio
profissional da Enfermagem, para que assegurem as condi¢cGes necessdrias a realizagdo das agbes de
Enfermagem em termos compativeis com suas exigéncias éticas e legais, em conformidade com as
disposicdes da Lei n. 5.905/1973 e Lei do Exercicio Profissional (7.498/1986), podendo ainda
desenvolver atividades de cooperagdo junto as reparticdes fiscalizadoras da area da satide em ambito



nacional, regional, estadual e municipal, com vista a solugdo de problemas em comum, de interesse
da categoria, sem prejuizo da autonomia da entidade.
As competéncias institucionais estdo previstas no artigo 15 da Lei n. 5.905/73, de onde se
desdobram as demais. Constituem as competéncias do Coren-RO:
o Zelar pelo bom conceito da profissdo e dos que a exercem;
e Disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional da Enfermagem e dos assemelhados;
e Deliberar sobre inscricdes de profissionais e emissdo de carteiras e cédulas aos inscritos;
e Deliberar em processo administrativo, sobre Registro de Empresas;
e Deliberar e emitir Registro de Responsabilidade Técnica pela diregdo das atividades
administrativas, assistenciais e de ensino da Enfermagem;
e Eleger membros do Plendrio, Diretoria, Delegado Regional e seu Suplente;
e Fixar, cobrar e executar as contribuicBes anuais, devidas por pessoas fisicas e juridicas, bem
como os precos dos servigos e multas;
e Apresentar anualmente ao Cofen, a sua prestacdo de contas, bem como os balancetes
mensais de receitas e despesas, para serem auditadas pelo egrégio Tribunal de Contas da
Uniao;
e Arrecadar e executar o orcamento do Regional, cumprindo a Legislagdo da Administragao
Publica Federal;
e Representar junto aos érgdos competentes, contra atos de pessoas fisicas e juridicas, que
comprometem o exercicio ético da profissdo de Enfermagem, bem como a dignidade daqueles
que a exercem;
¢ Informar a populacio sobre os servicos de salde, tanto no sentido amplo como
especificamente relativo a profissdo de Enfermagem, conforme Decisdo da Justica Federal da 12
Regidao;
e Conhecer e decidir os assuntos atinentes a ética profissional, impondo as penalidades
cabiveis;
e Exercer as demais atribuicdes que Ihe forem conferidas por lei, pelo Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e por seu Plendrio, nos limites de sua competéncia.

1.4 Estrutura Organizacional do Coren-RO

Com o inicio da Gestdo “Unir a Enfermagem”, triénio 2021/2023 houve a reformulagdo do
Regimento Interno do Coren-RO, devidamente aprovado pela Decisdo Coren-RO n. 002/2021,
homologada pela Decisdo Cofen n. 0021/2021, foi elaborado o organograma funcional do Coren-RO,

aprovado pela Decisdo Coren-RO n. 003/2021.
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Figura 1: Organograma Funcional do Coren-RO
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2.3 Estrutura de Governanca

A estrutura de governanga é composta pelo Plenario, enquanto drgdo deliberativo e a
Diretoria enquanto 6rgdo executivo, o autocontrole da gestdo € composto pela Controladoria
Geral e Auditoria Interna, além dos 6rgdos de apoio administrativo, técnico e operacional, cujas
competéncias estdo devidamente descritas no Regimento Interno desta Autarquia, aprovado pela

Decisdo Coren-RO n. 096, de 24 de outubro de 2022.

Figura 3: Estrutura de Governanga.

l[ Pienano .

s lancas exlernas de InsLancias INlerfias

]

} Bpoin a Goverranga 5 de Apoig a i
1 Cepripuole Soid ! Goyerianga :
o tes Soverpamentsh i i

E e e i L1 |“ l
1 L ! “Ino o i 1
j e iy 14 I ] ria Gosal '.
I 1 fienia Go !
i 1 Jen i i
e = N

r— E— e —

2.3.1 Pregrama de Integridade

Com o objetivo em cumprir com as praticas da boa gestao e imbuidos no propdsito de
elaborar processos institucionais aderentes ao Programa de Integridade e fomentar um cultura
organizacional comprometida com a prevengdo, detecgao, remediacdo de fraudes e atos de
corrupcio, nos termos do Decreto n. 9.203, de 22 de novembro de 2017, que dispde sobre a
politica de governanca da administracao federal direta, autdrquica e fundacional, com
estabelecimento que esses 6rgios e entidades deverdo instituir Programa de Integridade, durante
o exercicio de 2022 foi implantada a Comissdo, com membros compostos por Conselheiros e
Empregados Publicos do Coren-RO, que integram o Escritorio de Integridade no ambito do

Regional.
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. il 2.4 Informagdes sobre Dirigentes

De acordo com o Regimento do Coren-RO, o Plenario da Autarquia Federal é o 6rgdo
de deliberagdo regional do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, composto por 07 (sete)
Conselheiros efetivos e 07 (sete) conselheiros suplentes, todos de nacionalidade brasileira, na
proporcdo de 3/5 (trés quintos) de Enfermeiros e 2/5 (dois quintos) de Técnicos e/ou Auxiliares de
Enfermagem, e o nimero sera sempre impar, observando-se a legislagdo em vigor e a quem sao
atribuidos o titulo de Conselheiros.

O mandato dos membros do Plenario do Conselho Regional de Enfermagem de
Rondénia é honorifico e tem duragdo de trés anos, admitida uma reeleigdo consecutiva, conforme
no Cadigo Eleitoral, aprovado pela Resolugdo Cofen n. 612/2019.

Em 12 de janeiro de 2021 tomou posse a gestdo com slogan “Unir a Enfermagem”

que compreendera o triénio 2021/2023, encerrando o mandato em 31 de dezembro de 2023.

14
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2 5 Atuagao da Controladoria Geral

A Controladoria Geral do Coren-RO estd subordinada ao Plendrio do Conselho Regional de
Enfermagem de Rondénia, consubstanciada em um sistema composto pela Auditoria Interna,

visando controlar as atividades administrativas, orcamentario-financeira, contabil e patrimonial, sob

os aspectos da legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia.

E o 6rgdo técnico responsavel por controlar as atividades administrativas, orcamentario-

financeira, contabil e patrimonial do Coren-RO, sob os principios constitucionais.

As atribui¢des da Controladoria Geral, entre outras, consistem em:

1. Atuar, de forma profissional e ética, obedecendo aos principios da legalidade, da
moralidade, da impessoalidade, da publicidade, da economicidade e da eficiéncia.

2. Organizar as prestagdes de contas do ordenador de despesa e apoiar o controle externo
no exercicio da sua missdo constitucional.

3. Buscar atingir as metas previstas nas leis orgamentdrias e fiscalizar a observancia da
legislagdo e exatiddo da classificagdo das despesas de acordo com o Plano Plurianual e do
Orgamento Anual, contribuindo para o cumprimento das metas previstas.

4. Auxiliar e avaliar a proposta orgamentdria, suas reformulagdes, bem como a abertura de
créditos adicionais, especiais ou suplementares, para exame da Diretoria e aprovagdo do
Plendrio.

5. Avaliar os resultados de programas e agdes da Diretoria, quanto a economicidade, eficacia
e eficiéncia da gestdo.

6. Emitir pareceres técnicos em matérias de sua competéncia.

7. Emitir o certificado anual de auditoria com base no relatério da divisdo de auditoria
interna das atividades na unidade auditada e sobre a prestagao de contas anuais.

8. Atuar, de forma profissional e ética, obedecendo aos principios da legalidade, da
moralidade, da impessoalidade, da publicidade, da economicidade e da eficiéncia.

9. Analisar a documentacdo comprobatdria da execugdo orgamentaria e financeira do Coren-
RO.

10. No Coren-RO, acompanhar a elaboragdo e o cumprimento dos atos definidores de
modelos organizacionais, planos, programas e projetos e de estruturagdo de sistemas de
funcionamento, com vista a sua legalidade, viabilidade técnica e eficiéncia.

11. Promover o acompanhamento das despesas com pessoal, bem como planejar e
implementar as medidas para o retorno da despesa total com pessoal ao respectivo limite,
quando este seja ultrapassado de acordo com o Regulamento da Administracao Financeira e
Contabil do Coren-R0O, bem como o Regimento Interno do Coren-RO.

12. Orientar, verificar a legalidade e avaliar os resultados de gestdo orgamentaria, financeira,
operacional e patrimonial das unidades funcionais, observando a responsabilidade das
autoridades pela guarda e aplicacdo de dinheiros, valores e bens moveis e iméveis do Coren
RO ou a este confiado.

13. Preparar manuais de procedimentos, de rotinas técnicas e administrativas, bem como
elaborar e sugerir a adogdo de formularios padronizados, de utilizagdo pelo Coren-RO.

P TR
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14. Propor, junto a drea competente, a revisdo de normas internas relativas aos sistemas de
pessoal, material, patrimonial, orcamentdrio, financeiro e outros, de forma a adequarem-se
a legislacdo vigente.
15. Exercer o controle sobre as contas “restos a pagar” e despesas de exercicios anteriores.
16. Analisar os processos licitatérios de dispensa e inexigibilidade de licitacdo, bem como os
contratos, convénios, ajustes ou termos deles decorrentes, atentando para o cumprimento
dos principios basicos da administragdo publica e autenticidade da documentagdo suporte.
17. Realizar, sistematicamente, a verificagdo da regularidade dos procedimentos e sistemas
adotados pela instituigio auditada na prética da execugdo rotineira de suas atividades, bem
como avaliar o grau de adequagéo as exigéncias legais e metas estabelecidas.
18. Realizar auditoria nas unidades funcionais do Coren-RO, quando solicitada, visando a
comprovar a legalidade ou irregularidades, indicando, quando for o caso, as medidas a
serem adotadas para corrigir as falhas encontradas.
19. Acompanhar o envio trimestral de relatérios, demonstracdes e outros documentos
exigidos pelas normas em vigor.
20. Acompanbhar a utilizagdo, contabilizagdo e prestagdo de contas dos recursos provenientes
de convénios.
21. Realizar auditorias, inspe¢des, monitoramentos e levantamentos nos sistemas,
administrativo, contabil, financeiro, operacional e patrimonial no Coren-RO, mediante
determinacdo da autoridade méxima daquele, com vistas a verificar a legalidade, a
legitimidade, a eficiéncia e a eficicia dos atos de gestdo dos responsaveis pela execugao
orcamentdrio-financeira e patrimonial.
22. Gerir e manter os conteidos do Portal da Transparéncia do Coren-RO de
responsabilidade de sua area.
23. Realizar a juntada por anexagdo de documentos a processos conforme o “Manual de
normas e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do Cofen”.
24. Receber fisicamente e no Sistema de Tramitagdo de Documentos os documentos e 0s
PAD-s, proferindo os despachos necessarios.
25. Solicitar a abertura de PAD a autoridade competente, quando necessario.
26. Planejar, coordenar, controlar e executar as atividades referentes a sua drea de atuagdo.
27. Atender aos empregados publicos, Conselheiros Regionais e colaboradores no que Ihe
for atribuicdo.
28. Cumprir hordrio de expediente estabelecido em contrato ou determinado pelo ato de
nomeacado em cargo comissionado.
29. Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de atuagao.

et
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2.6 Principais Canais de Comunicacdo com a Sociedade e Profissionais

Mantendo o compromisso do Coren-RO junto aos profissionais de Enfermagem e sociedade
em geral, mantemos como meios principais de comunicagdo: o site do Coren-RO, onde pode ser

acesso o link da Ouvidoria http://www.coren-ro.org.br/ouvidoriaro com vistas a garantir um elo de

comunicacdo junto aos profissionais de Enfermagem. Nesse site, dentre outros, os profissionais
podem realizar denuncias, solicitagdes de informagbes quanto ao registro de profissionais,
transferéncia de jurisdigdo, solicitagdo de débitos, entre outros servicos oferecidos por esta
Autarquia. Este site também é depositdrio de informag&es relativas a transparéncia da gestao.

O Portal (www.coren-ro.org.br) conta com uma série de recursos para atendimento a

Sociedade, como por exemplo: Impressdo de boleto, pré-inscri¢ao, alteragdo de endereco, emissdo
de certiddo de nada consta, denlncias online, perguntas frequentes entre outros.

Ao longo de 2022, com o fim das restricdes causadas pela pandemia causada pelo novo
coronavirus, os atendimentos retornaram 100% presencial na sede e nas subsecdes, porém, as
ferramentas de atendimento através dos e-mail’s e celulares corporativos continuaram, com vistas
a otimizar, melhorar e agilizar o atendimento aos profissionais de Enfermagem e sociedade em

geral, onde foram realizados todos os atendimentos solicitados através destes canais.

2.7 Mecanismo de Transparéncia das Informacbes Relevantes Sobre a Atuagdo da
Unidade

No intuito de cumprir com as normas e principios que regem a Administragdo Publica, o

Coren-RO disponibiliza no site www.coren-ro.org.br o link Acesso a Informagdo para o devido

cumprimento da Lei n. 12.527/2011 (LAI - Lei de Acesso a Informacgdo), onde sdo feitas as principais
publicagdes com vistas a facilitar, melhorar e agilizar a comunicagdo entre as partes, ressalta-se que,
embora as informacdes ndo sejam veiculadas em tempo real, o Coren-RO vem mobilizando esforgos
para tornar o mais &gil possivel a disponibilidade de informagdes relativas a transparéncia,
sobretudo a fim de dar cumprimento aos Acérdaos do TCU, em especial o Acérddo TCU 96/2016.

A Carta de Servicos ao Cidaddo é uma publicagdo do Conselho Regional de Enfermagem de
Rondénia, com o objetivo de informar a sociedade quais sd3o os servigos disponibilizados pelo érgao,
como podem ser acessados, a forma de avaliar o seu desempenho, sugerir melhorias, tecer criticas
e fazer elogios. Ao ampliar e esclarecer os canais apropriados para acolher as demandas dos

cidaddos, em especial dos profissionais de Enfermagem, este documento configura-se como uma

G e
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verdadeira declaracio de compromisso com a gestdo de qualidade e da exceléncia na prestagdo de
servicos. Cada um dos servigos oferecidos esta descrito neste manual, de forma detalhada, assim
como o papel do Conselho, suas atribui¢des, os processos de trabalho, canais de comunicagdo e os
padrdes de atendimento estabelecidos, para informar o profissional e para que este tenha a

plenitude dos seus direitos e deveres.

2.8 Medidas de Acessibilidade aos Servigos e Instalagdes

A sede do Coren-RO tomou as medidas no que diz respeito a acessibilidade e demais
normativos legais. O Coren-RO, ao longo dos Ultimos trés anos vem adequando a estrutura da sede

" jtentando para as necessidades de mudancas.

2.9 Politica de remuneraciio dos administradores e membros de colegiados

A remuneragao de administradores e membros do colegiado ndo se aplica a natureza juridica

dos Conselhos de Fiscalizagdo Profissionais, tendo em vista que conforme os dispositivos do Art. 99

e 14 da Lei 5.905/1973, o mandato dos membros dos Conselhos Federal e Regionais de Enfermagem

é honorifico. Neste sentido, e em cumprimento as exigéncias dos Acérddos n. 2164/2014 e
e 1163/2008 do TCU, a tabela 2 demonstra os valores (em reais) desprendidos pelo Coren-RO aos
seus Conselheiros nos meses de janeiro a dezembro do exercicio de 2022. Cabendo destacar, que

tais verbas além de possuirem previsdo legal, tem carater indenizatorio.

o W s
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Tabela 2: Demonstrativo dos valores recebidos pelos Conselheiros do Coren-RO, durante o exercicio de 2022.

Celso Rogério de Aratjo 0,00 2.400,00 740,00 3.140,00
Edna dos Reis Barbosa 0,00 3.300,00 8.153,08 11.453,08
Edna Maria dos Anjos Mota 0,00 4.200,00 10.188,08 14.388,08
Eliete Barbosa Sodré 847,80 4,200,00 4.453,08 9.500,88
Francineide Virgolino de Azevedo 26.621,36 8.640,00 2.249,43 37.510,79
Josué da Silva Sicsu 17.662,50 4.200,00 33.884,43 55.746,93
Manoel Carlos Neri da Silva 16.532,10 | 10.140,00 6.845,00 33.517,10
Mara da Silva Pereira Bastos 4.380,30 1.800,00 10.405,78 16.586,08
Maria Luiza Machado Ramas 4.662,90 4.200,00 12.778,08 21.640,98
Quele Vasconcelos Silva 16.673,40 4.200,00 5.024,43 25.897,83
Régis André Georg 22.989,51 9.000,00 | 34.267,51 66.257,02
Taciana Alessandra Holtz 12.999,60 4,200,00 3.174,43 20.374,03
Tadeu Aparecido de Matos Cordeiro 4.945,50 3.600,00 0,00 8.545,50
Taina Giseli Hidalgo da Cruz 6.782,40 3.900,00 | 21.103,08 31.785,48
TOTAL (RS) 135.097,37 ! 67.980,00 | 153.266,41 356.343,78 |

20
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3. RESULTADOS DA GESTAO

Atualmente a plenaria é composta por 14 conselheiros, sendo oito enfermeiros que compde o
quadro | e seis técnicos e auxiliar em enfermagem que compde o quadro Il e Ill, onde sete destes
s3o titulares e sete suplentes. Cada conselheiro tem atribuicdes que vdo de representagdes da
instituicdo, emissdo de pareceres em processos éticos para admissibilidade e julgamento de
processos éticos, pareceres técnicos com a finalidade de sanar ddvidas acerca do exercicio
profissional, participagdo em comissdes e grupos de trabalhos, e ainda contribuir com as
deliberacbes necessdrias para a gestdo da entidade.

A diretoria do Coren-RO é composta por trés conselheiros, sendo dois efetivos do quadro | e
um efetivo do quadro Il. Onde cabe aos membros da diretoria dirigir a instituicao segundo os
.preceitos éticos, legais e administrativos do Conselho Federal de Enfermagem, bem como
respeitando os principios constitucionais da legalidade, moralidade, impessoalidade, publicidade,
eficiéncia e razoabilidade. A Diretoria realiza uma reunido ordindria mensal para deliberagGes
administrativas e tomadas de decisdes a serem propostas ao plendrio, bem como, execugdo das
deliberacdes adotadas pelo Coren-RO. Quando ha necessidade, também sdo realizadas reunites
extraordindrias em conformidade como Regimento Interno da Autarquia.

Durante o exercicio de 2022, as a¢des empreendidas pela gestdo 2021/2023 se mantiveram
efetivas: através do NEP (Nucleo de Educagdo Permanente) foram capacitados 458 profissionais de
Enfermagem na capital e interior do Estado, nas dreas de maior necessidade para melhoria da
assisténcia de Enfermagem; A CTAS (Cdmara Técnica de Atengdo a Saude), designada através da
"Yecisdo Coren-RO n. 039/2021, deu continuidade no assessoramento ao Plenario do Coren-RO nas
demandas de carater consultivo, propositivo e avaliativo sobre matérias relativas as especificidades
do exercicio da Enfermagem na Atencdo a Saude, onde foram emitidos 15 (quinze) pareceres
técnicos atinentes 3 profissdo da Enfermagem; Implementagdo dos trabalhos das Comissbes de
Instrucio de Processos Eticos (CIPE), com a conclusdo da instrucao de 29 (vinte e nove) processos
éticos no decorrer do exercicio. A Comissdo de Implantagdo das Comissdes de Etica nas instituigdes
de satde realizou visitas e palestras nas instituicdes de satde, organizou o processo eleitoral para
eleicdo de comissdes de ética, sendo empossadas 02 (duas) Comissdes de Etica, restando 09 (nove)
comissdes a serem empossadas no exercicio de 2023.

Ademais, em 2022, o Coren-RO realizou 04 (quatro) eventos, sendo 02 (dois) voltados para os
profissionais de Enfermagem inscritos (292 Semana de Enfermagem de Rondénia (SENFRO) e I

Simpédsio dos Responsaveis Técnicos do Estado de Ronddnia), 01 (um) evento para capacitacdo

# G
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interna dos colaboradores da Autarquia (I Seminario Administrativo) e 01 (um) evento regional para
discussdo das peculiaridades relativas ao processo de fiscalizagdo da regido amazonica (I Encontro
de Fiscalizagdo dos Coren’s da Regido Norte — | EFIS Norte).

No ano de 2022, o Coren-RO realizou concurso publico para contratacdo de fiscais, técnicos
administrativos e analista de sistema para substituir os empregados publicos contratados por
processo seletivo simplificado realizado no exercicio anterior, bem como, aumentar o nimero de
fiscais para melhorar a atividade finalistica principal da Autarquia e estruturar a drea de tecnologia
da informacdo. Adicionado a estas medidas, realizou pregdo eletronico para estruturagdo de um
parque tecnolégico moderno para dar suporte as atividades realizadas pela Autarquia, em
consonancia com os mais modernos avangos tecnologicos.

Em 2022, o Coren-RO deu continuidade ao processo de interiorizagdo dos servigos com a
criagdo de mais 01 (uma) subse¢do, no municipio de Ariquemes atendendo mais uma macrorregiao
composta por 14 (quatorze) municipios.

Ainda, no ano de 2022, o Coren-RO nio descuidou da sua competéncia legal de zelar pelo
bom conceito da profissdo e dos que a exercam, tendo participagdo efetiva na aprovagao da Lei n.
14.434/2022 que aprovou o piso salarial para os profissionais de Enfermagem e na luta pela sua
implementacao.

Por fim, o Coren-RO ratifica seu compromisso com a Enfermagem, em sua finalidade de
normatizar, disciplinar e fiscalizar o exercicio profissional da Enfermagem, dentro dos limites de sua
competéncia institucional e jurisdicional, observadas as legislagdes em vigor e as diretrizes do
Conselho Federal, reafirmando sua finalidade e competéncias para assegurar as condicdes

necessarias a realizagdo das acdes de Enfermagem no ambito de todo o estado de Rondonia.



Identificagdo da Equipe:

Coord. DEFEP: Juan Irineu Silva Belline Kasprovicz
Fiscal: Diogo Junior Sales do Casal
Fiscal: Lillian Sampaio Ramos

Fiscal: Aline Frazdo Costa
Assist. Adm: Rithelen Guedes P. da Silva

e-mail: defisro.coordena@gmail.com

A Decisdao Coren-RO n2 003/2021, que instituiu a nova estrutura organizacional do Coren-RO,
extingue, cria e altera cargos funcionais, bem como altera o caderno de atribuicdes das Unidades
Funcionais do Coren-RO, dentre outros, posiciona o Departamento de Fiscalizagdo e Exercicio
Profissional (DEFEP) como unidade funcional subordinada a Diretoria do Coren-RO.

Esta Unidade retine os setores de Inscricio, Registro e Cadastro, Processo Etico e Camaras
Técnicas. O DEFEP ainda acomoda o servico de Fiscalizagdo, que ndo se trata de uma Unidade
Funcional propria, mas sim de um servigo que esta inserido dentro da estrutura do DEFEP.

Entretanto, ha de se registrar que a Fiscalizagdo do Coren-RO enquanto Unidade Funcional foi
instituida no ano de 2002, com a contratacdo de 01 (um) Enfermeiro Fiscal e 01 (um) Auxiliar de
Fiscalizacdo, por meio de processo seletivo. Em 2012, o Coren-RO aumentou seu quadro em mais 03
(trés) fiscais, por meio de concurso publico de provas e titulos e passou a ser denominado como
Departamento de Fiscalizagdo.

Com a contratacdo de 02 (dois) fiscais, através da realizagdo do concurso publico realizado no
ano de 2022, a equipe do DEFEP passou a apresentar a seguinte composi¢do: 05 (cinco) Enfermeiros
Fiscais, dos quais 01 (um) Fiscal exerce a fungdo de Chefe do DEFEP, 01 (um) Agente Administrativo
e 01 (um) Estagiario, tendo em vista que o Unico Auxiliar de Fiscalizacdo encontra-se afastado para
tratamento de saude pelo INSS.

Por sua vez, o Departamento de Fiscalizagdo do Coren-RO tem a missao de fiscalizar o
exercicio profissional dos Enfermeiros, dos Técnicos de Enfermagem, dos Auxiliares de Enfermagem

e das Obstetrizes, analisar seus processos de trabalho e as condi¢des organizacionais das

InstituicBes de saude, visando o cumprimento do ordenamento Jurldlco wgente
23
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Nessa lirfha intelectiva, o DEFEP-Fiscalizac3o é a Unidade Funcional que busca averiguar se o

exercicio profissional da Enfermagem estd em consonancia com os principios éticos e legais que o
norteiam, bem como visa contribuir positivamente para a melhoria da assisténcia de Enfermagem
prestada a sociedade.

Para tanto, o Departamento alhures indicado executa suas agbes segundo preceitos
normativos da Administracdo Publica, de modo que os processos de fiscalizagdo sdo instaurados
como Processo Administrativo (PAD), possuindo numeragdo propria, autuagdo dos elementos
motivadores, designacdo da Coordenacdo, Termo de Fiscalizagdo especifico e Relatdrio proprio,
além dos oficios que sdo encaminhados aos érgdos externos.

No que toca as diligéncias, tem-se que as fiscalizagdes ocorrem como demandas ordinarias,
cuja génese repousa no Planejamento Anual das Atividades de Fiscalizagdo, sendo aprovado pelo
Plendrio do Regional, bem ainda homologado pelo Plenario do Conselho Federal de Enfermagem.

Outrossim, ainda possui demandas extraordindrias, em atendimento a solicitagdo de outros
6rgdos ou dentncias, o que inclui requerimentos do Ministério Plblico do Estado de Rondénia,
Ministério Publico do Trabalho, Tribunal de Justica do Estado de Rondénia, Secdo Judiciaria de
Rondénia, Agéncia Estadual de Vigildincia em Saide de Rondénia, Procuradorias do Estado e
Municipios, Sindicato dos Profissionais de Enfermagem de Ronddnia, dentre outros.

Ademais, sob a perspectiva de operacionalizagdo das atividades do Departamento de
Fiscalizacdo e Exercicio Profissional da Enfermagem, as fiscalizagdes realizadas seguem as diretrizes
estabelecidas pelo Conselho Federal de Enfermagem, seja pela Resolugdo Cofen n? 617/2019,
principal ato normativo dentro desse contexto, seja pela Resolugdo Cofen n2 370/2010, na apuragado
de dentncias, com emissdo de termos de fiscalizacdo, notificagdes quando evidenciado
irregularidades/ilegalidades e relatorios de fiscalizagao.

As ilegalidades ou irregularidades identificadas, cujo coroldrio incidia em iminente risco a
populacdo e/ou aos profissionais da Enfermagem, sao consolidadas em relatério circunstanciado e
encaminhado & Presidéncia para adogdo das medidas cabiveis, tanto na perspectiva administrativa,
com o envio de oficios as autoridades competentes (MP, MPF, MPT, AGEVISA, Secretarias de Saude,
dentre outros), celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta, Notificagdo Extrajudicial, dentre
outros, quanto na via judicial, por meio do ajuizamento de Acdo Civil Publica.

Por fim, importante registrar que os fiscais tém como conduta fiscalizatéria uma abordagem
pedagogica, visando a orientagdo dos profissionais e o direcionamento para a adequagdo do

processo de trabalho. As fiscalizagdes ocorrem em conformidade com o rito fiscalizatorio
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3.1.1 Acbes e Atividades de Competéncia do Departamento de Fiscalizacdo

Na perspectiva da fiscalizagdo, o Conselho Regional de Enfermagem funciona como o6rgao de
execucdo, decisdo e normatizagcdo complementar, de modo que o Departamento de Fiscalizagdo
possui fungdo gerencial executiva. As competéncias do Departamento de Fiscalizagdo estao
definidas na Resolucdo Cofen n2 617/2019, que, a proposito, estd em fase de consulta aos Regionais

para reformulagdo do Manual de Fiscalizagdo, cujas principais atividades realizadas sdo:

Fiscalizacdo do Exercicio da Enfermagem na Capital e no interior do Estado;
Averiguacdo de Denuncias;
Elaboracdo de Relatérios de Fiscalizagdo e de Averiguacao;

Lavratura e envio de NotificacBes, na Sede do Regional ou na Subsecdo de Ji-Parang;

L% % N5

Acompanhamento dos prazos para cumprimento das notificacdes lavradas e proceder
aos devidos encaminhamentos;

v Anélise dos documentos de processo de trabalho da Enfermagem - Regimento do
Servico de Enfermagem, Procedimento Operacional Padrdo, Manuais de Normas e
Rotinas, Escalas e Calculos de dimensionamento do pessoal de Enfermagem;

v Recebimento de documentac3o, andlise e juntada aos Processos de Fiscalizagao;

v Instrugdo Processo Administrativo relacionado ao requerimento da Anotagdo de
Responsabilidade Técnica - PAD/CRT;

v’ Confeccdo da Certiddo de Responsabilidade Técnica;

v Anotacdo referente ao Registro de Empresa;

v Acolhimento e orientacdo quanto a formulagdo de denuncia e encaminhamentos;

v Atendimento ao profissional de enfermagem e representantes de Instituicdes de

forma presencial, por telefone, via whatsapp ou e-mail para esclarecimento de duvidas
e orientacdo aos profissionais no gque se refere ao exercicio da enfermagem e a
legislagdo vigente;

v Atendimento & populacdo em geral, com orientagdes especificas e genéricas;

v Participacio em Audiéncias no Ministério Publico Estadual, Ministério Publico do

Trabalho, Ministério Publico Federal, Assembléia Legislativa, bem como audiéncias nas

actes judiciais referentes a fiscalizagao; n
25 %"
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v' Realizacdo de palestras sobre tema relacionado ao exercicio da Enfermagem e a

CORERY (™

legislagdo pertinente;

N

Participagao em comissdes e grupos de trabalho;

&

Elaboracdo de Parecer Técnico sobre assuntos relacionados ao exercicio da
Enfermagem quando designado pela Presidéncia/Plenario;

Elaboracdo de projetos relacionados a fiscalizagao;

Elaboracdo de Memorandos e Despachos para os diversos setores do Regional;
Elaboracao e envio de Oficios relacionados a fiscalizagao;

Elaboracdo do Plano de Agdo Anual do Departamento de Fiscalizagdo;

Elaboragdo do Relatério Mensal/Trimestral de Atividades;

A N N NN

Pesquisa de Instituicdes de Satde e de profissionais de Enfermagem cadastrados no

CNES — Cadastro Nacional de Estabelecimento de Salde;

&

Verificagdo da situagdo de inscri¢do dos profissionais no Sistema Incorpware;

<

Atendimento as demandas do Ministério Publico Estadual/Federal;
v' Representacdo do Conselho em comissGes/comités quando designado pela

Diretoria/Plenario.

3.1.2 Meta Anual de 2022

O Planejamento Anual de Fiscalizagdo de 2022 foi construido com base no nimero de
Instituicdes fiscalizdveis e nimero de fiscais a época do planejamento (novembro/dezembro de
2021), sendo definido como prioridade Instituigdes de satide no Estado de Rondonia, cadastradas
como Hospital Geral, Hospital Especializado, Unidade Mista, Unidade Bdsica de Saude, dentre
outros, de modo que as fiscalizagdes alcangariam 17 (dezessete) municipios do Estado.

Nesse sentido, a meta era contemplar 242 (duzentas e quarenta e duas) Instituigdes no ano de
2022, com atividades diligenciadas pelos fiscais do Coren-RO, bem ainda, de modo complementar a
esse quantitativo, as fiscalizacbes decorrentes do apoio do Conselho Federal de Enfermagem, por
meio da Forca Nacional de Fiscalizacdo, bem ainda das fiscais do Coren-AC, por meio do Acordo de
Cooperagao Técnica.

Dando continuidade ao Acordo de Cooperagdo Técnica retromencionado, cada Regional ficou
responsavel pelo planejamento das Instituicdes que seriam fiscalizadas na semana da operagao, de
modo que, neste ano de 2022, o Coren-RO recebeu as fiscais do Coren-AC nos meses de Janeiro e

Agosto, visto que as agdes para realizagdo de fiscalizagdo conjunta ja haviam sido programadas no
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ano anterior. Na etapa subsequente, os fiscais do Coren-RO somaram-se aos fiscais do Coren-AC

para fiscalizagdo no Estado do Acre.

Ainda, o Conselho Federal de Enfermagem disponibilizou fiscais da Forca Nacional de
Fiscalizacdo e Camara Técnica de Fiscalizagdo para dar suporte ao Coren-RO durante o ano de 2022,
até a realizacdio do concurso publico, de modo que a estratégia findou-se no més de novembro de
2022.

Por fim, n3o obstante a meta estabelecida com base na perspectiva ordinaria das atividades
de fiscalizacdo, e que j& estavam inseridas no Planejamento Anual de Fiscalizagao, o Departamento
de Fiscalizacio ainda teve como meta o atendimento das demandas extraordindrias visando
averiguar denuncias, atender solicitagdes de officio, da Presidéncia do Coren-RO e de orgaos

externos.

—

3.1.3 AcBes Realizadas pelo Departamento de Fiscalizagdo em 2022:

Ao longo do ano de 2022 o Departamento de Fiscalizacdo e Exercicio Profissional da
Enfermagem realizou diversas atividades, incluindo a realizacdo de Palestras, participacdo em
audiéncias de conciliacio no curso das Agdes Civis Publicas, participagdo nas Reunides Ordinarias de
Plendrio, realizacdo de entrevistas, realizagdo de fiscalizagdo de 12 inspecdo, fiscalizagdo de retorno,
de acompanhamento, apuragdo de denuncias, confecgdes de Certid3o de Responsabilidade Técnica,
realizacdo de registro de empresa, atendimento ao publico, treinamentos e capacitacdes, dentre

" outras.

Nesse sentido, foram registradas 15 (quinze) palestras e reunides relativas a fiscalizagdo e
exercicio profissional da Enfermagem, 11 (onze) participagOes em Reunido Ordindria de Plenario, 02
(duas) entrevistas, e emissdo de 168 (cento e sessenta e oito) Certiddes de Responsabilidade
Técnica (CRT), elaboragdo de 904 (novecentos e quatro) offcios no DEFEP, dos quais 598
(quinhentos e noventa e oito) foram especificamente da Fiscalizagdo e Exercicio Profissional da
Enfermagem.

No que concerne as atividades de fiscalizagdo, € imperioso destacar que as acOes planejadas
para o ano de 2022 sofreram altera¢do em razao das especificidades de cada més, com ajuste nos
cronogramas mensais de acordo com a realidade daquele contexto especifico.

Para tanto, seguindo as diretrizes do Conselho Federal de Enfermagem, o Conselho Regional

de Enfermagem do Estado de Rondonia, através do Departamento de Fiscalizagdo e Exercicio

% 27 W
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Profissional da Enfermagem, designou os fiscais para atuacdo direta e as demandas de fiscalizacdo

que necessitavam de fiscalizacbes de rotina e averiguagdo in loco, bem como para orientagdo aos
profissionais que se reportaram ao Conselho com duvidas relacionadas ao exercicio profissional da
Enfermagem, garantindo assim o desenvolvimento das atividades finalisticas.

De toda forma, manteve-se a realizacdo de planejamento, elaboracdo dos indicadores de
desempenho, estabelecimento das metas, previsdo orgamentdria e envio de relatérios ao Cofen
periodicamente.

Uma observagdo importante é no sentido de que houve a tramitacdo de processos antigos,
que estavam paralisados em razdo da suspensdo do rito do processo de trabalho e os prazos
estabelecidos na Resolugdo Cofen n? 617/2019, tendo em vista que o Conselho Federal de
Enfermagem determinou que a atuagdo da fiscalizagdo durante a pandemia tivesse como foco
principal a identificacdo das inconformidades que estariam impactando na execugdo da assisténcia
de Enfermagem nas Instituicdes que atendem pacientes suspeitos/confirmados de Covid-19,
principalmente em relagdo ao dimensionamento de pessoal e a seguranga dos profissionais de
Enfermagem nos diversos cendrios instalados no pais (Novas Diretrizes).

Ademais, registrou-se grande demanda oriunda do Ministério Publico do Trabalho e
Ministério Publico do Estado de RondoOnia, através das Promotorias de Justica, com
encaminhamento de demandas internas (analise documental) e demandas externas (fiscalizagdo in
loco).

Nesse sentido, foram programadas 242 (duzentas e quarenta e duas) fiscalizacdes em 17
(dezessete) municipios de Ronddnia, ao passo que foram efetivamente realizadas 368 (trezentos e
sessenta e oito) fiscalizagbes, o que corresponde a 52,06% (cinquenta e dois inteiros e seis
centésimos percentuais) a mais do previsto para o ano, distribuidas em 34 ( trinta e quatro)
municipios, o que corresponde a uma cobertura de fiscalizagdo no Estado de Rondénia na ordem de
65,38% (sessenta e cinco inteiros e trinta e oito centésimos por cento) em relacdo aos municipios
que compdem a Unidade da Federagdo.

Deste modo, registra-se que foram realizadas 149 (cento e quarenta e nove) fiscalizagdes de
primeira inspe¢do, 168 (cento e sessenta e oito) fiscalizagdes de retorno, e 51 (cinquenta e um )
para atender demandas externas.

As fiscalizagdes realizadas estdo distribuidas entre aquelas que seguiram o rito ordindrio
previsto na Resolucdo Cofen n2 617/2019, bem como as averiguacdes de dentncias sob o rito da

Resolugdo Cofen n2 370/2010.

N
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No periodo, foram emitidos 366 (trezentos e sessenta e seis) termos de fiscalizagdo pela
equipe do DEFEP, com o apoio dos fiscais do Cofen e Acordo de Cooperagdo Técnica com o Coren-
AC, instrumentos estes que consignaram 275 (duzentas e setenta e cicno) ilegalidades e 924
(novecentas e vinte e quatro) irregularidades, referentes a: (i) Inexisténcia ou auséncia de
enfermeiro onde sdo desenvolvidas as atividades de Enfermagem; (i) Exercicio ilegal de
Enfermagem; (iii) Inexisténcia de anotacdo de responsabilidade técnica do servico de Enfermagem;
(iv) Inexisténcia ou inadequagdo de documento(s) relacionado(s) ao gerenciamento dos processos
de trabalho do servico de Enfermagem; (v) Inexisténcia ou inadequacdo dos registros relativos a
assisténcia de Enfermagem; e (vi) Subdimensionamento de pessoal de Enfermagem.

As acdes fiscalizatérias atingiram 6.909 (seis mil novecentos e nove) profissionais de
H_Enfermagem, com orientacdes acerca de melhorias no processo de trabalho, notificacdo para
regularizagdo das inconformidades no exercicio profissional, e recomendag@es para adequagdes
institucionais estruturais e organizacionais.

Em 2022, o Departamento de Fiscalizacdo e Exercicio Profissional da Enfermagem autuou 199
(cento e noventa e nove) novos PAD’s, procedendo a tramitacdo para fins de instrugdao, com
encaminhamentos administrativos e/ou judiciais, bem ainda ao arquivamento de 57 (cinquenta e
sete) processos.

Ainda, o DEFEP permanece com as demandas de andlise e emissdo Certiddo de
Responsabilidade Técnica (CRT), Declaragdo de Planejamento de Gerenciamento de Residuos do
Servicos de Saude (PGRSS), inscricdo de empresas, consultérios e clinicas, de modo que no ano de
2022 foram emitidas 168 (cento e sessenta e oito) CRT's e 33 (trinta e trés) registros de empresa.

Importante mencionar que manteve-se as modificagdes no procedimento administrativo
interno para tramitacdo dos documentos, sendo criado endereco eletrénico especifico para o
recebimento dessas demandas, com envio e processamento dos documentos e informagbes sem
que houvesse a necessidade do protocolo fisico junto ao Coren-RO, a despeito de, ainda assim,
permanecer com atendimento através de protocolo fisico caso houvesse necessidade.

Na perspectiva dos servicos administrativos, o Departamento de Fiscalizagdo e Exercicio
Profissional do Coren-RO editou 458 (quatrocentos e cinquenta e oito) memorandos, elaborou 72
(setenta e dois) Termos de Ajustamento de Conduta (TAC), participou de 02 (duas) entrevistas, bem
como compds 04 (quatro) comissdes ao longo do ano.

Por fim, o DEFEP recebeu 66 (sessenta e seis) dentncias, das quais 42 (quarenta e duas) foram
diligenciadas com vistas a apuragao dos fatos, bem como foram respondidas 107 (cento e sete)

5 Poy

demandas através do canal da Ouvidoria.
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“Mantendo-se a metodologia utilizada em 2021, neste ano de 2022 também adotou-se
critérios independentes de avaliagdo em relagdo as denuncias, vez que (i) ha dentncias que foram
somente respondidas através da plataforma virtual; (ii) ha dentncias que foram diligenciadas; e (iii)
ha dentncias que foram respondidas e diligenciadas. Nesse sentido, em um espago amostral de 107
(cento e sete) demandas encaminhadas através do Canal da Ouvidoria também constam denduncias

diligenciadas, razdo pela qual os valores ndo devem ser considerados isoladamente. De toda forma,

foram recebidas e tratadas 66 (sessenta e seis) denuncias.

3.1.4 Inovacoes e Melhorias Implementadas em 2022:

O processo de trabalho da Fiscalizagdo do Coren-RO ainda sofreu influéncia da pandemia no
inicio de 2022, de modo que foi necessario dar seguimento e concluir os processos instaurados sob
as diretrizes do Conselho Federal de Enfermagem para enfrentamento da pandemia da Covid-19,
com a utilizagdao do Termo de Fiscalizacao Covid, com alteragao nos prazos e encaminhamentos.

Todavia, neste ano de 2022 ainda foi possivel aplicar o rito da Resolugdo Cofen n2 617/2022,
de modo a permitir a tramitacdo de parte dos processos antigos que estavam sobrestados em razao
do cenario epidemiolégico no Estado de Rondonia, procedendo a fiscalizagdo de retorno e/ou
acompanhamento e a consequente ado¢do de medidas administrativas e judiciais.

Ndo obstante, ainda foi possivel dar continuidade ao processo de reestruturacdo do
Departamento de Fiscalizacdo e Exercicio Profissional da Enfermagem, tendo em vista a aquisicdo
dos 02 (dois) veiculos destinados a atividade fiscalizatoria do Regional, a reorganizagao de alguns
fluxos internos de trabalho, bem ainda a finalizagdo do concurso publico, com a efetiva contratagao
de 02 (dois) Enfermeiros Fiscais, bem como, apoio mensal (uma vez por més) de 02 (dois) fiscais da
Forga Nacional de Fiscaliza¢cdo do Cofen.

Ainda foi possivel prover a equipe de fiscalizacdo com materiais necessarios ao exercicio da
atividade fiscalizatoria, com a confeccao dos crachas de identificacdo do fiscal, carteira padronizada
pelo Conselho Federal de Enfermagem, padronizagdo do uniforme dos agentes de fiscalizagdo
(camisetas), colete de fiscal, pranchetas e canetas personalizadas.

Outrossim, manteve-se a estratégia de parceria com o Coren-AC através do Acordo de
Cooperacdo Técnica, bem como apoio da Forga Nacional de Fiscaliza¢do do Cofen.

Com essa perspectiva, houve o cumprimento de grande parte do planejamento de 2022, de
modo que as fiscalizagdes eventualmente ndo realizadas neste ano foram redirecionadas para o

exercicio de 2023, de modo a possibilitar o aumento da area de cobertura de fiscalizagdo no Estado

de Rondonia. )
NV
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3.1.5 Principais Desafios e A¢des Futuros:

Assim como pontuado em relagdo ao ano de 2021, em relacio aos principais desafios
enfrentados pelo Departamento de Fiscalizagdo do Coren-RO, ainda persiste a fragilidade relativa ao
suprimento tecnoldgico e informatizacao do processo de trabalho, visto que todos os
procedimentos sdao manuais e utilizam equipamentos antigos, e com a manipulacdo de processos
fisicos sem suporte de sistema que permita a instauragao, tramitacio/movimentacgdo, juntada de
documentos, com registro de atos e datas, bem ainda para arquivamento dos PAD’s.

O mesmo trabalho manual é feito em relagdo as emissoes de Certiddes de Responsabilidade
Técnica/PGRSS, bem como o de registro de empresas, consultorios e clinicas de enfermagem.

Nio obstante, identifica-se a necessidade de um sistema proprio que possa gerar dados
astatisticos cada vez mais seguros, principalmente sob a perspectiva de consolidacdo dos dados
para elaboragdo dos indicadores e mensuragao da performance do Regional quanto as atividades de
fiscalizac3o, visto que, atualmente todo o trabalho é feito de forma manual, com uso de planilhas
de Excel.

Assim, almeja-se a inovagdo de recursos tecnologicos e informatizacdo do processo de
trabalho, dispondo de aparelhos de notebook, computador de mesa, scanner, impressora, internet
com bom desempenho para a subsec¢do de Ji-Parana, e ainda a aquisicdo de sistemas, aplicativos e
programas especificos para monitoracdo e tramitacdo dos processos de fiscalizagdo, emissdo de
designacdo, acompanhamento e encaminhamento das diligéncias e processos administrativos de
fiscalizacdo, bem como a manipulagdo dos indicadores de fiscalizacdo estabelecidos pelo Conselho
Federal de Enfermagem.

Por fim, ainda almeja-se uma ampliagdo na sala do Departamento de Fiscaliza¢do, de modo a
melhor acomodar os fiscais e demais atores do processo de fiscalizagdo, bem como conferir maior
privacidade ao profissional de Enfermagem e integrante da sociedade rondoniense que, por vezes,
requer um espaco de privacidade para tratar dos assuntos atinente ao exercicio profissional e

reducdo a termo de dentincias éticas.

3.1.6 Conclusao

N3o se pode olvidar que a pandemia ainda gerou reflexos no processo de trabalho do
Departamento de Fiscalizacdo no ano de 2022. Todavia, foi possivel verificar um maior

cumprimento do planejamento de fiscalizagdo em relacdo ao ano de 2021, visto que, a despeito da
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meta estabelecida para o ano de 2022, uma vez que foi possivel realizar 368 (trezentas e sessenta e
oito) fiscalizagdes durante o ano.

Nesse sentido, compulsando os dados do presente relatério, é possivel concluir que o
resultado das acdes do Departamento de Fiscalizagdo foi positivo, seja pelo efetivo cumprimento da
atividade fiscalizatoria do Conselho de Enfermagem, em cumprimento a legislacdo vigente, seja em
razdo da boa performance do Regional, principalmente no que toca ao numero global de
fiscalizagGes realizadas, de modo a gerar impacto no cendrio do servico de saude do Estado de
Rondénia.

Um outro indicativo que pode ser considerado dentro desta andlise é o perfil de
cumprimento, ainda que parcial, das notificagcdes lavradas pelo 6rgdo ainda na esfera administrativa
pelos estabelecimentos de satde, bem como a formagao dos subsidios necessarios a instrucao das
acdes civis publicas ajuizadas pelo Regional, com decisdes liminares e sentengas favoraveis, gerando
um resultado que beneficia a sociedade rondoniense.

De toda sorte, mantém-se o entendimento de que os éxitos alcan¢ados pelo Regional
precisam ser multiplicados, de modo a manter aquelas estratégias que geraram impacto positivo, e
as fragilidades constatadas precisam ser reparadas no préximo exercicio, visando o progresso do
Conselho Regional de Enfermagem de Rondénia através da atuagdo efetiva e robusta do
Departamento de Fiscalizagdo.

Por fim, registra-se que as informagbes apresentadas neste Relatério foram extraidas do
banco de dados do Departamento de Fiscalizagdo e Exercicio Profissional da Enfermagem-DEFEP do
Coren-RO, que tem como pardmetro os relatérios produzidos ao longo do ano (mensal), o
planejamento anual de fiscaliza¢do, as planilhas de controle, as normativas expedidas pelo Sistema
Cofen/Coren-RO e demais legislagdes que regulamentam a fiscalizagdo do exercicio profissional em

todo o territdrio brasileiro.

3.2 RESULTADOS DA PROCURADORIA GERAL
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Identificacao da Equipe:

Procurador Geral: Gabriel Bongiolo Terra
e-mail: gabrielbongiolo@hotmail.com

A Procuradoria Geral do Conselho Regional de Enfermagem de Rondénia acumula a
responsabilidade pelo ajuizamento de acdes de interesse do Conselho, especialmente Agbes Civis
Plblicas inerentes a fiscalizacdo do exercicio profissional, defesa em Juizo da Autarquia face as mais
variadas acdes, apoio e Assessoria Juridica geral, emissao de pareceres, andlise de contratos e
orientacdes das Comissdes, notadamente da Comissao de Licitacdo e Etica.

A Procuradoria Geral - PROGER do Conselho Regional de Enfermagem de Ronddnia acumula a

-esponsabilidade pelo ajuizamento de agdes de interesse do Conselho, especialmente Acdes Civis
Plblicas inerentes a fiscalizac3o do exercicio profissional, defesa em Juizo da Autarquia face as mais
variadas acdes, apoio e Assessoria Juridica geral, emissdo de pareceres, andlise de contratos e
orientacBes das Comissdes, notadamente da Comissao de Licitagdo e Etica.

Vale destacar as atribuicdes da PROGER:

4,3 PROCURADORIA-GERAL

Competéncias: E o 6rgéo técnico responsdvel por prestar assessoramento

juridico, representar o Coren-RO na esfera judicial e realizar o controle interno

da legalidade dos atos da administracdo.

1. Assessorar e auxiliar nas matérias legislativas de interesse do Coren-RO.

2. Representar o Coren-RO na esfera judicial.

3. Realizar o controle interno da legalidade dos atos da administragdo.

4. Zelar pelo interesse ptblico.

5 Orientar todas as unidades funcionais do Coren-RO em questdes
g relacionadas a drea juridica, visando garantir que as decisées e procedimentos

adotados estejam dentro da lei.

6. Emitir pareceres de natureza juridica, nos assuntos submetidos a seu exame

pela Presidéncia.

7. Assessorar na elaboragdo de normas, resolugées e anteprojetos de interesse

do Coren-RO, bem como atos nermativos.

8. Dar embasamento juridico aos atos normativos do Coren-RO.

9. Providenciar a Consolidacdo da Legislagdo referente ao Conselho, bem

como dos atos normativos.

10. Identificar omissdes na legislacdo pertinente e sua adaptabilidade a este

regimento, bem como, examinar matéria sujeita a interpretagdes diversas ou

que se regule por dispositivos conflitantes.

11. Providenciar a uniformidade na aplicagdo da legislagdo especifica do

Coren-RO.

12. Manter atualizada o legislacdo e a jurisprudéncia de interesse do Coren-

RO.

13. Acompanhar os assuntos de interesse do Coren-RO perante 0s Poderes

Executivo, Legislativo e Judicidrio.

14. Controlar as publicacées dos atos do Coren-RO na Imprensa Oficial,

promovendo as anotagbes exigidas.

15. Assessorar os Conselheiros Regionais em suas reunides quando solicitado.

sy e
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16. Elaborar minutas de matérias diversas, tais como proposicées, resolugdes,
pareceres, votos, requerimentos, recursos, projetos e quaisquer atos
normativos determinados pela Presidéncia ou Plendrio do Coren-RO.

17. Assessorar a Diretoria nas reunides de comissdes, audiéncias publicas e
outros eventos.

18. Acompanhar matérias legislativas e publicacdes oficiais de interesse do
Coren-RO.

19. Emitir pareceres sobre atos normativos expedidos no dmbito do Coren-R0O,
gue tenham sido encaminhados & andlise da assessoria.

20. Opinar, fundamentadamente, pela homologagdo ou ndo de atos
normativos do Coren-RO.

21. Apreciar e responder, quanto determinado pela Presidéncia ou Plendrio do
Coren-RO, sobre duvidas suscitadas, drgdos de Administracéo Publica ou
pessoas.

22. Auxiliar, guando solicitado, aos Conselheiros Regionais em ROD-s e REP-s.
23. Elaborar minutas de oficios & Presidéncia quando solicitado ou for
necessario.

24. Representar o Coren-RO em todas as agdes judiciais de interesse da
autarquia.

25, Prestar assessoria juridica as Comissées Permanentes e Tempordrias,
sempre que solicitado por quem detiver capacidade deciscria.

26. Assessorar o Plendrio, a Diretoria e seus membros e demais érgdos e
agentes ptiblicos no exercicio da funcdo administrativa, previamente a edigdo
de seus atos decisdrios, em todos os assuntos de ordem juridica de interesse
da qutarquia.

27. Assessorar o Coren-RO de forma a promover a uniformidade de
procedimento e bom funcionamento da autarquia.

28. Analisar os processos gue lhe forem submetidos e emitir pareceres
conclusivos.

29, Prestar assessoramente no preparo de relatdrios, despachos e expedientes
administrativos.

30. Responsabilizar-se pelo recebimento dos processos de licitagdes e
contratos e guaisquer outros processos de interesse do Coren-RO.

31, Confeccionar contratos e outros instrumentos hdbeis para repasse de
verba.

32. Prestar assessoria na drea de Licitagdes e Contratos para o Coren-RO
quando solicitado, bem como para as unidades funcionais do Coren-RO que
necessitem de esclarecimento.

33. Emitir, analisar e homologar pareceres.

34. Analisar os processos que lhe forem submetidos e emitir pareceres
conclusivos.

35. Analisar contratos, termos aditivos, convénios e atos administrativos a
serem firmados pelo Caren-RO.

36. Analisar editais e convites para aquisicGo de bens e servicos.

37. Receber os PAD-s e transformar g minuta em contrato.

38. Disponibilizar documentos para a gestio de contratos e orientar
fiscais/gestores.

39. Auxiliar o acompanhamento da execuglo dos contratos junto a
fiscais/gestores.

40. Recomendar a apuracdo de irregularidades na execugéo do contrato.

41. Processar alteracdes contratuais (prorrogagbes, acréscimos, supressdes,
Termao Aditivos etc.).

42. Efetuar a andlise técnica da formagdo de precos dos contratos de servico
continuado, nas contratacdes e alteragdes de preco durante a vigéncia do
contrato (repactuacdes e equilibrio ecanémico-financeiro).

43. Fornecer informacdes gerais dos contratos no formato de relatdrios e
planifhas.

44. Gerir e manter os contetidos do Portal da Transparéncia do Coren-RO de
responsabilidade de sua drea.

frod 4+



CORENQQE

FOLHAS _ =  ——

e e

45. Realizar a juntada por anexa¢do de documentos a processos conforme o
“Manual de normas e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do
Cofen”.

46. Receber fisicamente e no Sistema de Tramitagdo de Documentos 0s
documentos e os PAD-s, proferindo os despachos necessdrios.

47. Solicitar a abertura de PAD & autoridade competente, guando necessdrio.
48. Planejar, coordenar, controlar e executar as atividades referentes a sua
drea de atuagdo.

49, Atender oos empregados publicos, Conselheiros Regionais e colaboradores
no que lhe for atribuicéo.

50. Realizar treinamento para as unidades funcionais do Coren RO, quando
necessdrio, nas atividades referentes a sua drea.

51. Cumprir horério de expediente estabelecido em contrato ou determinado
pelo ato de nomeagéo em cargo comissionado.

52. Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua drea de atuagdo.

As principais a¢des tomadas no ano de 2022 foram o ajuizamento de 10 (dez) Agbes Civis
'Gblicas na Segdo Judiciaria de Ronddnia; 06 (seis) Acdes Civis Publicas na Subsecdo Judiciaria de lJi-
Parana; e 05 (cinco) Agdes Civis Publicas na Subsecao Judicidria de Vilhena, totalizando 23 (vinte e

trés) processos.

As Acdes Civis Publicas tém como objeto a fiscalizagdo do exercicio profissional e o
cumprimento dos normativos de Enfermagem, subsidiadas em processos do Departamento de
Fiscalizacdo e Exercicio Profissional — DEFEP.

O passivo do exercicio 2022, até a presente data somam 26 (vinte e seis) processos, na sua
maioria Mandados de Seguranca impetrados por egressos de instituicoes de ensino irregulares, que

pretendem o registro profissional.

O quantitativo de pareceres juridicos, até o presente momento, soma 115 (cento e quinze)

“~manifestacoes.

A PROGER tem a relevante atribuicdo de promover a consultoria e a representagdo judicial do
Conselho Regional de Enfermagem de Rondonia.

Em linguagem de facil compreensdo, pode-se afirmar que a PROGER é como um escritdrio de
advocacia, responsavel pelo assessoramento juridico do Coren/RO, com atuacdo nas esferas

administrativa e judicial.

Concluindo, DECLARO a conformidade e a confiabilidade das informag®es apresentadas neste

relatério.

3.3 RESULTADOS SETOR DE DIVIDA ATIVA W .
. 35 %



CORE

N - R\?
1
Identificagdo da Equipe:
Responsavel: Eliana Amorim da Mota Cruz

Assist. Adm: Priscila Pandolfi
e-mail: arrecadacorenro21@gmail.com

O Setor de Divida Ativa é o 6rgdo operacional responsavel por acompanhar e gerir as atividades

referentes a divida ativa do Coren-RO.

Atribui¢des do Setor: Analisar e recalcular dividas para emissdo ou substitui¢do da execugdo fiscal;
Analisar os pedidos de devolugdo de valores; Autorizar a negociacdo administrativa de dividas em
situacdo prévia ao ajuizamento; Conceder, controlar e acompanhar os parcelamentos; Coordenar os
programas, projetos e fungdes, em carater permanente, afetos a sua drea de atuacao; Efetuar baixa de
débitos extintos; Efetuar o controle das dividas encaminhadas para execugdo, observando o prazo
prescricional; Efetuar o cruzamento entre os valores lancados ou declarados nas guias com os valores
efetivamente recolhidos e analisar possiveis distor¢Ges; Elaborar relatérios gerenciais sobre créditos e
débitos para acompanhamento da arrecadacdo; Gerenciar a inscri¢do e o cancelamento da divida ativa
decorrente de langamentos; Implementar medidas especificas para aumento de arrecadagdo referentes
a débitos inscritos em Dividas Ativa ou ndo, por meio de encontro de contas, parcelamentos, dacdo em
pagamento e conciliagdo de débitos; Inscrever débitos liquidos e certos na Divida Ativa; Instruir
processos de alteracdo, inclusdo e retificacdo de baixa de pagamentos e cancelamento de débitos;
Notificar o profissional de enfermagem da inscricdo de seus débitos na Divida Ativa; Organizar e
coordenar o controle da arrecadacdo; Proceder ao inicio, solicitar a suspensdo, o cancelamento e o
término da execucdo fiscal; Produzir estudos sobre a tendéncia da arrecadacdo; Emitir certides
relacionadas a sua area de atuacdo; Realizar a juntada por anexacdo de documentos a processos
conforme o “Manual de normas e procedimentos de protocolo, processos e arquivo do Cofen”; Receber
fisicamente e no Sistema de Tramitagdo de Documentos os documentos e os PAD-s, proferindo os
despachos necessdrios; Solicitar a abertura de PAD a autoridade competente, quando necessario;
Planejar, coordenar, controlar e executar as atividades referentes a sua drea de atuacio; Atender aos
empregados publicos, Conselheiros Federais e colaboradores no que lhe for atribuicdo; Realizar
treinamento para as unidades funcionais do Coren-RO, quando necessario, nas atividades referentes a
sua area; Cumprir horario de expediente estabelecido em contrato ou determinado pelo ato de
nomeacdo em cargo comissionado; Exercer outras atividades que lhe forem atribuidas na sua area de
atuacdo.
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3.3.1 Principais Resultados

O presente documento apresenta uma descrigdo sintética das principais agbes e atividades

realizadas no periodo de Janeiro a Dezembro de 2022.

LINHAS DE ATUACAO

As acBes e mecanismos utilizados ao longo do ano, visando o aumento na arrecadagdo de

Créditos, bem como sugestdes de melhorias.

COBRANCA AMIGAVEL DE DEBITOS, VIA WHATSAPP

COBRANGA AMIGAVEL

o

Média diaria: 20a50

A utilizagdo da Cobranga Amigdvel de Débitos, via Whatsapp funciona como uma ferramenta
oficaz no recebimento das dividas. Além da rapidez, o aplicativo consegue estreitar o
relacionamento dos profissionais de enfermagem e o Coren-RO. Apés o recebimento da cobranca
e consequente pagamento, o contribuinte se desonera do pagamento de custas judiciais e

honorarios advocaticios.

SUGESTAO: Contratacio de empresa especializagdo em disparo de mensagens, para alcance
“~4e maior numero de devedores, uma vez que o sistema atual do Coren-RO IncorpWare, devidos

suas limitacdes de envios e relatérios, ndo consegue atender o a demanda da inadimpléncia.

NOTIFICACOES DE DEBITO DAS ANUIDADES DE 2021 E 2022 ENVIADOS NO
PERIODO DE JANEIRO A NOVEMBRO DE 2022 - VIA EMAIL

ENVIADOS RESPONDIDOS( até esta data)
ENFERMEIRO: ....cc..occconrs 2.265 ENFERMEIRD: .......ccvvon.en. 525
TEC. DE ENFERMAGEM:.... 5.234 TEC. DE ENFERMAGEM:... 451
AUX. DE ENFERMAGEM:... 338 AUX. DE ENFERMAGEM:.... 72
TOTAL 7.837 TOTAL 1.048
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As notificacBes de cobranca, foram encaminhadas para os devedores das anuidades de 2021

E 2022, e sdo confeccionadas em lote no Sistema IncorpWare. Os débitos anteriores destes foram

enviados Notificagdo de Cobranga em 2021.

SEGUNDA NOTIFICACAO DE COBRANCA E INSCRICAQ Eivi DiVIDA ATIVA DAS ANUIDADES DE 2018 E 2020
ENVIADOS NO PERICDO DE JANEIRO A NOVEMBRO DE 2022 - VIA EMAIL

ENVIADOS RESPONDIDOS( até esta data)
ENFERMEIRO: .......c0ovneenns 624 ENFERMEIRO: .................234
TEC. DE ENFERMAGEM:.... 1.569 TEC. DE ENFERMAGEM:....452
AUX. DE ENFERMAGEM:..... 311 AUX. DE ENFERMAGEM:....101
TOTAL 2.504 TOTAL 787

Acdes: Os débitos anteriores (2018 a 2020) foram enviados Notificagdo de Cobranga em
2021 via e-mail, tornando aplicaveis os principios da Administracdo Publica, principalmente o da
legalidade, publicidade e eficiéncia. Ainda reduzindo gastos, uma vez que, essas correspondéncias

eram enviadas por Aviso de Recebimento — AR, o que gerava um maior custo.

NOTIFICACOES DE DEBITO ENVIADAS VIA CORREIOS QUE NAO POSSUI EMAIL

CADASTRADO
ENFERMEIRO: ......... 434 Até esta data
DEVOLVIDOS AO REMETENTE... 130
ENTREGUE (AR RECEBIDA) ........207
DESPESAS DE CORREIOS DESPESAS COM DEVOLUCAO
RS 7.095,90 R$2.125,50

O quantitativo de profissionais de enfermagem da categoria de Técnico e Auxiliar de

Enfermagem e que ndo possui e-mail cadastrado no sistema IncorpWare € de:

TECNICO DE ENFERMAGEM: 1792

AUXILIAR DE ENFERMAGEM: 1352

o] S 52"




As despesas de correios com cada postagem com AR registrado é de R$16,35 totalizando:

TECNICO DE ENFERMAGEM:

1792 x R$16,35 = R$29.299,20

AUXILIAR DE ENFERMAGEM:

1352 x R$16,35 = R$22.105,20

Visando o principio da economicidade e buscando a celeridade na prestacao do servigo para

obtencdo de resultado com o menor custo possivel, estamos realizando a atualizagao cadastral

enderecos, e-mail e telefone celular dos profissionais que s3o atendidos na Sede e Subsegdes do

Coren-RO, fazendo a cobranga somente por essas ferramentas (E-mail e WhatsApp).

SUGESTAO: Para maior alcance na atualizagdo cadastral, sugerimos um chamamento para

recadastramento voluntario e ou a possibilidade de cruzar dados com o Estado e Municipios, que

hoje detém um banco de dados mais atualizados com informacdes do profissional de enfermagem

contratado.

ATUALIZACOES DE CADASTRO

Com o objetivo de minimizar as inconsisténcias cadastrais, realizamos diariamente triagem

de enderecos, verificamos que alguns se encontram desatualizados, sem CEP, ou cadastrados

como Zona Rural, e a empresa dos Correios nao fazem a entrega de correspondéncias nestes

(ocais.

DOS PARCELAMENTOQOS
Situacdo do Acordo
Periodo: 01/01/2022 até 31/12/2022

Termo de Parcelamento

QUANTIDADE VR. NEGOCIADO VR. PAGO
EM ATRASO 727 525.324,16 160.877,23
TOTAL

727 525.384,16 160.877,23
Termo de Parcelamento REFIS

QUANTIDADE VR. NEGOCIADO VR. PAGO
EM ATRASO 221 292.329,76 66.253,96
TOTAL

221 292.329,76 227.131,19
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QUANTIDADE VR. NEGOCIADO VR. PAGO
EM DIA 96 97.8385,55 60.393,43
TOTAL

96 97.895,55 287.524,62
Termo de Parcelamento REFIS

QUANTIDADE VR. NEGOCIADO VR. PAGO
EM DIA 51 74.610,61 34,517,68

51 74.610,61

TOTAL 322.042,30
Termo de Parcelamento

QUANTIDADE VR. NEGOCIADO VR. PAGO
QUITADO 1147 566.987,80 559.134,82
TOTAL

1147 566.987,80 881.177,12
Termo de Parcelamento REFIS

QUANTIDADE VR. NEGOCIADO VR. PAGO
QUITADO 372 320.600,70 252.150,91
TOTAL

372 320.600,70 1.133.328,03

Agbes: Divisdo de tarefas, para gerenciamento dos processos de parcelamentos e
pagamentos a vista, verificagdo dos pagamentos, atualizagdo cadastral, anotacdes diversas,

acompanhamentos dos parcelamentos, e contato telefénico com o contribuinte no caso de atraso.

CERTIDOES DE DIVIDA ATIVA (CDA’s) EM EXECUCAO FISCAL

PROCESSOS EM EXECUCAD FISCAL VALOR
AUXILIAR DE ENFERMAGEM 30 19.375,60
TECNICO DE ENFERMAGEM 22 17.200,78
ENFERMEIRO 3 4.269,36

TOTAL 55 40.845,74

PROCESSOS DE COBRANCA A SEREM ENCAMINHADOS A PROTESTO
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CERTIDOES DE DIVIDA ATIVA

N2 CDA PARA PROTESTO 276

O protesto, em cartério, dos débitos inscritos na divida ativa do Coren-RO, minimiza o
nimero de processos judiciais, queima etapas e as vezes é mais agil do que uma execugcdo fiscal,

que pode levar anos para chegar a solugdo do processo.

Porém, antes do protesto, o Coren-RO oportuniza aos seus devedores o Programa de
Refinanciamento (Refis), Resolugdo Cofen n. 614/2019, permitindo quitar e/ou negociar os débitos

com desconto de até 100% nos juros e multas.

—

As CDA’s tém sido um instrumento de grande importdncia para a exagdo dos créditos e

também evitar sua perda pela prescrigéo.

Os processos estdo em fase de envio ao Procurador Geral do Coren-RO para analise e

posterior encaminhamento a Presidéncia do Coren-RO.

RELATORIO APRESENTADO EM DEZEMBRO DE 2021
PROFISSIONAIS DE ENFERMAGEM INSCRITOS E INADIMPLENTES 2016 A 2021

CATEGORIA INSCRITOS INADIMPLENTES Perct.
T ENFERMEROS | 5116 2304 1 as,08%
TECNICO 12.061 6.828 56,61%
o AUXILIAR 2.805 2.306 82,21%
TOTAL 19.982 11.438 | 57,4%

PROEISSIONAIS DE ENFERNMAGEM INSCRITOS E INADINMPLENTES 2016 A 2022

CATEGORIA INSCRITOS INADIMPLENTES Perct.
ENFERMEIROS 5.773 2098 36,34%
. TEcNICO 12.773 6.459 50,57%
AUXILIAR 2.761 2.252 8156%
. TOTAL 21307 11.572 5431% |

ARRECADACAO ANO DE 2020, 2021 £ 2022

‘ ANLIDADES I MULTAS/ | ANUID. ‘ MULTAS/ ' DIVIDA | MULTAS/ Imsc,-‘m‘r;l BRUTO COTA

LiQuioo J
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Ano
2020 1.650.314,12 7.933,63 732.805,74 | 225.248,24 70.308,16 33.561,02 | 421.159,55 3.141.630,46 785.400,50 2.355.929,56
Ano
2021 1.913.706,47 17.771,90 888.611,79 | 254.407,99 53.956,29 31.409,86 | 481 090,40 3.642.454,70 910.311,20 2.730.643 50
Ano
2022 2.019.428,42 53.745,50 86130048 | 21303556 | 313.135,04 | 16648971 ] 43641547 4065 506 18 1.016 009,68 3.047.5486,50
500:000,00
- ) 2070 w-H 4
i [N ] ]
3 DTN 00
\
PR .!r. L\
e - = i A\
FE000 I '_f \_‘;_ 7=
3 000,00,00 //
- & 4
1.5 4
1 J
e % O

42




DEMONSTRATIVO DE RECEBIMENTO DE DIVIDA ATIVA ' PRY

ANO DIVIDA ATIVA MULTAS/JUROS
2020 70.308,16 33.561,02

2021 53.956,29 31.409,86

2022 313,135,04 166.489,71

3.3.2 Conclusdo

Em analise geral das atividades desenvolvidas no Setor de Divida Ativa no periodo de Janeiro a

Dezembro de 2022, verificou-se que houve uma diminuigéo expressiva no atendimento presencial e
aumento no atendimento remoto.
—~ Quando do chamamento de concursos publicos, processos seletivos e ou recadastramento no
Estado e Municipios, obtivemos picos elevados do atendimento de forma presencial devido a
necessidade de regularizacdo da situagdo financeira e/ou renovagdo de carteira, que acontece
somente de forma presencial.

Neste ano de 2022, foram enviadas pela primeira vez as anuidades via E-mails onde
obtivemos uma economia.de aproximadamente 50.000,00, tendo em vista a reajuste de tarifas de
postagens no ano de 2022.

Como ponto positivo, através de entrevistas junto ao profissional de Enfermagem, verificamos
boa aceitacdo do envio via e-mails. Como ponto negativo, desatualizacdo de E-mails no cadastro e
profissionais que ndo possuem E-mails, impactaram para que um maior numero de profissionais

recebessem a anuidade por E-mail.
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Vale salientar que, mesmo com a diminui¢do do atendimento presencial na Sede e SubsecGes

do Coren-RO, houve grande procura pelo atendimento (via E-mail e WhatsApp) indicando uma
mudanca de hébitos dos profissionais que preferem o atendimento digital para negociar e/ou quitar
débitos, solicitar informagGes e demais atendimentos.

Como sugestdo, melhorar a divulgagdo dos meios de envio das anuidades de 2023 (via E-mail)

e a necessidade de atualizagdo cadastral dos profissionais.

3.4 RESULTADOS DO SETOR DE PROCESSOS ETICOS DO COREN-RO

Identificacdo da Equipe:

Responsavel: Cristina Soares Nascimento
e-mail: processoetico.corenro@gmail.com

O setor de Processos Eticos é subordinado ao Departamento de Fiscalizagdo e Exercicio
Profissional - DFEP, é o setor responsavel por realizar as atividades atinentes ao tramite de dentncias
e processos éticos no Coren-RO, em observancia as Resolucdes Cofen n? 370/2010 que aprova o
Codigo de Processo Etico dos Conselhos de Enfermagem e a Resolugdo Cofen n2 564/2017 que aprova
o Codigo de FEtica dos profissionais de Enfermagem, desde a orientagdo de inscritos quanto a
realizacdo e protocolo de denuncias, passando pela averiguagdo prévia destas, providenciando
documentos necessarios para a admissibilidade ou para o arquivamento das dentncias, instrugdo de
processos éticos, orientagdes aos profissionais de enfermagem e respectivos procuradores, sessdes de
julgamento, protocolo e autua¢do de recursos, aplicagdo de penalidades, orientagdes e auxilio aos

conselheiros e membros de comissdes de instrugdo, entre outras.

3.4.1 ATIVIDADES REALIZADAS NO EXERCICIO DE 2022

DEMANDAS DE 2021 EXECUTADAS EM 2022

1°T7 29T 32T eT TOTAL

Denuncias 2
Admitidas
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Bentuet

enu.ncuas 9 ) 0 1 i4
Arquivadas
Conciliagao 2 1 i’ 0 4
P

rocesios em 17 2 0 1
Instrucdo
Processos 0 16 3 1 20
Julgados
Recursos 0 2 0 0
Prescri¢do 0 1 0 0
Processos
Transitados em 0 11 3 0 4
julgado
Desagravo

5 0 0
Publicos d
DEMANDAS DE 2022
39 20 3T 49 TOTAL

Denuncias 8 10 15 9 52
Recebidas
Denuncias 1 3 3 i 8
Admitidas
Denuncias 0 1 3 2 6
Arquivadas
Conciliagdo 0 2 0 3 5
Processos em 1 3 3 1 8
Instrugdo
Processos 0 2 4 3 9
Julgados
Recursos 0 0 0 0 0
Processos 0 0 3 i 4

Transitados em
julgado
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3.4.2 — Principais Atividades Desenvolvidas:

No exercicio de 2022, o setor de processos éticos trabalhou com demandas de 2021 e 2002,

pois ainda restavam processos que estavam desde o exercicio de 2014 sem o devido andamento.

Destacamos que no presente exercicio foi possivel acompanhar os tramites de admissibilidade

da dentincia, instrugfo, julgamento e aplicabilidade de penas correspondentes ao ano de 2022.

3.4.3 Prioridades e metas

O maior desafio do setor é o cumprimento dos prazos no que diz respeito ao ato de designagéo
de conselheiro relator via portaria, tanto para emissdo de parecer inicial e parecer conclusivo
conforme determina a Resolugdo Cofen n® 370/2010, considerando que os conselheiros possuem

outras atividades no Ambito do conselho e atividades externas em seus devidos ambiente de trabalho.

3.4.4 Inovagdes e Melhorias implementadas:

Atualmente trabalhamos com o Sistema Incorpware, sistema esse que possui opgdes acerca
de processos 100% digitais, desde sua fase inicial, como na fase de instrugdo e resultados de
julgamentos, contudo, é um trabalho que necessita ser realizado em conjunto com o Setor de Tl, a

fim de disponibilizar e preparar o sistema para o devido manuseio.

Registro ainda, a importdncia de uma sala exclusiva para o setor, uma vez que atualmente a
sala disponibilizada é compartilhada com 09 membros/colaboradores que compde a Comissdo de

Etica do Coren-RO e Comissdo de Implantagdo de Comissdes de éticas nas Instituicdes de Saude

3.4.5 Conclusio

Importante destacar que a equipe do setor de Processo Etico é formada por 01 (uma)
empregada publica que exerce a fung¢do de chefia do setor, sendo supervisionada por 01 (um)
Conselheiro Coordenador nos termos da Portaria Coren-RO n2 492/2021. Ademais, o setor conta com
a participacdo de colaboradores que, a despeito do trabalho desenvolvido nos processos éticos, ndo
realizam servicos administrativos do setor.

Em relagdo a estrutura fisica, dispomos de 01 (uma) sala que é compartilhada pela chefia do

setor de processos éticos e pelos membros da comissdo da ética, onde se realizam as reunides da

R S
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comissao, sessoes de oitivas, além de recepcionarmos os profissionais de Enfermagem e respectivos

procuradores, o que causa certa fragilidade no resultados dos trabalhos.

3.5 RESULTADOS DO SETOR DE INSCRICAO, REGISTRO E CADASTRO E ATENDIMENTO

Identificagdo da Equipe:

Responsavel: lvonete Maio Silva Fernandes
Assist. Adm: Brena Karoline de Andrade Lima
Estagidria: Emily Davy Suarez Gusman

e-mail: atendimentocorenro@gmail.com
e-mail: drccorenro@gmail.com

Este documento visa a disponibilizagdo de informagdes referentes as atividades
realizadaspelo setor de Unidade de Registro, Cadastro e Atendimento do Conselho Regional de
Enfermagem deRondonia no exercicio de 2022, para orientar o acompanhamento da demanda
por esses profissionais no mercado de trabalho brasileiro e, assim, orientar agdes e decisdes a

serem tomadas pelo COREN/RO.

o ANALISE DE DADOS

A andlise dos dados relacionados abaixo foi reportada dos sistemas ativos utilizados pelo
Setor de Registro, Cadastro e Atendimento (Incorpware e VALID). O Conselho Regional de

Enfermagem de Rondonia registrou no ano de 2022, um quantitativo:

» Novos registros no total de 1315 (um mil trezentos e quinze) periodo de 01.01. a
30/11/22;

» Renovacdes de carteiras no total de 883 (oitocentos e oitenta e trés) periodo de
01.01 a30/11/22;
Observacdes: profissionais entre as categorias Ql, Qll e QlIl.

\
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"””D’&Euantltativo de novos registros e renovagoes de carteiras, com relagdo ao ano de 2022,

teve um aumento na categoria de Enfermagem e diminui¢do nas categorias de Auxiliar e Técnico,

conforme dados abaixo:

1. Técnicos de Enfermagem —26.13%

2. Enfermeiros —12.39%

3. Auxiliar de Enfermagem - 50%

VARIACAO ENTRE CANCELAMENTO E NOVOS INSCRITOS

TOTAL DE NOVOS INSCRITOS: 1.315 (MIL TREZENTOS E QUINZE)

ToTAL DE CANCELAMENTOS: 177 (CENTO E SETENTA E SETE)

DIFERENCA ENTRE OS VALORES: 1.138 (MIL CENTO E TRINTA E OITO)

VARIACAO DOS VALORES PERCENTUAIS DE INSCRITOS E CANCELAMENTOS

Alteragdo percentual =

(V2-V1) / V1x 100%

= 89,54 % (DE AUMENTO DE REGISTROS EM COMPARACAQ AOS CANCELAMENTOS EM 2022

PONTOS ATENDIMENTOS PRESENCIAIS EM 2022

i SEDE

SUBSECAO DE CACOAL | SUBSEGAO DE JI-PARANA

SUBSECAO DE
VILHENA

Rua Marechal Deodoro, n.
2621 —Centro

Tel: (69) 99936-2716

Av. Sdo Paulo, n. 2873 -
Centro

Tel: (69) 99925-7994

Av. Marechal Rondon, n. 870,
Sala 122 — Centro

Tel: (69) 99965-7353

Av. Gongalves Dias, n.
191, Sala 03 - Centro

Tel: (69) 99913-8601

FONTE: SITE DO COREN/RO.

QUANTIDADE DE CARTEIRAS IMPRESSAS Em 2022

ITENS TOTAL
AUX. DE ENFERMAGEM 83
ENFERMAGEM 1279
TEC. DE ENFERMAGEM 1784
CONSELHEIRO 4
ESPECIALISTAS 65
TOTAL 3.217
FONTE: VALID. ] f

3
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QUANTIDADE DE ATENDIMENTO PRESENCIAIS EM 2022
r l |
ITENS AUXILIARDE | ENFERMAGEM | TECNICO DE TOTAL
~; ' ENFERMAGEM ENFERMAGEM !
CANCELAMENTO 25 41 111 177
ESPECIALIZAGCOES : 184 21 205
INSCRIGAO DEFINITIVA 4 644 667 1.315
INSCRICAO REMIDA 12 12 9 33
REINSCRICAO 1 17 21 39
RENOVACOES 61 397 904 1.362
SUSPENSOES TEMPORARIAS 2 47 83 132
TRANSFERENCIAS 1 71 65 137
CERTIDAO DE NADA 84 3067 4590 7.741
CONSTA
22 VIA DE CARTEIRA 2 39 61 102
CERTIDAO DE 3 297 243 543
TRANSFERENCIA
ATENDIMENTO NO WHASTAPP 1.989
ATENDIMENTO NO E-MAIL 701
TOTAL 14.476

FONTE: INCORPWARE.
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3.6 RESULTADOS DO NEP — NUCLEO DE EDUCACAQ PERMANENTE

Identificacdo da Equipe:

Coordenadora: Conselheira Mara da Silva Pereira Bastos
Membro: Conselheira Edna Maria dos Anjos Mota
Membro: Bruno Gomes Brumado (até novembro/22)
Membro: Amanda Daiana Pontes

e-mail: corenronep@gmail.com

O Nducleo de Educa¢do Permanente do Conselho Regional de Enfermagem de Ronddnia foi
criado de maneira pioneira, por meio da Decisao n. 025 de 15 de abril de 2021, em seu art.1° cita a
finalidade de manter um espaco de ensino, pesquisa e capacitagdo profissional, reunindo
entendimentos e informagdes através de estudos e pesquisas pertinentes a Enfermagem.

Designado por meio da Portaria Coren-RO n2 81 de 04 de margo de 2022, a coordenagdo do
presente Nucleo, a Conselheira Enf2 Mara da Silva Pereira Bastos — Coren-RO n2 293.103-ENF.
Compondo o quadro até 31 de novembro de 2022, os membros Conselheira Edna Maria dos Anjos
Mota - Coren-RO n® 256.112-ENF e Enf. Bruno Gomes Brumado — Coren-RO n2 720224-ENF. A partir
de 05 de dezembro de 2022, por meio da designagcdo da Portaria Coren-RO n° 449, a coordenagao
do presente Nucleo permaneceu a Conselheira Enf2 Mara da Silva Pereira Bastos conjuntamente
com os membros, a Conselheira Edna Maria dos Anjos Mota e a colaboradora Amanda Daiana

Pontes, Coren-RO n° 668.533-ENF.

3.6.1 Principais Resultados

No primeiro semestre do ano de 2022, ainda saindo de um periodo de pandemia causada pela
Covid-19, foi adaptado o quantitativo de participantes dos cursos conforme as restricdes vigentes.
Ja no segundo semestre, com a diminuicdo dos casos de Covid-19 o NEP/Coren-RO alcangou

municipios do interior do estado de Rondénia, mantendo o padrdo de qualidade em seus cursos.

Em seu segundo ano, o NEP/COREN-RO buscou fortalecer o relacionamento com os
profissionais de enfermagem por meio da educagdo continuada, promovendo capacitacdes em

Porto Velho e alguns municipios do interior de Rondénia, ac todo 13 (treze) cursos realizados.

Descritos a seguir:
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Curso de Gasometria Arterial para Enfermeiros mddulo 1: Basico

26 de abril de 2022: 30 profissionais

Curso Anotaces de Enfermagem Sob a Perspectiva do Conselho Federal de Enfermagem

27 de abril de 2022: 32 profissionais

| Curso de Trauma no APH e Manuseio da Maca Sked

12 e 13 de maio de 2022: 48 profissionais

Curso Nocdes em Primeiros Socorros
27 de julho de 2022 tarde 13h as 17h: 18 profissionais
28 de julho de 2022 manh3 8h as 12h: 20 profissionais
29 de julho de 2022 tarde 13h as 17h: 25 profissionais

° Curso Classifica¢do de Risco (Buritis)

03 a 05 de agosto de 2022: 33 profissionais

° Curso Reanimacdo em sala de parto e periodo neonatal

24 a 26 de agosto de 2022: 30 profissionais

@ Palestra: Doacdo de Orgdos

05 de setembro de 2022: 24 profissionais

o Oficina em CME - Processamento de Produtos para a Sadde

10 e 11 outubro de 2022: 16 profissionais

o Abordagem Inicial ao Politrauma por Arma de fogo e Arma branca ao APH Fixo

11 de outubro de 2022: 22 profissionais

. Curso Tratamento de Feridas (Vilhena)

19 de outubro de 2022: 31 profissionais

° Curso Tratamento de Feridas (Cacoal)

21 de outubro de 2022: 32 profissionais E\ﬁl—
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o “?Ycurso de Aperfeicoamento em Atendimento Pré-Hospitalar (Buritis)

26 e 27 de outubro de 2022: 37 profissionais

° Oficina: Atendimento Inicial a Vitima de Trauma no Ambiente Pré-Hospitalar na
UNAMA

22 de novembro de 2022: 60 académicos de Enfermagem 42 e 62 periodo

O NEP/COREN-RO também teve sua atuacio na realizagdo de eventos promovidos pelo Coren-
RO ao longo do ano, operando em conjunto com a Comissdo de Eventos do Coren-RO:
e || Simpdsio Dos Responsaveis Técnicos De Enfermagem Do Estado De Rondénia
e 28° Semana da Enfermagem: Avancos e Conquistas no Exercicio Profissional da
Enfermagem
e Roda de Conversa com Empreendedores da Enfermagem de Ronddnia

e 1° Encontro de Fiscalizagdo dos Coren’s da Regiao Norte

Durante o ano de 2022, 458 (quatrocentos e cinquenta e oito) profissionais de enfermagem
foram capacitados pelo Nucleo de Educacdo Permanente do Coren-RO, em cursos com carga
horéria de 4 a 25 horas, contemplando a capital Porto Velho e os municipios de Vilhena, Cacoal e
Buritis. Destes profissionais, 325 (trezentos e vinte e cinco) foram capacitados em Porto Velho e

133 (cento e trinta e trés) foram capacitados no interior de Ronddnia.
3.6.2 Inovagdes e Melhorias Implementadas

Com o objetivo de promover atualizacBes nas préticas de enfermagem, os participantes dos
cursos foram contemplados com capacitagdes ministradas por profissionais de referéncia em todo
Brasil nas dreas abordadas, ofertando aos profissionais de Rondénia a oportunidade de conhecer
praticas realizadas somente outros estados.

Além dos cursos, o NEP/COREN-RO também promoveu outras alternativas de disseminagdo de
conhecimento envolvendo a atuacdo da enfermagem, utilizando de ferramentas digitais, como

descrito a seguir:

e Live com Enf2 Juliana em Missdo na Africa: Contou com a participagdo da Enfermeira
Juliana Pinheiro e a Coordenadora do NEP/COREN-RO Enf2 Mara Bastos, abordando a atuagdo do

enfermeiro em outros paises. Aconteceu no dia 22 de fevereiro de 2022, pela plataforma
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Instagram através do perfil do NEP, possibilitando maior integracdo e vinculo com os pﬁﬂsﬁgﬁ
que acompanham as atividades do NEP. A Live foi gravada e conta com mais de 300 (trezentas)

visualizag@es.
Ademais a aten¢do voltada aos profissionais de enfermagem, também foram realizadas agoes

com foco nos trabalhadores do COREN-RO, envolvendo em atividades de Promocdo a Salde,

conselheiros, funciondrios ptblicos, colaboradores e terceirizados.

e (Café com Prevencdo: A a¢do foi voltada a campanha Outubro Rosa, e visou a prevenc¢do do
cincer de mama e colo do Utero, além do debate acerca do autoconhecimento e promogao da

satde da mulher. Aconteceu no dia 27 de outubro de 2022 e contemplou mais de 30 participantes.

e Roda de conversa em alusdo ao Novembro Azul: A agdo foi voltada a campanha Novembro
Azul, e visou 3 prevencdo do cdncer de prdstata, promoveu a desmistificacdo do preconceito
envolvendo o autoconhecimento e promogdo da satude do homem. Aconteceu no dia 29 de

novembro de 2022 e contemplou mais de 15 participantes.

e Futebol e Promocao de satide: A agdo foi promovida visando a reiteragdo da promogdo de
saude, para corroborar com a campanha Outubro Rosa e Novembro Azul, para os homens e
mulheres que laboram no Coren-RO, além de ofertar a integracdo dos trabalhadores em um

ambiente de lazer. Aconteceu no dia 29 de novembro de 2022 e contemplou mais de 10

participantes.
3.6.3 Prioridades e Metas

e Flaborar e implementar o Regimento Interno do NEP/Coren-RO;
e Atingir municipios mais distantes, levando as capacitagdes para os extremos do estado;

e Aproximar a comunidade académica deste conselho com a implantagdo do “Projeto Meu

Coren”;
e Realizar atividades de educagdo em saude voltadas aos servidores do Coren-RO;

e Capacitar profissionais de enfermagem que venham multiplicar os conhecimentos em primeiros

socorros com énfase na Lei Lucas nas instituicdes de ensino. \ﬁ%\z—ﬁ
’
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e 3.6.4 Conclusao

Diante do exposto, a atuagdo do NEP/Coren-RO é de grande relevancia para obtencdo de uma
aprendizagem significativa, além de possibilitar a transformacdo das praticas profissionais. O nucleo
tem como objetivo continuar trabalhando em cima dos problemas enfrentados na realidade,
sempre levando em consideragdo os conhecimentos e as experiéncias dos profissionais envolvidos.
Portanto, a tematica mais abordada envolvem as praticas de urgéncia e emergéncia, tendo em vista

a alta demanda e as recorrentes solicitagdes das instituicdes de satde do estado.

3.7 RESULTADOCS DO PROJETO COREN ITINERANTE

O projeto “Coren lItinerante” visa ofertar aos profissionais da Enfermagem em diferentes
localidades dentro do Estado de Rondénia, os servicos ofertados pelo érgdo em sua sede e
subsecBes. E mais um ferramenta para se manter proximo aos profissionais de Enfermagem em
todos os 52 municipios do Estado de Ronddnia. Em 2022 o “Coren Itinerante” realizou 04 viagens,

com os seguintes resultados:

‘ SERVICOS REALIZADOS " QUANTIDADE
PROFISSIONAIS ATENDIDOS 112
RENOVACAO DE CARTEIRA PROFISSIONAL 17
ATUALIZACAO CADASTRAL 112
RENEGOCIACAO DE DEBITOS 16
ENTREGA DE CARTEIRA PROFISSIONAIS 07
12 INSC. E 22 VIA DE CARTEIRA 02
CARTEIRA REMIDA 01
CANCELAMENTO DE REGISTRO 07
TRANSFERENCIAS 02
EMISSAO DE CERTIDOES 25

X
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4. ALOCACAO DE RECURSOS E AREAS ESPECIAIS DE GESTAO
4.1 Gestao de Pessoal

Identificagdo da Equipe:

Responsavel: Jaila Soares de Sousa

e-mail: rhcorenro@gmail.com

Gestio de Pessoas é o setor responsavel por executar agdes referentes ao ingresso de
colaboradores ao Coren-RO, bem como o recebimento e acolhimento das documentagdes,

declaragdes, certiddes, exames médicos e outros. Confecciona e é responsavel pelas assinaturas de

__contratos e seus respectivos cadastros junto ao sistema de folha de pagamento e envio das

informacdes ao e-social. Executa e mantém os cadastros dos empregados pUblicos e seus dados
atualizados, emite declaracdes, fichas financeiras, demonstrativos de pagamentos e outros
documentos que forem necessarios.

Mensalmente é gerido a folha de pagamento com os devidos rendimentos, auxilios,
gratificagdes e descontos legais dos empregados publicos e estagidrios, acompanha-se as férias,
rescisdes, 132 saldrio, licengas e afastamentos, informando ao setor contdbil todos os valores pagos
em folha de pagamento e recolhimentos.

Ainda, mensalmente, é gerada as guias de pagamentos do INSS, FGTS, PIS, IRRF desta
Autarquia, e apés, informando junto ao e-social, as admissdes, demissdes e demais afastamentos
dos empregados publicos, estagidrios. Encaminhados a relagdo anual de informagdes (RAIS). No
prazo, sdo informada as declaragdes do imposto de renda retido na fonte (DIRF) dos empregados
publicos e colaboradores que prestaram servigos a este Conselho no ano de 2022.

E prestada as informagdes aos conselheiros, colaboradores, empregados publicos, estagiarios,
jovem aprendiz, naquilo couber, outras atividades sdo exercidas, quando demandas da diretoria. O
ano de 2022 foi encerrado com um quantitativo de 33 colaboradores, sendo 28 (vinte oito)
empregados publicos, 19 (dezenove) concursados, e 03 (trés) afastados, 09 (nove) comissionados,
05 (cinco) assistentes administrativos do processo seletivo simplificado n2 001/2021 que se
encontram lotados, 01 (um) no gabinete da presidéncia, 01 (um) setor de divida ativa, 01(um), setor
de fiscalizagdo e exercicio profissional e 01 (um) no setor de inscricdo de registro e cadastro Coren
Sede e 01 (um) subsecdo de Vilhena.

Em 2022 através de parceria com o Centro de Integracao Empresa-Escola - CIEE foram

encaminhados ao Coren-RO estagidrios, onde foram entrevistados e selecionados pelos Chefes dos

S G\
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Setores no t;-t;I\de 5 (cinco), os mesmos encontram-se lotados nos setores da Recepgao,
Procuradoria, CPL, Fiscalizagdo e Arquivo, também contamos com um (01) jovem aprendiz, lotado
no setor de processos éticos.

Através do Edital do Concurso Publico 001/2022 somaram-se ao Conselho 02 (dois)
enfermeiros fiscais para a sede do Coren-RO e 01 (uma) assistente administrativa para a nova
subsecdo de Ariquemes — RO, que inaugurou dia 16 de dezembro de 2022.

Com o advento do e-social, que é um projeto do governo federal, instituido pelo Decreto n®
8.373, de 11 de dezembro de 2014, que tem por objetivo desenvolver um sistema de coleta de
informacdes trabalhistas, previdencidrias e tributarias, armazenando-as em um ambiente nacional
virtual, a fim de possibilitar aos 6rgdos participantes do projeto, na medida da pertinéncia tematica
de cada um, a utilizacdo de tais informagdes para fins trabalhistas, previdenciarios, fiscais e para a
apuracdo de tributos e da contribuigio para o FGTS. Em 2022 O setor de gestdo de pessoas foi
responsével pelo o envio de informagbes da 22 e 32 fase do e-social, enviando os cadastros dos
empregados publicos efetivos, comissionados e estagidrios, as folhas de pagamentos mensais a
partir de agosto de 2022 de acordo com sua obrigatoriedade, com suas respectivas contribuigdes,
encargos, bem como informagdes sobre admissdes, demissdes, licengas, afastamentos e outros.

Foi implementada através do Processo Administrativo n2 4532022 a Comissdo de Instauracao
da CIPA no ambito do Coren-RO. Apés andlise da comissdo formada por Clébio Pinheiro Braga, Chefe
da Auditoria Interna, Elizete Ramos, Chefe de Gabinete e Jaila Soares de Sousa, Chefe do Setor de
Gestdo de Pessoas, analisadas as Nr 5 — COMISSAO INTERNA DE PREVENCAO DE ACIDENTES,
NORMA REGULAMENTADORA N2 4 e PORTARIA /MPT N2422, de 7 de outubro DE 2021 e seus
anexos foi indicada a empregada publica a sr2. Eliana Amorim da Mota Cruz como representante
para auxiliar na execugdo das acdes de prevencdo em seguranga e saude no trabalho, através da
Portaria n? 171 de 11 de maio de 2022.

Através da Portaria n? 319 de 25 de agosto de 2022, membros para a Comissdo de Trabalho do
E-Social no ambito do Coren-RO, onde analisamos e discutimos as fases e os processos de
implantagdo que encontra-se na 32 fase para o grupo 4-orgdos publicos e instituicées internacionais,

Acompanhamos e fiscalizamos a prestacdo de servigos das referidas empresas prestadoras de
servigos:

» (MasterMaq NG), Barquete e Silva Consultoria e Informatica LTDA, de software para

elaboracdo, confecgdo e suporte de folha de pagamento;
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> CIEE empresa especializada na prestagdo de servicos de agente de integracdo de
estagios, com vistas ao preenchimento de vagas de estagio no ambito do Conselho
Regional de Enfermagem de Ronddnia.

Em 2002 realizamos estudos para o reajuste salarial dos servidores, efetivos, cargos em
comissdo, em 11,92% tendo como indexador e metodologia de célculo INPC - IBGE com data base
de julho de 2021 a julho de 2022,

Foi prestado auxilio no estudo técnico preliminar para contratagdo de empresa prestadora de
servicos especializados em Engenharia de Seguranga e em Medicina do Trabalho — SESMT, incluindo
assisténcia social e promogdo de satde e qualidade de vida para os empregados publicos do Coren —
RO, de acordo com a Instrugdo Normativa n? 05/2017.

Em 2022 foi realizada a confeccio de crachds de identificagdo aos empregados publicos

ﬂefetivos, comissionados, estagiarios, jovem aprendiz, conselheiros e colaboradores da Autarquia.

O setor de Gestdo de Pessoas, participou do 12 Semindrio Administrativo do Coren —RO da
Gestdo 2021-2023 nos dias 11, 12 e 13 de abril de 2022; acompanhou, de forma remota, o 12¢
Semin4rio Administrativo SEMAD de 28 a 30 de junho de 2022; participou do 32 encontro de gestao

de pessoas do sistema Cofen-Conselhos Regionais de 15 a 17 de agosto de 2022, virtualmente, onde

contribuiu-se com o aperfeicoamento e atualizagdo técnica e operacional do sistema e-social.
Legislacdes Aplicadas ao Setor de Gestdo de Pessoas:

» Lein?12.527, de 18/11/2011, acesso a informagao;
& % Decreto-Lei n25.452 de 12 de maio de 1943;

3 Lei n? 13.467/2017, altera a Consolidagio das Leis do Trabalho(CLT), aprovada pelo
Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943, e as Leis n? 6.019, de 3 de janeiro de
1974, 8.036, de 11 de maio de 1990, e 8.212, de 24 de julho de 1991, a fim de adequar
a legislagdo as novas relagdes de trabalho;

» lei n2 605, de 5 de janeiro de1949; repouso semanal;

» Decreto n® 83732014 instituiu o Sistema de Escrituracao Digital das Obrigag¢Bes Fiscais,
Previdencidrias e Trabalhistas (e-Social);

» MANUAL DE ORIENTACAO DO e-SOCIAL Versdo S-1.1 (aprovada pela Portaria Conjunta
SEPRT/RFB n2 33, de 06/10/2022 —DOU de 07/10/202;

» Manual de solicitacdo, programagdo, concessdo e pagamento de férias MAN 303 Cofen;

> Lein®11.788, de 25 de setembro de 2008, dispde sobre o estagio de estudantes;
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> %ortaria n2 1.510, de 21 de agosto de 2009, SREP;

» NR5—COMISSAO INTERNA DE PREVENCAOQ DE ACIDENTES;

» Decisdo Coren-RO 0156/2021 aprimora os procedimentos de jornada de trabalho,
registro de ponto, banco de horas;

Acordo coletivo de trabalho 2020/2021 Cofen.

Decisdo n2002, 06 de janeiro de 2021 Coren-RO, aprova o regimento interno;

Decis3o n2003, 06 de janeiro de 2021 Coren-RO, institui nova estrutura organizacional;

Y V VYV ¥

Decisdo n2007, 25 de janeiro de 2021 Coren-RO, aprova caderno de atribuigdes das

unidades funcionais;

» Decisdo n20156/2021 aprimora os procedimentos de jornada de trabalho, registro de
ponto, banco de horas.

» No ano de 2022 ndo houve nenhuma solicitacdo de pedido de informagdes realizadas
através da Ouvidoria deste Coren-RO;

» Disponibilizamos através do Portal de Transparéncia, LAl COFEN remuneracao e fichas

financeiras dos empregados publicos efetivos, comissionados e estagiarios de 2022.

4.1.1 Distribuicdo Dos Empregados Publicos Por Faixa Salarial:

VALORRS | QTDE:
7.198,10 02
6.715,20 01
5.682,74 01
5.036,40 04
4.886,99 02
3.853,71 01
3.698,11 01
3.521,75 01
3.357,60 04
2.827,46 01
1.941,07 02
1.687,76 10
1.546,66 01

O Coren-RO concede ainda, aos seus empregados publicos, as verbas indenizatdéria como auxilio
transporte (média de RS 320,00); auxilio alimentacdo (RS 450,00); e auuxilio satide (RS 300,00).
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4.1.2 Distribuicdo dos Empregados Publicos por Género: —
Feminino Masculino |
22 11

4.1.3 Distribuicdo de Estagiarios e Jovem Aprendiz por Género:

Feminino Masculino
03 03 |

4.1.4 Distribuicdo de Empregados Publicos Por Faixa Etaria

. FAIXA ETARIA: 18 a 45 45 a 67
} QTDE: | 17 16

|

4.1.5 Distribuicio de Empregados por Deficiéncia

01 PCD |

4.1.5 Agdes Futuras

o~ Sugerimos para o ano de 2023, capacitagdo na drea de atendimento ao publico habilitagdo em
exceléncia, fiscalizacdo e gestdo e acompanhamento de contratos na pratica, cursos ou palestras

motivacionais.
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4.6 GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Identificagdo da Equipe:

Responsavel: Clenilson Barbosa Uassaca e
e-mail: uassaca@hotmail.com

Os principais sistemas de informacdo que a Autarquia possui € um software desenvolvido
para Conselhos e Associagdes chamado IncorpWare, o qual € realizado desde o cadastro dos
profissionais e empresas inscritas até o controle da arrecadacdo realizando baixas automaticas,
calculando e personalizando pagamentos parcelados, imprimindo recibo ou emitindo guias de
recolhimento; e o IncorpNet que é um portal corporativo que funciona na internet ou intranet como
meio de interagdo entre o Conselho e seus profissionais cadastrados, propiciando uma diversidade
de conteudos, aplicagtes e servigos. O sistema oferece uma vantagem especial para os profissionais
que nao residem ou nado trabalham nas cidades onde o drgdo estéd sediado. Os efeitos da distdncia
sdo minimizados, uma vez que diversos servicos sdo oferecidos, executados e acompanhados
totalmente online, as quais destacamos, disponibilidade de informagdes pertinentes ao seu registro
ou sua situacdo perante o Conselho; seguranga de dados, onde toda interagdo com o sistema é
mediada através de senha pessoal; e personalizacdo na oferta de servicos;

O portal esta disponibilizado 24 horas a fim de facilitar a comunicagdo entre profissionais e o
Conselho oferecendo maior autonomia e praticidade para agilizar os processos junto ao Coren-RO.

Outros softwares utilizados no Coren-RO é o Implanta Informdtica, onde é realizada a gestdo
contabil, patrimonial, almoxarifado, relatério de gestdo, gestdo de contratos, entre outros médulos

e, por fim, o Mastermaq para gestdo de folha de pagamento dos empregados publicos.
4.6.1 Atividades desenvolvidas em 2022:

Em 2022, foram realizadas vérias atividades visando atender a sede e as 4 (quatro)
subsegdes, em Vilhena, Cacoal, Ji-Parand, e, mais uma aberta no final do ano de 2022. Onde, foram
elaborados 45 (quarenta e cinco) Memorandos direcionados para atender as diversas demandas
dos setores desta Autarquia.

No inicio de cada més, este setor, se empenha em informar junto ao Cofen, os quantitativos

dos profissionais. Objetivo é alimentar o sistema de aplicagdes do Cofen, para que se tenha um total
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de profissionais atualizados de todas as categorias: Quadro-I (Auxiliar de Enfermagem) Quadro-I
(Técnico de Enfermagem, Quadro-lll (Enfermeiros e Obstetriz.

Foi dado apoio na Plendria tanto para Reunides presenciais como Virtuais aos conselheiros
do Coren-RO e demais cursos voltados para atender os profissionais de Enfermagem em geral.

Atendimentos as subsecdes, tanto de forma remota, como também presencialmente.

Houve esforcos para atender os profissionais de Enfermagem de todo o estado por meio de
recebimento de chamadas, via WhatsApp e e-mail.

Durante o ano de 2022, recebemos apoio do Cofen, mais especificamente do setor de TI,
que fornecia mensalmente link para participagao dos Conselheiros nas Reunides de forma virtuais.

Também foi dado apoio em vdrias viagens no interior do estado, junto com equipe de apoio
para atender diversas demandas dos profissionais. Que inclui: entrega de carteiras impressas,
rermos de parcelamento de dividas, boletos avulsos das anuidades, atualizacdo de dados pessoais,
renovacdes de carteiras, cancelamentos de Registros, Segunda via e esclarecimento de diversas
dividas relacionadas a profissdo.

Foram abertos diversos chamados para a empresa IncorpWare elaborar Relatorios
personalizados dos mais diversos setores, como Arrecadagdo e Divida Ativa, Contabilidade, Registro
e Cadastro e demais setores, conforme iam surgindo as demandas.

No dia 17 e 18 de novembro do ano de 2022, foi programado um Treinamento presencial

com todos os estados para o Setor de Tl dos Regionais, ocorrido na sala de Reunides do Cofen.

4.7 GESTAO DE LICITACOES £ CONTRATOS

4.7.1 Resultados Das Atividades da Comiss3o Permanente de Licitagoes
identificagdo da Equipe:

Presidente CPL: Vanessa Sena Torres
Estagiario CPL: Patrick Marques de Souza
E-mail: licitacoescorenro@gmail.com

A licitagdo é o procedimento obrigatdrio a ser utilizado pela Administragdo Publica para
realizar suas contratacdes, sejam as aquisi¢oes de bens e servicos ou as alienagdes. E regida
principalmente pela Lei Federal n?® 8.666/93 (Lei de Licitagdes e Contratos) e Lei Federal n?

10.520/02 (Lei do Pregdo), € um procedimento administrativo formal para contratagdo de servigos
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ou éﬂuisigﬁo de produtos pelos entes da Administragdo Publica direta ou indireta. No Brasil, para
licitagdes por entidades que fagam uso da verba publica, o processo é regulado pelas leis 8.666/93 e
10.520/02 e posteriores alteracées.

A licitagdo é obrigatdria para toda Administracdo Publica e deve seguir varios principios,
conforme preconizado no art. 37 caput e inciso XXI da Constituicao Federal:

“Art. 37 A administracdo publica direta e indireta de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecerd aos
principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e,
também, ao seguinte:[...]

XXI- Ressalvados os casos especificos na legislagéo, as obras, servigos,
compras e alienagbes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que
assegure igualdade de condicbes a todos os concorrentes, com cldusulas que
estabelecam obrigacdes de pagamento, mantidas as condi¢cdes efetivas da proposta,
nos termos da lei, o qual somente permitird as exigéncias de qualificagdo técnica e
econbémica indispensdveis @ garantia do cumprimento das obrigagdes”.

Desse modo, este relatério visa apresentar os principais resultados e desafios
encontrados no setor no ano de 2022, bem como apresentar melhorias e metas a serem alcangadas
em anos futuros, tendo em vista a importdncia e relevancia deste setor para a administracdo, uma
vez que os servicos prestados por este setor influenciam diretamente no andamento das atividades

administrativas como um todo.

4,7.2. DESENVOLVIMENTO DE ATIVIDADES

4.7.2.1 Principais Resultados:

v" Pregdo Eletrénico: Modalidade de licitagdo que ocorre em tempo real por meio da
internet, atualmente realizamos as licitagOes através do PORTAL DE COMPRAS do
Governo Federal, o setor realizou no ano de 2022 o total de 17 (dezessete) pregdes
eletrdnicos, utilizando a forma tradicional e registro de pregos.

v Dispensas de Licitagbes: Possibilidade de celebracdo direta de contrato entre a
Administracdo e o particular, nos casos estabelecidos no art. 24, da Lei 8.666/93, ante
ao cumprimento de rito administrativo. Foram realizados no ano de 2022 o total de

Iﬂ

21 (vinte e uma) dispensas realizadas da forma “tradiciona

v Inexigibilidade de Licitagdo: Aplicada quando a Administragdo Publica faz a
contratacdo de forma direta, nos casos em que o objeto do contrato é caracterizado
como invidvel para competicdo. Foi realizado somente 01 {uma) contratacdo atraves

\ % )
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Cumpre salientar que todo procedimento seja para aquisicdo de itens ou prestacdo de
servicos cumpre critérios, regras e prazos ja estabelecidos através de regramento, desse modo o
cumprimento da lei e das recomendagdes é primordial para seguranca administrativa dos agentes

publicos envolvidos nos setores afins, bem como melhor aproveitamento do orcamento disponivel.

No ano de 2022 foram realizados um total de 39 (trinta e nove) procedimentos, todos regidos e em

consonancia com a Lei n. 8.666/93 e demais normas regulamentadoras aplicaveis, para esse total
deve ser considerando as aquisicdes imediatas com entregas em UNICA PARCELA e prestagdes de
servicos que originaram contratos administrativos fundamentais ao andamento das atividades fins e
administrativas da Autarquia com vigéncia inicialmente por até 12 (doze) meses. Ressaltamos ainda
o trabalho da Comissdo de Licitacdo nos procedimentos de aditivos contratuais, sendo para o ano o

total de 08 (oito) procedimentos que resultaram em formalizacao de aditivos contratuais.

Pesquisa (Aditivos
contratuais)

£
H

Demonstrativo grafico de procedimentos realizados do dia 02/01/2022 d 31/12/2022.*

4.7.2.2 Inovagdes e Melhorias implementadas:

Para o ano destacamos como avanco e melhoria para o setor de licitagdes a contratagao
em janeiro de um software especifico para realizagdo de pesquisa de pregos, considerando a
estrutura administrativa do Coren-RO, o custo de acesso de somente um agente a essa ferramenta
é relativamente “alto”, porém a vantagem e celeridade processual com a realizacdo de pesquisas de

pregos que seguramente atendem aos critérios estabelecidos pelas Normas Regulamentadoras é de
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igual modo alto e relevante para o cumprimento das metas estabelecidas para o setor, o que nos
deu um impulso no cumprimento principalmente na fase inicial dos processos. Outra melhoria foi
aplicada em fevereiro com a disponibilizagdo de um estagidrio para o setor, considerando que a
mao de obra disponibilizada para essa drea no Coren-RO, ainda é escassa ou praticamente

inexistente.
4.7.2.3 Desafio, prioridades e metas:

O ano de 2023 a partir de marco sera conclusivo para implanta¢do da Lei de Licitagdo n?
14.133/21, sancionada em 01 de abril. Como inicio do movimento foi realizado por esta empregada
publica um curso presencial na cidade de Brasilia no més de novembro intitulado: A NOVA LEI DE
LICITACOES NA PRATICA: transicdo da Lei 8.666/1993 para a Lei 14.133/2021 — principais aspectos

regulamentares e operacionais; Instrutores: Thiago Bergmann (auditor do TSE) e Sandro

Bernardes (auditor do TCU), ambos atuantes e estudiosos na drea de licitagdes e contratos. Porém
ainda hd um longo caminho a ser percorrido para essa implementagdo, porém identificamos que as
dificuldades s3o unanimes em todos os orgdos publicos e ndo apenas para o Coren-RO,
considerando que a Autarquia ainda terd que dispor de mais pessoal capacitado para atuagao nessa
area, bem como ajustes operacionais, uma vez que a implementagdo e utilizacdo da nova lei de

licitagao é obrigatéria.

4.7.3 CONCLUSAO

Por fim, como melhoria, sugerimos a maxima capacitagdo e criagdo de uma equipe técnica
efetiva para atuagdo principalmente na drea de planejamento das contratacdes, uma vez que o
planejamento é a base para que a Autarquia obtenha éxito em suas aquisicdes e contratagdes além
de ser ferramenta fundamental na otimizagdo e uso consciente dos recursos publicos. Promover
capacitagdo para os empregados atuantes na area de licitacdo e também a outros empregados com
interesse de atuar nessa area, desse modo teremos mais empregados com nogdes basicas
contribuindo igualmente para celeridade processual dentro da Autarquia, uma vez que um processo
instaurado para aquisicdo de um item ou contratacdo de um servico nao pode ser manuseado
apenas por uma comissdo especifica, haja vista que a administragdo deve abster-se ao maximo de

segregacao em suas funcoes.
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4.8 RESULTADOS DAS ATIVIDADES DE GESTAO DE CONTRATOS /J@'

Identificagdo da Equipe:

Gestora de Contrato: Carla Maria Zamarchi Mioto
E-mail: corencontratos2020@hotmail.com

Este relatério retine um descritivo das principais atividades desenvolvidas pela Gestdo de Contratos
do Conselho Regional de Enfermagem Regional do Estado de Rondénia-Coren/RO, durante o periodo janeiro
a dezembro de 2022.

o O Setor de Gestio de Contratos tem como funcdo primordial administrar os contratos
referente as prestacdes de bens e servicos no ambito do Coren-RO. O qual exerce um papel
importante dentro da Autarquia, pois através dele que se mantém o controle dos contratos quanto
ao objetivo de atender o interesse publico.

No ano de 2022 houve um aumento substancial de numero de contratos e ordem de
aquisicBes, gerando um actimulo de fungdes inerentes ao setor.

Os maiores desafios é conseguir gerir todos os contratos em sintonia, sem que nenhum
pagamento seja feito fora do prazo ou de maneira incorreta. Que ndo ocorra vencimento de
contratos sem o devido procedimento de prorrogagao ou quando ndo possivel abertura de novo
processo administrativo em tempo habil. Por vezes, o cronograma de trabalho precisa ser

__reestruturado por imprevistos que ocorrem no decorrer da execucdo dos servicos e é um grande
desafio reclassificar os que precisam ser executos primeiro.

E necessario que se invista em equipe de planejamento de contratacbes, pois 0
planejamento é essencial que as compras servicos contratados sejam mais eficazes para o Orgdo
diante da real necessidade do mesmo, com o objetivo de reduzir gastos e evitar a abertura de varios

processos que muitas das vezes tem a mesma finalidade. Exemplos:

1; Contrato de &gua mineral, j& deveria ter tido um planejamento para compra de

bebedouros que sao filtros.

2 Compra de bens, sempre acontece apos a formalizacio da contratacdo, o Coren/RO se
deparar que deveria ter comprado em quantidade maior (exemplo: mobilidrio que recentemente

foi comprado, ja foi constatado a necessidade de mais mesas).
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G Alguns servicos de manutengdes, por vezes, ndo sdo feitas vistorias prévias do que de fato

precisa ser feito e a contratacdo é realizada com base em um estudo técnico preliminar que nio

condiz com a realidade do 6rgdo.

Quanto as oportunidades, sugiro que o COREN-RO invista em cursos de capacitagdes para os
empregados. Ao longo do ano de 2022 esta gestora de contrato participou de apenas um curso de

capacitagdo fornecido sobre A Nova de Lei de Licitacdes.

Segue em abaixo detalhamento dos contratos vigentes do Coren/RO quanto aos bens e

servigos contratados:

!' NUMERO DO PAD OBJETO DO CONTRATO | VALOR TOTAL DO VIGENCIA DO FISCALDO
CONTRATO CONTRATO CONTRATO
PAD n2 036/2018 Publica¢do no DOU R$239.422,83 27/05/2021 2 Elizete
15/05/2024
PAD n® 183/2021 Prestacdo de servico de RS$39.186,24 22/11/2022 a Clenilson
recarga, remanufatura, 22/11/2023
tonner, manutengdo  de
impressoras, com

fornecimento de impressoras
multifuncionais

PAD n® 276/2021 Prestacdo de servico de R$138.206,52 09/11/2022 a Adir
limpeza, conservacdo e 09/11/2023
higienizacdo das
dependéncias da Sede do
Coren/RO
PAD n2 124/2021 Servicos  continuados  de R$24.960,00 21/10/2022 a
telefonia mdvel  pessoal 21/10/2023

(SMP) e de dados (internet
movel), com fornecimento de
aparelhos em comodato

PAD n2 184/2015 Locacdo de imdvel comercial R$13.200,00 02/11/2021 a Eliane
para subse¢do localizada no 01/11/2022. (suhsecdo de Ji-
Municipio de Ji-Parand/R0O Sexto termo aditivo. Parana)

PAD n2 434/2021 Contratagdo de empresa R$186.268,00, 07/06/2022 a Elizete
especializada na prestacio de sob demanda. 07/06/2023

servico de emissdo de
passagens aéreas e terrestres

PAD n2 147/2018 Contratagdo de empresa R$29.304,48 20/10/2022 a Cristina
especializada na prestacdo de 20/10/2023.
servicos de  selecionar, Quarto termo aditivo.

contratar e acompanhar
jovens aprendizes

PAD n2 415/2021 Locagdo de imdvel comercial R$15.000,00 03/10/2022 a Adir
para subsec3o localizada no 03/10/2023
Municipic de Ariquemes/RO
PAD n2 215/21 Contratagdo de empresa R$2.980,59 22/09/2022 a
especializada na prestacdo de 22/09/2023. Pode ser
servico  em  solucdo  de prorrogado.
pagamentos por meio
eletronico
PAD n2 182/2021 Contratagio de empresa R$3.206,00 22/039/2022 a
especializada na prestacio de 22/09/2023.

servico de seguro total, na
modalidade frota de vefculos

do Coren/RO

PAD n2 163/2022 Locagdo de imoével comercial R$22.800,00 01/07/2022 Adir
localizado no Municipio de a01/07/2023
Vilhena/RO

WA A
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PAD ne 217/2021 Locacdo de imével comercial R$18.000,00 14/08/2022 a Wagner
localizado no Municipio de 14/08/2023
Cacoal/RO

PAD n2 275/2018 Contratacio de produtos e R | 30/12/2021 a Eliana
servicos por meio de pacote $46.200,00 30/12/2022. Ja foi
de servicos (correios) realizada a

prorrogacao

PAD n2 168/2022 Contratacdo de empresa Foi enviado para
especializada na prestagio de empresa assinar o
servico  especializada em contrato.
engenharia de seguranga e
medicina do trabalho

PAD n2 081/2018 Prestacdo de servico publico R$39.190,75 Indeterminada Gestora de
de energia elétrica para contrato que
consumidores titulares de atesta as
unidades consumidoras do faturas.
Grupo B

PAD n2 192/2022 Contratacdo de fornecimento R$3.160,00 23/08/2022a Adir
de recarga de dgua mineral 23/08/2023.

PAD n2 080/2018 Contratacao de empresa na R$10.200,00 31/07/2019 a Gestora de
prestacdo de servios de anual 31/07/2023 contrato que

fornecimento de dgua atesta a fatura.
potavel
PAD n@ 134/2022 Contratacdo de empresa | R$44.082,00, sob Foi enviado para

especializada na prestagdo de demanda empresa assinar o
servico de  manutencdo contrato.
preventiva e corretiva nos
aparelhos de ar-condicionado
da sede e subsegdes do
Coren/RO
PAD n2 452/2021 Contratacdo de empresa RS 2.542,00 24/03/2022 3 Jaila
especializada de 24/03/2023
administracdo de programa
de estdgio no Coren-RO
PAD ne Contratacdo de empresa RS46.626,60 14/01/2022 a Clenilson
268/2018 especializada na prestacdo de | 42 Termo aditivo 14/01/2023
servicos de manutengdo e de prorrogacdo
suporte tecnoldgico com do contrato. Ja
sistemas IncorpWare e | estd em processo
IncorpNet de prorrogacio
PAD n° 030/2022 Contrato de prestacdo de R$6.392,00. 1° 20/05/2022 a Jaila
servicos de sistema de Termo Aditivo 20/01/2023
informética de folha de
pagamento e gerenciamento
de recursos humanos
PAD n2 418/2021 Contratacdo de empresa para
prestacdo de servicos de R$11.298,00 21/05/2022 a Clenilson
internet e suporte para 21/05/2023
atender a sede do Coren-RC
no Municipio de Porto
Velho/RO (OlI3)
PAD n2 165/2021 Empresa de Prestagdo de RSE9.773,00 Ordem de aquisigdo
Servigos e materiais graficos
PAD n2 324/2021 Empresa especializada na RS1.438,80 08/02/2022 a Wagner
prestagao de servico 08/02/2023
continuado de internet para
subsecdo de Cacoal/RO.
PAD n2 355/2021 Empresa de prestagdo de R$185.000,00 19/05/2022 a Jaila
servicp para realizagdo do | (valor estimado) 19/05/2023
concurso puiblico
PAD n2 302/2021 Empresa de prestagdo de R$79.001,00 10/02/2022 a Elizete
servigo de coffee break 10/02/2023
PAD n2 452/2021 Empresa intermediadora de R$2.541,60 24/03/2022 a Jaila
estagio (CIEE) _— 24/03/2023_
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Subsecdo de Ariquemes/RO

PAD ne 037/2021 Contratacio de empresa | R$9.629,60 (nove 07/03/2022 a Adir
especializada para aquisicdo | mil seiscentos e 07/03/2023
de géneros alimenticios para | vinte e nove Reais
atendimento da necessidade e sessenta
do Conselho Regional de centavos), sob
Enfermagem de Ronddnia demanda.

PAD ne 162/2021 Contratagdo de empresa para R$82.561,56 03/06/2022 a Adir
abastecimento dos veiculos 03/06/2023

PAD n2 107/2022 Contratacdo de empresa para | R$12.440,00, sob 21/09/2022 Adir
realizagdo de manutengao de demanda. a
do veiculo Frontier 21/09/2023

PAD n¢ 45/2022 Contratagdo de empresa para R$11.805,00 Adir
aquisicio de material de Orde
limpeza e higienizagdo no m de aquisicdo
exercicio de 2022

PAD n2 216/2022 Contratacdo de empresa R$11.720,00 15/09/2022 Adir
especializada em servicos de A
higiene e conservagdo de 15/09/2023
veiculos

PAD ne 268/2022 Contratagio de empresa para R$13.771,00 Ordem de aquisicdo Adir
fornecimento de
eletrodomésticos

PAD n2 157/2022 Contratagdo de materiais R$17.850,00 20/10/2022 a Adir
permanentes: 20/10/2023
eletrodomésticos e méveis de
escritdrio

PAD n2 157/2022 Contratacio de especializada 21/10/2022 a
em fornecimento de RS13.114,06 21/10/2023 Adir
equipamentos de audio e
video

PAD n2 262/2022 Contratagdo de prestagdo de R$1.320,00 06/12/2022 a
servico de internet para a 06/12/2023

Diante do exposto, esta gestora de contrato tentou de todas as maneiras evitar cometer
falhas para que ndo houvesse prejuizos a Administracdo Publica. Considero um ano com bastante

desgaste emocional por desentendimentos e pré-julgamentos em relagdo a conducgdo dos

trabalhos realizados por esta gestora.




4.9 RESULTADOS DAS ATIVIDADES DA ASSESSORIA DE COMUNICACAO

Identificacdo da Equipe:

Assessora de Comunicagdo: Sarah Silva
E-mail: comunicacorenro@gmail.com
Telefone: (69) 99925-36395 -

Assessora de Comunicagdo: E o cargo responsavel por estabelecer uma ligagdo entre a
instituicdo, o publico e a midia. A atribuicdo do assessor de comunicagdo é produzir releases, notas,
comunicados e demais textos jornalisticos, bem como acompanhar entrevistas e pautas externas,
administrar e produzir contetido para as redes sociais da instituicdo, manter o bom relacionamento

com a imprensa, dentre outros.
A assessoria de comunicacdo recebeu um aparelho celular visando atender os profissionais de
enfermagem, bem como a imprensa e demais pessoas de forma mais 4gil, célere e facilitando o

atendimento de maneira personalizada, com atendimento via WhatsApp e por liga¢des.

Levantamento das principais noticias realizadas pelo Gabinete no ano de 2021

Como a principal fungdo da assessoria de comunicagdo é atuar na divulgacdo das noticias, agdes,
eventos e demais pautas desenvolvidas pelo Coren-RO . Em 2022 foram realizadas 240 (duzentas e quarenta)
publicacdes, as quais foram veiculadas no periodo de janeiro a dezembro, assim como veiculadas nas redes

__sociais do Coren-RO, sendo Facebook e Instagram. Podendo ser acessadas pelo site: http://www.coren-

ro.org.br/;

Outras atividades foram realizadas para melhorar a qualidade do acesso a informagdo no site do

Conselho, sendo elas: atualizacdo e melhora na estrutura do site para facilitar o acesso dos profissionais aos

servicos da instituicdo, ajustes nos banners do site que estavam desatualizados e atualizacdo de informagdes.

» Site oficial

Em 2022, a atuacdo nos meios digitais foram essencias para o crescimento e visibilidade do
site oficial do Coren-RO. Foram divulgadas as acdes promovidas pela instituicdo, matérias
jornnalisticas, cursos e demais eventos. Visando trazer dinamismo para o publico que acessa o site,

foram feitas algumas mudangas no layout para melhorar o manuseio do portal.
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~ | Ano Novos Quantidadede | Taxade | Agdes pelo
E Usuarios Postagens ' Engajamento Usuario
2022 42.000 243 57,54% 263.000

Agendamentos de entrevistas

A Assessoria de Comunicacido do Coren-RO também ¢é responsavel pelo o gerenciamento da
relacdo da instituigdo com a imprensa. Além do envio das sugestdes de pautas, a Ascom marcou
diversas entrevistas em TVs e radios para divulgar agdes e demais eventos, entre eles o piso salarial
da enfermagem, semana da enfermagem, seminario administrativo, além de assuntos relevantes de

interesse da enfermagem, além de posicionamentos oficiais quando necessario.

1

' Ano Total
| 2022 62

Coberturas jornalisticas

A Assessoria de Comunicacdo é responsavel pela realizagdo de coberturas jornalisticas, que
sdo as producdes de matérias sobre os eventos, atividades e agdes desenvolvidas pelo Coren-RO.

Em 2022, a Ascom realizou 243 matérias de cobertura.

Matérias

243 |

Ano
2022

» Midias Sociais

Em 2022, o Coren-RO se fez presente com consténcia nas redes sociais com divulgacdo de
informes, campanhas, esclarecendo dividas do publico e buscando atendé-los com a maior presteza
possivel. Atualmente, aproximadamente 10 mil usudrios estdo conectados aos perfis oficiais do

Coren-RO.

» Instagram

X
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O perfil do Coren-RO tem sido uma étima plataforma de engajamento entre os profissionais
de enfermagem e a institui¢do. No final de 2022, as publicagdes tiveram constancia e frequéncia,
alcancando mais de 358 mil agBes executadas no perfil, as pdginas tiveram 83,5% de
engajamento. Através das publicagdes e postagens, o site oficial do Coren-RO obteve

aproximadamente 71% de cliques.

| Ano Quantidade de Engajamento do | Impressoes Toques no site
j Seguidores Perfil | ‘
| 2022 5.265 83,5% | 358336 70,9% ]

» Focebook

= Apds as publicagdes de contetdos do Coren-RO, o perfil oficial da instituicdo na
piataforma cresceu em nimeros e também ampliou a visibilidade das a¢des do Conselho Regional.

Ano Alcance da | Alcance da |
Pagina publicagcdo {
2022 52,3% 51,7% |

ProjegOes para 2023:

O avanco tecnolégico nos trouxe diversas melhorias, bem como beneficios em ter tudo na
palma da mio de maneira célere e instantanea. Com isso, em 2022 o objetivo desta assessoria de
~-omunicacio foi usd-la a seu favor para ampliar a comunica¢do do Conselho juntos aos

profissionais, imprensa e publico em geral.

Dessa forma, esperamos que sejam implantadas algumas ferramentas que poderiam ajudar
ainda mais este setor como melhorar a estrutura do site e, assim aumentar a sua visibilidade,
fortalecendo o relacionamento com a enfermagem e o publico em geral, disparo de SMS com as

acbes, cursos, palestras, servicos e demais novidades e eventos do Coren-RO.

Zai
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4.10 RESULTA§OS DA OUVIDORIA

Identificagdo da Equipe:

Assessora Técnica/Ouvidora: Roberta Lorena Vieira Mageski
E-mail: ouvidoriacorenrondonia@gmail.com

A Ouvidoria é uma ferramenta de participacdo e controle social que, por meio da interagao
com seus usudrios, permite ao Conselho Regional de Enfermagem de Ronddnia a aprimorar a gestao
da entidade e melhorar os servicos prestados a classe de Enfermagem e a sociedade em geral. O
trabalho da Ouvidoria segue as diretrizes da Lei n.2 13.460/2017 e da Resolucdo Cofen n® 373/2011.

Os dados sio analisados mensalmente para que a Ouvidoria permanega como um canal de
comunicacio rapido e eficiente, estreitando a relagdo entre a sociedade e o Coren-RO.
Especialmente, no exercicio de 2022, por meio das manifestacdes registradas pelos usuarios, o
Coren buscou, de forma continua, solugdes que pudessem amparar a classe e evitar que os
impactos causados pela pandemia do novo coronavirus fossem ainda maiores.

As demandas s3o recebidas por meio de sistema informatizado, com o objetivo de propiciar
a0 cidaddo mais facilidade no encaminhamento de suas demandas, bem como a possibilidade de
acompanha-las durante o seu processamento. A Ouvidoria recebe e analisa as informacdes,
encaminha as consultas aos setores competentes do Coren-RO, acompanha o andamento do
atendimento solicitado e emite resposta ao cidaddo. O prazo para respostas as manifestacdes ¢ de
30 (trinta) dias, conforme a Lei n.2 13.460/2017. Apds o envio da resposta final, o cidadao pode
avaliar o servigo da Ouvidoria.

Com foco na integridade, gestdo da governanga e compliance o Coren-RO possui no Sistema
de Ouvidoria a funcionalidade que permite o registro de dentncia anénima por parte do usudrio.

Por fim, Seguem os principais registros estatisticos extraidos do Sistema de Ouvidoria do
Coren-RO e a andlise critica do exercicio de 2022 em atendimento ao Manual de Ouvidoria do
Sistema Cofen/Corens, aprovado pela Resolugdo Cofen n° 0444/2013. Conforme DN TCU n.
170/2018, Concluindo, DECLARO a conformidade e a confiabilidade das informag6es apresentadas
neste capitulo, sendo elas fundamentadas em informagdes extraidas do principal sistema da

Ouvidoria do Coren-RO http://ouvidoria.cofen.gov.br/coren-ro/




4.10.1 Principais Resultados;

4.10.1.1 Quantidade de manifestac¢des:

cOREN ¢}
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O numero de manifestacdes esta relacionado ao interesse do usudrio em registrar sua

demanda, por ter ciéncia da existéncia do setor de Ouvidoria, divulgada no site e nas redes sociais

do Coren-RO periodicamente. Além disso, o nimero de manifestagdes demonstra que o cidadao

considera a Ouvidoria como uma fonte confidvel e a reconhece como um canal direto e com

resposta rapida para a solugdo de problemas. Por meio de sistema informatizado, a Ouvidoria do

Conselho Regional de Enfermagem de Rondénia recebeu 214 manifestagdes, com praticamente

todas respondidas aos usudrios.

Aberta
Em andamentoc

Encerrada
Total

Manifestacoes

uanticade

LhorTracd

L o

4.10.1.2

Denuncia
Reclamacéo
Informacéo
Sugestao

Total

Dendncia

Tipos de Solicitagao

Tipos de Manifestagdes:

Quantidade
170
19
33
3
225

i ;em_%ﬂ

1%
1,33%
98,67%
100,00%

Pa) ¥ antua

75.56%

8,44%
1100,00%
1,33%
100,00%

19

Rectamagdo
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As demandas eﬁaminhadas a Quvidoria s3o classificadas conforme o contelido:

» Reclamagdo: demonstragdo de insatisfacdo relativa a presta¢do de servico publico.

» Denlncia: comunicacdo de pratica de irregularidade ou ato ilicito cuja solugdo dependa da
atuacdo dos drgdos apuratérios competentes.

» Elogio: demonstracio de reconhecimento ou satisfacdo sobre o servico oferecido ou
atendimento recebido.

» Sugestdo: apresentagdo de ideia ou formulagdo de proposta de aprimoramento de politicas e
servigos prestados.

» Solicitacdo: pedido para adogdo de providéncias.

No periodo de 2022, predominaram as manifesta¢des denuncias com 75,23%.

O ano de 2022 foi um ano atipico de registro de manifestacdes na Ouvidoria do Coren-RO. A
aprovacdo e suspensdo do Piso da Enfermagem e a permanéncia da pandemia do coronavirus com
as medidas fundamentais que foram adotadas para conter o avango da Covid-19, trouxeram
diversas dificuldades enfrentadas pelos profissionais de enfermagem, gerando um grande numero
de denuncias registradas pelo ndo cumprimento da Lei do Piso Salarial, bem como denuncias

envolvendo dimensionamento.

4.10.1.3 Tipos de manifestantes:

Colaborador do sistema
Cofen/Corens 3 1,33%
Comunidade 10 4.44%
Enfermeiro(a) 85 37,78%
Estudantes 2 0,89%
Obstetriz 1 0,44%
QOutros 21 9,33%
Técnico em Enfermagem 103 45,78%
Total 225 100,00%
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Tipos de manifestantes:

Técrico em Enfeimagem 102 |
Outros | # |
o L i

Ohstetriz § 1

Estuctaptes | 2
Enfermelrofa) | : : I 35
Comunidade I 10

| Crlaborador do sistema Colen/Coens T 3 |

No que diz respeito ao tipo de manifestante, houve a predomindncia de Técnicos de
““nfermagem com percentual de 46,73%. Esse resultado era esperado e retrata o quantitativo de
profissionais técnicos de enfermagem existentes no Coren-RO, sendo atualmente mais de 11.585
mil. O respeito ao cidaddo foi o norte das atividades, havendo, assim, uma busca incansavel pela
valorizacdo dos anseios demonstrados nas manifestagdes registradas na unidade, respeitando-se e

dando sigilo s informagdes, porém, nunca faltando com a transparéncia desejada pela sociedade.

4.10.1.4  Quantidade de manifesta¢es por Estados:

Estadc Quantidade Percentual
AC 1 0,44%
AM 1 0,44%
DF 2 10,89%
MS 1 0,44%

N3o informado 45 20,00%
PA 1 0,44%

Pl 1 0,44%

RO | 172 . 76,44%

SP 1 0,44%

Total _ 225 | ~ 100,00%

Considerando a procedéncia dos manifestantes, em 2022 foram registradas manifestagdes

oriundas de 8 (oito) Estados brasileiros. Ressalta-se que as maiorias das manifestagoes sdo de

i g

Rondoénia.



A— 4,10.1.5 Respostas por unidade organizacional:

- AREA _ |Quantidade _ |Percentua

Chefia de Gabinete 18 8,00%

Departamento Fiscalizacdo e Exercicio

Profissional _ 114 50,67%

Quvidoria 82 36.,44%

Setor de Processos Eticos 7 3,11%

Setor de Registro e Cadastro 4 1,78%
Total 225 100,00%

Respostas por unidade organizacional:
114

= 7 4
Chefla de Departamento Ouvidoria Setor de Setor de Registro
Gabinete Fisealizaciio e Processos Eticos g Cadastro
Exercicla
Prafissianal

A Ouvidoria, ao receber as manifestacdes, analisa as informagées e encaminha as consultas
aos setores competentes do Coren-RO. Existem demandas que, em fungdo de sua recorréncia, a
Ouvidoria j& dispde de respostas. Nesse caso, ndo ha impeditivo para que a Ouvidoria responda
diretamente ao usudrio, sem que necessite do encaminhamento da demanda a drea competente.
Sendo assim, verifica-se que a Ouvidoria responde uma parte relevante das manifestacdes
diretamente ao cidad3o. A drea do Coren-RO com maior demanda foram Departamento de
Fiscalizacdo e Exercicio Profissional, o que se justifica porque fazer parte da finalidade institucional
do Coren-RO por ser a mais importantes para a formacgdo/orientagdo do profissional da

enfermagem.

Ressalta-se que analise quanto as respostas por unidade organizacional, encontra-se
comprometida pelo falta de cultura de aderéncia a plataforma do sistema da ouvidoria, sendo as
demandas encaminhadas através de e-mail ou fisicamente. Ressalta-se que uma manifestacao pode
ser encaminhada para mais de uma &rea, caso seja necessario, ndo sendo esses numeros acima

citados em suas totalidades reais.
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4.10.1.6  Tempo médio de resposta as manifestagdes:

O prazo para resposta aos atendimentos, desde seu registro pelo cidaddo até seu
encerramento definitivo na Ouvidoria é de 30 (trinta) dias. O tempo de resposta varia de acordo com
o tipo de manifestagio e sua complexidade, mas a Ouvidoria trabalha para que todas sejam

respondidas dentro do menor tempo possivel.

" Tipo de Respostz ~ |TEMPOEMDIAS |

Resposta da Comissao de QOuvidoria-
Geral/Departamentos a Ouvidoria-Geral 6,46
Resposta da Ouvidoria-Geral ao solicitante 14,21
Resposta total ao solicitante 55,06

; Tempo médio de respostas as manifestacdes

E

f

Resposta total ao solicitante l 55,06

i Resposta da Cuvidoria-Geral ao solicitante 14,21
i 3

Resposta da Comissdo de Ouvidoria-
Geral/Departamentos a Quvidoria-Geral

Observa-se que o tempo médio de resposta encontra-se superior ao prazo maximo estipulado
pela Lei n® 13.460/2017 e pela Resolugdo Cofen n® 373/2011. Entretanto considera-se a troca por
3(trés) vezes do responsavel pela Ouvidoria e o tempo médio de adequagdo a utilizacdo correta da
ferramenta da Ouvidoria, ndo sendo esse tempo médio uma realidade fidedigna do prazo de

resposta ao manifestante.

As unidades organizacionais do Coren-RO, quando acionadas pela Ouvidoria, tém o prazo de
09 (nove) dias para responder ao atendimento recebido. Destaca-se o esforco das areas do Coren-

RO juntamente com a Ouvidoria em atender as demandas dos usudrios, mesmo com todas as

F (e et
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dificuldades enfréntadas no exercicio de 2022, no menor prazo possivel e com qualidade no

retorno.

4,10.1.7 Classificacdo das manifestacOes por assunto

Area ~ |Quantidade l ~  Percentual
30 horas 1 0,44%
Anuidade/Taxas 3 1.33%
Cofen/Conselhos
Regionais 3 1,33%
DENUNCIA (COFEN) 8 3,56%
Dimensionamento 36 16,00%
Etica Profissional 11 4.89%
Inscricao Profissional 8 3,56%
QOutros 74 32,89%
Piso salarial 63 28,00%
Trabalhista (COREN PI) 18 8,00%
Total 225 100,00%

A tabela apresenta os assuntos demandados pelos usuérios da Ouvidoria do Coren-RO, sendo
que a grande maioria das demandas recebidas refere-se ao Piso Salario da Enfermagem, com
29,44%. As manifestacOes tratam de reclamacdes pelo ndo recebimento do Piso Salarial e casos de

Demissbes devido a implementacdo do piso.

4,10.1.8 Evolucio do Quantitativo de demandas

Duantidade

25
| 24
mar/22 12
abr/22 12
maif22 13
jun/22 12
jul/22 5
ago/22 _ 22
set/22 69
out/22 8
nov/22 11
dez/22 | 12
Total 225

SV
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‘ Quantitativo das demandas

a 69
!

/\

=~ 24 /
: //- 22 1,\
| Nz S Lt 12

o
e S 5

jan/22 fev/22 marf22 abe/22 maif22 jun/22 juif22 agnf22 setf22 out/22 nov/22 dezf22

Agosto e inicio de setembro, foi o periodo com maior numero de manifestagdo em fungdo da

__aprovagao e suspensdo do Piso Salarial da Enfermagem.

4.10.1.9 Carta de Servigos ao Cidadéao;

Encontra-se em fase de construgdo a nova Carta de Servigos ao Cidaddo, com atualizagdo dos
prazos de servicos prestados, padronizagdo dos procedimentos e requisitos para acesso a cada

servico, e classificagdo de servigo a ser prestado por tipo de requisitante.

A nova Carta de Servicos ao Cidaddo ndo somente buscar ter maior aderéncia com os
parametros previsto na legislagdo aplicada, como também visa trazer uma linguagem mais simples e
direcionada que facilite o acesso aos servigos prestados pela autarquia ndo apenas pelos(as)

enfermeiros, obstetrizes, técnicos(as) e auxiliares de enfermagem, mas também por toda a

sociedade.

Com esse novo e importante instrumento, a Gestdo 2021/2024 do Conselho visa concretizar
suas acdes de modernizagdo administrativa e de qualificagdo do acervo institucional, elevando o
Coren-RO ao status de autarquia de referencia em praticas de gestdo no ambito do Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem e no conjunto de instituicdes que desempenham o

papel de Conselhos de Fiscalizagdo Profissional.

4,10.1.10 Afericdo do grau de satisfacdo dos cidaddos-usuarios; \‘%‘%
. 79 %
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Desempenho - - Quantidade oo o Porcential
Excelente 6 ] 2,67%
Bom 1 0,44%
Sem avaliaggo 218 96,89%
Total 225 100,00%

Pesquisa de Satisfagao

Excelente: G‘ _Bom:1

3% E /0%
r
¥
|

Sem avaliagdo:
207
97%

Ao consultar a resposta final emitida, o cidaddo pode avaliar o atendimento do servigo da
Ouvidoria. O usudrio pode registrar sua opinido com os conceitos “Otimo”, “Bom”, “Regular” e

“Ruim”. Para os conceitos “Regular” e “Ruim”, é necessdrio informar a justificativa.
Das 225 manifestacdes finalizadas, 07 foram avaliadas pelo usudrio, representando 3,27%.

Destaca-se que o ndo alcance da meta, que é de 97%, é reflexo dos problemas ocorridos
devido a falta aprimoramento de instrumentos para que seus usudrios possam avaliar o
desempenho . A Ouvidoria do Coren-RO estd sempre aberta ao didlogo com a classe da
enfermagem e sociedade em geral. Todas as sugestdes, reclamagoes, solicitacdes, dentncias e

elogios serdo considerados e nenhuma manifestacdo que chegar a Ouvidoria serd ignorada.

4.10.1.11 Mecanismos de transparéncia das informages relevantes sobre a atuagdo da

unidade;

A andlise dos dados é uma ferramenta essencial para verificacdo dos resultados alcancados

pela Ouvidoria. Trimestralmente, sdo gerados relatorios gerenciais para apreciagdo da Diretoria do

%i % 80
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Coren-RO e divulgacio aos gestores. Os relatérios do exercicio também estdo disponiveis no site do

Conselho.
4.10.1.12 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servigos e instalagdes.

A Ouvidoria do Coren-RO segue, desde sua implantagdo, em processo de evolugdo constante,
sempre primando por oferecer o melhor atendimento ao cidad3o. Vale salientar a importancia da
conscientizagio da populagdo sobre o papel da Ouvidoria, como uma forma de ampliar a
transparéncia e eficiéncia no servico publico municipal, também como um canal aberto para
sugestdes, para que em conjunto, possamos seguir melhorando e aperfeicoando este importante

canal de comunicagdo.

4.10.1.13 Formas de participagdo cidadd em processos decisérios;

Cada vez que o cidaddo registra uma demanda na Ouvidoria, 0 mesmo esta ajudando a
Administracdo Publica diante da identificagdo dos pontos fortes e pontos a serem melhorados no
processo de gestdo e planejamento da administragao.

Qualquer pessoa fisica ou juridica pode exercer o seu direito de manifestar-se diante de uma
demanda, encaminhando a mesma para a Ouvidoria.

Por forca da Lei n? 12.527/11 (Lei de Acesso a Informacdo) e Lei 13.460/2017 (cédigo de
defesa dos direitos do usudrio dos servicos publicos), os orgdos e entidades publicas devem

" roteger as informagBes pessoais desses cidadaos, restringindo o acesso a quaisquer dados
relativos 3 intimidade, vida privada, honra e imagem, a ndo ser que O cidaddo autorize

expressamente o acesso a estas informacoes particulares.

Desta forma, fazendo uma breve comparagdo dos dados estatisticos do ano de 2021 com o
ano de 2022, a Ouvidoria Coren-RO obteve uma melhora significativa no ano de 2022 no que diz
respeito ao tempo médio de resposta ao cidad3o, da resolutividade das demandas e no percentual

de satisfacio média no atendimento prestado.

4.10.1.14 Explicagdo sobre como a cultura, ética e valores refletem nos recursos e relagdes

: 81 Qg\#%/

com partes interessadas;
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~—A Ouvidoria é o elo que busca estabelecer, por meio de seus procedimentos, a comunicagdo
eficiente entre o cidaddo, o publico interno e a instituicdo. Atuando como um espaco de didlogo,
com escuta qualificada, legitimando o canal onde o cidaddo tem voz e é ouvido, fortalecendo a
relagdo entre o cidaddo e a prefeitura, a fim de promover a melhoria dos servigos oferecidos a
sociedade e o aprimoramento de rotinas e processos de trabalho. Depois de avaliados todos os
dados, considerando o ponto de vista de expectativas externas, com o objetivo de reflexao
institucional e possiveis melhorias da gestdo dos servigos e da comunicagdo com a sociedade,
observou-se que, de modo geral a maior demanda esta relacionada & Fiscalizagdo do Exercicio
Profissional, que ao longo do ano mostrou evolugdo na qualidade da sua interagdo com a sociedade.
Compreender que por meio das demandas que recebemos, sejam elas reclamacgoes,
denlncias ou até mesmo sugestdes, sdo formas de aprimoramento dos desenhos de fluxos de

trabalho, onde se torna possivel melhorar o resultado da gestao publica.
4.10.1.15 Prioridades e Metas;
» Aprimorar os servi¢os da Quvidoria-Geral do Coren-RO;
» Dar mais agilidade as solicitagbes dos profissionais de enfermagem registradas no

Coren-RO;

» Incluir o grau de satisfacdo dos usuarios como indicador de nivel de servigo.
4.10.1.16 Principais desafios e agdes futuras.
Os principais desafios e a¢des futuras para 2023, sera:

» Aprimoramento dos servicos da Ouvidoria;

» Aprimoramento da qualidade das respostas;

» Implementar indicadores para qualificar o atendimento da Ouvidoria.

WX
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4.11 RESULTADOS DA SUBSECAQ DE CACOAL
Identificacdo da Equipe:

Assist. Adm.: Bruno Brito de Assis
Assist. Adm.: Wagner Melo do Casal
E-mail: coren.rocacoal@hotmail.com

A Subsecdo de Cacoal foi inaugurada em 10/05/2004 e tem por finalidade de desenvolver
atividades elementares de recepcdo e protocolo de documentos, encaminhamentos, consulta de
servicos prestados pela Sede ou Subsegdes a respeito de quaisquer informac®es ou necessidades

"'_‘profissionais, inscricio, renovacdo, Inscricdo Remida, 22 via de carteiras, Especializagbes,
cancelamentos, suspens3o, CRT (Certiddo Responsabilidade Técnica), impressao de boletos, nada
consta, negociacdo de débitos de anuidades e entrega de documentos aos profissionais inscritos

neste Regional.
4.11.1 Acdes Tomadas Exercicio 2022

No exercicio de 2022 foi notével ou aumento das fiscalizagdes executadas pelo Coren-RO nos
municipios de nosso estado. Nessas atividades, a Subsecao de Cacoal prestou apoio remoto aos
fiscais para consultas da situagdo de profissionais, quanto a validade de carteira, que resultou em

—~aumento dos profissionais que compareceram para renovacido do documento. Tendo em vista que
muitos n3o tinham conhecimento que deveriam fazer esse processo. Essa atividade gerou um
impacto também na arrecadacio financeira, pois grande parte desses profissionais se encontravam
inadimplente junto ao Coren-RO e negociaram seus débitos em alguns casos, com pagamento a

vista para renovagao de sua carteira.

Com a implantagdo e instalagdo do equipamento de captura dos dados para impressdo da
carteira profissional, por papeleta ou ao vivo, os prazos para entrega do documento foi reduzido.
Contribuindo na celeridade dos processos, tendo em vista que essa tarefa era feita anteriormente

somente na sede.

4.11.2 Melhorias E Perspectivas
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Para o exercicio seguinte almejamos que seja implantado o sistema de impressdo de carteira
profissional na subsecdo. Com essa ferramenta a entrega do documento serd mais rapida, em
alguns casos até no mesmo dia, dependendo do processo que for protocolado. Medida que vai
contribuir na reducdo de postagens via Correios e onerar menos os profissionais com viagens de
outros municipios para retirada da carteira.

Ainda para o exercicio de 2023, espera-se que o COREN-RO continue de maneira rotineira
com as fiscalizagdes, pois essa atividade gera grande impacto para o Coren-RO e para os
profissionais de enfermagem, que os meios de cobranga continuem ativos, principalmente as
notificagdes enviadas via e-mail ao profissional, pelo setor de cobranca e a finalizagdo do processo
de licitagdo do parque tecnoldgico, visando melhoras nos atendimentos aos profissionais e nas
atividades pertinentes ao Coren-RO.

4.11.3 Quantitativos De Atendimentos

Quadro | —Entrada de documentacdo janeirc a 01 de dezembro de 2022.

CATEGORIA ENFERMEIRO TECNICO AUXILIAR
Inscricao 161 179 01
Cancelamento 08 54 01
Renovagao 138 251 19
Transferéncia 12 10 -
Reinscricao - 03 -
Remida 03 03 -
22 via de carteira 03 06 -
Especializagao 38 03 -
Suspensdo 10 12 -
Reativacdo suspensao 01 02 -
Prorrogagao suspensao 02 - -

Quadro Il — Salicitacdo Certiddo Responsabilidade Técnica janeiro a 01 de dezembro 2022.

Quantidade

13

X

#
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Quadro |l = Documentacg3o entregue janeiro a 01 de dezembro 2022.
Categoria Carteiras
Enfermeiro 409
Técnico 474
Auxiliar 14

Concluindo, declaramos a conformidade e a confiabilidade das informagoes apresentadas
neste capitulo, sendo elas fundamentadas em informagdes extraidas do controle de protocolos,

controle de entrega de carteira Subseg¢do Cacoal, sistema Incorp e Valid.
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~24.12 Rﬁﬁmos DA SUBSECAO DE JI-PARANA

Identificagdo da Equipe:

Assist. Adm.: Eliana Santana Mota dos Santos
Fiscal: Lillian Sampaio Ramos

E-mail: corenjpro@hotmail.com

A Subsecdo de li-Parand dispde de dois setores, um para atender todas as demandas
administrativas, e um setor descentralizado vinculado ao Departamento de Fiscalizagdo. Dessa
forma, os servicos sdo desenvolvidos por duas empregadas publicas, uma Assistente Administrativo
e uma Fiscal.

Nas demandas administrativas sdo desenvolvidas atividades elementares de recepgdo e
protocolo de processos (inscrido definitiva, renovagdo de carteira, cancelamento, suspensdo de
inscricdo, segunda via de carteira, transferéncia de Coren, reinscrigdo definitiva, inscricdo remida,
especializagdo, reativagdo da suspensdo, CRT, e PGRSS), encaminhamento e recebimento de
documentos, emissdo de certiddes (negativa, transferéncia, cancelamento), atendimento via e-mail
e telefénico, levantamento inscricional de profissionais para auxiliar o setor de fiscalizagdo,
impressdo de negociacdo de débitos, entrega de documentos aos profissionais inscritos neste
regional. Enquanto que as atividades de fiscalizacdo sdo realizadas conforme cronograma de
fiscalizacdo e designacdo do Departamento de Fiscalizagdo, acolhendo-se demandas educativas e

orientadoras sobre o exercicio da profissao.

ASPECTOS TECNOLOGICOS

No que tange aos recursos tecnolégicos, avalia-se que a subsec¢do estd caminhando para
melhor suporte ao atendimento. Foi recebido, nesta Subsegdo, 01 (uma) impressora adequada a
demanda de impressdo para o setor de fiscalizagdo e recepgdo, para efetivacdo dos servigos
ofertados aos Profissionais. Recebido também, os equipamentos da VALID para captura de dados
biométricos necessarios para emissdo de carteiras profissionais, contudo, ndo foi possivel o uso dos

equipamentos em virtude da insuficiéncia da rede de internet. E ainda, um celular com aplicativo de

™,
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Whatsapp, 0 qual estd sendo util na realizacdo dos atendimentos aos profissionais, ao enviar
documentos, acordos de anuidades e atendimento informativo.

A realizacdo de atividades no sistema de atendimento ao publico (Incorp), por algumas vezes
apresenta falhas de acesso causando demora no atendimento aos profissionais de enfermagem.
Parém, todas as demandas foram solucionadas pela equipe de Tl (Técnicos em informética) da Sede
e colaboradores de outra Subsecdo (por video chamada, mensagens de whatsapp ou através do

programa AnyDesk).
INCOMODOS E DIFICULDADE

Avaliando as dificuldades dos servidores desta Subsegdo de Ji-Parana, destaca-se a ineficiéncia
la internet, em razdo da baixa velocidade (aproxidamente 256 kbps) ocasionando instabilidades e
morosidade na conexdo com a rede. Segundo informado pela Sede, estd em tramitacdo o processo

licitatério para aquisicdo de novo servigo de internet.
ANALISE DE DADOS

Expostos os motivos norteadores a realizagdo da consolidacdo de dados e a percepgao guanto
ao funcionamento da Subsecdo de Ji-Parana, faz-se necessario apresentar a andlise dos dados
coletados para o presente relatério, ao qual foi delimitado as atividades administrativas do exercicio
de 2022. Na oportunidade, informa-se que os dados referentes as atividades da fiscalizagao,
exercidas na Subsecdo, serdo consolidadas juntamente com o relatorio do Departamento de

—~Fiscalizacdo.

Acerca dos dados relacionados aos servicos prestados aos profissionais de enfermagem,
representados por meio do volume de servicos/atendimentos pela subsec¢do de Ji-Parana, destaca-
se que as informagdes apresentadas foram obtidas a partir de levantamento de dados do sistema
incorp. Sistema que é registrado todos os protocolos abertos, de acordo com a demanda solicitada
pelo profissional. Entretanto, essa andlise possui algumas restrigdes que certamente afetara os
dados, uma vez que alguns servigos efetuados no Sistema Incorp, podem ser realizados através do
site do Coren-RO, e-mail ou ainda o profissional de outras regides do estado que se desloca até esta
Subsecdo para efetuar servigos de seu interesse. Outro aspecto importante a ser destacado é que a
listagem em questdo enumera a quantidade de servigos protocolados na subsegdo de Ji-Parana e
nio de profissionais atendidos. Ndo obstante, € comum que um profissional em atendimento
requeira mais de um servico do atendente, ampliando, deste modo, o quantitativo de demandas
administrativas que realmente sdo atendidos nesta Subsegao. A
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Quadro | — Entrada de documentagdo janeirc a dezembro de 2022,

TOTAL GERAL DE PROTOCOLOS 587
Categoria Inscricdo Renovagdo | Transferéncia | Reinscricdo | Remida 22 Via de | Especializa
definitiva carteira ¢cdo
ENF 121 91 8 3 2: 3 17
TEC 111 134 13 4 1 3 1
AUX 5 20 - - : B
Total 232 245 21 5 2 6 18
1 Categoria Cancelamento | Suspensdo | Reativacdo de suspensdo l Prorrogac¢do de inscrigdo f
ENF 9 ) 1 1
TEC 18 15 &
AUX & - B -
Total 34 21 1 1
» Solicitagdo Certiddo Responsabilidade Técnica de janeiro a dezembro 2022,
o 21
# Solicitagédo Certidao PGRSS janeiro a dezembro 2022.
o« 2
» Memorando Expedido janeiro a dezembro 2022,
> 713
# Certiddo negativa Expedido janeiro a dezembio 2022.
o 212
# Parcelamentos realizados de janeiro a dezembro 2022:
e 330
» Documentacio entregue (cédula) de janeiro a dezembro 2022,

Categoria Carteira Definitiva |
Enfermeiro 236
Técnico 283
Auxiliar 21

=
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4.12 RESULTADOS DA SUBSECAOQ DE VILHENA
Identificagdo da Equipe:

Assist. Adm.: Edileide Lobo de Miranda
E-mail: corenrovilhena@hotmail.com

Este relatdrio apresenta os resultados das atividades desenvolvidas na Subse¢do de Vilhena

com atendimentos de toda a demanda da Regido Cone Sul do Estado de Ronddnia.
A Subsecéo de Vilhena disp&e de 01 (uma) assistente administrativa e 02 (duas) Conselheiras
que sempre que possivel se fazem presente para representar e auxiliar nas atividades
_ﬁdesenvolvidas, que sdo: atendimento aos profissionais e sociedade em geral, bem como, emissdo de
protocolos de documentos, encaminhamentos, consulta de servigos prestados pela Sede ou
Subseces a respeito de quaisquer informagdes ou necessidades profissionais, inscri¢do, renovacao,
inscricdo remida, 22 via de carteiras, especializagdes, cancelamentos, suspensdo, CRT (Certiddo
Responsabilidade Técnica), impressdo de boletos, nada consta, negociagdo e entrega de

documentos aos profissionais inscritos nesta Regional.

Aspectos Tecnolégicos

No que tange aos recursos tecnolégicos, avalia-se que a subsecdo estd caminhando para
" pelhora no suporte ao atendimento, pois foi recebido na Subsecdo equipamentos de informatica
adequados para efetivacdo dos servicos ofertados aos profissionais. Com relacdo a internet ha
estabilidade na rede e na estrutura da subsecdo, oferecendo bom desempenho. Em 2022 foi
recebido o equipamento da Valid, tornando o atendimento mais eficaz, pois o recurso destes
equipamentos otimizou os atendimentos na subsecdo, antecipando procedimentos que antes s6
eram realizados na Sede, diminuindo assim a demanda encaminhada para a sede.
Com o recebimento do aparelho telefdnico mével institucional, com objetivo de sanar as
reclamagdes constantes dos profissionais, principalmente na sede, melhorou a comunicagdo entre o
Coren-RO e os profissionais. Em 2022 o telefone e whatssap teve uma quantidade de acesso

g

expressivo.



Principais Resultados

Considerando a importancia de se obter uma avaliagdo positiva acerca do acolhimento ao
profissional, embora o exercicio de 2022 tenha sido adverso e atipico no cendrio mundial, devido a
pandemia causada pelo novo coronavirus, o Sistema Cofen/Conselhos Regionais e Subsecdes se
mantiveram em pleno funcionamento em prol dos Profissionais de Enfermagem.

Foi definido o horario de atendimento de segunda a sexta em horario comercial, conforme
resolucdo para a realizagdo das atividades a fim de n&o gerar nenhum desamparo aos profissionais.

Ressalta-se ainda, dentre inovacdes e melhorias a participagio no | Seminario
Administrativo, o qual trouxe aprendizados para aplicabilidade no ambito dos trabalhos
desenvolvidos na subsegéo.

A instalagdo dos equipamentos da Valid conjuntamente com a equipe do Coren-RO para sua

instalaco e realizagdo do treinamento presencial que foi de suma importancia.

Segue abaixo, os atendimentos realizados junto aos profissionais de Enfermagem.

Registros e cadastros entre janeiro a dezembro de 2022,

INSCRICAQ '

MES ENF TEC AUX
JANEIRO 8 2 0
FEVEREIRO 0 2 0
MARGO 6 3 0
ABRIL 8 0 0
MAIO 2 3 0
JUNHO 2 0 0
JULHO 0 1 0
AGOSTO 4 1 0
SETEMBRO 2 1 0
QUTUBRO 6 0 0
NOVEMBRO 3 0 0
DEZEMBRO 1 1 -

TOTAL 71 13 0

X<
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TRANSFERENCIA

Més

ENF/TEC/AUX

JANEIRO

5

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO
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TOTAL

[
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SUSPENSAO

Més

ENF TEC

AUX

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO
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= O (WO |
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JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

o |o | |0 |©o |o

DEZEMEBRO

~ | | |0 | | |©
o |o | o | |©

TOTAL

11 4

ESPECIALISTA

Més

ENF/TEC/AUX

JANEIRO

3

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

AGOSTO

SETEMBRO

OUTUBRO

NOVEMBRO

DEZEMBRO

M o= o WO = O (WO |

TOTAL

[y
o

CANCELAMENTO

Més

ENF

TEC AUX

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

ABRIL

MAIO

JUNHO

JULHO

AGOSTO

o o |k | |k ||k N

SETEMBRO

[y

OUTUBRO

NOVEMBRO

o |0 | | O |r»r O | O | o

DEZEMBRO

TOTAL

N

E
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Més ENF TEC AUX
JANEIRO 0 0 0
FEVEREIRO 0 0 0
MARCO 0 0 0
ABRIL 6] 0 0
MAIO 1 0 0
JUNHO 1 0 0
JULHO 0 0 0
AGOSTO 0 0 0
SETEMBRO 0 0 0
OUTUBRO 0 0 0
NOVEMBRO 0 0 0
DEZEMBRO P 2 =
TOTAL 2 0 0
Memorando Expedido entre janeiro a dezembro 2022.
| MEMORANDO
SEDE/SUBSECOES QUANTIDADE
SEDE 413
SUBSECAQ CACOAL 02
SUBSECAO JI-PARANA 01
TOTAL 46
Documentacio entregue (cédula) entre janeiro a novembro 2022,
| CARTEIRAS ENTREGUES
Més ENF TEC AUX ESPC.
JANEIRO 5 3 0 2
FEVEREIRO 17 3 3 1
MARCO 32 0 1. i
ABRIL 16 6 1 0
MAIO 12 8 6 3
JUNHO 10 4 1 0
JULHO 2 6 0 0
AGOSTO 8 1 0 0
SETEMBRO 11 6 1 0

93 _J(



- OUTUBRO 8 9 1 0
NOVEMEBRO 12 4 0 0

DEZEMBRO 6 9 1 5

TOTAL 139 03 5 13

Termos de Confissio e parcelamentos realizadas entre janeiro a dezembro 2022.

PARCELAMENTO

Més ENF/TEC/AUX
JANEIRO 11
FEVEREIRO 15
MARCO 9
ABRIL 7
MAIO 2
JUNHO 8
JULHO 2
AGOSTO 8
SETEMBRO 8
OUTUBRO o 7
NOVEMBRO 5
DEZEMBRO 5

TOTAL 87

Desafios E Riscos

Avaliando as dificuldades desta Subsecdo de Vilhena, se destaca a estrutura fisica locada a
falta de um bebedouro, o qual j foi informado & diretoria para as providéncias necessarias.

Destaco ainda, que ja foi notificada a sede sobre a auséncia de manutengdo nas instalagGes
elétricas da estrutura locada.

Conclusio

Por fim, 2022 a subsegdo de Vilhena teve suas dificuldades, porém efetuou arduamente seus
servicos prestados aos profissionais de enfermagem. Mesmo com suas metas atingidas se faz
hecessario aos gestores alguns aprimoramentos. Envolvendo capacitagbes, manutengbes e
estratégias para cada vez mais melhorar o atendimento junto aos profissionais e sociedade em
geral.

A
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6.6 NOTAS EXPLICATIVAS

NOTAS EXPLICATIVAS AS DEMONSTRACOES CONTABEIS EM
DE DEZEMBRO DE 2021

6.6.1 CONTEXTO OPERACIONAL

O Conselho Regional de Enfermagem de Ronddnia foi implantado 25 de fevereiro de
1989 pela Decisio COFEN n2 11, de 27 de dezembro de 1988. Faz parte do Sistema
COFEN/Conselhos Regionais, criado pela Lei n2. 5.905, de 12 de julho de 1973, constituindo-se
em uma Autarquia Federal fiscalizadora do exercicio profissional de Enfermagem que tem por
finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizacdo do exercicio da Enfermagem em observancia
com os Principios Eticos Profissionais. E uma entidade dotada de personalidade juridica de
direito publico, com autonomia administrativa, financeira, patrimonial, or¢amentdria e politica,
sem qualquer vinculo funcional ou hierdrquico com os érgdos da Administracdo Publica.

A principal fonte de recursos do COREN/RO é a arrecadagdo de anuidades dos
profissionais da enfermagem, sendo que, do produto de arrecadagdo das anuidades, 25% ¢é

creditado ao COFEN.

6.6.2 Apresentacio Das Demonstragdes Contabeis

As Demonstracdes Contabeis do exercicio findo em 31/12/2021 foram elaboradas em
conformidade com a Lei n? 4.320/64, Resolucdo COFEN n2 340/08, Alterada pela Resolugado
504/16, Alterada pela Resolucdo COFEN n2 608/19 e com observancia aos Principios de
Contabilidade.

As Demonstracdes Contabeis serdo encaminhadas para aprova¢do do Plendrio do
Coren/RO em sua proxima reunido.

As Demonstracdes Contdbeis apresentadas estdo em conformidade com as Normas
Brasileiras de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico no que diz respeito a adequagdo as
normas internacionais de contabilidade.

As Notas Explicativas sdo parte integrante das demonstracBes contabeis, contendo
informacdes relevantes, complementares ou suplementares aos demonstrativos contabeis.

6.6.3 Principais Praticas Contabeis
6.6.3.1Ativo Circulante

O Ativo Circulante é demonstrado pelos valores de realizagdo imediata e apresenta
grande liquidez ao ser convertido em dinheiro. No Coren/RO esta representado pelas contas
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54 Caixa e Equivalentes de Caixa — que representam os valores depositados em
Contas Correntes em nome do Coren/RO, assim como os valores aplicados nas contas de
Renda Fixa, também de grande liquidez e com resgate automatico a Conta Corrente. As
aplicacdes financeiras estdo demonstradas pelos valores aplicados, acrescidos dos rendimentos
auferidos até a data do balango.

Em reais
Disponivel 2022 2021
Bancos Conta Movimento 0,00 0,00
AplicacBes Financeiras de Liquidez Imediata 956.369,76 1.274.884,70
Total 956.369,76 1.274.884,70
1.1.2. Créditos a Curto Prazo — que s3o valores relativos as anuidades, cuja provével realizagdo

ocorrera até o término do exercicio seguinte. Esses valores passaram a ser evidenciados no Balango a
partir de 2015 com a adogdo por completo das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor

Publico.

Em reais
Créditos a Curto Prazo 2022 2021
Cartdo de Crédito/Débito a Receber 0,00 12.527,95
Carteira a Receber Anuidade 2020 0,00 1.872.237,17
Carteira a Receber Anuidade 2021 1.883.552,65 2.297.997,19
Carteira a Receber Anuidade 2022 2.109.753,52 0,00
Total 3.993.306,17 4,182.759,31

v Cartdo de Crédito/Débito a receber (anuidades, taxas, multas e outros), refere-se aos
parcelamentos a receber das maquinetas de cartdes de crédito. Foi ajustado em
contrapartida coma conta ajuste de exercicios anteriores, langado erroneamente.

v Carteira a Receber Anuidade 2020, saldo transferido para créditos a receber a Longo
Prazo 2020.

v Carteira a Receber Anuidade 2021, saldo composto pelo valor final de 2021 menos os
valores arrecadados no exercicio de 2022, tendo o saldo final de inadimpléncia neste
exercicio. Valor final ndo estd em conformidade com relatério de devedores do sistema
financeiro Incorp entregue pelo setor de Arrecadagdo e Divida Ativa. Abaixo tabela
com saldo dos devedores do exercicio de 2021 por categoria emitida pelo Sistema
financeiro INCORP. Saldo serdo ajustados no exercicio de 2023.

Em reais
Categoria Quantidade | Valor
2021
Enfermeiros 1.417 RS 761.225,03
Técnicos de Enfermagem 4,755 RS 1.379.583,70
Auxiliar de Enfermagem 1.885 RS 390.384,96
Total 8.057 RS 2.531.936,69

Relatdrio do sistema financeiro INCORP — Devedares por categoria das Anuidades por exercicio. 19/01/2023
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v/ Carteira a Receber Anuidade 2022, saldo composto pela previsdo das receitas do
exercicio menos os valores arrecadados neste periodo, tendo o saldo final de
inadimplencia neste exercicio. Valor final ndo estd em conformidade com relatério de
devedores do sistema financeiro Incorp entregue pelo setor de Arrecardagdo e Divida
Ativa. Abaixo tabela com saldo dos devedores do exercicio de 2021 por categoria
emitida pelo Sistema financeiro INCORP. Saldo serdo ajutados no exercicio de 2023.

Em reais
Categoria ‘ Quantidade ] Valor

2022

Enfermeiros 2.074 RS 863.264,85

Técnicos de Enfermagem 6.191 RS 1.463.316,06
Auxiliar de Enfermagem 1.993 RS 370.487,47

Total 10.258 RS 2.697.068,38
Refaldrio do sistema financeiro INCORP — Devedores por cotegoria das Anuidades por exercicio. 19/01/2023
1.1.3. Demais Créditos e Valores a Curto Prazo onde sdo contabilizados os

adiantamentos para colaboradores, devedores da entidade e os valores que serdo reavidos e

restituidos ao Coren/RO. E representado pelas seguintes contas

Em reais
Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 2022 2021
Adiantamentos Concedidos 0,00 600,00
Clenilson Barbosa Uassaca 0,00 300,00
Tadeu Aparecido de Matos Cordeiro 0,00 300,00
Tributos a Recuperar/Compensar - Consolidacdo 800,44 3.379,42
IRRF a compensar 0,00 167,54
INSS/GPS a compensar 765,60 0,00
PIS/PASEP a recuperrar/compensar 0,00 751,46
Contribuigdo Soindical 0,00 2.125,58
COSIRF 6190 34,84 0,00
Outros Tributos a recuperar/compensar 0,00 34,84
Outros Créditos a Receber e Valores a 7.154,05 181,61
Curto Prazo
Berlin Finance 141,98 141,98
Odisios Serv de Seguranca Eletronica Eirelli 39,63 39,63
A7 Superiori Realizagges Ltda 6.915,51 0,00
T.S.P. Lima Servicos Médicos e Ocupacionais Ltda 43,01 0,00
VGC Servicos de Limpeza e Produtos de Higienizagdo 13,92 0,00
Total 7.954,49 4.161,03

e “Adiantamentos Concedidos” refere-se aos suprimentos de fundos foram

transferidos para conta adiantamentos concedidos @ longo prazo.
e “Tributos a Recuperar/Compensar” refere-se aos seguintes tributos:
v IRRF a compensar (R$ 467,54); PIS/PASEP a recuperar/compensar (RS 751,46) e .
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Contribuicdo Sindical (RS 2.125,58) foram transferidos para conta tributos a recuperar/
compensar a longo prazo, langamentos ocorridos em 2015.

v O tributo INSS/GPS a compensar: referente a retengdo da GPS 2640 do Prestador
de Servico VGC Servicos de Limpeza, competencia 10/2022 pago em 21/10/2022, no
qual era para ser gerado em DARF devido a informagdo para Reinf que seria a partir
desta competencia, por este motivo foi pago em duplicidade. E Conforme Processo n.
10240.737907/2022-72 - Receita Federal, pedido de conversdo de Documentos de
Arrecadacdo de Receitas Federais (GPS para DARF) em 13/12/2022.

v' O Tributo Cosirf 6190: referente a pagamento em duplicidade da retencdo codigo
6190 no periodo 04/2021 para favorecido Correios. Solicitado Restituicdo PER/DCOMP
n. 30589.03891.130223.1.2.04-0009.

v’ Qutros Tributos a recuperar/compensar: Saldo transferido para conta Tributo
Cosirf 6190.

“Outros Créditos a Receber e Valores a Curto Prazo”, sdo eles:

v" Berlin Finance - Maquina de Cartio de Crédito e Débito — cobranga indevida de
aluguel das maquinetas de cartdo de crédito/débito;

v' Odisio Serv. De Seguranca Eletrdnica Eirelli — nota fiscal paga no valor integral sem
abatimento do imposto retido em 29/01/2021, o contrato come esta empresa
foi encerrado.

v" Superiori Realizacdes Ltda — nota fiscal paga a maior devido o desconto a menor
da retengdo 6190 do valor correto a recolher. Empresa foi informada do
pagamento e ndo obtivemos retorno, portanto, foi notificada judicialmente.

v" T.S.P. Lima Servicos Médicos e Ocupacionais Ltda — nota fiscal 812/A paga no valor
integral sem abatimento do imposto municipal retido em 19/07/2022, o
contrato come esta empresa foi encerrado.

v' VGC Servicos de Limpeza e Produtos de Higienizagdo — nota fiscal 593/A paga a
maior em 21/10/2022, empresa informada e sera descontado no proximo
faturamento.

1.1.4. Estoques — Almoxarifado representam os materiais de consumo utilizados nas atividades
operacionais e administrativas.
Em reais

Almoxarifado 2022 2021

Material de Consumo 2.658,77 544,00

Material de Expediente 80.829,25 34.618,49

Materias de Limpeza e Produtos de Higieniza¢ao 8.796,50 0,00

Total 92.284,52 35.162,49

0 saldo de 2021 de materiais de consumo (géneros alimenticios) foi ajustado em contrapatida na
conta ajuste de exercicios anteriores, por lancamento indevido. No decorrer do exercicio nesta
mesma conta tiveram alguns ajuste§hdevido ao lancamento erroneo na conta lang. Patrimonial no

momento da Liquidagao.
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e O saldo dos materiais de consumo, ndo estd em conformidade com o relatério do sistema de
almoxarifado (SIALM.Net) — Balancete de itens no estoque grupo Géneros Alimenticios devido a um
lancamento duplicado na quantidade do item Garrafdo de 4dgua mineral de 20lt, acarretando um
aumento no valor da entrada, fazendo assim que o saldo final deste grupo ficasse maior que o saldo
final desta conta na contabilidade. Esta diferenca seréd ajustada no exercicio de 2023, ja que uma

vez gerado o inventdrio ndo tem como alterar os valores.

e O saldo do material de expediente, ndo estd em conformidade com o relatério do sistema de
almoxarifado (SIALM.Net) — Balancete de itens no estoque grupo Material de Expediente devido a
alguns lancamento com valor de referencia e entrada incorretos, acarretando um valor menor da
entrada, fazendo assim que o saldo final deste grupo ficasse menor que o saldo final desta conta na
contabilidade. Esta diferenca serd ajustada no exercicio de 2023, j4 que uma vez gerado o

inventario nio tem como alterar os valores.

1.1:5: Variacbes Patrimoniais Diminutivas Pagos Antecipadamente — Seguros Diversos a
Apropriar
Em reais
Seguros Diversos 2022 2021
Seguros Diversos a Apropriar (auto) 2.404,98 1.024,15
Total 2.404,98 1.024,15

v O Saldo de 2021 trata-se da proporcionalidade do saldo de vigéncia 10/09/2021 a
10/09/2022 referente ao exercicio de 2022, conforme Apdlice n. 2005999 dos seguintes
veiculos: (01) Nissan Frontier; (01) Fiat Pélio; (01) Fiat Linea e (01) Iveco Daily.

v 0O Saldo de 2022 trata-se da proporcionalidade do saldo de vigéncia 10/09/2022 a
10/09/2023 para o exercicio de 2022, conforme Apdlice n. 20014099 dos seguintes veiculos:

(01) Nissan Frontier; (02) L200 Triton.

6.6.4 Ativo Ndo Circulante

Neste grupo de ativos estdo incluidos os bens de permanéncia duradoura, destinados ao
funcionamento normal da entidade, assim como os direitos exercidos com essa finalidade

realizaveis no longo prazo. Representam esse grupo:

Créditos de Longo Prazo — representam os créditos cuja realizagdo provavel se dara apos

o término do exercicio seguinte, e estd composto, exclusivamente, do valor correspondente a
Créditos Tributérios a Receber, Divida Ativa Tributaria. Esses valores passaram a ser evidenciados
no Balanco a partir de 2015 com a adogdo por completo das Normas Brasileiras de Contabilidade

Aplicadas ao Setor Publico.
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Em reais
Créditos de Longo Prazo 2022 2021
Créditos Tributdrios a Receber 5.647.328,49 4.265.158,86
Créditos a Receber a Longo Prazo 2018 2.139.895,23 2.233.451,37
Créditos a Receber a Longo Prazo 2019 1.874.281,03 2.031.707,49
Créditos a Receber a Longo Prazo 2020 1.633.152,23 0,00
Divida Ativa Tributaria 3.782.054,47 3.732.054,47
Divida Ativa em fase Administrativa 3.222.509,72 3.683.777,90
Divida Ativa em fase Executiva 22.718,46 24.368,65
Multas e Juros s/ Divida Ativa - Fase Administrativa - PF 0,00 119.856,27
Multas e Juros s/ Divida Ativa - Fase Executiva - PF 3.765,46 4.051,65
Total 8.901.322,13 7.997.212,33
v" Os saldos dos Créditos a Longo Prazo ndo estdo em conformidade conforme relatérios

v

v

Tabela 1

do sistema financeiro INCORP (tabelal), fornecidos pelo Departamento de
Arrecadacdo e Divida Ativa, devido a incosisténcia de informacgbes entre os relatérios
disponiveis do sistema para pesquisa e andlise dos valores correspondentes aos
devedores até o final do exercicio 2022. Os valores serdo ajustados ao final do
exercicio de 2023.

A Divida Ativa em fase administrativa é referente aos inscritos entre 2014 a 2021
acumulados, os saldos ndo estdo em conformidade conforme relatorios do sistema
financeiro INCORP (tabela2 e 3), fornecidos pelo Departamento de Arrecadagdo e
Divida Ativa, pela mesma justificativa citado acima em saldos dos Créditos a Longo
Prazo. Os valores serdo ajustados ao final do exercicio de 2023.

A Divida Ativa em fase executiva é referente aos inscritos em 2014, teve o saldo
reduzido devido ao recebimento oriundo das execucdes fiscais;: CDA n. 47/2015 —
Enfermeira Ailci Pinheiro da Silva e CDA n. 140/2014 — Auxiliar de enfermagem Eunice
dos Santos Araujo.

As Multas e Juros s/ Divida Ativa - Fase Executiva - PF é referente aos inscritos em
2014, teve o saldo reduzido devido ao recebimento oriundo das execugdes fiscais:
CDA n. 47/2015 — Enfermeira Ailci Pinheiro da Silva e CDA n. 140/2014 — Auxiliar de
enfermagem Eunice dos Santos Araujo.

Em reais

Crédito a Receber a Longo Prazo (Devedores)

Categoria Quantidade Valor

2018

Enferme].ros 739

RS 617.127,57

Técnicos de Enfermagem

3.260 RS 1.435.976,97

Auxiliar de Enfermagem

1.949 RS 547.047,41

.

5.948 RS 2.600.151,95

Total
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2019
Enfermeiras 931 RS 708.135,32
Técnicos de Enfermagem 3.594 RS 1.466.574,51
Auxiliar de Enfermagem 1.823 RS 484.683,74
Total 6.348 RS 2.659.393,57
2020
Enfermeiros 1.105 RS 710.680,04
Técnicos de Enfermagem 4,095 RS 1.407.730,19
Auxiliar de Enfermagem 1.853 RS 429.748,99
Total 7.053 RS 2.548.159,22
Relotrio do sistema financeiro INCORP — Devedores por categaria das Anuidades por exercicio. 19/01/2023
Tabela 2 Em reais
Quantidade de Dividas Ativa Acumulada em 2022
Inscritos entre Anuidades 2014 a 2021 3.423.138,34
Total 3.423.138,34
Relatério do sistema financeira INCORP — Relatério Divida Ativa
Tabela 3 Em reais
Quantidade de Dividas Ativa em 2022
Anuidade de 2016 e 2017
Inscritos 2021 Anuidades 2016 e 2017 RS 2.870.711,59
Total RS 2.870.711,59
Relatdrio do sistema financeiro INCORP — Relatéria Divida Ativa
1.1.6. Demais Créditos e Valores a Longo Prazo — representam os créditos cuja realizagao

provavel se dara apds o término do exercicio seguinte, e estd composto, exclusivamente, do valor
correspondente a Adiantamento Concedido a Pessoal, Outros Tributos a Recupera r/Compensar e Ajuste de
Perdas de Créditos e Valores &8 Longo Prazo. Esses valores passaram a ser evidenciados no Balango a
partir de 2015 com a adogdo por completo das Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor

Publico
Em reais
[ Demais Créditose Valores a Longo Prazo 2022 2021
Adiantamento Concedido a Pessoal 600,00 0,00
Outros Tributos a Recuperar/Compensar 2.125,58 0,00
L—:a:\éuste de Perdas de Créditos e Valoresa Longo 2.646.025,64 3.122.343,72
Total 2.643.300,06 3.122.343,72 _|

e “Adiantamento Concedido a Pessoal” refere-se a adiantamento de Suprimento de Fundos
dos servidores: Clenilson Barbosa Uassaga — RS 300,00 e Tadeu Aparecido de Matos Cordeiro
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— R$ 300,00 no exercicio 2018. Devido a reforma na sede do Coren/RO nio foi organizados
todos os processos, assim ndo conseguindo localizar os processos em questdo. Para melhor

resolucdo desta pendéncia, serdo informados os valores e justificativas apresentando em
pauta da Reunido Ordindrio de Plendria para que seja deliberada devida providéncia.

e “Outros Tributos a Recuperar/Compensar” refere-se a Contribuicio Sindical pago
indevidamente pela tesoureira Hosana Maria no exercicio de 2018. Para melhor resolucio
desta pendéncia, serdo informados os valores e justificativas apresentando em pauta da
Reunido Ordindrio de Plendria para que seja deliberada devida providéncia.

e Os Ajustes de Perdas de Créditos e Valores a Longo Prazo sdo referentes aos inscritos em
divida ativa em fase administrativa dos exercicios de 2016 e 2017 por ja serem dividas quase
prescritas foi langada em contrapartida a conta Provisdo para Perdas com créditos de
Liquidacdo Duvidosa conforme os valores recebidos deste periodo foram lancados nesta
conta para reversdo da provisdo.

1.1.7. Imobilizado, onde sdo registrados todos os bens méveis e iméveis pertencentes ao
COREN/RO, contabilizados por seus valores de aquisicdo. Adepreciacdo dos bens patrimoniais estd sendo
registrada em conformidade com a NBC T SP n° 16.9 — Resolu¢do CFC n? 1.136/2008 — Depreciacdo,
Amortizacdo e Exaustdo. O método de depreciacdo utilizado para todos os bens patrimoniais é o das
quotas constantes., Para todos os bens adotaram-se as taxas determinadas pelo prazo de vida dtil
estimado e valor residual constantes nos laudos de reavaliacdo.

Em reais
Bens Mdveis Saldo em Aquisicdes Baixas Saldo em
31/12/2021 31/12/2022
Aparelhos e Equipamentos de
it 6.049,98 : 6.049,98
Outras Maquinas, Aparelhos,
Equipamentos e Ferramentas. 8.779,33 12.851,00 - 21.630,33
Maquinas e Equipamentos Gréficos 1.100,00 - - 1.100,00
Equipamentos de Processamento
de Dados 53.117,16 - . 53.117,16
Mobilidrio em Geral 631.559,18 31.621,00 18.185,06 644.995,12
ig:’c'}pame”ms prralaly; ¥ide e 17.550,45 11.847,39 4.580,38 24.817,46
Veiculos em Geral 177.697,00 410.700,00 . 588.397,00
Subtotal {895.853,10 467.019,39 22.765,44 1.340.107,05
Em reais
Bens Imoveis Saldo em AquisigOes Baixas Saldo em
31/12/2021 31/12/2022
Edificios 2.812.664,39 - . 2.812.664,39
Subtotal 2.812.664,39 2.812.664,39
3.403.343,72 467.019,39 22.765,44 4.152.771,44
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Em reais
Depreciacdo Acumulada 3:?';‘;:(;:1 Depreciagdo no Exercicio| Saldo em 31/12/2022

gqat;ic}fmentos de Processamento de 5.649,97 9.561,20 1521117
Mobilidrio em Geral 127.208,61 56.723,56 183.932,17
Equipamentos para Audio, Video e Foto. 2.607,22 2.124,00 4.731,22
\Veiculos em Geral 21.963,950 26.970,72 48.934,62
'E_diﬁcics 145.833,29 70.000,00 215.833,29

Total 305.173,77 166.268,76 471.442,53

Total do Imobilizado 3.681.328,91

e “Outras Maquinas, Aparelhos, Equipamentos e Ferramentas” aquisicdes: ar-condicionados conforme NF. 21.417 -
Polo Frio para sede e subsegdo de Ariquemes.

e “Mobilidrio em Geral” aquisicbes: Bebedouro conforme NF. 217.417 - Polo Frio; armarios, arquivos, mesas de
reunidio, mesas L e mesas retas conforme NF. 21.939 - Helemaq Com e Servigos, para sede e subsegdo de Ariquemes.
Saidas: Doacdes de méveis inserviveis conforme Termo de Transferencia e recebimento n. 001/2021 de Bens Moveis
PAD 230/2021 e desmembramento da compra da NF. 217.417 e transferido para conta Outras Maquinas, Aparelhos,

Equipamentos e Ferramentas.

e “Equipamentos para Audio, Video e Foto” aquisicGes: mesa de som conforme NF. 557 -Comercial Trés Acordes Eirelli
para a sede. Safdas: desmembramento da compra da NF. 557 e transferido para variacdo patrimonial diminutiva

(VPD).

e “Veiculos em Geral” aquisigdes: 02 caminhonetas L200Triton GL marca Mitsubshi 4x4, conforme NFs. 821 e 822 -
Roda Brasil Representacdes Comércio e Servigos Ltda, parasede e departamento Fiscaliza¢&o.

1.1.8. Intangivel, sdo ativos caracterizados por gerar beneficios econdmicos presentes e futuros ou
servicos potenciais. O Ativo Intangivel do COREN-RO é, em sua totalidade, softwares classificados com vida
atil definida. Esses com vida Util indefinida sdo reavaliados anualmente. No que diz respeito a Amortizacdo os
softwares de vida til definida sdo amortizados no prazo da sua licenca de uso em guotas constantes.

Softwares Saldo em AquisicBes kit Sald'r.: em
31/12/2021 31/12/2022
Softwares e Aquisi¢des de Licengas 1.300,00 ) ) 1.300,00
Total 1.300,00 - - 1.300,00
Saldo em Saldo em
Amortizagdo acumulada 31/12/2021 Amortizacio no Exercicio 31/12/2022
Softwares e Aquisigbes de Licengas 601,68 261,84 863,52
Total 601,68 261,84 863,52
Total do Intangivel 436,48

A
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6.6.5 Passiva Circulante

O Passivo Financeiro representa as obrigacBes de curto prazo. E registrado pelo
valor de liquidagdo em ordem decrescente de exigibilidade. Correspondem as Obrigagdes
Trabalhistas e Previdencidrias, Fornecedores de servigos e materiais, Obrigacdes Fiscais e
Provisdes em Curto Prazo, e Demais Obrigagdes em Curto Prazo.

Em reais
Passivo Circulante 2022 2021
Pessoal a Pagar 290,46 0,00
Encargos Sociais a Pagar - -
Fornecedores Nacionais CP 6.299,48 18.884,21
Contas a pagar Credores Nacionais - 1.243,53
Obrigag¢des Fiscais a Curto Prazo - =
ObrigagBes de Reparticdo a Outros Entes - -
Demais Obrigacdes a Curto Prazo 27.192,81 31.663,36
INSS 12.521,80 13.137,32
IRRF 13.588,52 11.192,65
Cosirf 4,38 4,38
Levantamento Depdsitos Judiciais 1.078,01 1.974,19
Créditos a identificar - 5.247,00
Indenizac¢des e Restituicdes de exercicios Anteriores - 107,82
Total 33.782,66 51.793,10

“Fornecedores Nacionais CP” constam os valores inscritos em Restos a Pagar Processados, que
registra os valores empenhados e liquidados dentro do exercicio emquestdo, mas ndo pagos até o dia

31 de dezembro, conforme art. 36 da Lei 4.320/64, confarme listagem anexa.

“Contas a pagar Credores Nacionais” estdo classificados como Restos a Pagar e Demais Contas a

Pagar (em geral).

“Demais Obrigagdes a Curto Prazo” estd distribuidos pelas seguintes contas:

v “Valores Restituiveis”: INSS (Valores Retidos em Folha de Pagamento e de Servico de Terceiros) —

saldo Imposto Sobre a Renda Retido na Fonte — IRRF; ISS retido e COSIRF

v “Levantamento de Depésitos Judiciais”

referentes a valores recebidos na conta corrente do

regional a titulo de execugdo fiscal, conforme o Processo Judicial n2 104.000.5429264000189
Justica Federal em 2019 e o Processo Judicial n® 0081994020154014100 Justica Federal em 2021
e cuja origem ndo foi identificada pelo Departamento Juridico até o final do exercicio de 2021.

v “Créditos a identificar” refere-se a Recebimentos via cartdo de débito/crédito, recebidos no
exercicio de 2021, valor ajustado para recebimento de anuidades de exercicios anteriores.

v “indenizagdes e Restituicdes” refere-se ao valor devido ao profissional Cleusmil da Silva Santos,
Técnico em enfermagem conforme Parecer Juridico n2 144/2017, pendéncia ndo resolvida
devido a falta do Processo Economico Financeiro desde a reforma do predio 2018. Valor
ajustado como estorno de receitas de exercicios anteriores.
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6.7  Patrimdnio Liquido

A situacdo do Patriménio Liquido apurada no Balango Patrimonial encerrado em
31/12/2021 esta assim constituida:

Em reais
Patrimonio Liquido 2022 2021
Ajustes de Exercicios Anteriores - 4.987.368,73
Resultado do Exercicio 1.247.299,79 1.618.334,71
Resultado de Exercicios Anteriores 13.711.014,84 7.118.058,35
Total 14.958.314,63 13.724.761,79

O patrimdnio é constituido de recursos proprios, sofrendo variagdes em decorréncia de
superavits ou déficits apurados anualmente.

e “Ajuste de Exercicios Anteriores” foi ajustado valores recebidos, porém, ndo identificados
em exercicios anteriores.

6.8 Resultado Financeiro

O resultado financeiro é representado pela diferenca entre o ativo financeiro e o passivo
financeiro. O superavit financeiro apresentado podera servir de fonte de recurso para a abertura
de créditos adicionais ao orgamento de 2022 conforme art. n2 43 da Lei 4.320/64.

Em reais
Resultado Financeiro 2022 2021
Ativo Financeiro 956.394,60 1.289.538,23
(-) Passivo Financeiro (349.250,94) (706.087,44)
Superavit Financeiro 607.143,66 583.450,79

6.9 Balango Orgamentdrio

No Balango Orcamentdrio estdo contabilizados os valores das receitas arrecadadas e as
despesas empenhadas no exercicio, sendo o resultado or¢amentario apurado pela diferenga
entre o total desses valores.

As receitas correntes estdo representadas por Receitas de Contribui¢Bes (anuidades);
Receitas Patrimoniais (juros e correcdes de poupangas); Receitas de Servicos ( emolumentos
com inscricdes, expedicdes de carteiras, certiddes e outros servicos administrativos);
Transferéncias Correntes (Platec, transferéncias do exterior e depdsitos ndo identificados).
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As despesas correntes estdo representadas por pessoal e encargos, Juros e Encargos,
Outras Despesas Corrente (uso de bens e servigos, financeiras, tributarias e contributivas (Cota
Parte). As despesas de capital estdo representadas pela aquisicdo de bens do imobilizado,
Inversdes financeiras.

Em reais
Resultado Orgamentdrio 2022 2021
Receitas Correntes 5.315.092,75 4.181.306,32
Receitas de Capital - -
(-) Despesas Correntes (5.329.305,13) (4.127.800,75)
(-) Despesas de Capital (91.361,66) (465.505,19)
Superavit/Deficit Orcamentdrio (105.574,04) (411.999,62)

6.10 Resultado Orgamentario

O resultado orcamentario do periodo foi deficitario em R$ 105.574,04 ¢ obtido por meio
da diferenca entre a receita arrecadada no periodo (R$ 5.315.092,75) e a despesa empenhada
(RS 5.420.666,79).

Este déficit foi suprido pela utilizagdo total do superavit financeiro do exercicio anterior,
num montante de RS 583.450,19 (quinhentos e oitenta e trés reais e quatrocentos e cinquenta
reias e dezenove centavos) apurado no Balango Patrimonial.

No que tange a explicar o motivo do respectivo deficit pode-se concluir que a
Administracdo do Coren-RO diante da fonte de recurso existente e de suas necessidades
orcamentdrias, optou por utilizar o superavit financeiro no valor de RS 583.450,19 (quinhentos
e oitenta e trés reais e quatrocentos e cinquenta reias e dezenove centavos), o que e de pleno
direito, nos termos do artigo 43 da Lei n. 4.320/64, o que ndo ocasionou endividamento para o
exercicio futuro e possibilitou que o Coren- RO utilizasse seus recursos financeiros para
realizacio de suas despesas anteriormente langadas e aprovadas pelo Plenario do Coren-RO,

conforme art. 43 Inciso | do Paragrafo 12, Lei n. 4.320/64.

6.11 Balango Financeiro x DFC

O Balanco Financeiro contempla duas segdes: Ingressos (Receitas Orgamentarias e
Recebimentos Extraorcamentdrios) e Dispéndios (Despesa Orgamentdria e Pagamentos
Extraorcamentdrios), que se equilibram com a inclusdo do saldo em espécie do exercicio
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anterior na coluna dos ingressos e o saldo em espécie para o exercicio seguinte na coluna dos
dispéndios.

Os campos “Outros Recebimentos Extraor¢camentdrios” e “Outros Pagamentos
Extraorcamentdrios” contemplam, geralmente, valores que ndo transitam pelo or¢amento, mas
afetam o “Saldo do Exercicio Anterior” e “Saldo para o Exercicio Seguinte”.

Demonstracao Fulxo de Caixa DFC
Receitas Correntes / Realizadas 5.315.092,75
Outros Desembolsos (Composigdo Registro Extraorcamentario) 254.315,47
(-) Despesas Correntes (5.009.883,47)
(-) Outros Desembolsos (Composicdo Registro Extraorca mentdrio) (790.865,62)
(-) Desembolsos - Investimentos (87.234,07)
Fluxo Liquida de Caixa (318.524,94)
Balancgo Financeiro BF
Caixa e Equivalente de Caixa (Exercicio Anterior) 1.274.884,70
Caixa e Equivalente de Caixa (Exercicio Seguinte) 956.359,76
Fluxo Liquida de Caixa (318.524,94)

Em analise pudemos observar que os valores do Balanco Financeiro, registrados como
Pagamentos Extraorgamentdrios totalizaram RS 790.865,62, assim como se observa na
Demonstracdo de Fluxo de Caixa, no item Outros Desembolsos o mesmo valor de RS
790.865,62.

Nesse mesmo sentido ainda no Balango Financeiro, o valor registrado como
Recebimentos Extraordinarios totalizaram RS 577.914,72, enquanto que na DFC houve o
registro total no valor de RS 254.315,47 incorrendo numa diferenca de RS 323.599,25, valor
este que compreende as Inscri¢des de Restos a Pagar (Processados e Ndo-Processados), que o)
é evidenciado na DFC conforme IPC 08 (Composigdo de Registros Extraorcamentarios).

Diante dessa explanacdo, ndo ha diferencas entre os demonstrativos DFC e Balango

Financeiro, apenas na forma de como os valores sao demonstrados para cada um deles.

1z Programacgao E Execugdo Orcamentadria E Financeira
.12.1  Relacio De Empenhos

Comparando-se as informagdes inerentes a execucdo da despesa constantes nas
Demonstracdes Contabeis (Comparativo da Despesa Autorizada com Realizada), cujo montante
escriturado é de R$ 5.097.067,54, com o valor apresentado na Listagem de Empenhos de R$
6.497.250,97, verifica-se uma diferenca de R$ 1.400.183,43, que € justamente o total de
Empenhos Anulados e Incristos em Restos a Pagar Processado e ndo Processados, conforme

tabela a seguir:
- \%\}-L
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COMPOSICAQ DAS DESPESAS REALIZADAS - 2022
Item Valor

A. Empenhos Emitidos (Relagdo de Empenhos) 6.497.250,97
B. Empenhos Anulados ( Relagdo de Empenhos) (1.076.584,18)
C. Total das Despesas Empenhadas (Balango Orcamentério) 5.420.666,79
D. Empenhos Inscritos em Resto a Pagar Processado e ndo Processado (323.599,25)
(Banlanco Financeiro)

E. Total da Despesa Realizada (Comparativo da Despesa) 5.097.067,54

Conforme Relagdo de Empenhos foram gerados no exercicio de 2022 a quantidade de 644
notas, todos em ordem cronoldgica de niumeros e datas.

6.12.2 Apuracdo da Cota-Parte

Relacionamos no quadro abaixo a apuracao da Cota-Parte transferida ao Cofen.

Em reais
APURACEO DA COTA-PARTE TRANSFERIDA AO COFEN
Fonte Natureza da Valor
Receita
A Receita Total Arrecadada 5.315.092,75
B Deducdes 1.251.737,20
b.1 Receitas de AplicagGes Financeiras 133.481,14
b.2 Receitas de Inscrigdes de Concursos Publicos 64.655,00
b.3 Transferéncias intragovernamentais, valores recebido PLATEC, recebidos em |1.051.341,85
b4 igﬁiew{u;ﬁo de d.*'dn'a_s pagas e ndo utilizadas em 03/2020 (Despacho n2 b.259 21
02/AUD/2021 ) — recebido em 2022. A
C Receita Total Compartilhada (A — B) 4.063.355,55
D Transferéncia calculada (C x 25%) 1.015.838,85
E Transferéncia informada — COREN/RO 1.001.656,24
F Diferen¢a Apurada (E - D) 14.182,65

A diferenga apresentada se explica em razdo desses dos seguintes fatores:

e Em decorréncia dos valores recebidos por meio de cartdes de crédito e débitos, que
conforme contrato com a administradora dos cartdes o valor das taxas sdo repassados
para o profissional de acordo com a modalidade do pagamento e abatida na fonte na
hora do repasse da cota parte para o Cofen, sendo assim, o valor baixado no sistema
financeiro INCORP vem com acréscimo da taxa.

e em decorréncia dos ressarcimentos aos profissionais de enfermagem das receitas
arrecadadas a maior ou em duplicidade, que diminuem o total da receita do periodo.
Porém, a cota parte enviada ao COFEN é realizada de forma automatica.
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6.13 Das limitac8es da Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF)
6.13.1 Quanto a inscricdo de restos a pagar

Diz a LRF, em seu artigo 42 que “é vedado ao titular de Poder ou orgdo referido no art.
20,nos Gltimos dois quadrimestres do seu mandato, contrair obrigacdo de despesa que
n3o possa ser cumprida integralmente dentro dele, ou que tenha parcelas a serem pagas no
exercicio seguinte sem que haja suficiente disponibilidade de caixa para este efeito”.

Diante desta determinacdo da disponibilidade de caixa serdo considerados os encargos e

despesas compromissadas a pagar até o final do exercicio.

Esta gestdo é de 2021 a 2023, portanto, a inscricdo do resto a pagar do exercicio de 2022
nio contempla neste artigo 42 da LRF. Sendo assim, o Coren/RO inscreveu em restos a pagar o
montante de R$ 323.599,25, sendo R$ 316.836,66 como Restos a Pagar Ndo Processados e RS
6.762,59 como Restos a Pagar Processados, conforme Balango Financeiro.

6.13.2 Quanto ao limite de gastos de despesas com pessoal

A Decisdo do TCU (Acérd3o 0341/2004 — Plendrio), adotada quando do julgamento do
TC 016.756/2003-0 disciplina que: “Os conselhos de fiscalizagao profissional ndo estdo
subordinados as limitacdes contidas na Lei Complementar 101/2000, em especial as relativas
aos limites de gastos com pessoal, incluindo terceirizagOes, visto que tais entidades ndo
participam do Orgamento Geral da Unido e nio gerem receitas e despesas de que resultem
impactos nos resultados de gestdo fiscal a que alude o referido diploma legal”.

Porém, a Resolucdo Cofen n° 340/2008 determina em seu Anexo I, art. 44 que “o
Sistema COFEN/COREN’s observara, em relagdo a despesa total com pessoal, que ndo seja
ultrapassado, anualmente, o limite de 50% estabelecido em lei complementar da Unido, nos
termos do Art. 169 da Constituicio da Republica Federativa do Brasil”.

Com base nas orientacdes da STN (Manual de Demonstrativos Fiscais e Portaria STN n@
462/2009), bem como no constante do artigo 44 da Resolucdo Cofen n2 340/2008 e no
artigo 457 da CLT, ndo compdem as despesas com pessoal as espécies indenizatorias, tais
como: auxilio alimentacdo, auxilio transporte e subsidio com de plano de saude dos

servidores.
Em reais
1. RECEITA CORRENTE 5.315.092,75
2. (-) Dedugbes da Receita Corrente £97.260,99
Receitas de Aplicac8es Financeiras 133.481,14
Receitas de Inscricdes de Concursos Publicos 64.655,00
Transferéncias intragovernamentais, valores recebido PLATEC, recebidos em 2022 499,124, 85
4 Receita Corrente Liquida (1-2) 4.617.831,76
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5 Pessoal Civil (Despesa Empenhada) 1.897.895,20
6 Total de Despesa com Pessoal (5) 1.897.895,20
Percentual Apurado - Despesa de Pessoal (6 + 4) 41,10%
Limite Maximo Permitido (50%) 2.308.915,88

6.13.3 Reformulagbes Orgamentarias

O orgamento foi inicialmente aprovado pelo plendrio do Conselho Federal de
Enfermagem - Cofen no valor global de RS RS 4.702.958,86 (Quatro milhGes setecentos e dois
mil, novecentos e cinquenta e oito reais oitenta e seis centavos), Decisdo n. 218/2021 de 13
de dezembro de 2021,que autoriza a Decisdo Coren/RO n. 154/2021, sendo ajustado no ano
de 2022, mediante as reformulagdes a seguir, todas inseridas no PAD. 282/2021.

e 1 - 12 reformulagio orcamentdria em 12 de janeiro de 2022 no valor de RS 258.335,39
(duzentos e cinquenta e oito mil trezentos e trinta e cinco reais e trinta e nove centavos),
sendo, através de autorizagdo de abertura de créditos adicionais suplementares e abertura de
créditos adicionais especiais, tendo como fonte de recursos, a anulagdo parcial de despesas de
RS 96.398,00 (noventa e seis mil trezentos e noventa e oito reais) e excesso de arrecadacio
por convénio firmados junto ao COFEN (RT’s e EFIS) no valor de RS 161.937,39 (cento e
sessenta e um mil novecentos e trinta e sete reais e trinta e nove centavos), conforme
deliberagdo na 852 reunido ordinaria de plenario do COREN/RO, o valor global do orgamento
ficard no montante de RS 4.864.896,25 (quatro milhdes oitocentos e sessenta e quatro mil
oitocentos e noventa e seis reais e vinte e cinco centavos).

o 2 - 22 reformulagdo or¢amentdria em 14 de fevereiro de 2022 no valor total de RS
349.546,76 (trezentos e quarenta e nove mil quinhentos e quarenta e seis reais e setenta e
seis centavos), sendo, através de autorizacdao de abertura de créditos adicionais
suplementares e abertura de créditos adicionais especiais, tendo como fonte de recursos a
anulagédo parcial de despesas de RS 349.546,76 (trezentos e quarenta e nove mil quinhentos e
quarenta e seis reais e setenta e seis centavos), conforme deliberagdo na 862 reunido
ordindria de plenaria do COREN/RO, o valor global do orgamento ndo foi alterado,
permanecendo o montante 4.864.896,25 (quatro milhdes oitocentos e sessenta e quatro mil
oitocentos e noventa e seis reais e vinte e cinco centavos).

e 3 - 32 reformulagdo orgamentdria em 26 de abril de 2022 no valor de RS 880.809,05
(Oitocentos e oitenta mil oitocentos e nove reais e cinco centavos), sendo, através de
autorizacdo de abertura de créditos especiais, tendo como fonte de recursos a anulacdo
parcial de despesas de RS 83.686,91(oitenta e trés mil seiscentos e oitenta e seis reais e
noventa e um centavos) excesso de arrecadagdo por convénio firmados junto ao COFEN
(SEMFRO) no valor de RS 213.671,35 (duzentos e treze mil seiscentos e setenta e um reais e
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trinta e cinco centavos) e superdvit financeiro apurado no Balango Patrimonial no valor de RS
583.450,79 (quinhentos e oitenta e trés mil quatrocentos e cinquenta reais e setenta e nove
centavos), conforme deliberagdo na 892 reunido ordindria de plendria do COREN/RO, o valor
global do orgamento foi alterado para o montante de RS 5.662.018,39 (cinco milhdes
seiscentos e sessenta e dois mil dezoito reais e trinta e nove centavos).

e 4 - 42 reformulacio orgamentaria em 06 de junho de 2022 no valor de RS 487.003,01
(quatrocentos e oitenta e sete mil trés reais e um centavos), sendo, através de autorizagdo de
abertura de créditos suplementar, tendo como fonte de recursos a anulacdo parcial de
despesas, sendo aprovado na 902 reunido ordinaria de plenaria do COREN/RO, ressaltando
que o valor global do orgamento nao foi alterado, permanecendo o montante de RS
5.662.018,39 (cinco milhdes seiscentos e sessenta e dois mil dezoito reais e trinta e nove

centavos).

« 5 - 52 reformulacio orcamentaria em 12 de agosto de 2022 no valor de RS 312.116,01
(trezentos e doze mil cento e dezesseis reais e um centavos), sendo, através de autorizagdo de
abertura de créditos suplementar, tendo como fonte de recursos a anulacdo parcial de
despesas, sendo aprovado na 922 reuniao ordindria de plenaria do COREN/RO, ressaltando
que o valor global do orgamento ndo foi alterado, permanecendo o montante de RS
5.662.018,39 (cinco milhdes seiscentos e sessenta e dois mil dezoito reais e trinta e nove
centavos).

e 6 - 62 reformulagio orgamentdria em 23 de agosto de 2022 no valor total de R$ 552.217,00
(quinhentos e cinquenta e dois mil duzentos e dezessete reais), sendo, através de autorizagao
de abertura de créditos especiais tendo como fonte de recursos o excesso de arrecadagdo por
convénio firmados junto ao COFEN (FUNAD) no valor de RS 552.217,00 (quinhentos e
cinquenta e dois mil duzentos e dezessete reais), conforme deliberagdo na 922 reunido
ordinaria de plenaria do COREN/RO, o valor global do orcamento ficarda no montante de RS
6.214.235,39 (seis milhdes duzentos e quatorze mil duzentos e trinta e cinco reais e trinta e

nove centavos).

o 7 - 72 reformulacio orcamentaria em 17 de novembro de 2022 no valor de RS 218.296,82
(duzentos e dezoito mil duzentos e noventa e seis reais e oitenta e dois centavos), sendo,
através de autorizacio de abertura de créditos suplementares e especiais, tendo como fonte
de recursos a anulacdo parcial de despesas de R$ 67.205,80 (sessenta e sete mil duzentos e
cinco reais e oitenta centavos) e excesso de arrecadagao por convénio firmados junto ao
COFEN (PROJETO MAIS FISCALIZACAO) no valor de RS 151.091,02 (cento e cinquenta e um mil
noventa e um reais e dois centavos), conforme deliberagdo na 952 reunido ordindria de
plenaria do COREN/RO, o valor global do orcamento ficara no montante de RS 6.365.326,41
(seis milhdes trezentos e sessenta e cinco mil trezentos e vinte e seis reais e quarenta e um

centavos). .
ot
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durante o exercicio, fica claro o interesse da Administragdo pela sua expressa autorizagdo de

Em todas as alteracOes realizadas no orcamento inicial aprovado para 2022,

inclusdo dos valores nas respectivas reformulagdes. Ademais, dividas pontuais com relacao
ao que foi especificamente anulado e/ou suplementado, podem ser verificadas no PAD n.
282/2021, que trata de todas as alteragdes realizadas no orgamento.

6.14 Declaracao De Responsabilidade E Demais Explicactes

As informagdes acima discriminadas sdo atinentes ao exercicio de 2022 e sdo fidedignas.
Em caso de duvidas ou explicagbes complementares, nos colocamos a disposi¢do para
esclarecimentos, como também, para observacbes de melhorias nos relatérios e controles

contabeis, orcamentarios e financeiros.
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7. DECLARACAOQ DE INTEGRIDADE

O Conselho Regional de Enfermagem de Ronddnia — Coren-RO possui um forte
compromisso com a integridade, o que direciona a Autarquia na busca das melhores praticas de
ética e transparéncia, bem como o atendimento as exigéncias legais. Nesse contexto, 0 Conselho
Regional de Enfermagem de Rondonia envidou todos os esforcos para assegurar a integridade do
Relatério de Gestdo 2022 na forma de Relato Integrado, conforme Decisao Normativa TCU n.
170/2018, aplicando o pensamento coletivo na preparagao e apresentagdo do relatdrio integrado.
Assim, foram realizadas reunides entre chefias de diversas dreas do Conselho para a elaboragdo de
um Relatério de Gestdo que oferega uma ampla visdo das estratégias adotadas pela Autarquia
para que os seus objetivos sejam alcancados. A construcdo coletiva do documento em tela
permitiu o desenvolvimento de um texto conciso e objetivo, que priorizou a utilizagdo de uma
linguagem simples e clara, para facilitar a leitura e compreensdo dos temas apresentados. Deve-se
ressaltar a participagdo decisiva da Diretoria na condugao dos trabalhos das equipes técnicas que
atuaram no desenvolvimento deste relato acerca do exercicio de 2022, o que garante a
confiabilidade e completude das informagdes disponibilizadas pelo Conselho a sociedade
rondoniense. Conclui-se, portanto, que a apresentacao do presente Relatdrio de Gestdo de 2022

encontra-se, de acordo com a estrutura do relatério integrado.

Porto Velho — RO, 17 de fevereiro de 2023.

o

. Régis André Geprg
Secretario

Presidente

o1
Dra. Frandineide Virgolino de Azevedo
Tesoureira
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