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APRESENTACAO

O Conselho Regional de Enfermagem de Roraima oferece aos profissionais de
Enfermagem e a sociedade em geral a Carta de Servicos ao Cidadao: instrumento de
consulta que pretende abordar de maneira didatica os servigos oferecidos pelo Coren-
RR na Sede e os disponiveis através do site do Conselho.

Este manual foi elaborado para dar visibilidade e transparéncia aos servi¢os
existentes no 6rgao, elencando os servicos disponiveis; os procedimentos para obter
de forma eficiente os servicos de seu interesse, da forma razoavel para concluséo, e
0S requisitos para solicitagcado do servigco pretendido.

A Carta de Servico € um compromisso com o0s padrdes de qualidade no
atendimento e uma mudanca de atitude na maneira de operar 0S processos
institucionais do Orgdo, visando o alcance do crescente desempenho, da
pontualidade, da transparéncia, da legalidade, da economicidade e da exceléncia.

Ao elaborar essa carta, a Gestdo do Conselho Regional de Enfermagem de
Roraima (2021/2023) ratifica o compromisso firmado com a categoria, a0 promover
um Conselho atuante e acessivel a todos.

JANIMERE SOARES DA SILVA

Presidente do Coren-RR
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PARTE |
A. PERFIL INSTITUCIONAL
1. Natureza e Finalidade

O Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, criado pela Lei n°.
5.905, de 12 de julho de 1973, é constituido pelo conjunto das Autarquias Federais
Fiscalizadoras do exercicio da profissdo de Enfermagem e tem por finalidade
normatizar, disciplinar e fiscalizar o exercicio da Enfermagem e de suas atividades
auxiliares em todo o territorio de Roraima.

7

O Conselho Regional de Enfermagem de Roraima € érgdo executor da
disciplina e fiscalizagao profissional, tendo jurisdicdo em todo o estado de Roraima,
onde se localiza com sede e foro na Rua Rocha Leal, n°® 296, Séo Francisco, CEP:
69305-097, Boa Vista - RR, possui como finalidade o efetivo atendimento dos seus
objetivos legais e da classe da Enfermagem.

2. MISSAO

Y

Assegurar a sociedade uma assisténcia de enfermagem ética, cientifica e de
qualidade, por meio da fiscalizacdo do exercicio profissional.

3. VISAO

Ser um Conselho valorizado pelos profissionais de enfermagem e pela sociedade, por
meio de exceléncia na prestacao de servigos.

4. VALORES

7

Economicidade: é a promoc¢ado de resultados esperados por meio da unido da
qualidade, celeridade e menor custo na prestacédo do servi¢co ou no trato com os bens
publicos.

Efetividade: é a realizacdo da coisa certa para transformar a situacao existente.

Eficacia: é a capacidade de fazer aquilo que € preciso, que é certo, para se alcancar
determinado objetivo, escolhendo os melhores meios. A eficacia se refere ao resultado
de uma atividade ou processo. E a capacidade de realizar objetivos.

7

Eficiéncia: é a capacidade de obter os melhores resultados utilizando a menor
guantidade de recursos possiveis, como tempo, mao-de-obra e material, ou mais
produtos, utilizando a mesma quantidade de recursos. E envolver a forma com que
um processo ou atividade é feita. E utilizar produtivamente os recursos.

7 | Pagina
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Impessoalidade: € aquilo que ndo se direciona a alguém em particular; que nao
pertence a ninguém em especial. Sao atos que devem ter como finalidade o interesse
publico.

Legalidade: é aquilo que € permitido e/ou obrigado por lei, de acordo com 0s meios
e formas que por ela estabelecidos e segundo os interesses publicos.

Moralidade: é o conjunto de regras de conduta que disciplinam o comportamento dos
entes publicos para agirem com honestidade, retiddo, equilibrio, justica, e respeito a
dignidade do ser humano, a boa fé, ao trabalho e a ética das instituicdes.

Publicidade: é a obrigacdo de dar publicidade, levando ao conhecimento geral de
todos o0s seus atos, contratos ou instrumentos juridicos como um todo, com
transparéncia e liberdade para qualquer pessoa fiscalizar e controlar a atividade
administrativa da instituicdo que representar o interesse publico.

5. DIFERENCA ENTRE AS ENTIDADES DA ENFERMAGEM: CONSELHO,
SINDICATO E ASSOCIACAO.

Conselho Federal de Enfermagem (COFEN) e Conselhos Regionais de
Enfermagem (Corens)

Tem como responsabilidade normatizar e fiscalizar o exercicio da profissao de
enfermeiros, técnicos, auxiliares de enfermagem e parteiras, zelando pela qualidade
dos servicos prestados e pelo cumprimento da Lei do Exercicio Profissional da
Enfermagem.

Os Conselhos séo entidades de Direito Publico, com destinacéo especifica de
zelar pelo interesse social, fiscalizando o exercicio profissional das categorias que lhe
séo vinculadas. A acgao dos Conselhos dos profissionais tem como objetivo principal
a protecdo dos interesses sociais, da legalidade e o resguardo dos principios
éticos.

SINDICATO DE ENFERMAGEM

O sindicato é uma associagdo que relne pessoas de um mesmo segmento
econdbmico ou trabalhista. Tem como objetivo a defesa dos interesses econémicos,
profissionais, sociais e politicos dos seus associados e sdo também dedicados aos
estudos da area onde atuam e realizam atividades (palestras, reunidoes, cursos)
voltadas para o aperfeicoamento profissional de seu pessoal. Sdo responsaveis ainda
pela organizacdo de greves e manifestagdes voltadas para a melhoria salarial e das
condi¢Oes de trabalho da categoria.
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ASSOCIACAO

Dentre seus principais objetivos o primeiro é representar as Associadas e 0s
Associados, no ambito nacional e internacional e defender seus direitos em assuntos
relacionados as politicas de saude, de educacao em geral, de ciéncia, inovacéo e
tecnologia, inserindo nesse contexto, a pratica profissional de Enfermagem, a
educacdo em Enfermagem e a Ciéncia Enfermagem.

COREN
— DISCIPLINAR E FISCALIZAR O EXERCICIO PROFISSIONAL, observando as
diretrizes gerais do COFEN;

— Expedir a carteira de identidade profissional, indispensavel ao exercicio da profissdo
e valida em todo o territorio nacional;

— Decidir os assuntos atinentes & Etica Profissional, impondo as penalidades cabiveis;

SINDICATO
— DEFESA DOS DIREITOS TRABALHISTAS DOS PROFISSIONAIS (aumento
salarial, reajustes diversos, plano de cargos carreiras e salarios e etc);

ASSOCIACAO
— PROMOVER O DESENVOLVIMENTO TECNICO, CIENTIFICO, CULTURAL E
POLITICO dos profissionais de enfermagem no pais, pautado em principios éticos;

— Promover intercambios técnico, cientifico e cultural com entidades e Instituicdes,
nacionais e internacionais, com vista ao desenvolvimento da enfermagem;

— Promover, estimular e divulgar pesquisas da area de enfermagem.
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PARTE Il

A. SERVICOS DISPONIVEIS NA SEDE

1. Inscrigdo Definitiva

A Concesséo da Inscrigdo Definitiva é o ato pelo qual o Conselho Regional de
Enfermagem de Roraima confere habilitacdo legal para o exercicio profissional
permanente das atividades de enfermagem na &rea de circunscrigdo do Coren e, para
o eventual exercicio, em qualquer parte do territério nacional.

Documentacdo necessaria para o processamento da Inscricao Definitiva

1. INSCRICAO DEFINITIVA

7

A Inscricdo Definitiva é concedida aos que ja concluiram o curso de
Enfermagem, Técnico ou Auxiliar de Enfermagem e se inscrevem pela primeira vez
para o exercicio profissional permanente das atividades de enfermagem na area de
jurisdicdo do Conselho Regional e para o eventual exercicio em qualquer parte do
territério nacional.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico:

1. 1(uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data
e com fundo branco);

2. Original e cépia da Certiddo de Nascimento/Casamento (com averbacéo de
separacao, divorcio, 6bito, quando houver);

3. Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissdo e o 6rgdo emitente (caso ndo possua
RG, também sera aceito a Carteira de Motorista);

4. Original e copia do documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

5. Original e cépia do Titulo de Eleitor e comprovante da Ultima votacao eleitoral
e/ou Certiddo de quitacao eleitoral emitida pela Justica Eleitoral (podendo ser
retirada via internet);

6. Certiddo ou comprovante de quitagdo com servico militar para o sexo
masculino, com idade inferior a 45 anos;

7. Original e copia de comprovante de residéncia atual, preferencialmente em
nome do profissional;

8. Original e copia do comprovante de recolhimento das taxas de Inscrigéo,
Carteira e Anuidade do exercicio Vigente, de acordo com a norma vigente
(fornecido pelo Coren-RR);

10 |
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9. Original e coépia do diploma e histérico escolar para os Enfermeiros,
Obstetrizes, Técnicos e Auxiliares de Enfermagem, certificado e historico de
conclusdo do curso em conformidade com as previsdes contidas nos artigos
6°, 7°, 8°, e 9° da Lei 7.498/86.

Presencial: Sede Coren RR

On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Taxas cobradas:

1. Inscricdo Definitiva: R$ 160,10

2. Carteira de Habilitacao Profissional: R$ 46,69

3. Anuidade proporcional Enfermeiro: R$ 247,40

4. Anuidade proporcional Técnico de Enfermagem: R$ 88,36

Prazo Maximo para Prestacao do Servi¢o: 30 dias Uteis.
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2.INSCRICAO PARA DIPLOMADOS NO ESTRANGEIRO

A Inscricdo para Diplomados no Estrangeiro é concedida aos que tenham
concluido o curso fora do Brasil para o exercicio profissional permanente das
atividades de enfermagem na area de jurisdicdo do Conselho Regional e para o
eventual exercicio em qualquer parte do territério nacional.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico.

1. 1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data

e com fundo branco);

2. Original e copia do comprovante de recolhimento das taxas de Inscrigédo,
Carteira e Anuidade do exercicio Vigente, de acordo com a norma vigente (fornecido
pelo Coren-RR);

3. Original e copia da Certiddo de Nascimento/Casamento (com averbacao de
separacao, divorcio, 6bito, quando houver);

4. Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissdo e o 6rgdo emitente (caso ndo possua RG,
também sera aceito a Carteira de Motorista);

5. Original e copia do documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

6. Original e cOpia da carteira de identidade, no caso de estrangeiro, nos termos
da legislacéo propria;

7. Original e cépia Comprovante de Residéncia atual, preferencialmente em
nome do profissional;

8. Diploma (para Enfermeiros e Técnicos) ou Certificado (para Auxiliares de
Enfermagem); o diploma ou certificado emitido por instituicdo estrangeira devera ser
revalidado por instituicdo de ensino publica, que ministra o curso de Enfermagem e
ainda ser traduzido por tradutor publico juramentado;

9. Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros
(CELPE-BRAS), expedido por instituicao oficial de ensino, somente para profissionais
estrangeiros residentes no Brasil;

10. RNE (Registro Nacional de Estrangeiro), somente para profissionais
estrangeiros residentes no Brasil;

Tipo de Solicitacao:
Presencial: Sede Coren RR
On-line: On-line: corenroraima.drc@gmail.com

12 |
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Taxas Cobradas:

2. Inscricdo Definitiva: R$ 160,10

2. Carteira de Habilitacdo Profissional: R$ 46,69

3. Anuidade proporcional Enfermeiro: R$ 247,40

4. Anuidade proporcional Técnico de Enfermagem: R$ 88,36

Prazo Maximo para Prestacdo do Servico: 30 dias Uteis.




W Coren®

Autarquia Federal Criada pela Lei n2 5.095/73

3. INSCRICAO REMIDA

A Inscricdo Remida é uma laurea outorgada ao profissional de Enfermagem
gue tenha contribuido regularmente com suas obriga¢des financeiras com o Sistema
Cofen/ Conselhos Regionais de Enfermagem, sendo-lhe concedida a isencdo do
pagamento das anuidades. N&o ter sofrido nenhuma penalidade Etica e/ou
administrativa. Esta quites com todas as obrigacdes financeiras, caso o pedido seja
protocolizado até 31 de marco, o mesmo ficara isento da anuidade vigente.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico:

1. 1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data
e com fundo branco);

2. Devolucéo da Carteira de Identidade Profissional do Coren-RR;

Tipo de Solicitacao:
Presencial: Sede Coren RR
On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Taxas Cobradas:

1. Carteira de Habilitagdo Profissional Remida: R$ 46,69

Prazo Maximo para Prestacdo do Servico: 20 dias Uteis.
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4. INSCRICAO SECUNDARIA (DEFINITIVA OU SECUNDARIA)

A Inscricdo Secundaria € concedida aos profissionais inscritos em Conselho
Regional de Enfermagem de outro Estado que deseja ter também inscricdo ativa junto
ao Coren-RR.

1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data e
com fundo branco);

Original e copia da Certiddo de Nascimento/Casamento (com averbacgéo de
separacao, divorcio, 6bito, quando houver);

1. Original e cOpia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissdo e érgao emitente; (caso néo possua RG,
também sera aceito a Carteira de Motorista);

2. Original e copia do documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

3. Original e copia do Titulo de Eleitor e comprovante da ultima votacao eleitoral
e/ou Certiddo de quitacdo eleitoral emitida pela Justica Eleitoral (podendo ser
retirada via internet);

4. Certiddo ou comprovante de quitacdo com servico militar para o sexo
masculino, com idade inferior a 45 anos;

5. Original e copia de comprovante de residéncia, preferencialmente em nome
do profissional, emitido nos dltimos seis meses;

6. Certiddo que informe a situagéo Inscricional/Etica/Eleitoral/Financeira;

7. Original e cépia do comprovante de pagamento da anuidade do ano vigente,
para o0s inscritos ndo remidos;

8. Original e Copia da Carteira profissional de identidade expedida pelo
Conselho Regional de Enfermagem da inscri¢cao principal dentro da validade;
9. Original e coépia do diploma e histérico escolar para os Enfermeiros,
Obstetriz, Técnicos de Enfermagem, certificado e histérico de conclusdo do
curso para os Auxiliares de Enfermagem, em conformidade com as previsdes
contidas nos artigos 6°, 7°, 8°. e 9°. da Lei 7.498/86.

Tipo de Solicitacao:

Presencial Sede Coren RR

On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Taxas Cobradas:

4. Inscrigdo Definitiva Secundaria: R$ 129,66

2. Carteira de Habilitacdo Profissional: R$ 46,69
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3. Anuidade Integral Enfermeiro: R$ 353,43
4. Anuidade Integral Técnico de Enfermagem: R$ 176,71

Prazo Méximo para Prestacdo do Servico: 30 dias
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5. REGISTRO DE ESPECIALIZACAO

O Registro de Especializacao é destinado aos profissionais de Enfermagem
que concluiram algum curso de pdés-graduacdo, como: especializacdo, mestrado,
doutorado, com carga horaria de, no minimo, 360 horas e que desejam atuar em areas
especificas da Enfermagem.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico

1. 1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data
e com fundo branco);

2. Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissédo e o 6rgdo emitente; (caso ndo possua
RG, também serd aceito a Carteira de Motorista);

3. Original e cépia do documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

4. Original e cépia de comprovante de residéncia, preferencialmente em nome
do profissional, emitido nos dltimos seis meses;

5. Original e copia da Carteira de Identidade Profissional do Coren-RR dentro
da validade;

6. Original e copia do Certificado e Histérico Escolar do Curso conforme
Resolugdo MEC n° 1, de 8 de junho de 2007;

7. Caso ainda nao tenha certificado, podera apresentar uma declarcéo
juntamente com o Historico;

8. O titulo de pés-graduacao (lato e/ou stricto sensu) emitido por Instituicdes
credenciadas pelo MEC e conforme as Resolu¢cdes Cofen n° 581/2018,
Resolucdo 610/2019 e pela Resolucao Cofen 625/2020.

Obs: O profissional para registrar sua especializacao, € necessario ter
iniciado a mesma depois da conclusédo ou colo¢ao de grau da Graduacéao.

Tipo de Solicitacao:
Presencial Sede Coren RR
On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Valor da taxa - ISENTO.

Prazo Maximo para Prestacdo do Servico: 20 dias uteis.
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6. SUSPENSAO TEMPORARIA DE INSCRICAO

A Suspensdo Temporaria de Inscricdo podera ser concedida unicamente ao
portador de inscri¢cdo definitiva principal, por um prazo igual ou superior a 12 (doze)
meses, nas seguintes hipoteses:

1. Quando este comprovar afastamento do exercicio de sua atividade
profissional, sem percepc¢ao de qualquer vantagem pecuniaria dela decorrente;
2- Por motivo de doenca,;

3- Por motivo de afastamento do pais;

4- Para ocupar cargo eletivo no ambito do Poder Executivo e Legislativo.

Transcorrido o prazo acima mencionado, havendo necessidade de
prorrogacdo, o profissional deverd requerer nova suspensdo. Para efeito de
comprovacao, o requerimento devera ser instruido com os seguintes documentos:

1. No caso de afastamento do exercicio de sua atividade, por certiddo emitida
por 6rgdo publico ou privado na qual conste a concessdo de licenca sem
vencimento;

2. No caso de motivo de doenca, através de laudo médico pericial contendo a
informacao do codigo de classificacao internacional de doencas — CID;

3. No caso por motivo de afastamento do pais, por cépia autenticada do
passaporte e do comprovante da viagem;

4. No caso de ocupar cargo eletivo no ambito do Poder Executivo e Legislativo,
através de ata de posse e/ou documento similar de eleicdo. Nos documentos
referidos no paragrafo anterior devera constar o prazo de afastamento do
exercicio da atividade profissional.

OBSERVACOES: A suspensdo temporaria ndo isenta o profissional das
responsabilidades, obrigacdes pecuniarias e faltas cometidas no exercicio da
profissdo anteriormente ao deferimento do pedido. No periodo compreendido entre 1°
de janeiro a 31 de marco nao sera devido o pagamento da anuidade do exercicio pelo
profissional que requerer suspensdo temporaria de inscricdo, desde que esteja
legalmente amparado. Para atuar novamente na profissdo, o profissional de
enfermagem deverd regularizar sua situacao perante o Conselho Regional, efetuando
pagamento das taxas e anuidade proporcionalmente, se for o caso.
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A carteira profissional no caso de suspenséao ficara sob a guarda do Conselho
Regional, que a devolvera quando do retorno do profissional as atividades de
enfermagem.

Tipo de Solicitacao:
Presencial Sede Coren RR
On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Estar regular com as obriga¢fes pecuniarias perante ao Conselho.

Valor da taxa: ISENTO

Prazo Maximo para Prestacdo do Servico: 20 dias Uteis
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7. TRANSFERENCIA DE INSCRICAO DEFINITIVA

A Transferéncia de Inscricdo Definitiva podera ser concedida aos profissionais
que se deslocam do Conselho Regional do Estado onde atua para qualquer outra
Unidade de Federacéo do Brasil.

A partir da transferéncia, o profissional passara a ser regulamentado pelo Coren do
Estado para qual foi transferido. O profissional deve solicitar sua transferéncia no
Coren de destino.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico:

1. 1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data
e com fundo branco);

2. Original e cépia da Certiddo de Nascimento/Casamento (com averbacéo de
separacao, divorcio, 6bito, quando houver);

3. Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissdo e o 6rgdo emitente (caso ndo possua
RG, também sera aceito a Carteira de Motorista);

4. Original e copia do documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

5. Original e cépia do Titulo de Eleitor e comprovante da Gltima votagéo eleitoral
elou Certidao de quitacdo eleitoral emitida pela Justica Eleitoral (podendo ser
retirada via internet);

6. Certiddo ou comprovante de quitacdo com servico militar para o sexo
masculino;

7. Original e cépia de comprovante de residéncia, preferencialmente em nome
do profissional, emitido nos ultimos seis meses;

8. Certiddo de transferéncia emitida pelo Coren de origem comprovando a
situacdo inscricional, eleitoral, a existéncia ou ndo de processo ético e/ou
administrativo e débito;

9. Original e coépia do diploma e histérico escolar para os Enfermeiros,
Obstetrizes, Técnicos de Enfermagem, certificado e historico de conclusédo do
curso para os Auxiliares de Enfermagem, em conformidade com as previsdes
contidas nos artigos 6°, 7°, 8°. e 9°. da Lei n°® 7.498/86;

10. Devolucéo da carteira profissional de identidade expedida pelo Regional de
origem.

Tipo de Solicitagéo:
Presencial Sede Coren RR
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On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Taxas Cobradas:

1.Transferéncia: R$ 86,69
2.Carteira de Habilitacao Profissional: R$ 46,69

Prazo maximo para prestacao do Servico: 20 dias Uteis



mailto:corenroraima.drc@gmail.com

W Coren®

Autarquia Federal Criada pela Lei n2 5.095/73

8. RENOVACAO DE CARTEIRA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL

A Renovacdao da Carteira de Identidade profissional (CIP) devera ser solicitada
guando a data de validade do documento estiver vencida. A CIP tem validade de 5
(cinco) anos.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico:

1. 1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data
e com fundo branco);

2. Devolucgéo da Carteira profissional de identidade expedida pelo Regional de
origem;

3. Caso tenha perdido, extraviado ou roubado a carteira, é necessario
apresentar o boletim de ocorréncia (B.O).

Tipo de Solicitacao:
Presencial Sede Coren RR
On-line: corenroraima.drc@gmail.com

Taxas Cobradas: ISENTA
Prazo méximo para prestacao do servico: 30 dias uteis.
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9. SEGUNDA VIA DE CARTEIRA DE IDENTIDADE PROFISSIONAL

A substituicdo da Carteira de Identidade Profissional sera solicitada através de
requerimento firmado pelo profissional quando esta for extraviada, roubada, furtada,
inutilizada, destruida ou no caso de alteracdo de nome, devendo ser anexado ao
Boletim de Ocorréncia ou documento firmado pelo interessado declarando sob as
penas da Lei o motivo pelo qual é necesséaria a emissdo de segunda via.

Lista de Documentos para Solicitacdo do Servico:

1. 1 (uma) foto 3/4 (padréo para documento oficial, recente, colorida, sem data
e com fundo branco); 9. Original e coépia da Certiddo de
Nascimento/Casamento (com averbacédo de separacéo, divorcio, 6bito, quando
houver);
2. Devolucéo da carteira profissional de identidade expedida pelo Regional de
origem.

OBSERVACOES: Quando se tratar de furto ou roubo comprovado através de
Boletim de Ocorréncia Policial o inscrito ficard isento da taxa de segunda via da
carteira profissional de identidade.

Tipo de Solicitacdo: Presencial ou por agendamento
1.Renovacao de Carteira de Habilitacdo Profissional Prazo Maximo

Prestacao do servico: 20 dias Uteis
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10. CANCELAMENTO DE INSCRICAO

1 — Por requerimento, nos casos de:

a) inscricdo em novo grau de habilitacéo;

b) solicitacao pessoal (por deixar de exercer a profissao);
C) encerramento da atividade profissional (aposentadoria);
d) interdic&o judicial.

2 — Por “ex officio®, nos casos de:

a) cancelamento por ordem administrativa ou judicial;
b) cassacao do direito ao exercicio profissional; e

C) falecimento.

Documentos necessarios em caso de ndo mais exercer a profisséo:

1. Devolucao da Carteira do Coren-RR;

2. No caso de extravio do Original da Carteira ou da Cédula, o Boletim de
Ocorréncia.

Por Falecimento

1. Original e copia do Atestado de Obito e Documento comprovando o
parentesco;

2. Devolucao da Carteira do Coren-RR. No caso de extravio do Original da
Carteira ou da Cédula, o Boletim de Ocorréncia.

OBSERVACOES:

O cancelamento néo isenta o requerente das responsabilidades, obrigacées
pecuniarias e faltas cometidas durante o exercicio da profisséo.

Ocorrida a hip6tese de mudanca de grau de habilitacdo, o cancelamento sera
feito no ato do deferimento da nova inscricao.

O nédo pagamento do débito ou do parcelamento concedido ensejara o
lancamento em divida ativa e posterior cobranga executiva do débito ndo quitado.

Solicitagao:
Presencial Sede Coren RR
On-line: corenroraima.drc@gmail.com.
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11. INSCRICAO SEM DIPLOMA
1. Certifique-se que a Instituicdo de Ensino formadora enviou a relagédo de

formandos constando a data de colagdo de grau ou da conclusao do curso
conforme Resolu¢cdo COFEN 560/2017;

2. O requerimento de inscricdo somente serd deferido se formulado no prazo
maximo de 1 (um) ano contado da colacdo de grau ou da conclusdo do curso
conforme a Resolucdo COFEN 560/2017;

3. 01 (uma) fotografia recente com fundo branco em formato 3x4;

4. Original e copia do comprovante de recolhimento da taxa de emisséo de carteira
e inscricdo definitiva, bem como a anuidade do exercicio. Se o pedido for
protocolizado até 31 de marco a anuidade devera ser paga integral. Apos esta
data a anuidade devera ser cobrada proporcionalmente aos meses que restam
para o fim do exercicio fiscal,

5. Original e copia da carteira de identidade civil ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissao e o 6rgao emitente;

6. Original e copia da carteira de identidade, no caso de estrangeiro, nos termos
da legislacéo propria;

7. Original e copia do comprovante de residéncia atualizado;

8. Original e coépia do titulo de eleitor com comprovante de votagdo da Ultima
eleicdo e/ou certidao de quitacao eleitoral emitida pela justica eleitoral;

9. Cadastro de Pessoa Fisica - CPF;

10. Certiddo ou comprovante de quitacdo com servico militar para o0 sexo
masculino, com idade inferior a 45 anos;

11. Original e Cépia da Certiddo de concluséo de curso.
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12. INSCRICAO REMIDA SECUNDARIA

A Concesséo da Inscricdo Remida Secundaria € o ato pelo qual o Conselho
Regional de Enfermagem de Roraima confere habilitacdo legal para o exercicio
profissional permanente em Unidade da Federacao diversa da principal. O profissional
com a inscricdo remida secundaria podera exercer a profissdo em um ou mais estados
da Federacéo.

Documentacdo necessaria para o0 processamento da Inscricdo Remida
Secundaria

1. Original e coépia da carteira de identidade civil, ou outro documento com valor
legal, no qual consta data da emissao e o 6rgdo emitente;

2. Original e copia da carteira de identidade, no caso de estrangeiro, nos termos da
legislacéo propria,;

3. Original e copia do comprovante de residéncia atualizado;

4. Original e copia do titulo de eleitor com comprovante de votacdo da Ultima eleicdo
e/ou certiddo de quitacdo eleitoral emitida pela justica eleitoral;

5. Original e cépia do documento de Cadastro de Pessoa Fisica — CPF;

6. Certiddo ou comprovante de quitacdo com servi¢co militar, para o sexo masculino,
com idade inferior a 45 anos;

7. Original e cépia da carteira profissional de identidade expedida pelo Conselho
Regional de Enfermagem da Inscrigdo Remida principal;

8. Original e copia do comprovante de endereco de referéncia dentro do territério
jurisdicionado pelo Conselho Regional de Enfermagem onde é pleiteada a Inscri¢cao
Remida Secundaria;

9. Original da Certiddo negativa da Inscricdo remida do Conselho Regional;

10. Original e copia do Diploma para Enfermeiros, Obstetrizes e Técnicos de
Enfermagem ou original do certificado de conclusdo do curso para os auxiliares de
enfermagem, com o respectivo registro do Conselho Federal de Enfermagem
(COFEN);

11. Uma foto recente com fundo branco em formato 3x4.

Tempo médio para concluséo do servico:

Prazo maximo de 30 (trinta) dias para liberacdo da Carteira de Identificacdo
Profissional.
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13. ATUALIZACAO CADASTRAL

Atualizacdo de nome, endereco, telefones de contato, e-mail, local de atuacéo
profissional.

Documentacdo necesséria para proceder a atualizagcdo do cadastro:
Copia de documento que comprove a alteracéo
Meios de Obtenc¢éo do Servigo:

Presencial Sede Coren RR
On-line: corenroraima.drc@gmail.com
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14. REGISTRO DE EMPRESA E EMISSAO DE CERTIFICADO DE REGISTRO DE
EMPRESA

A obrigatoriedade ao registro de empresa junto ao Conselho Regional de Enfermagem
€ determinada pela atividade fim na area de enfermagem, conforme art.1° da Lei n°®
6.839/1980 e Resolucdo Cofen n ©578/2018.

Documentacao necessaria para o Registro

Empresas compreendidas no conceito de setor privado:

> Instrumento de constituicio da empresa (contrato social, estatuto)
devidamente registrado nas reparticbes competentes, bem como suas
alteracoes;
Ata de eleicdo ou designacédo dos atuais dirigentes, caso ndo constante no
instrumento de Constituicdo da empresa,
Contrato(s) firmado(s) entre a empresa e o(s) Enfermeiro(s) e ato(s) que o(s)
designa(m) para direcdo das atividades de enfermagem e a respectiva
responsabilidade técnica.

Empresas compreendidas no conceito de setor publico:

> Regimento e/ou regulamento do departamento, divisdo, servi¢co, setor ou
unidade onde séo realizadas atividades de enfermagem;

>  Ato(s) de designacdo do(s) Enfermeiros(s) para direcdo do(s) 6rgaos(s)
incumbidos das atividades de enfermagem e respectiva responsabilidade
técnica.

Valor da taxa: R$ 389,46 + Anuidade (cobrada integral se ainscricédo for solicitada
até o dia 31 de marco. Apdés esta data a anuidade serd cobrada
proporcionalmente de acordo com o valor do capital social).

Tempo médio para conclusao do servico:

De 15 (quinze) a 30 (trinta) dias para analise do pedido. Se deferido, o Responséavel
Técnico sera convocado através de e-mail para receber o Certificado de Registro de
Empresa.

Informacdes Complementares:

Serdo necessérias as seguintes informacdes para instruir o requerimento de registro
de empresa:
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Nome ou razao social da empresa e numero de inscricdo no cadastro fiscal, estadual
ou municipal, conforme o caso;

Enderecos do estabelecimento — sede e da(s) agéncia(s), filial(is) ou sucursal(is);

Nome e numero de inscricdo, no COREN respectivo, do(s) Enfermeiro(s) dirigente(s)
das atividades de enfermagem.

Meios de Obtenc¢éo do Servigo:

Atendimento presencial na sede do Coren ou acesse o site do Coren-RR:
WWW.corenrr.com.br
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15. REGISTRO E EMISSAO DE CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA
(CRT)

A Certidao de Responsabilidade Técnica € o documento emitido pelo Conselho
Regional de Enfermagem, pelo qual se materializa o ato administrativo de concesséo
de Anotacéo de Responsabilidade Técnica ao Enfermeiro responsavel pelo servico de
enfermagem da Instituicdo, para atuar como responsavel entre o Servico de
Enfermagem da InstituicAo/empresa e o Conselho Regional de Enfermagem.

Documentacao necessaria para registro e emissao de CRT

>»  Requerimento devidamente preenchido;
>»  Copia do contrato de trabalho firmado entre a empresa e o enfermeiro ou cépia
da Carteira de Trabalho da Previdéncia Social - CTPS, pagina onde esta
anotada relacdo de emprego ou cépia de contrato da empresa onde conste
ser o (a) enfermeiro (a) seu (sua) socio e responsavel técnico(a);
Cépia do ato de designacédo do enfermeiro (a) para o exercicio da chefia de
Servico;
Relacdo nominal do pessoal de enfermagem (enfermeiros, técnicos, auxiliares
e atendentes de enfermagem) nos setores com 0s respectivos numeros dos
CORENS, data da admisséo na instituicdo e endereco residencial atualizado,
»  Copia do comprovante de que esta adimplente com o Conselho em todas as
categorias de que estiver inscrito.
»  Copia do comprovante de recolhimento da taxa de CRT (Privados);
Apresentar cépia da Carteira de Especialista dos Coordenadores dos Setores, nos
casos previstos em Resolu¢cédo Cofen e/ ou RDC.

Valor: Para instituicBes publicas e privadas filantropicas - gratuito

Tempo médio para concluséo do servi¢o: De 15 (quinze) a 30 (trinta) dias para
andlise do pedido. Se deferido, o Responsavel Técnico sera convocado através de
Carta para comparecer a reunido de entrega de CRT.

Informac¢des complementares:

E atribuicdo do Enfermeiro a solicitacdo de Anotacdo de Responsabilidade
Técnica.

No caso de solicitacdo da segunda concessdao de ART, devera ser exigida
declaracdo de proprio punho de que suas atividades como RT nas
empresas/instituicbes/ensino ndo coincidem em seus horarios.
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Havendo substituicdo do Enfermeiro RT, devera ser encaminhado, no prazo de
15 dias contados do ato, o comunicado de substituicdo, acompanhado da
documentacdo necessaria para emissao da CRT;

Para fins de cadastro sera necessario o fornecimento das informacdes abaixo:

Da empresa/lnstituicdo: razdo social, nome fantasia, inscricio CNPJ, ramo de
atividade, natureza, horario de funcionamento, endereco completo, contatos
telefénicos e endereco eletrénico.

Do Enfermeiro Responsavel Técnico: Nome, numero de inscricdo no Coren,
caracteristicas do servico onde exerce a funcdo de RT, horario de trabalho e carga
horéria semanal, caracteristicas de outros vinculos profissionais, se houver horario de
trabalho e carga horaria semanal, endereco completo, contatos telefénicos e endereco
eletronico.

N&o podera haver coincidéncia de horario de trabalho nas empresas/instituices/
ensino, as quais estejam vinculados, como profissionais de enfermagem;

O Enfermeiro RT requerente devera estar quite com suas obrigacdes eleitorais junto
ao Conselho Regional de Enfermagem, bem como com as suas anuidades, em todas
as categorias em que estiver inscrito.

Servico: Atendimento presencial na sede do Coren-RR ou no site do Coren-RR. Para
impressao do requerimento acesse o site do Coren-RR: www.corenrr.com.br
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16. EMISSAO DE 22 VIA DE CERTIDAO DE RESPONSABILIDADE TECNICA (CRT)

Emisséo de 22 via do documento (CRT) em caso de alteracdo de dados, roubo ou
furto.

Documentacado necesséria para 22 via de CRT:

1. Devolucao do Certificado de Responsabilidade técnica original, em caso de
alteracao de dados;

2. Copia do Boletim de Ocorréncia em caso de roubo ou furto do documento;

3. Instituicdes filantrépicas deverdo anexar copia do Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social, conforme Lei Federal n® 12.101/2009 (alterada
pela Lei n°® 12.868/2013).

Servico: Atendimento presencial na sede.
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17. EMISSAO DE 22 VIA DE CERTIFICADO DE REGISTRO DE EMPRESA (CRE)

Emisséo de 22 via do Certificado de Registro de Empresa (CRE) em caso de alteracao
de dados, roubo ou furto.

Documentacdo necesséria para 22 Via de CRE

1. Devolucdo do Certificado de Registro de Empresa original, em caso de
alteracao de dados;

2. Copia do Boletim de Ocorréncia em caso de roubo ou furto do documento;

3. Instituicdes filantrépicas deverdo anexar copia do Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social, conforme Lei Federal n® 12.101/2009 (alterada
pela Lei n°® 12.868/2013).

Servigo: Atendimento presencial na sede.
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18. CERTIDAO

Os Profissionais de Enfermagem inscritos no Estado da Roraima podem
solicitar certiddes que atestem sua situacdo financeira, ética, profissional e eleitoral
junto ao Coren-RR.

Confira abaixo os trés tipos de certiddes emitidas para este fim:
Certidao negativa

Esta certiddo € emitida somente nos casos em que o profissional esta regular com a
situacdo ética, eleitoral e com todas as anuidades pagas (inclusive a do ano
vigente).

Certidao positiva com efeito de negativa

Esta certiddo é emitida nos casos em que, apesar estar regular com a situacéo ética
junto ao conselho, consta pendéncia referente a situacao eleitoral e/ou anuidades
em acordo para pagamento.

Certidao positiva

Esta certiddo € emitida nos casos em que o profissional ndo esta regular com a
situacdo ética, eleitoral e anuidades devedoras (sem acordo firmado para
pagamento).

Certidéo de inscricdo profissional ou certiddo de regularidade emitida
com o prazo méaximo de 180 dias. (Tendo sua validade em carater excepcional, em
virtude da pandemia do novo Coronavirus (SARS-Cov-2), conforme Resolucao Cofen
n°® 659/2021).

Este servico é Isento de Taxa.
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19. ATENDIMENTO AO PROFISSIONAL / INTERESSADO

E o servico prestado ao profissional ou interessado de maneira presencial ou
por telefone que pretende obter esclarecimento sobre a legislacdo vigente,
orientacdes sobre as boas praticas do exercicio da Enfermagem com base no Cddigo
de Etica, criacio da comissdo de ética em Instituicdes de Salde, entre outros
esclarecimentos.

Informacdes complementares:

Os profissionais interessados serdo atendidos por Fiscais, Advogados,
Agentes Administrativos ou pela Presidente.

Servigo: Atendimento presencial na sede.
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20. REGULARIZACAO FINANCEIRA E EMISSAO DE BOLETOS

O servico é oferecido na Sede do Coren Itinerante e através do site do Coren-
RR www.corenrr.com.br possibilitando ao profissional realizar a simulagcdo e a
regularizacdo de seus débitos junto ao Conselho.

No atendimento presencial o profissional devera apresentar identificacédo
(Carteira Profissional ou RG).

Servico gratuito.
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21. FISCALIZACAO

As acbes da fiscalizacdo do Coren-RR sdo baseadas no Manual de
Fiscalizacdo do Cofen/ Conselhos Regionais, principios do direito administrativo,
Resolucdes expedidas pelo Conselho Federal de Enfermagem e legislacéo inerente
ao exercicio profissional da enfermagem.

O atendimento oriundo da fiscalizagdo visa direcionar aos profissionais e
gestores sobre as normas vigentes, a fim de prevenir infracbes éticas e legais,
oferecendo assim, melhoria na qualidade da assisténcia de enfermagem prestada a
sociedade do estado de Roraima.

O planejamento das acdes fiscalizatorias € tracado anualmente, no projeto de
fiscalizacdo interno para alcance das Instituicbes que serdo fiscalizadas. As
fiscalizacbes podem ser realizadas através de denuncia junto ao Coren-RR, através
do site www.corenrr.com.br por meio do portal da ouvidoria ou por escrito, dirigido a
Presidéncia do Coren-RR.

Tempo médio para conclusao do servico:

ApOs o recebimento da solicitacédo, sera analisada pela Diretoria e programada
a acdo, para que seja iniciada em 15 (quinze) dias uteis.
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22. SUBSTITUICAO DE CARTEIRA

E o servico oferecido ao profissional que se encontra com carteira de identidade
profissional vencida ou pretende renova-la e aquele que sofreu alteracdo de dados.

Documentacdo necesséria para proceder a substituicdo da carteira

>  Original e cépia do documento de identidade com validade nacional,

>  Original e copia do comprovante de residéncia atualizado ou declaracdo de
residéncia firmada pelo profissional,

>  Fotografia recente no formato 3x4, com fundo branco.
Valor da Taxa: Isento

Documentacdo necessaria para proceder a substituicdo da carteira (De 01 ano
para 05 anos)

Profissionais que requereram inscricdo sem diploma e precisam renovar a
carteira com o diploma.

>  Original e cépia do documento de identidade com validade nacional,
>  Original e copia do diploma,

>  Original e copia do comprovante de residéncia atualizado ou declaracdo de
residéncia firmada pelo profissional;

»  Fotografia recente no formato 3x4, com fundo branco.

Valor da Taxa: Dentro do prazo de validade € gratuito. Apds o vencimento R$46,69

Meios de Obtenc¢éo do Servigo:
Atendimento presencial na sede.

Tempo médio para conclusdo do servigo: Prazo maximo para entrega da carteira
€ de 30 (trinta) dias.
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23. SUSPENSAO TEMPORARIA DE INSCRICAO

E o servico fornecido para o portador da inscrigéo definitiva principal, devendo
comprovar o afastamento do exercicio de sua atividade profissional sem percepc¢ao
de qualquer vantagem pecuniaria dela decorrente ou por motivo de doenca e ainda
por motivo de afastamento do pais, bem como para ocupar cargo eletivo.

Documentacado necessaria para proceder a suspensao temporaria de inscri¢cao:

A suspenséo da inscricdo sera efetuada, mediante requerimento do inscrito, nos
casos de afastamento do exercicio da atividade profissional.

O requerimento serd instruido com documentos que fagam prova da situacao;
Para obter a suspenséao de inscri¢cdo o profissional devera estar regular com
as obrigacdes pecuniarias perante a Autarquia, bem como néo responder a
processo ético;

A suspenséao da inscricdo sera concedida pelo prazo maximo de 01(um) ano;
A suspenséo da inscri¢cdo obriga o inscrito, a anualmente, comprovar que nao
exerce a atividade profissional, sob pena de assim nao procedendo, ser
reativada a inscricdo com a cobranca das anuidades devidas;

Que em hipétese alguma poderd exercer a atividade profissional com
inscricdo suspensa, sob pena de responder a processo ético por
descumprimento as normas vigentes.

Taxa: ISENTO

InformacBes complementares: A carteira profissional ficard sob a guarda do
Conselho Regional, que a devolvera quando do retorno do profissional as atividades.

Meios de obtencao do servi¢o: Atendimento presencial na sede.

Tempo médio para concluséo do servico: O pedido serd analisado pelo Plenario
do Conselho e comunicado ao profissional no prazo méaximo de 30 dias o deferimento
ou indeferimento, através de carta simples.
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24. SERVICOS DISPONIVEIS NO SITE

1. Auto Atendimento — 24 horas

Para facilitar o atendimento aos profissionais o Coren-RR implementou o
autoatendimento no site da autarquia. Nele o profissional tem acesso a servicos como
emitir boletos, parcelar débitos, solicitar Certiddo Negativa e atualizar o cadastro. Para
acessa-la o profissional deve entrar no nosso site www.corenrr.com.br

1° Passo — Clicar no icone;

2° Passo — Para ter acesso aos servicos disponiveis, digite local indicando o
namero da sua Inscricdo ou CPF ou CNPJ e a senha. Sendo a primeira vez, clique
em criar uma senha. Caso tenha esquecido sua senha, clique em lembrar sua senha.



http://www.corenrr.com.br/
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25. OUVIDORIA

A implementacdo da ouvidoria Coren-RR tem como objetivo estreitar a
integracdo entre os profissionais e o Conselho, permitindo por meio de sua
manifestacdo melhorar a qualidade dos nossos servicos e, principalmente, ser um
canal direto para ouvir a categoria. Para acessa-la o profissional deve entrar no nosso
site www.corenrr.com.br e clicar na aba ouvidoria.

1° Passo — Clicar no icone:

DENUNCIAS E
SOLICITACOES

2% Passo — Preencher os dados do formulario e clicar em enviar.



http://www.corenrr.com.br/
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26. NOTICIAS

Site e redes sociais

Visando uma gestdo transparente e democrética, o conteado do site pode
também ser acessado nas redes sociais do Coren-RR (Facebook, Instagram). Todos
sao atualizados frequentemente para que o profissional possa ficar por dentro das
acOes feitas pelo sistema Cofen/Corens.
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PARTE llI

A. INFORMACOES ADICIONAIS

1.Localizacao da Sede

Endereco: Rua Rocha Leal, n® 296, Sao Francisco, CEP: 69000-000, Boa Vista - RR
2.Contatos

Fixo — 3623-7352

WhatAssap: 991132191

3.E-mails:

Registro e Cadastro — corenroraima.drc@gmail.com

Cobranca/Divida ativa — cobrancacorenrr@gmail.com

Processos Eticos — processoetico.corenrr@gmail.com

Anuidade — corenrr.anuidades@qgmail.com

4 Site:

WWW.corenrr.com.br

5.Formas de pagamento:

Cartao crédito/débito/boleto bancario
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