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Tipo das manifestacoes recebidas Perfil dos manifestantes Situacao das manifestacoes recebidas
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Avaliacao das manifestacoes respondidas
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Tempo de resposta das manifestacoes (em dias)
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Encaminhamento das manifestacoes

@ Encaminhadas @ Respondidas
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Divida Ativa
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Gestdo de
Pessoas
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Principais Assuntos (exceto os de denuncias relativas ao exercicio profissional) Assuntos relativos a denuncias sobre exercicio
profissional

] _ Aguardando manifestante enviar dados complementares
Cobranga por a¢des (30 horas, Piso Salarial, outras) 31
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Total de Manifestacoes
recebidas no Reclame

25

Principais assuntos registrados no Reclame Aqui

4 4

Anuidade - Orientaces Atraso no Parcelame... (Em branco) Cancelam...

nao e envio da da
reconhece a informacg6... carteira anuidade
divida profissional de 2024 -
parcelas
que vencem
no mesm...

- envio de

requerime...

Cobranca Demora no

de deferimen...

anuidades - de inscricdo
nao possui
condicoes
para
pagamento

Demora
para
restituicao
de valores

Eleicoes
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Elogio Erro no Falta de Isencdo do Mau Relativa a
desconto da atendime... Rodizio atendime... outros
anuidade  telefonico telefonico orgaos
2024
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