CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO

PARECER COREN-SP 017/2014 - CT
Ticket n°336.100

Ementa: Validade Legal dos livros de

intercorréncias e passagem de plantéo.

1. Do fato

Solicita-se esclarecimento sobre a legalidade dos livros de intercorréncias e de passagem

de plantdo em casos de julgamento criminal e/ou ético por uma iatrogenia ocorrida.

2. Da fundamentacao e analise

Os registros de enfermagem séo a esséncia da documentacdo de todo o processo de
cuidado de enfermagem. Por meio deles, nos comunicamos com 0s demais membros da equipe
de enfermagem, assim como com os demais profissionais que fazem parte da equipe
multidisciplinar. Por meio dos registros realizados € possivel o respaldo legal, ao profissional a
instituicdo e ao paciente desde que sejam realizados conforme preconizado em Lei.

Segundo Ventura (2012), o prontudrio do paciente representa:

[...] o conjunto de documentos padronizados que se destinam ao registro dos cuidados
profissionais prestados ao paciente pelos servicos de salde publicos ou privados.
Compde, assim, um conjunto de documentos relativos a histéria de vida do paciente e
de sua doenca, escritos de modo claro, conciso e acurado, sob o ponto de vista médico-
social, buscando se garantir a necesséria uniformidade estatistica. [...]

O prontuério é elaborado por diversos autores, que agem com autonomia profissional,
porém com agdes integradas. E, portanto, um documento valioso, elaborado e utilizado
por diferentes profissionais nos servicos de salde, ensino e pesquisa, bem como
instrumento de defesa legal. Desse modo, a responsabilidade pelo prontuario recai sobre
os diversos profissionais, que respondem diretamente pela parte que lhes
cabe.[...J(VENTURA, 2012, p. 96).
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Conforme determinado pela Lei do Exercicio da Profissdo de Enfermagem, Lei n°.

7.498/86, regulamentada pelo Decreto n°. 94.406/87 que estabelece:

[-]

Art.11 — O Enfermeiro exerce todas as atividades de enfermagem, cabendo-lhe:

| — privativamente:

Direcdo do drgdo de enfermagem integrante da estrutura basica da instituicdo de salde,
publica e privada, e chefia de servico e de unidade de enfermagem;

Organizacéo e diregdo dos servi¢os de enfermagem e de suas atividades técnicas e
auxiliares nas empresas prestadoras desses servi¢os; Planejamento, organizagdo,
coordenacdo, execucao e avaliacdo dos servi¢cos da assisténcia de enfermagem;

[-]

Il — como integrante da equipe de salde:

Participacdo no planejamento, execucdo e avaliagdo da programacdo de salde;
Participacéo na elaboragéo, execucdo e avaliacdo dos planos assistenciais de salde;

[]

f) prevencdo e controle sistematico de danos que possam ser causados a clientela durante
a assisténcia de enfermagem;

[.]

Art. 12 — O Técnico de Enfermagem exerce atividade de nivel médio, envolvendo
orientacdo e acompanhamento do trabalho de enfermagem em grau auxiliar, e
participacdo no planejamento da assisténcia de enfermagem, cabendo-lhe especialmente:
[-]

Executar acles assistenciais de enfermagem, exceto as privativas do Enfermeiro,
observado o disposto no paragrafo Gnico do art. 11 desta lei;

[]

Art. 13 — O Auxiliar de Enfermagem exerce atividades de nivel médio, de natureza
repetitiva, envolvendo servigos auxiliares de enfermagem sob supervisdo, bem como a
participagdo em nivel de execucdo simples, em processos de tratamento, cabendo-lhe
especialmente:

Observar, reconhecer e descrever sinais e sintomas;

[-]

Participar da equipe de salde.

[-]

Art.15 — As atividades referidas nos arts. 12 e 13 desta lei, quando exercidas em
instituicGes de salde publicas e privadas, e em programas de salde, somente podem ser
desempenhadas sob orientagdo e supervisdo de Enfermeiro.

[...] (BRASIL,1986;1987).

Observa-se na Carta dos Direitos dos Usuarios da Salde — Portaria n° 1.820, de 13 de

agosto de 2009, que dispde sobre os direitos e deveres dos usuarios da salde, o seguinte:

[..]

Art. 3° Toda pessoa tem direito ao tratamento adequado e no tempo certo para resolver o
seu problema de saude.

Paragrafo unico. E direito da pessoa ter atendimento adequado,com qualidade, no tempo
certo e com garantia de continuidade do tratamento, e para isso deve ser assegurado:



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
[-]
IV — registro atualizado e legivel no prontuario das seguintes informagdes:
a) motivo do atendimento e/ou internagao;
b) dados de observacéo e da evolucdo clinica;
c) prescricéo terapéutica;
d) avaliacGes dos profissionais da equipe;
e) procedimentos e cuidados de enfermagem;
f ) quando for o caso, procedimentos cirirgicos e anestésicos,odontoldgicos, resultados
de exames complementares laboratoriais e radioldgicos;
g) a quantidade de sangue recebida e dados que garantam a qualidade do sangue, como
origem, sorologias efetuadas e prazo de validade;
h) identificacdo do responsavel pelas anotagoes;
i) outras informacdes que se fizerem necessarias.

]

A Decisdo COREN-SP-DIR/001/2000, traz a normatizacdo dos principios gerais para as

acoes que constituem a documentacdo de enfermagem em seus artigos 1° ao 7°, sendo:

[-]

Artigo 1° - O registro deve ser claro, objetivo, preciso, com letra legivel e sem rasuras.
Artigo 2 °- Apos o registro deve constar a identificagdo do autor constando nome,
COREN-SP e carimbo.

Artigo 3° - O registro deve constar em impresso devidamente identificado com dados do
cliente ou paciente, e complementado com data e hora.

Artigo 4° - O registro deve conter subsidios para permitir a continuidade do
planejamento dos cuidados de enfermagem nas diferentes fases e para o planejamento
assistencial da equipe multiprofissional.

Artigo 5° - O registro deve permitir e favorecer elementos administrativos e clinicos para
auditoria em enfermagem.

Artigo 6° - O registro deve fazer parte do prontuario do cliente ou paciente e servir de
fonte de dados para processo administrativo, legal, de ensino e pesquisa.

Artigo 7°- Os registros podem ser do tipo: - manual - escrito a tinta e nunca a lapis; -
eletrénico - de acordo com a legislagdo vigente.

Recomendacdes:

[.-]

Os hospitais tem autoridade para definir as suas proprias exigéncias de
documentacdo, comprobatdrios das acdes de Enfermagem, desde que, elas estejam
comprometidas com os padrdes éticos e legais e constem no manual de organizacao
do servico de enfermagem. (grifo nosso) (CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DE SAO PAULO, 2000).

Observando-se o disposto no Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem,
Resolugdo COFEN n° 311/07 , se lé:
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SECAO |
Das relagBes com a pessoa, familia e coletividade
[.-]
Responsabilidades e deveres
[.-]
Art. 25- Registrar no prontuério do paciente as informagdes inerentes e indispensaveis ao
processo de cuidar.
[]
ProibicGes
[..]
Art. 35- Registrar informagdes parciais e inveridicas sobre a assisténcia prestada. (grifo
Nosso)
SECAO Il
Das relagBes com os trabalhadores de enfermagem, saude e outros
[.-]
Responsabilidades e deveres
[.-]
Art. 41- Prestar informagdes, escritas e verbais, completas e fidedignas necessarias para
assegurar a continuidade da assisténcia.
SECAO I
Das relagBes com as organizag8es da categoria
Responsabilidades e deveres
[]
Art. 48 - Cumprir e fazer cumprir os preceitos éticos e legais da profisséo.
[.-]
Art. 54 - Apor o nimero e categoria de inscrigdo no Conselho Regional de
Enfermagem em assinatura, quando no exercicio profissional.
[-]
ProibicGes
[]
Art. 56- Executar e determinar a execugdo de atos contrarios ao Cddigo de ética e as
demais normas que regula o exercicio da Enfermagem.
L]
SECAO IV
Das relagbes com as organizagdes empregadoras
Direitos
[.-]
Art. 68-Registrar no prontuério, e em outros documentos préprios da enfermagem,
informacdes referentes ao processo de cuidar da pessoa.
Responsabilidades e deveres
[.-]
Art. 72- Registrar as informac0es inerentes e indispensaveis ao processo de cuidar de
forma clara, objetiva e completa.
[-]
Proibicbes
Art. 73- Trabalhar, colaborar ou acumpliciar-se com pessoas fisicas ou juridicas que
desrespeitem principios e normas que regulam o exercicio profissional da enfermagem.

]
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A Resolucdo COFEN 429/2012, que dispde sobre os registros das ac¢fes profissionais no

prontuério do paciente, e em outros documentos proprios da enfermagem, independente do meio

de suporte — tradicional ou eletrénico, define que:

Art. 1°E responsabilidade e dever dos profissionais da Enfermagem registrar, no
prontuario do paciente e em outros documentos prdprios da area, seja em meio de
suporte tradicional (papel) ou eletrénico, as informagdes inerentes ao processo de cuidar
e ao gerenciamento dos processos de trabalho, necessarias para assegurar a qualidade e a
continuidade da assisténcia.

[.-]

Art. 3° Relativo ao gerenciamento dos processos de trabalho, devem ser registradas, em
documentos proprios da Enfermagem, as informacBes imprescindiveis sobre as
condi¢bes ambientais e recursos humanos e materiais, visando a produgdo de um
resultado esperado — um cuidado de Enfermagem digno, sensivel, competente e
resolutivo.

[.-]

No Cddigo Penal Brasileiro podemos observar:

[-]

CAPITULO 1l

DA FALSIDADE DOCUMENTAL

Falsidade Ideoldgica

Art. 299 - Omitir, em documento publico ou particular, declaracdo que dele devia
constar, ou nele inserir ou fazer inserir declaracdo falsa ou diversa da que devia ser
escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato

juridicamente relevante.
[..] (BRASIL, 1940)

No Codigo Processo Civil — Lei 5869 de 11 de janeiro de 1973, trata:

[-]

Subsecéo |

Da Forca Probante dos Documentos

Art. 368. As declaracfes constantes do documento particular, escrito e assinado, ou
somente assinado, presumem-se verdadeiras em relacdo ao signatério.

Paragrafo Unico. Quando, todavia, contiver declaracdo de ciéncia, relativa a
determinado fato, o documento particular prova a declara¢do, mas nao o fato declarado,

competindo ao interessado em sua veracidade o 6nus de provar o fato.
[..](BRASIL, 1973)

A passagem de plantdo, entrega ou troca de turno € uma pratica realizada pela equipe de

enfermagem com a finalidade de transmitir informacdo objetiva, clara e concisa sobre o0s
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acontecimentos que envolvem a assisténcia direta ou indireta ao paciente durante um periodo de

trabalho, bem como assuntos de interesse institucional. (SILVA; CAMPOQOS, 2007).

Conforme o exposto é importante salientar que os profissionais de enfermagem devem
registrar em prontuério todos os dados relativos ao paciente, ou seja: estado geral, dados vitais,
intercorréncias, procedimentos realizados e todas as demais informacdes inerentes ao processo de
cuidado de Enfermagem. Nas informacg6es constantes do prontudrio é que se deve obter dados

necessarios a continuidade da assisténcia de Enfermagem.

3. Da Conclusao

Os livros adotados para passagem de plantdo e de intercorréncias, devem constar do
manual de organizacdo do servico de enfermagem, e serdo considerados como prova em
julgamento criminal e/ou ético,em caso de iatrogenia e outros, sendo agravada a situacéao, se
este mesmo dado, ndo estiver como parte dos registros de enfermagem no prontuério do
paciente, 0 que caracteriza desobediéncia as legislacdes pertinentes aos profissionais de
enfermagem e pacientes.

E o parecer.
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