
 

 

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SÃO PAULO 
RELATÓRIO DE ATIVIDADES DA GERÊNCIA DE FISCALIZAÇÃO (GEFIS) 

2018 
 

Gerente da Fiscalização: Lanny Hino 
 

Total de Coordenadoras / Chefes Técnicas 

 
Sede: 04 Coordenadores 

 
Subseções: 13 Chefes Técnicos 

 

 

Distribuição de fiscais no Estado de São Paulo 

 
 

 Sede: 24 
 Subseção de Araçatuba: 02 
 Subseção de Botucatu: 02 
 Subseção de Campinas: 11 
 Subseção de Guarulhos: 03 
 Subseção de Itapetininga: 03 
 Subseção de Marília: 06 

 

 
 

 Subseção de Osasco: 03 
 Subseção Presidente Prudente: 03 
 Subseção de Ribeirão Preto: 07 
 Subseção de Santo André: 03 
 Subseção de Santos: 07 
 Subseção São José do Rio Preto: 04 
 Subseção São José dos Campos: 04 

 

 

O Coren-SP conta atualmente com um total de 100 fiscais no quadro, incluindo-se a 

Gerente de Fiscalização e os Coordenadores e Chefes Técnicos. 

Dos 24 fiscais lotados na sede, sete realizam atividades internas para atendimento 

presencial e telefônico, elaboração de pareceres na Câmara Técnica, Processo Ético e 

reuniões e oficinas de dimensionamento de enfermagem. Dos 11 fiscais da subseção 

de Campinas dois realizam atividades internas para atendimento presencial e 

telefônico e respostas do “Fale Conosco” de todo o Estado.  

Os demais fiscais da sede (17) e das subseções (56) são designados para inspeções de 

fiscalização (rotina, apuração de denúncias e a pedido de outros órgãos), reuniões e 

convocações de profissionais, no Estado de São Paulo. Chefes Técnicos e 

Coordenadores também realizam inspeções, convocações e reuniões eventuais. 

Destaca-se que o quantitativo efetivo de fiscais em atividades na sede e subseções 

sofreu alterações em decorrência de licenças médicas e férias, o que justifica as 

possíveis oscilações de produtividade por mês.  

 



 

 

Ações Realizadas em 2018 
 

1) Processos Administrativos de Fiscalização (PAD F) abertos no período de 

setembro de 2012 a dezembro de 2018. Ressalta-se que a redução progressiva 

da abertura de PAD F foi decorrente ao grande número de processos já abertos 

e ainda em andamento, conforme tabela e gráfico abaixo: 

            

   
 

 

2) Processos Administrativos de Fiscalização (PAD F) abertos em 2018. Nesse 

período foram abertos 624 processos, conforme tabela e gráfico abaixo: 
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Total / mês 46 42 14 23 29 30 59 123 64 79 64 51 

PAD F Abertos / mês 



 

 

3) Processos Administrativos de Fiscalização (PAD F) arquivados. Em 2018 foram 

arquivados um total de 558 processos, dos quais 322 por saneamento das 

irregularidades notificadas em fiscalizações, conforme tabela e gráfico abaixo: 

 

 

 

4) Fiscalizações, reuniões, convocações e análises de respostas. Em 2018 foram 

realizadas 11.817 ações, das quais, 3.128 fiscalizações, 823 reuniões, 1.441 

convocações e análise de 6.425 documentos, enviados pelas instituições em 

resposta às notificações constatadas nas fiscalizações, conforme tabela e 

gráfico abaixo:         
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Saneamento 29 52 46 26 29 22 36 14 17 20 19 12 

Desativadas/Outros 12 12 45 10 12 03 25 10 29 30 37 11 

Total 41 64 91 36 41 25 61 24 46 50 56 23 

PAD F Arquivados - 2018 
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Fiscalizações 162 154 151 167 220 259 239 448 337 376 290 325 

Reuniões 51 43 64 73 111 94 72 62 66 70 65 52 

Convocações 88 100 111 165 159 182 227 117 76 84 94 38 

Análise de Respostas 503 566 765 755 734 484 613 387 531 445 413 229 

Ações  de Fiscalização - 2018 



 

 

 

5) Outras atividades realizadas pela Gefis: 

 

a. Respostas ao “Fale Conosco”. Em 2018 foram respondidos 10.580 

encaminhamentos feitos pelo sistema “Fale Conosco”, conforme tabela e 

gráfico abaixo:  
 

      
 

 

b. Atendimentos presencial e telefônico. No período de setembro a dezembro 

de 2018 foram realizados 280 atendimentos presenciais e 2.930 

atendimentos telefônicos, para orientações aos profissionais de 

enfermagem, na sede do Coren-SP. 
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Total / mês 575 564 1.028 1.184 977 684 839 1.053 1.114 881 895 786 

Respostas "Fale Conosco" - 2018 
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Atendimento presencial 64 89 53 74 

Atendimento telefônico 764 954 691 521 

Atendimento Presencial e Telefônico  / mês - 2018 



 

 

 

 

6) Apurações de Denúncias: as denúncias apuradas pela GEFIS são provenientes 

da Presidência do Coren-SP, com abertura de Processos de Denúncia (PAD D) e 

de Sindicância (S), e a pedido do Ministério Público, com abertura de Processos 

Administrativos (PA) para realização das ações solicitadas. 

 

a. Processos de Denúncias e Sindicâncias abertos e arquivadas em 2018: 

 

 
 

                  

b. Denúncias recebidas e apuradas a pedido do Ministério Público e outros 

Órgãos em 2018:  
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7) Emissão de Responsabilidade Técnica (RT) e de Registro de Empresa (RE): 

 

a. Em 2018 foram emitidos 11.886 Certidões de Responsabilidade Técnica, 

conforme tabela e gráfico abaixo:  

 

 

 

b. Em 2018 foram realizados 200 Registros de Empresa, conforme tabela e gráfico 

abaixo: 
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Total / mês 762 866 898 942 944 882 822 800 1.593 1.492 1.087 798 

RT emitidos - 2018 

0 

5 

10 

15 

20 

25 

30 

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set Out Nov Dez 

Total / mês 8 12 15 21 9 19 8 18 20 27 23 20 

Emissão de Registro de Empresa - 2018 



 

 

8) Reuniões e Oficinas de Dimensionamento: 

 

    

As oficinas de dimensionamento são oferecidas pelo Coren-SP para capacitação 

e orientações aos enfermeiros quanto à elaboração do cálculo de 

dimensionamento de enfermagem em suas diferentes modalidades, que são: 

Unidades de Internação (UI); Unidades Assistenciais Especiais (UAE); Centro 

Cirúrgico (CC); Central de Materiais e Esterilização (CME); Centro de 

Diagnóstico por Imagem (CDI); Centro de Atenção Psicossocial (CAPS); 

Hemodiálise (HD); e Atenção Primária à Saúde (Atenção Básica). 

Em 2018 foram realizadas 425 reuniões/oficinas de dimensionamento, com um 

total de 3.722 profissionais participantes.  
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Total/mês 39 33 33 41 37 31 21 53 36 48 39 14 

Reuniões e Oficinas de Dimensionamento - 2018 


