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Informacoes Sobre a Atuacdo da
Controladoria Geral

|. CRIACAO DA CONTROLADORIA GERAL

A Resolugdo Cofen n°® 373/2011 regulamentou a criagcdo da
Controladoria Geral no sistema Cofen/Corens. Assim, a Controladoria Geral do
Coren-SP foi instituida em 02/04/2012, sendo prevista a sua atuacdo no
Regimento Interno vigente, datado de 03 de setembro de 2013, como érgéo de
assessoramento técnico da Diretoria e Plenario do Coren-SP.

As atribuicdes da Controladoria Geral estado definidas na Decisao Coren-
SP n° 06/2014, e tem como objetivo controlar as atividades administrativas,
orcamentdrias, financeiras, contabeis e patrimoniais, sob o0 aspecto da
legalidade, legitimidade, economicidade, eficiéncia e eficacia.

No periodo de 2012 ao primeiro semestre de 2014, a Controladoria
Geral atuava apenas na area de Controle Interno, sendo que a partir do
segundo semestre de 2014 foi instituida também atividades de auditoria no
setor.

Em 2015 a Ouvidoria do Conselho passou a ser vinculada a
Controladoria Geral, conforme determina artigo 8° da Resolugdo Cofen n°
373/2011.

Em sintese, podemos destacar como foco de trabalho da Controladoria
Geral:

CONTROLE INTERNO AUDITORIA INTERNA
O confrole interno trabalha de A auditoria intferna trabalha de
forma prévia ou preventiva e | forma subsequente ou corretiva,
também concomitante ou | analisando os fatos apds eles
sucessiva, analisando as situacoes | terem sido efetuados.
antes que elas se tornem fatos.

OUVIDORIA
A ouvidoria recebe, registra, analisa as sugestoes, reclamacgoes, criticas,
elogios, informacdes, esclarecimentos a respeito do funcionamento e
servicos prestados pelo Coren-SP, propondo a Controladoria Geral as
medidas cabiveis.
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ll. COMPOSICAO DO DEPARTAMENTO

No decorrer de 2018, a Controladoria Geral teve algumas modificacbes e
acréscimos em seu quadro, encerrando 0 exercicio com o0 seguinte
organograma:

CONTROLADOR
(A) GERAL

Assessoria da
Controladoria

Controladoria OUVIDORIA

] ]
1 | 1 1
Agente Agente I
Estagiario (a) Contador (a) OUVIDOR (a) OUVIDOR (a)

[ll. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

No ano de 2018 foram desenvolvidas as seguintes atividades:

Emisséo de Notas de Andlise;

Emisséo de relatorios relacionados as diversas areas do Coren-SP
para prestar assisténcia técnica;

Emissdo de relatérios e pareceres trimestrais sobre 0s
Demonstrativos Contébeis e Financeiros;

Andlise e emissdo de Parecer sobre a proposta orgamentaria de
2019;

Emissdo de Portarias de nomeacdo de Gestores e Fiscais de
Contratos.

Elaboracdo de recomendacdes quanto a forma de proceder/atuar de
diversas areas ou procedimentos do Conselho.

Monitoramento dos apontamentos e recomendacfes emanadas do
Controle Interno.
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v' Emissao de relatério de auditoria sobre os contratos com instituicbes
financeiras;
v Auditoria sobre as concessfes de diarias e passagens.

IV. DESCRICAO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS PELO CONTROLE
INTERNO

1. Emissédo de Notas de Andlise.

No ano de 2018 foram emitidas as seguintes Notas de Analise pela
Controladoria Geral:

v" Nota de Analise de Pedido Inicial (NA);
v" Nota de Analise de Exame de Liquidacéo de Despesa (NA-ELD);
v" Nota de Andlise Contratos Continuados.

a) Nota de Analise de Pedido Inicial (NA)

A Nota de Andlise de Pedido Inicial € um documento emitido pela
Controladoria Geral que tem como finalidade analisar a legalidade substancial
dos processos administrativos de aquisicdo ou contratacdo de servicos, além
de uma andlise gerencial da compra futura.

O objetivo dessa analise € verificar se o pedido de compra/contratacdo
de servico contém o0s elementos minimos exigiveis na legislacdo para
aguisicao de compras e contratacao de servigos.

No que tange a analise gerencial, verifica-se:

A eficiéncia e eficacia na execucédo da futura compra/contratacao;

O impacto orcamentario/financeiro da aquisicao para o Conselho;

Se a contratagdo esta justificada pela area requisitante e se tem
pertinéncia com as atividades executadas pelo Conselho; e,

Municiar a Presidéncia com informacdes relevantes ao processo.

Depois de emitida a NA, o processo € encaminhado a Presidéncia para
autorizacdo ou ndo da compra ou contratacdo de servigo.

i. Resultados Alcancados

A Nota de Analise foi implantada na Controladoria em maio de 2012.
Nos demais anos foi dada a continuidade nas analises dos processos
administrativos de aquisi¢cdo ou contratacao de servi¢cos, sendo emitido um total
de 67 Notas em 2018.

**
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No grafico abaixo é possivel comparar a quantidade de NAs emitidas
entre 2012 e 2018.

NAs - Pedido Inicial Emitidas em 2012 a 2018

Quantidade

b) Nota de Andlise de Exame de Liquidacdo de Despesa (NA-ELD)

A NA-ELD é um documento emitido pela Controladoria Geral que tem
como finalidade elaborar o exame da liquidacdo da despesa antes do

pagamento da despesa. Assim, 0 objetivo da NA-ELD € prevenir/adequar o
processo as normas aplicaveis a Administracdo Publica e ao Sistema
Cofen/Coren’s, tais como a Lei 4.320/1964, Lei 8.666/1993 e Resolugédo Cofen
n° 340/2008.

I. Resultados Alcancados

No ano de 2018 foram emitidas 1308 Notas de Analise - Exame de
Liquidag&o de Despesa, sendo que a média foi de aproximadamente 109 NAs-
ELD emitidas por més.

No gréafico abaixo é possivel comparar a quantidade de Notas de Analise
de Liquidacédo de Despesa emitidas entre 2012 e 2018.
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NAs - ELD Emitidas em 2012 a 2018

Quantidade

Podemos concluir que as Notas de Analise de Exame de Liquidacao de
Despesas possibilitaram a verificagdo das notas fiscais antes do efetivo
pagamento e assim, prevenir e alertar as areas do Coren-SP sobre possiveis
falhas nos estadgios de empenho, liquidacdo e pagamento das despesas
publicas, além de evitar pagamentos em desacordo com o instrumento
contratual.

c) Nota de Analise de Contratos Continuados (NA-CC);

A Nota de Analise de Contrato Continuado € um documento emitido pela
Controladoria Geral que tem como finalidade verificar a legalidade substancial
dos processos administrativos antes das possiveis renovagdes contratuais.

I. Resultados Alcancados
No ano de 2018 foram emitidas 56 Notas de Andalise de Contratos

Continuados, no gréafico abaixo é possivel comparar a quantidade de NA-CC
emitidas entre 2013 e 2018.
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NA - CC Emitidas em 2013 a 2018

Quantidade

Tal analise nos possibilitou a verificacdo dos processos administrativos
antes das renovacfes contratuais e assim prevenir o Conselho de renovacgdes
em desacordo com a legislacdo ou antiecondmicos.

d) Concluséo sobre as Notas de Analise desenvolvidas.

Podemos concluir que, com o desenvolvimento das Notas de Andlise
listadas acima, foi possivel que o setor acompanhasse 0s processos
administrativos nas principais fases do fluxo de compras e contratacdo de
servigos, sendo elas:

Fase Inicial (Antes da
autorizacao do
Ordenador de Despesa
para a fase externa)

Antes da Renovacao

Contratual. Antes do Pagamento.

A Controladoria atuou para prevenir e detectar possiveis falhas nos
processos licitatérios, nos pagamento e nas renovacgdes contratuais e, com
base nas falhas constatadas, alertou as diversas areas do Conselho sobre as
irregularidades, para que as mesmas providenciassem as correcbes, quando
fosse possivel, ou que tomassem as devidas providéncias para apurar 0S
motivos que ocasionaram as irregularidades/impropriedades e que fossem
implantadas melhorias e/ou controles para evitar as mesmas falhas
futuramente.
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2. Relatorios de atividades da Ouvidoria.

A Ouvidoria desenvolveu relatérios no decorrer do exercicio, nos quais foi
possivel verificar as atividades desenvolvidas pelo setor e suas demandas.

Os relatorios foram encaminhados a Presidéncia do Conselho para
apreciacdo e envio deles as areas competentes para tomar conhecimento das
demandas da Ouvidoria e para que elas adotassem as medidas necessarias
para evitar a recorréncia dos problemas identificados, visto que eles atingiam
diretamente os usuarios dos servicos prestados pelo Conselho.

Em 2018 a Ouvidoria recebeu 3024 demandas, conforme detalhado nos
gréaficos abaixo:

Total de demandas recebidas

600

500

400

300

200

100

0

QUANTIDADE DE DEMANDAS

Composicdao das manifestacdes por tipo de demanda

SUGESTAQ_ DENUNCIA

0,30% ELOGIO
2,15% \ ‘ /—1,62%

SOLICITACAO
42,72%

RECLAMAGAOQ
53,21%
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Composi¢cao das manifestagdes por grupo de usuarios

ESTUDANTE

0,79% COMUNIDADE
413% COLABORADOR

ATENDENTE 0,10%
0,03% ‘

ENFERMEIRO(A)
27,45%

AUX. DE
ENFERMAGEM

30,09% | OBSTETRIZ

0,17%

TEC. DE
ENFERMAGEM
37,24% Total

3024

*N3o houve manifestacfes de Atendentes, Colaboradores e Obstetriz.

Composi¢ao das manifestagdes por temas de assuntos
Procedimento ou
Legislagdo
14,85% Servigos pelo Site
4,70%
Conduta de
funcionarios ou
colaboradores
3,31%
Infraestrutura
0,79%

Comunicagdo
1,42%

Atuacdo Politica
1,46%

Atendimento/

73,48%

* &
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Situagdo das manifestagées
Encaminhado a Pendente
outro drgdo 7.31%

0,46% /

Improcedente
2,48%

Total

Solucionado 3024
89,75%

3. Emissao de Relatérios relacionados as diversas areas do Coren-SP para
prestar assisténcia técnica.

Foram emitidos relatérios técnicos no decorrer do exercicio para as
diversas areas do Coren-SP, relacionados aos seguintes assuntos:

Contabilidade;

Financeiro;

Procedimentos licitatérios,
Renovacgdes contratuais;

Gestéo e fiscalizacdo de contratos;
Assuntos operacionais;

Dentre outros.

No exercicio de 2018 foram emitidos 328 Despachos, para atender aos
assuntos supracitados.

4. Emissao de Relatorios e Pareceres mensais, trimestrais e anuais sobre
os Demonstrativos Contabeis e Financeiros.

A Controladoria Geral emitiu relatérios e pareceres mensais, trimestrais e
anuais para a Diretoria sobre os Demonstrativos Contabeis e Financeiros do
Coren-SP. Nesses relatérios sao efetuadas analises dos seguintes
demonstrativos:

» Balancete de Verificacao;
» Balanco Orcamentario;

R @ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
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Comparativo da Receita,

Comparativo da Despesa Liquidada;

Balango Financeiro;

Balanco Patrimonial;

Demonstragéo das Variagdes Patrimoniais;

Demonstrativo da Receita para Fins de Célculo da Cota-Parte;
Do desempenho das Receitas e Despesas;

Despesas com pessoal.

YVVVYVYVVYYVYYVY

Esses relatério proporcionam a demonstracdo da situacdo das contas da
Autarquia, além de atender o disposto no art. 11 da Decisdo Coren-SP n°
06/2014, que determina as atribuicbes da Controladoria e atende também o
artigo 11, inciso VIl da Resolugcéo Cofen n® 504/2016, que diz:

“§ 1° Os Conselhos Regionais deverdo encaminhar ao
Conselho Federal, trimestralmente, as seguintes pecas:

VIIl) Parecer da Controladoria Geral do Regional ou
o6rgdo de controle interno sobre os Demonstrativos
Contabeis, nos moldes da se¢éo | do capitulo IV do
Regimento Interno do Cofen, aprovado pela Resolugéo
Cofen n° 421/2012;”

5. Analise e emissado de Parecer sobre a Proposta Orcamentéaria de 2019.

A Controladoria analisou e emitiu parecer sobre a Proposta Orcamentéaria
de 2019, opinou principalmente sobre:

a projecao da Receita Or¢camentaria;

a necessidade de contingenciamento das despesas;

recomendou a divulgacdo da proposta orcamentaria no portal da
transparéncia, apds aprovacédo e homologacédo pelo Cofen;
recomendou a adocdo de medidas para a reducao da inadimpléncia,
recomendou acdes para a reducao dos gastos da Autarquia;

6. Recomendagbes emitidas pela Controladoria

Tendo em vista que a Sumula 111, do Tribunal de Contas da Unido, disp&e
que “aos oOrgaos proprios do Controle Interno cabe baixar Instrucbes e
Recomendagbes para o regular funcionamento do Sistema de Administracao
Financeira, Contabilidade e Auditoria, de modo que se criem condi¢coes
indispensaveis para assegurar eficacia ao Controle Externo”, a Controladoria
Geral emite de forma recorrente um documento denominado “Recomendacao”
sempre que identifica areas ou procedimentos que necessitam de
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recomendacdes especificas para prevenir, aprimorar ou adequar 0os controles
ou procedimentos as normas aplicaveis a Administracdo Publica. Durante o
ano de 2018 foram emitidas 20 Recomendacdes, as quais podemos destacar:

RECOMENDACAO N° ASSUNTO
01/2018 Levantamento das providéncias que necessitam ser realizadas
pela Autarquia para atendimento da Lei de Acesso a Informacéo.
Designacao de responsavel pela elaboracdo do Plano Plurianual
2019/2021.
Constatacdes recorrentes emitidas pela Controladoria e
sugestdes de controles.
Designacao de responsaveis pelo inicio dos tramites para a
04/2018 ~ ! ;
contratacao de servicos de processamento de anuidades e taxas.
05/2018 Acompanhamento da execucdo orcamentaria.
07/2018 Ofic_io .Circular Cofen n° 1328/2018 — sobre o relatério de
auditoria n°® 001/2018.
Criacdo de estrutura para apuracdo de responsabilidade,
sindicéncia e tomada de contas especial.
Da necessidade de mapeamento, instituicAo de fluxo e
15/2018 designacéo da area responsavel pelo processo de arrecadacao
do conselho.
16/2018 Oficio Circular Cofen n® 0098/2018 — novo plano de contas.

02/2018

03/2018

14/2018

7. Monitoramento dos apontamentos e recomendacdes emanadas do
Controle Interno.

No exercicio de 2015 foi implantado um monitoramento dos apontamentos e

recomendacdes realizadas pelo Controle Interno do Conselho, tal
acompanhamento vai ao encontro da recomendacdo emitida pelo TCU no
Acordao n° 816/2015 para o seguinte achado “Auséncia de realizagcdo de
monitoramente do sistema de controle interno”. Tal acompanhamento vem
sendo realizado desde 2015 de diversas formas, com o objetivo de aperfeicoar
0 procedimento e conseguir resultados mais eficazes.

No citado controle sdo apuradas as possiveis falhas, irregularidades,
ilegalidades, atos de gestdo ilegitimos ou antieconémicos, constatados nos
processos administrativos antes do efetivo cumprimento das acgles
(pagamentos, contratacées ou renovagdes contratuais).

Desse modo, o acompanhamento é realizado concomitantemente as
analises emitidas e, até o primeiro semestre de 2017, eram encaminhados 0s
apontamentos/recomendacdes as areas responsaveis pelo saneamento, para
que elas informassem sobre o atendimento ou n&o dos apontamentos.

A partir do segundo semestre de 2017, para obter-se um
acompanhamento mais efetivo e célere, foi implantada uma andlise sobre o
atendimento ou ndo dos apontamentos/recomendacdes pelo método de
amostragem. Assim, a propria Controladoria verificou nos processos
administrativos escolhidos por amostra se as areas atenderam ou nao o que foi
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recomendado pelo setor no decorrer do exercicio de 2016 e 2017. Apds a
analise dos processos, foram emitidas recomendacfes para as areas
responsaveis por sanear as impropriedades/irregularidades que ainda nédo
haviam sido saneadas. Informamos ainda que, nos casos cabiveis, foram
emitidas recomendacbes ao ordenador de despesas para que este
providenciasse a apuracao de responsabilidade.

Em 2018 a Controladoria aprimorou o monitoramento dos
apontamentos/recomendacdes nos proprios documentos emitidos pelo setor,
de forma concomitante a execucdo do fluxo de trabalho, realizando uma
andlise critica sobre o atendimento ou sobre a justificativa recebida da area
responsavel pelo saneamento do que foi constatado. Tal medida possibilita um
monitoramento mais célere e eficiente pela Controladoria.

Ademais, quando do recebimento das justificativas emitidas pelas areas,
a Controladoria avalia a existéncia de possiveis falhas, irregularidades,
ilegalidades, danos ao erario, atos de gestao ilegitimos, antieconémicos ou que
prejudicaram o desempenho da acdo administrativa no cumprimento dos
programas de trabalho, atos de ineficacia ou ineficiéncia. Assim, quando
identificado uma das situacdes citadas, o setor encaminha o processo a
autoridade superior (Presidéncia) com recomendacgdes para deliberar sobre a
problematica, inspecionar previamente a situacdo, instaurar sindicancias ou
processos administrativos disciplinares, nos termos da Resolucdo Cofen n°
507/2016 que dispde sobre o Codigo de Etica dos Empregados Publicos do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

Por fim, informamos que no inicio do exercicio de 2019 foi instaurada
uma Corregedoria no Coren-SP, 0 que proporcionara uma apuracdo mais
célere e eficiente das demandas apuradas pela Controladoria.

V. CONSIDERACOES FINAIS

Podemos concluir que em 2018 foi possivel dar continuidade e aprimorar
ainda mais as atividades e controles que eram prioridades para o Conselho e
para a prépria Controladoria.

A Controladoria, durante o primeiro semestre de 2018, contou com
somente 2 (dois) funciondrios para atuacdo nas atividades rotineiras do
Controle Interno. Para atuar nas atividades de auditoria, foi contratado um (a)
contador (a), que iniciou suas atividades no setor em fevereiro de 2018.

Assim, no decorrer de 2018 a Controladoria teve algumas
movimentagdes e contrata¢cdes no seu quadro, sendo elas:

e 1 contador, que iniciou suas atividades em fevereiro de 2018;
e 1 agente administrativo, que iniciou suas atividades em agosto de 2018;
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e 1 assessora, que iniciou suas atividades em dezembro de 2018.

A composicao final do setor no exercicio de 2018 esta demonstrada no item
Il deste relatorio e proporcionara o desenvolvimento das atividades projetadas
no Planejamento do Controle Interno 2019 (Anexo Il) e PAINT 2019 (Anexo
[Il), ampliando ainda mais as &reas de atuacdo do setor, que tem como
principal objetivo o de atuar nas atividades fim do conselho, conforme
recomendado pelo Tribunal de Contas da Uni&o.

Ainda existem muitos desafios para a Controladoria Geral desse
Conselho, mas € valido destacar que muitos resultados ja foram alcancados
nesses quase 7 anos de existéncia.

Por fim, cabe destacar que nossa missdo € a de atuar para que esta
Autarquia faca o bom uso do dinheiro publico e dentro de sua atividade fim.
Assim, a Controladoria atua através do efetivo controle, preventivo e corretivo,
das atividades administrativas, orcamentérias, financeiras, contabeis e
patrimoniais, sob o0 aspecto da legalidade, legitimidade, economicidade,
eficiéncia e eficacia.

Sao Paulo, 11 de Fevereiro de 2019.

Controladoria Geral do COREN-SP

Camila Souza e Silva
Matricula 894 — COREN-SP
Controladora Geral
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VI. Anexo | — Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna 2018

Relatorio Anual de Atividades de
Auditoria Interna do Conselho Regional
de Enfermagem de Sao Paulo —

RAINT 2018

Exercicio 2019
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1 INTRODUCAO

O Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT) foi
elaborado segundo as normas estabelecidas pela Controladoria Geral da
Unido, previstas na Instrugdo Normativa n° 24, de 17 de Novembro de 2015, e
contempla as atividades desenvolvidas pela Auditoria Interna do Conselho
Regional de Enfermagem de S&o Paulo (COREN-SP) no exercicio de 2018.

Ao longo do exercicio de 2018, a Auditoria Interna pautou sua atuacéo
nas agdes previstas no Plano Anual de Atividades de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT 2018.

Porém, néo foi possivel executar a totalidade das acdes previstas para o
exercicio devido a inclusdo de uma auditoria excepcional sobre os contratos
com instituicdes financeiras, cujo escopo abrangeu servicos complexos para os
quais houve a necessidade de analise ndo s6 da execucdo contratual, mas
também do processo de contratacao.

Dessa forma, as auditorias abaixo elencadas foram substituidas pela
auditoria sobre contratos com instituigdes financeiras:

e Auditoria de Jetons e Auxilio Representacao;
¢ Auditoria Gestado de Pessoas;

¢ Auditoria de Suprimento de Fundos;

¢ Auditoria de cota parte Cofen — repasse.

Ainda em 2018 iniciou-se a Auditoria de Diarias e Passagens, porém o
Relatorio Final foi emitido no inicio de 2019, dessa forma os resultados dessa
auditoria serdo apresentados no RAINT 2019.

Nos topicos seguintes, este relatério apresentara a estrutura
organizacional e a composicao da Auditoria Interna do COREN-SP, a descri¢édo
das acdes de auditoria interna realizadas, o relato gerencial sobre a gestao das
areas auditadas, os fatos relevantes de natureza administrativa ou
organizacional com impacto sobre a auditoria interna e o desenvolvimento
institucional e capacitagdo da auditoria interna, conforme preconiza 0s
normativos inicialmente citados.

2 ESTRUTURA E COMPOSICAO DA AUDITORIA INTERNA DO COREN-
SP

A unidade de Auditoria Interna do Conselho Regional de Enfermagem de
Séo Paulo teve suas atividades iniciadas em agosto de 2014, buscando
atender ao disposto no artigo 2° da Decisao Coren-SP n° 06/2014 e no artigo 8°
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da Resolugdo COFEN n° 373/2011, a qual institui a Controladoria Geral nas
atividades administrativas do Conselho Federal de Enfermagem:

Art. 8° Integram a estrutura da Controladoria Geral:

| —a Controladoria Geral, como 6rgéo central; e:

Il — a Divisdo de Auditoria Interna, a Divisdo de Controle Interno
e Ouvidoria Geral.

A estrutura organizacional da Auditoria Interna é composta por um
funcionario efetivo (contadora) e um estagiario. E de responsabilidade do
funcionario planejar os trabalhos, de modo a conduzir as entrevistas, realizar os
testes e analises, emissao dos relatérios e monitoramento das implementacdes
das recomendacdes.

A Auditoria Interna esta lotada na Controladoria e estd subordinada, por
ora, a Controladora Geral, visto que o cargo de Coordenador esta em vacancia.

3 DESCRICAO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA REALIZADAS

A Auditoria Interna do COREN-SP realizou as seguintes acdes no
exercicio de 2018:

3.1 AUXILIO NA ANALISE E CONFECCAO DA PRESTACAO DE
CONTAS DE 2017.

A andlise e confeccdo da Prestacdo de Contas do exercicio sobre
exame (2017) é regulado pela Instrucdo Normativa TCU n°® 63, de 1° de
setembro de 2010, pela Portaria TCU n° 59/2017 e pela Resolucdo Cofen n°
504/2016. Considerando a complexidade e o volume de informagdes contidas
em tal atividade, a Contadora atuou na analise das pecas da Prestacdo de
Contas, tendo como principais atividades as seguintes:

e Confirmacdo da existéncia de toda a documentacdo necessaria a
composicao do processo de prestacao de contas;

e Verificacdo da conformidade dos documentos constantes do processo
de prestacédo de contas em consonancia ao que estabelece o normativo
do TCU e do Cofen correspondentes ao exercicio sob exame;

o Verificagdo da conformidade dos Demonstrativos Contabeis e
Financeiros.

3.2. ATUACAO NA ANALISE DA PRESTACAO DE CONTAS
TRIMESTRAL DE 2018

Em atendimento quanto ao estabelecido na Resolugdo Cofen n°
504/2016, a qual determina procedimentos para Prestacdo de Contas e da
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7

outras providéncias, a Prestacdo de Contas é elaborada trimestralmente e
apresentada ao Conselho Federal de Enfermagem.

A Contadora atuou na analise trimestral das Demonstracdes Contabeis
apresentadas pelo Setor de Contabilidade desse Conselho.

3.3. SUPORTE AS ATIVIDADES DE CONTROLE INTERNO

A Contadora atuou junto ao Controle Interno fornecendo suporte as suas
atividades quando requisitado, especialmente em relacdo a analise dos
pagamentos de despesa antes da sua efetivacdo. Destaca-se que a
necessidade de suporte foi mais acentuada durante o periodo de férias de um
dos funcionarios do Controle Interno e durante aumento de demanda de
analise de pedidos iniciais de contratacao.

Houve ainda atuacdo da Contadora em processos administrativos para
0S quais a opinido do Controle Interno foi solicitada, tais como: Processos de
Concessdo de Suprimentos de Fundos, Processo de reconhecimento de
provisdes e ativos e passivos contingentes, dentre outros de assuntos diversos.

3.4. APRESENTACAO DE RECOMENDACOES

Tendo em vista que a Sumula 111, do Tribunal de Contas da Uni&o, dispde
que “aos oOrgaos proprios do Controle Interno cabe baixar Instrucbes e
Recomendac¢des para o regular funcionamento do Sistema de Administracao
Financeira, Contabilidade e Auditoria, de modo que se criem condi¢coes
indispensaveis para assegurar eficacia ao Controle Externo”, a Contadora
atuou na elaboracéo e apresentacédo das seguintes Recomendac¢des durante o
ano de 2018:

Recomendacao n° 04/2018 - Designacao de responsaveis pelo inicio
dos tramites para a contratacdo de servicos de processamento de
anuidades e taxas;

Recomendacdo n° 15/2018 - Da necessidade de mapeamento,
instituicdo de fluxo e designacéo da area responsavel pelo processo de
arrecadacéao do conselho;

Recomendacdo n° 17/2018 - Da necessidade de providéncias em
relacdo a cobranca inicial da Anuidade 2019

Recomendacdo n® 19/2018 - Inconsisténcia de valores em célculo de
liquidagao trabalhista.
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3.5. ATUACAO NA ANALISE DA PECA ORCAMENTARIA 2019.

De acordo com o disposto na Resolucdo Cofen n° 503/2016 a Controladoria
deve analisar e emitir parecer sobre a Proposta Orgcamentaria antes da
apreciacdo da mesma pelo plenario do regional. Considerando a complexidade
e o0 volume de informagdes contidas nessa atividade, a Contadora atuou na
andlise da Proposta Orcamentaria apresentada pela Comissdo responsavel
pela elaboracdo da Proposta Or¢camentaria 2019 (CEPO).

3.6. AUDITORIA DA EXNECU(;AO CONTRATUAL DOS CONTRATOS
FIRMADOS COM INSTITUICOES FINANCEIRAS

Processo Administrativo n® 797/2018
Relatério de Auditoria n°. 01/2018

Areas envolvidas: Geréncia Financeira (GEFIN), Geréncia de Compras e
Contratos (GCC), Geréncia de Tecnologia da Informacdo (GTI) e Geréncia
Juridica (Divida Ativa).

Periodo examinado: 01/01/2017 a 31/03/2018

Objetivo: Auditar a execucdo dos contratos firmados pelo Coren-SP com
instituicbes financeiras, avaliando a fiscalizacdo dos contratos e 0s respectivos
registros de empenhos, liquidacbes e pagamentos, bem como se os registros e
procedimentos estdo de acordo com as Normas Brasileiras Aplicaveis a
Contabilidade Publica, a Lei 4.320/64 e Lei 8.666/93.

Escopo:

I. Avaliacdo da execucdo dos contratos firmados com instituicdes
financeiras no ambito do Coren-SP, considerando as tarifas
contratadas versus as cobrancas efetuadas, bem como os registros
financeiros e contabeis.

Saldo do Disponivel 2017 R$ 35.861.114,29
Saldo do Disponivel 2018 (Janeiro a Mar¢o) R$ 68.921.295,25

Houve ampliacdo do escopo, o qual passou a abranger também os
seguintes pontos:

I. Avaliagdo do processo de contratacdo do servigco de processamento de
arrecadacao;
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Avaliacdo dos servicos prestados por instituicbes financeiras,
independente da existéncia de instrumento contratual.

Cronograma: Devido a ampliacdo do escopo, o periodo de campo previsto
na Ordem de Servico de Auditoria n°® 01/2018 passou de 05/04/2018 a
26/04/2018 para 05/04/2018 a 29/05/2018.

Logo no inicio da auditoria foram realizadas relevantes constatagdes, as
quais ensejaram a emissao de 2 (duas) Notas de Auditoria com o objetivo de
alertar a Presidéncia quanto as situacdes verificadas e recomendar a¢6es para
0 saneamento imediato das mesmas, conforme abaixo:

* Nota de Auditoria n°® 01/2018 — Pagamento de tarifas bancéarias
indevidas (emitida em 17/04/2018);
Nota de Auditoria n°® 02/2018 - Inexisténcia de contrato vigente para
realizacdo do servico de pagamento da folha de remuneracdo dos
funcionéarios do Coren-SP (emitida em 23/04/2018).

Em 29/06/2018 foi emitido o Relatério Prévio de Auditoria contendo prazo
de 10 (dez) dias Uteis para manifestacdo dos gestores responsaveis. Houve
solicitacdo de dilacdo desse prazo, sendo que as Ultimas justificativas foram
entregues em 27/07/2018.

Dessa forma, o Relatério Final foi emitido em 31/08/2018.

Resumo das constatagfes e recomendacoes:

**
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Constatagao

Recomendagdo

Plano de Agao

INSUFICIENCIA DE DETALHAMENTO DE ELEMENTOS
ESSENCIAIS PARA A GESTAO E FISCALIZAGAO DO
CONTRATO NO TERMO DE REFERENCIA

Observar as diretrizes estabelecidas na IN MPOG n2
05/2017, em especial seu Anexo V, para elaboraggo do
Termo de Referéncia

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de institui¢do financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadacgdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n2 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou:

“vamos melhorar a redag¢do do termo de Referéncia especialmente no que
tange aos itens mencionados que sdo: Critérios de aceitagio do objeto; Deveres
da Contratada e da Contratante; prazo de execugdo,; instrumentos e métricas
para aplicagdo de sangbes, bem como, instrumentos e métricas para
fiscalizagdo e gerenciamento do contrato pelas duas dreas envolvidas nesta
tarefa a GTl e a GEFIN. A Comissdo estd trabalhando para a proxima
contratagdo destes servigos que deverd ocorrer em 2019 com sua concluséo
estimada para 30/9/19.”

AUSENCIA DE CRITERIOS DE AVALIAGAO DE CUSTO
NO TERMO DE REFERENCIA

Observar o disposto na IN MPOG n2 05/2017,
especialmente em seu artigo 24 e nos Anexos I
(Diretrizes para Elaboragdo dos Estudos Preliminares) e V
(Diretrizes para Elaboragdo do Projeto Basico ou Termo
de Referéncia)

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigdo financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadagdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n? 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n? 15/2018 informou: “vamos
recomendar conforme sugerido neste relatdrio que no momento de tomada de
precos e de cotagdo do valor dos servigos, sejam observados os itens que
compde os custos e pregos destes servigo tais como: tarifa de impressdo, tarifa
de postagem, tarifa de registro, tarifa de liquidagGo sendo que os referidos
custos devem ser estimados através do cdlculo das quantidades estimadas de
boletos emitidos em outros exercicios multiplicado pelos valores unitdrios das
respectivas tarifas que deve ser informado no mapa comparativo de pregos que
deve ser parte integrante do termo de referéncia. A Comisséo estd trabalhando
para a proxima contratagdo destes servigos que deverd ocorrer em 2019 com
sua concluséo estimada para 30/9/19".

DESCRICAO INSUFICIENTE DA FORMA DE
PAGAMENTO DO OBJETO NO TERMO DE
REFERENCIA

Discriminar no Termo de Referéncia a forma de
pagamento de cada um dos servigos contratados,
observando as peculiaridades inerentes a cada um, de
forma a fornecer subsidio para a devida fiscalizagdo
contratual

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigcdo financeira para prestagao de servigo
de processamento da arrecadagado, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n? 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Forma de Pagamento do Objeto com especial observéncia de
que conste a devida forma de pagamento para cada tarifa a ser cobrada pela
Instituigdo a ser contratada. A Comissdo estd trabalhando para a préxima
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contratagdo destes servigos que deverd ocorrer em 2019 com sua concluséo
estimada para 30/9/19”.

AUSENCIA DE DETALHAMENTO DE ESPECIFICACOES
TECNICAS NO TERMO DE REFERENCIA

a. Especificar no Termo de Referéncia o leiaute de
cobranga da Febraban que melhor atende as
necessidades do Coren-SP, bem como outras
especificagdes técnicas que se mostrem necessarias apos
a realizagdo dos estudo preliminares;

b. Observar as diretrizes estabelecidas nos Anexos Ill
(Diretrizes para Elaboragdo dos Estudos Preliminares) e V
(Diretrizes para Elaboragdo do Projeto Basico ou Termo
de Referéncia) da IN MPOG n2 05/2017

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de institui¢do financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadacgdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n? 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redag¢do do termo de Referéncia especialmente no que tange aos
itens mencionados que sdo: Especificar o leiaute de cobrang¢a da FEBRABAN que
melhor atenda as necessidades da Contratada com especial atengéo ao
tratamento dado aos valores dos boletos ao longo do periodo uma vez que, na
tradi¢do desta Instituicdo sdo concedidos trés descontos ao valor da anuidade
de acordo com a data de pagamento escolhida pelo profissional. A ComisséGo
estd trabalhando para a préxima contratagdo destes servicos que deverd
ocorrer em 2019 com sua concluséo estimada para 30/9/19”.

AUSENCIA DE ESPECIFICAGOES POR CARTEIRA DE
COBRANGA NO TERMO DE REFERENCIA

a. Especificar no Termo de Referéncia as caracteristicas
individuais de cada convénio a ser contratado de forma a
fornecer subsidios adequados para a propria contratagdo
e para a fiscalizagao contratual;

b. Observar as diretrizes estabelecidas nos Anexos Il
(Diretrizes para Elaboragdo dos Estudos Preliminares) e V
(Diretrizes para Elaboragdo do Projeto Basico ou Termo
de Referéncia) da IN MPOG n2 05/2017.

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigdo financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadagdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n? 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n? 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redag¢do do termo de Referéncia especialmente no que tange aos
item mencionado: Especificar as carteiras de cobran¢a de acordo com suas
caracteristicas de uso na Instituicdo como por exemplo: Carteira com registro
com ou sem impressd@o, com ou sem postagem com ou sem repasse de cota
parte ao Cofen. A Comissdo estd trabalhando para a proxima contratagéo
destes servigos que deverd ocorrer em 2019 com sua conclusdo estimada para
30/9/19”

AUSENCIA DE PREVISAO NO TERMO DE REFERENCIA
DE QUE O SERVICO DE REGISTRO DE TiTULO
DEVERIA SER ON- LINE

a. Apds elaboragao de estudos preliminares, fazer constar
especificamente no Termo de Referéncia a(s)
tecnologia(s) almejada(s) pelo Coren-SP por meio dessa
contratagdo, de forma que atenda plenamente a
necessidade de registro on-line do boleto bancario;

b. Observar as diretrizes estabelecidas nos Anexos Il
(Diretrizes para Elaboragdo dos Estudos Preliminares) e V
(Diretrizes para Elaboragdo do Projeto Basico ou Termo
de Referéncia) da IN MPOG n2 05/2017

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituicdo financeira para prestagao de servigo
de processamento da arrecadagdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n2 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Especificar adequadamente a(s) tecnologia(s) almejada(s)
visando atender a necessidade de registro on-line do boleto bancdrio. A
Comissdo estd trabalhando para a proxima contratagdo destes servigos que
deverd ocorrer em 2019 com sua conclusdo estimada para 30/9/19”.
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AUSENCIA DE REQUERIMENTO NO TERMO DE
REFERENCIA DE AMOSTRA E/OU DEMONSTRAGAO
DO SERVIGO DURANTE A CONTRATAGAO

a. Adotar um modelo de boleto Unico

b. Prever no Termo de Referéncia de apresentagdo de
amostra e demonstragdo do servigo

c. Constar do Termo de Referéncia as condigGes e os
critérios de avaliagdo e julgamento dos servigos
apresentados

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigdo financeira para prestagao de servigo
de processamento da arrecadacgdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n2 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Solicitar da InstituicGo vencedora do certame
amostra/demonstragéo do objeto (o boleto neste caso) antes da assinatura do
contrato. A Comissdo estd trabalhando para a proxima contratagdo destes
servicos que deverd ocorrer em 2019 com sua conclusGo estimada para
30/9/19”.

AUSENCIA DE DEFINICAO DE PRAZO PARA
EFETIVACAO DO CREDITO DA ARRECADACAO NA
CONTA DO COREN-SP NO TERMO DE REFERENCIA

Discriminar no Termo de Referéncia o prazo para
efetivacdo do crédito da arrecadagdo na conta bancaria
do Coren-SP.

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigdo financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadacgdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n? 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Especificar o prazo para efetivagio do crédito da
arrecadagdo na conta corrente da Contratante. A Comissdo estd trabalhando
para a proxima contratagdo destes servigos que devera ocorrer em 2019 com
sua conclusdo estimada para 30/9/19”.

AUSENCIA DE ESPECIFICAGOES NO TERMO DE
REFERENCIA EM RELAGAO AO REPASSE E CONTROLE
DA COTA-PARTE

Discriminar no Termo de Referéncia as obriga¢Ges da
contratada em relagdo ao controle necessario para o
devido acompanhamento do repasse da cota parte pelo
fiscal do contrato, bem como quais os documentos e
comprovantes necessarios para tal.

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigdo financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadagdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n2 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n2 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Obrigagéo da Contratada com relagdo ao controle
necessdrio para acompanhamento do repasse da cota parte ao Cofen
descrevendo instrumentos de controle, documentos, relatdrios e comprovantes
a serem fornecidos pela Contratada, bem como o momento em que devem ser
disponibilizados visando possibilitar adequada fiscalizagéo da execugdo do
contrato. A Comissdo estd trabalhando para a proxima contratagdo destes
servicos que deverd ocorrer em 2019 com sua conclusdo estimada para
30/9/19”.
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CONTRATAGAO DO BANCO DO BRASIL PARA
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE PROCESSAMENTO DE
ARRECADAGAO REALIZADA INDEVIDAMENTE POR
MEIO DE DISPENSA DE LICITAGAO

a. Esclarecer e fundamentar a modalidade de licitagdo
para contratagdo do servigo de cobranga por meio de
boleto bancario, b. Esclarecer e fundamentar se somente
bancos oficiais podem participar do processo licitatério.

- Alinea a: ndo apresentado a Controladoria até a presenta data;

- Alinea b: Procuradoria Juridica emitiu parecer sobre o tema, o qual foi
encartado nos autos do Processo n2 001158/2018 (Parecer n® 0046-2018-
PJUR).

AUSENCIA DE ELEMENTOS QUE INDICASSEM A
MOTIVACAO PARA A PRORROGACAO DO
CONTRATO ORIUNDO DA DL Ne 13/2016

a. Aplicar os preceitos consignados na IN MPOG n?
05/2017, especialmente os procedimentos contidos no
Anexo IX da mesma;

b. Observar o previsto na Norma Interna n2 01/2013 em
relagdo a documentagdo necessaria para instrugdo do
processo de prorrogagdo contratual;

c. Implementagdo de mecanismos de acompanhamento
tempestivo da fiscalizagdo e gestdo do contrato pela
Geréncia de Compras e Contratos, de forma que a
documentagdo produzida pelo Fiscal do Contrato ao
longo da execugdo contratual sirva de instrumento para
justificar o ato de prorrogagdo ou a opgdo por nova
contratagao.

As recomendagdes constantes do Relatdrio de Auditoria n® 001/2018 ja estdo
sendo utilizadas pela Geréncia de Compras e Contratos. O Setor de Compras e
Contratos ja orientou os fiscais de contrato que registrem toda e qualquer
ocorréncia ao longo da execugdo contratual, bem como ja aderiu aos preceitos
consignados na IN MPOG 05/2017, especificamente no que refere ao Anexo IX.

AUSENCIA DE CONTROLES DOS SERVIGOS
REALIZADOS

a. Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relag&o ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servico objeto deste
contrato

Criagdo de formularios especificos e adaptados as peculiaridades do servico
objeto deste contrato. Os formularios serdo anexados ao subprocesso de
execugdo contratual n2 3083/2018 que seguira as determinagdes contidas nas
Normas Internas vigentes.

12 Desenvolvimento de fluxo de fiscalizagdo de contratos em consonancia com
as normas internas 02 e 03/2013. Criag3o de rotinas, relatérios de conciliagdo
visando a conferéncias dos servigos prestados pelo agente bancério. 22
Elaboragdo de documento de atesto de conformidade especifico, onde
poderdo ser constatados diariamente se os servigos cobrados estdo em
conformidade com os contratados, tal documento sera acostados
mensalmente ao subprocesso de execugdo, onde podera ser verificado através
de check os valores cobrados diariamente, e possiveis ocorréncias durante a
execugdo do contrato e as medidas saneadoras visando pacificagdo das
ocorréncias. 32 Desenvolvimento de meios eficientes de comunicagdo e
notificagdo do agente bancdrio pelo Gestor e Fiscal do Contrato, sendo que
todos as notificagGes estdo presentes no processo de execugdo contratual.
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b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

AUSENCIA DE CONTROLES DA EXECUGAO DA
DESPESA

a. Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relagdo ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato

Acompanhar o controle da execugdo da despesa no subprocesso de execugao
contratual n2 3083/2018 através de formulario especifico criado pela GEFIN.
12 Criagdo de rotinas, relatérios de conciliagdo visando a conferéncias dos
servigos prestados pelo agente bancario. 22 Elaboragdo de documento de
atesto de conformidade especifico, onde poderdo ser constatados diariamente
se os servigos cobrados estdo em conformidade com os contratados, tal
documento serd acostados mensalmente ao subprocesso de execugdo, onde
podera ser verificado através de check os valores cobrados diariamente, e
possiveis ocorréncias durante a execugdo do contrato e as medidas saneadoras
visando pacificagdo das ocorréncias. 32 Desenvolvimento de meios eficientes
de comunicagdo e notificagdo do agente bancario pelo Gestor e Fiscal do
Contrato, sendo que todos as notificagdes estdo presentes no processo de
execugdo contratual.

b. Instauragdo de Sindicancia

Em consondancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria estd analisando as possibilidades quanto & implantagdo de estrutura
para apuracgdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

AUSENCIA DE FORMALIZAGAO DE OCORRENCIAS
DURANTE A EXECUCAO CONTRATUAL

a. Atender ao previsto no artigo 72, inciso XVI, da Norma
Interna n? 02/2013, ou seja, anotar e formalizar as
ocorréncias relacionadas com a execugdo do contrato em
formulario proéprio, o qual deverd compor o processo de
execugao contratual;

Relatar as ocorréncias através dos mecanismos existentes, conforme sao
tratados os demais contratos vigentes do Coren-SP (e-mail, oficio, despacho,
etc).

b. Instauragao de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendag¢do n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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AUSENCIA DE FORMALIZAGAO NAS a. Utilizar Oficio para efetuar notificagGes ao contratado | As comunicagdes com a Contratada, se existentes, serdo registradas e
COMUNICACOES COM A CONTRATADA sempre que demonstrada a relevancia ou o apensadas ao subprocesso de execugdo contratual.

prolongamento da ocorréncia;

b. Utilizar o Formulario de Ocorréncias, nos termos da
Norma Interna n2 02/2013, conforme descrito na
recomendacgdo da Constatagdo n2 1.4.3, o qual servird de
instrumento para a elaboragdo de notificagdo a
contratada por meio de Oficio quando verificada a
relevancia da ocorréncia ou o seu prolongamento no
tempo;

c. Documentar em ata todas as reunides realizadas com a
contratada, de acordo com o estabelecido no artigo 12 da
Norma Interna n2 02/2013, isso, independente do
assunto da respectiva reunido, tendo em vista o papel do
agente publico perante a contratada;

d. Apurar responsabilidade por meio de processo Em consondncia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
administrativo disciplinar Diretoria estd analisando as possibilidades quanto & implantagdo de estrutura
para apura¢do de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
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PAGAMENTO DE TARIFAS EM DESACORDO COM O
CONTRATADO NA CARTEIRA 17/027

a. Registrar em formulario préprio as ocorréncias
relacionadas a execugdo contratual, de acordo com o
estabelecido na Norma Interna n? 02/2013, inciso XVI do
artigo 79, e que esse formulario seja autuado no processo
de execugao contratual;

b. Autuar no processo de execugao os documentos que
demonstrem o pagamento e ressarcimento da despesa
indevida, de forma que fique demonstrada a realizagao
de pagamento indevido e o respectivo ressarcimento ou
pendéncia

Tendo em vista que o contrato (termo de adesdo) celebrado com o Banco do
Brasil segue um rito atipico aos demais no que se refere ao pagamento pelos
servigos prestados, ou seja, o pagamento é debitado da conta corrente para no
dia seguinte a GEFIN apontar e apurar sua regularidade, faremos a criagdo de
formularios especificos e adaptados as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato. Os formularios serdo anexados ao subprocesso de execugdo
contratual n2 3083/2018 que seguird as determinag&es contidas nas Normas
Internas vigentes.

12 Criagdo de rotinas, relatérios de conciliagdo visando a conferéncias dos
servigos prestados pelo agente bancario. 22 Elaboragdo de documento de
atesto de conformidade especifico, onde poderdo ser constatados diariamente
se 0s servigos cobrados estdo em conformidade com os contratados, tal
documento sera acostados mensalmente ao subprocesso de execugdo, onde
podera ser verificado através de check os valores cobrados diariamente, e
possiveis ocorréncias durante a execugdo do contrato e as medidas saneadoras
visando pacificagdo das ocorréncias. 32 Desenvolvimento de meios eficientes
de comunicagdo e notificagdo do agente bancario pelo Gestor e Fiscal do
Contrato, sendo que todas as notificagdes estdo presentes no processo de
execugao contratual.

c. Instauragao de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria estd analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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PAGAMENTO DE TARIFAS EM DESACORDO COM O
CONTRATADO NA CARTEIRA 17/116

a. Registrar em formulario préprio as ocorréncias
relacionadas a execugdo contratual, de acordo com o
estabelecido na Norma Interna n? 02/2013, inciso XVI do
artigo 79, e que esse formulario seja autuado no processo
de execugao contratual;b. Autuar no processo de
execugao os documentos que demonstrem o pagamento
e ressarcimento da despesa indevida, de forma que fique
demonstrada a realiza¢do de pagamento indevido e o
respectivo ressarcimento ou pendéncia

Tendo em vista que o contrato (termo de adesdo) celebrado com o Banco do
Brasil segue um rito atipico aos demais no que se refere ao pagamento pelos
servigos prestados, ou seja, o pagamento é debitado da conta corrente para no
dia seguinte a GEFIN apontar e apurar sua regularidade, faremos a criagdo de
formularios especificos e adaptados as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato. Os formularios serdo anexados ao subprocesso de execugdo
contratual n2 3083/2018 que seguird as determinag&es contidas nas Normas
Internas vigentes.12 Criagdo de rotinas, relatorios de conciliagdo visando a
conferéncias dos servigos prestados pelo agente bancério. 22 Elaboragdo de
documento de atesto de conformidade especifico, onde poderao ser
constatados diariamente se os servigos cobrados estdo em conformidade com
os contratados, tal documento serad acostados mensalmente ao subprocesso de
execugdo, onde podera ser verificado através de check os valores cobrados
diariamente, e possiveis ocorréncias durante a execugdo do contrato e as
medidas saneadoras visando pacificagdo das ocorréncias.32 Desenvolvimento
de meios eficientes de comunicagdo e notificacdo do agente bancdério pelo
Gestor e Fiscal do Contrato, sendo que todos as notificagdes estdo presentes
no processo de execugdo contratual.

c. Instauragao de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria estd analisando as possibilidades quanto & implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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PAGAMENTOS DE TARIFAS EM DESACORDO COM O
CONTRATADO NA CARTEIRA 17/043

a. Registrar em formulario préprio as ocorréncias
relacionadas a execugdo contratual, de acordo com o
estabelecido na Norma Interna n? 02/2013, inciso XVI do
artigo 79, e que esse formulario seja autuado no processo
de execugao contratual;

b. Autuar no processo de execugao os documentos que
demonstrem o pagamento e ressarcimento da despesa
indevida, de forma que fique demonstrada a realizagao
de pagamento indevido e o respectivo ressarcimento ou
pendéncia

Tendo em vista que o contrato (termo de adesdo) celebrado com o Banco do
Brasil segue um rito atipico aos demais no que se refere ao pagamento pelos
servigos prestados, ou seja, o pagamento é debitado da conta corrente para no
dia seguinte a GEFIN apontar e apurar sua regularidade, faremos a criagdo de
formularios especificos e adaptados as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato. Os formularios serdo anexados ao subprocesso de execugdo
contratual n2 3083/2018 que seguira as determinag&es contidas nas Normas
Internas vigentes.

12 Criagdo de rotinas, relatérios de conciliagdo visando a conferéncias dos
servigos prestados pelo agente bancario. 22 Elaboragdo de documento de
atesto de conformidade especifica, onde poderdo ser constatados diariamente
se 0s servigos cobrados estdo em conformidade com os contratados, tal
documento sera acostado mensalmente ao subprocesso de execugdo, onde
podera ser verificado através de check os valores cobrados diariamente, e
possiveis ocorréncias durante a execugdo do contrato e as medidas saneadoras
visando pacificagdo das ocorréncias. 32 Desenvolvimento de meios eficientes
de comunicagdo e notificagdo do agente bancario pelo Gestor e Fiscal do
Contrato, sendo que todas as notificagdes estdo presentes no processo de
execugao contratual.

c. Instauragao de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria estd analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300
Www.coren-sp.gov.br




AUSENCIA DE INSTRUMENTO CONTRATUAL PARA
OS SERVICOS DE COBRANCA SEM REGISTRO
FORNECIDOS PELO BANCO DO BRASIL

a. Encerrar imediatamente os servigos de cobranga sem
registro

12 Levantamento/ Cancelamento de todos convénios aos quais ndo estejam
suportados por termos de adesdo (instrumentos de contratagdo),visando coibir
ocorréncias durante a execugdo contratual que fuja do objeto contratado que é
o processamento de boletos registrados. 22 Cancelamento de todos convénios
de carteiras ndo registradas. 32 Diminui¢ao das quantidades de
convénios/carteiras que recepcionam as receitas do Conselho, a fim de que o
do Fiscal do Contrato possa ter um melhor acompanhamento da execugdo
contratual. 42 Qualquer convénio/carteira que por ventura seja implementada,
devera haver prévia justificativa do Fiscal do Contrato e/ou Area Técnica, e esta
devera ser consignada em formulario préprio, autuada ao processo de
execugdo contratual, bem como também, trazer termo de adesdo assinado,
onde fique evidenciado que as tarifas a serem praticadas ndo fujam do
pactuado entre as partes, garantindo assim, que ndo havera onerosidade para
Conselho provenientes de tarifas em desacordo, estas medidas dardo uma
maior seguranga e transparéncia a todo o processo de execugdo contratual.

b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuracgdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

CARTEIRA 18/094 - PAGAMENTO DE DESPESAS SEM
PREVISAO CONTRATUAL AO BANCO DO BRASIL

a. Encerrar imediatamente os servigos de cobranga sem
registro

12 Levantamento/ Cancelamento de todos convénios aos quais ndo estejam
suportados pos termos de adesdo (instrumentos de contratagdo),visando coibir
ocorréncias durante a execug¢do contratual que fuja do objeto contratado que é
o processamento de boletos registrados. 22 Cancelamento de todos convénios
de carteiras ndo registradas. 32 Diminui¢do da quantidades de
convénios/carteiras que recepcionam as receitas do Conselho, a fim de que o
do Fiscal do Contrato possa ter um melhor acompanhamento da execugdo
contratual. 42 Qualquer convénio/carteira que por ventura seja implementada,
deverd haver prévia justificativa do Fiscal do Contrato e/ou Area Técnica, e esta
deverad ser consignada em formulario préprio, autuada ao processo de
execugao contratual, bem como também, trazer termo de adesdo assinado,
onde fique evidenciado que as tarifas a serem praticadas ndo fujam do
pactuado entre as partes, garantindo assim, que ndo havera onerosidade para
Conselho provenientes de tarifas em desacordo, estas medidas dardo uma
maior seguranca e transparéncia a todo o processo de execugdo contratual.

Coren®

Conselho Regional de Enfermag

Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300
Www.coren-sp.gov.br




b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

CARTEIRA 16/027 — PAGAMENTO DE DESPESAS SEM | a. Encerrar imediatamente os servigos de cobranga sem
PREVISAO CONTRATUAL AO BANCO DO BRASIL registro

12 Levantamento/ Cancelamento de todos convénios aos quais ndo estejam
suportados pos termos de adesdo (instrumentos de contratagdo),visando coibir
ocorréncias durante a execugdo contratual que fuja do objeto contratado que é
o processamento de boletos registrados. 22 Cancelamento de todos convénios
de carteiras ndo registradas. 32 Diminui¢do das quantidades de
convénios/carteiras que recepcionam as receitas do Conselho, a fim de que o
do Fiscal do Contrato possa ter um melhor acompanhamento da execugdo
contratual. 42 Qualquer convénio/carteira que por ventura seja implementada,
devera haver prévia justificativa do Fiscal do Contrato e/ou Area Técnica, e esta
devera ser consignada em formulario préprio, autuada ao processo de
execugdo contratual, bem como também, trazer termo de adesdo assinado,
onde fique evidenciado que as tarifas a serem praticadas ndo fujam do
pactuado entre as partes, garantindo assim, que ndo havera onerosidade para
Conselho provenientes de tarifas em desacordo, estas medidas dardo uma
maior seguranga e transparéncia a todo o processo de execugdo contratual.

b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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CARTEIRAS 18/019, 18/027 E 18/043 — PAGAMENTO
DE DESPESAS INDEVIDAS SEM PREVISAO
CONTRATUAL AO BANCO DO BRASIL AO
MONTANTE DE RS 1.453.425,24

a. Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relagdo ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servigo ainda que nao
haja instrumento contratual para o mesmo

b. Encerrar imediatamente os servicos de cobranga sem
registro

12 Levantamento/ Cancelamento de todos convénios aos quais ndo estejam
suportados pos termos de adesdo (instrumentos de contratagdo),visando coibir
ocorréncias durante a execugdo contratual que fuja do objeto contratado que é
o processamento de boletos registrados. 22 Cancelamento de todos convénios
de carteiras ndo registradas. 32 Diminui¢do das quantidades de
convénios/carteiras que recepcionam as receitas do Conselho, a fim de que o
do Fiscal do Contrato possa ter um melhor acompanhamento da execugdo
contratual. 42 Qualquer convénio/carteira que por ventura seja implementada,
devera haver prévia justificativa do Fiscal do Contrato e/ou Area Técnica, e esta
devera ser consignada em formulario préprio, autuada ao processo de
execugdo contratual, bem como também, trazer termo de adesdo assinado,
onde fique evidenciado que as tarifas a serem praticadas nao fujam do
pactuado entre as partes, garantindo assim, que ndo havera onerosidade para
Conselho provenientes de tarifas em desacordo, estas medidas dardo uma
maior seguranga e transparéncia a todo o processo de execugdo contratual.

c. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuracgdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

CONFIGURAGAO DE CONVENIO DE COBRANGA
PARA RECEBIMENTOS INFERIORES AO REGISTRADO
DA ANUIDADE 2017 SEM ANUENCIA DA
AUTORIDADE SUPERIOR

a. Recomenda-se que as carteiras de cobranca
contratadas pelo Coren-SP detenham mecanismo que
impeca o recebimento de valores diferentes do
registrado, com vistas a proporcionar maior seguranga ao
processo de arrecadagdo;

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituicdo financeira para prestagao de servigo
de processamento da arrecadagdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
ne 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n? 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Forma de Pagamento do Objeto com especial observdncia de
que conste a devida forma de pagamento para cada tarifa a ser cobrada pela
Instituicdo a ser contratada, bem como, se possivel, rotina Idgica que ndo
permita o recebimento de valores diferentes do valor registrado do respectivo
titulo. A Comissdo estd trabalhando para a proxima contratagdo destes servigos
que deverd ocorrer em 2019 com sua concluséo estimada para 30/9/19”.

b. Instauragao de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria estd analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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REJEICAO DE BOLETOS PELO BANCO RECEBEDOR
DEVIDO A DIVERGENCIA ENTRE O VALOR PAGO E O
VALOR REGISTRADO

a. Recomenda-se que as carteiras de cobranca
contratadas pelo Coren-SP detenham mecanismo que
impecga o recebimento de valores diferentes do
registrado, com vistas a proporcionar maior seguranga ao
processo de arrecadagdo;

O Presidente da Comissdo criada para a elaboragdo do Pedido e Termo de
Referéncia para contratagdo de instituigdo financeira para prestagdo de servigo
de processamento da arrecadacgdo, a qual foi instituida pela Portaria Coren-SP
n2 09/2018, alterada pela Portaria Coren-SP n? 15/2018 informou: “vamos
melhorar a redagdo do termo de Referéncia especialmente no que tange ao
item mencionado: Forma de Pagamento do Objeto com especial observédncia de
que conste a devida forma de pagamento para cada tarifa a ser cobrada pela
Instituigdo a ser contratada, bem como, se possivel, rotina Iégica que ndo
permita o recebimento de valores diferentes do valor registrado do respectivo
titulo. A Comissdo estd trabalhando para a préxima contratagdo destes servigos
que deverd ocorrer em 2019 com sua concluséo estimada para 30/9/19”.

b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonadncia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

IMPLEMENTAGAO DE COMANDOS ELETRONICOS
PARA OPERACIONALIZAR A CONCESSAO DE
DESCONTOS SOBRE A ANUIDADE 2018 SEM
ANUENCIA DA AUTORIDADE SUPERIOR

Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

PAGAMENTO DE TARIFAS EM DESACORDO COM O
CONTRATO AO MONTANTE DE RS 3.851.001,20

a. Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relagdo ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato

Tendo em vista que o contrato (termo de adesdo) celebrado com o Banco do
Brasil segue um rito atipico aos demais no que se refere ao pagamento pelos
servigos prestados, ou seja, o pagamento é debitado da conta coRente para no
dia seguinte a GEFIN apontar e apurar sua regularidade, faremos a criagao de
formuldrios especificos e adaptados as peculiaridades do servigco objeto deste
contrato. Os formuldrios serdo anexados ao subprocesso de execugdo
contratual n2 3083/2018 que seguird as determinagGes contidas nas Normas
Internas vigentes.

b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagao n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantacdo de estrutura
para apura¢do de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

PROPOSICAO DE ACORDO FINANCEIRO JUNTO AO
BANCO DO BRASIL SEM ANUENCIA DA AUTORIDADE
SUPERIOR

Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantacdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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AUSENCIA DE INSTRUMENTO CONTRATUAL
DEVIDAMENTE ASSINADO REFERENTE A REDUCAO
DA TARIFA DE LIQUIDACAO DO CONVENIO 17/116
PARA COMPENSACAO DA ATUALIZACAO
MONETARIA

Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relagdo ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato

Termo de Adesdo foi juntado ao processo de execugdo contratual n2
3083/2018.

INOBSERVANCIA AS FASES DA DESPESA PUBLICA
ESTABELECIDAS PELA LEI N2 4.320/1964 EM
RELACAO AO REGISTRO DAS DESPESAS COM
SERVICOS BANCARIOS

Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

REGISTROS CONTABEIS EFETUADOS PELO SETOR
FINANCEIRO SEM PREVIA CONSULTA AO SETOR DE
CONTABILIDADE

a. Adotar procedimentos que respeitem as fases da
despesa publica instituidas pela Lei Federal n?
4.320/1964;

b. Juntar ao processo administrativo de execugao
contratual a documentagdo que demonstra o pagamento
indevido e o respectivo ressarcimento (Estorno da
Despesa)

c. Ndo registrar despesas por meio da funcionalidade de
Movimentacgdo Financeira do Siscont.net.

12 Segregacdo de fungbes entre Contabilidade e Financeiro; 22
Acompanhamento didrio de todas as tarifas praticadas durante a execugdo
contratual; 32 O registro de todas as despesas devem seguir ao que disciplina a
Lei 4320/64 (Empenho/Liquidagdo/Pagamento); 42 Todas as ocorréncias que
fujam do objeto contrato devem ser relatadas pelo Fiscal do Contrato em
formulario préprio e autuado no processo de execugdo; 52 Qualquer evento
que se afaste do fluxo do normal de execugdo contrato, deve ser informado a
Contabilidade, visando obter orientagdo técnica quanto a seu registro;

AUSENCIA DE FLUXO DO PROCESSO DE
ARRECADAGAO PREJUDICA O GERENCIAMENTO
DOS SERVICOS CONTRATADOS JUNTO AO BANCO
DO BRASIL

Designagdo formal de area responsavel pelo processo de
arrecadac¢do do conselho, bem como pelo mapeamento e
estabelecimento de fluxos desse processo.

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

GESTAO ANTIECONOMICA DOS SERVIGOS
CONTRATADOS JUNTO AO BANCO DO BRASIL

a. Designacdo formal de area responsavel pela gestdo do
processo de arrecadagao do conselho;

b. Estipular prazo para que a GTl implemente solugdo
para envio dos boletos por meio do contrato com o Banco
do Brasil;

c. Determinar que a GEFIN realize levantamento a fim de
verificar a verba necessaria para atendimento da
demanda.

Em consonancia com a Recomendagdo n? 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria estd analisando as possibilidades quanto & implantacdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

INOBSERVANCIA A CLAUSULA 72 DO CONTRATO DE
PRESTAGCAO DE SERVICOS VINCULADO AO PREGAO
PRESENCIAL N2 046/2011

Operacionalizar as propostas de melhoria apresentadas
pela GCC

Clausula ja inserida na minuta de edital para o PA 2222/2016, por exemplo.
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AUSENCIA DE NOMEAGAO DE FISCAL E GESTOR
CONTRATUAL PARA O PERIODO DE PRORROGAGAO
DO CONTRATO

Aprimorar controles para atendimento as normas
vigentes.

Como ndo ha contrato vigente em execugdo, entendemos ndo ser pertinente
emitir portaria retroativa para nomeagdo de fiscais e gestor contratual,
corrigindo assim o ocorrido. Para a nova contratagdo seguiremos
rigorosamente o que determina a Norma Interna 001/2013 no que refere ao
fluxo de renovagdo contratual.

MANIFESTACAO DO GESTOR PELA PRORROGAGAO
CONTRATUAL EMITIDA PELA COORDENADORA DE
ADMINISTRACAO DE CONTRATOS

Registrar nos processos afetados alteragGes de
procedimentos previstos nas Normas Internas

Adequagdo das normas internas para exigir sempre e somente dos fiscais de
contrato nomeados a manifestagdo expressa pela prorrogagdo contratual,
quando for o caso, registrando qualquer desvio nesse procedimento.

INEXISTENCIA DE SUBPROCESSO DE EXECUGAO
CONTRATUAL

a. Abrir subprocesso de execugdo vinculado ao processo
de contratagdo;

b. Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relagdo ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servigo objeto deste
contrato

c. Efetuar levantamento junto a Gefin a fim de identificar
contratos vigentes para os quais ndo houve abertura de
subprocesso de execugdo.

Adequacgdo das normas internas para criagdo de subprocesso contratual para
toda e qualquer execugdo contratual.

AUSENCIA DE ACOMPANHAMENTO DA EXECUGAO
CONTRATUAL

Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n 02 e 03/2013 em relag&o ao fluxo previsto para a
fiscalizagdo de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servi¢o objeto deste
contrato

Adequacgdo das normas internas para criagdo de subprocesso contratual para
toda e qualquer execugao contratual.

REALIZACAO DE PAGAMENTOS NAO PREVISTOS NO
CONTRATO

a. Aplicar as determinagdes contidas nas Normas Internas
n2 02 e 03/2013 em relag&o ao fluxo previsto para a
fiscalizagdao de contratos, adaptando os procedimentos de
acordo com as peculiaridades do servico objeto deste
contrato

Implementagdo de controles visando a fiscalizagdo do contrato.
12 Segregacdo de fungbes entre Contabilidade e Financeiro; 22
Acompanhamento didrio de todas as tarifas praticadas durante a execugdao
contratual; 32 O registro de todas as despesas devem seguir ao que disciplina a
Lei 4320/64 (Empenho/Liquidagdo/Pagamento); 42 Todas as ocorréncias que
fujam do objeto contrato devem ser relatadas pelo Fiscal do Contrato em
formuldrio préprio e autuado no processo de execug¢do; 52 Qualquer evento
que se afaste do fluxo do normal de execugdo contrato, deve ser informado a
Contabilidade, visando obter orientagdo técnica quanto a seu registro;
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b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagdo n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.

INOBSERVANCIA AS FASES DA DESPESA PUBLICA
ESTABELECIDAS PELA LEI N2 4.320/1964 EM
RELACAO AO REGISTRO DAS DESPESAS COM
SERVICOS BANCARIOS FORNECIDOS PELO BANCO
BRADESCO S. A.

a. Adotar procedimentos que respeitem as fases da
despesa publica instituidas pela Lei Federal n2
4.320/1964;

b. N3o registrar despesas por meio da funcionalidade de
Movimentacgdo Financeira do Siscont.net;

c. Criar controles para acompanhar a realizagdo de
pagamentos indevidos e seu respectivos ressarcimentos,
efetuando os registros patrimoniais e orgamentarios
necessarios e documentando as ocorréncias no processo
administrativo de execugdo contratual.

12 Segregacdo de fungBes entre Contabilidade e Financeiro; 22
Acompanhamento diario de todas as tarifas praticadas durante a execugdo
contratual; 32 O registro de todas as despesas devem seguir ao que disciplina a
Lei 4320/64 (Empenho/Liquidagdo/Pagamento); 42 Todas as ocorréncias que
fujam do objeto contrato devem ser relatadas pelo Fiscal do Contrato em
formulario préprio e autuado no processo de execugdo; 52 Qualquer evento
que se afaste do fluxo do normal de execugdo contrato, deve ser informado a
Contabilidade, visando obter orientagdo técnica quanto a seu registro;

REALIZAGAO DE SERVICOS NAO PREVISTOS NO
OBJETO DO CONTRATO COM O BANCO BRADESCO
S. A

Recomenda-se que a Geréncia Financeira, apos realizagdo
de estudos, apresente proposta de solugdo para a
situagdo objeto desta constatagdo, de modo que atenda
aos normativos aplicaveis e os contratos vigentes.

12 Suspensdo de pagamento de restituicdes de anuidades e taxas, por meio da
conta bancdria 7911-1 do Bradesco; 22 Licitagdo visando contratagdo de
instituicdo bancaria para prestacdo de servicos de pagamento da folha de
remunerac¢do; 32 Revisdo dos Normativos Internos e adequagdo do fluxo dos
pagamentos de restituicdes, propondo formas de compensagdo aos
profissionais sobre pagamentos em duplicidade e/ou a maior, por exemplo, a

criagdo de uma conta corrente aos profissionais, onde ficassem registrados
estes "créditos" visando o abatimento de débitos futuros destes profissionais,
a implentagdo deste fluxo trabalho, resultaria em uma grande diminui¢do dos
pedidos de ressarcimento financeiro de restituicdes, o que diminuiria os custos
bancdrios atualmente envolvidos no processamento de restituicGes, bem
como, haveria uma redugdo do custo operacional das areas envolvidas em
todo processo de pagamento;

AUSENCIA DE CONTRATO VIGENTE PARA
OPERACIONALIZACAO DO PAGAMENTO DA FOLHA
DE REMUNERAGAO

a. Recomenda-se que a GCC apresente proposta de
solugdo para a situagdo objeto desta constatagdo;

De fato nao hd contrato vigente para operacionalizagdo da folha de
remuneragdo do Coren-SP, entretanto informamos que o PA 2222/2016 esta
em andamento, tramitado em 17/12/2018 a CPL, apds ampla pesquisa de
mercado efetuada e validagao do Termo de Referéncia pela drea demandante.

b. Instauragdo de Sindicancia

Em consonancia com a Recomendagao n2 14-2018 da Controladoria Geral, a
Diretoria esta analisando as possibilidades quanto a implantagdo de estrutura
para apuragdo de responsabilidade, sindicancia e tomada de contas especial.
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AUSENCIA DE FLUXOS, PROCEDIMENTOS DE
CONTROLE E ESTABELECIMENTO DE PROCESSO
ADMINISTRATIVO PARA ACOMPANHAMENTO DA
EXECUGAO DOS CONVENIOS CELEBRADOS COM 0S
BANCOS BRADESCO S. A. E CAIXA ECONOMICA
FEDERAL

Recomenda-se que a GGP, apds analise dos Termos de
Convénio vigentes, identifique os pontos de controle
necessarios de acordo com as obrigagOes assumidas pelo
Coren-SP, bem como estabelega fluxo de trabalho
prevendo o acompanhamento mensal da execugao do
convénio, adaptando os procedimentos previstos nas
Normas Internas n2 01, 02 e 03/2013, quando necessario.

A GGP estd executando controles sobre os Termos de Convénio firmados com
as respectivas Instituicdes bancarias para crédito consignado, que estdo sendo
registrados nos PA’s 1575/2018 e 1576/2018.

AUSENCIA DE FLUXO E PROCEDIMENTOS DE
CONTROLES REGISTRADOS EM PROCESSO
ADMINISTRATIVO PARA ACOMPANHAMENTO DOS
EVENTOS RELACIONADOS A APLICAGAO EM CDB

a. Recomenda-se que a Geréncia Financeira crie fluxo de
acompanhamento mensal de forma que seja dada ciéncia
a Tesouraria em relagdo a rentabilidade apurada no
periodo e ainda a comparagdo em relagdo a outros
investimentos possiveis ao Coren-SP;b. Recomenda-se
ainda que os resgates sejam devidamente justificados no
processo e os historicos dos registros contabeis sejam
compativeis com os fatos ocorridosc. E ainda que a
documentagdo comprobatdria seja juntada ao PA de
forma tempestiva.

12 Criagdo de fluxo e procedimentos de acompanhamento dos eventos
relacionados a aplicagdo do CDB, criando relatérios especificos mensais, onde
se evidencie o acompanhamento mensal dos rendimentos, investimentos e
resgates efetuados no CDB vinculado a conta corrente n? 320-2,mantido junto
a CEF; 22 Autuagdo no processo administrativo competente,os relatdrios de
acompanhamentos mensais da aplicagdo, oficios referentes a resgates
efetuados no CDB;

NUMERO DO PROCESSO ADMINISTRATIVO
AUTUADO INCORRETAMENTE A PARTIR DA FOLHA
N 2281

Corrigir a autuagdo, na forma proposta pela Geréncia
Financeira

Ndo contemplado no plano de agdo, ocorréncia ja pacificada pelas areas
envolvidas.

INSUFICIENCIA DE INFORMACAO NO HISTORICO DO
REGISTRO CONTABIL

Padronizar os histdricos contabeis de forma a conter as
informagdes minimas necessarias para possibilitar a
andlise da informagdo contabil

12 Padronizacdo de histérico dos registros contabeis, visando resultar para o
usuario da informacgdo clareza do fato gerador;

AUSENCIA DE JUSTIFICATIVA PARA REALIZAR A
MAIOR PARTE DOS SERVICOS DE PAGAMENTO POR
MEIO DO BANCO DO BRASIL

Recomenda-se que a Geréncia Financeira realize estudos
de forma a evidenciar qual das duas instituigdes
financeiras oficiais, Banco do Brasil ou Caixa Econémica
Federal, atende melhor as necessidades do Coren-SP, seja
em relacdo as tarifas oferecidas, seja quanto ao sistema
fornecido para operacionalizagdo dos pagamentos, de
forma a subsidiar a contratagdo dos servigos em
determinada instituicdo bancaria.

12 Realizagdo de estudos comparativos entre Banco do Brasil e Caixa
Econémica Federal, comparando o rol de servicos ofertados em relagdo a
operacionalizagdo de pagamentos do Conselho (solugBes tecnoldgicas), bem
como, analisar as tarifas praticadas pelas duas instituicdes, visando a
contratagdo mais vantajosa para o Conselho em relagdo aos quesitos
examinados;

Coren

Conselho Regional de Enfer
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AUSENCIA DE FLUXOS, PROCEDIMENTOS DE
CONTROLE E DEVIDO REGISTRO EM PROCESSO
ADMINISTRATIVO EM RELACAO A EXECUCAO DAS
DESPESAS DECORRENTES DE MOVIMENTACAO
BANCARIA

Recomenda-se que a Geréncia Financeira desenvolva
fluxo de acompanhamento de despesas bancarias,
registrado em processo administrativo prdprio, que
preveja a ciéncia da Tesouraria e da Ordenadora da
Despesa em relagdo a tais despesas, bem como o
acompanhamento do saldo orgamentario, adaptando os
procedimentos previstos nas Normas Internas n2 01, 02 e
03/2013, dada a especificidade da execugdo dos servigcos
e das despesas a eles relacionadas.

12 Desenvolvimento de fluxo de fiscalizagdo de contratos das instituicGes
financeiras em consondncia com as normas internas 02 e 03/2013. 22 Criagdo
de rotinas, relatérios de conciliagio visando a conferéncias dos servigos
prestados pelo agente bancdrio. 32 Elaboracdo de documento de atesto de
conformidade especifico, onde poderdo ser constatados diariamente se os
servigos cobrados estdo em conformidade com os contratados, tal documento
serd acostado mensalmente ao subprocesso de execugdo, onde podera ser
verificado através de check os valores cobrados diariamente, e possiveis
ocorréncias durante a execugdo do contrato e as medidas saneadoras visando
pacificagdo das ocorréncias, este documento também evidenciarda o saldo
orgcamentdrio atualizado visando suportar as despesas com estas tarifas.
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4 CONCLUSAO

As atividades da Divisdo de Auditoria Interna do Conselho Regional de
Enfermagem de Sao Paulo realizadas no ano de 2018 foram balizadas pelo
compromisso de agregar valor a gestdo das diversas areas da instituicao,
atentando sempre para 0 cumprimento dos principios que regem a atuacao da
administracéo publica.

Sao Paulo, 11 de Fevereiro de 2019.

Aline Erika Barbosa
Contadora
Matricula: 1053

Camila Souza e Silva
Controladora Geral
Matricula: 894
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VIl.  Anexo Il - Plano Anual de Atividades do Controle Interno 2019

PAACI - Plano Anual de Atividades
do Controle Interno =2019

Fevereiro 2019
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1 - FATORES CONSIDERADOS NA ELABORA(;AO DO PAACI
1.1 - Da Estrutura

A Controladoria Geral € o 6rgdo responsavel pela promoc¢édo da legalidade,
legitimidade, economicidade e a avaliacdo dos resultados quanto a eficacia, eficiéncia
e efetividade das atividades administrativas, orgcamentario-financeira, contébil e
patrimonial do Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo.

Para tal papel possui em sua estrutura o Controle Interno, que tem por
principio, orientar as areas envolvidas no COREN-SP, através de atuacdo preventiva
na confeccdo de manuais ou acbes de controles antes do ato administrativo,
proporcionando a correcdo de eventuais erros antes de sua realizacéo.

Em conformidade com o inciso | do Artigo 13 e artigo 14 da Resolu¢cdo COFEN
373/2011, elaboramos o Plano de Atuacdo do Controle Interno para o exercicio de
2019. O desenvolvimento dos trabalhos visa a acdo preventiva em diversas areas do
Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo, de forma a produzir subsidios
efetivos a Administracéo desta Autarquia e antecipar a corre¢do de eventuais erros.

1.2 - Forga de Trabalho

Para as ac6es no exercicio de 2019 a equipe do Controle Interno sera:

Equipe Cargo ou fungéo
Camila Silva Controladora

Assessora da
Controladoria Geral

Vitor Konishi Agente Administrativo
Douglas Yasuhiro Utida Agente Administrativo
Em aberto. Estagiario

Amanda Serrao

1.3 - Execucgdao Prevista do Plano Anual

‘ Inicio 02 de Janeiro de 2019 \
\Término 20 de Dezembro de 2019 \

1.4 - Da Hierarquia
Em conformidade com a Resolugdo COFEN 373/2011, o Controle Interno é
orgdo integrante da Controladoria-Geral, sujeitando-se a orientacdo normativa e a
superviséao técnica.

1.5 - Da Competéncia

O Controle Interno tém as atribuigbes definidas na Resolu¢cdo Cofen 373/2011
e que inclui, especificamente:

**
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atuar, de forma profissional e ética, obedecendo aos principios da legalidade,
da moralidade, da impessoalidade, da publicidade, da economicidade e da
eficiéncia,;

analisar a documentag¢do comprobatéria da execucdo orcamentaria e financeira
do COREN-SP;

acompanhar a elaboragdo e o cumprimento dos atos definidores de modelos
organizacionais, planos, programas e projetos e de estruturacdo de sistemas
de funcionamento, com vista a sua legalidade, viabilidade técnica e eficiéncia,
promover o acompanhamento das despesas com pessoal, bem como planejar
as medidas para o retorno da despesa total com pessoal ao respectivo limite,
quando este seja ultrapassado de acordo com 0 Regulamento da
Administracao Financeira e Contéabil do Sistema Cofen X Conselhos Regionais,
bem como o Regimento Interno do Conselho Regional de Enfermagem de Sé&o
Paulo;

orientar, verificar a legalidade e avaliar os resultados de gestdo orcamentaria,
financeira, operacional e patrimonial do COREN-SP, observando a
responsabilidade das autoridades pela guarda e aplicacéo de dinheiros, valores
e bens méveis e imoéveis do Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo
ou a este confiados;

preparar manuais de procedimentos, de rotinas técnicas e administrativas, bem
como elaborar e sugerir a ado¢ao de formulérios padronizados, de utilizacao no
Conselho.

propor, junto a area competente, a revisdo de normas internas relativas aos
sistemas de pessoal, material, patrimonial, orcamentério, financeiro e outros,
de forma a adequarem-se a legislacao vigente;

exercer o controle sobre as contas “restos a pagar” e despesas de exercicios
anteriores.

1.6 — Outros fatores considerados na elaborag¢&o do Plano Anual

O Plano Anual de Atividades do Controle Interno foi elaborado com base na
Legislag@o que rege a esfera Federal vigente e as normas internas de procedimentos
e diretrizes adotadas pelo Conselho Federal de Enfermagem e pelo Conselho
Regional de Enfermagem de S&o Paulo.

A planificagéo dos trabalhos de controle foi pautada nos seguintes fatores:
Efetivo de pessoal lotado no setor;
Trabalhos que ja estdo em andamento;

Atividades rotineiras dentro do setor;

Os Planos, metas, objetivos, programas e politicas gerenciadas ou executadas
pela instituicao;

Observacoes efetuadas no transcorrer do exercicio e;

Fragilidade ou auséncia dos controles internos.
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2 - DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DO CONTROLE INTERNO
2.1 - OBJETIVOS

Os principais objetivos pretendidos com a execucdo do Plano de Atividades
sao os seguintes, por ordem de disposicdo por forca de trabalho:

— Efetuar as atividades rotineiras de preservacao do erario publico;

— Confeccionar padrdes de qualidade e disseminacdo de procedimentos claros e
iIsonGmicos;
Verificar a aplicacdo das normas, legislacdes vigentes, como também diretrizes
tracadas pela administracéo, em todas as areas da gestao;
Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.

2.2 — Plano de Atividades do Controle Interno

No exercicio de 2019 sera dada a continuidade e fortalecimento das atividades
rotineiras e concomitantes no sentido de evitar erros pelos que desempenham as
diversas atividades no Conselho, além de proporcionar eficiéncia e padronizagdo nos
procedimentos.

Area Escopo do Trabalho

Andlises de: Através das checklists, as quais sdao
e Pagamentos de despesas; denominadas “Notas de Analise’, e dos
e Pedidos de compras, Despachos, o Controle Interno aprimorara as

contratacdo de servicos e acdes de andlises rotineiras dos pagamentos
locagéo; antes de sua efetivagdo. E também das analises
Renovacdes contratuais; de pedidos de compras, contratacdo de servigos

Pagamento de diérias. e locagao e de renovagdes.

Gestédo de contrato: nomeagdo de Emisséo, controle e publicacdo das Portarias
fiscais de contratos. de nomeacéo de fiscais de contratos.

Recomendacdes as areas do Emissdo de Recomendagfes de acordo com
Conselho. a identificacdo de impropriedades, fragilidades,
erros identificados nas areas ou em
procedimentos.

Monitorar Recomendacgdes Dar continuidade ao monitoramento do
Controle Interno. atendimento pelas areas das recomendaces e
apontamentos emitidos pelo Controle Interno.

Ouvidoria. Acompanhamento e revisdo dos controles,
manifestacdes e relatdrios da Ouvidoria.

Prestacdo de Contas Organizacdo e andlise da Prestagdo de
Contas, verificando a conformidade com os
normativos do TCU.

Manuais e normativos Confeccdo e atualizacdo de manuais e
normativos visando a padroniza¢do e qualidade
no érgao.
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Area Escopo do Trabalho

Analises de: Analisar e emitir relatérios e pareceres, com
e Proposta Orgcamentaria; |vistas ao atendimento das Resolugbes Cofen e
Execucdo Orcamentaria; | para subsidiar as decisGes da Presidéncia.
Gastos com Pessoal;
Demonstrativos
Contabeis.

Atividades recepcionadas no No decorrer do exercicio de 2019
decorrer do exercicio. acontecerdo eventos nao planejados e que
precisardo ser analisados ou incluidos no
planejamento.

2.3 - ATIVIDADES PREVISTAS

Atividades previstas para serem desenvolvidas no decorrer do exercicio de 2019,
de acordo com a disponibilidade dos recursos humanos. A seguir listaremos o
planejamento de acordo com o cronograma hora/homem, considerando ainda a
programacéo de férias da equipe.

- Cronograma Hora/Homem

Més Dias Total de Forca Total de Horas
Gteis horas por dia disponivel disponivel

Janeiro 21 24 03 de 05 504
Fevereiro 20 37 05 de 05 740
Marcgo 18 37 05 de 05 666
Abril 21 37 05 de 05 777
Maio 22 29 04 de 05 638
Junho 20 37 05 de 05 740
Julho 21 29 04 de 05 609
Agosto 22 37 05 de 05 814
Setembro 21 37 05 de 05 777
Outubro 23 37 05 de 05 851
Novembro 19 29 04 de 05 551
Dezembro 15 37 05 de 05 555

Total de horas disponiveis 8222
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Programagdao de Férias / 2019

1. Camila Silva 20 dias - Julho

2. Amanda Serrao 20 dias — Janeiro

3. Vitor Konishi 30 dias - Maio

4. Douglas Yasuhiro Utida | 30 dias — Novembro

Obs.: ja considerados no quadro de horas.

ATIVIDADES

Objetivos Atividades a serem executadas

Efetuar analise dos pagamentos através da
checklist criada denominada Nota de Analise de
Exame de Liquidacdo das Despesas.

Andlise rotineira dos pagamentos
antes de sua efetivagéo.

Efetuar analise dos pedidos de compras,
contratacdo de servicos e locagcbes através da
checklist criada denominada Nota de Andlise de
Pedido Inicial.

Andlise rotineira dos pedidos de
compras/contratagdo de servigos e
locacéo.

Efetuar analise das renovacdes contratuais
através da checklist criada denominada Nota de
Analise de Contratos Continuados.

Andlise rotineira das renovacgfes
contratuais.

Emisséo, controle e publicacdo das Portarias de
nomeacdao de fiscais de contratos.

Organizagéo e controle dos Controle dos processos e tramitagdo no sistema
processos fisicos. Implanta.

Emitir Recomendacdes as areas
do Conselho.

Emissao de Portarias.

Criacdo de Recomendacdes do Controle Interno.

Atendimento centralizado aos 6rgdos externos
de controle (acompanhamento — TCU, CGU e
COFEN).

Atendimento as demandas dos
Orgéos externos de controle.

Monitorar o atendimento das Monitoramento/acompanhamento quanto ao
recomendagfes e apontamentos|atendimento pelas areas das recomendacbes e
emitidos pelo Controle Interno. apontamentos emitidos pelo Controle Interno.

Analise rotineira das atividades Acompanhamento e revisdo dos controles,
da Ouvidoria. manifestagdes e relatérios emitidos pela Ouvidoria.

10 Emitir Relatério das Atividades Relatério Anual de Atividades da Controladoria —
da Controladoria 2019. Exercicio 2019.
11 Prestacéo de Contas Prestacdo de Contas — Exercicio 2018

**
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Objetivos Atividades a serem executadas

Manuais e normativos Atualizacéo de normativos internos.

Emissdo de Parecer sobre a Analise e emissao de Parecer sobre a Proposta
Proposta Orcamentaria do exercicio|Orcamentaria de 2020 e possiveis alteragdes
seguinte e sobre alteragbes|orcamentdrias de 2019.

orcamentarias.
~ Elaboracdo do Plano Anual de Atividades do

Elaboragdo do PAACI. Controle Interno — 2020.

Prestacdes de Contas Parecer da Controladoria sobre as Prestacfes de
trimestrais. Contas Trimestrais.

Preenchimento periédico do quadro analitico de
conformidade da gestdo, junto as areas do Coren-
SP, conforme requerido pelo TCU e Cofen.

Manifestacdo sobre assuntos especificos, que
exigem analise mais complexa da legislacdo vigente
e da jurisprudéncia do TCU.

No decorrer do exercicio de 2019 acontecerdo
eventos ndo planejados e que precisardo ser
analisados ou incluidos no planejamento.

Quadro analitico de
conformidade da gestéo.

Manifestacdo sobre assuntos
especificos.

Atividades recepcionadas no
decorrer do exercicio

2.4 EXECUGCAO DAS ATIVIDADES DETALHADAS

Data
Més de Responsavel prevista
Trabalho para
entrega

Objetivos Atividades a serem executadas

Andlise rotineira dos Efetuar andlise dos pagamentos
pagamentos de compras,|através da checklist criada denominada Revisdo/Supervisdo - Controladora
servicos contratados e|Nota de Analise de Exame de Rotineiramente — agentes
locacBes, antes de sua|lLiquidacdo das Despesas. administrativos.
efetivacao.

Andlise rotineira dos Efetuar andlise dos pedidos de
pedidos de|compras, contratacdo de servicos e Revisdo/Superviséo - Controladora
compras/contratacdo  de|locacdes através da checklist criada Rotineiramente — agentes
servigos e locagéo. denominada Nota de Analise de Pedido administrativos.

Inicial.

Andlise rotineira das Efetuar andlise das renovacdes L .
renovagdes contratuais. |contratuais através da checklist criada Revis&o/Superviséo - Controladora
denominada Nota de Andlise de Rotineiramente — agentes
Contratos Continuados. administrativos.

Emisséo de Portarias. Emisséo, controle e publicagdo das s .
Portarias de nomeacdo de fiscais de Revisdo/Superviséo - Controladora
contratos. Rotineiramente — agentes

administrativos e estagiério.

Organizacéo dos Controle dos processos e tramitacdo Revis&o/Superviséo - Controladora
processos fisicos. no Implanta Rotineiramente — estagiario

Emitir Criacdo de Recomendagbes do
Recomendacdes as areas|Controle Interno. Rotineiramente — Controladora.
do Conselho.
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Objetivos

Atividades a serem executadas

Més de

Trabalho Responsavel

Data
prevista
para
entrega

Atendimento as
demandas dos 6rgaos
externos de controle.

centralizado aos
de controle
TCU, CGU e

Atendimento
orgéos externos
(acompanhamento
COFEN).

Rotineiramente — Controladora.

Monitorar
atendimento
recomendacgfes e
apontamentos  emitidos
pelo Controle Interno.

0
as

Monitoramento guanto ao
atendimento pelas areas das
recomendacgfes e apontamentos

emitidos pelo Controle Interno

Revis&@o/Superviséo - Controladora

Rotineiramente — agentes
administrativos e estagiario.

Andlise rotineira das
atividades da Ouvidoria.

revisdo dos
relatérios

Acompanhamento e
controles, manifestacdes e
emitidos pela Ouvidoria.

Rotineiramente — Controladora.

Relatorio das
da

Emitir
Atividades
Controladoria 2019.

Relatério Anual de Atividades da
Controladoria — Exercicio 2019.

Janeiro Control.

Dia 30 do
més de
Janeiro

Prestacdo de Contas

Prestacdo de Contas — Exercicio
2018.

Anual Control.

Dia 22
do més de
Fevereiro

- Organizacgéo/suporte/controle dos
arquivos enviados pelas areas;

Control. e
estag.

Dia 22
do més de
Fevereiro

- Elaboracdo dos itens do Relatério
de Gestédo designados a Controladoria;

Control.

Dia 25
do més de
Fevereiro

- Elaboracdo de pecas da
Controladoria Geral que compdem a
Prestacdo de Contas 2018, conforme
planilha de planejamento da Prestacéo
de Contas 2018.

Control.

Dia 22
do més de
Fevereiro

11.4

- Emissao da minuta do “Parecer da
Controladoria”.

Anual |Control.

Dia 22
do més de
Fevereiro

Manuais e
normativos

Confecgdo e atualizacdo de manuais e normativos visando a

padronizacéo e qualidade no 6rgéo.

12.1

Atualizagdo da Deciséo que
regulamenta o pagamento de diérias e
passagens e criacdo de Norma Interna.

Fevereiro |Control.

Ultimo
dia util.

Atualizagdo da Norma Interna
001.2013 Fluxo de compra e
contratacdo, atravées do grupo de
trabalho.

Control e

Outubro
ag. adm.

Ultimo
dia util.

Atualizacdo da Norma Interna
002.2013 Gestédo dos Contrato, através
do grupo de trabalho.

Control e

Outubro ag. adm.

Ultimo
dia util.

Atualizacdo da Norma Interna
003.2013 Fluxo de Pagamento, através
do grupo de trabalho.

Control e

Outubro
ag. adm.

Ultimo
dia util.

Criagdo, através do grupo de
trabalho, de Norma Interna relacionada
a convénios e pagamento de contas
como:

Control e

Outubro
ag. adm.

Ultimo
dia util.
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Objetivos

Atividades a serem executadas

Més de
Trabalho

Responséavel

Data
prevista
para
entrega

agua;

energia elétrica;
condominio;

telefonia movel e fixa.

Emissdo de Parecer
sobre a Proposta
Orcamentaria do exercicio
seguinte e sobre
alteracdes orcamentérias.

Andlise e emisséo de Parecer sobre
a Proposta Orcamentaria de 2020 e
possiveis alteracdes orcamentarias de
20109.

Outubro

Dia 20
do més de
Outubro

Elaboragéo do
PAACI.

Elaboragdo do Plano Anual de

Atividades do Controle Interno — 2020.

Dezembro

Control.

Dia 14
do més de
Dezembro

Prestacdes de

Contas trimestrais.

Parecer da Controladoria sobre as
PrestacBes de Contas Trimestrais.

Trimestral

Control.

Dia 26 dos
meses de
Abril/Jul/
Out/Jan.

Quadro analitico de
conformidade da gestéo.

Preenchimento periédico do quadro
analitico de conformidade da gestao,
junto as areas do Coren-SP, conforme
requerido pelo TCU e Cofen.

Dezembro

Control.

Ultimo dia
atil.

Manifestacdo  sobre
assuntos especificos.

Preparo e exame de relatdrios sobre
assuntos especificos, que exigem
andlise mais complexa da legislagao
vigente e da jurisprudéncia do TCU, com
a proposicdo de medidas necessérias a
correcdo das irregularidades verificadas.
Apresentando 0S relatorios ao
Controlador (a) Geral.

Rotineiramente — Assessora da
Controladoria Geral.

Atividades
recepcionadas
decorrer do exercicio

no

No decorrer do exercicio de 2019
acontecerdo eventos ndo planejados e
que precisardo ser analisados ou
incluidos no planejamento.

Controladora realizara a
distribuicdo das tarefas imprevistas.

2.5 - Treinamento e Capacitacéo

Um dos fatores relevantes para o cumprimento do PAACI/2019 € a capacitagédo

BN

dos profissionais lotados na Controladoria, devido a complexidade dos trabalhos
realizados. Diante do exposto, quando da efetiva implementacdo do programa de

treinamentos, elaborado pela Geréncia de Gestdo de Pessoas do Coren-SP, é
inclusdo dos funcionarios da Controladoria no programa para

importante a

7

aprimoramento do conhecimento técnico, principalmente nas areas de Contabilidade,
Orcamento, Financas Publicas, Auditoria, Licitagcbes e Convénios.
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2.6 - Consideracfes Finais

O Plano Anual apresentado contempla o periodo de 02 de Janeiro a 20 de
Dezembro de 2019 e, considerando-se todos os colaboradores que executardo a
programacao, o setor disp6e de um total de 8.222 horas disponiveis, ja descontados
os sdbados, domingos, feriados e férias.

Ao longo do exercicio, o cronograma de execucédo dos trabalhos podera sofrer
alteracdes em funcdo de algum fator que inviabilize sua realiza¢do na data estipulada,
tais como realizacdo de treinamentos, trabalhos especiais, seminarios, cursos e
demandas deliberadas pela Presidéncia do COREN-SP.

Sendo assim, apresentamos o presente Plano Anual de Atividades do Controle
Interno, para aprovacgao da Presidéncia, com a finalidade de que sejam supridas as
caréncias nos setores onde atuaremos no ambito do COREN-SP, sugerindo e
recomendando aprimoramento das diversas atividades exercidas, através de uma
maior interacao entre as areas internas do COREN-SP.

Sao Paulo, 11 de Fevereiro de 2019

Camila Souza e Silva
Controladora Geral
Matricula: 894

*
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VIIl. Anexo lll - Plano Anual de Atividades da Auditoria Interna 2019

Plano Anual de Atividades da
Auditoria Interna — PAINT 2019

Fevereiro 2019
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1 - FATORES CONSIDERADOS NA ELABORA(;AO DO PAINT
1.1 - Da Estrutura

A Controladoria Geral € o 6rgdo responsavel pela promocao da legalidade,
legitimidade, economicidade e a avaliacdo dos resultados quanto a eficacia, eficiéncia
e efetividade das atividades administrativas, orgcamentario-financeira, contébil e
patrimonial do Conselho Regional de Enfermagem de Séo Paulo.

Para tal papel possui entre suas atividades a realizacdo de auditorias internas,
as quais tém por principio orientar as areas envolvidas na Administracdo, através do
suporte técnico, objetivando a boa e regular utilizacdo dos recursos publicos sob a
guarda do Coren-SP. Assim, este 6rgdo mantém uma relagdo harmoénica, equilibrada e
transparente com 0s integrantes que compdem a Administragdo, proporcionando
orientacao técnica para a execucdo dos trabalhos.

Em conformidade com o inciso IV do Artigo 9°e inciso V do § 1° do artigo 11,
ambos da Resolugdo COFEN 373/2011, elaboramos o Plano Anual de Auditoria
Interna — PAINT para o exercicio de 2019. O desenvolvimento dos trabalhos visa a
auditoria preventiva em diversas areas do Conselho Regional de Enfermagem de Sao
Paulo, de forma a produzir subsidios efetivos a Administracédo desta Autarquia.

As experiéncias dos PAINTs, dos exercicios anteriores, proporcionam uma
andlise das dificuldades encontradas na sua execug¢do. O PAINT 2019 tentard corrigir
0s eventuais problemas detectados pela Controladoria do Coren-SP.

1.2 - Forga de Trabalho

Cargo ou Situacéo
Funcao Funcional
Camila Souza e Silva Controladora Ativo

Aline Erika Barbosa Contadora Ativo

Amanda Serrao Assess_ora da Ativo
Controladoria Geral

Miriane Cataldi Estagiaria Ativo

Equipe Técnica

1.3 - Execucéo Prevista do PAINT

Inicio 02 de janeiro de 2019
Término 20 de dezembro de 2019

1.4 - Da Hierarquia

Em conformidade com a Resolucdo COFEN 373/2011, a Auditoria Interna é
orgdo integrante da Controladoria-Geral, sujeitando-se a orientacdo normativa e a
superviséo técnica.
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1.5 - Da Competéncia

A Auditoria Interna tém por competéncia assessorar a Presidéncia, via
Controladoria Geral, no exercicio da supervisdo, bem como avaliar as atividades
administrativas, orcamentério-financeira, contabil e patrimonial no d&mbito do Conselho
Regional de Enfermagem de S&o Paulo.

Realizar, sistematicamente, a verificacdo da regularidade dos procedimentos e
sistemas adotados pela instituicdo auditada na pratica da execucédo rotineira de suas
atividades, além de avaliar o grau de adequacdo as exigéncias legais e metas
estabelecidas.

S&o atribuicdes da Auditoria Interna:

a) analisar, no Coren-SP, o0s processos licitatérios, os de dispensa e
inexigibilidade de licitacdo, bem como o0s contratos, convénios, ajustes ou
termos deles decorrentes, atentando para o cumprimento dos principios
bésicos da administracdo publica e autenticidade da documentagéo suporte;

realizar, sistematicamente, a verificagdo da regularidade dos procedimentos e
sistemas adotados pela instituicao auditada na préatica da execucéo rotineira de
suas atividades, bem como avaliar o grau de adequagédo as exigéncias legais e
metas estabelecidas;

executar o programa de auditoria interna e apoiar o controle externo no
exercicio da sua missao constitucional;

coordenar e executar o programa de auditoria interna;

elaborar o Plano Anual de Atividade de Auditoria, encaminhando-o a
Presidéncia para aprovagao;

realizar auditorias no Conselho Regional de Enfermagem de S&o Paulo,
quando solicitada, visando a comprovar a legalidade ou irregularidades,
indicando, quando for o caso, as medidas a serem adotadas para corrigir as
falhas encontradas;

acompanhar as providéncias adotadas pelas areas auditadas, em decorréncia
de impropriedades ou irregularidades eventualmente detectadas, propondo,
guando for o caso, encaminhamento ao Tribunal de Contas da Unido;

atuar, de forma profissional e ética, obedecendo aos principios da legalidade,
da moralidade, da impessoalidade, da publicidade, da economicidade e da
eficiéncia;

acompanhar o prazo para envio de relatérios, demonstracdes e outros
documentos exigidos pelas normas em vigor;

acompanhar a utilizacdo, contabilizacdo e prestacdo de contas dos recursos
provenientes de convénios;

emitir o relatério das atividades na unidade auditada e sobre a prestacdo de
contas anual.

realizar auditorias, inspecfes, monitoramentos e levantamentos nos sistemas
administrativo, contabil, financeiro, operacional e patrimonial no Conselho
Regional de Enfermagem de S&o Paulo, mediante determinag&o da autoridade
méxima, com vistas a verificar a legalidade, a legitimidade, a eficiéncia e a
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eficacia dos atos de gestdo dos responsaveis pela execucdo or¢camentario-
financeira e patrimonial;

m) executar os demais procedimentos correlatos com as fungcbes de auditoria
interna.

1.6 — Outros fatores considerados na elaboragédo do PAINT

O Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna - PAINT foi elaborado com
base na Legislacdo que rege a esfera Federal vigente e as normas internas de
procedimentos e diretrizes adotadas pelo Cofen e Coren-SP.

A planificagéo dos trabalhos de auditoria foi pautada nos seguintes fatores:

Efetivo de pessoal lotado na Controladoria Geral;

Tempo decorrido desde a ultima auditoria realizada;

Materialidade, baseada no volume de recursos executados pela area em
exame e/ou complexidade das tarefas;

Recomendacdes emitidas pelo TCU,

Os planos, metas, objetivos, programas e politicas gerenciadas ou executadas
pela instituicéo;

Observagdes efetuadas no transcorrer do exercicio;

Fragilidade ou auséncia dos controles internos;

Execucado dos PAINT’s anteriores.

2 - DO PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA
(PAINT)

2.1 - OBJETIVOS

Os principais objetivos pretendidos com a execucdo do PAINT/2019 sdo os
seguintes, observando-se a ordem de disposicdo com base na forga de trabalho
disponivel:

Analisar as recomendacgfes em funcdo dos indicadores e indicativos gerados
pelas auditorias anteriores;

Verificar a aplicacdo das normas, legislacdes vigentes, como também diretrizes
tracadas pela administracdo, em todas as areas da gestao;

Analisar os procedimentos, rotinas e controles internos.
2.2 - AREAS RELEVANTES E DE RISCO — MATRIZ DE RISCO
Avaliar risco significa identificar, medir e priorizar os riscos, possibilitando
identificar as areas mais importantes a serem auditadas, permitindo tracar um

planejamento capaz de testar os controles mais significativos para as questdes de
auditoria que se mostrarem materialmente e criticamente relevantes.

**
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Os riscos considerados de baixo impacto, ou seja, de consequéncias de baixa
gravidade, poderdo ser aceitos e monitorados, com ou sem redirecionamento de
condutas/procedimentos. Os riscos de alto impacto poderdo requerer a adocdo de
medidas saneadoras. Os riscos que além de alto impacto, apresentarem alta
probabilidade de ocorréncia, merecerdo imediatas medidas saneadoras.

Sendo assim, os riscos serdo classificados pela auditoria interna como: muito
baixo, baixo, médio, alto e grave, avaliados da forma a seguir:

— muito baixo e baixo: apuracdo de falha ou omissao irrelevante — Conclusao
pela REGULARIDADE com RECOMENDACOES em conjunto com auditorias
realizadas em exercicios anteriores.

médio e alto: constatacdo de falhas, omissGes ou impropriedades de natureza
formal, que nao caracterizem irregularidades - Conclusdo pela
REGULARIDADE com RESSALVAS e RECOMENDACOES em conjunto com
auditorias nao realizadas em exercicios anteriores.

grave: inobservancia da legislagdo que caracterize irregularidade — Concluséo
pela IRREGULARIDADE ou auditorias ndo realizadas em exercicios anteriores.

Sendo assim temos a seguinte situacdo decorrente dos critérios adotados para o
PAINT2019:

) INSPECOES INSPECOES INSPECOES INSPECOES INSPECOES
AREAS REALIZADAS | REALIZADAS | REALIZADAS | PREVISTAS PREVISTAS 2019
2015 2016 2017 2018

RECURSOS
HUMANOS

PATRIMONIO

LICITACOES/CO
NTRATOS

FINANCEIRO /
CONTABILIDADE

FISCALIZACAO /
PROCESSOS
ETICOS/
ATENDIMENTO AO
PROFISSIONAL

DIVIDA ATIVA

DEMAIS AREAS

2.2.1 - MATRIZ DE RISCO

Na avaliagdo da Auditoria Interna, as areas de Recursos Humanos,
Fiscalizacao (atividade finalistica do Conselho) e demais areas (auxilio representacao
e jetons), constituem-se como é&reas de risco, considerando-se, principalmente, o
periodo sem auditoria nas areas e/ou procedimentos. Destaca-se que foi iniciada

*

"'* @ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300
Sonselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

P
s&s.se/"“ c Www. coren-sp.gov.br

53




auditoria na area de Gestdo de Pessoas em 2016, mas devido ao desligamento de
dois funcionarios néo foi possivel o término.

O trabalho da Auditoria na area de Gestdo de Pessoas, Fiscalizacdo, auxilio
representacao e jetons esta inserido no PAINT/2019.

Também é necessario verificar a conformidade de atos praticados pela Gestao
no que se refere a: recolhimento de encargos e tributos sobre folha de pagamento;
concessao e pagamento de férias; rescisdes de contrato de trabalho de empregados
comissionados; indenizacdes trabalhistas, entre outros.

AREA DE RISCO

ESPECIFICACAO

Gestao Orcamentaria /
Contabil

Risco: muito baixo e baixo

Gestéao Financeira

Risco: muito baixo e baixo

Classificagdo orgcamentaria da receita e despesa; controle orgamentario
dos saldos das despesas; reformulacdo do orcamento (verificacdo dos
requisitos legais para suplementacées e aberturas de crédito).

Processos de pagamentos das despesas, quanto aos requisitos
exigidos na administracdo publica (empenho, documento fiscal /
liquidacéo / atesto, certid6es regularidade fiscal, contrato (quando for o
caso) / pagamento); processo de concessdo e prestacdo de contas de
suprimento de fundos / cartdo corporativo; aplicacdes financeiras dos
saldos disponiveis em conta corrente, cota parte.

Gestao de Pessoas
Risco: médio e alto

Gestdo do Suprimento
bens / servigos

Risco: muito baixo e baixo

Salarios; gratificacdes; férias, 13° salario; horas extras; andlise das
contribuicbes previdenciarias; analise dos impostos; analise das
concessbes de beneficios (acordo coletivo); andlise da concesséo de
vale transporte.

Processos de dispensa de licitacdo; processo de inexigibilidade de
licitag8o; processos de licitagbes nas modalidades: convite, tomada de
precos, concorréncia e pregao; processos de leildo.

Convénios

Risco: muito baixo e baixo

Aplicacado dos recursos recebidos através de convénios celebrados com
0 COFEN, de acordo com projeto apresentado e termo de convénio
celebrado.

Diarias, Passagens, Jetons e
Auxilio Representacgéo.

Risco: médio e alto

Concesséo de didrias e passagens nos deslocamentos para execugao
de trabalhos em outras localidades do territorio nacional.

Analise dos processos de jetons e auxilios representagédo, com fulcro
nas Resolugdes Cofen e nas normas especificas do Coren-SP.

Fiscalizac&o / Processos Etico
/ Atendimento ao profissional.

Risco: médio e alto

Avaliacdo dos controles internos e fluxos adotados nas fiscalizag6es,
nos processos éticos e nas areas de atendimento ao profissional, com
vistas a realizacdo da atividade fim do Conselho.

Divida ativa

Risco: médio e alto

Avaliagdo dos controles internos e fluxos das areas responséaveis pela
divida ativa e inadimpléncia, verificando o atendimento da legislacéo
vigente.

*
*
R 3

P
e
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2.3 - Plano de
COREN-SP

Area

atividades de auditoria interna para o exercicio de 2019

Escopo do Trabalho

Jetons e Auxilios
Representacao.

Suprimento de
fundos.

Divida Ativa

Andlise dos processos de pagamento de jetons e auxilios
representagdo, com fulcro nas Resolu¢cdes Cofen n° 470/2015 e
491/2015, na Decisdo Coren-SP n° 01/2018.

A verificacdo sera relativa ao exercicio de 2018, utilizando-se de
amostragem aleatoria simples de 10% para averiguacdo da legalidade
dos atos.

Andlise dos processos de concessdo e execucdo de despesas por
meio de suprimento de fundos, com fulcro na Resolugdo Cofen n°
495/2015, na Decisdao Coren-SP n° 14/2015 e na Cartilha de
Suprimento de Fundos do Coren-SP.

A verificacdo dos processos de suprimento de fundos sera relativa
ao exercicio de 2018, utilizando-se de amostragem aleat6ria simples
de 10% para averiguacao da legalidade dos atos.

Verificar a existéncia de fluxos de trabalhos, instrumentos de
controle e atendimento da legislag&o vigente.

Avaliar os possiveis impactos relacionados a implementagdo da
Resolucéo Cofen n® 600/2018.

Pessoal (Gestao
de Pessoas)

Avaliagdo do controle interno instituido para o gerenciamento do
processo de Folha de Pagamento no ambito do Coren-SP, em vigor no
periodo da execugdo da auditoria, considerando o risco inerente a
atividade e o risco residual assumido, contemplando ainda os
seguintes objetivos especificos:

Confirmacdo da existéncia de competéncias e atribuicbes
definidas e formalizadas, principalmente em relagdo aos cargos com
gratificacéo versus plano de cargos e salério.

. Verificar segregacao de funcao de funcionario por CNPJ.

- Avaliagéo das rotinas e procedimentos descritos em manuais, no
sentido de verificar se sdo suficientes a execucdo da atividade e se
estdo sendo cumpridos.

- Verificagdo quanto a adequada segregacao de funcdes na area.

- Verificagdo da consisténcia da folha de pagamento de pessoal
relativa ao exercicio de 2018, utilizando-se de amostragem aleatéria
simples de 10%, para verificacdo da legalidade dos atos, confirmacgéo
fisica dos beneficiarios (plano de saude, auxilio refeicdo, alimentacao,
funeral e transporte).

.Revisar célculo de verbas rescisérias de empregados e de
indenizacdes trabalhistas.

. Verificar a concessdo e pagamento de férias e rescisfes de
contrato de trabalho de empregados comissionados.
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Escopo do Trabalho

Fiscalizacao
Processo Etico.

- Verificar o envio das obrigacbes acessorias: CAGED, GFIP,
SEFIP e RAIS.

Verificar o recolhimento tempestivo dos encargos patronais.

. Verificar o recolhimento de encargos e tributos sobre folha de
pagamento.

Verificar o controle realizado pela area em relacdo aos
funcionérios afastados (salario, beneficios, etc).

\Verificar a importacdo dos lancamentos contabeis no sistema de
folha de pagamento e no sistema Implanta.

. Verificar a existéncia de fluxos de trabalhos, instrumentos de
controle e sua observacgéo, sugerir a sua alteragédo e/ou elaboracéo e
avaliar os indicadores de desempenhos adotados pela area.

.De acordo com as informagdes prestadas pela area no “quadro de
informacdes TCU”, selecionar amostra de:

e aches realizadas pela Gefis em 2017 e 2018;
e instituicOes fiscalizadas, com o0s respectivos profissionais
vinculados, em 2017 e 2018;
e processos éticos de 2017 e 2018;
e sancg0Oes aplicadas.
Realizar inspegdo in loco de fiscalizagbes em instituicoes
localizadas na regido metropolitana de Séao Paulo;

. Avaliar a eficiéncia e eficacia das fiscalizagbes versus valor total
despendido pelo Conselho com a funcgéo de fiscalizacao do exercicio
profissional no exercicio de 2017 e 2018 (R$ 32.664.084,01 e R$
36.510.007,65).

Orcamentario
Contabil

Classificagdo orcamentaria da receita e despesa; controle
orcamentario dos saldos das despesas; reformulacdo do orcamento
(verificagd@o dos requisitos legais para suplementagfes e aberturas de
crédito);

Cota Parte Cofen.

Acompanhamento
das recomendacgdes
realizadas nas
Auditorias.

Elaboracdo do PAINT
2020.

- Verificagcéo dos processos sobre os pedidos de restituicdo de cota
parte ao Cofen, com fulcro nos normativos que regem a matéria. A
averiguacao sera realizada semestralmente.

- Analise anual dos processos de repasse ao Cofen da cota parte,
com fulcro nos normativos que regem a matéria.

Verificar a tomada de providéncia tempestiva referente as
recomendacdes efetuadas nas auditorias.

Relatar as atividades a serem desenvolvidas no exercicio seguinte.

**
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2.4 - ATIVIDADES PREVISTAS

Atividades previstas para serem desenvolvidas no decorrer do exercicio de
2019, de acordo com a disponibilidade dos recursos humanos, de maneira sintetizada
com obijetivos globais, na avaliacdo dos controles internos desenvolvidos pelas areas:
jetons e auxilios representagéo, concessao e suprimento de fundos, divida ativa, setor
de pessoal, fiscalizagdo e processo ético, gestao orcamentaria e contabil e repasse da

cota parte ao Cofen.

2.6 - Programacao de Férias / 2019

Colaborador Programacao Férias

Camila Souza e Silva Julho/19

Aline Erika Barbosa Agosto/19

Amanda Serrao Janeiro/19

Miriane Cataldi Junho /19

2.7 - Documentos de Trabalho:

No decorrer das atividades serao utilizados os seguintes documentos de trabalho:

Solicitag&do de Auditoria (SA)
Notas de Auditoria (NA)
Termo de Justificativas
Relatério de Auditoria Interna
Parecer de Auditoria

2.8 - ACOES DE AUDITORIA INTERNA

ANALISES ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

LOCAL

1.1 Auditoria de Jetons e Vide escopo do trabalho no item 2.3
Auxilio Representacdo. | deste PAINT.

Sede do Coren-
SP

1.2 Auditoria de Vide escopo
Suprimento de Fundos. | deste PAINT.

Sede do Coren-
SP

1.3 Auditoria Divida Vide escopo trabalho
Ativa. deste PAINT.

Sede do Coren-SP

1.4 Auditoria Gestao de Vide escopo
Pessoas. deste PAINT.

Sede do Coren-
SP

1.5 Auditoria
Fiscalizagdo e Processo
Etico.

Vide escopo trabalho
deste PAINT.

Sede do Coren-
SP e instituicdes
selecionadas.

**
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ANALISES

ATIVIDADES A SEREM EXECUTADAS

LOCAL

1.6 Auditorias cota parte

Cofen — repasse.

deste PAINT.

Vide escopo do trabalho no item 2.3

SP

Sede do Coren-

2.9 EXECUGCAO DAS ACOES DE AUDITORIA INTERNA

ANALISES

RECURSOS HUMANOS

PERIODO EM
CAMPO

APRESENTACAO
DE JUSTIFICATIVA
PELO AUDITADO

RELATORIO
DEFINITIVO

E PLANO DE
ACAO

1.1 Auditoria de
Jetons e Auxilio
Representacéo.

Reviséo:
1(Controladora):
Elaboracéo:

1 (Contadora)

Fev/19 a
Mar/19

1.2 Auditoria de
Suprimento  de
Fundos.

Revisao:
1(Controladora)
Elaboragéo:

1 (Contadora)
1 (Estagiéria)

Abril/19

1.3 Auditoria
Divida Ativa.

Revisao:
1(Controladora)
Elaboragéo:

1 (Contadora)
1 (Estagiéria)

Jun/19

Jul/19

Jul/19

Auditoria
de

1.4
Gestao
Pessoas

Reviséo:
1(Controladora)
Elaboracéo:

1 (Contadora)
1 (Estagiaria)

Jul/19 a Set/19

Set/19

1.5 Auditoria
Fiscalizacao e
Processo Etico.

Reviséo:
1(Controladora)
Elaboracéo:

1 (Contadora)
1 (Estagiéria)

Set/19 a
Out/19

Nov/19

Nov/19

1.6 Auditoria cota
parte Cofen -
repasse.

Reviséo:
1(Controladora)
Elaboracéo:

1 (Contadora)

A Controladora orientara os trabalhos da Contadora para que 0 escopo da
auditoria seja alcancado, sendo que a auditoria deve ser integralmente conduzida e
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realizada pela Contadora, a qual devera emitir todos os documentos necessarios para
a execucdo da auditoria, concluindo com a emissdo de relatérios e pareceres, nos
guais devem constar todas as constatacdes, justificativas, analises das justificativas e
recomendacdes/acbes para o seu saneamento, conforme modelos de relatérios do
setor. Os citados documentos serdo submetidos a revisao da Controladora Geral.

A Assessora da Controladoria auxiliard a Contadora na realizacdo de testes de
auditoria quando requerido pela Controladora Geral, com o objetivo de dar celeridade
na conclusdo das analises e, por consequéncia, término dos relatérios de auditoria.
Sendo que, das auditorias supracitadas, podemos destacar que a Assessora atuara
nas seguintes: jetons e auxilios representacao, divida ativa, pessoal, fiscalizacdo e
processo ético.

No decorrer do exercicio, de acordo com as necessidades da Controladoria Geral,
poderdo ser acrescentadas ao PAINT/2019 outras atividades.

2.10 - EXECUCAO DAS DEMAIS ATIVIDADES DETALHADAS

Més Data

Objetivos Atividades a serem Trabalho de |Responsavel B;?\;'Sta

executadas
Campo
entrega

Prestacéao Prestacédo de Contas - Dia 28

o 1 (Controladora)
de Contas Exercicio 2018. Anual 1 (Contadora) de _
Fevereiro

- Elaboragdo do RAINT 2018:
Demonstrar as atividades
desenvolvidas e mensurar o0s 1 (Contadora) Dia 18
resultados obtidos de modo a de Janeiro
contribuir com a gestdo da
entidade.

-Confirmacdo da existéncia de
toda a documentacdo necessaria
a composicdo do processo de
prestacao de contas.
-Verificacdo da conformidade dos
documentos constantes do
processo de prestacdo de contas 1 (Controladora)
em consonancia ao que 1 (Contadora)
estabelece o normativo do TCU
correspondente ao exercicio sob
exame (Portaria TCU do exercicio
e Decisdo Normativa TCU
170/2018).

Dia 15
de
Fevereiro

- Verificacdo da conformidade dos
Demonstrativos ~ Contabeis e
Financeiros, utilizando-se da 1 (Controladora)
planilha Audita, que foi elaborada 1 (Contadora)
no Cofen para utilizacdo por todos
as regionais.
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Objetivos

Atividades a serem
executadas

Més
Trabalho de
Campo

Responsavel

Data
prevista
para
entrega

- Andlise do Relatério de
Gestdao 2018 e emissao de
Parecer.

Anual

1 (Controladora)
1 (Contadora)

Dia 22
de Abril

Elaborag&o do Plano Anual de
Atividades da Auditoria Interna —
2020.

- Relatar as atividades a serem
desenvolvidas no exercicio
seguinte.

1 (Controladora)

Dia 20
do més de
Dezembro

Objetivos

Efetuar acompanhamentos diversos de acordo com a Resolucédo Cofen
373/2011 e outros normativos internos.

Relatorio trimestral sobre a
execugdo financeira (Cronograma
de desembolso).

Trimestral

1 (Contadora):
elaboracgéo
1 (Control.): reviséo

Dia 26 dos
meses de
Abril/Jul/
Out/Jan.

Analise/Conciliacdo Trimestral dos
Demonstrativos Contabeis.

Emissdo do Relatorio sobre as
Prestacfes de Contas Trimestrais.

Trimestral

1 (Contadora) e 1
(Estagiaria):
elaboragéo

1 (Control.): revisédo

Dia 26 dos
meses de
Abril/Jul/
Out/Jan.

Controle Orcamentario.

Mensal

1 (Contadora)
1 (Estagiaria)

Até dia 15.

Acompanhamento das

transposi¢cdes orcamentarias.

Emissdo de Recomendacéo, caso
necessario.

Quadrimestral

1 (Contadora) e 1
(Estagiaria):
elaboracéo

1 (Control.): reviséo

Dia 30 dos
meses de
Maio/Set/
Jan

Avaliagdo quadrimestral do Plano
Plurianual 2019-2021.

Emissdo de Relatério para a
Diretoria.

Quadrimestral

1 (Contadora):
elaboracéo
1 (Control.): reviséo

Dia 15 dos
meses de
Maio/Set/
Jan

Restituicéo
da Cota
Parte

Verificacdo dos

processos de
pedido de restituicdo de cota

parte.

Emissdo de Parecer para envio ao
Cofen.

Quadrimestral

1 (Contadora) e 1
(Estagiaria):
elaboracgéo

1 (Control.): reviséo

Dia 30 dos

meses de

Maio/Set/
Jan

Acompanha

mento das

Recomenda
coes

Acompanhamento do atendimento
das determinacdes e
recomendacdes realizadas nas
Auditorias.

Quadrimestral

1 (Contadora)
1 (Estagiéria)

Dia 20 dos

meses de

Maio/Set/
Jan

Notas de
Analise

Emissdo de Notas de Andlise, de
acordo com as necessidades do
setor.

- Exames dos Processos

Rotineiramente

1 (Contadora):
elaboragéo.
1 (Control.): revisédo

N/A
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Més Data

Atividades a serem Trabalho de |Responsavel prevista
executadas para

Campo entrega

Objetivos

Administrativos com emissao de

Notas de Andlises de Pedido

Inicial (NA), Notas de Andlise de

Exame de Liquidacdo de Despesa

(NA-ELD), Notas de Analise de

Renovacdo Contratual (NA-CC) e

Despachos.

Emissdo de Notas de Andlises de

Diarias, verificando:

e se a concessao de diarias

e passagens atendeu a
legislacdo vigente
(Instrucbes Normativas,
Resolucéo Cofen e
Deciséo Coren);

e se a prestacdo de contas
Notas de do beneficiario estad de 1 (Assessora):
Analise de acordo com a legislacdo|Rotineiramente|elaboracao.
Diarias vigente (Instrucdes 1 (Control.): revisdo

Normativas, Resolugéo

Cofen e Deciséo Coren);

Requisitara a area

responsavel o saneamento

dos apontamentos;

EmitirA recomendacdes a

Presidéncia, quando do

descumprimento dos

normativos.
Os processos de pagamento
Contas de |[das contas de agua, energia
agua, elétrica, condominio, telefonia
energia |movel e fixa serdo verificados
elétrica, |trimestralmente, utilizando-se de
dentre |amostragem aleatéria simples de
outras. |10% para averiguacdo da

legalidade dos atos.

1 (Assessora):
Rotineiramente|elaboragéo.
1 (Control.): reviséo

2.11 - Treinamento e Capacitagdo

Um dos fatores relevantes para o cumprimento do PAINT/2019 é a capacitacéo
dos profissionais lotados na Auditoria Interna, devido a complexidade dos trabalhos
realizados. Diante do exposto, quando da efetiva implementacdo do programa de
treinamentos, elaborado pela Geréncia de Gestdo de Pessoas do Coren-SP, é
importante a inclusdo dos funcionarios da unidade de Auditoria no programa para
aprimoramento do conhecimento técnico, principalmente nas areas de Contabilidade,
Orcamento, Finangas Publicas, Auditoria, Licitagbes e Convénios.
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2.12 - Consideracfes Finais

O PAINT apresentado contempla o periodo de 02 de janeiro a 20 de Dezembro
de 2019, considerando os funcionarios que executardo a programacao, inclusive a
chefia, descontados os sdbados, domingos, feriados e férias.

O acompanhamento previsto para 2019 sera efetivado através de analises com
a apresentacdo de relatérios e pareceres contendo consideracdes, justificativas e
recomendacdes. As recomendacgfes do TCU e dos demais o6rgdos de controle
continuam sendo monitoradas, e sdo objetos de acompanhamento, sempre
recomendando e buscando a aplicacdo de procedimentos para a corre¢do, indicando
nos Relatérios produzidos as decisdes e recomendacdes propostas.

Ressaltamos que a Auditoria Interna tem procurado cumprir as suas tarefas
regulamentares de modo a permitir a cooperacdo na execucdo plena dos recursos
publicos, de modo ao cumprimento dos principios da eficiéncia, eficacia,
economicidade, legalidade, impessoalidade, moralidade e da probidade administrativa.

Ao longo do exercicio, o cronograma de execuc¢do dos trabalhos podera sofrer
alteracdes em funcédo de algum fator que inviabilize sua realizag&do na data estipulada,
tais como treinamentos, trabalhos especiais, atendimento ao TCU, Seminarios, e
demandas deliberadas pela Presidéncia do COREN-SP.

Sendo assim, apresentamos o0 presente PAINT, para aprovagdo da
Presidéncia, com a finalidade de que sejam supridas as caréncias nos setores onde
atuaremos no ambito do COREN-SP, sugerindo e recomendando aprimoramento das
diversas atividades exercidas, por meio de uma maior interacdo entre as areas
internas do COREN-SP.

Sao Paulo, 11 de Fevereiro de 2019

Camila Souza e Silva
Controladora Geral
Matricula: 894
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