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CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO
RELATORIO DE ATIVIDADES

GERENCIA DE FISCALIZACAO (GEFIS)
Janeiro a Margo / 2020

Gerente de Fiscalizacdo: Lanny Hino

Coordenadores / Chefes Técnicos

Sede: 04 coordenadores Subsecdes: 13 chefes técnicos

Coren Educacéao: 01 gerente

Distribuicdo de Fiscais no Estado de Séo Paulo

v Sede: 25
v Subsecao de Aracatuba: 02

Subsecédo de Osasco: 03

Subsecéo Presidente Prudente: 03
v Subsecao de Botucatu: 01 Subsecéo de Ribeirdo Preto: 07
v Subsecado de Campinas: 10 Subsecédo de Santo André: 03
v Subsecao de Guarulhos: 03 Subsecéo de Santos: 07
v Subsecao de Itapetininga: 02

v Subsecao de Marilia: 06

Subsecéo Sao José do Rio Preto: 04

AN N N NN

Subsecéo Sao José dos

Campos: 04

O Coren-SP conta com 99 enfermeiros fiscais no quadro, dos quais 31 estdo

lotados na sede e 68 nas subsec0des.

Entre os 31 fiscais da sede estéo incluidos a gerente de fiscalizacdo, quatro
coordenadores de fiscalizacdo, a gerente do Coren Educacao e oito fiscais em
atividades internas (trés em atendimento presencial e telefénico; um na Camara
Técnica; um no Processo Etico; um na Presidéncia; e dois em oficinas de
dimensionamento de pessoal de enfermagem). Destaca-se que, nesse
trimestre, o atendimento presencial e telefénico contou com quatro fiscais, por

um periodo de um més, por necessidade de adaptacdo medica temporaria.

Dos 68 fiscais das subsecdes, 13 sdo chefes técnicos, dois realizam
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atendimento presencial, telefénico e respostas ao “Fale Conosco” de todo o
estado.

Os demais enfermeiros fiscais tanto da sede quanto das subsecbes sao
designados para acdes de fiscalizacdo (inspec¢bes de rotina, palestras,
apuracdes de denuncias e solicitacbes de outros 6rgaos), reunibes e

convocacoes de profissionais, em todo o estado de Sao Paulo.

1) Aberturade Processos Administrativos de Fiscalizagéo
De janeiro a marco de 2020 foram emitidos 255 processos

administrativos (PADs), a fim de viabilizar acdes de fiscalizagao,
conforme demonstrado no grafico abaixo:

PADs Fiscalizacao emitidos - 1° trimestre de 2020

255

141

45

Janeiro Fevereiro Margo Total
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Arquivamento de Processos Administrativos de Fiscalizagao

No mesmo periodo, foram arquivados 241 processos administrativos,
conforme demonstrado no gréfico abaixo.

Dentre 0os motivos para arquivamento, destacam-se: saneamento das
irregularidades  constatadas, inexisténcia de profissionais de
enfermagem, instituicbes desativadas, duplicidade de codigos
cadastrados, inexisténcia de irregularidades, alteracdo de CNPJ e

instituicdo néo localizada no enderecgo cadastrado.

PADs Fiscalizagao arquivados - 1° trimestre de 2020

241

55

Janeiro Fevereiro Marco Total

Fiscalizacbes, reunides e convocacdes de profissionais

Foram realizadas 1.569 acdes no trimestre, sendo: 1456 fiscaliza¢6es,
70 reunides e 43 convocacoes. A distribuicdo da produtividade mensal

encontra-se discriminada no grafico abaixo:



® Coren®

Conselho Regional de Enfermagem de S8o Paulo

Acoes realizadas - 12 trimestre de 2020

H FiscalizagGes H Reunides M Convocagdes

Janeiro

645

Fevereiro

Margo

4) Atendimento presencial, por telefoneepelo sistema“Fale Conosco”

Foram realizados 8.400 atendimentos no estado de Sao Paulo,

conforme grafico abaixo:
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Atendimento de profissionais - 12 trimestre de 2020

H Presencial M Telefonico L Fale Conosco

1641 1587

1301

Janeiro Fevereiro Margo

Denuncias

As denudncias recebidas sdo apuradas pela Geréncia de Fiscalizacédo,

apos abertura de processos pela Presidéncia do Coren-SP.

Nesse trimestre, foram recebidas 291 denuncias por solicitacfes de
outros 6rgaos, desagravos publicos e outras situacdes que ensejaram a
abertura de processos para averiguagao prévia de sindicancias contra
profissionais de enfermagem e denudncias contra estabelecimentos de
saude. A distribuicdo do recebimento de denuncias pelos diferentes
canais do Coren-SP e a abertura de processos para averiguacao prévia,

encontram-se dispostos nos graficos abaixo:
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Recebimento de denuncias - 12 trimestre de 2020

H Ouvidoria H Protocolo

217

Janeiro Fevereiro Margo TOTAL

Averiguacoes prévias - 12 trimestre de 2020

M Sindicancias B Denulncias B Outros orgdos M Desagravo

Janeiro Fevereiro Margo
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6) Emissao de Certiddo de Responsabilidade Técnica e de Registro de
Empresa:

Foram emitidas 2.551 Certidbes de Responsabilidade Técnica (CRT) e
69 Registros de Empresas (RE), conforme discriminado nos graficos
abaixo:

Emissoes de CRT - 12 trimestre de 2020

2551

776 834

Janeiro Fevereiro Margo Total

Emissoes de RE - 12 trimestre de 2020

27
22 20

Janeiro Fevereiro Margo Total
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Oficinas de Dimensionamento:

As oficinas de dimensionamento séo oferecidas pelo Coren-SP, a fim de
capacitar e orientar os enfermeiros quanto a elaboracao do calculo de
dimensionamento de pessoal de enfermagem, segundo diretrizes da
Resolucdo Cofen n° 543/2017, em suas diferentes modalidades:
Unidades de Internagédo (Ul); Unidades Assistenciais Especiais (UAE);
Centro Cirargico (CC); Central de Materiais e Esterilizacdo (CME);
Centro de Diagnéstico por Imagem (CDI); Centro de Atencédo
Psicossocial (CAPS); Hemodialise (HD); e Atencao Primaria a Saude
(Atencao Basica).

No trimestre foram realizadas 28 oficinas de dimensionamento de
pessoal de enfermagem, com 37 modulos ministrados e abragéncia de
244 profissionais de enfermagem.

Oficinas de dimensionamento - 12 trimestre de 2020

Oficinas B Moddulos minisitrados N2 de participantes

124

Janeiro Fevereiro Margo

Observacao: As informacdes da Geréncia de Fiscalizagcdo serdo

atualizadas trimestralmente.



