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Distribuicdo de Fiscais no Estado de Séo Paulo

v Sede: 25
v Subsecao de Aracatuba: 02

Subsecédo de Osasco: 03

Subsecéo Presidente Prudente: 03
v/ Subsecao de Botucatu: 01 Subsecéo de Ribeirdo Preto: 06
v' Subsecao de Campinas: 10 Subsecédo de Santo André: 03
v' Subsecao de Guarulhos: 02 Subsecéo de Santos: 07
v/ Subsecao de Itapetininga: 03

v' Subsecao de Marilia: 06

Subsecédo Sao José do Rio Preto: 03
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Subsecédo Sao José dos

Campos: 03

O Coren-SP conta com 97 enfermeiros fiscais, dos quais 30 estédo lotados na
sede e 67 nas subsecOes. Dentre os fiscais da sede, incluem-se quatro
coordenadores de fiscalizacdo, seis fiscais na Central de Denuncias (sendo
uma coordenadora e cinco fiscais) e a gerente de governanca e integridade. Do
total de fiscais das subsec¢bes, duas atuam como gerentes de fiscalizagéo e 13

como chefes técnicos.
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Destaca-se que a partir de 24 de marco de 2020, em virtude da pandemia de
COVID-19, o Governador do Estado de S&o Paulo emitiu o Decreto n° 64.881,
0 qual determinou quarentena em todo o estado, restringindo a abertura de
determinados tipos de servico. O Coren-SP manteve as atividades de
inspecdo, mas em atendimento ao decreto emitido e de acordo com as
diretrizes do Conselho Federal de Enfermagem, houve reorganizacdo do
processo de trabalho. Os profissionais de enfermagem e demais cidadaos
contaram com atendimento por meio dos canais de comunicagao: Chat, Fale

Conosco e Quvidoria.

Atualmente, os canais de atendimento acima citados seguem ativos e 0sS
atendimentos presenciais também foram retomados em todas as unidades do

Coren-SP, através de agendamento eletrénico pelo website.

Acdes realizadas no 4° trimestre de 2021

1) Acdes deinspecdo

No 4° trimestre, foram realizadas 1436 acbGes de inspecdo, conforme
discriminacdo mensal apresentada no grafico abaixo. Dentre os 645 municipios
contidos no estado de S&o Paulo foram inspecionados 258, o que corresponde a

40% das cidades do estado.
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Distribuicao mensal das inspecdes realizadas

i Outubro ® Novembro H Dezembro

506

562

2) Perfil das instituicdes abordadas pela equipe de fiscalizag&o

2.1. Dentre as 1436 inspecdes realizadas, 1399 ocorreram em
instituices distintas, sendo que destas, 945 estdo localizadas no interior

e 454 na regido metropolitana.
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Distribuicao regional das instituicdes fiscalizadas

M Interior LI Regido metropolitana

945

454

2.2. Considerando todas as inspecdes realizadas discriminadas no item
2.1, seguem os cinco tipos de instituicbes mais fiscalizados, os quais
correspondem a 53,5% dos diferentes estabelecimentos abordados pela

equipe de fiscalizacédo nesse periodo:
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Principais tipos de institui¢cdes diferentes
inspecionadas

UBS/ESF/CENTRO DE SAUDE 433
AMBULATORIO ESPECIFICO

HOSPITAL

ILPI

PRONTO ATENDIMENTO/PRONTO
SOCORRO

63

3) Atendimento via Ouvidoria, Fale Conosco e Chat.

No 4° trimestre, os canais de comunicacdo do Coren-SP supracitados
receberam 8573 solicitacdes de atendimento, conforme discriminado no

grafico abaixo.
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Atendimentos via Chat, Fale Conosco e Ouvidoria

H Chat uiFale Conosco M Ouvidoria

2179

Outubro Novembro Dezembro

Denlncias

Nesse trimestre, foram abertos 217 processos para averiguacao prévia
de denuncias pela equipe de fiscalizacdo. Segue a distribuicdo da
abertura de processos de dendncias, manifestadas contra
estabelecimentos de salde e de processos administrativos, abertos para
apuracdo de solicitacbes de outros oOrgaos, desagravos publicos ou

denuncias “de oficio”.
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Abertura de processos para averiguag¢ao prévia

M Denuncias M Processos Administrativos

158

5) Emissoes de Certiddo de Responsabilidade Técnica e Registro de
Empresa:

Houve a emissdo de 3751 Certiddbes de Responsabilidade Técnica
(CRT) e Registros de Empresa (RE), os quais constam discriminados

nos graficos abaixo:

Emissoes de Certidao de Responsabilidade Técnica

1355 1289

1015

Outubro Novembro Dezembro
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Emissoes de Registro de Empresa

36
32

24

Outubro Novembro Dezembro

Observacao: As informacdes da Geréncia de Fiscalizacao serao

atualizadas trimestralmente.



