Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

CAMARA TECNICA

PARECER COREN-SP N° 011/2022

Ementa: Exposicdo de imagem na internet de criancas e
profissionais integrantes de uma instituicao de

saude.

1. Do fato:
Solicitacdo de parecer sobre a exposicdo e divulgacdo de imagens, pela

internet, de recém-nascidos e profissionais de um centro obstétrico.

2. Da fundamentacédo e analise

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) € um conjunto de normas do
ordenamento juridico brasileiro que tem como objetivo a prote¢do integral da crianca
e do adolescente, aplicando medidas e expedindo encaminhamentos. Instituido pela
Lei n° 8.069, de 13 de julho de 1990, regulamenta os direitos das criancas e dos
adolescentes inspirado pelas diretrizes fornecidas pela Constituicdo Federal de
1988, internalizando uma série de normativas internacionais. Se divide em 2
volumes: o primeiro trata da protecdo dos direitos fundamentais a pessoa em
desenvolvimento, e o segundo dos 6rgéos e procedimentos protetivos.

De acordo com o exposto neste Diploma Legal:

[--]

Capitulo I

Do Direito a Liberdade, ao Respeito e a Dignidade

[...]

Art. 15. A crianga e 0 adolescente tém direito a liberdade, ao respeito e a
dignidade como pessoas humanas em processo de desenvolvimento e
como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais garantidos na
Constituicdo e nas leis.

[--]

Art. 17. O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da integridade

"t#

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300

Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo www.coren-sp.gov. br



Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo

fisica, psiquica e moral da crianca e do adolescente, abrangendo a
preservacdo da imagem, da identidade, da autonomia, dos valores,
idéias e crencas, dos espagos e objetos pessoais.

Art. 18. E dever de todos velar pela dignidade da crianca e do
adolescente, pondo-os a salvo de qualquer tratamento desumano,
violento, aterrorizante, vexatério ou constrangedor [...] (BRASIL, 1990,

grifos nossos).

A Resolucdo Cofen n°® 554, de 17 de julho de 2017, estabelece os critérios

norteadores das praticas de uso e de comportamento dos profissionais de

enfermagem, em meio de comunicacdo de massa: na midia impressa, em pecas

publicitarias, de mobiliario urbano e nas midias sociais:

Art. 1° Estabelecer os critérios norteadores das praticas de uso e de
comportamento dos profissionais de enfermagem, em meio de comunicagao
de massa, na midia impressa, em pecas publicitarias, de mobiliario urbano e
nas midias sociais.

Art. 2° Para efeito desta Resolucéo considera-se:

Il - Comunicacdo de massa: disseminacdo de informacdes por meio de
jornais, televisdo, radio, cinema e internet, os quais formam um sistema
denominado "midia". A comunicagdo de massa tem a caracteristica de
chegar a uma grande quantidade de receptores ao mesmo tempo, partindo
de um Unico emissor.

V - Midias sociais: constituem canais de relacionamento na internet nos
guais existem diferentes possibilidades de interacdo e participacéo entre os
USUArios.

Art. 4° E vedado ao Profissional de Enfermagem:

IV - expor a figura do paciente como forma de divulgar técnica, método ou
resultado de tratamento, salvo mediante autorizacdo expressa,

VIl - divulgacdo de imagens sensacionalistas envolvendo profissionais,
pacientes e instituicdes;

X - expor a imagem de pacientes em redes sociais e grupos sociais tais

como o WhatsApp;
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[.-]

Xll expor imagens e/ou fotografias de pacientes vulneraveis ou
legalmente incapazes de exercerem uma decisdo autbnoma, com
relacdo ao uso de suas imagens (criancas, pacientes inconscientes,
torporosos, etc);

Xlll - expor imagens que possam trazer qualquer consequéncia
negativa aos pacientes ou destinadas a promover o profissional ou
instituicdo de salde;

[.-]

Art. 5° Em caso de duavidas, o profissional de enfermagem devera consultar
o Conselho Regional de Enfermagem, ou quando necessario, o Conselho
Federal de Enfermagem, nas questfes relativas a publicacdo e divulgagéo
de imagens, publicidade e anincios em meios de comunica¢do de massa,
visando enquadrar o anuncio aos dispositivos legais e éticos.

[.-]

Art. 7° Ao Profissional de Enfermagem cabe recorrer aos 6rgaos
competentes, quando exposto e/ou citado indevidamente em meios de
comunicacdo de massa.

Art. 8° A responsabilidade, respeito a direitos autorais e a privacidade
devem guiar o comportamento dos Profissionais de Enfermagem nas midias

sociais [...] (COFEN, 2017a, grifos nossos).

Conforme fundamentado no Parecer COREN-SP n° 014/2021 sobre

Legalidade da instalacdo de cameras de seguranca em ambiente hospitalar, a

inviolabilidade da imagem é um direito assegurado:

[...]

No sentido do questionamento, verifica-se que o direito & intimidade e vida
privada sdo direitos personalissimos e intransferiveis, fazendo parte de
nossa Constituicdo, como sendo um principio fundamental ligado ao direito
e garantia fundamental, bem como a dignidade da pessoa humana, sendo
sua violagéo proibida nos seguintes termos:

[...]

Art. 5°

[...]

X - Séo inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagédo [...] (BRASIL, 1988).
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Assim, ndo somente a intimidade e vida privada sdo protegidas, mas
também a imagem das pessoas, sendo que o legislador procurou

essencialmente realizar tal diferenciacao de forma especifica.

[.-]

Portanto, para que haja a divulgagcao de imagem do individuo, requer-
se, a principio, um exercicio ativo da autorizacdo expressa e pessoal,
necessitando ser escrita e para qual finalidade [...] (COREN-SP, 2021,

grifo nosso).

A Resolucdo Cofen n° 564/2017, que aprova o novo Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem, dita no Capitulo Ill — Das Proibicbes, no Art. 86,
paragrafo Unico: “Fazer referéncia a casos, situa¢gdes ou fatos, e inserir imagens que
possam identificar pessoas ou instituicbes sem prévia autorizacdo, em qualquer
meio de comunicacdo”. As entidades e os profissionais de enfermagem tém a
obrigacdo de proteger a pessoa, familia e a coletividade, vitimas de exposi¢cao e/ou
publicacdo de imagens que comprometem o direito inaliendvel a privacidade,
estando sujeitos a este regramento ou quando da veiculagcdo de publicidade ou
propaganda indevidas (COFEN, 2017b).

Nesse sentido, a liberdade de expressédo dos profissionais de enfermagem
esta ancorada no uso responsavel das midias sociais, conscientes das
oportunidades e também das consequéncias que seus atos podem gerar. Assim, o
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem apoia o uso responsavel das
midias sociais, pois reconhece 0s potenciais beneficios profissionais, institucionais e
sociais da atuacdo dos Profissionais de Enfermagem nesses meios (COFEN,

2017b).

3. Da concluséo

Diante do exposto, conclui-se que a divulgacéo de imagem de menores sem
0 consentimento e a devida autorizacdo de reproducéo e de representacédo dos pais
Ou responsaveis legais, se caracteriza como um ato infracional, podendo a pessoa
que o comete sofrer san¢bes de acordo com a lei vigente e o Codigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem.

Adicionalmente, aquele que expbe a imagem de colegas de trabalho e
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outros profissionais, sem 0 consentimento e autorizacdo destes, comete tambéem
infrac8o ética caracterizada por acdo, omissdo ou conivéncia que implique em
desobediéncia e/ou inobservancia as disposi¢cdes da Resolugédo Cofen 564/2017.

Importante esclarecer que, de acordo com a Resolu¢cdo Cofen acima citada,
h& obrigatoriedade do profissional denunciar formalmente ao Conselho Regional de
Enfermagem, situacdes que possam caracterizar riscos a saude e integridade dos
pacientes/clientes/usuarios, ou ainda, de desrespeito aos preceitos legais e éticos da
profissao.

E o parecer.
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Séo Paulo, 01 de junho de 2022.
Céamara Técnica
(Aprovado nareunido de Camara Técnica em 01 de junho de 2022)
(Homologado na 12202 Reuniéo Ordinaria Plenaria em 24 de junho de 2022)

"t#

@ Alameda Ribeirao Preto, 82 - Bela Vista - Sao Paulo - SP - 01331-000
Telefone: 11 3225.6300

Conselho Regional de Enfermagem de Sao Paulo www.coren-sp.gov. br


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8069.htm

